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روزنـامه اقتصــادی - مدیریتـی 

یادداشت سرمقـاله
چشم‌انداز بازار مسکن در سال 

آینده و تأثیر آن بربورس
 عضویت عبث
WTO در

 رکود مسکن در سومین س��ال خود به سر می‌برد، 
رکود به معنای کاه��ش و ثبات قیمت‌ها و 
همچنین کاهش حجم معاملات، چراکه ...

در شرایط فعلی پیوستن به س��ازمان تجارت جهانی 
به نفع ما نیست. سازمان تجارت جهانی هم 
برای پیوستن ایران در شرایط فعلی اصراری...

محمدرضا نیک‌رفتار
تحلیلگر بازارهای مالی

محمود نجفی سهی
مدیرعامل شرکت مجانس 
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س��ومین اجلاس سران مجمع کشورهای صادرکننده گاز 
با حضور س��ران 9 کش��ور در حالی در تهران برگزار شد که 
دس��تاوردی سیاس��ی – اقتصادی را برای کشور به ارمغان 
بیاورد. اگرچه تش��کیل مجمع کش��ورهای صادر‌کننده گاز 
در ابت��دا با س��ودای ایج��اد اوپک گازی ش��کل گرفته بود 
ام��ا تغییرات رخ داده در عرصه‌های بین‌المللی از یکس��و و 
ماهیت عرضه گاز در بازارهای جهانی از س��وی دیگر سبب 
ش��د تا برگزار‌کنندگان اجلاس هدف همکاری سیاس��ی را 

برای خود انتخاب کنند. 
میزبان��ی ای��ران در ش��رایطی ک��ه منطق��ه جغرافیایی 
تح��ت تاثی��ر جنگ‌ه��ای متف��اوت و مختلف ق��رار دارد، 
می‌تواند نش��انه‌ای از ثبات و امنیت در کش��ور باش��د، ‌سفر 
رؤس��ای‌جمهور و نخست‌وزیران کشورهای عضو اجلاس به 
تهران تاییدی ب��ر اهمیت موقعیت ای��ران در منطقه دارد. 
از همین رو هم رئیس‌جمهور کش��ورمان در صحبت‌هایش 
پس از خوش‌آمدگویی به میهمانان بر این نکته تاکید کرده 
که: »افزایش تجارت گاز طبیعی باعث افزایش همبس��تگی 
میان جوامع ش��ده و به ثبات، امنیت و یکپارچگی در روابط 

بین‌المللی کشورها کمک می‌کند.«
دکتر حس��ن روحانی افزود: »بدون ش��ک اجلاس سران 
مجمع کش��ورهای صادرکنن��دگان گاز یک��ی از مهم‌ترین 
رویداده��ای مربوط به انرژی، به‌ویژه صنعت گاز محس��وب 
می‌ش��ود. امی��دوارم این اج�الس بتواند فرص��ت مغتنمی 
را ب��رای بح��ث و تبادل‌نظر پیرامون اه��داف و دیدگاه‌های 

مجمع، فراهم کند.« 
روحان��ی با اش��اره به اینک��ه انتظار م��ی‌رود مصرف گاز 
طبیعی طی دهه‌های آتی نیز افزایش چش��مگیری داش��ته 
باشد، گفت: همه کشورها به‌ویژه کشورهای در حال توسعه 
بر این باورند که گاز طبیعی می‌تواند به‌عنوان پلی مطلوب، 
برای‌ گذار از دوران س��نتی استفاده از سوخت‌های فسیلی، 
ب��ه دوران بهره‌ب��رداری بیش��تر از انرژی‌ه��ای تجدیدپذیر 
تبدیل شود. علاوه بر این، افزایش تجارت گاز طبیعی باعث 
افزایش همبس��تگی میان جوامع ش��ده و به ثبات، امنیت 

و یکپارچگی در روابط بین‌المللی کشورها کمک می‌کند. 
رئیس‌جمهور افزود: بازارهای انرژی، پدیده‌ای ماهیتا پویا 
اس��ت و بازار گاز طبیعی از این موضوع مستثنا نیست. این 
تحرک هم از طریق پیشرفت فناوری‌ها و نوآوری‌های عرضه 
گاز، مانن��د افزایش تولید گازهای غیرمتعارف، شِ��یْل گاز و 
توسعه تولید سوخت‌های جایگزین و هم از جانب تغییرات 
تقاضا مانند نوآوری‌ها در اس��تفاده از گاز طبیعی در تولید 

برق، حمل‌و‌نقل، صنایع پتروش��یمی و غیره ایجاد می‌شود. 
ارتقای جایگاه جهانی مجمع کشورهای صادرکننده گاز در 
بازارهای انرژی، مستلزم ایجاد نگاهی فراگیرتر از گذشته به 
موضوع اس��ت تا مجمع، نقشه راه آینده خود را به درستی 
تنظیم کرده و زمین��ه را برای افزایش نقش خود در تامین 
امنیت انرژی جهانی فراهم کند. تقویت همکاری کشورهای 
عضو، نهادینه‌س��ازی تب��ادل تجربیات و دان��ش فنی میان 
آنها و اتخاذ سیاس��ت‌های هماهنگ در عرصه تولید و بازار، 

تدابیری است که برای تحقق این هدف لازم داریم. 
مجمع نیاز اصلی جهان 

به این سوخت را تامین خواهد کرد
محم��د حس��ین عادل��ی، دبی��رکل مجمع کش��ورهای 
صادرکنن��ده گاز نی��ز معتقد اس��ت که مجمع کش��ورهای 
صادرکنن��ده گاز نیاز اصلی جهان ب��ه گاز را تامین خواهد 

کرد. 
او با بیان اینکه شاهد نقش گسترده‌تر گاز در سبد انرژی 
جهان هس��تیم، گفت: »اجلاس س��ران مجمع کش��ورهای 
صادرکننده گاز )جی.‌ئی.‌س��ی.‌اف( از تم��ام تلاش خود در 
رون��د تولید گاز اس��تفاده می‌کند. این مجمع کش��ورهای 
صادرکنن��ده گاز می‌تواند اعتب��ار و وجهه خود را دوچندان 

کند. 
عادلی با بیان اینکه کلید موفقیت در گسترش همکاری‌ها 
نهفت��ه اس��ت، اضافه کرد: جی.‌ئی.‌س��ی.‌اف ب��ا چالش‌های 
مختلف��ی مواجه ب��وده و بازار گاز نیز تح��ولات و تغییراتی 
را تجربه کرده اس��ت. باوجود این تحولات، یک نکته آشکار 
است که گاز از منابع قابل اتکا و سازگار با محیط زیست به 
شمار می‌رود و این انرژی در آینده به شکل بهتری استفاده 

شده و در دسترس همگان قرار خواهد گرفت. 
دبی��رکل مجمع کش��ورهای صادرکنن��ده گاز ادامه داد: 
وضعی��ت امروز بازارهای گاز م��ا را مجبور می‌کند مجمعی 
داش��ته باش��یم تا در آن به هماهنگی بیش��تر مواضع خود 
پرداخته و به مصاف این چالش‌ها برویم. ما به دنبال تامین 
اهداف اساس��نامه سازمان و تامین منافع اعضا در این عصر 

پرچالش هستیم. 
ساختار بازارهای گاز در حال تغییر است

ولادیمیر پوتینT رئیس‌جمهوری روسیه در این اجلاس 
با بیان اینکه فضای جدید، س��اختار بازار گاز را تغییر داده 
است، افزود: اکنون روش‌های جدیدی برای فروش این کالا 
به وجود آمده اس��ت. کشورهای عضو این مجمع ‌٧٩درصد 
گاز کل جه��ان را تولی��د می‌کنند و نیم��ی از تجارت این 

انرژی را دارند. کش��ور ما س��رمایه‌گذاری زیادی در زمینه 
اکتشاف، پروژه‌های بلند‌مدت، تولید، پالایش و حمل و نقل 

انجام داده است. 
وی با بیان اینکه روس��یه سرمایه‌گذاری زیادی در زمینه 
اکتش��اف، پروژه‌های بلندمدت، تولید، پالایش و حمل نقل 
گاز انجام داده است، افزود: این اجلاس برای مصرف‌کنندگان 
و تولیدکنندگان انرژی مهم اس��ت، توافق‌هایی که در سند 
نهایی گنجانده می‌ش��ود، زمینه کار مشترک میان اعضای 

مجمع را بیشتر می‌کند. 
وی گف��ت: موضوع‌ه��ای مهمی وج��ود دارد، گاز یکی از 
فاکتورهای توس��عه پایدار اس��ت، گاز یک��ی از انواع انرژی 
مقرون به صرفه و پاک اس��ت که مصرف سالانه آن در حال 
افزایش است تا س��ال ٢٠٤٠ میلادی، تقاضای جهانی گاز 
‌٣٢درصد معادل ٥ تریلیون‌مترمکعب افزایش خواهد داشت 
و این در حالی است که در پیش‌بینی‌های سال ٢٠١٤ این 

عدد ٣,٤ تریلیون مترمکعب بوده است. 
وی ب��ا اش��اره ب��ه تلاش‌ه��ای این کش��ور ب��رای ایجاد 
زیرس��اخت‌های گاز طبیعی افزود: س��رمایه‌گذاری در این 
زمینه نیازمند تضمین‌های اطمینان بخش اس��ت زیرا باید 
ریسک سرمایه‌گذاری را کاهش داد و برای تامین امنیت آن 

همه باید هزینه کنند و سهم خود را پرداخت کنند. 
اجلاس س��ران مجم��ع کش��ورهای صادرکنن��ده گاز با 
حضور رؤس��ای ٩ دولت و به ریاس��ت دکتر حسن روحانی، 

رئیس‌جمهوری اسلامی ایران در تهران آغاز شد. 
اجلاس سران در ایران 

س��ومین اجلاس سران کش��ورهای صادر‌کننده گاز )جی 
یی س��ی اف( دیروز با حضور رؤس��ای جمهوری روس��یه، 
عراق، بولیوی، ونزوئلا، گینه استوایی، نیجریه، ترکمنستان 
و نخست‌وزیر الجزایرآغاز شد. فرستاده ویژه رئیس‌جمهوری 
آذربایج��ان، س��الم البدری دبیرکل س��ازمان کش��ورهای 
صادرکنن��ده نف��ت و آل��دو فل��ورس کوریگا، دبی��ر مجمع 
بین‌المللی انرژی از دیگر ش��رکت‌کنندگان در این نشست 

هستند. 
سران شرکت‌کننده در مجمع کشورهای صادرکننده گاز، 
پیش از حضور در سالن اصلی اجلاس در بدو ورود از سوی 
رئیس‌جمهوری مورد اس��تقبال قرار گرفتند و پس از ثبت 
عکس ی��ادگاری، در محل برگزاری اجلاس س��ران مجمع 

کشورهای صادرکننده گاز حضور یافتند. 
مهم‌تری��ن مس��ائل مربوط به ب��ازار جهان��ی گاز در این 

اجلاس به بحث و تبادل نظر گذاشته شد. 

مرکز آمار ای��ران نرخ تورم در ‌12ماهه منتهی به آبان‌ماه 
امسال را 13.1 درصد اعلام کرد. 

گ��زارش جدید مرکز آمار ایران از ش��اخص قیمت کالاها 
و خدمات مصرفی خانوارهای ش��هری کشور نشان می‌دهد، 
شاخص کل  )برمبنای 100 = 1390( در آبان‌ماه امسال به 
عدد 220.1 رسیده که نسبت به ماه قبل 0.7درصد افزایش 
داش��ته است. افزایش شاخص کل نسبت به ماه مشابه سال 
قبل  )تورم نقطه به نقطه( 10.8 درصد اس��ت که نسبت به 
همین اطلاع در ماه قبل  )10.9 درصد( کاهش یافته است. 
درصد تغییرات شاخص کل  )نرخ تورم شهری( در ‌12ماه 
منتهی به آبان‌ماه س��ال 94 نسبت به دوره مشابه سال قبل 
13.1 درصد اس��ت که نس��بت به همین اطلاع در مهرماه 

امس��ال  )13.3درصد( کاهش یافته اس��ت.  شاخص گروه 
عمده خوراکی‌ها، آش��امیدنی‌ها و دخانی��ات در این ماه به 
رقم 250.6 رسیده که نسبت به ماه قبل 0.3درصد افزایش 
داشته اس��ت.  همچنین شاخص گروه اصلی خوراکی‌ها در 
ماه مورد بررس��ی به عدد 248.4 رس��یده که نسبت به ماه 

قبل 0.3درصد افزایش داشته است. 
در همین حال، ش��اخص گروه اصلی خوراکی‌ها نسبت به 
ماه مشابه س��ال قبل 8درصد افزایش نشان می‌دهد و نرخ 

تورم 12 ماهه این گروه 11.2 درصد است. 
ش��اخص گروه عمده خوراکی‌ها، آشامیدنی‌ها و دخانیات 
نسبت به ماه مشابه سال قبل نیز 7.9 درصد افزایش نشان 
می‌ده��د و درصد تغییرات این گ��روه در 12 ماه منتهی به 

آبان‌ماه امس��ال نسبت به دوره مشابه سال قبل ‌10.9درصد 
اس��ت که نس��بت ب��ه همی��ن اط�الع در مهرماه امس��ال  

)‌10.8درصد( افزایش داشته است. 
ش��اخص گروه عمده کالاه��ای غیرخوراکی و خدمات در 
آبان‌ماه امسال به رقم 209.7 رسیده که 0.9 درصد نسبت 

به ماه قبل افزایش نشان می‌دهد. 
میزان افزایش شاخص گروه عمده کالاهای غیرخوراکی و 
خدمات نیز نسبت به ماه مشابه سال قبل 12.1 درصد بوده 
و نرخ تورم 12 ماه منتهی به آبان‌ماه سال 1394 نسبت به 
دوره مش��ابه سال قبل این گروه 14 درصد است که نسبت 
ب��ه تورم 12 ماهه منته��ی به مهرماه امس��ال ‌14.4درصد 

کاهش یافته است. 

نرخ تورم آبان 13.1 درصد اعلام شد

 سران 9 کشور
در ایران عکس یادگاری گرفتند

اجلاسی که امنیت و قدرت سیاسی ایران را به رخ کشید

برای حل معضل سرمایه‌گذاری باید برنامه مدون و کاربردی داشت 

راهکارهای انجام مسئولیت اجتماعی با ابزار تبلیغات

دیوار بلند رکود و چالش‌های 
سرمایه‌گذاری در کشور

 حرف را
با عمل همراه کنیم

از اوایل سال 90 بود که اقتصاد ایران وارد فاز جدیدی از مشکلات 
به ویژه در بخش س��رمایه‌گذاری و تأمین مالی در کشور شد که آثار 
و پیامد‌های آن از اواخر سال 91 در رکود تورمی شدید ظهور و بروز 

یافت. این مسئله نه‌تنها به معضلی برای سرمایه‌گذاری‌های...

عمل به مسئولیت اجتماعی به دغدغه بزرگی برای بسیاری از برندهای 
داخلی تبدیل شده است. اکثرا احساس می‌کنند که اگر روی کمپین‌های 
تبلیغاتی خود برچسب مسئولیت اجتماعی بزنند، مخاطبان راحت‌تر پیام 

را درک خواهند کرد و سریع‌تر با آنها همراه خواهند شد...
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روزنامه فرصت امروز براساس بررسی‌های انجام شده توسط کارشناسان مطبوعاتی، از بین 91 روزنامه جزو 
15 روزنامه برتر کشور قرار گرفت.  

این در حالی اس��ت که این روزنامه در یک س��ال و نیم فعالیت خود به‌عنوان روزنامه برتر در عرصه نوآوری 
نیز انتخاب ش��د. به گزارش مهر برای انتخاب روزنامه‌های برتر کش��ور، چند ش��اخص در س��ه محور اصلی 
»محتوایی«، »چاپ و توزیع« و »بنگاهی/ توس��عه‌ای« ملاک قرار گرفته‌اند و جایگاه روزنامه‌ها بعد از بررس��ی 
ش��اخص‌های آنها در کارگروه توس��عه مطبوعات انتخاب ش��ده اس��ت.  در مرحله اول اجرای طرح رتبه‌بندی 
روزنامه‌ها، ٩١ روزنامه )اعم از سراس��ری، منطقه‌ای، اس��تانی و محلی ش��امل عمومی و اختصاصی( به‌صورت 
داوطلبانه ش��رکت کردند.  در این میان، روزنامه همش��هری بیشترین امتیاز را کسب کرده و در رتبه اول قرار 

گرفته است.

برآین��دی از داده‌ه��ای منتش��ر ش��ده در زمینه 
وضعیت اقتصادی جهان نش��ان می‌دهد که در نیمه 
نخس��ت سال 2015 رش��د اقتصادی جهان همراه با 
کاهش بوده و پیش‌بینی می‌ش��ود که در مجموع تا 
انتهای س��ال 2015 جهان رش��د کمتری را نسبت 
به س��ال 2014 تجربه کند، ولی این روند در س��ال 

2016 ادامه‌دار نخواهد بود. 
معاونت پژوهشی مؤسسه عالی آموزش و پژوهش 
مدیریت و برنامه‌ریزی گزارشی را در زمینه تحولات 
اقتصادی جهان در نیمه نخست سال 2015 منتشر 
کرده که در آن آمده اس��ت: رشد اقتصادی جهان در 
نیمه اول سال 2015 همراه با کاهش بود که این امر 
ناش��ی از کند شدن روند رشد اقتصادهای نوظهور و 
کاهش سرعت بازیابی اقتصادهای توسعه‌یافته است، 
بنابراین ب��ا توجه به روند اقتصاد جهان در نیمه اول 
س��ال‌جاری می�الدی انتظار می‌رود ک��ه در مجموع 
رشد اقتصادی جهان در س��ال 2015 کمتر از سال 
2014 باش��د. همچنین پیش‌بینی می‌شود نرخ رشد 
اقتصادی جهان برای سال 2015 برابر با 3.1 درصد 
باش��د.  در ش��ش ماه نخست س��ال‌جاری میلادی، 
اقتص��اد جهان ش��اهد رویدادهای زی��ادی بود که از 
مهم‌ترین رویدادهای آن می‌توان به تشدید نوسانات 
بازارهای مالی جهان در فصل تابس��تان اش��اره کرد. 
همزم��ان با آن قیمت در بازار کالاها در حال کاهش 
بود که به موجب آن فش��ارهای نزولی روی نرخ ارز 

بسیاری از اقتصادهای نوظهور تحمیل شد. 
همچنین جریان س��رمایه به‌طور قابل ملاحظه‌ای 
کاه��ش یافت و گمانه‌زنی‌ها ب��رای افزایش نرخ بهره 

آمریکا توس��ط فدرال‌رزرو، عدم قطعیت را در رابطه 
با بازار سرمایه افزایش داد. این تحولات منجر به آن 
شد که اغلب اقتصادهای توسعه‌یافته رشد اقتصادی 
نس��بتا کمی را ثب��ت کنند. این در حالی اس��ت که 
اقتصاده��ای نوظهور و در حال توس��عه ش��رایط به 

مراتب بدتری را تجربه کردند. 
در می��ان اقتصاده��ای نوظهور و در حال توس��عه 
کندی فعالیت‌های اقتصادی چین بیش��ترین نگرانی 
و نا‌اطمینان��ی را در فضای اقتصاد جهان ایجاد کرد، 
چون کاهش رش��د اقتصادی این کش��ور بیش��تر از 
انتظارات ب��ود و این موضوع دیگ��ر اقتصادها را هم 
تح��ت تأثی��ر ق��رار داد. رکود اقتص��اد چین موجب 
ش��د که تقاضای این کش��ور ب��رای واردات کالاهای 
واس��طه‌ای به‌خصوص فلزات کاهش یابد، به‌طورکلی 
شاخص‌های اقتصاد چین نشان می‌دهد که رسیدن 
به رش��د اقتصادی 7درصدی -نرخی که دولت چین 
هدف‌گذاری کرده بود- تقریبا غیرممکن شده است. 
چشم‌انداز رش��د اقتصادی برای سال 2015 برای 
اقتصاده��ای توس��عه‌یافته و هم ب��رای اقتصادهای 
نوظه��ور بهت��ر خواه��د ب��ود. انتظ��ار م��ی‌رود که 
فعالیت‌ه��ای اقتصاده��ای نوظهور مانند روس��یه و 
برزیل در سال 2016 افزایش یافته و تقاضای داخل 
در این اقتصادها بهبود یابد. پیش‌بینی می‌ش��ود که 
پیشرفت این اقتصادها بتواند آثار منفی روند کاهشی 

رشد اقتصادی چین را جبران کند. 
در میان اقتصادهای توسعه‌یافته نیز بهبود شرایط 
اقتصادی ژاپ��ن، ایالات متحده و حوزه اروپا، رش��د 

اقتصادی بالاتری را رقم خواهند زد. 

9 ط��رح جدید س��رمایه‌گذاری خارجی ب��ه همراه 
شش موضوع مربوط به طرح‌های فرعی سرمایه‌گذاری 
خارج��ی، به تصویب هی��ات س��رمایه‌گذاری خارجی 
رس��ید.  در جلس��ه هی��ات س��رمایه‌گذاری خارجی، 
درخواست‌های سرمایه‌گذاری خارجی طرح تولید انواع 
کوره‌های ذوب، احداث درمانگاه ژنتیک، تولید اسبک 
موتور خ��ودرو، تولید و توزیع محصولات کش��اورزی، 
تولید اتاق سرنش��ین کامیون و کامیون کشنده، اتاق 
ب��ار کامیون، مجموعه س��ینی جلوی خودرو، اکس��ل 
عق��ب کامی��ون، تولید ل��وازم خانگی، تولید ش��مش 
بیل��ت فولاد س��اده کربنی کم آلی��اژی و بریکت آهن 

اس��فنجی به تصویب رس��ید.  همچنین طرح افزایش 
سرمایه‌گذاری خارجی طرح تولید شیرخشک کودک، 
انتقال سود سهام و حق لیسانس طرح تولید انواع مواد 
افزودنی مورد اس��تفاده در صنایع فولاد، ساختمانی و 
ریخته‌گ��ری، تمدید مج��وز س��رمایه‌گذاری خارجی 
ط��رح اح��داث کارخانه ف��ولاد و تولی��د گندله آهن، 
تمدید مجوز س��رمایه‌گذاری طرح تولید گوشت مرغ 
منجمد بسته‌بندی ش��ده، صدور مجوز سرمایه‌گذاری 
خارج��ی طرح تولی��د محصولات کاغذ بهداش��تی در 
راستای مجوزهای صادر شده پیشین به تصویب هیات 

سرمایه‌گذاری خارجی رسید. 

»فرصت امروز« جزو 15 روزنامه برتر کشور

نگاهی به عملکرد اقتصادی جهان در سال 2015

هیات سرمایه‌گذاری خارجی 9 طرح جدید را تصویب کرد
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توانیر  ش��رکت  عامل  مدیر 
گفت: در راستای افزایش توان 
ص��ادرات و تبادل ب��رق بین 
و کش��ورهای همسایه،  ایران 
مذاکرات��ی در دس��ت انج��ام 
است که ش��بکه برق ایران از 
مس��یر آذربایجان به روس��یه 
س��نکرون )متصل( ش��ود. اما 
قائم مقام وزیر نیرو در نشست 
روز گذشته بر این باور بود که 
ایران از پتانسیل‌های خود در 
زمین��ه تبادل م��رزی برق، به 
ح��د کافی بهره‌ نبرده ‌اس��ت. 
تبدیل ش��دن ای��ران به هاب 
منطق��ه، یک��ی از اصلی‌ترین 
برنامه‌های وزارت نیرو است. 

آرش ک��ردی، مدی��ر عامل 
ش��رکت توانی��ر در حاش��یه 
کنفران��س  »س��ی‌امین 
روز  ک��ه  ب��رق«  بین‌الملل��ی 
گذش��ته در پژوهش��گاه نیرو 
برگ��زار ش��د، در گفت‌وگو با 
»فرصت‌ام��روز« بی��ان ک��رد: 
در راس��تای افزایش صادرات 
برق به کش��ورهای همس��ایه 
کش��ور  ب��ا  را  مذاکرات��ی 
ترکمنستان آغاز کرده‌ایم. در 
حال حاضر توان صادرات برق 
ای��ران به ترکمنس��تان حدود 
350 تا 400 مگاوات اس��ت، 
ام��ا می‌توانیم ای��ن میزان را 

تا750 مگاوات برسانیم. 
ب��ه گفته کردی ع��راق هم 

در ص��ورت تمایل و توس��عه 
امکان  زیرس��اخت‌ها می‌تواند 
تبادل برق را تا س��قف 3 هزار 

مگاوات داشته باشد. 
کش��وری  تنها  آذربایج��ان 
در منطقه اس��ت که به ایران 
ب��رق ص��ادر می‎کن��د. مدیر 
عام��ل توانی��ر درب��اره حجم 
تب��ادلات فعلی برق بین ایران 
و آذربایجان عن��وان کرد: در 
حال حاضر، ت��وان تبادل بین 
دو کشور بس��یار کم و حدود 
80 ت��ا 90 مگاوات اس��ت اما 
امکان توس��عه ای��ن میزان، تا 
سقف 200 الی 300 مگاوات 

وجود دارد. 
تأکید ک��رد: مذاکراتی  وی 
ب��ا آذربایجان در ح��ال انجام 
اس��ت تا شبکه ایران از طریق 
این کش��ور با ش��بکه روسیه 

سنکرون شود. 

افزایش مصرف انرژی 
در ایران نشانه پیشرفت 

نیست
گذش��ته  روز  همای��ش  در 
وزی��ر  چیت‌چی��ان،  حمی��د 
نیرو حضور پی��دا نکرد اما به 
برنامه  ای��ن  برگزارکنن��دگان 
پیغ��ام داد که به ط��ور حتم 
در مراس��م اختتامی��ه که بعد 
از ظهر روز چهارشنبه برگزار 
می‌شود، حضور خواهد یافت. 

ب��ه دلی��ل غیبت وزی��ر نیرو، 
س��تار محم��ودی قائم‌مق��ام 
ج��ای  ب��ه  وزارتخان��ه  ای��ن 
را در مراس��م  وی س��خنانی 
افتتاحیه ایراد کرد. محمودی 
به بررس��ی وضعیت ایران در 
اف��ق 1404 پرداخت و گفت: 
برای تبدیل ش��دن به قدرت 
اول منطق��ه بای��د اقدام��ات 

زیادی انجام شود. 
وی با اش��اره به اینکه رشد 
مصرف برق در ایران س��الانه 
6 درصد اس��ت، افزود: اگرچه 
ش��اخص مصرف برق در دنیا 
نشانه توس��عه‌یافتگی کشورها 
اس��ت ام��ا در ای��ران افزایش 
ب��ه توس��عه تبدیل  مص��رف 
در  انرژی  تلفات  نشده‌اس��ت. 
ایران بسیار بالاست و باید در 
شرایط سرمایه‌گذاری و نحوه 
بخش‌های  برای  انرژی  تأمین 
مختل��ف صنعت��ی، تجاری و 

خانگی تجدید نظر کنیم. 
قائ��م مقام وزی��ر نیرو میزان 
درآمدهای حاصل از فروش برق 
را 15 هزار میلیاردتومان اعلام 
کرد و افزود: اینکه چه میزان از 
این منابع به دست وزارت نیرو 
می‌رسد، جای بحث دارد. اما با 
مجموع سرمایه‌گذاری و منابع 
مالی حاص��ل از ف��روش برق، 
گ��ردش مالی صنع��ت برق را 
می‌توان 25 هزار میلیارد تومان 

اعلام کرد. این رقم کم نیس��ت 
اما صنعت برق استحقاق بیش 
از ای��ن را دارد. وی گف��ت: در 
ایران پتانس��یل ایجاد 77هزار 
مگاوات ان��رژی تجدیدپذیر را 
داری��م ام��ا کل ظرفیت نصب 
شده کشور 250 مگاوات ‌است. 

توسعه نیروگاه‌های 
خورشیدی و بادی در 

دستور کار
هوش��نگ فلاحتیان، معاون 
وزی��ر نیرو در امور برق نیز در 
تأیید س��خنان قائم مقام وزیر 
نیرو، اس��تفاده از نیروگاه‌های 
برق‌آبی به عن��وان تنها منبع 
تأمی��ن ان��رژی تجدیدپذی��ر 
در کش��ور را نیازمن��د اصلاح 

دانست. 
5درصد  ح��دود  افزود:  وی 
ب��رق ای��ران از نیروگاه‌ه��ای 
برق‌آبی بزرگ تأمین می‌شود 
اس��اس  ب��ر  ک��ه  حال��ی  در 
انجام ش��ده،  برنامه‌ریزی‌های 
بای��د تا اف��ق 1400، س��هم 
انرژی تجدیدپذیر نیروگاه‌های 
بادی و خورش��یدی در کشور 
ب��ه می��زان 5 هزار م��گاوات 

افزایش یابد. 
ض��رورت  ب��ر  فلاحتی��ان 
دس��تیابی ب��ه تکنولوژی‌های 
ان��رژی تجدیدپذیر  با  مرتبط 
هزین��ه  کاه��ش  ه��دف  ب��ا 

افزای��ش  و  س��رمایه‌گذاری 
سهم آن در سبد انرژی کشور 

تأکید کرد. 
مع��اون وزیر نی��رو در امور 
برق، با اشاره به پتانسیل ماده 
12 قان��ون رفع موان��ع تولید، 
گفت: پروژه‌های کاهش تلفات، 
نیروگاه‌ها و  راندم��ان  افزایش 
حتی تعویض ل��وازم منزل در 
قابلیت  م��اده  این  چارچ��وب 
اجرایی دارند. آماده هستیم که 
این پروژه‌ها را پس از بررس��ی 
در شورای اقتصاد مطرح کنیم. 
برای ای��ن ماده س��الانه 100 
ه��زار میلیارد دلار ب��ه اضافه 
‌50هزار میلیارد تومان در نظر 

گرفته شده‌است. 
وی در س��خنان خ��ود ب��ه 
وزارت نفت توصیه کرد که گاز 
فل��ر را حتی به صورت رایگان 
در اختیار تولیدکنندگان برق 
ق��رار دهد ت��ا علاوه ب��ر رفع 
این  زیست،  آلایندگی محیط 
س��رمایه به انرژی ب��رای رفع 

نیازهای کشور تبدیل شود. 
کل  ارزش  فلاحتی��ان 
ص��ادرات غیر نفت��ی ایران را 
3ه��زار میلی��ارد دلار اع�الم 
ک��رد و اف��زود: 2/8 میلی��ارد 
غیرنفت��ی  ص��ادرات  از  دلار 
متعل��ق ب��ه ص��دور خدمات 
فنی و مهندس��ی صنعت برق 

بوده‌است. 

مدیر عامل توانیر اعلام کرد

شبکه برق ایران به روسیه متصل می‌شود

اطلاع��ات دقیق��ی از وضعیت 
هزینه‌های خوردگی در کش��ور 
وج��ود ندارد ام��ا رئیس انجمن 
خوردگ��ی ایران درب��اره صنعت 
نف��ت می‌گوید: ب��رآورد من این 
اس��ت که بیش از 30 درصد از 
خوردگی ب��ه صنعت نفت تعلق 
دارد و بیش��ترین نگرانی‌های ما 
در این زمین��ه متعلق به منطقه 

عسلویه است. 
پژوهش��کده  اعلام  براس��اس 
حفاظ��ت صنعت��ی پژوهش��گاه 
بیشترین خوردگی  نفت  صنعت 
گازی  و  نفت��ی  میادی��ن  در 
خشکی و دریایی و سیستم‌های 
چندفازی رخ می‌ده��د و امروز 
اگ��ر مدیری��ت خوردگ��ی اجرا 
نش��ود در آینده باید هزینه‌های 
زی��ادی را ص��رف ای��ن موضوع 
کنی��م. جاب��ر نش��اطی، رئیس 
انجم��ن خوردگی ایران و رئیس 
صنعتی  حفاظ��ت  پژوهش��کده 
در  نف��ت  صنع��ت  پژوهش��گاه 
گفت‌وگو با »فرص��ت امروز« از 
دغدغه‌ه��ا و نگرانی‌های خود از 
مدیری��ت خوردگ��ی در صنعت 

نفت می‌گوید. 
وضعی�ت خوردگی در صنعت 
نفت چگونه است، آیا می‌توان 
براس�اس بررسی‌های صورت 
گرفت�ه در مدیریت خوردگی 
تحلیل دقیق�ی در این زمینه 

ارائه کرد؟ 
متأسفانه به دلیل دولتی بودن 
سیستم موضوع خوردگی جدی 
گرفته نمی‌ش��ود که علت اصلی 
آن ع��دم آگاه��ی در ای��ن باره 
اس��ت و تلاش داری��م با آگاهی 
بخش��یدن در این باره مدیریت 
خوردگ��ی را در اولوی��ت ق��رار 
دهی��م. البت��ه در ای��ن زمینه با 
چالش جدی مواجه هستیم زیرا 

اس��اس بر این است که مدیریت 
خوردگی مورد نیاز نیست. 

آیا ای�ن چالش مدیران اصلی 
است؟ 

این چالش فراگیر اس��ت و در 
بدن��ه مدی��ران و کارکنان دیده 
ب��رای  نخس��ت  گام  می‌ش��ود. 
مواجهه ب��ا این چال��ش برآورد 
هزینه‌ه��ای خوردگی اس��ت که 
رقم آن بالاس��ت. در کشور ما 3 
درصد تولید ناخالص ملی صرف 
هزینه‌ه��ای خوردگی می‌ش��ود. 
می��زان خوردگ��ی در برخی از 
بخش‌ه��ا از جمله پوش��ش‌های 
صنعت��ی، لوله‌ه��ای موجود در 
دریا و خشکی بالاست. خوردگی 
برای صنعت نفت خس��ارت‌های 

جان��ی و مال��ی دارد. وقتی 
به دلیل خوردگی سیستمی 
از س��رویس خارج می‌شود 
خس��ارت‌های زی��ادی وارد 

می‌شود. 
نف�ت  صنع�ت  مدی�ران 
هم�واره از نب�ود آمار در 
سخن  خوردگی  مدیریت 
می‌گوین�د، چ�را در این 

باره اطلاعات و آمار به‌درستی 
وج�ود ن�دارد، آی�ا مس�ئله 
برخ�وردار  لازم  اهمی�ت  از 

نیست؟ 
تخمین‌ه��ا درب��اره مدیری��ت 
خوردگی در هیچ کشوری وجود 
ن��دارد اما ب��رآورد می‌ش��ود که 
ح��دود هش��ت‌دهم ت��ا ٥ درصد 
تولی��د ناخالص ملی هر کش��ور 
را هزینه‌ه��ای خوردگی ش��امل 
می‌ش��ود. این رق��م در برخی از 
کشورها از جمله ژاپن0.8 درصد 
اع�الم ش��ده اس��ت و در ای��ران 
3درصد است که رقم بالایی است. 
با توجه به اهمیت صنعت نفت 
در کشور میزان خوردگی در 
این صنع�ت باید بالا باش�د، 

اینگونه نیست؟ 
در  از هزینه‌ه��ای خوردگ��ی 
اط�الع  مختل��ف  صنعت‌ه��ای 
ن��دارد، ‌ام��ا  وج��ود  دقیق��ی 
25درصد از هزینه‌های خوردگی 
در کش��ورهایی که صنعت نفت 
دارن��د، متعل��ق به ای��ن صنعت 
صنعت  س��یال‌های  زیرا  اس��ت 
نف��ت خورنده اس��ت ام��ا اینکه 
در ایران این میزان چقدر اس��ت 
کرد  اعلام  نمی‌توان  به‌درس��تی 
ام��ا به نظر من به عنوان کس��ی 
که سال‌ها در این حوزه فعالیت 
داشته است،  بیش از 30 درصد 
از خوردگ��ی کش��ور متعلق به 
صنعت نفت است که در صورت 
بی‌توجهی به مدیریت خوردگی 

قطعا افزایش خواهد یافت. 
وزارت نفت مدیریت خوردگی 
را در پالایش�گاه گازی و یکی 
از شرکت‌های مهم خود انجام 
داده اس�ت، با توج�ه به اینکه 
مسئله نوسازی پالایشگاه‌های 
گازی در حال پیگیری اس�ت، 

وضعیت چگونه است؟ 
در پاسخ دادن به این موضوع 
بای��د هزینه‌ه��ای مس��تقیم را 
غیرمس��تقیم  هزینه‌ه��ای  ب��ا 
مقایس��ه کرد ام��ا در کل اعلام 
می‌کن��م هزینه‌ه��ای خوردگی 
در پالایش��گاه گازی انجام شده، 
بیش از 5 درصد است. اما درباره 
باید بگویم  نوسازی پالایشگاه‌ها 
که ای��ن موضوع در یک س��ال 

گذشته با ابلاغ س��ند راهبردی 
مدیری��ت خوردگی و اس��تقرار 
نظ��ام مدیری��ت خوردگی مورد 
تأکی��د قرار گرفته اس��ت. البته 
نگرانی زیادی در منطقه عسلویه 
ب��رای خوردگی داری��م که این 
روزها با سیاس��ت افزایش تولید 
مواجه ش��ده اس��ت. بدون شک 
اگر ب��ه موضوع خوردگی پس از 
توجه  پالایش��گاه‌ها  بهره‌برداری 
ج��دی نش��ود و ش��فافیت لازم 
در راس��تای حفظ س��رمایه‌های 
مل��ی صورت نگی��رد هزینه‌های 

خوردگی افزایش می‌یابد. 
 ب�ه نظ�ر ش�ما آیا نبای�د در 
اقدامات  گذش�ته  یک‌س�ال 
اساس�ی‌تری ب�رای مدیریت 
خوردگی در صنعت نفت 

صورت می‌گرفت؟ 
این س��ند س��ال گذشته 
ابلاغ ش��ده اس��ت و تمامی 
پالایش��گاه‌ها و مجتمع‌های 
نفت��ی در گام نخس��ت باید 
هزینه‌های خوردگی خود را 
مش��خص کنند تا اطلاعات 
باره کس��ب  این  دقیقی در 
شود. فش��ارها برای اجرای این 

سند وجود دارد. 
برای اجرای این س�ند چقدر 

زمان نیاز است؟ 
ما متولی و مجری هستیم اگر 
به ما اعلام ش��ود که هزینه‌های 
خوردگ��ی را مش��خص و اعلام 
کنی��م بدون ش��ک ای��ن کار را 
انج��ام می‌دهی��م ام��ا تاکن��ون 
ابلاغیه برای مشخص شدن این 
هزینه‌ها به دس��ت ما نرس��یده 
است. س��ند مربوط به خوردگی 
12 بن��د دارد و وزارت نف��ت در 
تلاش است با شناس��ایی موانع 
 و رف��ع آن این س��ند را اجرایی 

کند. 
در چند سال اخیر به ویژه در 

دوران تحری�م از تجهیزات�ی 
در صنعت نفت استفاده شده 
است که متعلق به کشورهای 
آس�یایی همچون چین است 
و از اس�تانداردهای جهان�ی 
بالایی برخوردار نیستند. این 
تجهیزات چه می�زان در بالا 
ب�ردن هزینه‌ه�ای خوردگی 
تأثیرگ�ذار  نف�ت  صنع�ت 

بوده‌اند؟ 
ب��دون ش��ک بی‌تأثی��ر نبوده 
اس��ت اما باید به این مهم توجه 
شود که این تجهیزات حتی اگر 
به کشور چین تعلق داشته باشد 
استاندارد اس��ت و مورد ارزیابی 

قرار می‌گیرد. 
در  موج�ود  ش�رایط  در 
مدیری�ت  اج�رای  ص�ورت 
می‌ت�وان  چق�در  خوردگ�ی 
تولیدکنندگان  توانای�ی  ب�ه 

داخلی تکیه کرد؟ 
صنع��ت نف��ت ما 107 س��ال 
تحق��ق  ب��رای  دارد.  قدم��ت 
از  اس��تفاده  و  موض��وع  ای��ن 
ظرفیت‌ه��ای داخل��ی باید ابتدا 
این بخ��ش را باور کنیم و از آن 
بخواهی��م – به‌خص��وص وزارت 
نف��ت بخواهد - ک��ه این بخش 
ورود  خوردگ��ی  مدیری��ت  در 
کنند. متأسفانه ما عادت کردیم 
با آوردن تکنولوژی به س��ود کار 
فکر کنیم. تصور من بر این است 
که کشور ما محصول‌محور شده 

تا تکنولوژی‌محور. 
چق�در زم�ان ب�رای اج�رای 
مدیریت خوردگی لازم است؟ 
این فرآیند از س��ال گذش��ته 
آغاز شده است اما سرعت کمی 
دارد. در صورت��ی ک��ه تمام��ی 
زیرساخت‌های لازم فراهم باشد، 
حداقل به پنج س��ال زمان نیاز 
اس��ت تا این مدیریت در صنعت 

نفت لحاظ شود. 

رئیس انجمن خوردگی ایران:

یک‌سوم خوردگی کشور به صنعت نفت تعلق دارد

گفت‌وگو

انرژیبنزین

6میلیون لیتر سوخت در اختیار 
شهرداری‌های عراق قرار می‌گیرد

عل��ی اصغ��ر چاغرون��دی، مدیر ش��رکت پخش 
فرآورده‌های نفتی منطقه ایلام گفت: 6 میلیون لیتر 
س��وخت در ایام منتهی به اربعین حس��ینی و پس 
از بازگش��ت زائران برای تأمین سوخت خودروهای 
ایرانی از سوی این شرکت در اختیار شهرداری‌های 

عراق قرار می‌گیرد.
ب��ه گ��زارش رواب��ط عمومی ش��رکت ملی پخش 
فرآورده‌ه��ای نفت��ی منطقه ایلام، تاکن��ون قرارداد 
تحوی��ل 2 میلیون لیتر س��وخت به ش��هرداری‌های 
عراق عملیاتی ش��ده اس��ت. ش��رکت مل��ی پخش 
فرآورده‌ه��ای نفتی ای��ران منطقه ای�الم، تمهیدات 
لازم را ب��ه منظور اس��تقبال از زائران ورودی به این 
منطقه برای عزیمت ب��ه کربلا از مرز زمینی مهران 

پیش‌بینی کرده است. 
چاغروندی یادآور شد: بهره‌گیری از انبارهای نفت 
منطقه خوزس��تان )نظامیه و اندیمش��ک( به منظور 
اطمینان بخش��ی در این زمینه نیز به عنوان منطقه 

معین پیش‌بینی شده است. 
وی گف��ت: ب��رای خدمت‌رس��انی ب��ه زائ��ران در 
مس��یر نقطه صفر م��رزی تا کربلا، سوخت‌رس��انی 
به خودروهای اتوبوس��رانی ش��هرداری ته��ران نیز 
برنامه‌ریزی ش��ده اس��ت تا در نقط��ه صفر مرزی به 
آنه��ا تحویل و ب��ا تانکرهای عراقی به س��مت کربلا 

حمل شود. 

بزرگ‌ترین مجتمع بنزین‌سازی ایران راه افتاد
عرضه سراسری بنزین سبز

معاون وزی��ر نفت از راه‌اندازی بزرگ‌ترین مجتمع 
بنزین‌سازی ایران در پالایش��گاه اصفهان با ظرفیت 
‌۷میلی��ون لیتر بنزین یورو ۴ خبر داد و گفت: چهار 
طرح جدی��د تولید بنزین اروپایی در صف راه‌اندازی 

قرار دارد. 
عباس کاظمی، در گفت‌وگو با مهر با اشاره به آغاز 
تولی��د و بهره برداری رس��می از بزرگ‌ترین مجتمع 
بنزین‌سازی ایران گفت: مجتمع جدید بنزین‌سازی 
پالایش��گاه نفت اصفهان ب��ا ظرفیت تولی��د روزانه 
7میلیون لیتر بنزین با استاندارد یورو 4اتحادیه اروپا 

در مدار بهره برداری قرار گرفت. 
مع��اون وزیر نفت با اعلام اینکه ب��ا راه‌اندازی این 
طرح عظیم بنزین‌سازی ظرفیت تولید روزانه بنزین 
یورو 4کش��ور به بیش از ۲۴ میلی��ون لیتر افزایش 
یافت، تصریح کرد: از س��وی دیگ��ر با بهره‌برداری از 
این طرح برای نخستین بار عرضه بنزین با استاندارد 
یورو 4 اتحادیه اروپا در شهرهای اهواز و شیراز آغاز 

شد. 
پخ��ش  و  پالای��ش  مل��ی  ش��رکت  مدیرعام��ل 
فرآورده‌های نفتی ایران با تأکید بر اینکه پیش‌بینی 
می‌شود به‌زودی فاز دوم طرح بنزین‌سازی پالایشگاه 
نف��ت اصفهان راه‌ان��دازی ش��ود، اظهار داش��ت: با 
راه‌اندازی فاز دوم کل تولید بنزین پالایش��گاه نفت 
اصفهان با اس��تاندارد ی��ورو 4 اتحادی��ه اروپا تولید 

خواهد شد. 
این مقام مسئول با بیان اینکه با راه‌اندازی فاز دوم 
طرح ظرفیت تولید بنزین یورو 4پالایش��گاه اصفهان 
ب��ه ۱۲میلیون لیتر در روز می‌رس��د، بی��ان کرد: تا 
اواس��ط س��ال آینده این طرح جدید هم وارد مدار 

تولید خواهد شد. 
در  هم‌اکن��ون  اینک��ه  ی��ادآوری  ب��ا  کاظم��ی 
کلانش��هرهای اصفهان، تهران، اهواز، کرج، مش��هد، 
اراک، بخشی از تبریز و بخشی از شیراز و قم بنزین با 
استاندارد یورو 4 عرضه و توزیع می‌شود، تأکید کرد: 
پیش‌بینی می‌ش��ود تا پایان سال جاری با راه‌اندازی 
طرح‌های جدید بنزین‌س��ازی با کیفیت و استاندارد 
 ی��ورو چه��ار می��زان عرضه ای��ن بنزین ب��ا کیفیت

 افزایش یابد. 
معاون وزی��ر نفت با بیان اینک��ه در کنار فاز دوم 
طرح بنزین‌سازی پالایشگاه نفت اصفهان، سه طرح 
عظیم بنزین‌س��ازی دیگر در قالب راه‌اندازی فاز اول 
پالایش��گاه س��تاره خلیج فارس، طرح بنزین‌سازی 
پالایش��گاه نف��ت لاوان و بندرعباس ه��م در نوبت 
بهره‌برداری قرار گرفته‌اند، یادآور شد: با بهره برداری 
از ای��ن طرح عرض��ه بنزین در کل کلان‌ش��هرهای 
کش��ور در قالب استاندارد یورو 4 اتحادیه اروپا انجام 

می‌شود. 
پخ��ش  و  پالای��ش  مل��ی  ش��رکت  مدیرعام��ل 
فرآورده‌ه��ای نفت��ی در پایان خاطرنش��ان کرد: فاز 
اول پالایشگاه س��تاره خلیج فارس از ظرفیت تولید 
‌۱۲میلیون لیتر بنزین و طرح بنزین‌سازی پالایشگاه 
بندر عباس از ظرفیت تولی��د ۴ میلیون لیتر بنزین 

یورو 4 برخوردار است. 

لغو کامل تحریم‌ها موجب گسترش 
روابط ایران و آذربایجان خواهد شد

حص��ول تواف��ق جام��ع اتم��ی میان ته��ران و 
قدرت‌های عمده جهان��ی و لغو کامل تحریم‌های 
بین‌الملل��ی وضع ش��ده ب��ر ای��ران، فرصت‌های 
جدیدی را به منظور توس��عه اقتصادی کشورهای 

منطقه ایجاد خواهد کرد. 
چندی پیش محس��ن پاک آیین سفیر ایران در 
جمهوری آذربایجان طی س��خنانی اظهار داشت 
که رفع کامل تحریم‌های وضع ش��ده بر کشورش 
احتم��ال ایج��اد فرصت‌های جدی��د همکاری در 
حوزه‌ه��ای مختلف از جمله اقتصاد و انرژی میان 

تهران و باکو را افزایش خواهد داد. 
اقتص��ادی  فع��الان  نشس��ت  در  ک��ه  وی 
ایران��ی و آذری س��خن می‌گف��ت اع�الم ک��رد، 
اولویت‌ه��ای بس��یاری در زمین��ه توس��عه روابط 
آذربایج��ان  جمه��وری  و  ای��ران   اقتص��ادی 

وجود دارد. 
»موفقی��ت  اف��زود:  ادام��ه  در  آیی��ن  پ��اک 
ای��ران در وی��ن و  مذاکره‌کنن��دگان هس��ته‌ای 
دس��تیابی طرفین به یک توافق جامع سبب شده 
تا روابط ای��ران و آذربایجان وارد مرحله جدیدی 
ش��ود. در حال حاض��ر ما به دنب��ال ظرفیت‌های 
موجود برای توس��عه همکاری‌ها در حوزه نفت و 
گاز، پتروش��یمی و ساخت و ساز و سرمایه‌گذاری 

در این بخش‌ها هستیم.«
سفیر جمهوری اسلامی ایران در باکو از آمادگی 
کش��ورش برای حمایت از تجار ایرانی و آذری که 
مایل به ایجاد و گس��ترش همکاری‌های اقتصادی 

خود هستند، خبر داد.
 ب��ر اس��اس تحلیل‌ه��ا و خبره��ای منتش��ر 
ش��ده مقامات ای��ران به دنب��ال اس��تفاده بهینه 
از نق��ش ترانزیت��ی جمه��وری آذربایجان جهت 
ص��ادرات گاز طبیع��ی ب��ه اروپ��ا ب��وده و از این 
جه��ت مایل به گس��ترش همکاری‌ه��ای خود با 
باکو هس��تند. چرا که نق��ش ترانزیتی جمهوری 
آذربایج��ان در انتقال مناب��ع گاز طبیعی موجود 
در دری��ای خ��زر از زم��ان اعم��ال تحریم‌ه��ای 
 بین‌المللی بر ایران به ش��کل چشمگیری افزایش 

یافته است. 
در همی��ن رابط��ه ای��ران ک��ه بعد از روس��یه 
بزرگ‌تری��ن ذخایر گاز طبیعی جهان را در اختیار 
دارد همواره به دنبال صادرات گاز طبیعی خود به 
اروپا بوده و در حال حاضر و به دنبال آغاز ساخت 
خط لوله کری��دور گازی جنوبی )TANAP( در 
آذربایجان، به دنبال اس��تفاده از زیرس��اخت‌های 
موجود در این کش��ور به منظور ص��ادرات منابع 

عظیم گاز طبیعی خود به اروپا است. 
از آنجا که خط لوله مس��تقیمی میان ایران و 
اروپا وجود نداش��ته و تهران از زیرس��اخت‌های 
لازم جه��ت انتقال مناب��ع هیدروکربنی خود و 
دسترس��ی به بازاره��ای انرژی اروپ��ا برخوردار 
نیس��ت، مقامات این کش��ور به دنبال اس��تفاده 
از زیرس��اخت‌های گازی آذربایجان هستند که 
در س��ال‌های تحری��م ایران طراح��ی و فرآیند 
س��اخت آن آغاز ش��ده و بهترین مسیر موجود 
برای انتقال گاز طبیعی ایران به اروپا به ش��مار 

می‌رود. 
در جری��ان نشس��ت اقتصادی مذک��ور، روفات 
محم��داف رئی��س صندوق توس��عه ص��ادرات و 
س��رمایه‌گذاری جمهوری آذربایج��ان اعلام کرد، 
تاکن��ون 480 ش��رکت از ای��ران در آذربایج��ان 
س��رمایه‌گذاری کرده و به فعالیت مش��غول بوده 
و حجم سرمایه‌گذاری ش��رکت‌های ایران در این 

کشور به 760 میلیون دلار می‌رسد. 
بیش از 200 تاجر از هر دو کشور در حوزه‌های 
نف��ت و گاز و در زمین��ه صنای��ع پتروش��یمی، 
کش��اورزی، صنای��ع غذای��ی، س��اخت و س��از، 
خدمات مهندس��ی و س��ایر حوزه‌های اقتصادی و 
انرژی در نشس��ت فوق الذکر که توس��ط شرکت 
AZPROMO و ش��رکت پارس پ��گاه تجارت 

سازماندهی شده بود شرکت کردند. 
جمه��وری  و  ای��ران  دیپلماتی��ک  رواب��ط 
آذربایجان به س��ال 1918 می�الدی بازمی‌گردد 
و جمهوری اس�المی ایران این کش��ور را در سال 
1991 ب��ه رس��میت ش��ناخته و روابط رس��می 
 دیپلماتی��ک دو کش��ور از س��ال 1992 میلادی

 آغاز شد. 
در ح��ال حاض��ر و پ��س از لغ��و تحریم‌های 
اعمال‌ش��ده بر ایران از س��وی غ��رب، تهران و 
باکو به دنبال گسترش روابط اقتصادی خود در 
زمینه‌های مختلف از جمله صنعت، کش��اورزی، 
و حمل‌ونق��ل  جایگزی��ن  انرژی‌ه��ای  ان��رژی، 

هستند. 
ب��ر اس��اس گزارش رس��می منتش��ر ش��ده از 
س��وی اداره گمرک جمه��وری آذربایجان، حجم 
مب��ادلات تجاری ای��ران و آذربایج��ان در حال 
حاض��ر ‌86میلی��ون و 480 هزار دلار اس��ت که 
دو کشور س��عی در افزایش این میزان در آینده 

نزدیک دارند. 

ترجمه: معراج آگاهی
www.azernews.com :منبع

ما متولی و مجری هستیم اگر به ما 
اعلام شود که هزینه‌های خوردگی 
را مشخص و اعلام کنیم بدون 
شک این کار را انجام می‌دهیم 
اما تاکنون ابلاغیه برای مشخص 
شدن این هزینه‌ها به دست ما 

نرسیده است

الهه ابراهیمی



صنع�ت دخانی�ات گرچه 
مرگ‌آورتری�ن  به‌عن�وان 
صنع�ت در دنی�ا ش�ناخته 
می‌ش�ود اما س�ودآورترین 
صنعت نیز به شمار می‌رود، 
به‌ویژه برای قاچاقچیانی که 
هزینه‌های مالیاتی و عوارض 
نمی‌پردازند.  ه�م  گمرک�ی 
دولت،  رس�می  گزارش‌های 
خب�ر از مصرف س�الانه 55 
تا ‌65میلیارد نخ س�یگار در 
ای�ران می‌دهد. از این میزان 
فق�ط 28،7میلی�ارد تولید 
داخل�ی و ‌13،5میلی�ارد نخ 
نیز از مبادی رس�می گمرک 
و ‌18میلیارد ن�خ نیز قاچاق 
می‌ش�ود و از ای�ن قاچ�اق 
‌11میلی�ارد زی�ان ب�ه خزانه 

دولت وارد می‌شود. 
مسئولیت مبارزه با قاچاق 
کالاه�ای دخانی در کش�ور 
چند سالی است که به ستاد 
مبارزه ب�ا کالای قاچاق و ارز 
و وزارت صنعت سپرده شده 
ام�ا آماره�ا نش�ان می‌دهد 
این  تاکن�ون موفقیت�ی در 
زمین�ه ب�ه دس�ت نیامده و 
قاچ�اق س�یگار بیش�تر از 
اس�ت.  واردات رس�می آن 
برخ�وردار،  محمدحس�ین 
مدیرعامل شرکت دخانیات 
ب�ا  گفت‌‌و‌گ�و  در  ای�ران، 
»فرص�ت امروز« خواس�تار 
ورود دوب�اره ای�ن ش�رکت 
برای مقابله با قاچاق کالاهای 
دخانی در کشور شده است. 

این گفت‌و‌گو را می‌خوانید. 
چن�د  در  س�یگار  قاچ�اق 
س�ال اخیر ش�دت گرفته و 
از واردات رس�می هم بالاتر 
رفته است. به نظر شما دلیل 
آن چیست و ریشه آن را در 

کجا باید جست‌و‌جو کرد؟ 
قاچ��اق کالا هم��واره ی��ک 
موضوع آزار‌دهنده برای صنایع 
به‌وی��ژه صنعت دخانی��ات بوده 
ک��ه تولیدکنن��دگان داخلی و 
همچنی��ن س�لامت جامعه را 
تهدید می‌کند. م��وادی که در 
توتون س��یگارهای خارجی به 

کار م��ی‌رود بس��یار خطرناک 
است. کاشفان قاچاق سیگار در 
کشور ستاد مبارزه با قاچاق کالا 
و ارز و وزارت صنعت هستند. به 
نظر من اگر مانند گذشته- که 
شرکت ملی دخانیات این وظیفه 
را عه��ده‌دار ب��ود- دوب��اره این 
مس��ئولیت به شرکت دخانیات 
ای��ران بازگ��ردد، موفقیت‌های 
بیش��تری در زمین��ه کش��ف و 
کنترل قاچاق س��یگار به دست 

خواهیم آورد. 
 چه دلیلی برای موفقیت دارید؟ 
آیا به نظر شما وزارت صنعت در 

این زمینه کوتاهی می‌کند؟ 
خی��ر این‌گون��ه نیس��ت که 
در  صنع��ت  وزارت  کارکن��ان 
کارش��ان کوتاه��ی می‌کنن��د. 
س��اعت کار وزارتخان��ه ت��ا 16 
عصر اس��ت و سازمان‌های تابعه 
شهرس��تان‌ها  و  اس��تان‌ها  در 
س��اعت 15 تعطیل می‌ش��وند. 
از همین س��اعت به بعد تا 7 و 
8 بام��داد ف��ردا، بهترین زمان 
برای کار قاچاقچیان اس��ت که 
در نبود مام��وران، محموله‌های 
قاچ��اق را وارد کش��ور کنن��د. 
حال اگر شرکت دخانیات جزو 
کاش��فان قرار گیرد، می‌توانیم 
در هر س��اعتی که ستاد مبارزه 
با قاچاق کالا بخواهد افراد را در 

اختیارشان قرار دهیم. 
فک�ر می‌کنی�د تنها ب�ا این 
ک�ور  گ�ره  می‌ت�وان  روش 
واردات غیررس�می و قاچاق 

سیگار به کشور را گشود؟ 
وقتی یکی از دو عامل کاشفان 
و مبارزه‌کنندگان قاچاق کالا در 
ساعت‌هایی از شبانه‌روز حضور 
نداش��ته باش��د، نمی‌ت��وان به 
موفقیت این مبارزه امیدوار بود. 
گ��ره کور این ماجرا عدم مبارزه 
قاطع با قاچاق س��یگار است و 
ش��رکت دخانیات ای��ران برای 
همکاری اعلام آمادگی می‌کند. 
گرچه پسوند ملی از این شرکت 
بزرگ و با پیشینه گرفته شده اما 
همچنان برای حمایت از تولید 

ملی آمادگی داریم. 
خبرهای غیررس�می نیز در 
زمین�ه هم�کاری برخ�ی از 
واردات  موض�وع  در  اف�راد 
غیررسمی سیگار به کشور 
ش�نیده می‌ش�ود. نظر شما 
چیست؟ آیا منافع این افراد 
و گروه‌ه�ا اج�ازه می‌ده�د 
علیه  سیستماتیکی  مبارزه 
قاچاق سیگار صورت بگیرد؟ 
م��ن در ای��ن ب��اره چیزی 
نش��نیده‌ام. به‌هر‌ح��ال س��ود 
قاچاق ب��ه قدری زیاد اس��ت 
اف��راد  از  ب��رای برخ��ی  ک��ه 

می‌کن��د.  ایج��اد  جذابی��ت 
دخانی��ات  ش��رکت  در  م��ا 
برنامه‌هایی ب��رای تولید کمی 
و همچنی��ن افزای��ش کیفیت 
فروش  کنت��رل  ب��رای  داریم. 
س��یگارهای تقلبی و قاچاق با 
اصناف نشس��ت‌ها  رئیس کل 
و صحبت‌های��ی داش��ته‌ایم و 
ایش��ان قول همکاری داده‌اند 
ام��ا آنها هم مش��کلاتی دارند. 
یکی از مشکلات در این زمینه 
فروشندگانی هستند که پروانه 

از اداره اصناف نگرفته‌اند. 
مصاحبه‌ه��ای  از  یک��ی  در 
اخیرت��ان اع�لام کردی��د قصد 
کاهش قیمت س��یگار را دارید. 
در حال��ی که کاه��ش قیمت با 
افزای��ش مصرف س��یگار رابطه 
عک��س دارد و هر چه قیمت‌ها 
کاهش یابد، مصرف بالا می‌رود. 

در این زمینه توضیح دهید. 
این موضوع که کاهش قیمت 
سیگار منجر به افزایش مصرف 
می‌ش��ود، درست اس��ت و باید 
از همین‌ج��ا اع�لام کن��م که 
ش��رکت دخانیات نه‌تنها دیگر 
قصد کاهش قیمت س��یگار را 
ن��دارد بلک��ه خواه��ان افزایش 
قیمت‌هاست چون قیمت دلار 
رو ب��ه افزایش اس��ت بنابراین 
قیمت س��یگار هم باید افزایش 

یابد. 
آی�ا کاه�ش تولید ه�م در 
ای�ن ش�رکت  کار  دس�تور 

هست؟ 
نه. ب��ا اینکه هم��ه می‌دانیم 
این محصول بس��یار مضر است 
اما میزان مصرف آن در کش��ور 
و حمای��ت از تولی��د مل��ی به 
ما اج��ازه نمی‌دهد ت��ا تولید را 
کاه��ش دهیم. ابت��دا باید برای 
کاهش مصرف سیگار در کشور 
برنامه‌ریزی ش��ود و س��پس با 
کاهش مص��رف، تولید نیز کم 

شود. 
در زمینه کیفیت سیگارهای 
داخل�ی که گفته می‌ش�ود، 
نسبت به سیگارهای خارجی 
حت�ی تقلب�ی آن پایین‌ت�ر 

است، چه نظری دارید؟ 
ب��ه نظر من کیفیت س��یگار 
داخلی نه‌تنها پایین‌ت��ر از انواع 
خارجی آن نیس��ت بلکه بالاتر 
اس��ت. اگر به بسته سیگارهای 
روی  کنی��د  دق��ت  خارج��ی 
آنها نوش��ته ش��ده فق��ط برای 
صادرات. یعنی این سیگارها به 
دلیل بی‌کیفیت بودن‌ش��ان در 
کشورهای سازنده اجازه فروش و 
مصرف ندارند. شرکت دخانیات 
ایران با 80 سال پیشینه تولید، 
یک��ی از صنایع قدیمی کش��ور 
اس��ت که کیفیت تولید آن نیز 
م��ورد تایید مرک��ز تحقیقات و 
توس��عه وزارت صنعت نیز قرار 

دارد. 
شما با افزایش مالیات سیگار 
و کالاهای دخانی در کش�ور 

موافق هستید؟ 
افزایش مالیات‌ها به ش��رکت 
دخانی��ات مربوط نمی‌ش��ود و 
دول��ت و مجلس بای��د در این 
زمینه تصمیم بگیرن��د. به باور 
من افزایش مالیات سیگار زمانی 
در کاهش مصرف آن تاثیر دارد 
که مانند کشورهای دیگر میزان 
مالیات دریافتی روی بسته‌های 
س��یگار درج شود نه اینکه تنها 
در فاکت��ور بیاید. در این صورت 
ممک��ن اس��ت مصرف‌کننده با 
دیدن مبلغ ب��الای مالیاتی که 
می‌پ��ردازد ناراح��ت ش��ود و از 

خرید آن امتناع کند. 

ح��ال  در  کش��ور  مع��ادن 
س��پری‌کردن روزهایی هستند که 
ع�لاوه بر اینکه در س��طح جهانی 
ب��ا رکودی جدی مواجه هس��تند، 
از نظ��ر داخلی هم حال خوش��ی 
ندارند و آن‌ط��ور که باید دولت به 
آنها توجه جدی نداشته و در برخی 
مواقع به جای اینکه مرهمی بر دل 
معدنکاران باشد خود به زخمی بر 
پیکره این بخش تبدیل شده است.  
در همین راستا ناصر عابدیان، فعال 
بخش خصوصی معدن در گفت‌وگو 
ب��ا »فرصت ام��روز« درب��اره نگاه 
دولت به مع��ادن اظهارکرد: دولت 
به بخش مع��دن، در ظاهر نگاهی 
مثبت و حمایتی دارد اما در عمل 
کاملا بی‌توجه اس��ت و خلاف این 
موضوع ص��دق می‌کند و در اغلب 
م��وارد دولت مانند دس��ت‌اندازی 
برای معدن��کاران و خصوصا بخش 
خصوص��ی عم��ل می‌کن��د.  وی 
اف��زود: اغل��ب اقدام��ات دولت و 
س��ازمان‌هایی که در فرآیند کاری 
معدن��کاران با آنها س��رو کار دارند 
مثل محیط‌زیست، منابع طبیعی 
و... هم��واره موجب خل��ل در کار 
معدندار می‌ش��ود و زمانی می‌توان 
گفت دولت حامی معدنداران است 
که با قوانین شفاف و باثبات، کلیه 
موانع را ب��رای معدنداران و فعالان 
این ح��وزه رفع کن��د در‌حالی‌که 
در عم��ل بس��یاری از اقدام��ات و 
قوانین و آیین‌نامه‌های دولت مانند 

دست‌اندازی برای معادن است. 
ای��ن فعال بخ��ش خصوصی در 
ادام��ه گفت: از نظر من نگاه مثبت 
دولت به معادن تنها در ظاهر است 
و در باط��ن کار، ش��یوه به‌گونه‌ای 
دیگر اس��ت و تمام��ی قوانین در 

اکثر ارگان‌ها در تضاد و مخالفت با 
معادن هستند. 

دولت به بخش معدن نگاه 
خوبی ندارد

بیژن پناهی‌زاده، رئیس ش��بکه 
انجمن‌ه��ای صنعت��ی و معدن��ی 
در گفت‌وگ��و با »فرص��ت امروز« 
درباره این موض��وع گفت: معدن، 
نیروی محرکه بخش تولید است و 
هنگامی که این بخش رونق گرفته 
و حرکت کند در سایر بخش‌ها نیز 
زنجیروار رونقی ایجاد خواهد ش��د 
اما متاس��فانه آن‌طور ک��ه باید به 

معادن نگاه نمی‌شود. 
وی افزود: اما معدنداران به دلیل 
س��ختی کاری که دارند، مشکلات 
و بی‌مهری‌های��ی را که نس��بت به 
آنها می‌ش��ود تحمل می‌کنند اما 
بای��د اذع��ان کنیم ک��ه دولت به 
بخش مع��دن نگاه خوب��ی ندارد.  
پناهی‌زاده در ادامه تصریح کرد: از 
نظر م��ن آن‌طور که باید به بخش 
معدن کمک نمی‌شود البته نه‌تنها 
اکثر معدنداران هیچگونه کمکی از 
دولت نمی‌خواهن��د بلکه از دولت 
تقاضا دارند در کار آنها خللی ایجاد 
نکند.  رئیس ش��بکه انجمن‌های 

صنعتی و معدن��ی در ادامه با بیان 
اینکه در حال حاضر بخش معدن 
حال خوبی ندارد، گفت: از نظر من 
معدن��کاران هریک فع��ال و نخبه 
اقتصادی هستند که عدم توجه به 
آنها ناصواب است. تقاضای اکثر آنها 
از دولت و وزارتخانه به‌گونه‌ای است 
که اگر کمکی به معادن نمی‌کنند، 
خود هم مشکلی برای معدنکاران 

نباشند. 

دولت، معادن را از اولویت‌های 
اصلی اقتصاد کشور نمی‌داند

همچنین س��جاد غرق��ی، عضو 
انجمن سنگ‌آهن در  هیات‌مدیره 
گفت‌وگو با »فرصت امروز« درباره 
ای��ن موض��وع اظهار ک��رد: از نظر 
م��ن دو مبحث مهم باعث ش��ده 
که دول��ت نگاه جدی ب��ه معادن 
نداشته باش��د در درجه اول اینکه 
دولت به معادن به‌عنوان انباش��ت 
سرمایه نگاه می‌کند زیرا در دوران 
رونق صنایع معدنی و افزایش سود 
و درآم��د آنها، به دنب��ال محدود 
کردن فعالیت معادن اس��ت و نگاه 
عم��ده‌ای که به این بخش دارد در 
اغلب موارد نگاه درآمدزایی اس��ت 
که خ��ود عاملی ب��رای تعارض با 

توس��عه و رونق معادن است.  وی 
افزود: متاس��فانه دول��ت به معادن 
به‌عن��وان ی��ک بخ��ش اقتصادی 
مس��تقل نگاه نمی‌کند بلکه آن را 
به‌عنوان پیش‌نی��از صنایع می‌داند 
که عام��ل مح��رک در حلقه‌های 
دسته‌چندم فرآیند تولید است که 
از نظ��ر من این ن��وع نگرش کاملا 
غلط اس��ت.  غرق��ی عامل بعدی 
را که موج��ب عدم نگاه درس��ت 
دولت به معادن ش��ده نگاه بخشی 
به مع��ادن عن��وان ک��رد و افزود: 
متاس��فانه دولت مع��ادن را جزئی 
از اولویت‌های اصلی اقتصاد کشور 
لح��اظ نمی‌کند و ب��ه آن به‌عنوان 
اولویت دسته‌چندم در تولید کشور 
نگاه می‌کن��د در‌صورتی‌که از نظر 
من معادن یکی از مباحث زیربنایی 
در اقتصاد و تولید کش��ور هستند 
و باید نگاهی جدی و اساس��ی به 
آنها در تولید و درآمدزایی کش��ور 
داش��ت. وی در ادام��ه درخصوص 
برخی سیاست‌های غلط که موجب 
ایجاد مشکلاتی برای فعالیت‌های 
معدنکاران شده است، گفت: برخی 
توسط  غلط  سیاس��ت‌گذاری‌های 
دول��ت و وزارت صنع��ت، معدن و 
تجارت موجب عدم فعالیت درست 

معدنکاران شده و به‌جای تسهیل 
کار آنها عاملی برای ایجاد خلل در 
اقدامات آنها ش��ده است به‌عنوان 
مثال، عدم س��رمایه‌گذاری درست 
سیاس��ت‌های  زیرس��اخت‌ها،  در 
مب��ارزه‌ای دولت برای ص��ادرات، 
معافیت‌های مالیات��ی، هزینه‌های 
بن��دری و خصوص��ا  گمرک��ی و 
تضعی��ف بخ��ش خصوص��ی ب��ا 
دریاف��ت جرایم افزای��ش تولید و 
محاسبه حقوق دولتی برای سنوات 
گذشته از جمله مواردی است که 
موج��ب تضعیف حق��وق معادن و 

سنگ‌آهنی‌ها شده است. 
غرقی، عضو هیات‌مدیره انجمن 
س��نگ‌آهن در ادامه درباره سنگ 
آهن و جایگاه آن در اقتصاد کشور 
گفت: متاسفانه به سنگ آهن هم 
به‌عنوان یک ماده معدنی اساس��ی 
و زیربنای��ی، آن‌طور که باید توجه 
نمی‌ش��ود. از نظ��ر من دو مس��یر 
ب��رای رونق این م��اده وجود دارد، 
در درج��ه اول تحری��ک تقاضای 
داخلی و سپس افزایش توانمندی 
کشور برای حضور در بازار جهانی 

و صادرات است. 
برهمی��ن اس��اس، ب��ا توجه به 
اهمیت مع��ادن و م��واد معدنی و 
درآمدزایی حاصل از آنها، متاسفانه 
طبق اظه��ارات فعالان این بخش، 
دولت در عمل ن��گاه جدی به این 
بخش ندارد و تنه��ا حمایت‌هایی 
ک��ه از مع��ادن و معدن��کاران در 
ظاهر و گفتار اس��ت که طبق نظر 
کارشناسان این بخش باید تغییری 
ج��دی در ای��ن نگ��رش و برخی 
اقدامات اخلالگرانه توسط دولت و 
سازمان‌های ذی‌ربط صورت گیرد 
تا دلس��ردی فعلی مع��دن‌داران و 
فعالان این حوزه موجب خاموشی 

چراغ معادن کشور نشود. 

مدیرعامل شرکت دخانیات ایران در گفت‌و‌گو با »فرصت امروز«: 

گره‌کور قاچاق سیگار 
در مبارزه قاطع با قاچاقچیان است

معدنکاران نخبگان اقتصادی هستند

حمایت دولت از معادن، تنها در ظاهر

سه‌شنبه
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گزارش 2

معاون نعمت‌زاده اعلام کرد 
جزییات جدید از مذاکره معدنی 

خارجی‌ها

معاون وزیر صنعت با بیان اینکه هر طرحی که در 
قالب همکاری دولت و شرکت‌های خارجی در حوزه 
معدن اجرا شود، باید س��ه سال پس از بهره‌برداری 
واگذار ش��ود، گفت: از قراردادی با سهم ۴۰درصدی 

ایران، ۱۲درصد سهم دولت است. 
مهدی کرباس��یان در گفت‌وگو با مهر با تش��ریح 
آخرین نتای��ج مذاکرات معدنی ای��ران با خارجی‌ها 
گفت: با چند ش��رکت خارجی از جمله فاتای ایتالیا، 
فیو فرانسه و دنیلی ایتالیا مذاکرات به نتیجه رسیده 
و قرار اس��ت ک��ه همکاری‌های مش��ترکی در حوزه 
مع��دن و صنای��ع معدنی با این ش��رکت‌های بزرگ 
بین‌الملل��ی آغاز ش��ود. معاون وزی��ر صنعت، معدن 
و تج��ارت افزود: در س��فری که بنا ب��ه دعوت وزیر 
معادن اس��ترالیا داشتم، با ش��رکت‌های کانادایی و 
اس��ترالیایی هم ملاقات‌هایی صورت گرفت تا بتوان 
در رابطه با تحقیقات، انتقال فناوری و سرمایه‌گذاری 
مش��ترک، وارد عمل شویم. بر این اساس بسته‌ای از 
ظرفیت‌های س��رمایه‌گذاری در حوزه معدن از حوزه 
اکتشافات تا اس��تخراج و فرآوری و رفتن به صنایع 
معدنی تهیه شده تا در اختیار خارجی‌ها قرار گیرد. 
وی تصریح کرد: علاقه‌من��د به همکاری در حوزه 
ف��ولاد، کرومیت، زغال‌س��نگ و مس ب��ا خارجی‌ها 
هستیم، ضمن اینکه به این نکته هم توجه داریم که 
در تحقیقات و فناوری، عقب‌ماندگی جدی در حوزه 
معدن و صنایع معدنی وجود دارد که در این حوزه‌ها 
هم، تلاش داریم از تحقیقات خوب بهره‌برداری کنیم 
تا بتوانیم ظرفیت تولید مواد معدنی در کشور را بالا 
ببریم. اگر بتوانیم میزان بهره‌برداری از زغال‌سنگ یا 
سنگ‌آهن را افزایش داده یا در معادن، صرفه‌جویی 
در آب و ان��رژی ص��ورت دهیم، این خ��ود یک نوع 

سرمایه‌گذاری جدید محسوب می‌شود. 
ب��ه گفته کرباس��یان، س��ازمان‌های توس��عه‌ای در 
حوزه مع��دن و صنعت، یک س��ازمان‌های پیش��رو و 
پیشتاز به‌ش��مار می‌روند که باید جاده را برای حضور 
بخش‌خصوصی صاف کنند، بنابراین هیچ محدودیتی 
برای مذاکره و سرمایه‌گذاری مشترک فعالان اقتصادی 
با ش��رکت‌های خارجی وجود ندارد و در مقابل، حتی 
اگر دولت با یک ش��رکت خارجی، وارد سرمایه‌گذاری 
مش��ترک ش��ود، باید و الزام دارد که بعد از سه سال از 

زمان بهره‌برداری، طرح را واگذار کند. 

نایب‌رئیس انجمن صنایع ایتالیا: 
شرکت‌های ایتالیایی مصمم به انتقال 

دانش فنی بالا به ایران هستند
نایب‌رئیس انجمن صنایع ایتالیا گفت: در راس��تای 
توس��عه روابط، شرکت‌های ایتالیایی مصمم به انتقال 

دانش فنی بالا به ایران هستند. 
 گوالتیری��و ماریا آن��دره مالو در گفت‌وگ��و با ایرنا 
اظه��ار کرد: ایجاد ش��بکه‌های آب و فاضلاب، بخش 
ساختمان، انرژی‌های بازیافتی نسل نو، سرمایه‌گذاری 
در زمینه‌های فرودگاهی و سیستم‌های نوین ژنراتور 
از جمله پیش��نهادهای زمینه‌های کاری ما به طرف 

ایرانی برای عقد قرارداد است. 
وی افزود: دوس��تان ایرانی زی��ادی در رم داریم که 
همین مناسبات، تمایل ایتالیا را برای سرمایه‌گذاری 

و ایجاد دفتر نمایندگی در تبریز فراهم کرده‌ است. 
مال��و همچنین آمادگی کش��ورش را ب��رای انجام 
تورهای گردش��گری و تبادل گردش��گر بی��ن ایران 
و ایتالی��ا اع�لام ک��رد و گف��ت: علاقه‌مند ب��ه ایجاد 

زیرساخت‌های گردشگری در تبریز هستیم. 
نایب‌رئیس شرکت اسنپرزه ایتالیا اظهار کرد: ‌6هزار 
ش��رکت ایتالیایی را از طریق انجمن تحت پوش��ش 
داریم و های‌تک )دانش فنی پیش��رفته(، فناوری‌های 
اطلاعاتی، صنایع شیمیایی و صنایع داخلی زمینه‌های 
دیگری است که ظرفیت‌های ش��رکت‌های ایتالیایی 
را ب��رای همکاری افزایش می‌ده��د. وی همچنین از 
آمادگی شرکت‌های ایتالیایی برای انجام همکاری‌های 
فرهنگی دو‌جانبه خبر داد و افزود: جش��نواره‌های رم 
و ونیز دارای جایگاه بالای بین‌المللی هستند و ایتالیا 
در زمینه‌های فرهنگی قابلیت‌های فراوانی را دارد که 
بر این اس��اس می‌توانیم در زمینه‌های س��ینمایی و 
سایر صنایع فرهنگی همکاری‌های دو‌جانبه‌ای داشته 

باشیم. 
رئی��س ایرانی هیات اقتص��ادی ایتالیا در تبریز نیز 
در گفت‌و‌گو با ایرنا اظهار کرد: حدود 10س��ال است 
که با ش��رکت‌های ایرانی همکاری داریم اما به خاطر 

تحریم‌ها این همکاری‌ها مسکوت مانده بود. 
هوش��نگ ابراهیمی‌منیع گفت: امیدواریم در دوره 
پس از تحریم در زمینه س��رمایه‌گذاری شرکت‌های 

ایتالیایی در ایران همکاری‌ها آغاز شود. 
وی افزود: حضور و نشس��ت مش��ترک 20 شرکت 
ایتالیایی در اتاق بازرگانی تبریز زمینه مناسبی را برای 

انجام همکاری‌های دوجانبه ایجاد می‌کند. 
نشست مشترک 20 شرکت ایتالیایی در زمینه‌های 
نفت، پتروش��یمی، خودرو، موادش��یمیایی و غیره با 
اتاق‌بازرگانی، تجار و اداره کل صنعت، معدن و تجارت 
آذربایج��ان ش��رقی در ات��اق بازرگانی تبری��ز برگزار 
ش��د.آذربایجان ش��رقی ازجمله ظرفیت‌ه��ای بالقوه 
مهم‌ایران برای جذب سرمایه‌گذاری خارجی و توسعه 

روابط صنعتی با جهان پیرامون محسوب می‌شود. 
بن��ا بر آمار منتش��ره تاکن��ون ‌6میلی��ارد دلار در 

آذربایجان شرقی سرمایه خارجی جذب شده است.

 طرح کارت اعتباری خرید کالا به 
تعویق افتاد 

در‌حالی‌که گفته می‌ش��د ثبت‌نام ب��رای طرح کارت 
اعتباری خرید کالا با س��قف ‌10میلیون تومان از هفته 
جاری آغاز خواهد ش��د، حال گفته می‌شود که اجرای 
ای��ن طرح ب��ه تعویق افت��اده و حتی ام��کان تغییر در 
م��دل آن وجود دارد. محمدرض��ا دیانی، رئیس انجمن 
تولیدکنندگان لوازم خانگی، در گفت‌وگو با ایسنا، درباره 
زمان اجرای طرح خرید کالا با کارت اعتباری اظهار کرد: 
اج��رای این طرح عقب افت��اده و هنوز در بانک مرکزی 

مانده است. 
وی درب��اره علت ای��ن موضوع و اینکه مش��کل کار 
کجاس��ت، گفت: به ما ه��م نمی‌گویند. تنها چیزی که 
می‌گویند این است که »فعلا با بانک‌ها در حال بررسی 

طرح هستیم.«
 رئیس انجم��ن تولیدکنندگان ل��وازم خانگی افزود: 
ممکن است بخواهند مدل طرح را تغییر دهند یا کاری 
کنند که دیگر این طرح مثل قبل مفید نباش��د. دیانی 
در پاس��خ به اینکه چه زمانی این طرح اجرا خواهد شد، 
گفت: هنوز مشخص نیست. باید ببینیم که بانک مرکزی 

چه زمانی در این باره تصمیم می‌گیرد. 
ب��ه گزارش ایس��نا، پیش از این حبی��ب‌الله انصاری، 
دبیرکل انجمن صنایع لوازم خانگی از بانک مرکزی نقل 
کرده بود که »این طرح و ثبت‌نام آن از این هفته )ابتدای 
آذر( آغاز می‌شود« که براساس آخرین اظهارات از بخش 
خصوصی مرتبط با این امر، به نظر می‌رس��د که اجرای 
طرح به تعویق افتاده است. از سوی دیگر یکی از ابهامات 
موج��ود در این طرح، عدم اع�لام اعتبار در نظر گرفته 
ش��ده از س��وی بانک مرکزی برای طرح است و بیم آن 
می‌رود که این تسهیلات نیز همچون تسهیلات خودرو 
هنوز شروع نشده، تمام شود و تنها عده اندکی بتوانند از 

این تسهیلات استفاده کنند. 

رئیس هیات‌مدیره انجمن صنفی کارفرمایان 
صنعت سیمان:

نیمی از واحدهای تولید سیمان 
برای پرداخت دستمزد با مشکل 

مواجه هستند

س��یدمحمد اتاب��ک، رئیس هیات مدی��ره انجمن 
صنف��ی کارفرمایان صنعت س��یمان کش��ور گفت: 
اش��تغال مس��تقیم صنعت س��یمان ‌30هزار نفر در 
کش��ور است و اشتغال غیرمس��تقیم آن یک ضریب 

شش یا هفت برابری به‌صورت حداقل است.
به گزارش س��ایت اتاق تهران، ریاست هیات‌مدیره 
انجمن صنفی کارفرمایان صنعت س��یمان کشور از 
بدهی ‌29میلی��ون دلاری دولت به این صنعت بابت 
قطع گاز در سال گذش��ته خبر می‌دهد و می‌گوید: 
»س��ال گذش��ته باتوجه به کمبودهای گاز ش��هری 
توافق��ی بین وزیر صنع��ت، معدن و تج��ارت، وزیر 
نفت و انجمن صنفی تولیدکنندگان سیمان صورت 
گرفت تا به مدت یک ماه واحدهای صنعتی سیمان 
در کش��ور تعطیل ش��وند ت��ا دولت بتوان��د نیاز گاز 
خانواره��ا را تامین کن��د و در عوض این اقدام یعنی 
تعطیلی واحدهای س��یمان مبلغ ‌29میلیون دلار به 
واحدها پرداخت کند اما باوجود گذش��ت یک سال 

هنوز هیچ اتفاقی نیفتاده است.«
سیدمحمد اتابک در ادامه با اشاره به اینکه امسال 
نی��ز قطعا در واحدهای س��یمان کش��ور قطعی گاز 
خواهیم داش��ت، می‌گوید: »البته هنوز به ما چیزی 
رس��ما اعلام نش��ده اس��ت اما هر س��ال نیز تجربه 
داریم که بدون اع�لام قطع می‌کنند و به واحدهای 
تولیدی و کوره‌های س��یمان کش��ور آسیب می‌زنند 
و ما را دچار مش��کل می‌کنند و در این بین ش��اهد 
هستیم که توافق سال گذشته را هم تا حالا اجرایی 
نکرده‌اند و این در شرایطی است که صنعت سیمان 
و واحدهای تولیدی به این پول به‌شدت نیاز دارند.«

او در ادام��ه می‌گوید: »دولت فش��ارش را از نظر 
مالیات، پول گاز، برق و... به حدی زیاد کرده اس��ت 
که کارخانجات دچار مش��کل هس��تند ولی خودش 
بده��ی‌اش را پرداخ��ت نمی‌کند و حت��ی در مقابل 
ش��اهد هس��تیم ک��ه ه��ر روز گاز کارخانجات قطع 
می‌ش��ود، برق کارخانجات به دلیل پرداخت نکردن 
قبوض قطع می‌شود اما بدهی دولت از سال گذشته 

پرداخت نمی‌شود.«
این عضو هیات نمایندگان اتاق تهران با اش��اره به 
اینکه تا موتور محرکه صنعت س��یمان که مس��کن 
اس��ت راه نیفت��د چالش‌های صنعت س��یمان ادامه 
خواهد داش��ت، می‌گوی��د: »باید ش��رایط تقاضا در 
بخش مس��کن تحریک ش��ود تا ش��اهد خروج این 
بخش از رکود ش��دید کنونی باشیم و در این شرایط 
می‌توانیم انتظار داشته باشیم که صنعت سیمان نیز 
از رکود کنونی خارج ش��ود و اگر این اتفاقات نیفتد 
واحدها امکان پرداخت معوقات را همچنان نخواهند 

داشت و رقابت منفی در آن ادامه پیدا می‌کند. 

معدن

صنعت

تولید

سیمان

مولود غلامی

ساناز کلاهدوز



»دلی��ل عمده ثباتی که در 
شرایط فعلی بر اقتصاد ایران 
حاکم شده، ناشی از اطمینان 
جامعه به سیاست‌گذار است. 
ای��ن اطمینان چنانچه حذف 
ش��ود، نقدینگ��ی موج��ود، 
می‌تواند به فاصله چند ساعت 

اقتصاد را به هم بریزد.‌«‌ 
ای��ن‌ عب��ارات بخش��ی از 
مشاورارش��د  نگرانی‌ه��ای 
اقتصادی رئیس‌جمهور است 
ک��ه چن��د روز پ��س از بیان 
ای��ن جملات در جمع هیأت 
بازرگانی  ات��اق  نماین��دگان 
ای��ران نی��ز به‌گون��ه‌ای دیگر 
ابراز ش��د. مس��عود نیلی این 
ب��ار این‌طور گفت:  »ش��کاف 
بزرگ��ی در اقتصاد روی داده 
و اگ��ر تا س��ال ۹۵ ابعاد این 

شکاف عمیق‌تر و تحریم‌ها لغو 
ش��ود، آن گاه با مس��ائل پولی 
هیجان��ی تهدیدآمیزی مواجه 

خواهیم بود.‌«‌ 
در  نیل��ی  س��خنان  ای��ن 
حالی‌اس��ت ک��ه پی��ش از او، 
20آبان‌م��اه امس��ال ابوالفضل 
اکرمی، مدیرکل اقتصادی بانک 
مرکزی از افزایش نقدینگی به 
872ه��زار میلی��ارد تومان تا 
پایان ش��هریورماه امسال خبر 
داده بود اما این رشد نقدینگی 
و آن اب��راز نگرانی‌های پولی از 
سوی مش��اور ارشد اقتصادی 
رئیس‌جمهور چ��ه ارتباطی با 
ه��م دارد؟  آن نقدینگ��ی که 
به فاصله چند ساعت می‌تواند 
اقتص��اد ای��ران را به هم بریزد، 
در  دارد،  ویژگی‌های��ی  چ��ه 
کدام بخش‌ها موجود اس��ت و 
آیا می‌توان حجم آن را تخمین 

زد؟ )جدول 1(
ب��ه گ��زارش اقتصادنی��وز، 
خردادم��اه س��ال 1391، آن 
زمان که نرخ تورم میانگین 12 
ماه��ه 22.4 درصد و نرخ تورم 
نقط��ه به نقط��ه 24.9 درصد 
توسط بانک مرکزی اعلام شده 
بود، مسعود نیلی در قامت یک 
کارش��ناس اقتصادی نسبت به 
ظهور تورمی ابراز نگرانی کرده 
بود که از نگاه او، ریشه در رشد 
نقدینگی و ضعف بخش تولید 
داشت. به اعتقاد وی، هرچند با 
رشد نقدینگی باید تولید کشور 
نیز رش��د می‌یافت تا بتواند به 
حجمی از تقاضاها پاس��خ دهد 
اما این اتفاق رخ نداده بود و به 
همی��ن دلیل این نیاز از طریق 
واردات تأمی��ن می‌ش��د اما آن 
زم��ان نیلی هش��دار داده بود 
ک��ه در صورت کاهش واردات 
آن حج��م تقاضاه��ای پاس��خ 
داده نش��ده تبع��ات خاص��ی 
داش��ت.  پ��ی خواه��د  در   را 
وی آن زم��ان توضی��ح داده 
ب��ود:  »وقت��ی نقدینگی با نرخ 
بالایی رشد می‌کند و تولید هم 
شرایط مس��اعدی ندارد، باید 
بپذیری��م که بازار یا بازارهایی 
دچار نوس��ان شوند. به‌گونه‌ای 
که به‌طور مقایس��ه‌ای آس��یب 
کمت��ری ب��ه زندگ��ی روزمره 
م��ردم وارد ش��ود. هرچند در 
س��ال‌های گذش��ته نقدینگی 

رش��د ک��رده ام��ا قیمت‌ها به 
آن می��زان رش��د نکرده و این 
ب��ه دلیل آن ب��وده که واردات 
به کش��ور در حال رش��د بوده 
و ای��ن می��زان واردات، ک��م 
ب��ودن عرضه در مقابل افزایش 
تقاضاها را جبران کرده اس��ت 
ام��ا اکنون در این ش��رایط که 
رش��د واردات به کشور متوقف 
می‌ش��ود و همچنان نقدینگی 
رشد می‌کند این افزایش تورم 
فق��ط افزای��ش تورم ناش��ی از 
نقدینگی امس��ال نیست بلکه 
نقدینگی س��ال‌های گذش��ته 
ه��م می‌تواند در تورم انعکاس 
پی��دا کند. پس یا باید تورم را 
بپذیری��م یا بی‌ثباتی یا افزایش 
قیمت در بازار برخی دارایی‌ها 
را بپذیریم. راه س��ومی متصور 

نیست.‌«‌ 
مروری بر کارنامه سال‌های 
اخی��ر اقتص��اد ایران نش��ان 
جم�الت  آن  ک��ه  می‌ده��د 
هش��دارآمیز نیل��ی به تدریج 
ب��ه واقعیتی پیوس��ت که در 
پای��ان دوران فعالی��ت دولت 
ده��م تقریب��ا قابل مش��اهده 
ب��ود. طب��ق آم��ار گم��رک 
پای��ان آن س��ال  ای��ران در 
میزان ارزش��ی واردات ایران 
نس��بت به س��ال 1390 بیش 
از 13 درص��د کاه��ش یافت. 
در واق��ع روندی که از س��ال 
قبل از آن ش��روع ش��ده بود 
در س��ال 1391 کمی شدت 
گرف��ت. پیش از آن در س��ال 
1390 میزان ارزشی واردات 
کش��ور نسبت به سال قبل از 
آن، 4درص��د افت کرده بود. 
حتی این روند در س��ال 92 
ه��م ادامه یافت. موضوعی که 
نیل��ی اب��راز نگرانی کرده بود 
ب��رای دقیقا همی��ن دورانی 
ب��ود که واردات ب��ه ایران رو 
به نزول بود و فضا برای بروز 
تورم مانده از س��ال‌های قبل 
داش��ت آماده‌تر می‌ش��د. در 
آن دوران به تدریج تورم هم 
روند صعودی خود را در پیش 
گرفت و تا پایان فعالیت دولت 

دهم در مردادماه سال 1392 
نرخ ت��ورم میانگین 12 ماهه 
معادل 39 درصد و نرخ تورم 
نقط��ه به‌نقط��ه معادل 43.1 
درص��د توس��ط بانک مرکزی 
اع�الم ش��د. در واقع از زمان 
اعلام هش��دار تا آن دوره نرخ 
تورم میانگین 12 ماهه و نرخ 
تورم نقطه ب��ه نقطه هرکدام 
 بیش از 1.7 برابر رشد کردند. 
حدود 2.5 سال از آن هشدار 
نیل��ی می‌گذرد. این بار او در 
قامت مش��اور ارشد اقتصادی 
رئیس‌جمهور نگرانی مش��ابه 
آن زم��ان ابراز کرده اس��ت. 
او چن��د روز پی��ش در حضور 
گفت:   بخش‌خصوصی  فعالان 
»ش��کاف بزرگ��ی در اقتصاد 
روی داده و اگر تا س��ال ۹۵، 
ابع��اد این ش��کاف عمیق‌تر و 
تحری��م لغو ش��ود با مس��ائل 
تهدیدآمیزی  هیجان��ی  پولی 
مواج��ه خواهیم ب��ود و لازم 
اس��ت سیاس��ت‌های کنترلی 
لحاظ ش��ود اما ملاحظه برای 
تحری��ک تقاضا امری ضروری 
اس��ت که باید از سوی دولت 
انج��ام ش��ود.‌«‌  ای��ن نگرانی 
پولی پیش از این نیز توس��ط 
او به یک ش��کل دیگر مطرح 

شده بود. 
وی پی��ش از این هم تصریح 
کرده بود: »معضلی که اقتصاد 
ای��ران ب��ا آن مواج��ه ش��ده، 
فعالیت بخش غیررس��می در 
بخش تجارت و در نظام بانکی 
اس��ت. در این بخش به‌صورت 
پول��ی غیرمج��از  موسس��ات 
اعم��ال مدیریت و رگولاتوری 
ب��ا چالش‌های��ی مواجه ش��ده 
اس��ت. برای مث��ال، همین که 
رسانه‌ها اعلام کردند نرخ سود 
سپرده‌ها به 18 درصد کاهش 
پی��دا کن��د ب��ازار ارز واکنش 
نش��ان داد. اقتصادی که حجم 
بالای��ی نقدینگی در آن وجود 
دارد، بس��یار آسیب‌پذیر است 
و بای��د توجه داش��ت که دلیل 
عم��ده ثبات��ی که در ش��رایط 
فعل��ی بر اقتص��اد ایران حاکم 

اطمین��ان  از  ناش��ی  ش��ده، 
جامعه به سیاس��ت‌گذار است. 
ای��ن اطمین��ان چنانچه حذف 
موج��ود،  نقدینگ��ی  ش��ود، 
می‌تواند به فاصله چند ساعت 
اقتص��اد را به‌هم بریزد. اقتصاد 
ای��ران به‌ش��دت آس��یب‌پذیر 
اس��ت.‌«‌  هرچن��د ب��ه نظ��ر 
می‌رس��د ای��ن نگران��ی نیلی 
نس��بت به آن هش��دار س��ال 
1391 کم��ی متفاوت اس��ت 
اما ریش��ه مشترک هر دو آنها 
نقش‌آفرین��ی نقدینگی حجیم 

اقتصاد ایران است. 
در آخری��ن آمار اعلام ش��ده 
بان��ک مرک��زی نی��ز حج��م 
نقدینگ��ی در اقتص��اد ای��ران 
‌872ه��زار میلی��ارد تومان تا 
پایان ش��هریورماه امسال اعلام 
شده است. این اعلام ابوالفضل 
اقتصادی  مدی��رکل  اکرم��ی، 
بان��ک مرکزی در حالی‌اس��ت 
ک��ه طبق آخرین آمار س��الانه 
همین نهاد، میزان نقدینگی تا 
پایان س��ال گذشته 782 هزار 
میلی��ارد تومان ب��ود. در واقع 
در ش��ش ماهه نخست امسال 
حجم نقدینگی کش��ور بیش از 
90 هزار میلیارد تومان معادل 
11 درصد نسبت به پایان سال 
گذشته رش��د داشته است اما 
در می��ان ای��ن نقدینگی 872 
ه��زار میلی��ارد تومان��ی چ��ه 
بخش��ی از آن نگران‌کننده‌ت��ر 
اس��ت؟  از ن��گاه برخی فعالان 
مانند یحیی  بخش‌خصوص��ی 
‌آل‌اس��حاق، رئی��س پیش��ین 
ات��اق بازرگانی ته��ران وجود 
نقدینگ��ی‌ یا پول س��رگردان 
می‌توان��د تهدیدی جدی برای 
اقتص��اد ای��ران باش��د. او 25 
آبان‌م��اه س��ال 1390 گفت��ه 
بود: ح��دود 320هزار میلیارد 
توم��ان پول خارج از سیس��تم 
اقتص��ادی در کش��ور وج��ود 
دارد ک��ه به دلای��ل گوناگون 
نظی��ر نظام بانکی نامناس��ب و 
نرخ بهره س��رگردان اس��ت و 
صاحبان این پول‌ها مدام برای 
حفظ ارزش آن تلاش کرده‌اند، 

یک روز به سراغ سکه می‌روند، 
روز دیگر به س��راغ دلار. با این 
ح��ال او از نحوه محاس��به این 
رقم س��خنی نگفت��ه بود اما از 
نگاه برخی با احتس��اب تفاضل 
حج��م نقدینگ��ی از مجم��وع 
س��پرده‌های دیداری و ارزش 
جاری بازار س��هام می‌توان به 
چنین رقمی رس��ید. روش��ی 
که در نگاه کارشناس��انی چون 
پرویز عقیلی کرمانی، موس��ی 
غنی‌نژاد و رضا بوستانی علمی 
نیس��ت و نقدینگی را تنها در 
سه بخش اسکناس و مسکوک 
در دست اشخاص، سپرده‌های 
س��پرده‌های  و  دی��داری 
غیردیداری یا شبه‌پول می‌توان 

در نظر گرفت. )جدول2(
با این حال به نظر می‌رس��د 
نگرانی‌ه��ا مرب��وط ب��ه بخش 
س��پرده‌های غیردیداری است 
که اکن��ون بیش از 84 درصد 
ش��امل  را  نقدینگ��ی  کل  از 
می‌ش��ود. ای��ن رقم در س��ال 
1386 مع��ادل 67 درصد بود 
اما به نظر می‌رسد به تدریج با 
کاهش تورم و افزایش بازدهی 
سپرده‌گذاری در بانک‌ها سهم 
این بخش افزایش قابل توجهی 
یافت. از نگاه برخی کارشناسان 
چ��ون زهرا کاویان��ی هم این 
س��پرده‌های غیردیداری چون 
حک��م پس‌ان��داز را دارن��د، از 
تغیی��رات ن��رخ س��ود و دیگر 
بازارها می‌توانند متاثر ‌ش��وند 
و ش��اید ب��ا کاهش نرخ س��ود 
نگرانی‌ه��ا  از  یک��ی  بانک��ی 
مرب��وط ب��ه این بخش باش��د. 
ب��ا این حال، مراجعه به تجربه 
گذش��ته اقتصاد ایران نش��ان 
می‌ده��د بخش س��پرده‌های 
مع��رض  در  ه��م  دی��داری 
تأثیرپذیری هس��تند. پیش از 
این، دوم خردادماه سال 1386 
رئیس‌جمهور وقت دستور داده 
ب��ود نرخ س��ود بانکی کاهش 
یاب��د و آمارهای رس��می بانک 
مرکزی نشان می‌دهد یک سال 
بع��د بیش از 8.8 هزار میلیارد 
تومان از س��پرده‌های دیداری 
در بانک‌ه��ا کاس��ته و بیش از 
7.8 ه��زار میلی��ارد تومان به 
حجم اس��کناس و مسکوک در 
دست اشخاص اضافه شد. با آن 
تغییر و تحولات میزان س��هم 
اس��کناس و مس��کوک از کل 
نقدنگی به 8.30 درصد رسید 
که بالاترین رقم در هشت سال 

اخیر محسوب می‌شود. 
ب��ا این ح��ال بای��د دید در 
مقط��ع فعل��ی ک��ه نقدینگی 
ب��ه 872هزار میلی��ارد تومان 
رس��یده و زمزمه‌های��ی مبنی 
بر کاهش نرخ س��ود به گوش 
می‌رس��د نگرانی‌های مقاماتی 
چون نیلی چه سرنوشتی پیدا 
می‌کن��د؟  آی��ا ب��از هم ممکن 
است میزان سپرده‌های بانکی 
کاه��ش و میزان اس��کناس و 
مس��کوک در دس��ت اشخاص 
افزای��ش یاب��د و همزم��ان با 
آن، موسس��ات مالی غیرمجاز 
فعال‌ت��ر ش��وند و در نهای��ت 
بازاره��ا از بیم ای��ن نقدینگی 
 به خ��ود بلرزن��د؟ )جدول 3(

تله نقدینگی در کمین اقتصاد است

دلهره‌های پولی سیاست‌گذاران
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خبرنــامه

ایرانیان میانگین 
۵ حساب بانکی دارند 

مدی��ر اداره نظام‌های پرداخ��ت بانک مرکزی، یکی 
از دلای��ل وجود بیش از ۵۰۰میلیون حس��اب بانکی را 
عدم دریافت هزینه و کارمزد افتتاح حساب اعلام کرد و 
گفت: به ازای هر ایرانی چهار تا پنج حساب بانکی داریم. 
داود محم��د بیگ��ی در گفت‌وگ��و با مه��ر درباره 
آمادگ��ی بانک‌های ایرانی در پس��ابرجام برای رقابت 
ب��ا بانک‌های خارجی که وارد کش��ور خواهند ش��د، 
گف��ت: بانک‌های ایرانی باید در بس��یاری از بخش‌ها 
اقدام��ات جدیدی را عملیاتی کنند؛ البته از س��وی 
دیگر بانک‌های ایرانی در برخی از حوزه‌ها خوب کار 
ک��رده اند، ولی در برخی از حوزه‌ها باید فعالیت‌های 

بیشتری را صورت دهند. 
مدی��ر اداره نظام‌های پرداخت بانک مرکزی افزود: 
وقتی بانک‌های خارجی وارد کشور شوند و بخواهند 
که خدمات خود را وارد کشور کنند، رقابت سنگینی 
بی��ن بانک‌های ایرانی و خارجی به‌وجود خواهد آمد. 
بان��ک مرکزی به عنوان مقام ناظر در اعطای مجوز و 
نوع فعالیت بانک‌ها می‌تواند تعادلی را در بازار ایجاد 
کند، اما این بدان معنا نیس��ت که بانک‌ها بتوانند با 

شرایط فعلی با بانک‌های خارجی رقابت کنند. 
وی در پاس��خ ب��ه اینکه بانک‌ه��ای ایرانی در چه 
بخش‌های��ی باید خود را تقوی��ت کنند؟ مطرح کرد: 
بانک‌ه��ا در حوزه‌ه��ای مختل��ف فعالی��ت می‌کنند 
و خدم��ات و محص��ولات مختلف به مش��تریان ارائه 
می‌دهند، ش��اید در بخش کارمزدی بانک‌های ایرانی 
دارای کمترین تنش‌ها باشند، زیرا بانک‌های خارجی 
حت��ی ب��رای نگهداری حس��اب‌ها پول از مش��تری 
دریافت می‌کنند. این مقام مس��ئول در بانک مرکزی 
ادامه داد: بانک‌های خارجی برای افتتاح حس��اب از 
مش��تریان نیز پول دریافت می‌کنند و اینگونه نیست 
که حسابی را در بانکی خارجی افتتاح کنید و مجانی 
باشد، در حالی‌که بانک‌های ایرانی به صورت مجانی 
چنین سرویس��ی را ارائه می‌کنن��د. به عبارت دیگر 
افتتاح حس��اب در بانک‌های ایران��ی هیچ هزینه‌ای 

برای مشتریان ندارد. 

پنجشنبه‌ها چک بین بانکی نگیرید! 
ب��ا راه‌ان��دازی ط��رح چ��کاوک بانک مرک��زی به 
ش��هروندان توصیه می‌ش��ود در روزهای پنجش��نبه 

چک بین بانکی دریافت نکنند! 
به گزارش اخبار بانک، طرح چکاوک بانک مرکزی 
مدتی اس��ت که اجرایی شده و در این طرح مزیت‌ها 
و نقص‌های��ی وجود دارد که حل آن ضروری به نظر 
می‌رس��د. بنای راه‌اندازی طرح چکاوک  )مبادله 
الکترونیک��ی و تصویر چ��ک( کاهش مدت زمان 
اع�الم قبول��ی از بان��ک واگذارکنن��ده ب��ه بانک 
دارن��ده چک اس��ت. یکی از عم��ده نقص‌هایی که 
اجرای این طرح داش��ته، این است که چک‌های بین 
بانکی بعد از یک س��اعت مشخص دیگر برای آن روز 

کارسازی نخواهد شد. 
به عبارت دیگر مثلًا اگر یک فقره چک بین بانکی 
را از بانک��ی دریاف��ت و در س��اعت 13:30 ب��ه بانک 
دیگر تحویل دهید در همان روز در حس��اب مقصد 
کارسازی نخواهد شد و این واریزی در روز بعد انجام 

می‌شود. 
این مش��کل در روز پنجشنبه بیش از پیش نمایان 
می‌ش��ود و چک‌های بین بانکی پس از حدود ساعت 
10:30 ت��ا ۱۱ دیگ��ر در حس��اب مقصد کارس��ازی 

نخواهد شد و واریزی روز شنبه انجام می‌شود. 
این در حالی است که قبل از اجرای طرح چکاوک 
واریزی‌ه��ای چک‌ه��ای بی��ن بانکی در بس��یاری از 
بانک‌ها در همان روز و حتی پس از ساعت ۱۴ انجام 

می‌شود. 
ب��ا ای��ن اوصاف با توج��ه به اینکه روز پنجش��نبه 
ساعت کاری کم خواهد شد بنابراین توصیه می‌شود 
حتی‌الامکان چک بین بانکی در این روز گرفته نشود 
و از س��ایر ابزارهای جایگزین نظیر کارت به کارت و 

ساتنا و پایا استفاده شود. 

 صعود نرخ دولتی دلار 
به 29 هزار و 980 ریال

بانک مرکزی نرخ بانکی 39 ارز را برای روزدوشنبه 
اعلام کرد که بر این اساس، قیمت 15 ارز نسبت به 
هفته گذشته افزایش و قیمت 19 واحد پولی کاهش 
داش��ته اس��ت؛ البته نرخ چهار ارز نی��ز ثابت ماند و 
دلار بانک��ی با صعود به 29 هزار و980 ریال، رکورد 

جدیدی را ثبت کرد. 
به گزارش ایرنا، دلار آمریکا با 9 ریال رشد 29,980 
ریال، پون��د انگلیس با 57 ریال افت 45,467 ریال و 
ی��ورو با 98 ریال کاهش 31,810 ریال تعیین ش��د.  
فرانک س��وییس 29,368 ریال، کرون سوئد 3,431 
ریال، کرون نروژ 3,462ریال، کرون دانمارک 4,265 
ری��ال، روپی��ه هند 453 ریال، دره��م امارات متحده 
عرب��ی 8,165 ری��ال، دین��ار کوی��ت 98,783 ریال، 
یکص��د روپیه پاکس��تان 28,420 ری��ال، یکصد ین 
ژاپ��ن 24,334ری��ال، دلار هنگ‌کن��گ 3,869ریال، 
ری��ال عمان 77,972 ریال، دلار کانادا 22,386 ریال، 
راند آفریقای جنوبی 2,138 ریال، لیر ترکیه 10,562 
ریال، روبل روسیه 463 ریال، ریال قطر 8,240 ریال، 
یکصد دینار عراق 2,697 ریال، لیر سوریه 159 ریال 
و دلار استرالیا 21,521 ریال قیمت خورد.  همچنین 
نرخ ریال سعودی 7,995 ریال، دینار بحرین 79,524 
ریال، دلار سنگاپور 21,142ریال، ده روپیه سریلانکا 
2,105 ریال، یکصد روپیه نپال 27,985 ریال، یکصد 
درام ارمنستان 6,221 ریال، دینار لیبی 21,449 ریال، 
یوان چی��ن 4,683 ریال، یکصد بات تایلند 83,689 
ریال، رینگیت مالزی 6,994 ریال، یک هزار وون کره 
جنوبی 25,882 ریال، یکصد تنگه قزاقستان 9,756 
ریال، افغانی افغانس��تان 440ری��ال، منات آذربایجان 
28,656 ری��ال، یک هزار روبل بلاروس 1,676 ریال، 
س��امانی تاجیکس��تان 4,499 ریال و بولیوار ونزوئلا 

4,771 ریال تعیین شد. 

نرخنــامه

دلار3,573 تومان
صراف��ان ب��ازار ارز و س��که ن��رخ ه��ر دلار آمری��کا 
را3,573تومان و هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح 

جدید را903,500 تومان تعیین کردند. 
ه��ر ی��ورو در ب��ازار آزاد 3,595 توم��ان و هر پوند 
نیز5,440تومان قیمت خورد. همچنین هر نیم س��که 
454,000 توم��ان و ه��ر ربع س��که245,000 تومان 
فروخته شد. هر سکه یک گرمی165,000 تومان خرید 
و فروش ش��د و هر گرم طلای 18 عیار 91,790تومان 
قیمت خ��ورد. هر اونس طلا ه��م در بازارهای جهانی 

10,691دلار بود. 

قیمتنوع ارز 

3,573 دلار آمریکا

3,595 یورو اروپا

5,440 پوند انگلیس

982 درهم امارات

1,280 لیر ترکیه

575 یوان چین

29 ین ژاپن

2,715 دلار کانادا

3,545فرانک سوییس

11,800دینار کویت

955 ریال عربستان

315دینار عراق

55 روپیه هند

835 رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

10,691 اونس طلا

397,800 مثقال طلا

91,790هر گرم طلای 18 عیار

903,000سکه بهار آزادی

903,500سکه طرح جدید

454,000نیم سکه

245,000ربع سکه

165,000سکه گرمی

دعوت از هم‌میهنان گرامی برای 
همراهی با تیم ملی کشتی کشور

بانک پاسارگاد از هموطنان گرامی دعوت به‌عمل می‌آورد 
تا با حضور خود، از تیم ملی کش��تی کشور، در رقابت‌های 

کشتی آزاد جام باشگاه‌های جهان حمایت کنند. 
ب��رای  موفقی��ت  آرزوی  ضم��ن  بانک‌پاس��ارگاد 
ورزش��کاران کش��ور، از مردم گرامی دع��وت می‌کند 
با حضور پرش��ور خود در روزه��ای 5 و 6 آذر 1394 
در ورزش��گاه 12 هزار نفری آزادی، تیم ملی کش��تی 
جمهوری‌اس�المی ایران را در رقابت‌های کش��تی آزاد 

جام باشگاه‌های جهان همراهی کنند. 

قیمت طلا در کوتاه‌مدت بین 1064 تا 
1086 دلار در نوسان خواهد بود

تازه‌ترین تحلیل تکنیکال نشان می‌دهد قیمت طلا 
پیش از برگزاری نشست دس��امبر فدرال رزرو آمریکا 
با نوس��ان چندان شدیدی روبه‌رو نخواهد شد و دامنه 

نوسانات قیمت طلا حدود 20 دلار خواهد بود. 
به گزارش س��ایت طلا ب��ه نقل از پای��گاه اینترنتی 
اف‌ایکس استریت، قیمت طلا در بازارهای بین‌المللی 
همچنان در مسیر نزولی قرار دارد و به کمتر از 1070 

دلار در هر اونس رسیده است. 
بر اس��اس این گزارش، گمانه‌زنی‌های مربوط به 
افزای��ش نرخ بهره فدرال رزرو آمریکا در نشس��ت 
دس��امبر فش��ار زیادی بر قیم��ت جهانی طلا وارد 
کرده اس��ت.  افزای��ش تقاضای فیزیکی از س��وی 
بازاره��ای نوظه��ور و در حال توس��عه به‌خصوص 
افزای��ش  نتوانس��ته موج��ب  نی��ز  چی��ن و هن��د 

چش��مگیر قیمت طلا ش��ود. 
آخرین نشس��ت فدرال‌رزرو قرار اس��ت روزهای 15 
و 16 دس��امبر برگزار شود و نظرس��نجی‌ها نیز نشان 
می‌ده��د احتمال افزای��ش نرخ بهره در این نشس��ت 
بیش��تر ش��ده اس��ت.  تحلیل تکنیکال حاکی اس��ت 
س��طح مقاومتی قیمت طلا در کوتاه‌مدت 1080 دلار 
اس��ت و اگر این سطح شکس��ته شود قیمت تا 1086 
دلار افزای��ش خواهد یافت.  س��طح حمایتی طلا نیز 
در ش��رایط کنونی 1070 دلار اس��ت و اگر این سطح 

شکسته شود قیمت تا 1064 دلار کاهش می‌یابد. 

بانکنامه

دریچه

حجم کل نقدینگیسال
اسکناس و مسکوک 

سپرده‌های دیداریدر دست اشخاص
سپرده‌های غیردیداری 

)شبه‌پول(

138627.73029.127

138715.997.4-19.324.6

138823.921.911.327.5

138925.217.130.324.9

139020.116.918.920.8

13913025.427.131.2

139238.81.26.949.8

139322.35.3-0.727.2

سال
اسکناس و 
 مسکوک 

در دست اشخاص
سپرده‌های دیداری

سپرده‌های 
غیردیداری 
)شبه‌پول(

13864.8727.7967.34
13878.3019.3472.36
13888.16317.3874.46
13897.6318.1074.27
13907.4317.9174.66
13917.1717.5175.32
13925.2213.4881.30
13934.4910.9484.57

سپرده‌های غیردیداری )شبه‌پول(سپرده‌های دیداریاسکناس و مسکوک در دست اشخاصحجم کل نقدینگیسال

1386164029379909.2455798.11104585.7

13871901366157764.2367718.31375883.5

13882355889.1192313.9409383.11754192.1

13892948874.2225155.3533561.32190157.6

13903542551.9263209.3634363.22644979.4

13914606935.9330164.2806553.53470218.2

13926395504.8334085.9861942.35199476.6

13937823847.9351673.4855885.86616288.7

جدول یک - بخش‌های مختلف از نقدینگی )میلیارد ریال(

جدول 3 - میزان رشد بخش‌های مختلف از نقدینگی  جدول 2 _ سهم درصدی بخش‌های مختلف از نقدینگی

ابراهیم علیزاده
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خسروتاج: 
بخش اعظم مشکلات تولید به دلیل 

نوسانات نرخ ارز در گذشته است 
قائ��م مقام وزی��ر صنعت، مع��دن و تجارت گفت: 
بخش اعظم مشکلات بنگاه‌ها به دلیل نوسانات نرخ 
ارز طی30 سال گذش��ته بوده که یکباره بنگاه‌ها را 

با یک بدهی بالا از نظر ریالی روبه‌رو کرده است. 
مجتبی خس��روتاج، قائم مقام وزیر صنعت، معدن 
و تج��ارت در گفت‌وگ��و ب��ا ایلن��ا در پاس��خ به این 
پرسش که چرا ارائه تسهیلات  )وام 25میلیونی( به 
خودروسازان به‌گونه‌ای طراحی نشد تا خودروسازان 
بتوانند بدهی خود به بانک‌ها را نیز بپردازند؟  گفت: 
ش��رکت‌های مختلف براس��اس می��زان درآمدی که 
دارند در پرتفوی مالی‌ش��ان مرتبا طلبکار یا بدهکار 
می‌ش��وند و در اس��ناد تجاری‌ش��ان این موضوعات 
طبیع��ی اس��ت.  وی با بی��ان اینکه ه��دف از ارائه 
تس��هیلات کمک به واحدهای تولیدی بوده اس��ت، 
افزود: بخش��ی از مشکلاتی که امروز مطرح می‌شود 
در گذش��ته نیز مطرح ش��ده و این مشکلات امروز 
ب��رای بنگاه‌های تولی��دی به‌وجود نیام��ده و بخش 
اعظ��م آن به دلیل نوس��انات نرخ ارز طی30 س��ال 
گذشته بوده که یکباره بنگاه‌ها را با یک بدهی بالا از 

نظر ریالی روبه‌رو کرده است. 
خس��روتاج ادامه داد: برخی از ای��ن واحدها امروز 
قدرت پرداخت بدهی خود را ندارند و برای رفع این 

مشکلات باید از یک جا شروع می‌کردیم. 

طی ماه آینده صورت می‌گیرد
 سفر تجار روسی به ایران برای 

صادرات 21 میلیارد دلاری 

 مس��کو امی��دوار اس��ت ب��ا امض��ای قراردادهای 
ص��ادرات صنعتی به ارزش بیش از 21 میلیارد دلار، 
روابطش با تهران را تحکیم کند و در این راس��تا ماه 
آینده یک��ی از بزرگ‌ترین هیات‌های تجاری خود را 

به ایران می‌فرستد. 
به گزارش ایس��نا به نقل از فایننشیال تایمز، ایلیا 
تاراس��نکو، رئیس جدید شرکت هواپیمایی سوخوی 
اعلام کرده اس��ت این ش��رکت در مرحله مذاکرات 
پیشرفته برای فروش 100 فروند سوپرجت مسافری 
منطقه‌ای به ایران اس��ت. وی اظهار کرد: ما سرگرم 
مذاکره بوده و آماده هس��تیم پس از برداشته شدن 

تحریم‌ها، این سفارش را به ایران صادر کنیم. 
با امضای توافق هسته‌ای میان ایران و قدرت‌های 
جهانی، انتظار می‌رود تحریم‌ها علیه تهران به تدریج 

برداشته شوند. 
مذاکرات درباره فروش س��وپرجت سوخوی که 
ظرفی��ت حدود 80 مس��افر را دارد در ش��رایطی 
مطرح می‌ش��ود که دنیس مانتوروف، وزیر صنعت 
و بازرگان��ی روس��یه در رأس گروهی متش��کل از 
ش��رکت‌های فع��ال در صنای��ع مختل��ف از جمله 
گازپ��روم، هلیکوپتر روس��یه و یونایت��د ایرکرفت 
کورپوریش��ن اواس��ط دس��امبر به ته��ران خواهد 
آم��د. ش��رکت روس‌تک ک��ه بزرگ‌ترین ش��رکت 
دفاعی روس��یه اس��ت اع�الم کرده به‌ط��ور عمده 
صادرات غیرنظام��ی در بخش‌هایی مانند هوافضا، 
زیرس��اخت و ان��رژی را ه��دف گرفت��ه اس��ت، با 
این‌همه ش��رکت‌های دفاعی روس��یه به پتانسیل 

بازار ایران در دوران پساتحریم چش��م دوخته‌اند.
ولادیمی��ر پوتی��ن، رئیس‌جمه��ور روس��یه برای 
نخس��تین ب��ار در هش��ت س��ال گذش��ته به‌منظور 
تحکیم روابط سیاس��ی و اقتصادی میان دو کش��ور 
دی��روز به تهران س��فر کرد. روس��یه در جنگ علیه 
گروه تروریس��تی داعش در س��وریه کنار ایران قرار 
گرفته و یک��ی از مذاکره‌کنندگان مهم در مذاکرات 
درخصوص برنامه هس��ته‌ای ایران بوده اس��ت. این 
کش��ور ماه جاری اعلام کرد قراردادی برای تحویل 
سیس��تم‌های موش��کی زمین به هوای اس 300 به 

ایران تا پایان سال 2016 امضا کرده است. 

فاضلی: جشنواره ملی تغذیه برتر 
بیستم دی برگزار می‌شود

ه��دف بنی��اد فرهنگی اصناف ای��ران در برگزاری 
جشنواره تغذیه برتر، ارتقای سطح کیفی محصولات 

غذایی برای حفظ سلامت جامعه است. 
عل��ی فاضل��ی، رئیس اتاق اصناف ایران با بیان این 
مطلب گفت: ایرانی‌ها از گذشته یک شیوه خاص در 
تهیه و طبخ غذای خود داشته‌اند که اصول سلامت و 
بهداشت در آن بسیار اهمیت داشته است. ما در این 
جشنواره به دنبال معرفی و احیای این الگوی ایرانی 
هستیم و یک نشان ویژه هم برای آن در نظر گرفته‌ایم. 
به گزارش اتاق اصناف، فاضلی با اشاره به اینکه به 
واحدهای صنفی واجد شرایط از سوی بنیاد فرهنگی 
اصناف ایران، نشان ایرانی اعطا می‌شود، گفت: اصالت 
در معماری بنا، تأمین مواد اولیه س��الم، ش��یوه‌های 
طبخ و تولید غذای سالم، آداب پذیرایی و سرو غذا، 
ملزومات دکوراسیون داخلی، طراحی لباس کارکنان 
متناسب با فرهنگ ایرانی و… از جمله شاخصه‌های 

مورد توجه ما در این بخش هستند.

وعده وزیر برای برقراری ارتباطات 
بدون اختلال در اربعین حسینی

وزی��ر ارتباط��ات و فن��اوری اطلاعات با اش��اره به 
اقدامات انجام ش��ده برای برق��راری ارتباطات زائران 
ایرانی امام‌حس��ین )ع( گفت: امید می‌رود مش��کلی 
برای زائران ایرانی در برقراری ارتباطات به وجود نیاید. 
محمود واعظی در صفحه ش��خصی خود در ش��بکه 
اجتماعی کلوب، در مورد تمهیدات اندیشیده شده برای 
برق��راری ارتباط��ات زائران ایران��ی کربلا در ایام اربعین 
حسینی، اظهار داشت: در سال‌های اخیر و در ایام اربعین 
حسینی، کربلای معلی میزبان جمعیت میلیونی زائران 
امام حسین)ع( است كه در سال گذشته این جمعیت به 

۲۰ میلیون زائر از داخل و خارج عراق رسید. 
وی با بیان اینکه ازدحام ایرانیان مش��تاق در كربلای 
معل��ی بر ترافیک ارتباطی بی��ن ایران و عراق می‌افزاید 
ادامه داد: به‌گونه‌ای كه در شرایط عادی میزان ترافیک 
۱۵۰هزار دقیقه اس��ت، ولی در س��ال گذش��ته و در ایام 
اربعین این ترافیک به ۲.۵ میلیون دقیقه رسید. واعظی 
با اش��اره به اینکه افزایش میزان ارتباطات زائران ایرانی 
با ایران بس��یار زیاد اس��ت، خاطرنشان کرد: به‌طوری که 
ب��ه فاصل��ه ی��ک روز ۶۰۰ هزار دقیقه ب��ه میزان عادی 
ارتباطات روزانه اضافه می‌شود كه نیازمند شبکه ارتباطی 
گسترده‌ای است.  وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات گفت: 
این تجربه سبب شد برای امسال به فكر افزایش ظرفیت 
در ایام خاص و به خصوص در ایام اربعین حسینی باشیم. 

الکترونیکی ش��دن خدمات 
پول��ی و بانکی طی س��ال‌های 
گذش��ته با شعارها و حرف‌های 
ضدونقیض فراوانی روبه‌رو بوده 
که متأس��فانه کمتر به واقعیت 
نزدیک شده است. درحالی‌که 
بحث بر س��ر عملکرد خدماتی 
مانند کدهای USSD و برخی 
روش‌ه��ای دیگ��ر پرداخت در 
کشور با مشکلاتی دست‌وپنجه 
نرم می‌کند فناوری‌هایی مثل 
پرداخ��ت از طری��ق فن��اوری 
pay ی��ا دیگر روش‌های نوین 
پرداخت��ی به س��رعت در حال 
فراگیر شدن در جهان هستند. 
کی��ف پول الکترونیکی یکی 
از مجموع��ه خدمات��ی اس��ت 
ک��ه طی س��ال‌های گذش��ته 
کم‌وبیش در کش��ور ما فعالیت 
داش��ته و اگرچه ش��رکت‌های 
فعال در این زمینه معتقدند که 
استقبال خوبی از این خدمات 
ش��ده اس��ت ام��ا گزارش‌های 
میدان��ی نش��ان می‌دهد مردم 
اط�الع چندان��ی درب��اره این 
خدم��ات ندارند چه برس��د به 

اینکه از آن استفاده کنند!  
حس��ام مقصودلو، مدیرعامل 
ش��رکت اتیک درب��اره نافرجام 
مان��دن ارائه خدمات کیف پول 
الکترونیکی به  »فرصت امروز« 
گفت: هنوز بانک مرکزی به‌طور 
جدی به این حوزه وارد نش��ده 
و دول��ت و بان��ک مرک��زی باید 
به‌عن��وان یک نهاد بالادس��تی 
ح��وزه  در  ج��د‌ی  به‌ص��ورت 
سیاست‌گذاری ورود پیدا کنند. 
وی در رابط��ه با مش��کلات 
کی��ف پ��ول الکترونیک��ی در 
ایران اظهار کرد: یکی از موانع 
پیش��رفت طرح‌های ارائه شده 
در حوزه پرداخت الکترونیکی، 
شفاف نبودن نحوه درآمدزایی 
و بحث دریافت کارمزدها است 
که باید روش��ن شود. از طرف 

دیگر، فراگیر بودن اس��تفاده از 
این اب��زار اهمیت زیادی دارد. 
در واق��ع، باید زمینه‏ای فراهم 
ک��رد که ام��کان اس��تفاده از 
کیف پ��ول الکترونیکی علاوه 
ب��ر ح��وزه حمل‏ونقل عمومی 
در س��ایر حوزه‏ه��ای پرداخت 
خ��رد همچون پرداخت هزینه 
تاکس��ی، پارکینگ، خرید نان، 
خدمات دفاتر پیشخوان دولت 
و دیگ��ر صنوف این‌چنینی نیز 

ایجاد شود. 
ب��ه گفت��ه وی، انتظ��ار از 
پذی��رش  ب��رای  ش��هروندان 
پ��ول  کی��ف  از  اس��تقبال  و 
الکترونیک��ی با اتکای صرف به 
حمل‏ونق��ل عمومی، انتظاری 

واهی و نابجا خواهد بود. 
مقصودل��و با بی��ان اینکه در 
حال حاضر تعداد تراکنش‌های 
خرد افزایش یافته، گفت: حجم 
تراکنش‌های پرداخت خرد در 
کش��ور بس��یار بالا اس��ت و به 
هیچ‌وجه با حجم پرداخت‌های 
کلان قابل مقایس��ه نیست. به 
همی��ن دلی��ل به زیرس��اخت 
پیچیده‌تر و س��نگین‌تری نیاز 
دارد.  این کارش��ناس به نقش 
مه��م بانک‌ها در ارائه خدمات 
پرداخت اش��اره ک��رد و گفت: 
در ح��ال حاضر ش��هرداری‌ها 

س��هم زیادی از اجرایی شدن 
کیف پول الکترونیکی دارند اما 
در ص��ورت ورود بانک مرکزی 
ب��ه این جریان، ش��اهد تحول 
چش��مگیری در استفاده از این 

ابزار خواهیم بود. 
به گفته وی، اغلب مردم در 
حال حاضر بیش از یک کارت 
بانک��ی دارند و همین موضوع 
در بس��یاری از مواق��ع باع��ث 
سردرگمی آنها می‌شود. تحت 
چنین ش��رایطی، اضافه شدن 
یک کارت جدید و مجزا تحت 
عنوان کی��ف پول الکترونیکی 
ب��ه پیچیده‌تر ش��دن وضعیت 
می‌انجامد. این در حالی اس��ت 
ک��ه ادغ��ام کارت‌ه��ای بانکی 
ب��ا کی��ف پ��ول الکترونیکی، 
ضمن کم��ک به کاهش تعدد 
کارت‏ه��ای بانک��ی، عم�ال به 
س��بب حض��ور و پش��تیبانی 
بان��ک‏، کمک گس��ترده‏ای به 
تروی��ج مفه��وم پرداخت خرد 

الکترونیکی خواهد کرد. 
مقصودل��و اف��زود: افزای��ش 
ضریب نفوذ ابزارهای هوشمندی 
همچون تلفن‌های همراه و تبلت 
در زندگی روزمره ش��اید بتواند 
اس��تفاده از کارت‌های هوشمند 
را به حداقل برساند. بنابراین به 
نظر می‌آی��د تغییر تکنولوژیک 

اپراتورها و پر رنگ‌تر شدن نقش 
آنها در ایجاد زیرساخت مناسب، 
از راه‌هایی اس��ت ک��ه ضرورت 
ص��دور کارت‌های هوش��مند را 
برای کاربردی کردن کیف پول 

الکترونیکی کاهش می‌دهد. 

فرهنگ‌سازی؛ نقطه ضعف 
بانکداری الکترونیکی

کارشناس��ان،  گفت��ه  ب��ه 
اطلاع‌رسانی و بالا بردن سطح 
فرهن��گ اس��تفاده از خدمات 
بانک��داری الکترونی��ک یک��ی 
دیگ��ر از بخش‌های مهم ارائه 
انواع خدمات پرداخت است که 

باید جدی گرفته شود. 
مرتض��ی فرکی، کارش��ناس 
ب��ه   دراین‌ب��اره  بانک��داری 
»فرص��ت ام��روز« گف��ت: در 
کم��ی  اطلاع‌رس��انی  بح��ث 
ضعیف عمل کرده‌ایم و به نظر 
من مردم هیچ‌گونه آش��نایی با 
خدم��ات نوین پرداخت ندارند 
و نمی‌دانند چه خدمات نوینی 
در این حوزه عرضه می‌شود. 

وی اف��زود: م��ا نباید چندان 
نگ��ران ای��ن باش��یم که مردم 
اس��تفاده از ای��ن خدم��ات را 
ی��اد بگیرن��د چ��ون ایرانی‌ها 
از ه��وش زی��ادی برخ��وردار 
هس��تند و اس��تفاده از فناوری 

را خیلی س��ریع یاد می‌گیرند. 
م��ا باید به مردم آموزش دهیم 
ک��ه چ��ه کارهای��ی را انج��ام 
دهن��د تا امنی��ت الکترونیکی 
آنه��ا تأمین ش��ود و به‌راحتی 
قربانی افراد س��ودجو نش��وند. 
به گفته فرکی، هرچه مردم به 
استفاده از خدمات نوین بانکی 
تشویق شوند هزینه‌های کشور 
پایین‌تر می‌آید و از طرف دیگر 
اف��راد مناط��ق دور افتاده نیز 
بیش��تر و راحت‌ت��ر از خدمات 
بانک��ی اس��تفاده می‌کنند که 
این باعث می‌ش��ود مردم کمتر 
به شعب بانک‌ها مراجعه کنند. 
این کارش��ناس در پاس��خ به 
این س��وال ک��ه چگونه می‌توان 
سطح اطلاع‌رس��انی را افزایش 
داد؟  گفت: تبلیغات در رسانه‌ها 
مهم‌ترین عامل بالا بردن سطح 
اطلاع��ات جامع��ه اس��ت ک��ه 
متأسفانه موفقیت چشمگیری تا 
به حال در این زمینه نداشته‌ایم. 
وی ب��ه فعالیت بخش‌خصوصی 
در حوزه ارائه خدمات بانکداری 
الکترونیکی اش��اره کرد و گفت: 
خدمات بانک��داری مانند کیف 
پ��ول الکترونیکی در کش��ور ما 
در انحصار بانک‌ها و اپراتورهای 
تلفن همراه قرار دارد و این باعث 
می‌ش��ود تا این موضوع چندان 

جدی گرفته نشود. 
فرک��ی اظهار کرد: اگر بتوانیم 
س��رمایه‌گذاران و ش��رکت‌های 
خصوصی و مستقل از بانک‌ها را 
تشویق به ارائه خدمات بانکداری 
الکترونی��ک کنی��م مطمئناً به 
س��رعت در ای��ن زمینه رش��د 
خواهیم ک��رد و همین موضوع 
باعث می‌شود بازار رقابتی ایجاد 
شده و هریک از این شرکت‌های 
خصوص��ی تبلیغات زی��ادی را 
انجام دهن��د که خودبه‌خود به 
رش��د فرهنگ اس��تفاده از انواع 
خدم��ات بانکداری الکترونیکی 

منجر خواهد شد. 

فقدان قانون مدون و نبود اطلاع‌رسانی مناسب بانکداری نوین را به عقب می‌کشاند

پرداخت الکترونیک؛ چشم‌انتظار بانک مرکزی

صــادرات

اصنافبازرگانی

ارتباطات

 ی��ک اس��تاد دانش��گاه گف��ت: حت��ی 
صادرات پس��ته با توجه به نیاز آبی بالای 

آن مقرون‌به‌صرفه نیست. 
عبدالحمی��د پ��اپ‌زن، دانش��یار گ��روه 
ترویج و آموزش کش��اورزی دانشگاه رازی 
کرمانشاه در گفت‌وگو با ایسنا اظهار کرد: 
براساس برآوردهای صورت گرفته، میزان 
آب مصرف شده برای تولید محصولی مثل 
پس��ته به هیچ عنوان با ارزآوری حاصل از 

صادرات آن برای کشور سنخیتی ندارد. 
وی افزود: تعریف آب مجازی این است 
که باید برای تولید محصولات کش��اورزی 
برنامه‌ریزی وجود داشته باشد و به‌گونه‌ای 
نباش��د که ارزش محصولات صادر ش��ده 
کمت��ر از میزان آب مصرفی ب��رای تولید 
آنها باش��د، زی��را در این ص��ورت متضرر 
خواهی��م ش��د. آب مجازی یعن��ی اینکه 
اگر یک کیلوگ��رم از یک محصول خاص 
صادر می‌ش��ود، برآوردهای مربوط به آب 
موردنی��از ب��رای تولید آن ی��ک کیلوگرم 
محصول صورت بگیرد ت��ا در صورتی که 
ارزش آب مصرف ش��ده خیلی بیش��تر از 
ارزآوری محصول برای کش��ور اس��ت، از 
تولید آن محصول خاص صرف نظر شود. 
پ��اپ‌زن تصری��ح ک��رد: پیش‌بینی‌های 

بلندمدت هواشناس��ی حکایت از استمرار 
خشکس��الی دارد ک��ه این مس��ئله لزوم 
مدیریت منابع آبی ب��رای مقابله با بحران 

خشکی را بیشتر می‌کند. 
وی ب��ا تاکید بر اینکه تامی��ن آب باید 
همواره یک��ی از اصلی‌تری��ن دغدغه‌های 
مسئولان کشور باش��د، افزود: این مسئله 
در س��ال‌های اخی��ر که با خشکس��الی و 
کمبود منابع آبی مواجه هس��تیم، اهمیت 
بیشتری یافته است. دانشیار گروه ترویج و 
آموزش کشاورزی دانشگاه رازی کرمانشاه 
با بیان اینکه ای��ران از نظر جغرافیایی در 
منطقه خش��ک و نیمه‌خش��ک دنیا واقع 
شده اس��ت، گفت: ایران هیچ‌گاه در زمره 
کش��ورهای پر‌آب دنیا نبوده و نیس��ت و 
نخواهد بود و همین مسئله لزوم مدیریت 

منابع آبی را در کشور نشان می‌دهد. 
پ��اپ‌زن با بی��ان اینک��ه به‌هیچ‌وجه از 
منابع آبی موجود در کشور به نحو معقول 
استفاده نمی‌شود، میزان هدر‌رفت آب در 
کشور در حوزه‌های مختلف را بالا دانست 
و گفت: حتی کش��ورهای پ��ر آب دنیا بر 
مصرف آب خود کنت��رل دارند و این‌گونه 
که م��ا آب را هدر می‌دهی��م، آب را هدر 

نمی‌دهند. 

 صادرات پسته به‌صرفه نیست 

محمد ممتازپور



هرچند در عرصه عمل هنوز 
خبری از یکی شدن سیاست‌ها 
برای مقابله با شهرفروش��ی و 
حف��ظ امکان��ات باق��ی مانده 
تهران برای زندگی نیس��ت اما 
انتقادات وزیر راه و شهرسازی 
ب��ه نح��وه مدیریت ش��هری و 
فروش تراک��م روزبه‌روز تندتر 

می‌شود. 
به گزارش »فرصت امروز«، 
عب��اس آخوندی روز گذش��ته 
همای��ش  پانزدهمی��ن  ب��ه 
سیاس��ت‌های توس��عه مسکن 
ک��ه در پردی��س هنرهای زیبا 
دانش��گاه ته��ران برگزار ش��د 
رفت تا ضمن ارائه گزارش��ی از 
وضعیت بازار مس��کن، تحلیل 
خ��ود را از ساخت‌و‌س��ازهای 
فعلی در محیط ش��هری ایران 
ارائه کند. وزیر راه و شهرسازی 
که در طول ماه‌های گذش��ته 
ج��زو  ک��رده  اع�لام  باره��ا 
اصلی‌تری��ن مخالف��ان ط��رح 
مس��کن مهر به حساب می‌آید 
روز گذش��ته نیز ب��ار دیگر به 
جنبه‌ه��ای منف��ی این طرح 
اش��اره کرد و از ن��گاه کالایی 
این برنامه به انسان‌ها به‌شدت 
انتق��اد ک��رد.  آخوندی گفت: 
برای کشوری مثل ما که داعیه 
۳ هزار س��ال پیشینه دارد این 
جنبه بسیار حائز اهمیت است 
که درباره آن اندیشه نکردیم و 
به سمت کمی‌گرایی رفته‌ایم، 
درحالی‌ک��ه گرای��ش به کمی 
کردن زندگی انسان‌ها خطری 
ب��زرگ اس��ت، بنابراین تلاش 
می‌کنم از آن بپرهیزم. حتی در 
کشورهای سوسیالیستی مثل 
چین و روسیه نیز آن اتفاقی را 
که برای کالایی کردن انسان‌ها 
در ایران در طرح مس��کن مهر 
رخ داد، ندیده‌ام. کالایی کردن 
انس��ان‌ها در مس��کن مه��ر به 
ش��کل افراطی صورت گرفت و 
حداقل از جنبه فرهنگی هیچ 

دفاعی نمی‌توان از آن کرد. 

این صحبت‌های آخوندی به 
انتق��اد از رویکرد کلی موجود 
در اقتص��اد مس��کن ایران نیز 
رس��ید، جای��ی که ب��ه اعتقاد 
وزی��ر ن��گاه کمی ب��ر هر اهرم 

دیگری می‌چربد. 
به گفته وی برای ش��ناخت 
وضعی��ت موجود بای��د به این 
نکت��ه توجه کنی��م که در ۱۰ 
سال گذش��ته کمی‌گرایی در 
ای��ران مطرح ب��وده و فراموش 
کردی��م مس��کن جنبه‌ه��ای 
نی��ز  اجتماع��ی  و  فرهنگ��ی 
دارد. تم��ام آنچ��ه به‌عن��وان 
میراث‌فرهنگی و اجتماعی در 
کش��ور داریم در بخش مسکن 
نی��ز ظه��ور پی��دا می‌کند اما 
مسکن را به یک چهار دیواری 
در ه��ر بیابان��ی تبدیل کردیم 
که به کالایی ش��دن انسان‌ها 
منجر شد. گویی انسان کالایی 
اس��ت که در یک انب��ار از آن 
نگهداری می‌کنیم اما انسان‌ها 
جنبه‌ه��ای هویتی دارند که با 

کالا متفاوت است. 
این دیدگاه‌ه��ا پیش از این 
نی��ز از س��وی آخوندی مطرح 
ش��ده بود. سخن گفتن وی از 
لزوم نگاه فرهنگی – اجتماعی 
ب��ه بازار مس��کن جلوگیری از 
نگاه��ی ک��ه تنها ب��ه افزایش 

تعداد خانه‌های مس��کونی در 
ایران منجر شده نکته‌ای است 
ک��ه وزارت راه و شهرس��ازی 
بارها نس��بت ب��ه آن انتقاداتی 
گس��ترده مطرح کرده و البته 
اع�لام ک��رده پیگیر ش��رایط 

مربوط به آن است. 
بر هم خوردن نظم ش��هری 
و از دس��ت رفتن آنچه هویت 
ش��هری خوانده می‌شود باعث 
ش��ده وزارت راه و شهرسازی 
بارها نس��بت به لزوم تغییری 
ج��دی در ای��ن ح��وزه اخطار 
ده��د و البت��ه اع�لام آمادگی 
کن��د که در مقاب��ل این روند 
خواه��د ایس��تاد. آخون��دی با 
تأکید ب��ر اینکه درآمد حاصل 
از ن��رخ ع��وارض س��اختمانی 
اصطلاح محترم ش��هر فروشی 
و فروش حق تنفس شهروندان 
اس��ت، اظهار کرد: وزارت راه و 
شهرس��ازی ب��ا اجم��اع ملی 
جلوی شهرفروشی می‌ایستد. 

 وضعیت زندگی 
18 میلیون نفر نامطلوب است

ن��گاه کم��ی ب��ه س��اخت 
واحدهای مسکونی و مدیریت 
شهری غلط به اعتقاد آخوندی 
کار را ب��ه جای��ی رس��انده که 
اوضاع شهرنش��ینی در کشور 

چ��ه از نظر توزیع جمعیتی در 
کش��ور و چ��ه از نظر وضعیت 
زندگ��ی خانواره��ای ش��هری 

مطلوب نیست. 
وزی��ر راه و شهرس��ازی، ب��ا 
بی��ان اینکه بخ��ش زیادی از 
جمعیت ش��هری کشور در ۱۰ 
ش��هر متمرکز ش��ده‌اند گفت: 
این سلس��له مراتب شهری در 
حالی است که برخی شهرهای 
خالی از س��کنه و برخی عاری 
ب��رای  مطل��وب  کیفی��ت  از 
س��کونت هس��تند، بنابراین با 
نابس��امانی جمعیت��ی مواجه 
هس��تیم. براس��اس آمار سال 
۱۳۹۰ تعداد ش��هرهای بالای 
۱۰۰ه��زار نفر جمعیت حدود 
۸۶ ش��هر اس��ت، درحالی‌که 
پیش و پس از انقلاب قرار بود 
تنظی��م جمعیت را در آمایش 
س��رزمین لحاظ کنیم اما این 

اتفاق رخ نداده است. 
ب��ه گفته وی، ۱۸ میلیون از 
۵۵ میلیون جمعیت شهرنشین 
در وضعی��ت نامطلوب زندگی 
ب��ه س��ر می‌برن��د و کیفی��ت 
زندگی آنها قابل قبول نیست. 
اگ��ر پروژه‌های مس��کن مهر 
پیرامون ش��هرهای جدید نیز 
تکمیل ش��ود این آمار افزایش 

می‌یابد. 

در تهران سوداگری محض را 
دنبال می‌کنند

فعل��ی  معض�لات  ریش��ه 
بازار مس��کن از دی��د آخوندی 
نیندیشیدن چاره برای مشکلی 
اس��ت ک��ه از دهه‌ه��ا پیش به 
وجود آمده و هنوز نیز به حیات 
خ��ود ادام��ه می‌دهد. وزیر راه و 
شهرسازی با یادآوری اینکه شهر 
تهران از دهه ۴۰ شورای نظارت 
بر گسترش شهر را تشکیل داده 
اس��ت، گفت: ۵۰ سال است که 
همه نگران توسعه شهر هستند 
اما شهر در حال گسترش است. 
در ش��هرهای بزرگ نتوانستیم 

موضوع حرکت را حل کنیم. 
ح��ل نکردن این مش��کل به 
شهر فروش��ی انجامیده و تداوم 
این امر زندگی در محیط شهری 
را دش��وار کرده است. وزیر راه و 
شهرس��ازی در ادامه با انتقاد از 
شهرفروشی در ایران گفت: نمونه 
این اتفاق در تهران روی داده و 
ته��ران به کارگاه��ی بی‌‌پایان و 
بی‌هدف تبدیل شده که همه به 
دنبال سوداگری محض هستند. 
بای��د به این بیندیش��یم که این 
حجم از ساخت‌و‌س��از برای رفاه 
حال مردم چ��ه نتیجه‌ای دارد. 
هرچن��د بخش قاب��ل توجهی از 
صحبت‌ه��ای آخوندی پیش از 
این نیز مطرح شده بود اما لحن 
تن��د وزیر نش��ان از آن دارد که 
دولت قص��د دارد در این عرصه 
به ش��کلی جدی ورود کند. قرار 
دادن این صحبت‌ها در کنار این 
نظر ک��ه تهران دیگ��ر ظرفیت 
ساخت‌و‌س��از  ب��رای  چندان��ی 
ندارد ش��اید آغاز دوره‌ای جدید 
از مدیری��ت ش��هری را در ایران 
بسازد و در آن تراکم جای خود 
را ب��ه روش‌های��ی جدید بدهد. 
هرچن��د جابه‌جای��ی ای��ن نگاه 
ائت�لاف مدیریت��ی احتیاج دارد 
ک��ه رویکرد مدنظر وزارت راه و 
شهرس��ازی را تأیی��د کرده و در 

راستای آن قدم بردارند. 

آخوندی: با اجماع ملی مقابل شهرفروشی می‌ایستیم

تهران، کارگاه بی‌پایان خانه‌سازی
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اعتقادی به ایجاد شوک در بازار 
مسکن ندارم

وزیر راه و شهرس��ازی با بیان اینکه اعتقادی به ایجاد 
شوک در بازار مسکن ندارد، گفت: کاری که در آینده باید 
در بخش مس��کن انجام ش��ود، این است که باید مردم به 
پس‌انداز تشویق شوند و نرخ سود بانکی نیز کاهش یابد. 
به گزارش فارس، عباس آخوندی گفت: بخش مسکن 
به اقدامات بسیار مستحکم نیاز دارد، اقداماتی که خانوار 
بتوان��د برنام��ه زندگی خود را روی آن تنظیم کند. وی 
افزود: اقداماتی که تاکنون وزارت راه و شهرسازی گفته 
توانسته آن را تا آخر انجام دهد و در وسط اقدامات آن را 
ارتقا داده و کاهش نداده است. آخوندی ادامه داد: بحثی 
ک��ه به‌تازگ��ی درخصوص اقدام��ات مطمئن در بخش 
مس��کن صورت گرفته، نش��ان می‌دهد که ما نیازمند 
اقدامات مطمئن در بخش مس��کن هس��تیم و به همین 
خاطر بنده دنبال این هس��تم که به س��مت پس‌انداز 
برویم؛ چراکه تا همین امروز بیش از 421میلیارد تومان 
پس‌انداز در صندوق پس‌انداز خانه یکم توس��ط مردم 
صورت گرفته است. وی تأکید کرد: من با ایجاد شوک 
در بازار مسکن و اقداماتی که شوک‌گونه است و فقط 
به نفع سوداگران است و مردم متضرر می‌شوند، مخالف 
هس��تم. پس باید اقداماتی را انجام دهیم که متکی بر 
راهبرد درازمدت باشد تا خانوارها بتوانند زندگی خود 

را براساس آن تنظیم کنند. 

به دنبال افزایش معاملات 
سفته‌بازانه نیستیم

مشاور برنامه‌ریزی و تأمین مالی وزارت راه و شهرسازی 
با بیان اینکه بانک‌ها در حوزه پرداخت تسهیلات به مسکن 
ضع��ف دارن��د، گفت: به دنبال رون��ق و افزایش معاملات 

سفته‌بازانه و سودگرانه در بازار مسکن نیستیم. 
به گزارش ایلنا، حس��ین عبده‌تبریزی با بیان اینکه 
بخش��ی از ثروت ملی کش��ور در مس��کن لوکس حبس 
ش��ده‌ اس��ت. گفت: هرچند نرخ رشد جمعیت در حال 
کنترل اس��ت اما تعداد خانواده‌ها افزایش یافته و باید 
به نیاز مسکن خانواده‌های جدید پاسخ داد. وی ادامه 
داد: درح��ال حاض��ر یکی از مهم‌تری��ن موضوعاتی که 
وزارت راه و شهرس��ازی در حال بررس��ی آن است، حل 
مس��ئله مس��کن بی‌کیفیت است.  عبده‌تبریزی با بیان 
اینکه نظام بانکی در بخش تسهیلات به مسکن ضعف 
دارد، گفت: از دلایلی که بانک مسکن به بانک توسعه‌ای 
تغییر می‌کند، این اس��ت که بتواند نیاز بازار را پاس��خ 
دهد. مشاور وزیر راه و شهرسازی با بیان اینکه معاملات 
سفته بازانه در بازار مسکن کاهش یافته است، ادامه داد: 
اگر منظور از رونق افزایش معاملات س��فته‌بازانه اس��ت 
وزارت راه‌وشهرس��ازی به دنبال این رونق نیس��ت. وی 
تأکید کرد: قطعا اگر معاملات سفته‌بازانه افزایش یابد، 
در شرایط رکود هم با افزایش قیمت مواجه می‌شویم. 

امضای یادداشت تفاهم ایران و 
ترکمنستان در زمینه حمل‌و‌نقل

جمهوری اسلامی ایران و جمهوری ترکمنستان برای 
تعمی��ق و تحکیم مناس��بات و همکاری‌های دوجانبه، 
۹سند و یادداشت تفاهم همکاری امضا کردند که بخشی 

از این تفاهم‌ها در زمینه حمل‌و‌نقل بود. 
ب��ه گ��زارش پای��گاه خبری وزارت راه و شهرس��ازی، 
یادداش��ت تفاه��م همکاری در خص��وص احداث جاده 
عشق آباد - ترکمن آباد و یادداشت تفاهم در خصوص 
همکاری‌های مشترک در زمینه راه و ترابری و شهرسازی 
توس��ط عباس آخوندی وزیر راه و شهرس��ازی ایران و 
رئیس کنسرن‌ دولتی ترکمن آوتویول لاری ترکمنستان 
امضا شد. همچنین یادداشت تفاهم همکاری در زمینه 
حمل‌و‌نقل ریلی توسط مدیرعامل راه‌آهن ایران و وزیر 

راه‌آهن ترکمنستان نیز به امضا رسید. 

ایرلاین‌های دولتی‌ رکورددار تاخیر
در مهرماه س��ال جاری در فرودگاه مهرآباد بیش از 
4590 پ��رواز انجام ش��د که از ای��ن میان ‌2663پرواز 
معادل ‌58درصد از کل آمار به موقع و 1928 پرواز با 

تاخیر همراه بودند. 
به گزارش ایس��نا، وزارت راه و شهرس��ازی آمار دقیق 
پروازهای فرودگاه مهرآباد در مهرماه سال جاری را ارائه 
ک��رده ک��ه از این میان هواپیماهای ایران‌ایر و آس��مان 
به‌عنوان دو ایرلاین دولتی بیش��ترین س��هم از تاخیرها 
را به خود اختصاص دادند. براس��اس آمار ارائه ش��ده از 
سوی وزارت راه از بین 13 شرکت هواپیمایی‌ای که در 
مهرماه در فرودگاه مهرآباد پرواز داشته‌اند، از نظر تعداد 
پرواز ایران‌ایر با 642 پرواز بیش��ترین آمار را داش��ته و 
ش��رکت هواپیمایی پویاایر با 55 پرواز کمترین میزان 
را ب��ه خ��ود اختصاص داده اس��ت. در جدول تاخیرها 
نیز ایران‌ایر صدرنش��ین اس��ت. براساس این گزارش از 
مجموع 642 پرواز این شرکت تنها 258 پرواز معادل 
‌40درص��د از کل آماره��ا ب��ه موقع انجام ش��ده و 384 
پرواز که ‌60درصد از کل برنامه پروازی این ایرلاین را 
شامل می‌شود، با تاخیر همراه بوده است. به این ترتیب 
ایران‌ایر به تنهایی ‌20درصد از کل آمارهای تاخیرهای 
پرواز در مهرماه را به خود اختصاص داده اس��ت. پس 
از ایران‌ایر شرکت هواپیمایی آسمان نیز با انجام 617 
پرواز به‌عنوان دومین ایرلاین چه از نظر تعداد پرواز و 
چه از نظر تاخیر به حساب می‌آید. این ایرلاین توانسته 
313 پ��رواز مع��ادل ‌51درصد از آمار خود را به موقع و 
304 پ��رواز مع��ادل 49 پرواز را با تاخیر انجام دهد که 
‌16درصد از کل تاخیرها را شامل می‌شود. پس از این 
دو ایرلای��ن دولتی، به ترتیب ش��رکت‌های هواپیمایی 
تابان با 48 درصد، زاگرس ایر با 48، آتا با 41 درصد، 
ماهان با 30 درصد، قشم ایر با ‌29درصد و کاسپین با 

‌27درصد تاخیر قرار داشته‌اند. 

عمران

گزارش 2

گرچه بانک مسکن هنوز وام 60 میلیون تومانی 
خرید از محل اوراق گواهی حق تقدم را در دستور 
کار خود قرار نداده و این تس��هیلات در ش��عب آن 
ارائ��ه نمی‌ش��ود ولی مصوب��ه و جزییات آن حدود 
20 روزپیش از س��وی بان��ک مرکزی به این بانک 

ابلاغ شده است. 
به گزارش ایس��نا، بررس��ی‌ها نشان می‌دهد که 
طبق آنچه بانک مرکزی به بانک مسکن ابلاغ کرده 
اس��ت این تس��هیلات طبق مصوبه شورای پول و 
اعتبار براس��اس موقعیت جغرافیایی در سه سقف 
60 میلیون تومان در تهران، 50 میلیون تومان در 
مراکز اس��تان‌ها و ش��هرهای بالای 200هزار نفر و 
همچنین 40 میلیون تومان در سایر مناطق شهری 

پرداخت می‌شود. 
همان‌ط��ور ک��ه از قبل هم قاب��ل پیش‌بینی بود 
تسهیلات جدید مسکن تا سقف 60 میلیون تومان 
به روال وام 35 میلیون تومانی از طریق خرید اوراق 

در فرابورس انجام خواهد شد. 
بان��ک مرکزی برای خرید اوراق برای وام‌های 
جدید یک تبصره تعیین کرده به این ش��رح که 
»برخورداری از س��قف جدید تسهیلات منوط به 
ت��دارک اوراق گواه��ی حق تقدم صادر ش��ده از 
تاری��خ ابلاغ این مصوبه اس��ت. دارندگان اوراق 
قبلی بانک مس��کن ضمن برخورداری از س��قف 

قبلی تس��هیلات در صورت تمای��ل می‌توانند به 
صورت اس��تفاده همزمان )از طریق اوراق جدید 
ب��ه می��زان مابه التف��اوت مبلغ س��قف جدید با 
س��قف قبلی تسهیلات( از سقف جدید تسهیلات 

بهره‌مند شوند«. 
در رابط��ه ب��ا این تبصره تعیین ش��ده برای وام 
جدید خرید و س��اخت مسکن باید توضیح داد که 
در این ش��رایط کس��انی که از قبل اوراق مس��کن 
برای وام 35 میلیون تومانی با نماد قبلی خریداری 
کرده‌ان��د اکن��ون ضمن فرصت ب��رای دریافت وام 
35میلی��ون تومان��ی ای��ن مزیت را نی��ز دارند که 
ب��رای دریاف��ت وام جدید هم از همان اوراق قبلی 
خریداری ش��ده اس��تفاده کنند و میزان تفاوت تا 
سقف اوراق لازم را برای وام جدید مجدد با شرایط 

تازه خریداری کنند. 
ای��ن در حال��ی اس��ت در روال قبل��ی برای هر 
500ه��زار توم��ان وام یک ب��رگ اوراق لازم بود؛ 
بنابرای��ن برای وام 60 میلیون تومانی حدود 120 
برگ اوراق لازم است. سهمی که هر برگ آن اکنون 

حدود 70 تومان قیمت دارد. 
در دیگ��ر مف��اد مقرر بانک مرک��زی برای بانک 
مسکن سقف سود تسهیلات برای این بانک حدود 
20 درصد تعیین شده است. در این ماده آمده که 
نرخ س��ود تس��هیلات عقود غیرمشارکتی از محل 

اوراق گواه��ی ح��ق تقدم اس��تفاده از تس��هیلات 
مسکن حداکثر معادل 20درصد تعیین می‌شود. 

در ای��ن م��ورد نیز باید یادآور ش��د که در حال 
حاضر، دریافت وام مسکن از طریق سپرده‌گذاری 
با س��ود 14 درصد اس��ت اما از طریق اوراق س��ود 
16 درصد برای آن اعمال می‌ش��ود. در عین حال 
ک��ه ب��رای وام‌جعاله 10 میلیون تومانی نیز س��ود 
18درصد تعیین می‌شود. اما بر اساس ابلاغیه اخیر 
بانک مرکزی، بانک مس��کن از این حق برخوردار 
اس��ت که س��قف س��ود هر یک از این تسهیلات را 
ت��ا 20 درص��د افزایش دهد یا اینکه در همان حد 

قبلی نگه دارد. 
این در حالی است که اگر دوره بازگشت 12ساله 
و س��ود برگش��ت وام همان 16درصد باقی بماند 
محاس��بات نشان می‌دهد که با شرایط بازپرداخت 
اقس��اط مس��اوی، متقاضی وام 60 میلیون تومانی 
بای��د ماهان��ه 940 هزار تومان و در مجموع س��ود 

75 میلیون تومانی برگرداند. 
همچنی��ن گیرن��ده وام 50 میلیونی هم باید در 
کل 62 میلی��ون توم��ان س��ود و ماهانه 782 هزار 
تومان قس��ط پرداخت کند. در عین حال که برای 
وام 40 میلیون تومانی هم بازگرداندن 50 میلیون 
تومان س��ود در 12 سال و پرداخت اقساط ماهانه 

626میلیون تومانی قابل پیش‌بینی است. 

شرایط اوراق و اقساط وام 60 میلیون‌تومانی خرید مسکن 
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بانک مرکزی ب��ا ابلاغ یک 
بخش��نامه تکلیف نقد ش��دن 
چک خودروس��ازان را روشن 
این بخشنامه  براس��اس  کرد، 
ه��ر ی��ک از بانک‌ه��ای ملی، 
تج��ارت  و  س��په  ص��ادرات، 
چک‌ه��ای 25 ه��زار خودرو 
بان��ک  و  می‌کنن��د  نق��د  را 
پارس��یان نی��ز 10 هزار چک 
خودروس��ازان را نق��د خواهد 

کرد. 
میرمحمد  اصغر  س��یدعلی 
صادق��ی، مدی��رکل اعتبارات 
بانک مرکزی با اعلام این خبر 
گف��ت: بانک مرکزی دیروز به 
بانک‌ه��ای عامل اع�الم کرد 
ک��ه به مح��ض دریافت کامل 
مدارک، مرحله به مرحله برای 
پرداخ��ت اعتبار اق��دام کنند. 
بان��ک مرک��زی ب��ا بانک‌های 
عامل ق��رارداد منعقد کرده و 
آنها باید براس��اس تفاهم‌های 
 انج��ام ش��ده، فهرس��ت‌ها را 
چک‌ه��ای  انضم��ام  ب��ه 
پشت‌نویس��ی ش��ده توس��ط 
خودروس��از ان و مش��خصات 
خودرو تحوی��ل گرفته و برای 

بانک مرکزی ارسال کنند. 
وی با بی��ان اینکه در چند 
ش��ده  مش��اهده  اخی��ر  روز 
خودروس��ازان برخی موارد از 
جمله پشت‌نویس��ی چک‌ها را 
رعایت نکرده‌اند، در گفت‌وگو 
با ایرنا افزود: امروز بار دیگر به 
بانک‌ه��ای عامل اعلام کردیم 

ب��ه مح��ض دریاف��ت کام��ل 
مدارک، بخش به بخش برای 

پرداخت اعتبار اقدام کنند. 

جلوگیری از تحویل خودرو
ایسنا دیروز در گزارشی در 
وضعیت  جدید‌ترین  تش��ریح 
تحویل خودروهای تسهیلاتی 
بزرگ  نوشت: ‌»‌دو خودروساز 
کش��ور در بخش��نامه‌ای ب��ه 
نمایندگی‌ه��ای ف��روش خود 
آنه��ا  از  کش��ور  سراس��ر  در 
خواسته‌اند تحویل خودروهای 
نمایندگی‌ها  در  موجود  امانی 
به مشتریان را تا اطلاع ثانوی 

متوقف کنند.‌«‌ 
ای��ن خبرگزاری  در گزارش 

آمده که:‌ »براس��اس اطلاعات 
منظ��ور  آم��ده،  دس��ت  ب��ه 
خودروس��ازان از اط�الع ثانوی 
زمان��ی اس��ت ک��ه بانک‌های 
عام��ل مبل��غ تس��هیلات 25 
میلی��ون تومانی را به حس��اب 
خودروس��ازان واریز کنند. این 
وضعیت ابهام جدیدی را نیز در 
طرح فروش تسهیلاتی خودرو 
ایج��اد کرده اس��ت و آن مبداء 
محاسبه بازه زمانی حداکثر یک 
ماهه اعلام ش��ده برای تحویل 

خودرو به خریداران است.‌«‌ 

ظهرنویسی چک‌ها مشکل 
اصلی 

یکی از مهم‌ترین دلایل که 

منجر ب��ه ایجاد تأخیر در نقد 
خودروسازان  چک‌های  شدن 
پشت‌نویسی  عدم  بود،  ش��ده 
چک‌ها از س��وی شرکت‌های 
مرکزی  بانک  بود.  فروش��نده 
مهم‌تری��ن دلی��ل تأخی��ر در 
مراح��ل منج��ر ب��ه تحوی��ل 
نکت��ه  همی��ن  را  خودروه��ا 
ارزیابی کرده و بر بخشنامه‌اش 
بارها بر این نکته تأکید کرده 
که با حل مش��کلات کس��ری 
مدارک  )که می‌تواند ش��امل 
بوده  هم  پشت‌نویسی چک‌ها 
بانک‌ها مجاز هستند  باش��د(‌ 
ت��ا چک خودروس��ازان را نقد 
کنن��د. به ای��ن ترتیب به نظر 
می‌رس��د در صورت رفع این 

مش��کل، تحوی��ل خودروهای 
تسهیلاتی از توقف خارج شده 

و وارد فاز اجرایی شود. 

25میلیون وام برای 
حمایت از تولید

ط��رح ف��روش خ��ودرو با 
تومان��ی  میلی��ون   25 وام 
از  قال��ب بس��ته خ��روج  در 
آغ��از  آبان‌م��اه   18 رک��ود 
در  خودروس��ازان  و  ش��د 
مدت ش��ش روز، 125 هزار 
دس��تگاه خودرو را به فروش 
رس��اندند. همین امر س��بب 
ش��د تا بانک مرک��زی اعلام 
کن��د فقط تخصی��ص اعتبار 
110 ه��زار خ��ودرو را انجام 
می‌ده��د و بقی��ه تعهدات را 
خود خودروسازان باید انجام 

دهند. 
بان��ک مرک��زی  اطلاعی��ه 
در 24 آبان‌ماه س��بب ش��د 
ت��ا طرح ف��روش خ��ودرو با 
دو  توس��ط  میلیونی   25 وام 
ش��رکت ایران‌خودرو و سایپا 
ب��ه اتمام برس��د ام��ا از آن 
تاریخ، تاکنون خودروس��ازان 
تمام  م��ا  اینک��ه  اع�الم  ب��ا 
م��دارک و چک‌های وصولی 
از مردم را ب��ه بانک مرکزی 
ارائ��ه کرده‌ای��م، می‌گوین��د 
وج��ود  ب��ا  مرک��زی  بان��ک 
اتم��ام  از  روز   10 گذش��ت 
این ط��رح، هنوز یک فقره از 

چک‌ها را نقد نکرده اس��ت. 

با فرمان بانک مرکزی و به شرط پشت‌نویسی چک‌ها توسط خودروسازان

بانک‌های صادرات، ملی، سپه، تجارت و پارسیان 
چک خودروسازان را نقد می‌کنند

تکنولوژی

فراخوان 305 هزار سوناتا از سوی 
هیوندای به دلیل نقص در سیستم ترمز

ب��ه گ��زارش اداره ملی امنیت ترافی��ک بزرگراه‌ها، 
هیوندای به‌زودی فراخوانی برای 305 هزار خودروی 
س��وناتا به دلیل نقص در پدال ترمز، منتش��ر خواهد 
کرد. لازم به ذکر است که فراخوان مذکور مدل‌های 
2011 و 2012 سدان محبوب این شرکت که عنوان 

خودروی سال را کسب کرد نیز شامل می‌شود. 
طبق اعلام مقامات شرکت هیوندای، نقص مذکور 
به پد اس��تاپر پدال ترمز خودرو و همچنین پیستون 
روش��ن‌کننده چراغ هش��دار ترمز مربوط می‌ش��ود. 
پیس��تون مذکور چراغ هشدار ترمز را هنگام استفاده 
راننده از پدال ترمز فعال کرده و موجب روشن شدن 
آن می‌شود. به گفته مسئولان این خودروساز کره‌ای، 
پیس��تون موردنظر هنگام وارد آمدن فش��ار بر پدال 
ترمز موجب روش��ن ش��دن چراغ هشدار شده و پس 
از رها ش��دن پدال از س��وی راننده به‌صورت عادی 
عم��ل نکرده و چراغ هش��دار ترم��ز خودرو همچنان 
روش��ن باقی می‌ماند. ش��رکت هیوندای اعلام کرده 
ب��ه دلیل افزایش احتم��ال تصادف در پی نقص فنی 
ایجاد ش��ده این ش��رکت تصمی��م دارد با اعلام یک 
فراخوان گسترده مشکل ایجاد شده را برطرف کرده 
و احتم��ال هرگونه تص��ادف را کاهش دهد. اقدامات 
اخیر هیوندای در حالی صورت می‌پذیرد که تاکنون 
هیچ گزارش��ی مبنی بر هرگون��ه تصادف یا جراحت 
به دلیل نقص فنی مذکور خودروهای س��وناتای این 

شرکت گزارش نشده است. 
گفتن��ی اس��ت فرآین��د فراخوان س��دان محبوب 
هیون��دای از م��اه ژانویه س��ال آینده می�الدی آغاز 
خواه��د ش��د و این ش��رکت خودروس��ازی تاکنون 
جزییات بیشتری از طرح فراخوان خود را در اختیار 
رس��انه‌ها قرار نداده اس��ت. س��وناتا‌هایی که احتمال 
می‌رود دچار نقص فنی مذکور باشند، در بازه زمانی 
11 دس��امبر س��ال 2009 تا 30 ژوئن س��ال 2011 

میلادی تولید شده‌اند. 
لازم ب��ه ذکر اس��ت فراخوان اخی��ر هیوندای برای 
مدل سوناتا ارتباطی به فراخوان اخیر این شرکت به 
دلیل بروز نقص فنی گسترده در مدل جنسیس این 
ش��رکت که در بازه زمانی سال‌های 2009 تا 2012 
تولیده شده‌اند، ندارد. گفتنی است که نقص سیستم 
ترمز جنسیس‌های تولید شده در شرکت هیوندای و 
به دلیل پاسخگویی نامناسب و دیرهنگام این شرکت 
به مش��کل ایجاد شده، سبب ش��د تا این خودروساز 
کره‌ای از س��وی اداره ملی امنیت ترافیک بزرگراه‌ها 
ب��ا جریم��ه‌ای معادل 17 میلی��ون و 340 هزار دلار 

مواجه شود. 

آفریقا، بهشت خودروسازان

در پ��ی پ��ا گرفتن کمپانی فورد در قاره آفریقا، این 
ش��رکت به تازگی خبر از آغاز تولید صنعتی خود از 
طریق یک کارخانه مونتاژ در نزدیکی ش��هر لاگوس  
)ش��هر بندری و پایتخت س��ابق نیجری��ه( می‌دهد. 
کمپان��ی فورد، تولید اتومبیل‌های خود را در منطقه 
صنعتی ‌»‌اکیجا‌«‌ در ش��هر لاگوس نیجریه آغاز کرده 
است. شرکت فورد در این کشور به تولید وانت رنجر 
مش��غول اس��ت البته با دانس��تن اینکه قطعات آن از 
آفریقای جنوبی وارد می‌شود، همان جایی که سالانه 
85 هزار وانت رنجر توزیع می‌شود. در نیجریه حجم 
تولید به 5 هزار واحد در سال می‌رسد و همچنین این 
کارخان��ه مونتاژ ش��امل یک نمایندگی فروش محلی 

coscharis motors است. 
کمپانی فورد، تنها ش��رکت خودروس��ازی نیس��ت 
ک��ه ب��ه بازار نوپای نیجریه  )ح��دود 50 هزار واحد در 
س��ال( علاقه‌مند اس��ت، اما با توجه به ثروت این کشور 
و سیاس��ت افزای��ش جمعیت آن، در م��دت زمان کم 
به رش��د قابل توجهی خواهد رس��ید. کارلوس گوسن، 
کارآفری��ن، بازرگان و مدیر ارش��د اجرایی فرانس��وی، 
لبنانی-برزیلی‌تباری که در حال حاضر به‌طور همزمان، 
ریاس��ت هیات‌مدیره و مدیرعامل اجرایی شرکت‌های 
خودروسازی رنو و نیسان را بر عهده دارد، تکرار می‌کند 
ک��ه به‌صورت راهبردی، بازاری برای آینده اس��ت و در 
حال حاضر، خودروس��از‌های هوندا، هیوندای، کیا، پژو 
یا فولکس واگن نیز در آن حضور دارند. این قاره هنوز 
یک بهشت برای خودروسازان نیست، اما خودروسازان 
به‌طور جدی فعالیت خود را در قاره آفریقا آغاز کرده‌اند، 
جایی که در س��ال‌های 2020 تا 2030 بخش��ی از بازار 
و تولید انبوه اتومبیل اس��ت. ش��رکت‌های خودروس��از 
ژاپنی  )تویوتا و نیس��ان و داتسون(، آمریکایی  )فورد(، 
اروپایی  )پژو س��یتروئن و فولکس واگن(، کره‌ای  )کیا 
و هیون��دای(، چین��ی  )چری، جیلی و FAW( و حتی 
هندی  )تاتا( فعالیت‌های خود را از چند س��ال قبل، از 
مغ��رب  )مراکش، الجزای��ر، تونس، لیبی، موریتانی( تا 
مص��ر و نیجری��ه و آفریقای جنوبی، چند برابر کرده‌اند. 
همزمان خودرو‌های س��اخت آفریقا نیز در کش��ور‌های 
کنی��ا  )موبیوز موت��ورز(، غنا  )Kantanka( و نیجریه  
)Innoson( راه‌ان��دازی ش��ده‌اند. برای همه، آفریقا با 
1.1میلیارد جمعیت، بازاری بالقوه به حساب می‌آید. در 
سال 2014، با توجه به آمار رسمی سازمان بین‌المللی 
صنعت خودرو، 1.6 میلیون خودروی نو در این منطقه به 
فروش رسیده است. این میزان 10 برابر کمتر از فروش 
خودرو در اروپاست. از نظر ناظران بازار خودرو، این رقم 

تا 10 سال آینده سه تا پنج برابر خواهد شد. 

واکنش به عدم انتشار گزارش کیفی 
خودروهای داخلی

وزارت صنعت صورت مسئله را 
پاک نکند 

 عضو هیأت علمی دانشگاه خواجه نصیرالدین‌طوسی 
گف��ت: منتش��ر نک��ردن گ��زارش وضعی��ت کیفی 
خودروهای داخلی واکنش مناس��بی به افت جایگاه 
ای��ن خودروها در رده‌بندی کیفی نیس��ت بلکه تنها 

پاک کردن صورت مسئله است. 
ش��هرام آزادی در گفت‌وگ��و با ایس��نا، اظهار کرد: 
در تمام دنیا اس��تانداردها و ش��اخص‌های مربوط به 
ارزیابی کیفی خودروها به صورت دوره‌ای ارتقا یافته 

و سختگیرانه‌تر می‌شود. 
وی ب��ا بیان اینک��ه در ایران نیز این اتفاق افتاده و 
دس��تورالعمل ارزیاب��ی کیفی خودروهای داخلی بعد 
از چند س��ال بازنگری شده اس��ت، خاطرنشان کرد: 
بنابراین طبیعی اس��ت که با س��ختگیرانه‌تر ش��دن 
دس��تورالعمل بازرسی، جایگاه خودروهای داخلی در 

رده‌بندی کیفی افت کند. 
عض��و هیأت علمی دانش��گاه خواج��ه نصیرالدین 
طوس��ی ادامه داد: واکنش مناس��ب در این زمینه آن 
بود که چند ماه پیش از اجرایی ش��دن دستورالعمل 
جدید، اطلاع‌رس��انی مناس��بی صورت گرفته و رسما 
اعلام می‌ش��د که با سختگیرانه‌تر شدن دستورالعمل 
ارزیابی به طور طبیعی جایگاه خودروها در رده‌بندی 
کیف��ی افت می‌کن��د. وی تصریح ک��رد: با این حال 
وزارت صنع��ت، مع��دن و تج��ارت به ج��ای این کار 
صورت مسئله را به‌طور کلی پاک و از انتشار گزارش 
رده‌بن��دی کیفی خودروهای داخلی خودداری کرده 
در حالی‌که این کار تنها باعث حس��اس ش��دن افکار 

عمومی شده و نتیجه عکس خواهد داشت. 
به گزارش ایس��نا، اگرچه ش��رکت بازرسی کیفیت 
و اس��تاندارد ای��ران در هفت��ه ابتدایی هر ماه گزارش 
رده‌بن��دی کیفی خودروه��ای تولیدی در ماه قبل از 
آن را منتش��ر می‌ک��رد اما با وج��ود پایان یافتن ماه 
آب��ان، هن��وز گ��زارش رده‌بندی کیف��ی خودروهای 
تولیدی در مهرماه منتشر نشده است. در این زمینه 
شنیده می‌شود با توجه به اجرایی شدن دستورالعمل 
جدید بازرس��ی کیفی )آدی��ت( و افت جایگاه کیفی 
خودروهای تولید داخل در رده‌بندی کیفی، از شرکت 
بازرسی کیفیت و استاندارد ایران خواسته شده که از 

انتشار گزارش رده‌بندی کیفی خودداری کند. 

قزاقستان هم برای خروج صنعت 
خودروسازی این کشور از رکود به 

سراغ وام خودرو رفت
دولت قزاقستان تصمیم گرفت برای نجات صنعت 
خودرو داخلی این کش��ور از رکود ایجاد ش��ده، وام 
خرید خودرو با نرخ چهار درصد در اختیار متقاضیان 

قرار دهد. 
به گزارش ایرنا از خبرگزاری کانیوز، دولت قزاقستان 
به کس��انی که تصمیم به خرید یک ماش��ین مونتاژ 
داخل��ی دارند، وام 29 هزار دلاری با نرخ چهاردرصد 
س��ود اعطا خواهد کرد. برنامه اعطای وام ش��ش ماه 
پیش نیز در این کشور با مبلغ کمتری اجرا شده بود. 
بناب��ر این گزارش، به‌خاطر ادام��ه رکود بازار خودرو 
در این کش��ور، اکنون نی��ز مقامات تصمیم گرفته‌اند 
می��زان وام را ک��ه در دوره قبلی 5 میلیون تنگه  )16 
هزار و 300 دلار( بود به 9 میلیون تنگه  )29 هزار و 
400 دلار(افزایش دهند تا خرید وفروش خودروهای 
داخلی افزایش یابد. تنگه واحد پول قزاقستان است. 
تقاضا برای خرید خودرو در این کشور در ماه‌های 
اخی��ر نزدی��ک ب��ه 40 درص��د کاهش یافته اس��ت. 
کارشناس��ان قزاقس��تان معتقدند این میزان کاهش 

بیشتر از حد مجاز است. 
نمایندگی‌های فروش خودرو نیز اعلام کرده‌اند که 
تقاضا برای خرید خودرو در س��ال‌جاری میلادی در 
چندین دوره زمانی به‌ش��دت کم ش��ده است و دلیل 
این موضوع را بی‌ثباتی نرخ ارز در این کش��ور عنوان 

کرده‌اند. 
براس��اس آمار رس��می، در س��ال‌جاری قزاقستان 
80ه��زار خودروی جدید مونتاژ کرده که نس��بت به 
سال گذشته 50 درصد کمتر به فروش رسیده است. 
با وجود اقدامات دولت قزاقستان برای خروج از بحران 
بازار خودرو، پیش‌بینی‌های کارشناس��ان این کش��ور 
نی��ز ناامید‌کننده هس��ت، چراکه آنها ب��ر این باورند 
اتومبیل‌ه��ای جدید در س��ال آین��ده گران‌تر خواهد 

بود و رکود بر بازار همچنان حاکم خواهد بود. 
کارشناسان اشاره می‌کنند که افزایش قیمت خودرو 
و قطع��ات آن به‌ط��ور انحصاری به ن��رخ ارز خارجی 
بس��تگی دارد. اقتصاد قزاقس��تان بزرگ‌ترین کش��ور 
محصور در خشکی تا حد زیادی به بخش کشاورزی 
متکی اس��ت. قزاقس��تان بیش��ترین تولی��د ناخالص 
داخلی و درآمد سرانه را در میان جمهوری‌های تازه 
اس��تقلال یافته بعد از س��قوط شوروی سابق دارد واز 

اعضای مهم سازمان همکاری شانگهای است. 
این کشور از لحاظ منابع زیرزمینی هم بسیار غنی 
است، از سال 1993 تاکنون بیش از 40 میلیارد دلار 
سرمایه‌گذاری خارجی در این بخش انجام شده است. 
همچنین تخمین زده می‌ش��ود که قزاقستان صاحب 
دومین منابع بزرگ اورانیوم، کروم، روی و س��رب و 
س��ومین در منگنز، چهارمین در مس و زغال س��نگ 
اس��ت و از نظر طلا در بین 10 کش��ور اول دنیا قرار 
دارد. این کش��ور همچنی��ن یازدهمین منابع بزرگ 
هم در نفت و هم در گاز طبیعی را در اختیار دارد. 
کش��ف و اس��تخراج نفت در مناطق غربی در کنار 
دریای خزر، این کش��ور را جزو کش��ورهایی با درصد 
رش��د اقتصادی ب��الا در می��ان جمهوری‌های اتحاد 

شوروی سابق قرار داده است. 
قزاقس��تان ب��ا 2 میلی��ون و 717 ه��زار و 300 
کیلومترمرب��ع و ح��دود 16 میلی��ون نفر جمعیت از 
شمال با روسیه، از شرق با چین، در جنوب شرقی با 
قرقیزستان، در جنوب با ازبکستان و در جنوب غربی 
با ترکمنس��تان همسایه است. سواحل شمال شرقی 

دریای خزر در خاک این کشور قرار دارد. 

کیفیت بین‌الملل

نمایشگاه خودروی لس‌آنجلس 
2015 که از روز جمعه آغاز شد، 
مح��ل نمای��ش جذاب‌تری��ن و 
جدیدترین خودروها و همچنین 
شماری از مدل‌های قدیمی است 

که به بازار برگشته‌اند. 
به گزارش ایس��نا، در نمایشگاه 
امس��ال که تا 29 نوامبر فعالیت 
خواهد داشت، حدود 50 مدل از 
برندهای مختلف ش��امل بیوک، 
م��زدا، فی��ات، جگ��وار، لینکلن، 
کادیلاک، ب‌ام و و مرس��دس بنز 

به نمایش گذاشته شده‌اند. 
نیس��ان و هیون��دای ه��ر دو 
نس��ل جدید س��دان‌های سنترا 
و الانت��را را معرف��ی کردند. فیات 
ب��ا رونمای��ی مدل جدی��د فیات 
124 اس��پایدر بازدیدکنن��دگان 
را به خود جلب کرده اس��ت. این 
مدل که ش��باهت‌هایی با رودستر 
کلاس��یک ده��ه 1960 و 1970 
این خودروس��از دارد، یک موتور 
توربوش��ارژ 1.4 لیت��ری با قدرت 
160 اس��ب بخار دارد و با جعبه 
دنده شش سرعته دستی یا جعبه 
دنده اتوماتیک عرضه خواهد شد. 
نس��ل جدید فیات 124 اسپایدر 
که تولید آن 30 سال قبل متوقف 
شده بود، یک کروکی دو صندلی 
است که در تورین ایتالیا طراحی 

ش��ده و بر مبن��ای پلتفرم مزدا‌ام 
ایک��س5 در کارخان��ه م��زدا در 
هیروشیمای ژاپن تولید می‌شود. 
یکی دیگر از برندهای ایتالیایی 
نمایش��گاه  در  ک��ه  کلاس��یک 
لس‌آنجل��س حض��ور دارد آلف��ا 
رومئو اس��ت که با س��دان لوکس 
اندازه متوسط جیولیا آمده است. 
ای��ن خودرو ی��ک موتور توربو دو 
قل��وی V6 2.9 لیتری با قدرت 
505 اس��ب بخار دارد که سرعت 
خ��ودرو را در ع��رض 3.8 ثانیه از 
صف��ر به حدود 100 کیلومتر در 

ساعت می‌رساند. 
خودروس��ازان  مجم��وع  در 
آمریکای��ی حضور گس��ترده‌تری 
نس��بت به سایر شرکت‌ها در این 

نمایشگاه دارند.
اگرچ��ه خودروه��ای مفهومی 
معم��ولا هیج��ان زیادی در میان 
بازدیدکنندگان نمایشگاه خودرو 
ایجاد می‌کنند اما شاسی‌بلندهای 
امس��ال  نمایش��گاه  لوک��س در 
لس‌آنجل��س توج��ه همه را جلب 
کردند. پایین آمدن قیمت بنزین، 
وام‌ه��ای ارزان‌خودرو و علاقه به 
خودروهای بزرگ و جادار، شاسی 
بلنده��ا را خودروه��ای محبوب 
خری��داران آمریکای��ی ک��رده و 
کوچک ش��دن س��هم بخش‌های 

دیگ��ر ب��ازار خ��ودرو را به‌دنبال 
داشته است. 

اکنون که شاس��ی بلندها از 
نبوه  طریق خودروسازان بازار ا
مانن��د ف��ورد و هون��دا برتری 
خ��ود را ب��ه رخ کش��یده‌اند، 
ش��روع  قیمت  گران  برندهای 
ب��ه معرفی و طراحی مدل‌های 
جدید کرده و ش��ماری از این 
شاس��ی بلندهای لوکس را به 
نمایش��گاه لس آنجلس 2015 

آورده‌ان��د. 
پای��گاه اینترنتی مارکت واچ در 
گزارش��ی به معرفی ش��ماری از 
شاس��ی بلندهای لوکس پرداخته 
بازدیدکنن��دگان  توج��ه  ک��ه 
نمایش��گاه را جل��ب کرده‌اند. این 

مدل‌ها عبارتند از: 
اینفینیتی

اینفینیت��ی جدیدتری��ن مدل 
شاس��ی بلن��د خ��ود را در هر دو 
نمایش��گاه خودروی لس‌آنجلس 
و نمایش��گاه خودروی گوانگژوی 
چین به نمایش گذاش��ته اس��ت. 
ای��ن ش��رکت ه��دف از عرض��ه 
شاس��ی‌بلندهای کامپکت بیشتر 
را جذب رانندگان جوان‌تر عنوان 

کرده است. 
انتظ��ار م��ی‌رود ای��ن خودرو 
تا اواس��ط س��ال 2016 از سوی 

واسطه‌های فروش خودرو عرضه 
ش��ود و در مدل‌ه��ای دیزل��ی و 

بنزینی موجود خواهد بود. 
 کادیلاک ایکس تی 5

ایکس تی 5 بخش��ی از خانواده 
ک��راس اوور ایک��س ت��ی جدید 
کادیلاک اس��ت و در نمایش��گاه 
لس‌آنجلس و همچنین ماه جاری 

در دوبی معرفی شد. 
ای��ن کراس اوور در مقایس��ه با 
ایکس  شاسی بلند کامپکت اس آر‌
فضای بیش��تری در عقب دارد و 
موت��ور آن مش��ابه س��دان‌های‌ 
ای‌تی‌اس ‌و س��ی‌تی‌اس است که 

اوایل امسال معرفی شدند. 
جگوار اف- پیس

اف-پی��س نخس��تین شاس��ی 
بلند خودروساز بریتانیایی جگوار 
اس��ت که با حضور در نمایش��گاه 
خ��ودروی لس آنجل��س به طور 
رس��می ب��ه بازار آمری��کا معرفی 

می‌شود. 
انتظ��ار م��ی‌رود اف-پی��س تا 
اواس��ط س��ال آینده روان��ه بازار 
فروش شود و کارشناسان صنعت 
خودرو پیش‌بینی می‌کنند رقیب 
ارزش��مندی برای مرسدس بنز و 
ب‌ام و باش��د ک��ه مدت‌ها بخش 
شاس��ی‌بلند لوک��س را در قبضه 

خود داشته‌اند. 

لندروور رنجروور اووک
اووک ک��ه مابین یک کروکی و 
یک شاس��ی بلند کامپکت است، 
محص��ول غیرمنتظ��ره از برندی 
اس��ت که هم��واره حضور جدید 
در بازار شاس��ی بلندهای لوکس 
داش��ته اس��ت. نیس��ان با مورانو 
کراس کابریولت که با اس��تقبال 
گرم تحلیلگران روبه‌رو شد، دست 

به اقدام مشابه زد. 
جری مک گاورن، مدیر طراحی 
لندروور با اشاره به اینکه این مدل 
به ش��کل مفهومی در نمایش��گاه 
ژن��و 2012 نمای��ش داده ش��ده 
ب��ود، اظهار ک��رد: زمانی که اووک 
برای نخس��تین‌بار رونمایی شد با 
واکنش‌های مثبت روبه‌رو شد. این 
مدل شگفتی‌آفرین از اواسط سال 
2016 ب��ا قیم��ت 51 هزار و 470 
دلار در آمریکا به فروش می‌رسد. 

مرسدس بنز جی‌ال‌اس
ج��ی ال اس م��دل جدی��د و 
تغییر نام یافته شاسی بلند بزرگ 
جی‌ال-کلاس مرسدس بنز است. 
دایمل��ر این خ��ودرو را جی ال 
اس نامیده که مخفف »اس کلاس 
در میان شاسی‌بلندها«س��ت و به 
ای��ن ترتیب انتظ��ارات بالایی را 
نس��بت به این شاس��ی‌بلند ایجاد 

کرده است. 

درخشش مدل‌های شاسی بلند در نمایشگاه لس‌آنجلس

ترجمه: معراج آگاهی
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رهبر معظم انقلاب اسلامی در دیدار رئیس‌جمهوری ترکمنستان: 
راه مقابله با تروریست‌ها مجال دادن به 

فعالیت‌های اسلامی و حرکت‌های عقلانی است
حضرت آی��ت‌الله خامن��ه‌ای، رهبر معظم انقلاب اس�لامی 
در دی��دار آقای »قربان‌قلی ب��ردی محمداف« رئیس‌جمهوری 
ترکمنس��تان با اش��اره به رواب��ط نزدیک و دوس��تانه ایران و 
ترکمنس��تان و ظرفیت‌ه��ای ف��راوان موج��ود برای توس��عه 
همکاری‌ه��ای دوجانبه و مقابله ب��ا آتش‌افروزی‌ها در منطقه، 
تأکی��د کردند: راه مقابل��ه با جریان‌های تروریس��تی و خنثی 
کردن نفوذ آنها، مج��ال دادن به مردم در فعالیت‌های صحیح 
اسلامی و تقویت حرکت‌های فکری اسلامی معتدل و عقلانی 
اس��ت. حضرت آیت‌الله خامنه‌ای در این دیدار، دو ملت ایران 
و ترکمنس��تان را همس��ایگانی همچون دو خویشاوند توصیف 
کردن��د و با تأکید بر ضرورت اس��تفاده از ظرفیت‌های فراوان 
در جهت توس��عه همکاری‌ها افزودند: لازم است که با جدیت 
در جه��ت اجرای توافقات صورت گرفته گام‌های مؤثر و عملی 

برداشته شود. 
رهب��ر انق�لاب، امنی��ت، رف��اه و پیش��رفت همس��ایگان و 
کش��ورهای اس�لامی را به نفع جمهوری اس�لامی خواندند و 
گفتن��د: مرزهای ایران و ترکمنس��تان مرزهای صلح و آرامش 
و موجب آس��ایش‌خاطر طرفین بوده و امکان استفاده از مسیر 
ای��ران ب��رای راهیابی به خلی��ج فارس و دری��ای آزاد فرصت 

ارزشمندی برای ترکمنستان است. 
ایشان با اشاره به امنیت ایران و ترکمنستان در شرایط پرتنش 
منطقه، افزایش همکاری‌ها را برای استمرار این وضعیت ضروری 
دانستند و خاطرنشان کردند: در تقابل با وحشی‌گری و تروریسم 
خش��ن داعش و گروه‌های تکفیری نظیر آن‌که به‌نام اس�لام این 
جنایات را انجام می‌دهند، باید به مردم مجال فعالیت‌های اسلامی 
صحیح داده ش��ود و بهترین راه خنثی کردن نفوذ این جریان‌ها، 
تقوی��ت حرکت‌ه��ای فکریِ اس�لامیِ معتدل و عقلانی اس��ت.  
»قربان‌قلی بردی محمداف« رئیس‌جمهوری ترکمنستان نیز در 
این دیدار با اظهار خرسندی از سفر به تهران، دیدار با رهبر انقلاب 
اسلامی را مایه افتخار دانست و افزود: ایران و ترکمنستان همواره 
از روابط حسنه و تاریخی برخوردار بوده و در غم و شادی یکدیگر 
ش��ریک هستند و سخن شما مبنی بر اینکه ایران و ترکمنستان 
نه فقط دو همسایه بلکه دو خویشاوند هستند، موجب تشویق و 

دلگرمی دولت و ملت ترکمنستان است. 

رهبر معظم انقلاب اسلامی در دیدار رئیس‌جمهوری ونزوئلا: 
تنها راه پیشرفت کشورهای مستقل، ایستادگی 

و تکیه بر مردم در جنگ اراده‌هاست
حضرت آی��ت‌الله خامن��ه‌ای، رهبر معظم انقلاب اس�لامی 
صب��ح دی��روز )دوش��نبه( در دیدار آق��ای نی��کلاس مادورو 
رئیس‌جمه��وری ونزوئ�لا ب��ا تجلی��ل از مقاوم��ت و حرکت 
الهام‌بخش ونزوئلا در مقابل سیاس��ت‌های اس��تکباری تأکید 
کردند: امروز سیاس��ت‌های استکباری همچون بلایی بزرگ به 
جان بش��ریت افتاده و تنها راه پیش��رفت و پیروزی کشورهای 
مستقل، »ایستادگی« و »تکیه بر توده‌های مردم« در »جنگ 

اراده‌ها« است. 
حضرت آیت‌الله خامنه‌ای با اشاره به سیاست‌های طمع‌ورزانه 
آمریکا در منطقه آمری��کای لاتین افزودند: آمریکا این منطقه 
را حیاط خلوت خود می‌دانس��ت اما حرک��ت بی‌بدیل ونزوئلا 
توانس��ت این منطقه را به نقطه‌ای مس��تقل و با هویت تبدیل 

کند. 
رهبر انقلاب هدف آمریکا از فش��ار بر ونزوئلا را نابود کردن 
مقاومت الهام‌بخش دولت و ملت ونزوئلا خواندند و خاطرنشان 
کردند: جنگ‌های امروز دنیا در واقع »جنگ اراده‌ها« اس��ت و 
شما با ایستادگی و استحکام اراده‌ها و استفاده از ظرفیت‌های 

فراوان کشورتان خواهید توانست بر مشکلات پیروز شوید. 
ایشان دستیابی جمهوری اسلامی ایران به پیشرفت‌های علمی 
و فناوری خیره‌کننده با وجود حجم انبوه فش��ارها و تحریم‌های 
دشمنان را تجربه‌ای ارزش��مند دانستند و افزودند: این تجربه با 
اتکا به حضور و همراهی مردم به دست آمد و کلید حل مشکلات 
جلب عواطف و دل‌های م��ردم با انجام کار و خدمت صادقانه به 
آنهاس��ت. حضرت آیت‌الله خامنه‌ای همچنین بر افزایش س��طح 
همکاری‌های دوجانبه ایران و ونزوئلا تأکید کردند و گفتند: ایران، 
پیش��رفت و موفقیت ونزوئلا را پیشرفت و موفقیت خود می‌داند.  
نیکلاس مادورو رئیس‌جمهوری ونزوئلا نیز در این دیدار با اظهار 
خرسندی از ملاقات مجدد با رهبر انقلاب اسلامی، ایران را دارای 
هویت تاریخی خواند و گفت: ایران و ونزوئلا دوس��تان حقیقی و 
برخوردار از روابط پایدار هس��تند. آقای مادورو با اشاره به احترام 
و علاق��ه فراوان هوگو چاوز رئیس‌جمهور فقید ونزوئلا به ایران و 
رهبر انقلاب اس�لامی افزود: من نیز درس‌های زیادی از ملاقات 
با شما آموخته‌ام و سخنان و توصیه‌های شما تاثیر زیادی در من 

داشته است. 

رهبر معظم انقلاب اسلامی در دیدار 
رئیس‌جمهوری نیجریه: 

ائتلاف‌های جهانی مدعی 
مبارزه با تروریسم قابل 

اعتماد نیستند
حضرت آی��ت‌الله خامن��ه‌ای، رهبر معظم 
انقلاب اسلامی پیش از ظهر روز دوشنبه در 
دیدار آقای محمد بوه��اری رئیس‌جمهوری 
نیجری��ه، افزایش همکاری‌های کش��ورهای 
اسلامی در دفاع از هویت اسلام و مسلمانان 
را یک ضرورت اساس��ی برش��مردند و تأکید 
کردند: ائتلاف‌های جهان��ی مدعی مبارزه با 
جریان‌های تروریس��تی به هی��چ وجه قابل 
اعتماد نیس��تند زیرا در پشت پرده ایجاد یا 
حمایت از تروریست‌هایی نظیر داعش همین 
عوامل مخرب به خصوص آمریکا قرار دارند. 

حض��رت آی��ت‌الله خامنه‌ای، »دش��منان 
صریح اس�لام« و »دش��منانی را ک��ه به‌نام 
اس�لام با اسلام دش��منی می‌کنند«، دو لبه 
یک قیچی دانس��تند و افزودند: کش��ورهای 
اس�لامی در مقابل این دش��منان خطرناک 
باید ب��ا افزایش همکاری‌ها از هویت و منافع 
خود حفاظ��ت کنن��د. رهبر انق�لاب، امید 
بس��تن به همکاری و کم��ک آمریکا و غرب 
در مبارزه علیه جریان‌های تروریس��تی نظیر 
داع��ش و بوکوحرام را نادرس��ت خواندند و 
گفتند: بر‌اس��اس اطلاع��ات دقیق، در عراق، 
آمریکایی‌ه��ا و برخ��ی کش��ورهای مرتجع 
منطق��ه به طور مس��تقیم ب��ه داعش کمک 

می‌کنند و نقش مخربی دارند. 
محمد بوهاری رئیس‌جمهوری نیجریه نیز 
در ای��ن دیدار روابط کش��ورش با جمهوری 
اس�لامی ایران را دیرینه و مس��تحکم خواند 
و گفت: ایران کش��وری پیش��رفته و بزرگ و 
دارای ظرفیت‌ه��ای ف��راوان ب��رای ارتباط و 

همکاری است. 
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در گزارش‌های اطلاعاتی آمریکا اعلام ش��ده اس��ت که 
داع��ش در مناط��ق تحت تصرف خود در عراق و س��وریه 
ثروتی را در اختیار دارد که حدود 2 تریلیون دلار  )2 هزار 
میلیارد دلار( برآورد می‌ش��ود. دیلی‌میل انگلیس گزارشی 
را منتش��ر کرده که به بررسی دلایل بقای داعش و قدرت 
آن ب��ا وجود حملات هوای��ی ائتلاف تحت ام��ر آمریکا و 

روسیه می‌پردازد. 
داع��ش مناطق��ی را در س��وریه و عراق اش��غال کرده 
که به اندازه مس��احت کش��ور انگلیس است و این گروه 
توانس��ته 8 میلیون تن را تحت سیطره خود داشته باشد 
و ای��ن گروه همچنی��ن دارایی‌هایی به ان��دازه 2تریلیون 
دلار دارد. ابوبکر بغدادی، س��رکرده داعش  )40س��اله( 
ب��ه همراه تعدادی از س��رکرده‌های حزب بعث این گروه 
را تأس��یس کردند. همچنین س��اختارهای سازمانی نیز 
توس��ط شخصی به نام حاجی بکر، سرهنگ سابق نیروی 

هوایی س��وریه تدوین ش��د. این گروه ش��امل سه دسته 
نیرو می‌ش��ود: ‌»‌الانصار‌«‌ که نیروهایی از عراق و سوریه 
هس��تند و ‌»‌المجاهدون‌«‌ که اف��راد خارجی چه عرب یا 
غیر‌عرب هس��تند و ‌»‌المناصرون‌«‌ که حقوق می‌گیرند و 
به‌عنوان نگهبان��ان فعالیت می‌کنند. در موصل و مناطق 
دیگر، داعش سلاح و تجهیزات نظامی در اختیار دارد که 
ارزش آنها به 2میلیارد دلار می‌رس��د که این تس��لیحات 
متعلق به ارتش عراق اس��ت که آمریکا به این کشور داده 
بود ک��ه در میان این تجهی��زات 26 تانک و خودروهای 
زرهی و توپخانه و مسلس��ل‌های س��نگین و تفنگ وجود 
دارد. مردان و زنان بس��یاری نه فقط از اروپا یا از ایالات 
متحده بلکه از روس��یه، چین، ترکیه، چچن و گرجستان 
ب��ه داع��ش پیوس��ته‌اند و در همی��ن حال ب��ه برخی از 
اروپایی‌ها دس��تور داده ش��ده اس��ت تا در خانه بمانند و 

منتظر عملیات تروریستی در داخل کشورشان باشند. 

دیلی‌میل ثروت داعش را بررسی کرد

 فرانس�ه از مراک�ش، الجزای�ر و تون�س 
خواست تا سطح همکاری اطلاعاتی خود را 
برای زیر نظر گرفتن اتباع کشورهای مغرب 
عربی که مظن�ون به عضویت در گروه‌های 

تروریستی هستند، افزایش دهند. 
 ب�ه دنبال اع�دام یک�ی از ش�هروندان 
چین ب�ه دس�ت تروریس�ت‌های داعش، 
رئیس‌جمه�وری چین گفته ک�ه علیه این 

گروه تروریستی جنگ به راه می‌اندازد. 
خط�وط هوایی عراق تمامی پروازها از فرودگاه اربیل و س�لیمانیه را به دلیل 

تهدیدات تروریستی به مدت 48 ساعت به حالت تعلیق درآورد
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انوش��یروان محسنی بندپی، رئیس س��ازمان بهزیستی 
گف��ت: یک‌هزار و 600 خانواده در تهران در نوبت پذیرش 
حضانت فرزند هس��تند. انوشیروان محس��نی بندپی روز 
دوشنبه در حاشیه مراس��م امضای تفاهم‌نامه بهزیستی و 
سازمان بسیج مس��تضعفین درخصوص مهدهای مساجد، 
افزود: اغلب خانواده‌ها خواس��تار فرزندخواندگی، سفارش 
ک��ودک می‌دهند که مث�لا کودک موردنظ��ر، دختر، زیر 
یک س��ال و چش��م‌آبی یا بلوند باش��د این در حالی است 
که کودک سفارش��ی نداریم. قوانین حضانت فرزند اکنون 
راحت‌تر شده است. کودکان بی‌سرپرست حداکثر سه ماه 
در مراکز بهزیس��تی نگهداری می‌شوند که آن هم به علت 
اطمینان از س�لامت جس��می آنان است. بقیه کودکان ما 

هم بدسرپرس��ت هس��تند و در هیچ جای دنیا و در هیچ 
منط��ق و اخلاق��ی پذیرفته نیس��ت ک��ه حضانت کودک 

بدسرپرست را به دیگری واگذار کرد. 
رئیس س��ازمان بهزیس��تی گفت: زمانی میانگین س��ن 
زنان سرپرس��ت خانواده در بهزیس��تی بیش از 50 س��ال 
ب��ود اما اکنون با زنان جوان سرپرس��ت خانواده  )به علت 
طلاق از همس��ر( روبه‌رو هس��تیم. این مقام مس��ئول در 
بهزیستی کش��ور، افزود: باید برنامه‌های دیگری برای این 
زنان داش��ته باش��یم و آنان را وارد چرخه اش��تغال کنیم 
بنابرای��ن برنامه‌های اعط��ای وام به آنان را داریم. به گفته 
وی هم‌اکن��ون 180 هزار زن سرپرس��ت خان��واده، تحت 

پوشش بهزیستی قرار دارند. 

1600 خانواده تهرانی در نوبت پذیرش حضانت فرزند

اتحادی�ه  جدی�د  مطالع�ه  براس�اس   
 ،)IUCN(  بین‌المللی حفاظت از طبیعت
30 درص�د جمعیت خرس‌ه�ای قطبی تا 
سال ۲۰۵۰ به دلیل کاهش یخ‌های دریا از 

بین خواهند رفت. 
 استاندار واسط عراق با نزدیک شدن به 
اربعین حس�ینی با اش�اره به راه‌اندازی ۲۶ 
گی�ت ورودی در پایانه مرزی واس�ط عراق 
هم‌م�رز با مهران، گف�ت: کمک‌های خوبی 
برای تأمین وسایل نقلیه انجام شده و هیچ 

مشکلی در این رابطه وجود ندارد. 
با پیدا ش�دن تعدادی جس�د دیگر در محل وقوع رانش زمین در میانمار شمار 

قربانیان این حادثه به 104 تن رسید
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شهاب حسینی درباره حضورش در دادسرای فرهنگ و 
رسانه و حکم مشاوره‌اش در جشنواره فیلم فجر توضیحاتی 
را ارائه کرد. این بازیگر سینما که به‌تازگی از سوی محمد 
حیدری، دبیر جش��نواره فیلم فجر، حکم مشاوره‌ دریافت 
کرده اس��ت، ش��نبه، 30 آبان‌ماه در دادس��رای فرهنگ و 
رسانه حضور یافت که البته این اتفاق بازتاب قابل توجهی 

در شبکه‌های مجازی داشت. 
شهاب حس��ینی ابتدا درباره حکم مشاوره‌ در جشنواره 
فیل��م فجر توضیح داد و گفت: س��طحی‌ترین نوع نگاه به 
این حکم می‌تواند این باشد که به شکل یک عنوان با آن 
برخورد ش��ود، درحالی‌که تلاش می‌شود جشنواره امسال 
که متولی آن آقای حیدری اس��ت با کیفیت هر چه بالاتر 
برگ��زار ش��ود. او با تأکی��د بر اینکه ه��دف از این حکم و 
مش��اوره دادن چیزی جز بهتر و کم‌نقص‌تر برگزار کردن 

جشنواره با کمترین حواشی نیست، بیان کرد: من در این 
س��مت به عنوان یک بازیگر حضور ن��دارم، بلکه به عنوان 
کس��ی حضور دارم که حدود 20 س��ال از عم��ر فعالیتم 
در س��ینما می‌گ��ذرد و همان‌طور ک��ه در کارهایم تلاش 
کردم اس��تاندارد قابل قبولی وجود داش��ته باشد، این بار 
نیز در همین راس��تا کار خواهم کرد و امیدوارم با تحقیق 
و پژوهش بتوانیم ش��اهد برگزاری جشنواره‌ای باشیم که 
لااقل وقتی اس��م جشن و جشنواره می‌آید اتفاق خوبی را 
رقم زده باشیم. معمولا س��ال‌های گذشته جشنواره فیلم 
فجر که قاعدتا باید یک فضای س��اده و صمیمی باش��د تا 
س��ینمای ایران را مرور کند، عملا ب��ه آوردگاهی تبدیل 
می‌ش��د که اتفاقات دل‌انگیزی در آن رخ نمی‌داد، اما این 
ب��ار می‌خواهیم یک نگاه آسیب‌شناس��انه ب��ه این جریان 

داشته باشیم و هدف، کمک و یاری‌ رساندن است. 

اظهارات شهاب حسینی درباره‌ یک حکم سینمایی

 ب�رای نخس�تین‌بار آث�ار هنرمندان 
ایرانی با محوریت خیام در کنار یکدیگر 
و در قال�ب یک نمایش�گاه گروهی ارائه 

می‌شود. 
 در مراس�م اهدای جوای�ز تئاتر لندن 
که دیش�ب برگزار شد، نیکول کیدمن و 
کیت اوربان با دست پر به خانه رفتند. 

با اس�تقبال کمی که از »راز درون چشم‌هایش�ان« به عم�ل آمد این فیلم به 
عن�وان کم‌اقبال‌ترین فیلم با ب�ازی جولیا رابرتز در اولی�ن آخر هفته اکران 

شناخته شد
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رئیس محروم فدراسیون بین‌المللی فوتبال، فیفا، می‌گوید 
زمانی که در بیمارستان بستری بوده در آستانه مردن بوده 
اس��ت. به گزارش س��پ بلاتر چندی قبل به دلیل بیماری 
در بیمارس��تان بستری ش��د و اکنون در اولین اظهار نظر 
خود پس از مرخص شدن از بیمارستان گفته است با مرگ 
فاصله‌ای نداش��ته است. او گفت: من واقعا بین فرشته‌هایی 
بودم که آواز می‌خواندند و شیطانی که آتش می‌افروخت. 

بلات��ر در خصوص اینکه آیا به مرگ نزدیک بوده، گفت: 
بله. به مرگ نزدیک بودم.... فشار بسیاری را متحمل شدم. 

بلاتر اوایل ماه نوامبر در بیمارستان بستری شد. این اتفاق 
هفته‌ها پ��س از اینک��ه کمیته اخلاق فیف��ا وی را متهم 
به فس��اد مال��ی در فوتبال ک��رد، روی داد. بلاتر در تاریخ 
‌۱۲نوامبر از بیمارستان مرخص شد. او همچنین با دفاع از 
میش��ل پلاتینی عنوان کرد: اگر او برگردد می‌تواند رئیس 
ش��ود. . . اگر او برگردد، من هم بازخواهم گشت. پلاتینی 
مرد صادقی اس��ت. ما چیز زیرمیزی نداش��تیم. حتی در 
قوانین فیفا، اجازه داده ش��ده که ش��ما قرارداد شفاهی یا 

کتبی داشته باشید. 

سپ بلاتر: میان فرشته‌ها و شیطان بودم

 NBA رقابت‌های بسکتبال حرفه‌ای 
بام�داد ام�روز ادامه پیدا ک�رد و گلدن 
اس�تیت واریرز ب�ا پیروزی براب�ر دنور 
ناگت�س ب�ه رک�ورد ۱۵ ب�رد متوال�ی و 

بهترین شروع تاریخ رسید. 
 زین‌الدی�ن زیدان، مرب�ی تیم ذخیره 
رئال مادرید ادع�ا می‌کند اوضاع تحت 

نواک جوکوویچ، مرد شماره یک تنیس دنیا در فینال تور پایان سال ای‌تی‌پی، رهبری رافائل بنیتس »خوب« است. 
با پیروزی برابر راجر فدرر جام قهرمانی را بالای سرش برد
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حض��رت آی��ت‌الله خامن��ه‌ای رهب��ر 
بعدازظه��ر  اس�لامی  انق�لاب  معظ��م 
دوشنبه در دیدار آقای ولادیمیر پوتین 
رئیس‌جمهوری روس��یه با اس��تقبال از 
گسترش بیشتر همکاری‌های »دوجانبه، 
حض��ور  از  بین‌الملل��ی«  و  منطق��ه‌ای 
تاثیرگذار مس��کو در مس��ائل منطقه‌ای 
به‌ویژه س��وریه تمجید کردند و افزودند: 
نقش��ه بلندمدت آمریکا برای منطقه به 
زیان همه ملت‌ها و کشورها به‌ویژه ایران 
و روس��یه اس��ت و باید با هوشمندی و 

تعامل نزدیک‌تر، آن را خنثی کرد. 
رهب��ر انقلاب اس�لامی در این دیدار 
که حدود دو س��اعت طول کشید، آقای 
پوتین را شخصیت برجسته‌ای در دنیای 
امروز خواندند و با تش��کر از تلاش‌های 
این کشور در موضوع هسته‌ای افزودند: 
این مس��ئله به یک س��رانجامی رسیده 
است اما ما هیچ اعتمادی به آمریکایی‌ها 
نداریم و با چشمان باز، رفتار و عملکرد 
دولت آمریکا را در این قضیه تحت نظر 

داریم. 
ایشان با اشاره به جدیت آقای پوتین 
و مسئولان جمهوری اسلامی ایران برای 
روابط دوجانبه خاطرنش��ان  گس��ترش 
کردند: س��طح همکاری‌ه��ا از جمله در 
مس��ائل اقتصادی می‌تواند بسیار بیشتر 

از سطح فعلی توسعه یابد. 
حض��رت آی��ت‌الله خامنه‌ای با اش��اره 
به همکاری مناس��ب تهران- مس��کو در 
مواضع  امنیت��ی،  عرصه‌های سیاس��ی- 
رئیس‌جمهور روسیه به‌ویژه در یک‌سال 
و نیم اخیر را در مس��ائل مختلف، خیلی 
خ��وب و مبتکران��ه خواندن��د و افزودند: 
آمریکایی‌ه��ا همیش��ه ت�لاش می‌کنند 
رقبای خود را در موضع انفعال قرار دهند 

اما شما این سیاست را خنثی کردید. 

ایشان، تصمیمات و اقدامات مسکو در 
موضوع س��وریه را موجب افزایش اعتبار 
منطقه‌ای و جهانی روس��یه و ش��خص 
آق��ای پوتی��ن برش��مردند و افزودن��د: 
آمریکایی‌ه��ا در نقش��ه‌ای بلندم��دت، 
درصددند با تس��لط بر س��وریه و سپس 
گس��ترش کنترل خود ب��ر منطقه، خلأ 
تاریخی تس��لط نداشتن بر غرب آسیا را 
جبران کنند که این نقشه تهدیدی برای 
همه ملت‌ها و کش��ورها به‌ویژه روسیه و 

ایران است. 
رهبر انقلاب تاکید کردند: آمریکایی‌ها 
و دنباله‌ه��ای آنها در مس��ئله س��وریه 
درصددند اهداف تحق��ق نیافته خود از 
راه نظام��ی را در عرصه سیاس��ی و پای 
می��ز مذاکره محق��ق کنند ک��ه باید با 
هوشمندی و از موضع فعال، جلوی این 

کار را گرفت. 
حض��رت آی��ت‌الله خامن��ه‌ای اص��رار 
آمریکایی‌ها بر رفتن بش��ار اس��د یعنی 
منتخ��ب  و  قانون��ی  رئیس‌جمه��ور 
م��ردم س��وریه را از جمل��ه نقاط ضعف 
اعلامی واشنگتن دانستند  سیاست‌های 
و افزودن��د: رئیس‌جمه��ور س��وریه در 
انتخابات��ی سراس��ری رأی اکث��ر مردم 
س��وریه را ب��ا دیدگاه‌ه��ای »سیاس��ی، 
مذهبی و قومی مختلف« به‌دست آورده 
و آمریکا حق ن��دارد این رأی و انتخاب 

مردم سوریه را نادیده بگیرد. 
رهب��ر انق�لاب تاکید کردن��د: درباره 
س��وریه ه��ر راه‌حل��ی باید ب��ا اطلاع و 
موافقت مردم و مس��ئولان این کش��ور 

دنبال شود. 
ایشان کمک‌های باواسطه و بی‌واسطه 
تروریس��تی  گروه‌های  ب��ه  آمریکایی‌ها 
از جمله داع��ش را از دیگر نقاط ضعف 
آش��کار سیاس��ت‌های آمری��کا خواندند 

و افزودن��د: همکاری با کش��ورهایی که 
به‌خاطر حمایت از تروریست‌ها اعتباری 
در اف��کار عمومی منطقه و جهان ندارند 
نشان می‌دهد آمریکایی‌ها از دیپلماسی 

شرافتمندانه برخوردار نیستند. 
تاکید  خامن��ه‌ای  آی��ت‌الله  حض��رت 
کردند: به همین علت ما به‌جز مس��ئله 
هسته‌ای )که البته آن هم دلایل خاص 
خ��ود را دارد( نه درباره س��وریه و نه در 
هیچ موضوع دیگری مذاکره دوجانبه با 

آمریکایی‌ها نداریم و نخواهیم داشت. 
رهبر انقلاب اس�لامی، ح��ل صحیح 
موض��وع س��وریه را بس��یار مه��م و در 
آینده منطق��ه تاثیرگذار برش��مردند و 
خاطرنش��ان کردند: اگر تروریست‌هایی 
که ای��ن جنایات را در س��وریه مرتکب 
دامن��ه  نش��وند،  س��رکوب  می‌ش��وند 
فعالیت‌های مخرب آنها به آسیای میانه 

و مناطق دیگر گسترش خواهد یافت. 
در ای��ن دیدار رئیس‌جمهور روس��یه 
نی��ز با اش��اره ب��ه تجربیات ارزش��مند 
رهبر انقلاب اس�لامی و ابراز خشنودی 
از دی��دار ایش��ان گفت: توس��عه روابط 
دو کش��ور از جمله در عرص��ه فناوری، 
هوافضا و تکنولوژی‌های پیشرفته شتاب 
بیش��تری یافته و ما بس��یار خرسندیم 
که ب��ا جمه��وری اس�لامی ای��ران در 
موضوع امنی��ت و حل‌وفصل بحران‌های 
منطقه‌ای و جهانی نیز همکاری بس��یار 
فعال��ی داریم. در این دی��دار، ولادیمیر 
پوتین جمهوری اس�لامی را کش��وری 
مس��تقل، اس��توار و با دورنمایی بسیار 
خ��وب ارزیاب��ی ک��رد و گفت: ش��ما را 
متحدی مطمئن و قابل تکیه در منطقه 

و جهان می‌دانیم. 
م��ا  گف��ت:  روس��یه  رئیس‌جمه��ور 
متعهدی��م ک��ه ب��ر خ�لاف برخی‌ها به 

ش��رکایمان از پش��ت خنج��ر نزنی��م و 
هیچ‌وق��ت در پش��ت پ��رده اقدام��ی بر 
ضد‌دوس��تانمان انج��ام ندهی��م و اگ��ر 
اختلافی هم داشته باشیم، با صحبت به 

تفاهم برسیم. 
پوتی��ن مواضع دو کش��ور در موضوع 
س��وریه را بسیار نزدیک خواند و با اشاره 
ب��ه اهمیت ف��راوان همکاری‌ه��ا در این 
زمین��ه گفت: ما نیز تاکید داریم که حل 
بحران س��وریه فقط از طریق سیاس��ی و 
پذیرش رأی مردم این کش��ور و خواست 
همه اقوام و گروه‌های سوری امکان‌پذیر 
اس��ت و هیچکس حق ندارد نظر خود را 
به مردم این کشور تحمیل کند و به‌جای 
آنها درباره س��اختار حکومت و سرنوشت 

رئیس‌جمهور سوریه تصمیم بگیرد. 
رئیس‌جمه��ور روس��یه تاکی��د کرد: 
همان‌ط��ور ک��ه جنابعال��ی فرمودی��د، 
آمریکایی‌ها می‌خواهن��د اهداف محقق 
نش��ده خود را در می��دان درگیری‌های 
س��وریه، پای میز مذاکره پیگیری کنند 

و ما مراقب این مسئله هستیم. 
ولادیمی��ر پوتین ب��ا تاکید ب��ر ادامه 
حم�لات ای��ن کش��ور ب��ه گروه‌ه��ای 
و  هم��کاری  س��وریه،  در  تروریس��تی 
همفک��ری ته��ران- مس��کو را درب��اره 
روند حل سیاسی مس��ئله سوریه کاملا 
ض��روری خوان��د و گف��ت: کس��انی که 
در جه��ان ادع��ای دموکراس��ی دارن��د 
انتخاب��ات در س��وریه  ب��ا  نمی‌توانن��د 

مخالفت کنند. 
در پای��ان ای��ن دی��دار رئیس‌جمهور 
روس��یه یک��ی از قدیمی‌تری��ن نس��خ 
ق��رآن کریم را به‌عنوان هدیه‌ای بس��یار 
ارزش��مند تقدیم رهبر انقلاب اس�لامی 
ک��رد. رهبر انقلاب از این هدیه تش��کر 

کردند.

دیدار ولادیمیر پوتین با 
رهبر معظم انقلاب

رئیس‌جمهور روسیه همزمان با برگزاری اجلاس سران 
کشورهای صادرکننده گاز با رهبر معظم انقلاب دیدار و 
گفت‌وگو کرد. روسای جمهور سه کشور ونزوئلا، نیجریه و 
ترکمنستان نیز به دیدار رهبر معظم انقلاب رفتند. 
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ستاره‌هایی که برای همیشه 
خاموش شدند

رس��م بر این بود که سه ش��نبه‌ها در این ستون 
به معرفی ش��خصیت‌های برجس��ته و شرکت‌های 
تبلیغاتی پرداخته می‌ش��د اما حوادث تروریس��تی 
هفت��ه گذش��ته در پاری��س، علاوه ب��ر آنکه باعث 
ش��د نگاهمان مجددا به تمام قربانیان خش��ونت و 
تروریس��م -مانند مردم بیگناه فلس��طین، سوریه، 
لبنان، ترکیه، عراق و فرانسه- معطوف شود، روال 

همیشگی این ستون را نیز تحت تاثیر قرار داد. 
در این شماره از س��تون ستاره‌های تبلیغات، به 
معرفی تبلیغات‌چی‌هایی می‌پردازیم که در حملات 
تروریستی هفته پیش جان خود را از دست دادند. 
یکش��نبه گذشته ارس��ال یک پس��ت کوتاه که 
خبر از کش��ته ش��دن دو عضو ش��رکت پابلیسیز 
در  را  تبلیغ��ات  فض��ای  م��ی‌داد،   )Publicis(
فرانس��ه تحت تأثیر قرار داد اما متاسفانه کارکنان 
پابلیس��یز تنه��ا تبلیغاتچی‌های��ی نبودن��د که در 
میان کشته‌ش��دگان »باتاکلان« بودند. یانیک بلُُر 
)Yannick Bollore(، مدی��ر اجرای��ی ه��وس 
)HAVAS( ن��ام و تصویر چهار تن از همکارانش 
را که در این حادثه درگذش��ته بودند منتشر کرد. 
هرچند وی از انتش��ار نام کامل آنها س��رباز زد اما 
گزارش‌ها خبر از کش��ته ش��دن »فرانسیس خاویر 
 )François-Xavier Prévost( پری��وو«  

مدیرتبلیغات این شرکت می‌دهد. 
 همان‌ط��ور ک��ه اش��اره ش��د، فابری��س دوب��وآ

گ��روه  ارش��د  )Fabrice Dubois(  کپی‌رایت��ر 
 )Yannick Minvielle( پابلیسیز و یانیک ماوییل
مدیر خلاقیت ای��ن مجموعه ج��زو قربانیان حادثه 
تروریس��تی بوده‌اند. آقای دوب��وآ در تولید تبلیغات 
متنوعی در طول 13 س��ال حضورش در پابلیس��یز 
مش��ارکت داش��ت. از جمل��ه ای��ن کاره��ای مهم 
 Renault›s Twingo می‌توان ب��ه کمپین‌ه��ای
 automobile, telecom Orange، Stihl
power tools اش��اره کرد. او همچنین در ساخت 
تبلیغات برای اتح��اد بین‌المللی ضد تبعیض نژادی 
شرکت داشت که این مجموعه کار نیز جزو کارهای 

برجسته تبلیغاتی به‌حساب می‌آید. 

تبلیغ منتخب

در تبلیغ منتخب این هفته نظر شما را به تبلیغ 
جل��ب   Renault›s Twingo automobile
 Berlin’s Epica می‌کنم. ای��ن تبلیغ از س��وی
Awards شایس��ته تقدیر ش��د. هرچند به جهت 
فقدان آقای دوبوآ، جایزه مربوطه به گروه پابلیسیز 
تقدیم شد. این اثر سعی دارد با بهره‌گیری از فضای 
فرا‌واقعی و بدون محدودیت انیمیش��ن، شعار تیزر  
 Go anywhere, go everywhere with(
New Renault Twingo( را در ذهن مخاطب 
تثبیت کند. س��ناریوی عجیب و جذاب این تبلیغ 
پرکش��ش، مخاطب را به کش��ف رمز و رازهای هر 
لحظه از این اثر 
می‌کند  ترغیب 
و ای��ن مس��ئله 
باعث می‌شود تا 
پایان، این تبلیغ 
نسبتا طولانی را 

دنبال کند. 
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ستاره‌های تبلیغات

مس�ئولیت اجتماع�ی پارادایم جدیدی 
اس�ت که ای�ن روزها رویکرد بس�یاری 
و  برنده�ا  تبلیغات�ی  کمپین‌ه�ای  از 
سازمان‌های ایرانی شده‌است. به نظرتان 
چرا برنده�ای ایران�ی به ای�ن پارادایم 

علاقه‌مند شده‌اند؟ 
ش��اید بهتر باش��د کمی راجع این مفهوم 
صحبت کنی��م. آنطور ک��ه در منابع متعدد 
گفته شده مس��ئولیت اجتماعی در جنبش 
کارگری 1943 تا 1974 میلادی درخصوص 
ش��رایط کار مطل��وب، دس��تمزد برابر برای 
کار براب��ر و حق پیوس��تن ب��ه اتحادیه‌های 
کارگری به شکل بیانیه حقوق بشر سازمان 
ملل ش��کل گرفته اس��ت اما معنای مدرن و 
اس��تراتژیک آن توس��ط میلتون فریدمن به 
ش��کل مقال��ه‌ای در مجله نیوی��ورک تایمز 
و در س��ال 1970 مطرح ش��د ک��ه به تعهد 
کس��ب‌وکار‌ها برای رس��یدگی به مشکلات 
اجتماعی اشاره داش��ته و در آن می‌نویسد: 
تنها یک مس��ئولیت اجتماع��ی وجود دارد 
و آن ش��فافیت و پاس��خگویی ش��رکت‌ها و 
س��ازمان‌های خصوص��ی و دولت��ی در برابر 
اثرات زیس��ت محیط��ی و اجتماعی جانبی 
ش��یوه‌های کس��ب‌وکار در فعالیت‌های‌شان 
اس��ت. این مفه��وم در زبان کس��ب‌وکار به 
ش��هروند س��ازمانی که متعهد به س��ه‌گانه؛ 
ESG  )محیط‌زیس��ت، اجتماع و حکومت( 
اس��ت اطلاق می‌شود اما به نظر من بهترین 
تعریف در دانش��گاه هاروارد و توسط نلسون 
یکی از رهبران فکری ش��ناخته شده مطرح 
ش��ده است: مس��ئولیت اجتماعی شرکت‌ها  
 )Corporate social responsibility(
یا  »CSR « به مجموعه فعالیت‌هایی گفته 
می‌شود که شرکت‌ها و س��ازمان‌ها با انجام 
آن نه‌تنه��ا رویکرد درآمدزای��ی ندارند، بلکه 
برای آن هزینه می‌کنند و از نگاه استراتژیک 
به جای پرداختن به اینکه چگونه درآمدزایی 
می‌کنن��د به اینک��ه چگون��ه از درآمد خود 
استفاده می‌کنند، می‌پردازد و فراتر از حس 
انسان‌دوستی تعریف شده است. در واقع این 
موضوع ب��ه مدیریت اقتص��ادی و اجتماعی 
ش��رکت در تمام حوزه‌های نفوذ خود اعم از 
محل کار، بازار، جامعه و سیاست اشاره دارد. 
در چند س��ال گذش��ته ش��کل دیگری از 
مس��ئولیت اجتماع��ی نیز مطرح ش��ده که 
به دلیل رفع چالش‌ه��ای مدل قبلی، اقبال 
 » CSV« بیش��تری به دست آورده و به آن
گفته می‌شود. طبق تعریف دانشگاه هاروارد 
مدل جدید مس��ئولیت اجتماع��ی با عنوان 
 Creating(  ایج��اد ارزش‌های مش��ترک
Shared Value( در س��ال 2011 توسط 
پورتر و مارکر در قالب یک مقاله در هاروارد 
بیزین��س ریوی��و به چاپ رس��یده و ماهیت 
کاری کس��ب‌وکار نی��ز در این مدل س��هیم 
ش��ده اس��ت. برای تحلیل این دو مدل باید 
به اهداف و مش��خصه‌های اصل��ی هر کدام 
 » CSR «  توجه داش��ته باش��یم. در مدل
انگیزه اصلی ایجاد ش��هرت برای ش��رکت و 
مقبولیت در بین ذی‌نفعان است اما در مدل  
» CSV« انگیزه خلق مزیت رقابتی اس��ت. 

در »CSR« منش��أ تصمیم‌گی��ری صاحبان 
س��رمایه و س��هامداران ش��رکت یا سازمان 
هس��تند ام��ا در مدل »CSV« اس��تراتژی 
ش��رکت تعیین می‌کند که ای��ن مدل مورد 
 »CSR« استفاده قرار گیرد یا خیر. در مدل
مقی��اس اندازه‌گیری میزان هزینه کردن در 
 »CSV«  ای��ن بخش اس��ت ولی در م��دل
می��زان ارزش افزوده ایجاد ش��ده اجتماعی 
یا اقتص��ادی ملاک اندازه‌گی��ری فعالیت‌ها 
در ای��ن حوزه اس��ت و در نهایت س��نجش 
براس��اس   »CSR«  م��دل در  اثربخش��ی 
موفقی��ت یا ع��دم موفقیت پ��روژه ارزیابی 
 »CSV« می‌ش��ود در حالی‌ک��ه در رویکرد

می��زان فرصت‌های تجاری ایجاد ش��ده 
مورد بررس��ی ق��رار می‌گی��رد. مرز بین 
  »CSV«کمپین‌های مورد اشاره با مدل
ایجاد ارزش افزوده برای اجتماع و جامعه 
اس��ت که می‌تواند رویک��رد تجاری هم 
داش��ته باشد. اما این سود باید مشترک، 
همراه با توسعه پایدار و در راستای رفع 
یک نیاز یا محدودیت باش��د و علاوه بر 
جامعه، شرکت یا س��ازمان نیز می‌تواند 

از آن بهره‌مند شود. مفهومی که شرکت‌های 
پیش��رو جهان مانند نستله، اینتل، یونیلور و 
کوکاکولا به‌طور گس��ترده‌ای در حال ایجاد 
برنامه‌های استراتژیک در این زمینه هستند. 
علتی که حرکت ش��رکت‌ها را به این سمت 
سرعت بخشیده، به تعاریف برند و برندسازی 
مدرن مربوط است، یعنی »افزایش آگاهی از 
برند و ایجاد تصویر مثبت در بین مخاطبان 
آن«. در واقع ای��ن رویکرد به تعریف ارزش 
ویژه برند توسط آکر برمی‌گردد که در آن به 
تصویر نام تجاری به‌عنوان شاخه‌ای از ارزش 
ویژه برند می‌پ��ردازد. این تصویر نقش مهم 
و ملموس��ی برای ایجاد تمایز در محصولات 
ی��ا خدمات ب��ازی می‌کن��د. در ویژگی‌های 
نامشهود برند که یک پدیده ذهنی و ادراکی 

اس��ت و از طریق تفسیر مصرف‌کننده ایجاد 
می‌ش��ود، اس��تدلال عاطفی به ح��د زیادی 
تصویر درک ش��ده توسط مخاطبان و قدرت 
برن��د را افزایش می‌دهد و این اس��تدلال در 
ی��ادآوری برن��د به‌مراتب قوی‌ت��ر از حافظه 
عم��ل می‌کند. پس می‌ت��وان در یک جمله 
به س��وال ش��ما این‌گونه پاس��خ داد: ذهن 
 »CSR« مشتریان با استفاده از فعالیت‌های
و »CSV« توس��ط کس��ب‌وکارها، تصوی��ر 
قوی‌تر و ش��فاف‌تری از نام‌ه��ای تجاری در 
خود ثب��ت می‌کند که این س��رعت و عمق 
بخشیدن به برندسازی برای نام‌های تجاری 

وسوسه‌انگیز است. 

آیا امکان دارد عنوان کردن پیام کمپین 
به این ش�کل مخاطبان را دچار ش�بهه 
کن�د یا رون�د درک را تغییر دهد و برای 
برندها تبدیل به ضد تبلیغ شود؟  یعنی 
برنده�ا ه�دف را مس�ئولیت اجتماعی 
عنوان کنند، ولی رویکرد تجاری داشته 
باشند؟  در این باره از آسیب‌هایی که به 

برندها وارد خواهد شد بگویید. 
قبل از پاس��خ به این س��وال بای��د ببینیم 
چه چیزهایی عمل به مس��ئولیت اجتماعی 
نیس��ت!  اش��تباهی در دیدگاه بس��یاری از 
صاحبان کسب‌وکار و سازمان‌ها رواج یافته و 
کارهای زیادی با س��اختار تبلیغاتی در حوزه 
ارتباط��ات و همچنی��ن تبلیغات مناس��بتی 
دی��ده می‌ش��ود که ب��ا این عن��وان خطاب 

می‌شوند. اما در بهترین حالت کار فرهنگی، 
ی��ا فعالیت‌های ح��وزه رواب��ط عمومی و در 
حالت بدبینانه در ح��د یک نمایش ظاهری 
از انسان‌دوس��تی است. همان‌گونه که قبل‌تر 
 CSR « اشاره کردم مهم‌ترین نکته در مدل
« و فعالیت‌های��ی ک��ه در این دس��ته‌بندی 
قرار می‌گیرند، این اس��ت ک��ه نام تجاری از 
آن درآمدزای��ی ندارد و اتفاق��اً در آن هزینه 
می‌کن��د. در واقع به هیچ‌وجه اهداف تجاری 
از ماهیت آن کسب‌وکار نباید در فعالیت‌های 
مس��ئولیت اجتماعی دخالت داده ش��ود. در 
بخ��ش دوم نیز مهم‌ترین نکت��ه‌ای که برای 
م��دل »CSV« می‌توان اش��اره ک��رد ایجاد 
ارزش افزوده برای جامعه اس��ت. در واقع 
فعالیت‌هایی در این مدل قابل دسته‌بندی 
هس��تند که در راس��تای رفع یک نیاز یا 
محدودیت اقتص��ادی یا اجتماعی بوده و 
مهم‌تر از آن با »توس��عه پای��دار« همراه 
باش��ند. با ای��ن تعاری��ف، ص��رف دادن 
ش��عار، توصیه یا نصیح��ت کردن اقدامی 
درخصوص مس��ئولیت اجتماعی یا ایجاد 
ارزش مشترک انجام نشده است. می‌توان 
این‌ط��ور بیان کرد که س��ازمان یا »یک کار 
خوب انجام می‌ده��د« یا »کار خود را خوب 
انجام داده اس��ت.« به‌طور مثال وقتی برندی 
می‌خواهد در راس��تای عمل ب��ه این وظیفه 
کار فرهنگی کند در مدل اول با کمک مالی 
به متولی��ان خیریه یا انجمن‌ه��ای فعال در 
این زمینه آن را انجام داده اس��ت و در مدل 
دوم با استفاده از محصول، خدمت یا فرآیند 
خود و ایجاد زیرس��اخت همراستا با ماهیت 
کس��ب‌وکار می‌تواند آن را محقق سازد و در 
بلند‌مدت نیز از آن درآمدزایی داش��ته باشد. 
در خ��ارج از این دایره ی��ا کار روابط عمومی 
انجام ش��ده یا یک کانس��پت تبلیغاتی برای 
معرف��ی محصول یا خدمت به دس��ت آمده 

است. 

محوری�ت  ب�ا  کمپین�ی  به‌طورکل�ی 
مسئولیت اجتماعی باید چه خصوصیاتی 
داشته باش�د و آیا باید پیام تجاری برند 
در آن گنجانده ش�ود یا خیر؟  درصورت 
امکان مثالی برای روش�ن شدن موضوع 
بیان کنید، مثالی از یک شرکت خارجی 
که مس�ئولیت اجتماعی به خوبی در آن 

حس می‌شود. 
اساس��ا کمپین تبلیغاتی وظیفه انجام این 
مسئولیت ش��رکت‌ها را بر عهده ندارد، بلکه 
همان‌طور که در پاس��خ به سوال قبلی اشاره 
 »CSR« کردم بس��ته به مدل مورد استفاده
 »CSV« مسئولیت اجتماعی شرکت‌ها( یا(
)ایج��اد ارزش‌های مش��ترک(، فع��ل اصلی 
در ش��رکت یا س��ازمان ص��ورت می‌گیرد و 
برنامه‌های ارتباطی در راستای انتشار یا رونق 
بیشتر تأثیرات آن عمل می‌کند. به‌طور مثال 
آدیداس مبلغ یک میلیون دلار به یک خیریه 
حمای��ت از کودکان بی‌سرپرس��ت در آفریقا 
کمک کرده یا یک زمین ورزش��ی می‌س��ازد 
و آن را ب��ه کودکان محروم این کش��ور اهدا 
  »CSR«  می‌کند. هر دوی این فعالیت‌ها در
)مسئولیت اجتماعی شرکت‌ها( قرار می‌گیرد. 
درس��ت اس��ت که با کمپین‌ه��ای تبلیغاتی 
اطلاع‌رس��انی و دیگران را نیز به این فعالیت 
ترغی��ب می‌کن��د اما خ��ود کاری انجام داده 
اس��ت و دغدغه‌ای در این موضوع دارد. حال 
همین برند با هدف تولید محصولات ورزشی 
ارزان‌قیمت در آفریقا و دسترس��ی آس��ان به 
لوازم ورزش��ی، در قالب یک پروژه مشارکتی 
کارخان��ه‌ای در آنجا راه‌ان��دازی می‌کند. این 
ارزش‌ه��ای  )ایج��اد   »CSV«در فعالی��ت 
مشترک( قابل بررسی است. به همین دلیل در 
مدل اول سهامداران و صاحبان تصمیم‌گیرنده 
هس��تند و مقیاس اندازه‌گی��ری مقدار کمک 
است، همچنین ش��رکت در این پروژه هزینه 
می‌کند و درآم��دی از آن ندارد. ولی در مدل 
دوم استراتژی شرکت در ورود یا عدم ورود به 
این فعالیت تعیین‌کننده است. در بلند‌مدت نیز 
از آن سود می‌برد و میزان ارزش افزوده ایجاد 
شده اجتماعی یا اقتصادی ملاک اندازه‌گیری 
این فعالیت خواهد بود. ضرب‌المثل دادن ماهی 
و یاد دادن ماهیگیری مصداق خوبی برای این 

دو مدل است. 
در انته��ا بای��د به این نکته اش��اره کنم که 
قطع��ا این‌گون��ه فعالیت‌ها علاوه ب��ر تأثیرات 
مثب��ت و پایداری ک��ه روی تصویر نام تجاری 
کس��ب‌وکارها خواهد گذاش��ت، با نگاه جدید 
در این ح��وزه می‌تواند منجر ب��ه درآمدزایی 
در بلند‌م��دت و خلق فرصت‌های تجاری برای 
آنها و جامعه ش��ود اما عامل تعیین‌کننده در 
این راستا توجه به سه موضوع کلیدی خواهد 
بود که اتفاقا چالش اصلی در این س��ه بخش 
اتفاق می‌افتد؛ اول یکپارچگی در تمام اجزای 
این فعالیت‌ها. دوم نگاه استراتژیک و همراستا 
با ماهیت کسب‌وکار در ایجاد ارزش مشترک. 
س��وم اطلاع‌رسانی صحیح و هوش��مندانه، تا 
برندها در کنار آگاهی بخش��یدن به مخاطبان 
خود، متهم به استفاده صرفاً ابزاری و تبلیغاتی 

از این فعالیت‌ها نشوند. 

عمل به مس�ئولیت اجتماعی ب�ه دغدغه بزرگی برای بس�یاری 
از برندهای داخلی تبدیل ش�ده اس�ت. اکثرا احساس می‌کنند که 
اگر روی کمپین‌های تبلیغاتی خود برچس�ب مسئولیت اجتماعی 
بزنن�د، مخاطبان راحت‌تر پی�ام را درک خواهند کرد و س�ریع‌تر 

ب�ا آنها همراه خواهند ش�د. این درحالی اس�ت که ش�اید کمپین 
آنها هم�ان کمپین تبلیغاتی با رویکرد تجاری همیش�گی باش�د. 
به هرح�ال برندها باید مراح�ل مختلفی را طی کنن�د تا به جایی 
برس�ند که دغدغه اجرای مس�ئولیت اجتماعی برای آنها پررنگ 
ش�ود. وقتی مخاطب با برندی مواجه می‌ش�ود ک�ه خود را محافظ 
محیط‌زیس�ت معرفی کرده ولی درعمل این‌گون�ه رفتار نمی‌کند، 

نس�بت به آن دلس�رد ش�ده و به تمام�ی اقدام�ات تبلیغاتی آن 
برن�د نگاه مثبتی ن�دارد. گرایش زیاد برنده�ای داخلی به اجرای 
کمپین‌های تبلیغاتی مسئولیت اجتماعی، »فرصت امروز« را برآن 
داش�ت که به بررس�ی بیش�تر این موضوع بپردازد. در این راستا 
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داشته‌ایم که مشروح آن را در ادامه می‌خوانید. 

تبلیغات خلاق

آگهی: پیتزا Tombstone- شعار: غذای آسان!

ایستگاه تبلیغات

جنگ کولگیت با بوی بد دهان

خمیردندان کولگیت از تبلیغ��ی رونمایی کرده که 
در آن به جنگ بوی بد دهان و پوسیدگی دندان رفته 
اس��ت. در این آگهی خمیردندان کولگیت را می‌بینیم 
که روی مس��واک به ش��کل دس��ته‌ای از جنگجویان 
مس��لح درآمده است. ش��عار آگهی هم این است: »با 

پوسیدگی و بوی بد دهان مبارزه کنید.«
 دست‌اندرکاران: 

آژانس تبلیغاتی: Y & R، عمان، اردن
مدیر خلاقیت اجرایی: عماد خیاط

مدیر خلاقیت: عماد خیاط
مدیر هنری: فابیو کاوریا
کپی رایتر: عماد خیاط

عکاس: آدریانو فون مارکندورف

راهکارهای انجام مسئولیت اجتماعی با ابزار تبلیغات

حرف را با عمل همراه کنیم

ذهن مشتریان با استفاده از فعالیت‌های 
»CSR« و »CSV« توسط کسب‌وکارها، 

تصویر قوی‌تر و شفاف‌تری از نام‌های تجاری 
در خود ثبت می‌کند که این سرعت و عمق 

بخشیدن به برندسازی برای نام‌های تجاری 
وسوسه انگیز است
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ارتباط با نویسنده:
alijah.sh@gmail.com



مدیریت ارزش تجربه
نقش تجربه مشتری

در خلق ارزش 

ام��روزه ایجاد وفاداری در مش��تریان باعث ش��ده 
ش��ركت‌ها ب��ه ه��ر آب و آتش��ی زده و از تعری��ف 
برنامه‌ه��ای وفاداری و ایجاد باش��گاه‌های مش��تری 
گرفته ت��ا ارائه تخفیف‌ه��ای گاه و ب��ی‌گاه و حتی 
بی‌برنام��ه، س��عی در ج��ذب مخاطب��ان جدی��د و 
نگهداشت مش��تریان فعلی خود کنند. اما آیا انجام 
اولی��ن خرید به معنی تكرار خرید خواهد بود؟ یا آیا 
می‌دانیم ارزش مورد انتظار مشتری در تجربه‌ای كه 
كسب کرده چیست و نیز در تجربه خرید خود بیش 
از آن ارزش را كس��ب کرده است یا خیر؟  آیا ارزش 
تجربه‌ كسب شده، این اولویت اساسی را در مشتری 
برای اینكه از ش��ما مجددا خرید و آن را به دیگران 

توصیه کند ایجاد خواهد کرد؟ 
طبیعت��ا این واقعیت ك��ه ما چگونه وف��اداری را 
می‌سازیم مهم است. وقتی كه مشتری تعاملی برقرار 
می‌كند تجارب و بخش‌های موجود در آن، می‌تواند 
دارای ارزش یا بی‌ارزش باش��د. به‌طور شفاف، مردم 
برخی از تجاربشان را به سایر آنها ترجیح می‌دهند. 
این اولویت بندی مبتنی بر هر دو بخش ارزش‌های 
احساس��ی و كاركردی بوده كه به‌طور مش��خص از 

تجربه مشتق شده است. 

به‌طور كلی زمانی كه ما تجربه‌ای را كس��ب کرده 
و آن را به س��ایر تجارب‌مان ترجیح می‌دهیم، به آن 
متعهد ش��ده و آن‌را بیش از پیش دنبال می‌كنیم و 
این یعنی ما تبدیل به یك مشتری وفادار شده‌ایم. 

باید دقت داش��ت كه به منظور اهرم کردن متغیر 
تجربه به‌عنوان یك ارزش پیشنهادی، بسیار حیاتی 
اس��ت كه ابعاد مختلف تجربه مش��تری و چگونگی 
درك نتیجه تجربه در خلق ارزش را شناسایی کنیم. 
م��دل اولویت‌بندی تجربه مش��تری ش��امل س��ه 
مح��دوده بوده و در این م��دل هر دو موضوع تجربه 
كلی مش��تری و ابعاد تجربه در طول یك زنجیره با 
محدوده منفی، خنثی و مثبت نش��ان داده می‌شود. 
ارزیابی با ارزش مثبت ناشی از تجربه كسب شده از 
تعامل با یك خدمت یا كالاست كه ترجیح و اولویت 

را تعیین كرده و نهایتاً باعث وفاداری می‌شود. 
به‌صورت كلی، واكنش‌ها و برداش��ت‌ها از تجارب 
ش��كل گرفته و ممكن است در یكی از سه محدوده 
مدل موردنظر قرار گیرد. این سه محدوده مبتنی بر 
ادراك مش��تری ناشی از تجربه كلی كسب شده‌اش 

بوده و به شرح ذیل توصیف می‌شود: 
• محدوده منفی یا ترجیح به رد؛ جایی كه تجربه، 
آتش س��وزان خلق می‌كند: تجربیاتی هس��تند كه 
به‌صورت منفی درك شده و باعث می‌شوند مشتری 
نسبت به كالا یا خدمتی حس نامناسبی درك كرده 
و آن را رد كن��د. مش��تریانی كه تجاربش��ان در این 
محدوده طبقه‌بندی می‌ش��ود به احتمال خیلی زیاد 
همان كس��انی هس��تند که منبع تفسیر‌های منفی 
نسبت به كالا یا محصول شما بوده و دهان به دهان 

علیه آن تبلیغ منفی می‌كنند. 
• محدوده خنثی یا بی‌تفاوتی: این تجربیات منجر 
به خلق احساس��ی ق��وی در هردو حال��ت منفی یا 
مثبت نخواهند شد. در اصل مشتری چیزی را درك 
می‌كن��د كه به آن منطقه تع��ادل یا ثابت می‌گویند 
یعن��ی جایی كه تجربه‌های ناش��ی از یك خدمت یا 
كالا در آن بهتر یا بدتر اس��ت یا هیچ تمایزی نسبت 

به سایر كالاها و خدمات ندارد. 
• محدوده مثبت یا دارای اولویت بالا؛ تجاربی كه 
مخاطبان متعهد خلق میک‌نند: تجاربی هستند كه 
به وض��وح در خارج از منطقه تعادل حركت کرده و 
تعه��د بر تكرار تجربه و صحبت درباره آن با دیگران 
را در مش��تری پرورش می‌دهند. تجاربی كه توسط 
مش��تری در این محدوده طبقه‌بندی می‌شود نوعی 

وفاداری بلند‌مدت در وی پدید خواهد آورد. 
در یك نگاه كلی، بخش منفی تجربه باعث كاهش 
ارزش درك شده توسط مشتری شده و كلیه راه‌های 
ایج��اد وفاداری را تخریب خواه��د کرد. درخصوص 
بخ��ش خنثی باید گفت ای��ن بخش از ارزش تجربه 
نخواهد كاست اما احساسات قوی نیز ایجاد نخواهد 
كرد، به عبارت دیگر تجربه كسب شده تقریباً مورد 
انتظار مش��تری بوده است و در نهایت بخش مثبت 
آن به ارزش‌های تجربه‌ای، بس��یار كمك کرده و نیز 
كل تجربه را تقویت و آن را به‌ش��دت متمایز خواهد 
ک��رد. تج��ارب مثبت، بعد عاطفی را در مش��تری و 
تمایل به بازگش��ت دوب��اره را در وی تقویت كرده و 
آنها را به داستان‌س��رایی درخصوص كالا و خدمات 
ش��ما تشویق خواهند کرد و این دقیقا همان بخشی 
است كه س��نگ بنایی بر بازاریابی دهان به دهان و 

نیز بازاریابی همهمه‌ای خواهد بود. 
ارتباط با نویسنده: 

Email: payam.navi@gmail.com

ایده‌های بزرگ برای برندآفرینی  )46(
تخصص یافتن

هنگامی که قصد داری��د درآمدتان را افزایش دهید 
و یک مش��تری احتمالی از شما س��وال میک‌ند »آیا 
می‌توانی��د ای��ن کار را برای من انجام دهید؟« ش��ما 
وسوسه می‌شوید که درباره آن فکر کنید. در این زمان 
با خود می‌گویید »این بهترین فرصت برای گس��ترش 
کار و افزایش درآمد است.« پس به مشتری می‌گویید 
»بله! حتماً این کار را برای ش��ما انجام خواهیم داد.« 
درحالیک‌ه این رویکرد ممکن‌اس��ت موجب رش��د و 
توسعه کس��ب‌وکار شما ش��ده و درآمد‌تان را افزایش 
دهد، از سوی دیگر احتمال دارد شما را کاملًا از مسیر 

اصلی منحرف کند. 
چنانچه قصد دارید به مش��تریان نشان دهید که 
نس��بت به سایر شرکت‌های رقیب متفاوت و متمایز 
هس��تید، باید در مورد آنچه س��بب تمایز ش��ما از 
س��ایرین می‌ش��ود با مش��تریان خود صادق بوده و 
هویت برندتان را به روش��نی برای مشتریان معرفی 
ک��رده و به آن متعهد باش��ید. یکی از راه‌هایی که با 
اس��تفاده از آن می‌توانید بر کار خ��ود تمرکز کنید 
کس��ب تخصص در حوزه‌ای است که در آن مشغول 

فعالیت هستید. 

ایده
در انگلس��تان فروش��گاهی وج��ود دارد ک��ه ب��ه 
»Holding Company«  مع��روف اس��ت. این 
فروش��گاه کار خ��ود را در خیابان کینگ��ز رود واقع 
در محل��ه چلس��ی آغاز ک��رد و هم‌اکن��ون حضور 
فعالی در اینترنت دارد. زمینه فعالیت این فروش��گاه 
ف��روش فضای انبار و ذخیره‌س��ازی ب��رای منازل و 
سازمان‌های اداری و تجاری است. نام این فروشگاه 
از آن دس��ته نام‌هایی است که معنای دوگانه داشته 
و به هنگام ش��نیدن آن لبخندی روی لب‌های شما 
شکل خواهد گرفت. یک ش��رکت هلدینگ معمولاً 
مالک شرکت‌های دیگر بوده و فعالیت خاصی انجام 
نمی‌دهد اما »Holding Company «  شرکتی 
اس��ت که فضای مورد نیاز جه��ت انبار کردن را در 
اختیار ش��رکت‌ها و افراد قرار می‌دهد. از ظرف‌های 
س��وپ‌خوری گرفته تا سیس��تم‌های قفس��ه بندی، 
س��بدها، قفس��ه‌های گیاهی و کابینت‌های بایگانی، 
ابزارهای��ی هس��تند که م��واد و لوازم دیگ��ر را نگه 
می‌دارند و به افراد و شرکت‌ها کمک میک‌نند فضای 

کار و زندگی خود را مرتب و منظم نگاه دارند. 
محصولات ذخیره‌سازی این شرکت دائماً در حال 
تغیی��ر و تحولند اما هویت برن��د آن همچنان ثابت 
و اس��توار باقی مانده اس��ت. مدیران این شرکت در 
زمین��ه فروش ابزارهای ذخیره‌س��ازی که به محیط 
کار و زندگی شما نظم می‌بخشد متخصص شده‌اند. 
در    »  Holding Company  « بنیانگ��ذار 
تلویزی��ون برنامه‌ای مختص ب��ه خود در زمینه نظم 
و ترتیب بخشیدن به قفسه‌ها داشته و اجرای آن را 
برعهده دارد. همچنین فروشگاه مذکور به‌طور منظم 

در مطبوعات و رسانه‌ها حضور فعال دارند. 
آنچه باید در عمل انجام دهیم

• چنانچه شما در زمینه‌ای تخصص دارید بهتر است 
آن را به‌صورت عمومی و به نام خود مطرح کنید. 

• تمرکزت��ان را از دس��ت ندهید، ش��ما می‌توانید 
کالاهای دیگ��ری را نیز به فروش برس��انید اما این 
موضوع ممکن است به هویت برندتان خسارت‌های 

زیادی وارد آورد. 
• ب��ا برنده��ای دیگر که مشتریان‌ش��ان مش��ابه 
مش��تریان شما هس��تند همکاری کنید اما مرزهای 

خود را مشخص کنید. 

هوش اجتماعی در سازمان 
آیا می‌دانس��تید هوش اجتماعی درک عمیقی از 
گرایش‌ه��ا، رفتارها و نگرش‌های مصرفک‌نندگان به 
ما ارائه می‌ده��د؟ زمانیک‌ه این ه��وش با داده‌های 
تعاملات مص��رف کنندگان یا وف��اداری آنها تلفیق 
می‌ش��ود، ارزش آن به صورت نمایی رش��د خواهد 
کرد. اما ش��ناخت مش��تریان نباید باعث ش��ود که 
دس��ت از رص��د آنه��ا برداری��د. یکی از ابع��اد مهم 
هوش اجتماعی، تعاملات مش��تریان است. شناخت 
مش��تریان و اینکه آنها در مورد ش��ما چه می‌گویند 
به این معناس��ت که ش��ما می‌توانید به نظرات آنها 
نس��بت به برندتان، چه خوب و چه بد، با سرعت بالا 
و به صورت معنادار پاس��خ دهید. رس��انه اجتماعی 
اغل��ب یکی از روش‌ه��ای قدرتمندی اس��ت که به 
مش��تریان اجازه می‌دهد، به‌صورت بلادرنگ بفهمند 
که ش��ما نسبت به مش��کلات آگاهی داشته و برای 
حل آنها ت�الش میک‌نید؛ حتی اگر این کار به درازا 
بینجامد. تمام کس��ب و کارها امروزه باید به صورت 
مؤثر مش��کلات را شناس��ایی و برطرف کنند. برای 
اینکه ش��ما در عصر حاضر بتوانید این کار را به نحو 
کارآمدی انجام دهی��د، باید از هوش اجتماعی بهره 
ببرید. با اس��تفاده از اطلاعات رس��انه‌های اجتماعی 
که توس��ط ابزاره��ای تحلیلگر پردازش می‌ش��وند، 
اعضای تیم ش��ما می‌توانند مش��کلات را در مراحل 
اولیه شناس��ایی کرده یا وقوع آن‌را با س��نجش‌های 

پیش‌گویانه حدس بزنند. 
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ایده‌های طلایی

آیا می‌دانستید

مشتریان ابدی

پیام ناویترجمه: معراج آگاهی
مدرس و مشاور CRM، CEM و باشگاه مشتری

عطاویچ را اکثر مخاطبان ایرانی 
با س��اندویچ‌های غول‌آس��ایش 
می‌شناسند . در چند ماه گذشته 
مخاطب��ان ایران��ی تبلیغ��ات 
مختلف��ی را از برن��د عطاویچ از 
طریق رسانه‌های مختلف دریافت 
کردند و به نظر می‌رسد این برند 
با شعار »یک غول خوشمزه« در 
تلاش است تمایزی را نسبت به 
رقبا در بازار ایران برای خود ایجاد 
کند. اگرچه مدل کس��ب‌وکاری 
فرانچایز به‌خوبی ایرانیزه نش��ده 
و کس��ب‌وک‌ارها و مخصوص��ا 
فس��ت‌فود‌هایی ک��ه از این مدل 
کسب‌وک‌اری استفاده میک‌نند با 
ضعف‌های مدیریتی جدی مواجه 
هستند اما در این میان برخی از 
مشاوران برند بر این باور هستند 
ک��ه برن��دی مانن��د عطاویچ در 
حوزه مدل کسب‌وکاری فرانچایز 
اقدامات مثبتی را به نسبت سایر 
فس��ت‌فود‌های زنجیره‌ای انجام 
داده اما هنوز در راستای شناخت 
گروه ه��دف خود ب��ا ضعف‌های 
جدی مواجه است و در حال حاضر 
نتوانسته به ش��ناخت عمیقی از 
مخاطبان گروه هدف خود دست 
پیدا کند. »فرص��ت امروز« برای 
بررس��ی این موضوع سراغ دکتر 
علیرض��ا صف��اری، مدیر ارش��د 
کلینیک برند و معاون استراتژی 
آژان��س تبلیغاتی تم��ام خدمت 
بادکوبه رفته است. آنچه در ادامه 
می‌خوانید، نظرات این کارشناس 
درباره لوگو، ش��عار، گروه هدف 
و... است که در س��ه بخش مجزا 

تنظیم‌شده است. 
متاس��فانه فرانچای��ز در ایران 
وجود ندارد و خیلی به این موضوع 
توجه نشده و هر آنچه در این مورد 
مشاهده‌شده، بیشتر تابلو فروشی 
است؛ البته مواردی مانند هایدا و 
آیس‌پک بوده‌اند که در اصطلاح 
از این روش اس��تفاده کرده‌اند و 
شعبات خود را گسترش داده‌اند؛ 
اما متاسفانه به دلیل عدم وجود 
دانش فرانچایز در ایران، مدیریت 
این مدل کس��ب‌وکار به‌سختی 
صورت می‌گیرد و دانش��ی که از 
فرانچایز در ای��ران وجود دارد نیز 

وارداتی است و دانش بومی‌شده 
در داخ��ل کش��ور وجود ن��دارد. 
فرانچای��ز یک مدل کس��ب‌وک‌ار 
بین‌المللی اس��ت که معمولا هم 
در حوزه فس��ت‌فود‌ها این مدل 
کسب‌وکاری رش��د کرده است؛ 
به‌عن��وان نمون��ه اس��تارباکس، 
م‌کدونال��د، کی‌اف‌س��ی و... 
برند‌هایی ازاین‌دس��ت هس��تند 
که از ای��ن مدل کس��ب‌وک‌اری 
استفاده میک‌نند. به‌عنوان‌ مثال، 
م‌کدونالد از کل شعبات خود در 
دنیا فقط مالک ‌15درصد آنهاست 
و ‌85درصد مابقی براساس همین 
مدل کسب‌وکار امتیاز آنها به افراد 

غیر‌واگذار شده است. 
ع��دم حض��ور دان��ش در این 
م��دل کس��ب‌وکار حت��ی باعث 
شکست برخی از برندها در ایران 
شده اس��ت که این امر در خیلی 
از رستوران‌ها و فس��ت‌فود‌های 
زنجیره‌ای مش��اهده می‌ش��ود. 
به‌عن��وان نمونه »پ��در خوب« 
در ح��ال حاض��ر به‌عن��وان یک 
مجموع��ه شکس��ت‌خورده در 
ب��ازار ای��ران از آن یاد می‌ش��ود 
که در حوزه مدل کس��ب‌وک‌اری 

فرانچای��ز به‌خوب��ی نتوانس��ت 
فعالیت‌های خ��ود را پیش ببرد. 
فس��ت‌فود‌هایی مانن��د عطاویچ 
مق��داری به مدل کس��ب‌وک‌اری 
فرانچایز نزدیک شدند؛ اما نکته 
اینجاست که داشتن فقط هویت 
بصری یکس��ان ب��رای مدیریت 
فرنچایز کافی نیس��ت. به‌صرف 
داشتن دکوراسیون واحد در همه 
ش��عب نمی‌توان گفت که مدل 
کسب‌وکار فرانچایز پیاده‌سازی 

شده است. 
گروه مخاطبان

قب��ل از اینک��ه فس��ت‌فودی 
بخواهد وارد ارتباطات با مخاطب 
شود، باید اقداماتی را انجام دهد 
که اتفاقا در صنعت رستوران‌داری 
 p4 یک��ی از مهم‌تری��ن عناصر
اس��ت که درآمیخت��ه بازاریابی 
به آن اشاره‌شده اس��ت. از لحاظ 
قیمت‌گ��ذاری به نظر می‌رس��د 
عطاویچ مخاطبان طبقه متوسط 
جامع��ه)c1 و c2( را ه��دف قرار 
داده اس��ت. هدف قرار دادن این 
گروه مخاطب در جانمایی شعبات 

عطاویچ نیز مشاهده می‌شود. 
اما س��وال بزرگ ای��ن موضوع 

است که در انتخاب گروه مخاطب 
در همین اندازه که گفته ش��ود، 
c1 و c2  کفایت میک‌ند؟ یا این 
گروه هدف از نظ��ر دموگرافیک، 
سبک زندگی و... نیز باید بررسی 
شود؟ به‌صورت کلی از رفتارهای 
برن��د عطاویچ و ش��واهد بیرونی 
آن مشخص اس��ت که این برند 
در بهترین شرایط صرفا از لحاظ 
دموگراف��ی گروه ه��دف خود را 
ش��ناخته و عمیق‌ت��ر مخاطبان 

خود را انتخاب نکرده است. 
شناخت مخاطبان

اص��ل اول فرآین��د بازاریاب��ی 
ش��ناخت مخاط��ب و درک نیاز 
اوس��ت. س��وال اینجاس��ت که 
عطاوی��چ در نخس��تین ق��دم از 
فرآیند بازاریابی خود چند‌سطح 
از نیاز مخاطب را شناخته است؟ 
آیا صرفا دسترس��ی به نیاز بازگو 
شونده )Stated Needs(  برای 

شناخت مخاطب کافی است؟ 
ک��ه  اینجاس��ت  مس��ئله 
بخش‌بندی ب��ازار، انتخاب گروه 
هدف و جایگاه‌س��ازی در رفتار 
برند عطاویچ دیده نمی‌ش��ود و 
در ش��رایط فعلی ه��ر مخاطبی 

در طبقه c1 و c2 می‌تواند گروه 
هدف عطاویچ باشد و این موضوع 
نش��ان می‌دهد که عطاویچ روی 
این موض��وع به‌ص��ورت عمیق 
مطالعاتی را انجام نداده اس��ت. 
از طرفی ممکن اس��ت برخی از 
کارشناسان و حتی خود عطاویچ 
اظهار کند که ه��ر مخاطبی در 
این طبقه اجتماعی گروه هدف 
عطاوی��چ اس��ت ام��ا در فرآیند 
بازاریابی عطاوی��چ باید به دنبال 
گروه هدف محدودش��ده باشد 
که بتواند هدفمن��د با مخاطبان 
ارتباط برق��رار کن��د؛ به‌عنوان 
نمونه م‌کدونالد اظهار میک‌ند 
ک��ه طبق��ه متوس��ط جامعه را 
هدف قرار داده اس��ت و باقیمت 
پایی��ن، کیفیت و س��رعت‌بالا، 
بهترین غذا را به مخاطبان ارائه 
می‌ده��د ام��ا در هم��ان طبقه 
اجتماعی متوس��ط به کودکان 
نگاه ویژه‌ای دارد. به همین جهت 
م‌کدونالد کمپین‌های مختلفی 
را در فعالیت‌های ارتباطاتی برند 
در س��طح دنیا لانچ کرده است؛ 
به‌عنوان نمونه کو برندینگ این 
برند با کمپانی بزرگ والت دیزنی 
)Walt Disney( ی��ا ب��ازی 
مونوپاد نمونه‌هایی از این موضوع 
اس��ت که دقیقا رفتار برند نشان 
می‌دهد ک��ه یک س��طح از نیاز 
مخاطب شناخته شده و امروزه 
کودکان هس��تند ک��ه تصمیم 
می‌گیرن��د در چه رس��توران یا 
فس��ت‌فودی غذا بخورند و حتی 
اگر والدین علاقه‌ای به غذاهای 
م‌کدونالد نداشته باشند، اما به 
دلیل این موضوع ک��ه کودکان 
ب��ا حض��ور در ای��ن فس��ت‌فود 
می‌توانن��د با اس��باب‌بازی‌های 
والت‌دیزن��ی ب��ازی کنن��د و از 
فض��ای فس��ت‌فود م‌کدونال��د 
استفاده کنند، والدین را وادار به 
انتخاب این فست‌فود میک‌نند؛ 
اما این س��بک مخاطب‌شناسی 
و  روان‌ش��ناختی  دی��د  از 
فرهنگ‌شناس��ی در فس��ت‌فود 
عطاویچ دیده نمی‌ش��ود؛ البته 
نه‌تنها در عطاویچ بلکه در صنعت 
رس��توران‌داری ایران��ی نیز این 
روش ش��ناخت مخاط��ب دیده 

نمی‌شود. 

فعالیت‌های ارتباطاتی برند عطاویچ زیر ذره‌بین »فرصت امروز«

به دنبال تسخیر بازار 

امیر کاکایی

بیشتر فست‌فود‌ها و رستوران‌ها گروه 
مخاطب خود را ص��رف این موضوع که 
مخاطبان بالای شهر یا پایین‌شهر باشند 
انتخ��اب میک‌نند و بقیه ش��اخص‌های 
موردبررسی  مخاطب‌شناسی  مطالعاتی 
قرار نمی‌گیرد. هریک از فست‌فود‌ها باید 
به این سوال پاسخ دهند که آیا مخاطبان‌ 
آنه��ا قصد دارند فس��ت‌فودی س��الم را 
بخورند؟ یا آیا س�المت برای مخاطبان 
مه��م نیس��ت و این گروه ه��دف صرفا 
به‌سرعت و کیفیت محصول توجه دارند؟ 
هر فست‌فودی که بتواند به‌درستی سوال 
سازنده مطرح کند و به آن سوال پاسخ 
دهد و به شناخت خوبی از مخاطب خود 
دست پیداکرده باشد، قطعا می‌تواند به 

عملکرد خوبی برسد. 
فیلی��پ کاتلر و کوی��ن کلر به‌صورت 
کلی کش��ف نیاز مخاطب��ان را در پنج 
سطح دسته‌بندی میک‌نند. مرحله اول 
 Stated( آن نیاز بازگو ش��ونده اس��ت
Needs(  و مرحله بع��دی نیاز واقعی 
مخاط��ب اس��ت )Real Needs(  که 
احس��اس میک‌ند این نیاز بدیهی است 
و نی��از ب��ه بی��ان آن ن��دارد؛ به‌عنوان 
نمون��ه اینکه در یک فس��ت ف��ود غذا 
بای��د به مش��تری گ��رم عرضه ش��ود 
ی��ک نی��از واقعی اس��ت که مش��تری 
بدیه��ی می‌داند. نیاز بع��دی مخاطب، 
نیازی اس��ت که خ��ود مخاطب به آن 
دسترس��ی ندارد و خ��ود او از این نیاز 
اطلاع ن��دارد )Unstated Needs(؛ 
به‌صورت کلی بس��یاری از فست‌فود‌ها 
و رس��توران‌های ایرانی بیشتر از مرحله 
دوم کشف نیازها پیش نمی‌روند و اتفاقا 
باید فس��ت‌فود‌های ایرانی و مخصوصا 
عطاویچ درصدد این موضوع باشند که 
نیازهایی را ک��ه مخاطبان از آن اطلاع 
ندارند، ارضا کنند وگرنه هرگز هیچ‌وجه 
تمایزی را نمی‌توانن��د برای خود خلق 

کنند؛ مرحله بعدی فاکتر ش��عف است 
)Delight Factor(، فاکتوری که در 
صورت پرداختن ب��ه آن موجب ایجاد 
ش��عف در مخاطب ‌می‌ش��ود؛ این‌گونه 
اقدامات را استارباکس به‌خوبی در دنیا 
انجام می‌دهد که در خیلی از شعبه‌های 
استارباکس اسم اش��خاص روی لیوان 
نوشته می‌ش��ود و به اسم کوچک او را 
صدا می‌زنند ک��ه همین موضوع حس 
بسیار خوبی را برای مخاطب به همراه 
دارد. این اقدام دقیقا مثال بارز ش��عف 
مشتری در صنعت است. مرحله بعدی 
یا مرحله آخر کشف نیاز‌ها دسترسی به 
نیاز پنهان )Secret Needs(  اس��ت 
که جزو س��خت‌ترین اقدام��ات فرآیند 
بازاریابی به گفته بزرگان این علم است. 
به تعداد انگش��ت‌های دست، برندهایی 
هس��تند که به ای��ن نیازه��ای پنهان 
مخاطب��ان دسترس��ی پی��دا میک‌نند؛ 
به‌عن��وان نمون��ه برن��د اپ��ل از جمله 
برند‌هایی اس��ت که توانسته با مطالعه 
بس��یار به این دس��ت نیازها دسترسی 
یابد و نه‌تنه��ا نیازی را در دل مخاطب 
خلق میک‌ند، بلکه نیازهایی را برآورده 
میک‌ن��د که ب��ه وفاداری و ش��یفتگی 
مخاطبان نسبت به برند منجر می‌شود. 
بازار فست‌فود آن‌قدر پول‌ساز است که 
مجموعه اینتربرند که برند‌های مختلف 
را رتبه‌بن��دی میک‌نند، م‌کدونالد را در 
رتب��ه نهم برند‌های معتبر دنیا قرار داده 
و ارزش ویژه برن��د را حدود ‌40میلیارد 
دلار اعلام کرده است. این برند در حال 
حاضر هم‌رده برند‌هایی مانند کوکاکولا، 
توتیا و... است؛ این موضوع نشان می‌دهد 
که این صنعت بسیار پتانسیل دارد و راز 
به وج��ود آمدن این جای��گاه برای برند 
م‌کدونالد، اصول برند‌س��ازی است که 
متاس��فانه به این موضوع در ایران کمتر 

توجه می‌شود. 

متاسفانه موجی در صنعت مواد‌غذایی 
راه افتاده که از رنگ‌ قرمز بسیار استفاده 
میک‌نن��د و صدها برن��د ایرانی در هویت 
بصری خود از این رنگ استفاده کردند و 
عطاویچ هم مانند برند‌های دیگر از رنگ 
قرمز در هویت بصری خود استفاده کرده 
است؛ اما عطاویچ شاید بتواند با هویتی در 
محدوده سبک کلامی خود را از بقیه رقبا 
متمایز کند با این‌ح��ال این برند هنوز از 
هویت بصری پراکنده‌ای برخوردار است. 
به‌خصوص عدم یکپارچگی هویت بصری 
در شعب و اس��تفاده از دستورالعمل‌های 
مختل��ف در دکوراس��یون داخل��ی ای��ن 
پراکندگ��ی را بارزت��ر کرده اس��ت. البته 
لازم به ذکر اس��ت که این هویت بصری 
تا ح��دودی زیادی در نقط��ه تماس‌های 
دیجیتالی همانند س��ایت، اپلیکیش��ن‌ها 
و... به‌صورت قانونمند پیاده‌س��ازی شده 
اس��ت و در مقایسه با س��ایر فست‌فودها 
که حتی الفبای فرانچایز را اجرا نکرده‌اند، 
عطاویچ اقدام��ات مثبتی را در این حوزه 
انج��ام داده اس��ت. عطاویچ ب��ه‌روز بودن 
خ��ود را در حال حاضر نش��ان می‌دهد و 
اپلیکیش��نی را طراحی کرده که مخاطب 
می‌توان��د از طریق این اپلیکیش��ن غذای 
موردنظر خورد را س��فارش دهد یا حتی 
س��فارش غذا به‌ص��ورت آنلای��ن را روی 
وب‌س��ایت خ��ود دارد ک��ه مجموعه این 
اقدامات نش��ان می‌دهد عطاویچ قدم در 
راه به‌روز شدن گذاشته است. با توجه به 
فعالیت‌های ارتباطاتی عطاویچ که بخشی 
از آن محیطی و بخشی دیگر در تلویزیون 
بود و به‌علاوه 40 شعبه‌ای که دارد، تقریبا 
می‌توان گفت که این برند در شهر تهران 
از آگاهی بالایی برخوردار است و جزو 10 
برند داخلی اس��ت که اگر مخاطب ایرانی 
بخواهد به فس��ت‌فود برود آن را انتخاب 
میک‌ند. معمولا هنگامیک‌ه فس��ت‌فودی 
مخاطبان خود را به‌درس��تی شناس��ایی 

نمیک‌ند، قاعدتا رسانه‌ مناسبی هم برای 
تبلیغ��ات نمی‌تواند انتخ��اب کند و صرفا 
از رسانه‌های جمعی اس��تفاده میک‌ند و 
به نظر حجم حضور رس��انه‌‌ها و تبلیغات 
عطاویچ به‌عنوان یک فس��ت‌فود منطقی 
به نظ��ر نمی‌رس��د و عطاوی��چ می‌تواند 
هدفمندتر ب��ا مخاطب خود ارتباط برقرار 
کند که هزینه به‌شدت پایین‌تری را برای 
او به همراه داش��ته باشد. به نظر ‌می‌رسد 
عطاویچ در اس��تراتژی انتخاب رس��انه‌ای 
برای تبلیغات عملکرد خوبی را نداش��ته 
و رس��انه‌های اثرگ��ذاری را ب��رای گ��روه 
مخاطب��ان خود انتخاب نک��رده و اگر هم 
اثرگذار بوده اما برند را متحمل هزینه‌های 
زیادی کرده اس��ت؛ چون جنس رسانه‌ای 
که در دو سال گذشته انتخاب‌شده به‌شدت 
برای عطاویچ پرهزینه بوده اس��ت. شعار 
عطاویچ که یک »غول خوشمزه« است در 
اوج تبلیغات این برند بسیار در ترویج این 
برند تاثیرگذار بود اما عطاویچ می‌توانست 
بخشی از پولی را که در رسانه‌های جمعی 
 BTL هزینه‌ کرده اس��ت، در رسانه‌های
هزینه کند و ش��اید عطاویچ می‌توانست 
از این موضوع بهره‌ب��رداری بهتری انجام 
دهد. صنعت غذا خیلی صنعت پیچیده‌ای 
نیست، به همین دلیل برند‌ها نمی‌توانند 
در آن تمای��ز خاصی را ب��رای خود ایجاد 
کنند؛ چون به‌هرحال آن وجه تمایز اگر از 
طرف فست‌فود دیگری تست شود، قطعا 
می‌توانند آن را کپی‌برداری کنند. بهترین 
متدی که در فعالیت‌های ارتباطاتی برند، 
فست‌فودها و مخصوصا عطاویچ می‌تواند 
اس��تفاده کند، ساختن تصویر مناسبی از 
برند در ذهن مخاطب اس��ت که بسیاری 
از فس��ت‌فود‌های معتبر دنی��ا از این متد 
در راس��تای فعالیت‌ه��ای ارتباطاتی برند 
اس��تفاده میک‌نند و در تلاش هستند که 
تصویری احساس��ی و عاطفی را در ذهن 

مخاطبان ایجاد کنند. 

هویت، بی‌هویتدغدغه‌های مهم فست فودها



برای مطالعه 343 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت forsatnet.ir مراجعه و روی همین بخش کلیک کنید.
فردریک اسمیت مدیرعامل برند 

مشهور فدکس

فردریک اسمیت )Frederick Smith( موسس، 
رئی��س و مدیرعام��ل فدک��س )FedEx(، اس��ت؛ 
شرکت پس��ت آمریکایی که بس��ته‌ها را طی یک شب 
به مقصد می‌رس��اند. اسمیت علاقه بس��یار زیادی به 
پرواز کردن داش��ت و در نوجوانی ی��ک خلبان آماتور 
 ش��د. در س��ال 1962، اس��میت وارد دانش��گاه یاله
 )Yale University( ش��د. او در دانشگاه مقاله‌ای 
درباره س��رویس پس��ت یک‌ش��به برای ی��ک کلاس‌ 
اقتصاد نوشت. اس��تادش به او گفت که با وجود اینکه 
نمره C دریافت کرده ‌اما، این ایده باید محتمل باشد. 
همین مقاله برای اسمیت ایده راه‌اندازی فدکس شد. 
فردریک اس��میت در س��ال 1966 در رش��ته اقتصاد 
مدرک کارشناس��ی‌اش را دریافت ک��رد. در 18 جون 
1971 اس��میت، فدکس را با 4 میلیون دلار راه‌اندازی 
کرد. در س��ال 1973، این کمپانی س��رویس‌اش را به 
25 شهر پیش��نهاد داد و کارش را با بسته‌های کوچک 
و اس��ناد آغاز کرد. تمرکز او بیش��تر روی گس��ترش 
سیستم یکپارچه پست زمینی- هوایی بود، کاری که 
پیش از این انجام نش��ده بود. در پی موفقیت‌هایی که 
اسمیت به دس��ت آورد، در س��ال 2004 توسط مجله 
Chief Executive  به عنوان »مدیرعامل س��ال« 
انتخاب شد. همچنین جایزه مدیریت موسسه کلوگ 
در   )Kellogg School of Management(
29 می 2008 نیز به فردریک اسمیت به عنوان مدیر 
برجس��ته اعطا ش��د. همچنین در مارچ 2014،  مجله 
فورچون او را در رده بیست‌وشش��م و در میان لیس��ت 

»50 مدیر برتر جهان« قرار داد.

همیشه مردم را در اولویت کارهای‌تان قرار 
دهید

اسمیت می‌گوید: »فلسفه شرکت ما به ترتیب مردم، 
خدمات و سوددهی را شامل می‌ش��ود. اگر قصد دارید 
که یک س��ازمان خدمات‌دهی بزرگ را اداره کنید، باید 
از افرادی که برای‌تان کار می‌کنند، در همان ابتدا تعهد 
بگیرید. اگ��ر این کار را انجام ندهی��د، هرگز نمی‌توانید 
پاس��خگوی انتظارات مشتریان‌تان باش��ید.« هرچند 
اس��میت کارش را با یک کارمند که خ��ودش بود، آغاز 
کرد ام��ا از زمان رش��د کس��ب‌وکارش چندص��د هزار 
کارمند ب��رای او کار می‌کنند. اس��میت موفقیتش را با 
ارزش دادن به افرادی که بخشی از تیم کاری‌اش بودند، 
به دست آورد. او می‌دانس��ت که موفقیت به تنهایی به 
دست نمی‌آید: »فلس��فه مدیریتی ما ثابت می‌کند که 
با کارکنان‌مان رفتار منصفانه‌ای می‌ش��ود. اگر خدمات 
خوبی ارائه دهیم و س��ود خوبی هم به دس��ت آوریم، با 
شریک کردن کارکنان در سود، ارتقا دادن شغل‌شان و 
پاداش دادن، سودمان را به یک معامله خوب برای آنها 

نیز تبدیل می‌کنیم.«

الهام‌بخش دیگران باشید
ف��رد اس��میت، مدیرعام��ل فدکس معتقد اس��ت: 
»مدیریت به کار گرفتن افراد اس��ت، زمان��ی که آنها 
موظف نباش��ند.« یکی از ویژگی‌ه��ای مدیران بزرگ 
این اس��ت که قادرند به وض��وح ایده‌هایش��ان را بیان 
کنن��د و دیگران را نس��بت به این ایده‌ه��ا هیجان‌زده 
کرده و الهام‌بخش آنها باش��ند. این به معنای متقاعد 
کردن دیگران برای خرید این ایده نیس��ت، بلکه الهام 
بخشیدن به افراد اس��ت. اما به کار گرفتن افراد زمانی 
که موظف نباش��ند، چی��زی فراتر الهام‌ بخش��یدن به 
آنهاس��ت. در حقیقت نکته اصلی اینجاس��ت که باید 
به م��ردم اطمینان خاطر بدهید که ایده‌تان برایش��ان 

جذابیت خواهد داشت. 

از جایی که انتظار ندارید، برای رشد کردن 
استفاده کنید

آیا می‌دانس��تید که فدکس لوازم الکترونیکی مثل 
آی‌پد و نوکس را تعمیر می‌کند؟ این ش��رکت پستی 
دارای سیس��تم‌هایی اس��ت که آی‌پده��ا و نوکس‌ها 
را به مرکز تعمیرات می‌فرس��تند و ای��ن تکنولوژی را 
داراس��ت که این محصولات را تعمیر می‌کند. با اینکه 
این کار، هسته اصلی کس��ب‌وکار آنها نیست، اما یک 
بازار 15 میلیارد دلاری برایشان به همراه داشته است. 
همچنین فردریک اس��میت معتقد اس��ت همیشه به 
دنبال بهبود بخشیدن به فرآیندهایتان باشید. فدکس 
هرگز سرویس��ی را قربانی نکرده تا س��ود بیشتری به 
دست آورد، حتی اگر این س��رویس خیلی مورد توجه 

مشتریانش نبوده است. 

سه‌شنبه
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پاس�خ کارش�ناس: بازار لوازم آرایش��ی و بهداشتی 
در ایران، بازار بس��یار قوی و با پتانس��یل بالایی محسوب 
می‌ش��ود و برند‌های مختلف ل��وازم آرایش��ی در این بازار 
حضور پیدا کرده‌اند و رقابت زی��ادی در بین برند‌ها وجود 
دارد و ب��ا توجه به این موض��وع باید برند‌ه��ای مختلف با 
برنامه‌ریزی‌های مناس��ب در این بازار حضور پیدا کنند و 
گروه هدف خود را مشخص کرده باشند. پخش ویروسی و 
استخدام نماینده‌های علمی برند برای معرفی محصولات 

به فروشگاه‌ها و داروخانه‌ها یکی از ضروریات سازمان شما 
است و پیش��نهاد می‌ش��ود نماینده‌های علمی را آموزش 
دهید که بتوانن��د این محصولات را حتی به پزش��ک‌های 
مربوطه نیز معرفی کنند و آنقدر به موضوع مس��لط باشند 
که بتوانن��د محتوی��ات محصولات ش��ما را به پزش��کان 

توضیح دهند و جای سوالی برای آنها باقی نگذارند. 
در ای��ن میان بای��د حتما تی��م فروش محص��ول با تیم 
نماینده‌های علمی متفاوت باش��د و برخی از نماینده‌های 
علمی س��ازمان صرفا باید وظیفه معرف��ی این محصولات 
را به فروش��گاه‌ها و داروخانه‌ها  برعهده داش��ته باشند. از 

طرفی باید در راس��تای معرفی ای��ن محصولات تخفیف و 
س��ود قابل قبولی را برای داروخانه‌ها در نظ��ر بگیرید که 
آنها ترغیب ب��ه خریداری محصولات ش��ما ش��وند. یکی 
دیگر از اقداماتی که س��ازمان شما می‌تواند انجام دهد این 
موضوع اس��ت که بابت یک بخش از داروخانه هزینه‌ای را 
به داروخانه پرداخت کند که محصولات شما را در فضایی 
که جلوی دید مخاطبان است قرار دهد و با توجه به اینکه 
داروخانه‌ها قفس��ه‌ای را معمولا ب��رای محصولات جدید 
اختصاص نمی‌دهن��د، باید بابت این موض��وع هزینه‌ای را 

پرداخت کنید. 

معرفی محصولات آرایشی و بهداشتی

پرسش: سرپرست فروش یکی از برند‌های لوازم آرایشی و بهداشتی هستم که تازه وارد بازار ایران شده و به تازگی محصولاتی 
را در بازار ایران لانچ کرده اس�ت، اما بخش فروش ما در مرحله معرفی این محصولات به داروخانه‌ها و فروش�گاه‌های لوازم 
آرایش�ی و بهداشتی با مشکلات جدی مواجه شده اس�ت. از طرفی بودجه تبلیغاتی زیادی هم برای معرفی این محصولات 
به مخاطبان فعلا در دس�ترس نیس�ت. در راستای معرفی محصول به داروخانه‌ها و فروشگاه‌ها و پذیرش این محصولات چه 

راهکارهایی را پیشنهاد می‌کنید؟ 

کلینیک کسب‌و‌کار

7 استراتژی برای مقابله با 
افراد بدبین

همگی حتماً تاكن��ون اثرات جانب��ی برخورد با یك 
دوس��ت، همكلاس��ی یا هم��كار منفی‌ب��اف را تجربه 
كرده‌اید. ش��اید ش��ما با كس��ی كار كرده باش��ید كه 
بی‌وقفه از شغلش ناراضی است اما هرگز هیچ راه‌حلی 
را ارائ��ه نمی‌دهد. برخ�الف آن یك دوس��ت خوب و 

خوش‌بین هرگز درباره دیگران بد نمی‌گوید. 
این اف��راد بدبین همه را خس��ته میك‌نن��د. آنها به 
هر جا كه وارد می‌ش��وند ب��ه دیگران ان��رژی مخرب 
خواهند داد. اگر مراقب نباش��ید، آنها می‌توانند ش��ما 
را نیز آش��فته کنند و با ایجاد اختلال در تمركز ش��ما، 
اهداف‌ت��ان را به حاش��یه برانن��د. این مس��ئله زمانی 
دردسرسازتر می‌ش��ود که این فرد بدبین در قالب یک 
کارمند، شریک کاری، مشتری و... در کسب‌وکار شما 
حضور پیدا کرده و جو کاری ش��رکت ش��ما را متشنج 

کند. 
هفت اس��تراتژی زیر را ب��رای مقابله بهتر ب��ا افراد 

منفی‌باف در زندگی تان به كار گیرید: 
1- مرز تعیین كنید

خ��ود را برای نشس��تن و گ��وش دادن ب��ه یك فرد 
بدبین تحت فش��ار ق��رار ندهید. انرژی منف��ی آنها به 
زندگی شما رسوخ میك‌ند و بر نگرش‌تان تاثیر خواهد 
گذاش��ت. برای خ��ود محدودیت تعیین كنی��د و از او 
فاصله بگیرید. چنانچه مجبور به همنشینی با یك فرد 
منفی‌باف هستید، سعی كنید تعاملات خود را در حد 
كوتاه نگه دارید. شما نمی‌توانید رفتار منفی را كنترل 
كنید اما ق��ادر به مدیریت تعاملات ب��ا یك فرد بدبین 

هستید. 
2- از برخ�ورد با ش�اكیان و اش�خاص ناراضی 

بپرهیزید
افرادی كه از همه چیز ش��كایت دارند هرگز زندگی 
ش��ما را بهتر نخواهن��د كرد. آنه��ا راه‌حل پیش��نهاد 
نمی‌دهند بلكه فقط به مش��كلات اشاره خواهند كرد. 
آنها ضمن س��ركوبی ایده‌های شما بر ش��ما احساس 
ترحم خواهند كرد. اگر یك دوس��ت، عضو خانواده یا 
همكار نشانه‌های كلاسیك یك شاكی را از خود نشان 
داد، برق��راری ارتباط ب��ا او را متوقف كنی��د. فقط در 

صورت لزوم با وی سروكار داشته باشید. 
3- كارمندان بدبین را اخراج كنید

فرهنگ شركت ش��ما بخش��ی حیاتی از برندتان به 
ش��مار می‌رود. یك كارمند منفی‌باف می‌تواند بر كل 
فرهنگ كسب‌وكار ش��ما تاثیر بگذارد. كارمندانی كه 
قبلا خوش‌بین بوده‌اند شاید نش��انه‌هایی از نارضایتی 
را ب��روز دهند ی��ا بدتر از آن، ممكن اس��ت ش��روع به 
انجام ع��ادات رفتاری هم��كار بدبین خ��ود كنند. هر 
چه س��ریع‌تر با یك همكار منفی‌باف برخ��ورد كنید، 
زودتر نیز توان حل مش��كل را خواهی��د یافت. با انجام 
یك ملاقات، ضمن ابراز نگرانی‌ها ب��ه آن فرد، یك بار 
فرصت تغییر را ب��ه او بدهید. در صورت ت��داوم رفتار 
بدبینانه این كارمند، ش��اید زمان اخراج وی فرا‌رسیده 

باشد. 
4- مبارزه‌های خود را محدود كنید

هر زم��ان كه كس��ی ش��ما را عصبان��ی ك��رد، با او 
درگیر نش��وید. در غیر این صورت نه‌تنه��ا دیگران به 
ش��ما به‌عنوان فردی غیرمنطقی ن��گاه میك‌نند بلكه 
احساس بدبینی به زندگی ش��ما نیز راه خواهد یافت. 
به جای بحث و مشاوره، در صدد نادیده گرفتن هرگونه 
اظهارنظر منفی باش��ید. ضمن كنترل احساسات خود 
جلوی وخیم‌تر ش��دن وضعیت موج��ود را بگیرید. از 
درگیری‌های غیرضروری دوری كنید. در ادامه ش��ما 
به خاطر اتخاذ روش درست مورد احترام قرار خواهید 

گرفت. 
5- بی�ش از حد یك وضعیت را تجزیه و تحلیل 

نكنید
افراد بدبین می‌توانن��د گهگاه رفتاری غیر منطقی را 
از خود نشان دهند. در صورت تلاش برای درك معنای 
اقداماتش��ان، ش��ما وقت و انرژی با ارزش خود را تلف 
خواهید كرد. هر كاری را كه می‌توانید برای جلوگیری 
از س��رمایه‌گذاری احساس��ی خ��ود روی مس��ائل و 

مشكلات آنها انجام دهید. 
6- یك سیستم حمایتی را توسعه دهید

ش��بكه‌ای از دوس��تان، آش��نایان و اف��راد حرفه‌ای 
خوش‌بین را برای خود تشكیل دهید. اگر كسی دقیقا 
می‌داند كه چگونه به زیر پوست شما رسوخ كند، شاید 
نتوانی��د به‌تنهایی به مدیریت ای��ن وضعیت بپردازید. 
از هوش هیجان��ی خود برای تش��خیص مواقعی كه به 
كمك دیگران نیاز دارید، بهره ببری��د. هر گاه بیش از 
حد احساس��اتی شدید، با یك دوس��ت یا مربی تماس 
بگیری��د و با آرام��ش موقعیت خ��ود را برای او ش��رح 
دهید. اغل��ب اوقات یك ش��خص بی‌ط��رف می‌تواند 
چش��م‌اندازی متفاوت یا یك رویك��رد جدید را پیش 

پای‌تان بگذارد. 
7- خوش‌بینی را مجسم كنید

می��زان ش��ادی و خوش‌بینی ش��ما نق��ش مؤثری 
در فرص��ت دادن به ای��ده بدبینانه ی��ا اظهارنظر‌های 
گس��تاخانه یك نفر برای اعمال نفوذ ی��ا تاثیرگذاری 
بر دیدگاه‌ت��ان ایف��ا میك‌ن��د. همچن��ان خوش‌بین 
بمانید و ش��روع به مح��دود ك��ردن تماس‌های خود 
با افراد منفی‌ب��اف زندگی‌تان كنید. ه��ر چقدر نیز كه 
بدشانس باشید، خوش‌بینی شما برای افراد منفی‌باف 
طاقت‌فرساس��ت و آنه��ا رفته‌رفته و به‌ط��ور طبیعی 

فروكش خواهند كرد. 
www.entrepreneur.com
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مونا اشرف‌زاده

مدیریت امروز

در گام ابتدایی فعالیت خود باید 
بدانید که شما امین مردم هستید. 

هیچ اطلاعاتی نباید از دفترخانه شما 
درباره کسی که صیغه ازدواج یا طلاق 

برایش می‌خوانید خارج شود. حتی 
از صحبت کردن از نوع فعالیت‌تان و 
اینکه امروز چند ازدواج و چند طلاق 

داشتید، بپرهیزید

ازدواج ی��ک امر خیر اس��ت 
از جمل��ه  ک��ه مقدم��ات آن 
خوان��دن صیغه عق��د و تعیین 
مهری��ه و درج نام زن و ش��وهر 
در شناس��نامه باع��ث ایج��اد 
کس��ب و کاری پرس��ود ش��ده 
ب��ه ن��ام دفات��ر ازدواج و طلاق. 
ای��ن دفاتر مج��وز فعالی��ت از 
س��ازمان ثبت احوال کش��ور را 
دارا هستند. ش��یرین‌ترین کار 
این دفترخانه‌ها ج��اری کردن 
صیغه‌عقد و تلخ‌ترین کارش��ان 
جاری کردن صیغه طلاق است. 
برخی دفات��ر ازدواج هس��تند 
که چن��د نس��ل یک خان��واده 
را عق��د کرده‌اند. ش��اید از خود 
بپرسیدچگونه ممکن است که 
یک فرد آنقدر در ی��ک خانواده 
محب��وب باش��د و ط��ی چن��د 
نس��ل همه ازدواج‌ه��ا را به وی 
بسپارند؟ اگر شما هم مدیر یکی 
از این دفاتر هستید این گزارش 
را بخوانی��د ت��ا از چن��د و چون 

ماجرا باخبر شوید. 

دهان‌تان قرص باشد! 
فعالی��ت  ابتدای��ی  گام  در 
خود باید بدانید که ش��ما امین 
مردم هس��تید. هیچ اطلاعاتی 
نباید از دفترخانه ش��ما درباره 
کس��ی ک��ه صیغ��ه ازدواج یا 
طلاق برایش می‌خوانید خارج 
ش��ود. حتی از صحب��ت کردن 
از ن��وع فعالیت‌ت��ان و اینک��ه 
امروز چند ازدواج و چند طلاق 
داشتید، بپرهیزید. به این دلیل 
ک��ه ممکن اس��ت ناخواس��ته 
اطلاعات��ی محرمان��ه از اف��راد 
بازگ��و ش��ود. به ط��ور معمول 
افرادی ک��ه ب��رای ازدواج نزد 
ش��ما می‌آین��د صحبت‌ه��ای 
خود را از قبل انج��ام‌ داده‌اند و 
تنها برای ثبت آن به دفترخانه 
مراجع��ه کرده‌اند. ب��رای اینکه 
بتوانی��د نظ��ر اف��راد را به خود 
جلب کنی��د لازم اس��ت چند 

اقدام سطحی انجام دهید. 

2 اتاق جداگانه برای ازدواج 
و طلاق

مکان ج��اری ش��دن ازدواج 
و ط�الق را به ص��ورت جداگانه 
تعریف کرده و دو ات��اق برای هر 
کاری در نظر داشته باشید. اتاق 
ازدواج را ب��ه ات��اق عق��د تبدیل 
کنید. بدین معنا که یک س��فره 
عق��د آم��اده بچینی��د و دور آن 
چند صندلی تعبیه کنید تا اقوام 
عروس و داماد بتوانند به راحتی 

بنشینند. هنگام جاری 
ش��دن صیغه عقد باید 
در نظر داشته باشید که 
صدایتان باید رسا، گویا 
و محکم باشد. معمولاً 
ب��رای عروس س��ه بار 
خطبه جاری می‌شود. 
سعی کنید لحن‌تان و 
میزان گفته‌هایتان در 
هر س��ه بار یکی باشد. 
همچنین بای��د بدانید 

که زمان عقد و ط�الق نباید در 
یک زمان باشد.

 برای جلوگیری از این تداخل 
می‌توانید زمان طلاق را به وقتی 
موکول کنید که س��رتان خلوت 
است، به این دلیل که در کار خیر 
نباید هیچ معطلی صورت گیرد. 

اتاق مشاوره طلاقی‌ها
افرادی که قصد دارند از همسر 

خود جدا ش��وند حتم��ا دلایلی 
برای خود دارند اما برخی از آنها 
نمی‌دانند ب��رای چه چیزی جدا 
می‌ش��وند. به همین دلیل شما 
با تعبیه یک اتاق ب��ه عنوان اتاق 
مش��اوره برای طلاق سعی کنید 
آنها را به زندگی خود بازگردانید. 
به‌عنوان مثال، بگویی��د که 10 
جلسه به صورت رایگان تشریف 
بیاورید و بعد از 10 جلسه صیغه 
طلاق ج��اری خواهد ش��د. این 

10 جلسه می‌تواند نقطه عطف 
زندگی این افراد باش��د. از سوی 
دیگر توجه داشته باشید، افرادی 
که قصد متارکه دارند از وضعیت 
برخ��وردار  مناس��بی  روح��ی 
نیس��تند، به همین دلیل باید از 
همه لحاظ آنها را درک کنید و تا 
جایی که می‌توانید به هدایت آنها 
در مس��یر درس��ت تلاش کنید. 
به آنها بگویی��د در این مدت 10 

جلسه از هم دور بمانند و تنها به 
زندگی خود بیندیش��ند. در این 
صورت ممکن است نظر آنها در 
خصوص تصمیم‌شان تغییر کند. 
این اتاق مش��اوره حتی می‌تواند 
به یک مرکز پ��ر رفت و آمد برای 
شما تبدیل شود. اگر از هر 100 
مورد یک نفر هم به خانه و زندگی 
خود بازگردد ه��م ارزش زیادی 
دارد و هم موجب اشتهار کسب 

و کار شما می‌شود. 

مشتری ثابت معنا 
ندارد 

در این ش��غل مش��تری 
ثابت معنا ن��دارد و هر فرد 
تنها یکبار می‌تواند ازدواج 
کند. ب��ر خلاف مش��اغل 
دیگر ک��ه یک ف��رد را باید 
به سمت کسب و کار خود 
بکش��ید تا س��ود بیشتری 
کس��ب کنید در این شغل 
اینگونه نیس��ت اما می‌توانید در 
یک خانواده فامیلی بزرگ جای 
پای خود را محک��م کنید. برای 
این کار باید نرخ دریافتی ش��ما 
خارج از عرف باش��د. همچنین 
به دلیل آشنایی که با شما دارند 
هیچ زمانی بعد از جاری ش��دن 
عقد یا قب��ل از آن طل��ب پول یا 
حق الزحمه نکنی��د. همین امر 
باعث می‌ش��ود تا افراد راحت‌تر 

با شما کنار بیایند و کمی تأخیر 
افراد در پرداخت می‌تواند به این 
معنا باش��د که حق الزحمه شما 
به صورت تمام و کمال پرداخت 

شود. 

هدیه به ازدواجی‌ها
ب��رای افرادی که قصد ش��روع 
یک زندگ��ی را دارن��د حتما یک 
هدیه مناس��ب بدهید. این هدیه 
می‌تواند یک شاخه گل به همراه 
یک کارت تبریک باشد یا سکه‌ای 
که ن��ام دفترخان��ه روی آن ثبت 
شده اس��ت. همچنین می‌توانید 
یک روی س��که را تاری��خ جاری 
ش��دن عقد و ی��ک روی دیگر را 
نام دفترخانه در نظر بگیرید. این 
سکه می‌تواند همراه با یک کارت 
تبریک باش��د. حتما به عروس و 
داماد یک شاخه گل هدیه بدهید. 
زمانی ک��ه ع��روس و داماد قصد 
ورود به دفترخانه را دارند حتما به 
آنها خوش��امد گفته و برای نشان 
دادن ات��اق عق��د راهنمایی‌های 

لازم را انجام دهید. 
ای��ن  در  اس��ت  ممک��ن 
میان برخ��ی اف��راد نتوانند به 
دفترخان��ه برای جاری ش��دن 
صیغه عق��د مراجع��ه کنند به 
همین دلیل، ش��ما باید زحمت 
رفت و آمد را بکش��ید. س��عی 
کنید در زمانی که قول داده‌اید 
در محل حاضر ش��ده و تبریک 
خ��ود را به هم��راه هدیه‌ای که 

ذکر شد بگویید. 
بیش��تر کارهای خود را روی 
ازدواج و عق��د معط��وف کنی��د 
و تلاش‌ت��ان ب��ر این باش��د که 
از درآمد ج��اری ش��دن صیغه 
طلاق صرف‌نظر کنی��د. این امر 
باعث می‌ش��ود تا آوازه ش��ما به 
این سمت و سو حرکت کند که 
افراد تنه��ا برای ازدواج به ش��ما 
مراجعه می‌کنند اما اگ��ر از این 
موضوع ناگزیر هستید زمان‌هایی 
را انتخاب کنید ک��ه با زمان‌های 
ازدواج تداخل نداش��ته باش��د و 
عروس و دامادهای شما را فراری 

ندهد. 

مدیران ماندگار

مرضیه فروتن

غزال بابایی

گزارش »فرصت امروز« از چگونگی مدیریت دفتر ازدواج و طلاق

از ازدواج دیگران پولدار شوید



روز  معام�لات  پای��ان  در 
دوش��نبه ب��ازار س��هام، افت 
واح��دی ش��اخص کل   128
بورس ب��ه ثبت رس��یدو این 
ش��اخص در کانال 62 هزار و 
795 واحد متوقف ش��د. این 
افت با غلبه عرضه بر تقاضای 
س��هام به‌وی��ژه در نماده��ای 
معاملاتی ش��رکت‌های بزرگ 
اتف��اق افتاد و حت��ی تحرک 
نتوانس��ت  هم  بازارگردان‌ه��ا 
حال و هوای آن را عوض کند. 
تحرک  باع��ث  ای��ن وضعیت 
بیش��تر معامله‌گران نوسانگیر 
و  س��هم‌ها  ت��ک  برخ��ی  در 
شرکت‌های برخوردار از سهام 
ش��ناوری پایین ب��ود. باوجود 
س��ران  اج�لاس  برگ��زاری 
گاز  صادرکنندگان  کشورهای 
در تهران و ورود رئیس‌جمهور 
9 کش��ور ب��ه ای��ران و بدون 
انتش��ار اخبار منفی در حوزه 
سیاس��ی و اقتص��ادی، اغلب 
بورسی  شرکت‌های  و  گروه‌ها 
ب��ا افت قیم��ت و روند نزولی 
مواجه ش��دند و از روند نسبی 
رو به رش��د روزهای گذش��ته 
فاصل��ه گرفتن��د.  همزم��ان 
ب��ا اف��ت قیمت‌ه��ا، ارزش و 
حج��م معاملات هم افت قابل 

ملاحظه‌ای را تجربه کرد. 

افزایش سرمایه 
28درصدی ایران خودرو

تمام��ی  بان��ک  گ��روه  در 
منف��ی  ب��ازه  در  نماده��ا 
آغ��از  را  خ��ود  معام�لات 
بان��ک  پای��ان  در  و  کردن��د 
حکم��ت ایرانی��ان تنها نماد 
مثب��ت بانکی‌ها ب��ود و بانک 
میلی��ون   19 ب��ا  پاس��ارگاد 
سهم، بیشترین حجم معامله 
را داش��ت. در گروه خودرو و 

همچ��ون  قطع��ات  س��اخت 
نمادهای  روزه��ای گذش��ته 
ای��ن گروه در بازه منفی قرار 
داش��ت و برخی از نمادهای 
گ��روه س��اخت قطع��ات نیز 
روند نزولی در پیش گرفتند. 
کمک فنر ایندامین با معامله 
بیشترین  س��هم  میلیون   11
حجم معام�لات این گروه را 
به خ��ود اختص��اص داد. در 
پی عدم پرداخت منابع مالی 
اقساطی خودرو  فروش  طرح 
مرک��زی،  بان��ک  س��وی  از 
بخشنامه‌ای  در  خودروسازان 
تا  نمایندگی‌ها خواس��تند  از 
از تحویل خودرو به مشتریان 
عین  در  کنن��د.  خ��ودداری 
ح��ال تحویل خودرو از محل 
امانی نیز بدون پلاک و سند 
ص��ورت می‌گیرد. این خبرها 
یافت که  انتش��ار  در حال��ی 
خودرو  ای��ران  هیات‌مدی��ره 
افزایش س��رمایه ۲۸درصدی 
را تصوی��ب و نهای��ی کرد تا 
با سرمایه جدید  این شرکت 

تومانی  میلی��ارد  هزار   ۱.۵۳
آم��اده بازگش��ت ب��ه بورس 

شود. 

معاملات منفی در گروه 
فلزات اساسی

ش��اهد  نفتی  فرآورده  گروه 
نماد‌ه��ای  از  برخ��ی  صع��ود 
نفت��ی و معامل��ه مثب��ت آنها 
ب��ود. پالای��ش نف��ت اصفهان 
ب��ا معامل��ه 5 میلیون س��هم 
بیش��ترین حجم گ��روه را در 
برگرفت. همچنین روز گذشته 
مع��اون وزی��ر نفت خب��ری را 
بزرگ‌ترین  راه‌اندازی  بر  مبنی 
مجتمع بنزین‌س��ازی ایران در 
پالایش��گاه اصفهان با ظرفیت 
۷ میلیون لیت��ر بنزین یورو۴ 
اع�لام ک��رد. در گ��روه فلزات 
اساس��ی ش��اهد معامله منفی 
در بیش��تر نمادهای این گروه 
بودیم و ای��ن درحالی بود که 
ش��رکت آهن و فولاد ارفع نیز 
صف خرید خود را حفظ کرده 
بود. فولاد مبارک��ه اصفهان با 

س��هم  میلی��ون   25 معامل��ه 
بیش��ترین حجم گ��روه و بازار 
را داش��ت. در عی��ن حال افت 
هفتگی  میانگین  درص��دی   5
بهای م��س در ب��ورس فلزات 
لندن و بازگشت نرخ ارز به زیر 
3 هزار و 600 تومان طی هفته 
گذش��ته موجب کاهش قیمت 
و حجم تقاضای فلز س��رخ در 
بورس کالای ایران شده است. 
گ��روه مخاب��رات ب��ا معاملات 
بسیار کم حجمی مواجه بود و 
ارتباطات سیار ایران تنها نماد 
مثبت این گروه بود. مخابرات 
س��رمایه  افزایش  برنامه  ایران 
حدود ۳۱ درص��دی در پیش 
گرفت��ه تا درصورت قطعیت به 
شرکتی ۶ هزار میلیارد تومانی 

تبدیل شود. 

کاهش 5 واحدی آیفکس
معامله‌گ��ران فراب��ورس در 
روز گذش��ته، 586 میلی��ون 
و 40 ه��زار ورق��ه به��ادار به 
 699 و  ه��زار  ی��ک  ارزش 

میلی��ون   380 و  میلی��ارد 
ری��ال را خریدوفروش کردند 
و آیفک��س ه��م ب��ا کاهش 5 
واحدی نسبت به روز گذشته 
روی ع��دد 695.47 متوق��ف 
ش��د. درحالی‌ک��ه ذوب‌آه��ن 
اصفه��ان ب��ا خریدوفروش 6 
میلی��ون و 460 هزار س��هم 
به ارزش 13میلی��ارد و 610 
معام�لات  ری��ال،  میلی��ون 
صدرنشین این هفته معاملات 
باقی مان��د، صنعتی و معدنی 
شاهرود، البرز بالک و صنعتی 
افزای��ش  بیش��ترین  مین��و 
قیم��ت را تجرب��ه کردن��د و 
بیش��ترین افت قیمت نصیب 
گ��روه ف��ن آوا، زری��ن معدن 
آس��یا و م��واد ویژه لیا ش��د. 
همچنی��ن، نماد پتروش��یمی 
مارون بیش��ترین تأثیر منفی 
و  داش��ت  آیفک��س  ب��ر  را 
نم��اد ش��رکت‌های ذوب‌آهن 
پتروش��یمی  گروه  اصفه��ان، 
بانک  ایرانیان،  س��رمایه‌گذاری 
دی، توس��عه خدم��ات دریایی 
وبن��دری س��ینا، پالایش نفت 
ته��ران، پالایش نف��ت لاوان و 
پربیننده‌ترین  ش��یروان  قن��د 
نمادهای امروز فرابورس بودند. 
اعتماد  سرمایه‌گذاری  صندوق 
آفری��ن پارس��یان، بیش��ترین 
حج��م معام�لات ETF را ب��ا 
خریدوف��روش 19 میلی��ون و 
900 ه��زار س��هم رق��م زد و 
دادوس��تد 284 ه��زار و 600 
ورقه اجاره س��ه ماهه رایتل در 
صدر معام�لات اوراق با درآمد 
ثابت قرار گرفت. خریدوفروش 
اس��ناد خزانه اس�لامی در روز 
گذش��ته با قیمت 930 هزار و 
386 ریال به پایان رسید و نرخ 
بازده تا سررس��ید این اوراق با 
0.59درصد افت نسبت به روز 
قبل، معادل 26.09 درصد شد. 

شاخص کل دیروز 128 واحد ریخت

صعود پاورچین، نزول شتابان

سنا‌- مدیرعامل تامین سرمایه 
بان��ک ملت در تحلیل��ی جامع از 
نخستین سال اجرای برنامه ششم 
توس��عه در سال 95 به موارد مهم 
و دغدغه‌هایی اش��اره کرد که باید 
برای تحرک‌بخش��ی به بازار سهام 
در بودجه س��ال آینده مورد توجه 
قرار گیرد. علی قاس��می با اش��اره 
به ش��رایط فعلی اقتصاد کش��ور، 
کوتاه‌مدت  اتخ��اذ سیاس��ت‌های 
نظیر بس��ته‌های خ��روج از رکود 
دولت برای تحریک سمت تقاضای 
اقتصاد اجتناب‌ناپذیر دانس��ت. در 
ای��ن میان با توجه ب��ه افزایش بار 
بدهی‌ه��ای دولت ب��ه نظام بانکی 
و پیمان��کاران، دولت باید در نظام 
بودجه‌ری��زی خود، ات��کای اصلی 
خود را ب��ه تس��ویه بدهی‌هایش 
گذارد تا از این طریق ضمن اینکه 
فضای پی��ش‌روی بانک‌ه��ا برای 
تسهیلات‌دهی باز شود، پیمانکاران 
با دریافت منابع خود قادر باشند، 
و  عمران��ی  پروژه‌ه��ای  ام��ر  در 
زیربنایی کشور مشارکت فعال‌تری 
داش��ته باشند. این کارشناس بازار 
س��رمایه به تغییر الگ��وی تامین 
مال��ی از بانک‌محوری به س��مت 
بازار‌مح��وری در برنام��ه شش��م 
توس��عه اش��اره کرد که با در نظر 
گرفتن جزییات آن در بودجه سال 
1395 می‌توان ضمن کاهش فشار 
بر نظام بانکی و کاهش فشارهای 
بان��ک  از  اس��تقراض  از  ناش��ی 
مرکزی، دسترسی دولت به منابع 
غیرتورمی را نیز تسهیل کرد. وی 
از رشد اموال مازاد بانک‌ها به‌عنوان 
یکی از الزامات تغییر رویکرد نظام 
تامین مالی در بودجه سال 1395 
و برنامه ششم توسعه نام برد که با 
قفل شدن دارایی‌های نظام بانکی 
در مطالبات غیرجاری، سیس��تم 
تامی��ن مالی اقتصاد ای��ران که در 
ح��دود ‌90درصد به نظ��ام بانکی 
متکی اس��ت، بیش از پیش دچار 

مشکل شده است. 
بازتعریف روشن نقش بازار 

سرمایه و بازار پول
قاس��می ب��ر بازتعریف روش��ن 
نق��ش بازار س��رمایه و ب��ازار پول 
و تعام��ل ای��ن دو و تبیی��ن یک 
نقشه راه مناسب همراه با تعریف 
حرکت  س��نجش  ش��اخص‌های 
و هم‌افزایی مناس��ب تاکید کرد. 

وی از بند »ال��ف«، ماده ۸۳، بند 
»ب« م��اده 97 و بند »الف« ماده 
220 قانون برنامه پنجم توس��عه 
به‌عنوان برخ��ی از احکام مرتبط 
با بازار سرمایه کشور که در برنامه 
پنجم توس��عه نام برد که باوجود 
ب��از بودن راه تامین مالی از طریق 
بازار س��رمایه و انتش��ار ابزارهای 
تامی��ن مال��ی اس�لامی در ای��ن 
قانون، کماکان به زیرساخت‌های 
روش‌های تامین مالی اس�لامی از 
طریق بازار س��رمایه اش��اره نشده 
اس��ت. مدیرعامل تامین سرمایه 
بانک ملت ادام��ه داد: در واقع در 
برنامه پنجم توس��عه، ب��ار اصلی 
تامین مالی اقتصاد کشور همچنان 
بر دوش بانک‌ها گذاش��ته ش��ده 
اس��ت. وی درخص��وص گنجانده 
شدن احکام مرتبط با بازار سرمایه 
از س��وی دولت در برنامه شش��م 
گفت: دولت باید به‌صورت شفاف، 
دستگاه‌های اجرایی متولی )نظیر 
وزارت اقتص��اد ی��ا بانک مرکزی( 
را مکل��ف به توس��عه همه‌جانبه 
زیرس��اخت ابزارهای نوین تامین 
مال��ی کند و به‌صورت مش��خص 
س��هم تامین مالی اقتصاد کشور 
را از طریق بازار سرمایه به‌صورت 
س��الانه در طول پنج سال برنامه 
ششم تعیین کند. وی با توجه به 
س��هم بازار‌های پول و سرمایه در 
تامین مالی در سال گذشته، عنوان 
کرد: در ح��ال حاضر تامین مالی 
اقتصاد عمدتا در بانک‌ها متمرکز 
اس��ت و بازار پول از کارکرد اصلی 
خود یعنی تامین مالی کوتاه‌مدت 
فاصله گرفته اس��ت. بر این اساس 
سیاس��ت‌گذار باید دس��تگاه‌های 
متول��ی ب��ازار س��رمایه را مکلف 
کند س��هم تامین مال��ی اقتصاد 

کش��ور را از طریق بازار سرمایه و 
به‌صورت خطی در طی سال‌های 
برنامه پنجم افزایش دهد. وی این 
گونه توضیح داد: به‌عنوان مثال با 
هدف‌گذاری بلندمدت )پنج ساله(، 
س��هم تامین مال��ی از طریق بازار 
سرمایه را در انتهای برنامه ششم، 
به ‌35درصد تعیین کند و در طول 
پنج س��ال برنامه شش��م، سالانه، 
شش واحد‌درصد آن افزایش دهد. 

مرور برخی الزامات
این کارشناس بازار سهام معتقد 
اس��ت که برنامه پنجم توسعه در 
شرایطی نوش��ته شده که شرایط 
تحریم‌ها، اقتصادی بسته را ایجاب 
کرده است بنابراین چنانچه از متن 
برمی‌آید، روش‌های  پنجم  برنامه 
تامی��ن مالی عمدتا ب��ر بازارهای 
داخلی )نظیر بانک و بازار سرمایه( 
متمرکز ب��وده و تقریبا توجهی به 
تامین مالی خارجی نش��ده است. 
در این راس��تا و به منظور کاهش 
بار تامین مال��ی بانک‌ها، ضرورت 
دارد در برنام��ه شش��م توس��عه، 
ابع��اد تامین مال��ی خارجی نظیر 
انعقاد قراردادهای اقتصادی مانند 
مش��ابه،  قرارداده��ای  و   BOT
جذب س��رمایه‌گذاری مس��تقیم 
خارجی)FDI(  و سایر روش‌های 
تامی��ن مال��ی نظیر اس��تقراض 
از موسس��ات مال��ی و بانک‌های 
بین‌المللی، فاینانس و ریفانانس و 
یوزانس به طور کامل آورده شود. 
وی به منظور توس��عه همه‌جانبه 
نظ��ام تامی��ن مال��ی خارج��ی، 
پیشنهاد داد که سهم تامین مالی 
خارجی در طول سال‌های اجرای 
برنامه شش��م به طور مش��خص 
آورده شود و دستگاه‌های متولی، 
مکلف به اجرای آن و پیاده‌سازی 

زیرساخت‌های مرتبط با آن شوند. 
وی ه��دف از این ام��ر را افزایش 
س��هم تامین مالی خارجی و ورود 
ب��ه داخل  نوین  تکنولوژی‌ه��ای 
کشور از یکسو و کاهش بار تامین 
مالی بر نظام بانکی از سوی دیگر 

ذکر کرد. 
پذیرش تورم

وی با توجه به کاهش درآمدهای 
دول��ت ب��ه موج��ب چش��م‌انداز 
کاهشی قیمت نفت و قرار داشتن 
وضعی��ت اقتص��ادی کش��ور در 
ش��رایط رکودی به‌عنوان عواملی 
نام برد که دولت را ناچار به اتخاذ 
انبساطی و تحریک  سیاست‌های 
تقاضا می‌کند؛ سیاس��ت‌هایی که 
یقینا نتیج��ه‌ای جز پذیرش تورم 
ن��دارد. او از ایجاد کارگروه تامین 
مال��ی خارج��ی توس��ط دول��ت، 
راه‌ان��دازی موسس��ات رتبه‌بندی 
اعتباری، راه‌ان��دازی صندوق‌های 
به‌عنوان  س��رمایه‌گذاری خارجی 
پیش��نهاداتی نام برد که با لحاظ 
ش��دن در بودج��ه 1395 و برای 
پیشبرد سیاست‌های کلی برنامه 
ششم توس��عه، می‌توانند رسیدن 
ب��ه رش��د ‌8درص��دی در ط��ول 
س��ال‌های اجرای برنامه ششم را 
فراه��م کنند. به گفت��ه وی، بین 
روش‌های گوناگ��ون تامین مالی 
خارجی، س��رمایه‌گذاری مستقیم 
خارج��ی یک��ی از کارآمدترین و 
تاثیرگذارتری��ن روش‌ها به‌ویژه از 

منظر کشورهای میزبان است. 
یک پیشنهاد کارا

قاس��می با اشاره به فراهم آمدن 
محی��ط قانون��ی و مقررات��ی لازم 
به‌عن��وان پیش‌نیاز اساس��ی ورود 
و فعالیت س��رمایه‌گذاران خارجی 
در کش��ور، پیش��نهاد داد ک��ه به 

منظ��ور تامی��ن مال��ی خارجی و 
س��رمایه‌گذاری در زیرساخت‌های 
تخصص��ی  کارگ��روه  اقتص��ادی، 
توس��ط دولت و با مشارکت بخش 
خصوصی تاسیس شود. او با توجه 
به آغاز فرآین��د لغو تحریم‌ها طی 
ماه‌های آتی، بر ضرورت تاس��یس 
موسس��ات رتبه‌بن��دی اعتب��اری 
ب��ا مش��ارکت موسس��ات معتبر 
رتبه‌بن��دی بین‌المللی تاکید کرد. 
به گفته وی، ورود این موسس��ات 
برای اطمینان سرمایه‌گذار خارجی 
و  اقتص��ادی  ریس��ک  می��زان  از 
سیاس��ی کش��ور و میزان ریسک 
شرکت‌های بورس��ی و غیر‌بورسی 
کاملا حیاتی است و به‌صورت قوی 
به جذب س��رمایه‌گذاری خارجی 
کم��ک می‌کند. وی تاکید کرد که 
برای جذب واقعی س��رمایه‌گذاری 
فعالیت‌ه��ای  ب��رای  خارج��ی 
اقتص��ادی و تکمیل فرآیند تامین 
مالی خارجی، چنین موسس��اتی 
در اس��رع وق��ت راه‌اندازی ش��ود 
چرا‌که رتبه‌بندی اوراق مش��ارکت 
بین‌الملل )و حت��ی اوراق داخلی( 
توس��ط موسس��ات معتبر، بخش 
زی��ادی از ریس��ک‌های پیش‌روی 
را  اوراق  شرکت‌های منتشر‌کننده 
کاهش می‌دهد و در نتیجه نیازی 
به ارائه نرخ‌های سود بالا روی اوراق 
فوق نیس��ت. این کارش��ناس بازار 
س��رمایه از راه‌اندازی صندوق‌های 
س��رمایه‌گذاری خارج��ی به‌عنوان 
دیگر مواردی نام برد که همزمان با 
شروع لغو تحریم‌ها می‌تواند باعث 
ورود بخش عظیمی از منابع ارزی 
و س��رمایه ارزی به کشور شود. او 
ادامه داد: منابع چنین صندوق‌هایی 
)بسته به حجم منابع( می‌تواند در 
ساخت‌و‌ساز،  اقتصادی،  پروژه‌های 
پروژه‌های زیربنایی، بازار س��رمایه 
و س��ایر بخش‌های مولد اقتصادی 
به‌عنوان  س��رمایه‌گذاری ش��ود و 
عامل محرک تقاضای بخش واقعی 
اقتصاد، به رون��ق اقتصادی کمک 
کند. به گفته وی، برای تاس��یس 
چنی��ن صندوق‌های��ی و بالابردن 
اعتماد س��رمایه‌گذاران خارجی به 
آن، به موسسات رتبه‌بندی اعتباری 
نیاز مبرم است تا با کاهش ریسک‌ 
س��رمایه‌گذاران  صندوق‌ه��ا،  این 
خارجی در مقیاس وس��یع جذب 

چنین صندوق‌هایی شوند. 

مدیرعامل تامین سرمایه بانک ملت تشریح کرد
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صدور 15 کد 
سرمایه‌گذار خارجی در آبان

فریبا اخوان، مدیر امور عملیات س��هامداران شرکت 
س��پرده‌گذاری مرک��زی اوراق بهادار و تس��ویه وجوه 
)س��مات( از صدور 15 کد س��هامدار خارجی در آبان 
94 خب��ر داد. وی با بی��ان مطلب فوق افزود: ش��ش 
سهامدار حقیقی از کش��ورهای انگلیس، ژاپن، ایتالیا، 
آلمان، قبرس و افغانس��تان ماه گذش��ته با پشت سر 
گذاش��تن مراحل قانونی، کد معاملاتی فعالیت خود را 
در بازار سرمایه ایران دریافت کردند. وی اظهار داشت: 
9 س��رمایه‌گذار حقوقی خارجی نیز ماه گذش��ته کد 
س��هامداری خود را از شرکت س��پرده‌گذاری مرکزی 
کس��ب کردند تا تعداد سرمایه‌گذاران حقوقی خارجی 
فعال در بازار س��رمایه ایران به عدد 47 برس��د. اخوان 
ب��ا بیان اینکه رون��د ورود س��رمایه‌گذاران خارجی به 
بازار س��رمایه ایران افزایش چش��مگیری داشته است، 
گفت: س��ال گذش��ته 121 کد برای س��رمایه‌گذاران 
خارجی صادر ش��د اما از ابتدای امس��ال تا پایان آبان 
148 ک��د برای س��رمایه‌گذاران خارجی صادر ش��ده 
اس��ت. نخس��تین کد س��هامدار خارجی بازار سرمایه 
ایران را آبان 73 یک ش��رکت آلمان��ی دریافت کرد و 
تاکنون 485 کد س��هامدار خارجی در این بازار صادر 
ش��ده است. در حال حاضر س��رمایه‌گذارانی از آمریکا، 
انگلیس، روسیه، آلمان، س��وییس، چین، هلند، هند، 
ترکی��ه، لبنان، آفریقای جنوب��ی، ژاپن، قبرس، ایتالیا، 
امارات، نروژ، یونان، اندونزی، مالدیو، هنگ‌کنگ، قطر، 
عراق، پاکستان، سوریه، لوکزامبورگ، کویت، نیوزیلند، 
مالزی و افغانستان فعال هستند. در این فهرست نام 32 
سرمایه‌گذار ایرانی مقیم خارج کشور نیز دیده می‌شود. 

9آذرماه، آغاز ثبت‌نام آزمون 
معامله‌گری ویژه معامله‌گران موقت 
آزمون معامله‌گری بازار سرمایه، صرفا برای افرادی که 
در حال حاضر در کارگزاری‌‌ها به عنوان معامله‌گر موقت 
مشغول فعالیت هس��تند، در روزهای 29 و 30 آذرماه 
س��ال جاری برگزار خواهد شد. حیدر فروغ‌نژاد، رئیس 
اداره آموزش و امور گواهینامه‌‌های حرفه‌ای س��ازمان 
ب��ورس اوراق بهادار اعلام کرد: با توجه به مصوبه اخیر 
هیات‌مدیره سازمان بورس اوراق بهادار، تمامی افرادی 
که به صورت موقت به‌عنوان معامله‌گر در کارگزاری‌ها 
مش��غول فعالیت هس��تند، باید حداکثر تا پایان سال 
جاری نس��بت به ش��رکت در آزمون معامله‌‌گری بازار 

سرمایه اقدام و حد نصاب لازم را کسب کنند. 

دلایل اصلاح حداقل معاملات بلوک 
در فرابورس ایران

بهنام محسنی، معاون عملیات و نظارت بازار فرابورس 
ایران با اش��اره به دلایل اصلاح حداقل معاملات بلوک 
در فراب��ورس ایران گفت: از این پس، ارزش معامله نیز 
در تعیین معاملات بل��وک، مد نظر قرار می‌گیرد. وی 
در تشریح اطلاعیه اخیر در مورد حداقل‌های معاملات 
بلوک در فرابورس ایران اظهار داش��ت: این اطلاعیه به 
دنبال مصوبه هیات‌مدی��ره فرابورس ایران درخصوص 
حداقل‌های معاملات بلوک در فرابورس ایران صادر شد 
که طی آن حداقل‌های موضوع بند یک دس��تورالعمل 
معاملات بلوک با تغییراتی مواجه ش��ده است. معاون 
عملی��ات و نظارت بازار فرابورس ایران افزود: طبق این 
اطلاعیه، معامله بلوک معامله‌ای است که تعداد سهام 
یا حق تقدم س��هام قابل معامله در آن بزرگ‌تر از 50 
برابر محدودیت حجمی سفارش در بازار عادی یا ارزش 
سهام یا حق تقدم س��هام قابل معامله در آن بزرگ‌تر 
از 20 میلیارد ری��ال و کوچک‌تر از نصاب‌های معامله 

عمده باشد. 

مواد اولیه در جهان افت کرد 
نفتی‌ها زمین‌گیر شدند

در نخستین روز معاملاتی هفته، شاخص‌های اروپایی 
با نوسان همراه ش��دند درحالی‌که بازارهای آسیایی با 
افت سهام شرکت‌های مواد اولیه همراه شد و اروپا نیز با 
افزایش شاخص‌ها هفته گذشته را به پایان برد. در این 
بین، قیمت نفت خام با افت به هر بشکه 42 دلار رسید 
و قیمت مس با کاه��ش، معاملات را ادامه داد. قیمت 
نیکل افت 4.8درصدی داش��ت و قیمت طلا نیز روند 
نزولی را به جای گذاشت. شاخص‌های فیوچراستاکس 
اروپا، با تغییرات نس��بی روبه‌رو شد اما قیمت یورو در 
مقایس��ه با دلار و در بازار ارز جهانی به کمترین میزان 
نس��بت به هفت هفته گذشته معامله ش��د. در ادامه، 
قیمت سهام شرکت نفتی BHP بیشترین میزان افت 
را در ش��اخص‌های معاملاتی در بازار آسیا به نام خود 
ثبت کرد. تیم کندون، مدیر قس��مت آسیایی مؤسسه 
تحقیقاتی ING در س��نگاپور در این خصوص اظهار 
داشت: فضای موجود در بازارها امکان ریسک را از بین 

برده است. 

نگاهی به عملکرد 6ماهه حمل‌ونقل 
بین‌المللی خلیج فارس

ش��رکت حمل‌ونق��ل بین‌المللی خلی��ج فارس در 
دوره ش��ش‌ماهه منتهی به 31 شهریورماه 94 مبلغ 
یک‌هزار و 250 میلیارد و 970 میلیون ریال درآمد 

حاصل از فروش کسب کرد. 

نگاهی بر عملکرد 6ماهه
 سیمان فارس نو

شرکت سیمان فارس نو در دوره شش‌ماهه منتهی 
به 31 ش��هریورماه 94 مبل��غ 229 میلیارد و 702 
میلیون ریال سود خالص کسب کرد و بر این اساس 
مبلغ 656 ریال سود به ازای هر سهم کنار گذاشت. 

نماگر بازار سهام

سیدمحمد صدرالغروی
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بیشترین درصد افزایش
لابراتوار داروسازی دکتر عبیدی در حالی عنوان نخست 
جدول بیش��ترین درصد افزایش روز گذشته را از آن خود 
کرد که قند ش��یرین خراس��ان در جایگاه  دوم این گروه 

قرار گرفت.  
درصد نوسانقیمتنام شرکت

13,21827.87داروسازی عبیدی
11,8174.99قند خراسان
2,0614.89چرخشگر

1,2104.85سرمایه گذاری بهمن
9,6374.8گلتاش
2,0454.71بیمه ما

1,0874.22پلاسكوکار

بیشترین درصد کاهش
س��یمان کارون صدر نش��ین جدول بیشترین درصد 
کاهش روز گذشته شد. تولیدی گرانیت بهسرام در رده 
دوم این گروه ایستاد. پلی اکریل هم در میان سهم‌هایی 

با بیشترین کاهش قیمت جای گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

)7.37(2,978سیمان کارون
)4.89(1,965گرانیت بهسرام
)4.8(2,124شیشه و گاز
)4.7(5,457شیشه رازی

)4.42(1,902ایران یاساتایرورابر
)4.07(2,546پلی اکریل

)3.96(2,037دوده صنعتی پارس

پرمعامله ترین سهم
روز گذشته فولاد مبارکه اصفهان ‌پرمعامله ترین سهم 
بازار شناخته ش��د. حق تقدم فولاد مبارکه اصفهان در 
رده دوم این گروه ایس��تاد. بانک سینا و بانک پاسارگاد 

در جایگاه سوم و چهارم قرار گرفتند.
تعداد دفعهقیمتنام

25.793 1114فولاد مباركه 
24.652 108ح . فولاد مباركه 

20.814 2920صنايع‌ آذرآب‌
20.149 1409بانك سينا

19.392 1194بانك پاسارگاد
16.186 2314 پتروشيمي تأمين
14.476 2046سرمايه‌گذاري‌غدير

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخس��ت بیشترین ارزش معامله را روز گذشته 
صنای��ع آذرآب ب��ه خود اختص��اص داد. نف��ت و گاز و 
پتروشیمی تامین هم رتبه دوم را به دست آورد. سرمایه 
گذاری غدیر نیز در بالای جدول بیشترین ارزش معامله 

قرار گرفت.
جمع معاملات قیمتنام

60.786 2920صنايع‌ آذرآب‌
37.457 2314 پتروشيمي تأمين
29.618 2046سرمايه‌گذاري‌غدير

28.738 1114فولاد مباركه
28.384 1409بانك سينا

23.146 1194بانك پاسارگاد
22.878 2546پلي‌اكريل‌

بیشترین سهام معامله شده
صنایع آذرآب در حالی رتبه نخست جدول بیشترین 
س��هام معامله شده را به دس��ت آورد که فولاد مبارکه 
اصفهان در این گروه دوم شد و کمک فنر ایندامین در 

رده سوم جای گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

29201468صنایع آذرآب
11141326فولاد مبارکه

9101227کمک فنر ایندامین
25461144پلی اکریل

8741088پارس خودرو
8731032بانک تجارت
860700بانک صادرات

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
پس��ت بان��ک ایران ب��ه دس��ت آورد. س��هم خودرویی 

محورسازان ایران خودرو در جایگاه بعدی قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت
1059530پست بانک

2113423محور سازان 
1893126قند قزوین

1672119درخشان تهران
1198109الکتریک خودرو شرق

255467کابل البرز
360348نساجی بروجرد

P/E کمترین نسبت
روز گذش��ته س��رمایه گذاری اعتبار ای��ران در صدر 
جدول کمترین نس��بت P/E ایس��تاد. س��رمایه گذاری 
پردیس و سرمایه گذاری گروه توسعه ملی در رده های 

بعدی قرار گرفتند.
P/Eقیمتنام شرکت

10581.96س. اعتبار ایران
7542.26سرمایه گذاری پردیس
36433.19س. گروه توسعه ملی

19643.24س. صنعت نفت
33513.27گروه صنعتی بارز

19103.37بیمه پارسیان
10533.42سرمایه گذاری شاهد

شرکت‌ها و مجامع

بورس بین‌الملل
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ب��ا رس��یدن به فص��ل پاییز 
از س��ال،  و گذش��تن نیم��ی 
ش��رکت‌های بورسی نیز طبق 
قان��ون موظف ب��ه ارائه گزارش 
ش��ش ماهه و اطلاع‌رس��انی در 
خص��وص نح��وه عملکرد خود 
در نیمه ابتدایی س��ال هستند. 
اطلاعات��ی که به نظر می‌رس��د 
می‌تواند میزان عملکرد شرکت 
در ش��ش ماه باق��ی مانده را تا 

حدودی مشخص کند. 
ش��رکت‌های فعال در صنعت 
فلزات اساسی نیز همچون دیگر 
ش��رکت‌ها گزارش‌های ش��ش 
ماهه خ��ود را ارائه کرده‌اند که 
براس��اس اطلاعات اظهار شده 
توس��ط آنها عملکردش��ان در 
نیم��ه اول س��ال یا در اصطلاح 
بودج��ه  پوش��ش  »می��زان 
پیش‌بینی شده« آنها مشخص 
شده است که در جدول1 میزان 

سود پیش‌بینی شده برای سال 
1394 و عملکرد آنها در ش��ش 
ماه��ه ابتدای س��ال ج��اری و 
میزان پوش��ش مش��خص شده 

است: 
همان‌ط��ور ک��ه در جدول 1 
مش��خص شده، ش��رکت‌های 
فولاد خوزس��تان با نماد فخوز، 
ف��ولاد مبارکه ب��ا نماد فولاد و 
ذوب‌آه��ن اصفه��ان ب��ا نم��اد 
ذوب ب��ه ترتی��ب ب��ا 84، 74 و 
‌70درص��د تحق��ق پیش‌بینی 
سالانه خود، بهترین عملکرد را 
کسب کرده‌اند، هرچند شرکت 
ذوب‌آه��ن اصفهان س��ودی را 
شناسایی نکرده و تنها توانسته 
زیان خود را کاهش دهد. البته 
نمی‌ت��وان از تحقق ‌64درصدی 
ش��رکت فولاد آلیاژی ایران نیز 

چشم‌پوشی کرد. 
ب��ا بررس��ی صورت‌های ارائه 
ش��ده توس��ط ش��رکت فولاد 
دلی��ل  می‌ت��وان  خوزس��تان 

چنی��ن عملکرد و تحقق س��ود 
پیش‌بینی شده‌ای را در پوشش 
س��ایر  خال��ص  ‌79درص��دی 
درآمدهای عملیاتی دانس��ت و 
همچنی��ن تحق��ق ‌69درصد از 
کل خال��ص درآمدهای متفرقه 
ک��ه برای س��ال 94 پیش‌بینی 
ش��ده نیز در این امر تاثیر‌گذار 
بوده اس��ت. البته از آمار تولید 
و فروش این ش��رکت نیز نباید 
غافل ش��د که اطلاعات تولید و 
ف��روش نماد فخ��وز در جداول 
ش��ماره 2 ت��ا 5 نمای��ش داده 

شده است: 
همان‌ط��ور که جداول 2 تا 5 
نش��ان می‌دهند مقدار تولیدات 
ش��رکت )ج��دول ش��ماره 2( 
ب��ا توج��ه مق��دار پیش‌بین��ی 
ش��ده، پوشش نس��بتا مناسبی 
داش��ته‌اند که ای��ن عملکرد در 
س��ال گذش��ته نیز در شش ماه 
ابتدای��ی به همین ش��کل بوده 
اس��ت ام��ا به‌ص��ورت جزئی‌تر 

در محص��ول اس��لب با کاهش 
‌15درصدی مواجه ش��ده است 
ام��ا در محص��ول بل��وم، بیلت 
ب��ا بیش از ‌14درص��د افزایش 
جبران ش��ده و در مجموع نیز 
‌3درصد نس��بت به شش ماهه 
ابتدایی س��ال گذشته افزایش 
تولید داش��ته است. در جدول 
ش��ماره 3 نی��ز مق��دار فروش 
شرکت نمایش داده شده است 
که با توجه به شرایط بد اقتصاد 
جهان��ی ای��ن میزان پوش��ش 
مطل��وب به‌نظ��ر می‌رس��د اما 
همان‌طور که در جدول نش��ان 
داده شده نسبت به شش ماهه 
ابتدایی س��ال گذش��ته میزان 
فروش اس��لب و گندله کاهش 
داش��ته اما ش��رکت توانس��ته 
محص��ول بل��وم بیلت خود را با 
افزایش ‌44درصدی نس��بت به 
شش ماهه ابتدایی سال گذشته 
به فروش برس��اند. همچنین در 
جدول شماره 4 که مبلغ فروش 
در آن منعک��س ش��ده ف��ولاد 
خوزس��تان توانس��ته به میزان 
پیش‌بینی‌های  قبول��ی  قاب��ل 
خ��ود را تحق��ق بخش��د البته 
در مقایس��ه می��زان پوش��ش 

پیش‌بین��ی ش��ش ماهه س��ال 
گذش��ته در محصولات اسلب و 
گندل��ه ب��ا کاهش و بلوم، بیلت 
با افزایش روبه‌رو ش��ده اس��ت 
ک��ه علت این ام��ر نیز به دلیل 
کاه��ش ‌20درص��دی نرخ‌های 
ف��روش داخل��ی و جهانی بوده 
اس��ت که در جدول ش��ماره 5 
ای��ن نرخ‌ها نمایش داده ش��ده 
اس��ت البت��ه بهای تمام ش��ده 
کالای ف��روش رفت��ه ش��رکت 
نی��ز به میزان ‌13درصد کاهش 
داشته که عمدتا ناشی از کاهش 

نرخ خرید مواد اولیه است. 
ب��ا توجه به صورت‌های مالی 
و عملک��رد و پوش��ش 6 ماه��ه 
ش��رکت و همچنی��ن عملکرد 
ش��رکت در ش��ش ماه��ه دوم 
سال‌های 93 و 92 که به ترتیب 
35 و ‌36درص��د س��ود محقق 
کرده‌اند و با توجه به رکود حاکم 
بر بازار ساخت‌و‌س��از مسکن که 
بر فروش ش��رکت‌های فولادی 
تاثیر بس��زایی دارد و همچنین 
کاه��ش پروژه‌ه��ای عمران��ی 
دولت، به‌نظر می‌رس��د شرکت 
در شش ماهه دوم نیز همچون 

سال‌های گذشته عمل کند. 

تحلیل سکه نقدی و آتی )هفتگی(

تحلیل سکه نقدی )طرح جدید(:
تحلیل نمودار: نمودار تایم یک ساعته سکه نقدی در 
سطح قیمتی 9030000 ریال حمایت مناسبی دارد که 
امکان تشکیل الگوی هارمونیک گارتلی با هدف قیمتی 
9160000 ری��ال و ه��دف زمانی 26 نوامبر )5آذرماه( 
را نشان می‌دهد. این تحلیل با حد ضرر تثبیت قیمت 
1روزه پایین‌تر از سطح 9010000 ریال معتبر خواهد 
ب��ود. در ضم��ن اس��یلاتور دی‌تی 21 اش��باع فروش و 
اندیکاتور‌های مکدی و آر‌اس‌آی نیز واگرایی و برگشت 

قیمت را نشان می‌دهد. 
تحلیل مظنه بازار: 

تحلیل نمودار: در تایم یک ساعته نمودار مظنه، در 
ص��ورت تثبیت قیمت ب��الای 4000000 ریال امکان 
رش��د ت��ا س��طح 4040000 ریال با تش��کیل الگوی 
هارمونی��ک گارتل��ی با هدف زمان��ی 26 نوامبر )5 آذر 
ماه( محتمل خواهد بود. این تحلیل با حد ضرر تثبیت 
قیمت 1 روزه پایین‌تر از سطح 3970000 ریال معتبر 
اس��ت. در ضمن اس��یلاتور دی‌تی 21 اش��باع فروش و 
اندیکاتور‌ه��ای آر‌اس‌ای و مک��دی نیز واگرایی و اصلاح 

قیمت را تایید می‌کنند. 
تحلیل آتی سکه اردیبهشت ماه 95: 

تحلی��ل نم��ودار: در تایم 30 دقیقه نمودار آتی 
اردیبهش��ت م��اه 95، در ص��ورت تثبی��ت قیمت 
ب��الای 9180000ری��ال امکان رش��د تا س��طح 
9270000ری��ال وجود دارد، همچنین براس��اس 
توری امواج الیوت یک س��یکل کامل 5 موجی را 
 ABC تکمی��ل کرده اس��ت و باید منتظر اصلاح
در خ�الف جه��ت روند ب��ود. این تحلی��ل با حد 
ضرر تثبیت یک‌روزه زیر سطح 9150000 ریال 
معتبر اس��ت. در ضمن اس��یلاتور دی‌تی 21 کف 
قیمت��ی و اش��باع ف��روش و اندیکاتور‌های مکدی 
و آراس‌ای نی��ز واگرای��ی با قیمت و امکان رش��د 

را تایی��د می‌کنن��د. 
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تحلیل تکنیکال

تکنیک‌های شناسایی سهم‌هایی که 
به‌درستی قیمت‌گذاری نشده‌ است

 عموما در بازارهای جهانی فرصت‌های سرمایه‌گذاری 
با اس��تفاده از چند روش گس��ترده شناس��ایی می‌شود. 
ارزش‌گذاری نسبی و ارزش‌گذاری ذاتی هر دو بر داده‌های 
مالی و بنیادی شرکت‌ها تمرکز دارند. ارزش‌گذاری نسبی 
از تعدادی س��نجه‌های تطبیقی )مقایس��ه‌ای( استفاده 
می‌کند که به سرمایه‌گذاران امکان ارزیابی سهام نسبت 
ب��ه هم را می‌دهد. ارزش‌گذاری ذاتی به س��رمایه‌گذاران 
امکان محاسبه ارزش اصولی کسب وکار مستقل از سایر 
ش��رکت‌ها و قیمت‌گذاری ب��ازار را می‌دهد. تحلیل‌های 
تکنیکال با کمک به تشخیص جهت حرکت محتمل آتی 
که به‌وسیله رفتار مشارکت‌کنندگان در بازار ایجاد شده به 
سرمایه‌گذاران امکان شناسایی سهامی را که به درستی 

قیمت‌گذاری نشده‌ می‌دهد. 
)Relative Valuation( ارزش‌گذاری نسبی

تحلیلگران مالی از چندین سنجه برای ارتباط قیمت با 
داده‌های مالی بنیادی استفاده می‌کنند. نسبت قیمت به 
درآمد )P/E( در واقع نس��بت قیمت به درآمد سالانه هر 
س��هم )EPS( یک شرکت را اندازه می‌گیرد. این نسبت 
معمولا محبوب‌ترین نس��بت ارزیابی است، زیرا درآمدها 
برای تعیین ارزش واقعی تولید شده کسب‌وکارها ضروری 
هستند. این نسبت اغلب از تخمین‌های درآمدهای آتی 
استفاده می‌کند، زیرا درآمدهای پیشین از لحاظ تئوریک 
در ترازنامه ارائه ش��ده‌اند. نسبت قیمت به ارزش دفتری 
)P/B(  برای بیان اینکه چه مقدار از ارزش‌گذاری شرکت 
توس��ط ارزش دفتری ایجاد شده اس��تفاده می‌شود. این 
نسبت برای تحلیل ش��رکت‌های مالی و همچنین برای 
شناس��ایی س��طح س��فته‌بازى موجود در ارزش‌گذاری 
سهام مفید است. نسبت محبوب دیگر که برای مقایسه 
ش��رکت‌ها با س��اختارهای س��رمایه‌ای یا نیاز به هزینه 
سرمایه‌ای مختلف مورد اس��تفاده قرار می‌گیرد، نسبت 
ارزش ش��رکت )EV(  به درآمد پیش از بهره، مالیات و 
 /EBITDA EV است. نسبت  )EBITDA( استهلاک
هنگام ارزیابی شرکت‌هایی که در صنایع مختلف فعالیت 
  )Yield analysis( می‌کنند سودمند است. تحلیل بازده
عموما برای بیان بازده سرمایه‌گذاران به شکل‌درصدی از 
قیمت پرداخت شده یک سهم است که به سرمایه‌گذاران 
ام��کان مفهوم‌س��ازی قیمت‌گ��ذاری را به‌عن��وان مبلغ 
س��رمایه‌گذاری نقدی با بازده بالقوه فراهم می‌کند. سود 
س��هام، درآمدها و جری��ان نق��دی آزاد از انواع محبوب 
بازگشت سرمایه هستند و می‌توانند برای محاسبه بازده 
به قیمت س��هام تقسیم شوند.برای تعیین قیمت‌گذاری 
نادرست تنها استفاده از نس��بت‌ها و بازده کافی نیست. 
در واق��ع این اعداد که برای ارزش‌گذاری نس��بی به کار 
برده می‌شوند به این معنا هستند که سرمایه‌گذاران باید 
در میان گروهی از گزینه‌های سرمایه‌گذاری سنجه‌های 
مختلف را با هم مقایسه کنند. انواع مختلف شرکت‌ها به 
اشکال گوناگون ارزیابی می‌شوند پس برای سرمایه‌گذاران 
مهم است که مقایسات درستی داشته باشند. برای مثال 
ش��رکت‌های در حال رش��د نسبت به ش��رکت‌های بالغ 
نس��بت P/E بالاتری دارند. ش��رکت‌های بالغ چشم‌انداز 
میان‌مدت معتدل‌تری دارند و عموما ساختارهای سرمایه 
با بدهی س��نگین‌تری ه��م دارند. همچنی��ن میانگین 
نس��بت P/E میان صنایع هم متفاوت است. در حالی که 
ارزش‌گذاری نس��بی به تعیین سهامی که جذاب‌تر است 
کمک می‌کند این نوع تحلیل باید محدود به شرکت‌های 

قابل مقایسه باشد. 
)Intrinsic Value( ارزش‌گذاری ذاتی

برخی از سرمایه‌گذاران به تئوری‌های اساتید دانشکده 
مدیریت دانش��گاه کلمبیا یعنی بنجامین گراهام و دیود 
دود اتکا می‌کنند که س��هام را دارای ارزش ذاتی مستقل 
از قیمت بازار می‌دانند. براساس این تفکرات ارزش واقعی 
یک س��هام به‌وس��یله تحلیل داده‌های بنی��ادی تعیین 
می‌شود. در بلند‌مدت سرمایه‌گذاران ارزشی انتطار دارند 
که قیمت بازار به سوی ارزش ذاتی حرکت کند، هر چند 
ک��ه نیروهای بازار می‌توانند به‌صورت موقتی قیمت را به 
س��طحی بالاتر یا پایین‌تر از سطح ذاتی بکشانند. شاید 
شناخته‌شده‌ترین سرمایه‌گذار ارزشی وارن بافت باشد که 

دهه‌هاست تئوری گراهام-دود را به‌خوبی اجرا می‌کند. 
ارزش ذاتی با استفاده از داده‌های مالی محاسبه می‌شود 
و ش��امل چندین فرض در مورد بازده آتی اس��ت. جریان 
نقدی تنزیل شده )DCF( یکی از محبوب‌ترین روش‌های 
ارزش‌گذاری ذاتی است. در DCF فرض می‌شود که ارزش 
یک کسب‌و‌کار به اندازه جریان نقدی )وجه نقدی( است که 
تولید می‌کند و جریان نقدی آتی برای نشان دادن هزینه 
س��رمایه باید به ارزش فعلی )PV(  تنزیل ش��ود. اگر چه 
تحلیل‌های پیش��رفته به رویکردهای دقیق‌تری نیاز دارد، 
آیتم‌ه��ای درون ترازنامه در هر نقطه‌ای از زمان نش��انگر 
ساختار تولید وجه نقد یک کسب‌وکار است بنابراین ارزش 
کلی یک ش��رکت می‌تواند از طریق تنزیل ارزش جریان 
نقدی آتی تعیین ش��ود. ارزش‌گ��ذاری درآمد باقی‌مانده 
)RIV( روش محبوب دیگری برای محاس��به ارزش ذاتی 
اس��ت. در بلندمدت محاس��به ارزش ذاتی مشابه جریان 
نقدی تنزیل ش��ده اس��ت اما مفهوم تئوریک آن تا حدی 
متفاوت است. روش درآمد باقیمانده فرض می‌کند ارزش 
یک کس��ب‌و‌کار به اندازه سرمایه خالص به‌علاوه مجموع 
درآمدهای آتی مازاد بر مقدار حقوق صاحبان س��هام لازم 
است. مقدار حقوق صاحبان سهام لازم وابسته به تعدادی از 
عوامل است و اقتصاددانان قادرند مقدار ضمنی نرخ بازده را 
براساس قیمت‌های بازار و بازده اوراق قرضه محاسبه کنند. 

تحلیل تکنیکال
برخی س��رمایه‌گذاران از تحلیل ویژگی‌های سهام یک 
شرکت صرف نظر می‌کنند و به‌جای آن ارزش را به‌وسیله 
تحلیل رفتار مش��ارکت‌کنندگان ب��ازار تعیین می‌کنند، 
به این روش تحلیل تکنیکال گفته می‌ش��ود. بسیاری از 
س��رمایه‌گذاران تکنیکال فرض می‌کنند قیمت‌های بازار 
تمام اطلاعات در دس��ترس مرتبط با س��هام را منعکس 
می‌کنند. تحلیلگران تکنیکال حرکات آتی قیمت س��هام 
را با پیش‌بینی تصمیمات آتی فروش��ندگان و خریداران 
پیش‌بینی می‌کنند. با مش��اهده نمودار قیمت‌ها و حجم 
معاملات، تحلیلگران تکنی��کال می‌توانند به‌صورت کلی 
تعداد مشارکت‌کنندگان بازار را که تمایل به خرید یا فروش 

سهام در سطوح مختلف قیمتی دارند تعیین کنند. 
Investopedia :منبع 

چشم‌انداز بازار مسکن در سال 
آینده و تأثیر آن بربورس

 رکود مسکن در سومین سال خود به سر می‌برد، رکود 
به معنای کاهش و ثبات قیمت‌ها و همچنین کاهش حجم 
معاملات، چراکه از نگاه اکث��ر فعالان این حوزه، وضعیت 
بخش تقاضا بیشتر از بخش عرضه نش��ان‌دهنده رکود و 
رونق بخش مسکن است. با نگاهی به آمار بازار مسکن طی 
سال‌های گذشته )از اوایل دهه 70(، در می‌یابیم روند این 
بازار بر اساس سیکل‌های رونق و رکودی تقریبا پنج ساله 
ادامه داشته است؛ سیکل‌هایی که شامل دوره‌های سه‌ساله 
رکود و دوره‌های دوساله رونق بوده است. البته لازم به ذکر 
است برخی سیکل‌ها بیشتر از پنج‌سال و برخی نیز کمتر از 
پنج‌سال بوده است. در حال حاضر نیز این بازار در سومین 
سال رکود خود قرار دارد و بر همین اساس انتظار می‌رود 
سال آینده شاهد تحرکاتی در این حوزه باشیم. تحرکاتی 
که می‌تواند بر سایر حوزه‌های اقتصاد از جمله بازار پول و 
بازار سرمایه نیز تاثیر‌گذار باشد. در ادامه برخی از مهم‌ترین 
متغیر‌های اثر‌گذار بر بازار مسکن را به اجمال مورد بررسی 

قرار خواهیم داد. 
تعداد پروانه‌های ساختمانی صادر شده

 تعداد پروانه‌های س��اختمانی صادر ش��ده در مناطق 
شهری و به ویژه تهران طی س��ال‌های اخیر روند نزولی 
داشته و شدت این کاهش در سال 93 بیشتر بوده است، به 
طوری‌که تعداد پروانه‌های صادر شده در تهران با کاهش 
52 درصدی نسبت به سال 92، همراه بوده است، در کل 
مناطق شهری نیز شاهد کاهش 32 درصدی بوده‌ایم. با 
توجه به میانگین مدت زمان ساخت مسکن که بین 1.5 تا 
دو سال است، انتظار می‌رود اثر این کاهش را از اواسط سال 
95 در طرف عرضه مسکن شاهد باشیم و مازاد عرضه فعلی 

در بازار مسکن تا حدودی تعدیل شود. 
 درآمد‌های دولت و سیاست‌های مالی

 بودجه و درآمد‌ه��ای دولت همواره اث��ر قابل توجهی 
بر رکود و رونق بازار مسکن داش��ته است که البته این اثر 
در زمان‌های مختلف یکس��ان نبوده است. طی سال‌های 
اخیر زمانی که دولت گذش��ته درآمد ارزی بالایی داشت، 
به واسطه این درآمد، منابع مالی زیادی به اقتصاد تزریق 
شد که افزایش ناگهانی تقاضا را در پی داشت و برای پایین 
نگه داشتن قیمت‌ها در این شرایط شاهد دخالت دولت و 
افزایش واردات کالاهای ارزان‌قیمت به جای افزایش تولید 
بودیم. علاوه بر این، در س��ایه این درآمد، دولت نرخ ارز را 
نیز پایین نگه داشت که در نهایت منجر به ضعف صنایع 
در رقابت و کاهش س��رمایه‌گذاری در بخش تولید شد و 
سرمایه‌ها به سمت بخش غیر قابل تجارت اقتصاد که همان 
مسکن است سوق پیدا کرد، بخشی که به واسطه واردات 
قابل کنترل نبود و این هجوم س��رمایه منج��ر به تورمی 
افسارگسیخته در این بخش شد. رفته‌رفته با کاهش قیمت 
نفت و تشدید شدن تحریم‌ها و در نتیجه کاهش درآمد‌های 
دولت، واردات کاهش پیدا کرد همچنین نرخ ارز نیز عمدتا 
به دلیل جبران کسری بودجه دولت افزایش پیدا کرد که 
در نهایت منجر به ایجاد تورم در بخش قابل تجارت شد. 
کاهش درآمد‌های دولت همچنین منجر به کاهش بودجه 
عمرانی، عدم توان دولت در پرداخت تعهدات خود به بخش 
خصوصی و کاهش تزریق منابع مالی به اقتصاد ش��د که 
مورد اخیر کاهش قدرت خرید خانوار ایرانی را در پی داشت 

و مجموع این عوامل رکود بازار مسکن را رقم زد. 
انتظار می‌رود در سال آینده، با توجه به تورم انباشته بالای 
30 درصد طی 2.5 سال گذشته و ثبات نسبی قیمت‌ها در 
بازار مسکن که منجر به افزایش قدرت خرید واقعی خانوار‌ها 
طی این مدت شده است و همچنین بهبود وضعیت درآمدی 
دولت پس از رفع تحریم‌ها و در نتیجه اعمال سیاست‌های 

مالی انبساطی، شاهد تقویت تقاضا در بازار مسکن باشیم. 
حجم نقدینگی و سیاست‌های پولی

در سیاست‌های ضدرکود جدید دولت نیز که از آن به 
عنوان یک مسکن ضروری برای شرایط فعلی اقتصاد یاد 
می‌شود، بانک مرکزی اقدام به تسهیل کوتاه‌مدت پولی 
خواهد کرد. در برنامه جدید دولت، بانک مرکزی اختیار 
دارد با حفظ سقف تورم 0.8 درصد در ماه، از طریق بازار 
بین بانکی در جهت کاهش نرخ سود اقدام به افزایش حجم 
پول کند و می‌توان گفت برای اولین‌بار است که در اقتصاد 
کشور حجم پول به صورت هدفمند و کنترل شده افزایش 
می‌یابد که این موضوع می‌تواند منجر به تحریک تقاضا در 

بخش‌های مختلف از جمله مسکن شود. 
بحث و نتیجه‌گیری

در این گفتار برخی از متغیر‌های مهم و اثر‌گذار بر بازار 
مسکن به اجمال مورد بررسی قرار گرفت که برآیند آنها 
حکایت از وجود نش��انه‌ای مبنی بر خروج بازار مس��کن 
از ش��رایط رکود فعلی و افزایش حجم معاملات در سال 
95 و به ویژه از اواسط س��ال دارد. انتظار می‌رود با اعمال 
سیاست‌های انبساط پولی از جمله تسهیل مقداری پولی 
کوتاه مدت و کاهش نرخ بهره تا ح��دودی تقاضا در بازار 
مسکن تقویت شود. از طرفی انتظار می‌رود کاهش قابل 
توجه تعداد پروانه‌های ساختمانی صادر شده در سال 93 

منجر به تعدیل مازاد تقاضا در سال 95 شود. 
باید توجه داشت بازار مسکن و سیس��تم بانکی و بازار 
سرمایه ارتباط در هم تنیده‌ای با یکدیگر دارند و آینده آنها 
به هم گره خورده اس��ت. تحرک در بازار املاک می‌تواند 
به آزاد شدن منابع منجمد شده بانک‌ها در این بازار و در 
نتیجه افزایش توان تسهیلات‌دهی و کاهش هزینه پول 
برای آنها، کمک کند و با توجه به نقش سیستم بانکی در 
تأمین مالی در اقتصاد ایران، افزایش توان تسهیلات‌دهی، 
خود می‌تواند باعث رونق هرچه بیشتر بازار مسکن شود 
چراکه در تمام اقتصادهای توسعه‌یافته، شهروندان مسکن 
را با دریافت تس��هیلات و از محل درآمدهای آتی‌ش��ان 
خریداری می‌کنند و جهت‌دهی به تسهیلات بانکی برای 
خرید مسکن می‌تواند به خروج بخش مسکن از رکود یاری 
برساند. همچنین بهبود وضیت بانک‌ها می‌تواند مشکلات 
سرمایه در گردش بسیاری از صنایع بورسی را نیز مرتفع 
کند. به علاوه، بخش مسکن صنایع وابسته زیادی دارد، 
از جمله ساخت و ساز، فولاد، سیمان، کاشی و سرامیک، 
لوله و تاسیسات، شیشه، کنتورسازی،.. و اغلب آنها نیز در 
بازار سرمایه پذیرفته شده‌اند و با افزایش حجم معاملات و 
ساخت و ساز در این بخش، انتظار رونق صنایع وابسته نیز 
وجود دارد. در نهایت با توجه به مطالب مطرح شده در این 
گفتار انتظار می‌رود از اواسط سال 95 شاهد افزایش فعل 

و انفعالات مثبت بین این سه حوزه باشیم. 

تحلیل نگاه کارشناس

محمدرضا نیک‌رفتار
تحلیلگر بازارهای مالی

علیرضا سلیمانی
تحلیلگر بازار آتی سکه کارگزاری تامین سرمایه نوین

با وجود رکود بازار مسکن و پروژه‌های عمرانی تداوم می‌یابد

عملکرد همسان فخوز در گزارش 6 ماهه
علیرضا روحانی

کارشناس بازار سرمایه
آرش شهریاری‌نیا

کارشناس و تحلیلگر بازار سرمایه

واحدنوع گروه یا محصول
پیش‌بینی سال منتهی 

به 1394/12/29
واقعی دوره منتهی به 

1393/6/31
میزان پوشش

واقعی دوره منتهی به 
1393/6/31

واقعی سال منتهی به 
1393/12/29

میزان پوشش
 درصد تغییر دوره جاری 
به دوره مشابه سال قبل

34.26-12,935,9155,752,57044.478,750,24719,821,22444.14میلیون ریالاسلب

29,878,56215,188,14950.8313,775,78524,814,31255.5110.25میلیون ریالبلوم، بیلت 

35.46-1,813,9821,121,56561.821,737,7193,516,52449.41میلیون ریالگندله

9.07-44,628,45922,062,28449.4324,263,75148,152,06050.38 جمع

نوع گروه یا 
محصول 

واحد
واقعی دوره منتهی به 

1393/6/31
واقعی دوره منتهی به 

1393/6/31

 14,900,000  12,900,000 تن/ریالاسلب
 15,540,000  11,826,000 تن/ریالبلوم، بیلت 

 3,600,000  2,930,000 تن/ریالگندله

درصد پوشش شش ماههشش ماهه 1394سه ماهه 1394پیش‌بینی 1394سال 1393نماد
4571375410174فولاد
1,15221811018484فخوز
261153284328فملی
52070-222-742-163ذوب

491913-301147فباهنر
3299362627فخاس
7739-56-197-0فسرب
388171515234فاسمین

37833182164فولاژ
-289-3119163فرآور
-عدم ارائه102-1,8131,783فایرا

جدول شماره یک - اطلاعات صورت‌های مالی )صنعت فلزات اساسی(

جدول شماره 5 - نرخ‌های فروش )فولاد خوزستان(

جدول شماره 4 - مبلغ فروش )فولاد خوزستان(

جدول شماره 3-مقدار فروش )فولاد خوزستان(

جدول شماره 2-مقدار تولید )فولاد خوزستان(

واحدنوع گروه یا محصول
پیش‌بینی سال منتهی به 

1394/12/29
واقعی دوره منتهی به 

1394/6/31
میزان پوشش

واقعی دوره منتهی به 
1393/6/31

واقعی سال منتهی به 
1393/12/29

میزان پوشش
درصد تغییر دوره جاری 
به دوره مشابه سال قبل

24.06-1,090,816446,07740.89587,4381,334,92444تناسلب
2,709,1841,284,25047.4886,5141,651,36253.6844.86تنبلوم، بیلت 

19.97-700,000382,79254.68478,311992,65948.18تنگندله
4,500,0002,113,11946.951,952,2633,978,94549.068.24 جمع

واحدنوع گروه یا محصول
پیش‌بینی سال منتهی به 

1394/12/29
واقعی دوره منتهی به 

1393/6/31
میزان پوشش

واقعی دوره منتهی به 
1394/6/31

واقعی سال منتهی به 
1393/12/29

میزان پوشش
درصد تغییر دوره جاری به 

دوره مشابه سال قبل

15.44-1,150,000541,21247.06640,0791,423,33945تناسلب

2,350,0001,181,41450.271,029,9492,035,53250.614.71تنبلوم، بیلت

3,500,0001,722,62649.211,670,0283,458,87148.283.15جمع
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برای حل معضل سرمایه‌گذاری باید برنامه مدون و کاربردی داشت 

دیوار بلند رکود و چالش‌های سرمایه‌گذاری در کشور
درس‌های سرمایه‌گذاری ریچارد 

برانسون که در هیچ کتابی نمی‌یابید

همه م��ا به‌خوبی می‌دانیم ک��ه راه‌های گوناگونی 
ب��رای موفقیت وج��ود دارد. امروزه در دانش��گاه‌ها، 
کنفرانس‌ه��ا و گردهمایی‌های گوناگون درباره راه‌ها 
و رازهای موفقیت در س��رمایه‌گذاری بسیار بحث و 
تبادل نظر می‌ش��ود. اما یک موضوع مهم وجود دارد 
و آن اینکه بعضی راه‌های موفقیت در سرمایه‌گذاری 
در هیچ کتاب و دانشگاهی یافت نمی‌شود. این رازها 
را بای��د از دل صحبت با کس��انی فهمی��د که خود 
س��رمایه‌گذاران بزرگی به ش��مار می‌آین��د. ریچارد 
برانس��ون یکی از نام‌های شناخته‌ش��ده‌ای است که 
تجربه‌هایش را به س��ختی می‌ت��وان در میان اصول 
و مطال��ب کتاب‌های حجیم درباره س��رمایه‌گذاری 

یافت. 
آنچه پیش روی شماس��ت، هش��ت درس��ی است 
که آقای برانس��ون در طول س��ال‌ها تجربه اندوخته 
و حالا آن را در اختیار علاقه‌مندان به سرمایه‌گذاری 

گذاشته است. 
1-‌ س��رمایه‌گذاری روی چیزه��ای ت��ازه یعن��ی 
آینده‌ای ک��ه نمی‌توان به‌س��ادگی آن را پیش‌بینی 

کرد. 
برانسون معتقد است، نخستین باری که دست به 
کار ت��ازه‌ای می‌زنید، در واقع وارد یک چالش بزرگ 
ش��ده‌اید. هیچ ضمانت��ی در این راه ب��رای موفقیت 
وجود ندارد، اما این »قدرت ریس��ک‌پذیری« اس��ت 
ک��ه امثال برانس��ون را در س��رمایه‌گذاری بر تازه‌ها 

موفق کرده است. 
2-‌ س��رمایه‌گذاری روی افراد، بیشتر از چیزی که 
انتظارش را دارند، به معنای انگیزه دادن به آنها برای 

»بهترین شدن« است
به باور برانس��ون همان‌طور ک��ه این موضوع برای 
خودش انگیزاننده ش��د، برای دیگ��ران هم می‌تواند 
انگی��زه بهتر ش��دن و س��رمایه‌گذاری‌های موفق در 

کسب‌و‌کارهای گوناگون را بدهد. 
3-‌  داش��تن قدرت برای سرمایه‌گذاری به‌تنهایی 
کافی نیست، قدرت سرپرسی هم از ضروریات است.
برانس��ون به »اعتماد کردن« باور دارد. نباید همه 
چی��ز را به حال خود رها کرد اما س��رمایه‌گذاری بر 
اعتم��اد آدم‌‌ها یکی از بهترین انواع س��رمایه‌گذاری 
اس��ت. در این نوع س��رمایه‌گذاری لازم نیست همه 
چی��ز را به حال خود رها کنید، بلکه کافی‌اس��ت به 
دیگران اج��اره دهید تا حس کنید بهش��ان اعتماد 
داری��د. ای��ن کار تنها از یک راه ممکن اس��ت و آن 

سپردن مسئولیت به آنها است. 

4-‌ بابت شکس��ت‌های‌تان خجالت‌زده نباشید، از 
آن درس بگیرید و دوباره شروع کنید. 

به اعتقاد برانسون آموزه‌هایی که آدم‌ها از شکست 
به‌دست می‌آورند، بس��یار بیشتر از درس‌هایی است 
ک��ه می‌ت��وان از پیروزی‌ه��ا کس��ب ک��رد. در واقع 
برانس��ون می‌گوید شکست‌ها بزرگ‌ترین سرمایه هر 
فردی هس��تند. درک اینکه چرا شکست خورده‌اید 
بهترین س��رمایه‌ای اس��ت که می‌توانی��د در زندگی 

داشته باشید. 
5-‌ قوانین رنگارنگ در مسیر سرمایه‌گذاری فقط 
مانع ایجاد می‌کنند، بهترین کار »عمل کردن« است

برانس��ون می‌گوی��د ک��ه ب��ا حرکت هم‌راس��تا با 
ان��واع قوانی��ن و چارچوب‌ه��ا چن��دان نمی‌توان به 
نتیج��ه گرفتن امیدوار بود. در واقع س��رمایه‌گذاری 
ب��ا دو دو ت��ا چهارتاهای بیش از ان��دازه به موفقیت 
منجر نمی‌ش��ود. آنچه از نظر برانسون می‌تواند یک 
س��رمایه‌گذاری را به موفقیت برساند »مالک بودن« 
اس��ت. وقتی مالکیت ش��غل‌تان را داش��ته باش��ید، 
ب��رای س��رمایه‌گذاری در آن رغب��ت زیادی نش��ان 
 می‌دهید و در نتیجه عملکردتان هم بیش��تر و بهتر 

می‌شود. 
6-‌ کسب‌و‌کار ش��ما، دوست، وسیله تفریح و ابزار 

تمرین خلاقیت شماست
بای��د در کس��ب‌و‌کاری س��رمایه‌گذاری کرد که 
بت��وان با آن دوس��ت ش��د، از آن لذت ب��رد و از 
وجودش برای تقویت خلاقیت اس��تفاده کرد. این 
اعتقاد برانسون است. او می‌گوید باید طوری روی 
کارمندان س��رمایه‌گذاری ک��رد که حس کنند آن 
کس��ب‌و‌کار از خودشان اس��ت و تنها کمک‌کننده 
در آنجا نیس��تند. س��رمایه‌گذاری در سخت‌افزار و 
نرم‌افزار مهم اس��ت، س��رمایه‌گذاری بر تفریحات 

کارکن��ان ه��م اهمی��ت دارد. 
7-‌ بهترین س��رمایه برای هر کس��ب‌و‌کار، نیروی 

انسانی است
 برانس��ون معتق��د اس��ت ک��ه موت��ور واقعی هر 
کسب‌و‌کار، نه سرمایه مالی اولیه آن‌که نیروی انسانی 
اس��ت که برای انجام کار از آن اس��تفاده می‌شود. او 
س��رمایه‌گذاری در ی��ک کس��ب‌و‌کار را چی��زی جز 
س��رمایه‌گذاری بر گروهی از اف��راد نمی‌بیند. نیروی 
انس��انی از دیدگاه او مهم‌ترین و بزرگ‌ترین سرمایه 

هر کسب‌و‌کاری است. 
در موف��ق بودن آقای برانس��ون هیچ‌کس ش��ک 
ن��دارد. بزرگ‌تری��ن راز موفقیت‌ه��ای پیاپ��ی او در 
س��رمایه‌گذاری ش��اید ای��ن باش��د ک��ه در چیزی 
س��رمایه‌گذاری ک��رده ک��ه آن را دوس��ت دارد و از 
بودنش لذت می‌برد. این همان چیزی اس��ت که در 
هیچ مدرس��ه و دانش��گاهی درباره سرمایه‌گذاری به 

شما نخواهند گفت. 

گره اول: یک نمونه تاریخی و 
دوباره راهکار اشتباه

با توج��ه به فض��ای رک��ودی که 
بر جغرافی��ای س��رمایه‌گذاری ایران 
سایه افکنده اس��ت این بار دولت در 
راس��تای خروج از رکود به ارائه بسته 
حمایتی در رابط��ه با خرید خودرو و 
کالای بادوام ایرانی اقدام کرد؛ اقدامی 
ش��تاب‌زده که یکی ار ارکان اساسی 
طرح دولت در بسته پیشنهادی برای 
ش��ش‌ماهه دوم س��ال جاری است. 
سوالی که به ذهن می‌رسد این است 
که آیا این بهترین راه‌حل برای پایان 
دادن به این معضل بود؟ آیا این طرح 
برای حمای��ت از خری��داران خودرو 
بود یا س��ازندگان آن؟ چه جذابیتی 
در طرح خودروس��ازان وجود داشت 
ک��ه موج��ب آش��تی بدنه م��ردم با 

خودروسازان داخلی شد؟ 
طبیعتا پاس��خ این اس��ت که دولت 
راهکاره��ای بس��یار مناس��ب‌تری را 
در رابط��ه با خ��روج از ش��رایط رکود 
می‌توانس��ت اجرا کن��د. در رکودهای 
تاریخ��ی ای��الات متحده دیده ش��د 
که دول��ت با گس��ترش ش��بکه‌های 
زیرس��اخت ازجمله خیابان‌ها، جاده‌ها 
و راه‌آه��ن توانس��ت ب��ر این مس��ئله 
فائ��ق آی��د. بازارهایی از جمل��ه بازار 
مس��کن، ش��بکه‌های زیرساخت مثل 
جاده‌ه��ا و مخابرات تش��نه حمایت و 
سرمایه‌گذاری دولت هستند، از طرف 
دیگر می‌تواند محرک خوبی برای رونق 
در س��ایر بخش‌ها باشد. در عین حال 
دولت بی‌توجه به آنها با در نظر گرفتن 
ش��رایطی ویژه ب��رای خودروس��ازان 
داخل��ی باز هم آزموده را دوباره آزمود. 
اقدامی که شاید بیش از هر چیز شبیه 
تزریق یک مسکن به بیماری که نیاز به 
عمل جراحی دارد باشد. اقتصاد بیمار 
ایران بیش از هر چیز نیازمند تفکرات 

بلندمدت در ارائه راهکار است. 
در این شرایط آیا نمی‌توان این حق 
را برای سایر صنایع در نظر گرفت که 
از دولت انتظ��ار حمایت این‌چنینی 
داشته باش��د؟ بدیهی است که بحث 
خودروسازان درست یا اشتباه تبدیل 
به یک مس��ئله حیثیتی و ملی برای 
دولت‌ها ش��ده اس��ت که البته قصد 
نداری��م در این مجال به بررس��ی آن 
بپردازیم. دولت با اعطای تس��هیلات 
بانکی به خریداران خودروهای داخلی 
عملا علت و معل��ول را به هم پیوند 
زده اس��ت. آنچه در شش ماه یا یک 
سال‌ آینده نصیب اقتصاد ایران خواهد 

شد همان مش��کلاتی است که طی 
چند س��ال گذشته در فضای تولید و 

سرمایه‌گذاری شاهد آن بودیم. 

گره دوم: معمای نرخ سود بانکی 
مسئله دیگری که در کاهش تحرک 
در بازار‌های مختلف و عدم اس��تقبال 
س��رمایه‌گذاران در سرمایه‌گذاری در 
فعالیت‌های تولیدی و اقتصادی مؤثر 
بوده نرخ سود سپرده‌های بانکی است. 
درحال��ی که سیاس��ت‌های دولت در 
جهت کاهش تورم بسیار موفق بوده 
اما نرخ سود بانکی نتوانست خود را در 
بازار تسویه کند و همگام با تورم پیش 
برود. در چنین شرایطی دولت اقدام به 
کاهش نرخ سود کرد که عملًا با حضور 
موسسات مالی غیر مجاز و ضعف در 
نظارت نتیجه مطلوب حاصل نشد. در 
این خصوص ش��اید بهتر این بود که 
مدیریت بیش��تری بر نرخ سود بانکی 
صورت می‌گرفت ت��ا اینگونه تولید و 
کسب‌وکار‌های اقتصادی توان مقابله 
با این نرخ س��ود را داش��ته باشند، به 
عنوان مثال با نرخ‌های فعلی سپرده‌ها 
هزین��ه تأمین مالی ب��رای بنگاه‌های 
اقتصادی بین 20 تا 25 درصد اس��ت 
که در برخی موارد حتی به 30 درصد 
هم می‌رس��د بنابرای��ن اگر یک فعال 
اقتصادی بخواهد از ش��یوه استفاده از 

تس��هیلات پروژه خود را تأمین مالی 
کن��د بای��د کس��ب‌وکاری را در نظر 
داش��ته باش��د که بیش از 50درصد 
سود خالص برایش در بر داشته باشد 
که خود جای تأمل دارد.  البته دخالت 
دولت به طور مس��تقیم در نرخ سود 
بانکی حداقل می‌تواند بازارها ازجمله 
بازار مس��کن را تحت تأثیر قرار دهد 
و متاثر از آن سایر بازارها نیز از حالت 
رکود خارج شوند. از طرف دیگر دولت 
با تزریق دلار در ب��ازار باید نرخ ارز را 
کاملا کنترل کند ت��ا تمایل مردم به 
سرمایه‌گذاری در بازار ارز کمتر شود 
یا به عبارت بهتر تقاضای سفته‌بازی 

بازار به صفر نزدیک شود. 

گره سوم: رکود بازار مسکن تا 
سال 96 ادامه دارد 

موضوع کاهش س��رمایه‌گذاری در 
بخش مسکن شاید بیش از هر چیزی 
س��ایر بازار‌ها را تحت تأثیر قرار داده 
است. بازار مس��کن به عنوان یکی از 
پیش��رانه‌های موتور اقتصاد کش��ور 
از ت��ب و تاب افت��اده و پیش‌بینی‌ها 
حاکی از آن است که این رکود ممکن 
است ادامه‌دار باشد. دولت برنامه‌ریزی 
مشخصی برای تحرک در بازار مسکن 
نداشته و طرح مسکن اجتماعی هم 
عم�ال اتفاقی را در ب��ازار رقم نزد، از 

طرف دیگر دول��ت آلترناتیو دیگری 
هم برای مسکن مهر در نظر نگرفت. 

 رون��ق ب��ازار مس��کن می‌توان��د 
بنگاه‌ه��ای فعال در ای��ن زمینه را از 
حالت رکود خ��ارج کند حال آنکه با 
بیش از 300 رشته فعالیت مرتبط با 
صنعت ساختمان تمرکز و برنامه‌ریزی 
برای هدایت س��رمایه‌گذاران به این 
بخ��ش می‌تواند بخش��ی از گره کور 

اقتصاد کشور را باز کند. 

گره چهارم: حال ناخوش 
بازارسرمایه 

با توجه به پارامترهای فراوان تأثیر‌گذار 
در بازار س��رمایه ایران، ام��روز بیش از 
همیش��ه این بازار غیرقابل پیش‌بینی 
شده اس��ت. در شرایطی که امیدی به 
افزایش قیمت نفت نم��ی‌رود، نرخ ارز 
نیز به سختی در 3600-3500 تومان 
نوس��ان دارد، تقاضا به پایین‌ترین حد 
خود رسیده و در عین حال این نگرانی 
همواره برای سرمایه‌داران وجود دارد که 

آینده چه خواهد شد. 

راهکار‌های پیشنهادی برای 
سرمایه‌گذاران

تولید بدون کارخانه: 
مس��ئله تأمی��ن مالی ب��ه عنوان 
اصلی‌ترین مشکل تولید و بنگاه‌های 

اقتصادی و صنعتی مطرح اس��ت. در 
چنین شرایطی تولید بدون کارخانه 
می‌توان��د بهتری��ن راه��کار در حل 
کوتاه مدت این مش��کل باش��د. این 
طرح  دس��ت‌کم در دو فاز اس��تفاده 
از ظرفیت‌ه��ای خال��ی کارخانجات 
و بنگاه‌ه��ای موج��ود و اس��تفاده از 
طرح هر خانه ی��ک کارخانه قابلیت 
اج��را دارد. ای��ن عامل ه��م می‌تواند 
مش��کلات بخش گرفتن مجوز برای 
س��رمایه‌گذاران را حل کند و هم نیاز 
به سرمایه‌بری بسیار کمتری نسبت 

به راه‌اندازی یک طرح جدید دارد. 

تمرکز بر بازار‌های صادراتی 
در ش��رایطی که س��مت تقاضا در 
اقتص��اد داخلی با وج��ود تلاش‌های 
دول��ت تحریک نش��د ب��ا تمرکز بر 
بازار‌ه��ای صادراتی و بخش‌هایی که 
در آن مزیت‌های نسبی برای اقتصاد 
ایران وجود دارد بخشی از عدم تعادل 
بین عرضه و تقاضای کل در بازار‌های 
خارجی پاسخ داده خواهد شد که به 
نظر راهکاری مؤثر اس��ت البته دولت 
همواره در دو سال گذشته نیم‌نگاهی 
به حل مش��کل از این ش��یوه داشته 

است. 
جذب سرمایه‌گذاری خارجی 

تمرکز دولت روی سرمایه‌گذاران 

خارجی واضح اس��ت اما این تمرکز 
ب��ر س��رمایه‌گذاران خارج��ی نباید 
موج��ب نادیده گرفتن اس��تعدادها 
و  تولیدکنن��دگان  توانایی‌ه��ای  و 
س��رمایه‌گذاران داخل��ی ش��ود. در 
عی��ن ح��ال، دول��ت می‌توان��د از 
فرص��ت به‌وجود آم��ده در رابطه با 
سرمایه‌گذاری‌های خارجی حداکثر 
اس��تفاده را ببرد. اول آنکه با توجه 
به تغییر ش��رایط نس��بت ب��ه قبل، 
س��رمایه‌گذاران موجه و با س��وابق 
بدیهی  کن��د.  انتخ��اب  درخش��ان 
اس��ت که ش��رایط همچون سالیان 
قب��ل نخواهد بود ک��ه دولت از بین 
تعداد مع��دودی کش��ور مجبور به 
انتخاب س��رمایه‌گذار باش��د. امروز 
س��رمایه‌گذاران  می‌توان��د  دول��ت 
بنگاه‌ه��ای  حال��ت  از  را  خارج��ی 
س��ودده ب��ه س��ازمان‌هایی که در 
زندگی مردم ایران تأثیر می‌گذارند 
تغییر دهد بنابراین بهتر آن اس��ت 
که جهت‌دهی این س��رمایه‌گذاران 
کش��ور  زیرس��اختی  پروژه‌های  در 
باشد. مسئله دیگری که در رابطه با 
سرمایه‌گذاری خارجی کمتر به آن 
پرداخته شده مبحث آموزش است. 
ش��رکای خارج��ی ای��ران اگر قصد 
حض��ور پایدار در ای��ران دارند باید 
نیروی انسانی داخلی را تربیت کرده 
و آن‌را آم��اده حضور در عرصه‌های 

بین‌المللی کنند. 
 از س��وی دیگر این ام��ر می‌تواند 
تهدیدی برای کارخانجات داخلی ما 
نیز باشد که با ورود بی‌حساب و کتاب 
کالاهای خارجی و مصرفی و مش��ابه 
نمونه داخلی کارخانج��ات ایرانی به 
تعطیل��ی و س��قوط ای��ن واحد‌ه��ا 
بینجامد. بنابراین باید بتوانیم از تجربه 
و فناوری‌های سرمایه‌گذاران خارجی 

حداکثر بهره را ببریم. 
بنگاه‌ه�ای ن�وآور و  تمرک�ز در 

دانش‌محور 
شرایط به وجود آمده شاید بهترین 
فرصت برای سرمایه‌گذاری در بخش 
دانش و فن��اوری باش��د درحالی‌که 
بازار‌ها در رکود به س��رمی‌برند یکی 
از عوامل��ی ک��ه می‌توان��د موج��ب 
رونق‌بخشی سرمایه‌گذاری و تولید در 
کشور شود موضوع تکنولوژی و دانش 
فنی اس��ت. تمرکز بر ش��رکت‌های 
ش��رکت‌های  اس��تارتاپ‌ها،  ن��وآور، 
فناور و تکنولوژیک مهم‌ترین فرصت 
گ��ذار  ش��رایط‌  در  س��رمایه‌گذاری 

کسب‌وکار‌ها در کشور است. 

فرصت کسب و کار

کلاف اول 
وسایل و لباس‌های ورزشی به‌عنوان مهم‌ترین ابزار برای 
ورزش��کاران محسوب می‌ش��ود که طبیعتا مصرف زیادی 
ه��م در کش��ورمان دارد. در این بی��ن درخصوص برخی 
لباس‌های ورزش��ی تقریبا مش��کلی در کشور وجود ندارد 
و بیشتر لباس‌ها در داخل کشور تولید می‌شوند و بخشی 
هم از طریق واردات تامین می‌شود اما برخی محدودیت‌ها 
برای واردات وس��ایل ورزشی موجب ش��ده در رشته‌های 
خاص مانند بیس��بال یا سافتبال و راگبی مشکلات زیادی 

برای بازیکنان و حتی باشگاه‌ها به وجود آید. 
در این خصوص کیوان صفاییان، دبیر انجمن بیس��بال 
و سافتبال کش��ور به »فرصت امروز« می‌گوید: نزدیک به 
10باشگاه در شهرستان‌ها آمادگی خود را برای راه‌اندازی 
باش��گاه اعلام کرده‌اند اما نبود وسایل این ورزش‌ها مانند 
دس��تکش مخص��وص، ت��وپ و چوب بازی موجب ش��ده 

همچنان در حالت انتظار بمانند. 

وی معتقد است: بزرگ‌ترین مشکلی که در حال حاضر 
موجب عدم پیش��رفت و توس��عه این ورزش‌ها در کش��ور 

می‌شود همین نبودن وسایل ورزشی مخصوص است. 
ما در این کلاف پیشنهاد می‌دهیم سرمایه‌گذاران بالقوه 
و علاقه‌مندان به تولید وسایل و لباس‌های ورزشی به جای 
پیدا کردن راهی برای قاچاق و واردات وس��ایل ورزش��ی 
روی تولید این ابزارها که نیاز امروز بازار است تمرکز کرده 

و در تولید وسایل ورزشی سرمایه‌گذاری کنند. 

کلاف دوم
مناطق س��احلی جنوب کش��ور دارای پتانس��یل‌های 
بس��یاری برای س��رمایه‌گذاری هس��تند، گواه این سخن 
خب��ری اس��ت که ب��ه تازگ��ی در این خصوص منتش��ر 
شده اس��ت، براس��اس این خبر انتش��ار یافته ‌5میلیارد 
ب��رای  س��رمایه‌گذاری  فرص��ت  دلار  ‌270میلی��ون  و 
اج��رای طرح‌ه��ای صنایع معدن��ی در مناطق س��احلی 
 جن��وب در انتظ��ار ج��ذب س��رمایه‌گذاران داخل��ی و 

خارجی است. 
مهدی کرباس��یان، رئیس هیات عامل ایمیدرو با بیان 
ای��ن مطلب اظهار داش��ت: ایمی��درو با توج��ه به وجود 
مزیت‌های ویژه س��واحل جنوبی کشورمان برای احداث 
صنای��ع انرژی‌ب��ر، همچ��ون وج��ود آب و گاز ف��راوان، 
دسترس��ی به آب‌ه��ای آزاد جهت واردات م��واد اولیه یا 
صادرات محصول، اسکله، راه‌آهن و...، طرح‌های مختلفی 
را ب��ه اجرا گذاش��ته اس��ت که برخ��ی از آنه��ا به‌عنوان 

فرصت‌ه��ای س��رمایه‌گذاری در اختیار س��رمایه‌گذاران 
علاقه‌مند قرار خواهد گرفت. 

وی ادام��ه داد: علاوه بر مزیت‌های طبیعی یاد ش��ده، 
ایمیدرو مش��وق‌هایی را ب��رای س��رمایه‌گذاران خارجی 
و بخ��ش خصوصی همچ��ون اعطای زمی��ن، معافیت از 
مالی��ات، انعقاد قرارداد بلند‌مدت برای تخصیص انرژی با 
قیمت پایین، دسترس��ی به مواد اولیه معادن و... در نظر 

گرفته است. 

سرمایه‌گذاری در تولید وسایل ورزشی
سرنخ

عباس نعیم امینی- روزبه بزرگمنش

مترجم: سارا گلچین
inc.com :منبع

مخازن زباله شهری امروزه به حدی شلخته و ناکارآمد 
نگه��داری و مدیریت می‌ش��وند که هی��چ عابری جرأت 
نزدیک ش��دن به این مخ��ازن زباله را ن��دارد، زیرا اکثر 
اوق��ات این مخ��ازن از خ��ود زباله‌ها کثیف‌تر هس��تند. 
بنابرای��ن تنه��ا تعریفی ک��ه در ارتباط با مخ��ازن زباله 
ش��هری در شهرها و کلان‌ش��هرها می‌توان ارائه داد آن 
اس��ت که: امروزه مخازن زباله ش��هری از خ��ود زباله‌ها 
کثیف‌ت��ر و همراه با بوی نامطبوع‌تر از زباله‌ها هس��تند. 
از ای��ن رو مخازن زباله ک��ه در اصل باید وظیفه و نقش 
پاک نگه‌دارنده ش��هر از زباله‌ها را ایفا کنند، خود تبدیل 
به یک معضل آلودگی زیست محیطی و بصری شده‌اند. 

معضلات مخازن زباله‌کنونی 
رحمت الله حافظی، رئیس کمیسیون سلامت شورای 
ش��هر تهران می‌گوید: »س��الانه ۴۰۰ میلی��ارد تومان و 
روزانه ی��ک میلیارد و ۳۰۰ میلی��ون تومان فقط هزینه 

جمع‌آوری زباله‌های پایتخت اس��ت. با وجود این هزینه 
بالا، وضعیت پاکیزگی ش��هر نامناس��ب است و در کنار 
کوچه‌ه��ا و مخازن زبال��ه، همچنان کیس��ه‌های زباله‌ و 
آشغال مشاهده می‌شود و افرادی نیز شبانه روز در حال 

کاوش در این مخازن زباله هستند«
 ضعف ش��هرداری‌ها برای نصب مخازن زباله به میزان 
کاف��ی، رها کردن زباله‌ در گذرگاه‌های عمومی یا اطراف 

مخازن زباله، عدم فرهنگ‌س��ازی و فراهم کردن مخازن 
زباله ش��یک و تمیز در سطح ش��هرها، توسط نهاد‌های 
مربوط همه و همه چهره نامطلوبی به شهر داده است. 

زُبال‌آگاه راهکاری آسان و اساسی
»زبال‌آگاه« دس��تگاهی صنعتی، نوین و چند منظوره 
جهت ایجاد مدیریت صحیح مخازن زباله ش��هری است. 

»زب��ال‌آگاه« یعنی اس��تفاده از س��طوح خارجی مخازن 
بزرگ زبال��ه‌ای که قابلیت��ی به عن��وان »تبلیغ‌کننده« 
دارند. س��طوحی ارزان، فراوان در س��طح شهر، جذاب و 
خ�الق خواهد بود تا تبلیغ کنن��دگان، تبلیغ خود را به 
دید مخاطبان برس��انند. این ویژگ��ی باعث ایجاد ارزش 

افزوده برای مخازن زباله شهری خواهد شد.
مكان و سطوحی ارزان، فراوان در سطح شهر، پرُ برخورد 
با مردمان شهر و جلوی روی همه، جذاب و خلاق، جایگاه 
مناسبی برای جلب توجه مخاطبان خواهد بود تا مُبلغان یا 
تبلیغ کنندگان، تبلیغ خود را به دید مخاطبان برس��انند. 
مدیریت صحیح جایگاه‌های زباله ش��هری شامل نگهداری 
صحیح، تمیز و شیک نگه‌داش��تن همه جایگاه‌های زباله، 
ایجاد ارزش افزوده، اش��تغال‌زایی و درآمد‌زایی، همچنین 
ایجاد مكانی جدید و ج��ذاب برای تبلیغات منظم و مؤثر 
و دوری از به هدر رفتن س��رمایه‌های ملی، تنها بخشی از 
دستاوردهای پیاده‌سازی و به‌کارگیری از دستگاه صنعتی، 
نوین و چند منظوره »زبال‌آگاه« به‌عنوان راهکاری جامع در 

سطح کشور هستند.

»زُبال‌آگاه« فرصتی برای سرمایه‌گذاری 1- سیدمرتضی واعظ- 2- سیدمحمد حسین سیادت

از اوایل سال 90 بود که اقتصاد ایران وارد فاز جدیدی 
از مش�کلات به ویژه در بخش سرمایه‌گذاری و تأمین 

مالی در کش�ور ش�د که آثار و پیامد‌های آن از اواخر 
س�ال 91 در رکود تورمی ش�دید ظه�ور و بروز یافت. 
این مسئله نه‌تنها به معضلی برای سرمایه‌گذاری‌های 
جدید در بنگاه‌های اقتصادی تبدیل شد بلکه شرایطی 

را رقم زد که بنگاه‌ها حتی در تأمین هزینه‌های جاری 
خود دچار مشکلات عدیده‌ای شدند. در دو سال اخیر 
ب�ا وجود تلاش‌ه�ای دولت در بخش دیپلماس�ی و به 
موازات آن رونمایی از بس�ته خروج از رکود در س�ال 

گذش�ته عملا در بازار‌های حقیقی اتفاق ملموسی رخ 
نداده است. تولیدکنندگان و فعالان اقتصادی همچنان 
با مشکلات مالی مواجهند و سرمایه‌گذاری به عنوان 

عامل تحرک بازار در حاشیه قرار دارد. 



با رفع تحریم‌ها و گش�ایش بازارهای جهانی بحث 
پیوس�تن به س�ازمان تجارت جهانی که از سال 75 
مط�رح بوده و ای�ران در جایگاه عض�و ناظر به این 
سازمان پیوسته و اهمیت پیدا کرده است. گشایش 
بازاره�ای جهانی این نیاز را در کش�ور ایجاد کرده 
که با عضویت در این س�ازمان ش�رایط مناس�بی را 
در ح�وزه بین‌الملل از آن خود کند. عدم پیوس�تن 
ای�ران به این س�ازمان باعث ش�ده تا ص�ادرات به 
کش�ورهای دیگ�ر با ضررهای�ی همراه باش�د. زیرا 
ک�ه به دلیل عدم این عضوی�ت تعرفه‌های بالایی بر 
کالاهای ایرانی بس�ته می‌ش�ود که آنها را از عرصه 
رقابت و سودآوری در عرصه بین‌الملل دور می‌کند. 
اما شرایط به‌گونه‌ایست که عضویت در این سازمان 
و تحمیل تعرفه با س�قف ‌5درصد س�بب می‌ش�ود 
که صنای�ع و تولیدات داخلی آس�یب‌پذیر ش�وند. 
بنابراین مقوله پیوستن به س�ازمان تجارت جهانی 
با تهدیدهایی رو به روس�ت که باید آنها را کنار زد 
و س�پس به این سازمان پیوس�ت. در گزارش پیش 
رو تلاش شده تا فرصت‌ها و تهدیدهای پیوستن به 
س�ازمان تجارت جهانی از دی�دگاه بخش خصوصی 

مورد بررسی قرار گیرد. 
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در شرایط فعلی پیوستن به سازمان تجارت جهانی 
به نفع ما نیس��ت. س��ازمان تجارت جهانی هم برای 
پیوس��تن ایران در ش��رایط فعلی اص��راری ندارد. ما 
اگر قصد داریم به س��ازمان تجارت جهانی بپیوندیم، 
باید یک برنامه مش��خص در یک بازه زمانی مشخص 
تعیین کنیم تا با پیاده‌سازی آن بتوانیم آماده عضویت 
در س��ازمان تجارت جهانی ش��ویم. آنچه مسلم است 
برای ورود به این س��ازمان اکنون هیچ آمادگی وجود 
ندارد. در ش��رایط فعل��ی اگر این اتف��اق بیفتد تمام 
صنایع کوپک و بزرگ م��ا با توجه به تعرفه‌ها از بین 
خواهند رفت. بیکاری شدیدی جامعه را فرا‌ می‌گیرد 
و در نهای��ت آن معضلات اجتماعی عمیق و عمیق‌تر 

می‌شود. 
تا زمانی که ما برنامه مناس��ب و محاس��به شده و 
دقیقی برای س��اختار اقتصاد و پیوس��تن به سازمان 
تجارت جهانی تهیه نکنیم و ندانیم قرار است فردا به 
کجا برسیم. صلاح نیست که اساساً حتی به پیوستن 

به این سازمان نیز بیندیشیم. 
این تفکر که با برداش��تن تحریم‌ها موانع کم شده 
است و ما می‌توانیم به سازمان تجارت جهانی بپیوندیم 
تفکر اش��تباهی است. مشکلات اقتصادی ما تنها تا 5 
درصد متاثر از تحریم‌ها بوده است، بقیه مشکلات ما 
ناش��ی از مشکلات داخلی بوده است. مشکلاتی چون 
سوء‌مدیریت، عدم برنامه‌ریزی، تخصیص اشتباه منابع 
بس��یار مهم‌تر از تاثیر تحریم‌ها بوده است بنابراین تا 
زمانی که ساختار اقتصادی تصحیح نشود هیچ کاری 
از ما برنمی‌آید. تا زمانی که این تغییرات ایجاد نشود 
هر حرکتی به س��مت پیوس��تن ما به سازمان جارت 

جهانی به ضرر ما و نه به نفع ما خواهد بود. 
یک��ی از اتفاق‌های��ی که پس از تحری��م روی داده 
اص��رار به ورود بانک خارجی اس��ت، اما حتی همین 
حرکت ه��م بر اقتصاد ما صدمه‌زننده اس��ت، چراکه 
بانک خارجی نرخ س��ود تس��هیلات خود را براساس 
معیاره��ای جهانی ارائه می‌ده��د و در آن زمان هیچ 
تولید‌کنن��ده‌ای تمایل ندارد از تس��هیلات 30 درصد 
بانک داخلی استفاده کند و نتیجه آن نابودی بانک‌ها 
و به تبع آن از هم پاش��یدن س��اختار اقتصاد داخلی 

است. 
ش��واهد موجود نش��ان می‌دهد که دولت برنامه‌ای 
برای ایجاد تغییر در س��اختار اقتصاد و رفع مشکلات 
ندارد. متأس��فانه دولت فعلی دو س��ال و نیم از زمان 
خود را از دس��ت داد چرا که تم��ام برنامه‌ریزی‌های 
خ��ود را به پ��س از تحریم موکول ک��رد. در حالی‌که 
دولت لازم بود یک برنامه‌ریزی مشخص مثلًا 10 ساله 
می‌کرد و می‌گفت که ما در شرایط فعلی قصد داریم 
که طی 10 سال به نقطه B برسیم، حال اگر تحریم‌ها 
برداشته شود شرایط به‌گونه‌ای پیش خواهد رفت که 
 B می‌توانی��م در یک ب��ازه زمانی دو س��اله به نقطه
برسیم. کاری که متأسفانه دولت انجام نداد. متأسفانه 
هیچ برنامه‌ای وجود ندارد. نه برنامه‌ای برای دو س��ال 
باقیمانده دولت یازدهم و نه برنامه‌ای برای چشم‌انداز 
1400 وجود دارد. حتی در برنامه‌های شش��م توسعه 
هم اینقدر بی‌برنامگی بود که به دلیل عدم س��اختار 
نمی‌توانستیم برای برنامه ششم برنامه‌ریزی مناسبی 

انجام دهیم. 
اکنون گفته می‌ش��ود که تحریم‌ها برداشته شده و 
سرمایه‌گذاران خارجی دارند می‌آیند. آیا سرمایه‌گذار 
خارجی با توجه به 300 درصد مالیات و بهره 30درصد 
شرایط را مناسب برای ورود منابعش می‌بیند؟  ورود 
س��رمایه‌گذار خارج��ی نیز برنام��ه می‌خواهد. اکنون 
س��رمایه‌گذار خارجی فقط می‌آید و ش��رایط را رصد 
می‌کند. این تصور که حضور سرمایه‌گذاران خارجی به 
سرمایه‌گذاری آن می‌انجامد اشتباه است. سرمایه‌گذار 
خارجی فقط رصد می‌کند تا دفعه بعد که آمد ببیند 
چه تغییراتی ایجاد شده و آیا فضا برای سرمایه‌گذاری 
مناسب است یا خیر. تا ساختار اقتصادی ما احیا نشود 

سرمایه‌گذار خارجی نمی‌آید. 
م��ا برنامه و س��اختار نداریم که تصویر روش��نی از 
آین��ده به ما بدهد که بدانی��م چه می‌خواهیم بکنیم. 
وقتی س��رمایه‌گذار داخلی شرایط فردا برایش روشن 
نیست، مطمئن سرمایه‌گذار خارجی تردید بیشتری 
خواهد داش��ت و س��رمایه‌اش را در جای��ی که آینده 

روشنی ندارد سرمایه‌گذاری نمی‌کند. 
این تعریف س��اختار ه��م در س��اختار دولت قابل 
بازتعریف نیس��ت. هر دولتی که سر کار می‌آید با یک 
اتوبوس آدم می‌آید و با یک اتوبوس آدم می‌رود. فقط 
ه��م اتوبوس آدم‌ها اهمیت ن��دارد، هر دولتی می‌آید 
کل مصوب��ات و قوانین دولت قبل را کنار می‌گذارد و 
با س��لیقه مدیریتی خودش مصوبات و بخشنامه‌های 
جدید وضع می‌کند اما اگر یک برنامه مش��خص 10 
تا 20 س��اله داشته باشیم و براس��اس آن هر دولتی 
موظف به تصمیم‌گیری باشدو برنامه‌های کوتاه‌مدت 
را براس��اس آن برنامه‌های کلی یا برنامه‌های عمرانی 
پنج ساله تنظیم کند این نابسامانی پیش نخواهد آمد. 
نمی‌توانیم بگوییم س��ند چشم‌انداز فعلی عملیاتی 
نیست نه هست اما کمی این سند بلندپروازانه است. 
به نظر من باید یک سند جدید 20 ساله تنظیم شود 
و مورد تأیید رهبری قرار بگیرد و نظارتی بر آن حاکم 
شود که هیچ دولتی نتواند از آن تخطی کند و موظف 
باش��د آن را دنبال کند. نباید روند به‌گونه‌ای باش��د 
ک��ه دولت ی��ک حرف بزند، مجل��س آن را رد کند و 
نظ��ر خود را بدهد و در این نابس��امانی همه برنامه‌ها 
نادیده گرفته شود و اقتصاد به مسیر اشتباه خود برود. 
وضعیت برنامه‌ریزی در کشور به قدری نامناسب است 
که واحد‌ه��ای تولیدی ما حت��ی نمی‌دانند فردا باید 
به کارش��ان ادامه بدهند یا خیر. آیا بهره‌وری خود را 
افزایش بدهند آیا هزینه بکنند؟  چون نمی‌دانند فردا 

اصلًا خروجی خواهند داشت یا خیر. 
در ش��رایط فعلی اصلا امیدی به بهبود و رس��یدن 
به جایگاه مناس��ب برای پیوستن به سازمان تجارت 
جهانی وجود ندارد. به نظر می‌آید تا رس��یدن به یک 
س��اختار درس��ت و مناس��ب صحبت از عضویت در 

سازمان تجارت جهانی بحث عبثی است. 

سوپاپ‌های اطمینان، برای موفقیت 
در تجارت جهانی 

پیوس��تن به س��ازمان تجارت جهانی در ش��رایط 
کنونی، برای دولت ایران، اهمیت بسیار زیادی دارد. 
این اهمیت از یک‌س��و به علت لغو تحریم‌ها و ایجاد 
گش��ایش در روابط تجاری ایران با س��ایر کش��ورها 
و از س��وی دیگ��ر به علت تمایل برخی کش��ورهای 
اروپایی برای س��رمایه‌گذاری در ایران و مشارکت در 
پروژه‌های اقتصادی گوناگون اس��ت. برای ایران که 
سال‌ها، شرایط سخت تحریم و محدودیت در روابط 
تجاری را تجربه کرده، این وضعیت بسیار امیدبخش 
اس��ت، به‌ویژه آنکه ایران بارها برای گسترش روابط 
تجاری با اروپا و کشورهای آسیای میانه ابراز تمایل 
کرده اس��ت. در عین ح��ال، موفقی��ت در بازارهای 
جهان��ی، الزامات��ی دارد که به نظر می‌رس��د فراهم 
کردن آنها، پیش از ورود به بازار جهانی، در پیشبرد 
اه��داف تجاری و اقتصادی دولت، نقش��ی اساس��ی 
دارد. این الزامات برای ایران که جزو کش��ورهای در 
حال توس��عه و قدرتمند منطقه طبقه‌بندی می‌شود 
و اکنون در بهترین ش��رایط، نس��بت ب��ه چند دهه 

گذشته قرار دارد، اهمیتی دوچندان دارد. 

آماده‌سازی بانک‌های داخلی 
یک��ی از آس��یب‌های ب��زرگ خ��روج از تج��ارت 
بین‌المل��ل و تحریم‌ه��ا، به‌ط��ور مش��خص، متوجه 
سیس��تم بانکی هر کش��ور اس��ت. سیس��تم بانکی 
ایران در ش��رایط تحریم، عملا بس��یاری از امتیازات 
و رواب��ط بین‌المل��ل خ��ود را از دس��ت داده بود. به 
گزارش خبرگزاری بی‌بی‌س��ی، اکنون بانک مرکزی 
ایران به‌عنوان طلایه‌دار نظام بانکی کش��ور، وظیفه 
مهمی در بازگشایی روابط بین‌المللی ایران در بخش 
اقتص��اد ایفا می‌کند، اصلاحات س��اختاری و تنظیم 
قوانین مشخص برای گسترش همکاری‌های تجاری 
ایران با س��رمایه‌گذاران غربی، از مواردی اس��ت که 
بای��د به‌عنوان تغیی��رات بنیادی م��ورد توجه دولت 
قرار گیرد. ایجاد تس��هیلات بانکی، معافیت‌ها، وام‌ها 
و قوانین تجاری ترغیب‌کننده برای س��رمایه‌گذاری، 
از م��واردی اس��ت که در این ش��رایط ض��روری به 
نظ��ر می‌رس��ند. کنترل ن��رخ ارز و ت��ورم، از طریق 
سیاس��ت‌های مالی نی��ز وضعیت اقتص��اد داخلی را 
مهیای پیوستن به بازار تجارت جهانی خواهد کرد. 

حل مشکلات صنایع داخلی
خبرگزاری فرانس24 با بازتاب وضعیت مناس��ب 
ایران برای توس��عه در بخش صنایع و معادن، به این 
موض��وع پرداخته که آیا ای��ران در وضعیت ایده‌آلی 
ب��رای پیوس��تن به س��ازمان تج��ارت جهان��ی قرار 
دارد؟  این نش��ریه با اش��اره به فعالیت‌های ایران در 
بخش‌های پتروش��یمی و خودروس��ازی، تلاش این 
کش��ور برای حفظ صنعت داخلی را س��توده، اما در 
عین ح��ال، این ت�الش را کافی نمی‌دان��د. درواقع 
اگرچ��ه صنعتی مث��ل خودروس��ازی در ایران مورد 
توجه کش��ورهای اروپایی، همچون فرانسه و آلمان 
قرار گرفته اس��ت ول��ی برای جذب مش��ارکت این 
کش��ورها و سایر کش��ورهای اروپایی نیاز به حمایت 
از زیرس��اخت‌های این بخش حس می‌شود. نزدیک 
شدن صنعت ایران به اس��تانداردهای جهانی کمک 
می‌کن��د اعتم��اد س��رمایه‌گذاران خارج��ی بیش از 

گذشته جلب شود. 

معضل کالاهای قاچاق 
پای��گاه خب��ری تحلیلی المانیتور در گزارش��ی به 
بررس��ی برخی موانع پرداخته، که ممکن است روند 
حرکت ایران در عرصه جهانی را آهسته کند. یکی از 
این موارد مش��کل کالاهای بی‌کیفیت و قاچاق است 
که در طول س��ال‌های تحریم، به علت محدود بودن 

دسترسی به برخی کالاها افزایش پیدا کرد. 
اگر یکی از اولویت‌های ایران در دوران پساتحریم‌ها 
را افزای��ش توجه به بخش ص��ادرات غیرنفتی تلقی 
کنی��م و از س��وی دیگر لزوم س��رمایه‌گذاری دولت 
در بخش‌های غیرنفت��ی و حمایت از تولیدکنندگان 
داخل��ی را در نظر بگیریم، بنابراین مش��کل قاچاق 
را ن��ه فقط معضل��ی ب��رای تولید‌کننده‌های داخلی 
بلکه معضل��ی در بخش تجارت خارجی نیز خواهیم 
دانس��ت. درواق��ع ورود کالاه��ای بی‌کیفی��ت ولی 
ارزان‌قیمت قاچاق، برهم‌زننده بس��یاری از معادلات 
تج��اری ای��ران خواهد بود. آن هم در ش��رایطی که 
ایران ب��رای تثبیت خود در بخ��ش تجارت جهانی، 
نی��از ب��ه حمایت مص��رف کنندگان داخل��ی و عقد 

قراردادهای بین‌المللی دارد. 

بخش‌خصوصی و اشتغال 
بیش از 100ش��رکت معتبر فرانسوی تمایل خود 
را برای مش��ارکت در پروژه‌ه��ای تجاری/اقتصادی 
ای��ران ابراز کرده‌اند و بس��یاری از کش��ورهای دیگر 
مثل ایتالیا، به مش��ارکت در اقتصاد در حال رش��د 
ای��ران تمایل دارند، ام��ا در این میان، نقش کم‌رنگ 
بخش‌خصوص��ی در ای��ران مس��ئله‌ای اس��ت که تا 
ح��دودی نادیده گرفته می‌ش��ود. به‌طور معمول در 
کش��ورهای در ح��ال توس��عه، جذب س��رمایه‌های 
خارج��ی صرفاً در بخ��ش دولتی انج��ام نمی‌گیرد، 
درواقع بسیاری از موسسات و شرکت‌های صنعتی و 
تولیدی در بخش‌خصوصی، پتانسیل‌های لازم برای 
ج��ذب س��رمایه‌های خارجی را دارن��د. بازنگری در 
زیرس��اخت‌های بخش‌خصوصی می‌تواند در شرایط 
پیوستن ایران به سازمان تجارت جهانی، فرصت‌های 
مناس��ب‌تری ایجاد کند. به وی��ژه آنکه اگر ایران در 
مس��یر قدرت گرفت��ن در بخش اقتص��اد بین‌الملل، 
قصد توس��عه مناطق آزاد تجاری را داش��ته باش��د، 
حمایت از بخش‌خصوصی، بس��یار مهم و کاراس��ت. 
از س��وی دیگر، با وج��ود میلیون‌ها ج��وان فعال و 
تحصیلکرده در ایران، مشکل اشتغال، برای بسیاری 
از افراد جامعه وجود دارد. ایجاد فرصت‌های شغلی و 
مهار بیکاری، روند موفقیت ایران در سازمان تجارت 

جهانی را سرعت بیشتری می‌بخشد. 

آزموده دیدگاه

محمود نجفی سهی
مدیرعامل شرکت مجانس 

ترجمه و گردآوری: رویا پاک‌سرشت

سارا برومند 

محمدرض��ا میخچ��ی، عض��و 
هی��أت مدیره ش��رکت ابرتجارت 
کاسپین معتقد است که عضویت 
در سازمان تجارت جهانی الزامی 
اس��ت و با حمایت از بخش تولید 
می‌توانیم به آن دست پیدا کنیم. 
با توج�ه به ش�رایط امروز به 
نظر ش�ما آیا ای�ران می‌تواند 
در یک بازه زمانی کوتاه آماده 
پیوستن به س�ازمان تجارت 

جهانی شود؟ 
شرایط فعلی به‌نوعی به سمت 
م��ی‌رود.  پس��اتحریم  ش��رایط 
حقیق��ت آن اس��ت ک��ه چه در 
ش��رایط تحریم و چه غیر‌تحریم 
تاج��ر راه کس��ب‌وکار خ��ود را 
پی��دا می‌کن��د. آنچ��ه در ای��ن 
میان از تحریم‌ها مهم‌تر اس��ت، 
موانع و مش��کلات داخلی است. 
قوانی��ن و آیین‌نامه‌ها هس��تند 
کس��ب‌وکار  حرکت  مس��یر  که 

را با مش��کل روبه‌رو می‌کند، به 
آن س�الیق متف��اوت مدیریتی، 
نداش��تن اس��تراتژی مناسب در 
ام��ور اقتص��ادی، بی‌ثبات��ی در 
نابج��ای تولید را  حمایت‌ه��ای 
بیفزایید. این آس��یب‌ها س��بب 
ش��ده‌اند که س��اختار اقتصادی 
ما دچار مش��کل شود و آمادگی 
لازم برای پیوس��تن به سازمان 
تج��ارت جهانی وجود نداش��ته 
باش��د. به هر حال ایران همیشه 
ب��ه آنچه می‌خواهد دس��ت پیدا 
می‌کند، اما قدر مسلم این است 
که بخش‌خصوصی ب��ا توجه به 
مش��کلات موج��ود آمادگی این 

عضویت را ندارد. 
ب�ا توج�ه ب�ه صحبت ش�ما، 
بخ�ش  در  دیگ�ر  دوس�تان 

صنع�ت و تولی�د هم ب�ر این 
عقیده هس�تند که پیوستن 
به سازمان باعث از بین رفتن 
صنایع و تولیدات ما می‌شود. 
چگون�ه می‌ت�وان مان�ع این 

تهدید شد؟ 
آنج��ا که من درب��اره حمایت 
از بخ��ش تولی��د صحبت کردم، 
دقیقا جایی اس��ت ک��ه می‌توان 
مانع از بین رفتن صنایع داخلی 
شد. ما تا زمانی که حمایت‌های 
دریاف��ت  دول��ت  از  را  لازم 
نکنی��م و نتوانی��م ب��ا گرفت��ن 
صنای��ع  کیفی��ت  تس��هیلات، 
خ��ود را ارتق��ا بدهیم بی‌ش��ک 
آس��یب‌پذیر  پروس��ه  ای��ن   در 
خواهی��م ب��ود. اما بای��د این را 
ه��م بدانی��م که هر چق��در این 

پروس��ه به تعویق بیفتد اقتصاد 
ما آسیب بیش��تری خواهد دید. 
ما در بسیاری از بازارها به دلیل 
عدم عضویت در WTO آسیب 

می‌بینیم. 
آیا همه این آسیب‌ها متوجه 
دولت است یا بخش‌خصوصی 
نی�ز در این حوزه ک�م کاری 

داشته است؟ 
ک��ه  گف��ت  نمی‌ت��وان 
کاری  ک��م  بخش‌خصوص��ی 
نداش��ته اس��ت، ام��ا تصمیمات 
دولتی در این کم کاری اهمیت 
دارد. در دول��ت قب��ل آمدن��د و 
ب��ه ج��ای تس��هیلات بانکی به 
صنایع، هم��ه منافع را به بخش 
مثلا مس��کن اختص��اص دادند. 
آس��یب این تصمیم نامناسب تا 

ام��روز امتداد پیدا کرده و دولت 
جدید را نیز درگیر کرده اس��ت. 
نامناس��بی هم  برنامه‌های  حال 
که دول��ت فعلی در پیش گرفته 
سبب خواهد ش��د صنایع ما در 

آینده بیشتر آسیب ببینند. 
حال با همه این ش�رایط باید 
به س�ازمان تج�ارت جهانی 

پیوست؟ 
اگ��ر م��ا ب��ه ای��ن س��ازمان 
نپیوندیم از عرصه رقابت جهانی 
ب��از خواهی��م مان��د. تعرفه‌های 
گمرک��ی فقط ب��رای ورود کالا 
کاه��ش پی��دا نمی‌کن��د، بلکه 
ص��ادرات کالا نی��ز تعرفه‌ه��ای 
پایینی خواهد داش��ت و در آن 
زمان ما به لحاظ قیمت و ارزانی 
کالا می‌توانیم وارد عرصه رقابت 
پیوستن  بنابراین  شویم.  جهانی 
 ب��ه س��ازمان تج��ارت جهان��ی 

ضروری است. 

مدیرعامل  خاک��ی،  ابوالفضل 
پلاس��تیک  صنای��ع  ش��رکت 
معتقد اس��ت که برای پیوستن 
به س��ازمان تجارت جهانی باید 

زیرساخت‌ها را بهبود بخشید. 
ب�ه نظر ش�ما آی�ا ای�ران در 
آمادگ�ی  فعل�ی  ش�رایط 
پیوستن به سازمان جهانی را 
دارد یا اینک�ه در صورت این 
عضوی�ت با تبعات�ی رو به رو 

خواهد بود؟ 
ب��رای پیوس��تن به س��ازمان 
تج��ارت جهان��ی م��ا نی��از ب��ه 
زیرس��اخت داری��م. اگ��ر حتی 
بازه زمانی 10ساله  بخواهیم در 
هم به این عضویت دس��ت پیدا 
کنی��م ب��ه نظ��رم بای��د اکنون 
آماده ش��ویم و زیرس��اخت‌ها را 
بهبود بخش��یم. عضویت در این 
س��ازمان نیز نیاز اقتصاد ماست، 
زیرا ما به دلی��ل آنکه عضو این 
سازمان نیس��تیم برای صادرات 
بسیار  تعرفه‌های  با  تولیدات‌مان 
بالا از س��وی کشورهای اروپایی 

رو‌به‌رو هستیم. 

ب�ا توجه به زیرس�اخت‌هایی 
آن  کردی�د،  اش�اره  ک�ه 
زیرس�اخت‌ها به نظر شما چه 
هس�تند که بای�د بهبود پیدا 

کنند؟ 
زیرساخت‌های مختلفی وجود 
دارد ک��ه نیاز ب��ه بهبود دارد. ما 
باید همه آن زیرس��اخت‌ها را در 
نظ��ر بگیریم و ببینیم کدام یک 
از آنه��ا را امروز می‌توانیم بهبود 
ببخش��یم و کدام یک با گذشت 
زم��ان می‌تواند تغیی��ر کند. به 
ه��ر حال باید هر چ��ه زودتر در 
این راه قدم برداری��م تا بتوانیم 
از ای��ن بازار بزرگ به��ره ببریم. 
ه��ر چ��ه در این زمین��ه اهمال 
کنی��م، دیر‌ت��ر منافعم��ان را به 
دست خواهیم آورد. یکی از این 
زیرس��اخت‌ها عدم ایجاد شرایط 
برای سرمایه‌گذار خارجی است. 
برخی معتقدند که با پیوستن 
ای�ران ب�ه س�ازمان صنایع و 

تولی�دات ما با خط�ر نابودی 
رو‌ب�ه‌رو می‌ش�وند. ب�ه نظ�ر 
ش�ما آیا این امر هم با تغییر 

ساختارها قابل بهبود است؟ 
بل��ه این بحث ه��م در همان 
س��اختارها  بهب��ود  موض��وع 
می‌گنجد. هر چه س��اختارهای 
م��ا تقوی��ت ش��ود، زیان‌های ما 
کم می‌شود. ما متاسفانه نسبت 
ب��ه داش��ته‌ها و معضلات‌م��ان 
نمی‌توانی��م  و  نیس��تیم  آگاه 
برنام��ه‌ای تنظی��م کنی��م ک��ه 
توانمندی‌هایمان، ناتوانی‌هایمان 
را بپوش��اند و نتیج��ه مثبتی از 
آن بگیری��م. مثلا م��ا در زمینه 
انرژی به انرژی ارزان دسترس��ی 
داریم که این مزیت مهمی برای 
صنایع ماست که می‌تواند کمک 
کند به تولید ارزان که متاسفانه 
به دلی��ل بی‌توجهی ب��ه برخی 
مسائل، این مزیت نادیده گرفته 

شده است. 

س�رمایه‌گذاران  ورود  ب�ه 
کردی�د.  اش�اره  خارج�ی 
برخی‌ها می‌گویند سرمایه‌گذار 
خارجی هر چند الان به ایران 
هج�وم آورده اما فق�ط برای 
رص�د ش�رایط اس�ت و قصد 
س�رمایه‌گذاری در وضعی�ت 
فعلی ن�دارد. در ای�ن زمینه 

باید کرد؟ 
س��رمایه‌گذار خارجی به رتبه 
کس��ب‌و‌کار ایران در جهان نگاه 
می‌کند. رتب��ه ما در جهان رتبه 
130 اس��ت. تا زمانی که رتبه ما 
پایین نیاید سرمایه‌گذار خارجی 
تمایل��ی ب��ه ورود به ای��ن بازار 
ندارد. در س��اده‌ترین قدم ثبت 
شرکت س��رمایه‌گذار خارجی با 
معضل رو‌به‌روس��ت. در آمریکا و 
کانادا ثبت شرکت دو ساعت کار 
می‌برد، اما در ای��ران این مقوله 
ساده بس��یار زمان‌بر است. حال 
ش��ما ببینید که این پروس��ه در 

حوزه‌های دیگر چگونه اس��ت و 
همین مانع تمایل س��رمایه‌گذار 
خارجی برای ورود به بازار ایران 

می‌شود. 
بهب�ود  در  نهای�ت  در 
زیرس�اخت‌هایی ک�ه اش�اره 
کردید س�همی متوجه دولت 
است و س�همی متوجه بخش 
خصوصی، به نظر ش�ما سهم 
بخش خصوصی در این میان 

چیست؟ 
دولت و بخ��ش خصوصی هر 
ی��ک موان��ع و مش��کلاتی برای 
رو  پی��ش  س��اختارها  بهب��ود 
داشته‌اند. برای این تغییر ما نیاز 
به یک انقلاب داریم تا ش��رایط 
بهب��ود فراهم ش��ود. اگر دولت 
قدم��ی در ای��ن زمینه ب��ردارد، 
بخش خصوص��ی در کنار دولت 
خواهد ب��ود و به همان س��مت 
حرک��ت خواهد ک��رد. بنابراین 
دول��ت بای��د نخس��تین قدم‌ها 
را ب��ردارد و پ��س از آن بخ��ش 
خصوصی مس��یر دولت را دنبال 

خواهد کرد. 

سیدحس��ین س��لیمی، رئیس 
انجمن سرمایه‌گذاری خارجی اتاق 
ایران معتقد است که با مذاکره در 
مسیر زمان می‌توان آماده پیوستن 

به سازمان تجارت جهانی شد. 
با توجه به شرایط فعلی ارزیابی 
شما از پیوستن ایران به سازمان 

تجارت جهانی چگونه است؟ 
در ش��رایطی ک��ه تحریم‌ها در 
حال برداشته ش��دن است، اگر ما 
بخواهیم وارد بازار جهانی شویم و 
از این فرصت بهره ببریم مهم‌ترین 
ق��دم در این مس��یر پیوس��تن به 
س��ازمان تجارت جهانی است. در 
اصل برای رش��د اقتص��ادی که ما 
در نتیجه برداشته شدن تحریم‌ها 
ب��ه دنبال آن هس��تیم این مقوله 
یکی از الزامات رس��یدن به هدف 
اس��ت. اما عضویت در این سازمان 
برای م��ا زمان بر اس��ت. در اصل 
مذاکره ما با س��ازمان است که در 
این پروس��ه اهمیت دارد. ما برای 
یکس��ری  و  ص��ادرات  و  واردات 

تعرفه‌ها می‌توانیم با س��ازمان وارد 
مذاکره ش��ویم. س��ازمان یک بازه 
زمانی تعیی��ن می‌کند و می‌گوید 
در ای��ن بازه زمان��ی تعرفه‌ها را به 
فلان مقدار برس��انید. آنچه گفته 
می‌ش��ود با پیوس��تن به سازمان 
س��قف تعرفه‌ها در نهای��ت نباید 
بالای 5درصد باشد. آن زمان است 
که شما عضو سازمان شده‌اید، اما 
برای رس��یدن ب��ه آن جایگاه هر 
کشور به فراخور نیاز و شرایط بین 
دو تا هفت س��ال زم��ان نیاز دارد 
ت��ا خود را ب��رای عضویت و تعرفه 
نهایی آماده کند. ضرورت ساختار 
اقتصاد ما نیز این است که به این 
هدف برس��یم و با متناسب کردن 
تعرفه‌ها با اس��تاندارد‌های سازمان 
بتوانیم وارد تجارت جهانی شویم. 
بنابراین به نظر من عضو شدن در 
این سازمان جزو الزامات است اما 

زمان‌بر است. 
برخی معتقدند که با پیوستن 
ایران به سازمان تجارت جهانی 
تولی�دات م�ا در خط�ر ق�رار 
می‌گیرد. آیا این اتفاق غیر‌قابل 
تمهید اس�ت یا اینکه می‌توان 
در این بازه زمانی تولیدات‌مان 

را از نابودی نجات دهیم؟ 
بح��ث  م��ا،  تولی��دات  بح��ث 
رقابت‌پذیری اس��ت. ت��ا وقتی ما 
دروازه‌ه��ا را ب��ه اس��م حمایت از 
تولید ببندیم، تولی��دات ما بهبود 
پی��دا نمی‌کنن��د چون ب��ا مقوله 
رقابت‌پذی��ری درگی��ر نش��ده‌اند. 
تاکن��ون گفته می‌ش��د تحریم‌ها 
دست صنایع و تولیدات ما را بسته 
است. این مقوله درستی بود، چون 
تولید‌کننده ما مانند کشتی‌گیری 
بود که دس��تش را بس��ته‌اند و از 
او می‌خواهن��د کش��تی بگیرد. اما 

اکنون این موانع برداش��ته ش��ده 
اس��ت. با برداش��تن موانع بانکی و 
اس��تفاده از سرمایه‌های خارجی و 
م��راودات بانکی ما فض��ای لازم را 
برای ارتق��ای تولیدات‌مان داریم و 
می‌توانی��م در یک ب��ازه زمانی دو 
س��اله س��طح تولیدات‌مان را ارتقا 
دهیم و آماده رقابت‌پذیری شویم. 
اما اگ��ر آن زمان همچن��ان برای 
کالای خارجی تعرفه بالا بگذاریم، 
تولید‌کنن��ده ما نی��ز دلیلی برای 
ارتقای کیفیت تولیدش نمی‌بیند 
و همچن��ان درج��ا خواهی��م زد. 
باید بپذیریم رقابت تنها مقوله‌ای 
اس��ت که صنایع م��ا را به حرکت 
وا می‌دارد. اما این‌گونه نیس��ت که 
بگوییم که بخواهیم صنایع‌مان را 
نادیده بگیریم و به قیمت پیوستن 
ب��ه س��ازمان صنایع‌م��ان را نابود 
کنیم. نه باید زمان داد به صنایع تا 

با استفاده از پتانسیل‌های موجود 
کیفیت‌شان را ارتقا دهند و آماده 
این ورود به تجارت جهانی شوند. 

پ�س با توجه ب�ه صحبت‌های 
ش�ما با خرید یک بازه زمانی 
م�ا تبعاتی را ب�ا این عضویت 

نخواهیم داشت؟ 
بله ما با مذاک��ره می‌توانیم این 
تبعات را به تأخیر بیندازیم و تا حد 
ممکن از اثرات تخریب آنها بکاهیم. 
این مس��ئله فقط مش��کل کشور 
ما نیس��ت و بس��یاری از کشورها 
با این مش��کلات روبه‌رو بودند، اما 
رفته‌اند و با مذاکره موانع را برطرف 
کرده‌اند. موانع قدم به‌قدم رفع شده 
و یک شبه تغییری ایجاد نکرده‌اند 
ت��ا صنایع را به خط��ر بیندازد. در 
هر س��ال تعرفه‌های ورود و خروج 
را کاهش داده‌ان��د تا در نهایت به 
تعرفه استاندارد رسیده‌اند. بنابراین 
ب��ا مذاکره ای��ران و تیم س��ازمان 
جهانی می‌توان قدم به قدم پیش 

رفت و به حد مطلوب رسید. 

محمدرضا میخچی: 

برای عضویت باید از تولیدات حمایت کنیم 

ابوالفضل خاکی: 

ساختارها باید بهبود پیدا کنند 

سیدحسین سلیمی: 
با مذاکره می‌توان تهدید‌ها را به حداقل رساند
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پیوستن ایران به سازمان تجارت 
جهانی بررسی شد 

عضویتی لازم 
اما تهدید‌آور 



مرخصی زایمان برای مالك 
فیس‌بوك

مارك زوكرب��رگ بنیان‌گذار و 
رئیس فیس‌بوك، ب��ه یك دلیل 
بسیار مهم و حیاتی، یك مرخصی 
بلندم��دت دوماهه از ش��ركتش 
خواهد گرف��ت: تولد فرزند دخت��رش. زوكربرگ در 
یك پس��ت در فیس‌بوك گفت��ه كه تصمیمش كاملا 
شخصی است و نوش��ته كه تحقیقات نشان داده كه 
اگر پدرها برای فرزند تازه‌ش��ان وقت بگذارند، نتایج 
مثبتی برای نوزاد و خانواده به همراه خواهد داش��ت. 
او گفته است كه فیس‌بوك در آمریكا به كارمندانش 
بعد از تولد نوزاد چهار ماه مرخصی با حقوق می‌دهد. 

این میزان برای مادران و پدران یكی است. 
در س��ال‌های اخیر رابطه كارمندان بخش آی‌تی با 
خانواده‌های‌ش��ان یكی از موضوعات داغ بوده است. 
در ماه آگوس��ت، نت‌فلیكس كه یك��ی از بزرگ‌ترین 
س��رویس‌دهنده‌های ویدئویی در آمریكاس��ت، اعلام 
كرد كه در حال بررس��ی سیاس��ت‌هایی است كه به 
كاركنانش – چه مرد و چه زن- اجازه می‌دهد وقتی 
كه سرپرس��تی یك بچه را قبول می‌كنند یا بچه‌دار 
می‌ش��وند، به مرخصی‌های بلند‌مدت با حقوق بروند. 
نتفلیكس گفته اس��ت كه به این كارمندان در س��ال 
اول تول��د فرزن��د، مرخصی‌های بلند‌م��دت می‌دهد. 
مایكروس��افت ه��م گفت��ه اس��ت كه سیاس��ت‌های 
قبل��ی‌اش را اصلاح می‌كند و به كارمندانی كه پدر یا 
مادر می‌ش��وند هشت هفته مرخصی بیشتر با حقوق 

می‌دهد. 
ش��ركت آدوبی هم سیاست‌های مرخصی زایمانش 
را اصلاح كرده اس��ت، درس��ت مثل آمازون. آمازون 
در م��اه نوامبر اعلام ك��رد كه ب��رای كارمندانی كه 
مادر می‌ش��وند 20 هفته مرخص��ی در نظر می‌گیرد 
و به كارمندان مردی كه پدر می‌ش��وند ش��ش هفته 

مرخصی می‌دهد. 
شركت‌های مستقر در سیلیكون ولی  )مركز آی‌تی 
دنیا( بعد از انتش��ار یك مقال��ه در نیویورك‌تایمز كه 
ش��رایط نامناسب كاری در ش��ركت آمازون را شرح 
داده ب��ود توجه بیش��تری به ش��رایط كار كارمندان 
خود نش��ان می‌دهند. بعد از انتش��ار آن مقاله، جف 
بزوس، مدیرعامل آمازون گفته بود آن چیزی كه در 
نیویورك‌تایمز به تصویر كش��یده شده را به رسمیت 

نمی‌شناسد. 
زوكرب��رگ در م��اه ژانویه اعلام ك��رده بود كه او و 
همسرش – پریسیلا چان- در انتظار تولد فرزندشان 
هستند. بعد از اینكه زوكربرگ اعلام كرد می‌خواهد 
به مرخصی بلند‌مدت برود، ش��رلی س��ندبرگ، مدیر 
اجرایی ش��ركت در یك پس��ت نوش��ته اس��ت:  »از 
ماه‌های اول تولد دخترت ل��ذت ببر. نمی‌توانم برای 

دیدنش صبر كنم.«

باتری بدون اسید سولفوریك
محقق��ان دانش��گاه مریلن��د با 
هم��كاری آزمایش��گاه تحقیقاتی 
ارت��ش آمری��كا موفق ب��ه تولید 
بات��ری‌ جدی��د ی��ون لیتیوم��ی‌ 
شده‌اند كه برخلاف مدل‌های فعلی، ‌مواد سمی تولید 
نمی‌كند. این باتری‌ها 20 هزار بار ش��ارژ می‌ش��وند. 
آنها برخ�الف باتری‌های یون لیتیوم��ی فعلی، مواد 
س��می مانند اسید سولفوریك، سرب و كادیوم تولید 

نمی‌كنند. 
حذف این مواد س��می، ‌نه‌تنها عمر وس��ایلی را كه 
از ای��ن باتری‌ها اس��تفاده می‌كنن��د پایین نمی‌آورد 
بلکه در بلند‌مدت، باعث می‌ش��ود آسیب كمتری به 
محیط زیست وارد شود. در آوریل شركت تسلا اعلام 
كرد روی یك محصول جدید به نام تس�الانرژی كار 
میک‌ن��د كه با باتری‌های ی��ون لیتیوم كار می‌كند و 
می‌تواند برای مصارف اداره‌ها و خانه‌ها كارایی داشته 
باشد. اعلام این طرح، به رقابت در بازار ذخیره انرژی 

شوك جدیدی وارد كرد. 
ش��ركت‌های بزرگ تولیدكننده ابزارهای هوشمند 
مانور زی��ادی روی ق��درت باتری محص��ولات خود 
می‌دهن��د و یك��ی از ویژگی‌های محص��ولات برتر، 
باتری‌های قدرتمند‌تر آنهاس��ت. وسایل زیادی مانند 
موبایل‌ه��ا، تبلت‌ها، لپ‌تاپ‌ها، س��اعت‌ها و ابزارهای 

پزشكی از باتری‌های یون‌لیتیوم استفاده می‌كنند. 

اگرچه برای ش��ناختن نتایج اقتصادی س��وءقصد‌ها خیلی زود است، اما می‌توان مسلم 
انگاش��ت که بخش‌های بس��یاری مخصوصا بخش‌های خدماتی در معرض ضربه خوردن 

هستند. 
اگر تعداد کشته‌ش��دگان زیاد باشد، نتایج اقتصادی هم می‌تواند به همان اندازه افزایش 
یابد. عملیات تروریس��تی پاریس در مکان‌هایی نمادین که نش��ان‌دهنده شکل خاصی از 
زندگی است رخ داد. حتی اگر ارزیابی آثار اقتصادی دشوار باشد، این حمله می‌تواند اقتصاد 
فرانس��ه را تحت‌الش��عاع قرار دهد که در س��ومین دوره س��ه ماهه با رشد کمی و افزایش 

‌0/3درصدی پیام‌های امیدوارکننده‌ای مخابره کرده است. 
سابقه سوءقصد »شارلی ابدو«

یک استادیوم، چند رستوران و یک سالن کنسرت مورد حمله قرار گرفته است. ترس-
حتی روانی- توقف خرید و عرضه بلیت‌های نمایش‌ها را تهدید میک‌ند. آثار ناامنی، عرضه، 
مخصوصا در نواحی پر رفت‌و‌آمد را محدود میک‌ند. همچنین ممکن است دنیای فرهنگ 
به‌شدت ضربه بخورد. چندین تئاتر و موزه پایتخت و اطرافشان در آخر هفته بسته بوده‌اند. 
سینما‌ها در حال بازگشایی دوباره هستند. تنها دانستن اینکه آیا عادات فرهنگی فرانسوی‌ها 

در برابر حملات 13 نوامبر مقاومت خواهد کرد، پرسشی است که باقی می‌ماند. 
جشن‌های آخر سال که تقویتک‌ننده رشد کسب‌وک‌ارها هستند، چندان درخشان نیست. 
اگر به موج قبلی س��وء قصدها در ژانویه گذش��ته رجوع کنیم، کاهش فعالیت‌ها با وجود 
روبه‌راه‌شدن حراج‌ها ملموس بود. وزارت اقتصاد فرانسه از کاهش فعالیت مغازه‌ها در سطح 
ش��هر پاریس سخن گفته اس��ت. بودجه متوس��ط خرید به ‌11درصد کاهش یافته است. 
امکان آشفتگی خریدهای نوئل وجود دارد و سایت‌های بازرگانی آنلاین قطعا از این شرایط 

بهره‌مند خواهند شد. 
آیا بازارهای نوئل لغو می‌شود؟ 

آیا خرید‌های نوئل، جنب و جوش محبوب فرانسوی‌ها می‌تواند در بهترین شرایط جریان 
یابد؟ بازارهای نوئل که معمولا در مرکز شهرها سازماندهی می‌شوند و بسیار پر رفت‌و‌آمد 
هستند، حیات اقتصادی منطقه‌ای را به حرکت در می‌آورند. شهردار استراسبورگ می‌گوید: 
»دو فرض وجود دارد یا بازار نوئل با تدابیر شدید امنیتی یا هیچ. من هنوز انتخاب نکرده‌ام.« 
بازار ش��هر استراس��بورگ یکی از پرطرفدارترین‌ها در اروپا با 2میلیون بازدیدک‌ننده است. 
ش��هردار اضافه میک‌ند: »ما نمی‌توانیم ریسک کنیم و همچنین توانایی سازماندهی بازار 
براساس پیش‌بینی‌هایمان را نداریم. دو میدان باز هستند و پلیس باید نظرش را در مورد 

برقراری امنیت بگوید.«
در نهایت، گردش��گری هم می‌تواند تحت تاثیر قرار بگیرد. تصویر کشوری که دو مرتبه 
در یک س��ال مورد حمله قرار گرفته اس��ت، بازدیدک‌نندگان خارجی را از سفر به فرانسه 
مایوس میک‌ند. اگر نگرانی‌ها را به حق بدانیم که تاثیراتی غیر‌قابل اجتناب دارد، با وجود 
این بازیگران اقتصادی پیش��ینه‌ای قابل اعتماد دارند. س��ه ماهه اول س��ال 2015 با رشد 

‌0/7درصد ثبت شده است. 

آیا فرانسه در معرض یک ضربه اقتصادی است؟ 

داعش ثروتمندترین تش��کیلات تروریستی 
تاری��خ اس��ت ک��ه توانس��ته اس��تقلال مالی 
به‌دست بیاورد. س��رمایه این گروه تروریستی 
‌2260میلیارد دلار و بودجه س��ال 2015 آن 

2/5میلیارد دلارتخمین زده می‌شود. 
داعش قدرتمندترین گروه تروریستی تاریخ 
است. داعش همچنان کنترل منطقه‌ای بزرگ 
بی��ن ع��راق و س��وریه را در دس��ت دارد که 
مس��احتی به اندازه بریتانیا یا نیمی از فرانسه 
را دارد. این س��رزمین ثروتمند به لحاظ منابع 
زمینی )نفت، گاز، فسفات، گندم و جو(، دارای 
‌10میلیون جمعیت است که در تمام سطح و 
فعالیت‌ها )صنعتی، اقتصادی و بانکی( مالیات 
پرداخت میک‌نند و مورد غارت قرار می‌گیرند 

و تحت کنترل هستند. 
امروز داعش برخ�الف القاعده که به لحاظ 
مالی وابسته است، در مورد منابع خودکفاست. 
طبق آخرین برآوردهای »ژان شارل بریزارد« 
متخصص اقتصادی حوزه تروریس��ت و رئیس 
مرکز بررسی تروریست، داعش 2260میلیارد 
دلار سرمایه داشته و 2/5میلیارد دلار بودجه 
سال 2015 آن است. با این سرمایه موارد زیر 

ساماندهی می‌شود: 
فعالیت‌های نظامی، س�الح، غذا و پرداخت 
ماهانه 300دلار به 30هزار جنگجو، پرداخت 
پول به خانواده‌های س��ربازان کشته شده این 
گروه، در دست گرفتن پایه‌های نظامی و اداره 
مناطق، س��اخت ویدئوهای تبلیغاتی به روش 
هالی��وود، پرورش معلمان قبل از بازگش��ایی 
مدارس، اس��تخدام مهندس��ان و دلالان برای 

گرداندن میدان‌های نفتی و گازی. 
اما هنوز داعش نتوانس��ته اس��ت سیس��تم 
اقتصادی عادی با خدمات عمومی و محافظت 
اجتماعی را ایجاد کند. با وجود این داعش این 
موض��وع را کتمان نمیک‌ن��د و از اهداف خود 

می‌داند. 
در 16نوامب��ر گ��روه 20 اعلام داش��ت که 
بای��د »برخورد علی��ه فعالیت‌ه��ای اقتصادی 
تروریس��ت‌ها شدت بخشیده شود« و عملیات 
نظامی کافی نیس��ت. اما کار آس��انی نیست و 

اینکه داعش منابع متنوعی دارد. 
‌2260میلیارد دارایی در حال افزایش

طبق آخرین اظهارات رس��انه‌ای شده »ژان 
ش��ارل بری��زارد«، هم‌اکن��ون دارای��ی داعش 
ب��ه ‌2260میلی��ارد دلار می‌رس��د. این مقدار 
دارای��ی مربوط ب��ه ارزش تاسیس��ات نفتی و 
گازی، معادن فس��فات، زمین‌های کشاورزی 
و مکان‌های فرهنگی و... اس��ت که در مناطق 
تحت کنترل این گروه قرار دارد؛ این منابع در 
حال افزایش هستند: سال پیش ‌2043میلیارد 

دلار برآورد ش��ده بود. این افزایش با فتوحات 
جدید داعش در سال جاری قابل توجیه است. 

بودجه 2/5 دلاری در حال کاهش
داعش که گروهی تروریستی است و دارای 
دولت اس��ت، درآمدهای متعارف و غیرقانونی 
دارد. ای��ن گ��روه حس��اب‌های عمومی‌اش را 
منتش��ر نمیک‌ند، به همین دلیل دستیابی به 
عددی دقیق و مش��خص غیر‌ممکن است اما 
تحقیقات متعددی این نتایج یکس��ان را بیان 
م��ی‌دارد: درآمده��ای نفتی داع��ش )و دیگر 
منابع طبیع��ی( در حال کاه��ش و مالیات و 

تصرفاتشان در حال افزایش است. 
به گفته این کارشناس اقتصادی، ‌60درصد 
از درآمدهای نفتی این گروه در س��ال 2015 
حاصل از منابع زیرزمینی مناطق تحت سلطه 
آنها بوده )‌24درصد درآمد نفتی(، در حالی که 
‌40درصد درآمدهای‌شان از کارهای غیرقانونی 
بوده است )در سال 2014 این رقم ‌16درصد 

بود(.
درآمدهای نفتی یک چهارم درآمدهای 

داعش را تشکیل می‌دهد
احتم��الا درآمدهای نفتی داعش در س��ال 
2015 به ‌600میلیون دلار برس��د که نسبت 
به برآوردهای اکتبر 2014 با کاهش��ی شدید 
رو به رو ش��ده است )بیش از ی‌کمیلیارد دلار 
درآمد(. دلیل اول این است که قیمت نفت در 
س��ال 2015 کاهش یافت؛ با اینکه هر بشکه 
در س��ال 2014 صد دلار فروخته می‌شد، این 
قیمت در س��ال 2015 به 50 دلار رسید. در 
حالی که داعش هر بش��که را ب��ه قیمت 25 
دلار می‌فروخت. »ژان بریزارد« معتقد اس��ت 
که»دیگر داع��ش نمی‌تواند نف��ت را بیش از 

بشکه‌ای 15 دلار بفروشد.« 
دلی��ل دیگر 10هزار حمل��ه هوایی غربی‌ها 
علیه داع��ش از اوت 2014 به بعد اس��ت که 
پالایش��گاه‌ها، خطوط لول��ه و تانکرها را مورد 

هدف قرار می‌داد. 
طبق تحقیق گسترده »فایننشال تایمز« که 
در اکتبر گذشته منتشر شد، درآمدهای نفتی 
داع��ش در حدود یک و نیم‌میلی��ون دلار در 
روز تخمین زده شده که نزدیک ‌550میلیون 
در سال می‌شود که ش��امل درآمدهای 35 تا 
‌40هزار بش��که نف��ت در روز اس��ت. این رقم 
را مهندس��ان و فروش��ندگان این گروه اعلام 

داشته‌اند. 
این گروه علاوه بر برآورده کردن احتیاجات 
نفتی خود، نفت را به مناطق دیگر و مخالفان 
سوری می‌فروشد. با وجود تحریم‌ها از مرزهای 
ترکیه و س��وریه نیز نفت را ب��ه خارج انتقال 

می‌دهد. 
 مالیات‌ها و غارت‌ها افزایش می‌یابد

داعش ب��رای جبران کاه��ش درآمد منابع 
زی��ر زمین��ی‌اش، فعالیت‌ه��ای ننگین��ش را 

افزایش داده اس��ت. اخاذی‌ه��ای داعش یکی 
از بزرگ‌تری��ن منبع درآمد این گروه اس��ت، 
به‌خصوص مالیات گرفت��ن در تمام زمینه‌ها: 
مالی��ات بر تمام مواد‌غذای��ی، مالیات خدمات 
مخابراتی، مالیات بر سرمایه‌های ذخیره شده، 
مالی��ات ‌5درصدی برای تمام حقوق بگیران با 
نام »حفاظت اجتماعی«، عوارض 200 دلاری 
جاده ش��مال ع��راق و 800 دلار حق عبور و 
م��رور ب��رای کامیون‌هایی که قص��د دارند از 
جاده‌ه��ای نواح��ی ش��هری ب��ه اردن، ایران، 
کردس��تان و ترکیه بروند. علاوه بر مالیات بر 
مکان‌های تاریخی غارت شده، خراج »امنیت« 
برای کس��انی که مسلمان نیستند )جزیه( که 
شامل مس��یحیان و یزیدیان و شیعیان عراق 
می‌ش��ود. بی‌ش��ک در آینده، خراج »امنیت« 
برای شرکت‌ها توسعه پیدا میک‌ند همان‌گونه 
که در س��ال‌های طولانی در کلمبیا اجرا شده 

است. 
داع��ش همچنین ب��ر کارمندان خ��ود در 
مناطق تح��ت کنترل حدود ‌50درصد مالیات 
وض��ع کرده اس��ت؛ این افراد ح��دود ‌50هزار 
نف��ر بوده و تقریبا ‌250میلی��ون یورو دریافت 

میک‌نند. 
قاچاق‌های مختلف شامل اشیای باستانی، 
سیگار، مواد مخدر، اعضای بدن و انسان

»لوییس ش��لی« اس��تاد دانش��گاه »جورج 
ماس��ون« و کارش��ناس تروریس��م می‌گوید: 
»داع��ش در قاچ��اق س��یگار، م��واد مخدر، 
جعل و... دس��ت دارد.« داعش همچنین بازار 
غیر‌قانون��ی »کاپتاگ��ون« را به دس��ت گرفته 
است؛ این ماده نوعی آمفتامین است که باعث 
غلبه بر ترس می‌شود. این گروه تروریستی به 

قاچاق اسلحه هم می‌پردازد. 
داع��ش همچنی��ن کنت��رل 4 ه��زار مکان 
باس��تانی را در اختیار داشته و اشیای باستانی 
را به خارج و به‌خصوص آلمان قاچاق میک‌ند. 

 کنترل بخش‌های اقتصادی
ب��ا وج��ود تحریم‌ه��ا و کنت��رل صنعت��ی 
کش��ورهای هم پیمان غربی داعش موفق شد 
تا بر بخش‌های اقتصادی تسلط یابد. در ژوئن 
2014 وقت��ی موصل، دومین ش��هر عراق، به 
دس��ت داعش افتاد، این گروه کنترل بیش��تر 
بان‌که��ای خصوص��ی و عمومی را به دس��ت 
گرفت که از ش��اخه‌های بان��ک مرکزی عراق 

بودند. 
»ژان ش��ارل بریزارد« اعلام ک��رد: »داعش 
140 ش��اخه بانکی را تحت کنترل دارد. اکثر 
این بان‌کها بس��ته هس��تند اما از بین آنها که 
فعال هستند، 10 تا ‌20درصد قابلیت تراکنش 

بین‌المللی ندارند.«
با تحریم‌ها، داعش نوعی »ش��بکه مبادله« 
راه‌اندازی کرده که تبادلات دس��ت به دس��ت 

رخ می‌دهد. 

داعش چگونه درآمد کسب می‌کند
 نفت، مالیات، قاچاق انسان

مدیریت در مطبوعات مثل سایر مدیریت‌ها نیست. در مطبوعات مثل ریاضی با اعداد ثابت 
سر و کار ندارید و به عبارت ساده‌تر قرار نیست وقتی عدد ۲ را با عدد۲جمع میک‌نید به عدد 
مشخص ۴ برسید. حتی قرار نیست در مطبوعات بتوانید یک معادله را حل کنید. دستکم باید 
بدانید با یک معادله‌ای مواجهید که مجهولات آن متعدد و بسیار است. در مدیریت مطبوعاتی 
از ی‌کسو باید بتوانید بازار را بشناسید و از طرف دیگر، باید بدانید چگونه مجموعه خودتان 
یعنی تحریریه را س��ازماندهی و مدیریت کنید. اما صبر کنید. هیچک‌دام از این مجهولات را 
وقتی می‌خواهید مجوز انتش��ار یک نشریه بگیرید به شما نخواهند گفت. تازه الان که همه 
چیز خیلی خوب و روان ش��ده شما باید در یک وب‌سایت متعلق به وزارت فرهنگ و ارشاد 
اس�المی وارد ش��ده، ثبت کرده و مدارک لازم را وارد کنید. خیلی خوب است که مثل چند 
سال قبل قرار نیست مرتب به اداره مطبوعات داخلی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی سر بزنید 
و فرم‌های چندگانه را پر کنید و در بوروکراس��ی‌های اداری گیر بیفتید. اما هیچک‌س از شما 

نمی‌پرسد آیا توان اداره یک نشریه را دارید؟ 
تنها چیزی که اداره فرهنگ و ارش��اد اس�المی از ش��ما می‌خواهد این اس��ت که مدرک 
کارشناس��ی یک رش��ته‌ای را داشته باشید. اگر سوءس��ابقه هم نداشته باشید و استعلام آن 
مثبت باش��د به شما مجوز داده می‌ش��ود و بعد تازه شما با یکسری مجهولات در معادله‌ای 
مواجه می‌شوید که لزوما معلومک‌ردن آن به روش‌های ریاضی به پیدا کردن سایر مجهولات 

کمک نمیک‌ند. 
نه در دانشگاه‌ها و نه در تحریریه‌ها هیچ یک فن و چگونگی مدیریت یک رسانه را آموزش 
نمی‌دهن��د که چگونه یک نفر می‌تواند تأمین مناب��ع مالی کند، چگونه محتوا تولید کند و 
چگونه محصول تولیدی خود را بازاررس��انی کند. هیچ ی��ک از مدیران مطبوعات ما چنین 
چیزهایی را نیاموخته‌اند.  »مدیریت رس��انه« یعنی آزمون و خطاهایی برای به دست آوردن 
تجربه. اگر آن‌قدر توان مالی داشته باشی که با هربار آزمون و خطا روی پا بایستی می‌توانی از 
آن تجارب هم استفاده کنی. اما اگر آن‌قدر توان مالی برای حفظ موقعیت نداشته باشی معلوم 

نیست چه سرنوشتی پیدا کنی. 
مدیریت یک رسانه فقط مدیریت تحریریه و هماهنگ کردن آن با بخش‌هایی چون سازمان 
آگهی‌ها و توزیع نیست. فقط این نیست که بلد باشید چگونه آگهی و اسپانسر جذب کنید 
باید خوب بدانید چگونه خط قرمزها را رعایت کنید. باید ش��یوه برخورد با سیس��تم قضایی 
و حتی سیس��تم امنیتی را هم بدانید. بالانسک‌ردن هم��ه این‌ها یک طرف اینکه بتوانید از 
پس تکنولوژی و ترفندهای جدید اطلاع‌رس��انی هم برآیید یک طرف. حالا همه مجهولات 
این معادله‌ها را به دس��ت آورید یک مس��ئله مهم باقیست. مخاطب شما که همان مشتری 
شماست امروز چه حالی دارد؟  حاضر است محصولی را که شما تولید کرده‌اید، بخرد؟  اگر 
مش��تری هر روز اس��ت امروز او چه می‌خواهد؟  آیا محصولی که امروز تولید کرده‌ای به درد 

امروز او می‌خورد؟ 
یک��ی از مهم‌ترین ضعف‌های مدیریت رس��انه در ایران این اس��ت که اساس��ا تصمیم‌ها 
ی‌کطرفه گرفته می‌ش��ود. کمتر تصمیمی در مطبوعات برمبنای یک مطالعه و نظرسنجی 
است. هیچک‌دام از رسانه‌های ما مرکز نظرسنجی ندارند. آن‌قدر گرفتاری‌های مالی دارند که 

بودجه‌ای به چنین کاری اختصاص ندهند. 
مدیران مطبوعاتی ما عمدتا دارند تلاش میک‌نند ببینند جمع ریاضی حقوق و هزینه‌هایشان 
با آگهی‌ها و فروش و یارانه‌ای که وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی می‌پردازد چه رابطه‌ای پیدا 

میک‌ند. آیا عدد این طرف با عدد آن طرف برابر می‌شود؟  
در چنین فضایی سال‌هاست که عدد تیراژ مطبوعات ما نتوانسته در مجموع از ۲ میلیون 
نسخه هم بیشتر شود. روزنامه‌های ما همه با هم در روز به این عدد نمی‌رسند. بنابراین باید 
ب��ه صراحت بگوییم مدیران مطبوعاتی ما به چی��زی به‌عنوان  »تولید مخاطب جدید« فکر 
نمیک‌نند. مدت‌هاست نشریات ما از روی دست هم مخاطب می‌‌دزدند یا کارهایی از این قبیل. 
ماجرا و این همه معادله‌هایی که به نتیجه مطلوب نمی‌رسند، این است که ما مثل سایر 
بخش‌های کشور  »مدیر« برای رسانه و مدیر برای مطبوعات تربیت نمیک‌نیم. البته این هم 
بای��د به بقیه بخش‌های مطبوعات بیاید، زیرا ما در دانش��گاه خبرنگار هم تربیت نمیک‌نیم. 
تربی��ت مدیر برای مطبوعات انرژی و توان مضاعفی می‌خواهد و یک همت. اما چه کس��ی 
قرار اس��ت این کار را بکند؟  وزارت فرهنگ و ارش��اد اس�المی؟  نهادهای صنفی؟  یا خود 
مطبوعاتی‌ها. یادمان باش��د به معادله‌های پیش‌رو باید این را هم بیفزاییم که مطبوعات ما 
عموما مالکیت شخصی دارند و هیچ یک قرار نیست به مدل شرکت سود و زیان بسنجند. به 
عبارت دیگر، بنگاه و شرکت نیستند و همه چیز تحت‌تأثیر تصمیم‌های فردی مدیرمسئول و 
صاحب‌امتیاز است. پس اگر بخواهیم موضوع مدیریت مطبوعاتی را بهتر بشناسیم فقط با این 
۷۰۰ یا ۸۰۰ کلمه نمی‌شود چنین کرد. همین اندازه می‌توان موضوع را طرح کرد تا شاید اگر 
علاقه‌ای باشد برای هفته‌های بعد بتوانیم زوایای بیشتری از این موضوع را باز و بررسی کنیم.

این مدیریت فرق دارد
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سینا قنبرپور 
روزنامه‌نگار اجتماعی

جدول امروز

قیمت بلیت اتوبوس

کاهش ناگهانی 1.9 درصدی یوان)واحد پول کشور چین( در مرداد ماه، افزایش مطالبات وام‌های معوقه و همچنین کاهش صادرات چین سبب شده کارشناسان ارشد اقتصادی 
جهان از توانایی پکن برای احیای اقتصاد چین ناامید شوند.

ترجمه: علی نساجی زواره
منبع: فیگارو

قیمت )ریال) مقصد مبدا  عنوان

230.000 تهران-اصفهان )نوع سوم) تهران اصفهان

475.000 شیراز تهران- شیراز )نوع دوم) تهران

325.000 تهران-تبریز )نوع چهارم) تهران تبریز

410.000 تهران-ار ومیه )نوع سوم) تهران ارومیه

620.000 بندرعباس تهران تهران-بندرعباس )نوع دوم)

480.000 تهران اهواز تهران-اهواز )نوع سوم)
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