
ایران خودرو، برای بار دوم و با وجود خاطره تلخ سنگال که آثارش هنوز 
پابرجاست و خطوط تولیدش خاک می خورند، بار سفر را به قاره سیاه بسته 
اس��ت. گرچه ایران خودروهایی می گویند که بدون سرمایه گذاری مستقیم 

به الجزایر می روند اما همچنان این پرس��ش باقی است که آیا 
الجزایر خاطرات تلخ سرمایه گذاری گذشته را رفو می کند؟ 

ایران خودرو هم به الجزایر رفت 

آبی ها برنده بازار قاره سیاه می شوند؟ 
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کافه مدیرانسرمقـاله
کاهش نرخ تورم و نقدینگی

سیاس��ت افزایش نرخ سود سپرده های بانکی و 
بالطبع جمع آوری نقدینگی در بانک ها در جهت 
کنترل تورم از نیمه دوم س��ال 1392 آغاز ش��د. 
این سیاست گذاری پراش��تباه اقتصادی منجر به 
افزای��ش 72 درصدی نقدینگ��ی از 5.064 هزار 
میلیارد ریال در پایان ش��هریور 1392 به 8.728 
هزار میلیارد ریال در پایان ش��هریور سال 1394 
شده اس��ت، هرچند بعضی از کارشناسان بر این 

اعتقاد هستند که اضافه کردن چند بانک و...
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معاون اول رئیس جمهور اعلام کرد

 بدهی به بخش خصوصی
تا سال 96 تسویه خواهد شد

تک نرخی شدن نرخ ارز
در کدام نقطه؟

گمانه زنی فعالان اقتصادی در مورد آینده بازار ارز

سیاس��ت های ارزی در کنار سیاس��ت بازرگانی، پولی و 
کالا س��هم عمده ای در تنظیم برنامه ه��ای کلان اقتصادی 
و رفتار بازیگران اقتصادی و خانواده ها دارد. سیاس��ت های 
ارزی ایران برخلاف شماری از کشورهای با اقتصاد آزاد در 
حیطه وظایف بانک مرکزی قرار دارد که البته خواسته های 
دول��ت در آن لحاظ می ش��ود. با توجه به اینکه مس��ئولان 
دولتی بارها از لغو تحریم در همین روزها س��خن گفته اند، 
مشخص شدن سیاست های ارزی فوق العاده اهمیت دارد. 

در صورتی که سیاس��ت های ارزی، ش��امل حد دخالت 
بان��ک مرکزی در ب��ازار ارز ب��رای تعیین قیم��ت، اجازه 
دادن ب��ه بخش خصوصی ک��ه ارز خود را ب��ا قیمت های 
ب��ازار عرضه کن��د یا نه و ح��ذف دلار مبادله ای و حرکت 
به س��وی سیاست تک نرخی کردن ارز ش��فاف شده و به 
اطلاع فعالان اقتصادی برسد می تواند التهاب در این بازار 

را کاهش دهد. 
گمانه زنی ه��ا درباره اینکه احتمالا دولت برای به دس��ت 

آوردن ری��ال بیش��تر در غی��اب درآمدهای ارزی سرش��ار 
گذش��ته مانع از افزایش نرخ ارز نش��ود این روزها در میان 
فعالان اقتصادی ش��نیده می شود. دولت پیش از این گفته 
بود که چند ماه پس از لغو تحریم به سوی تک نرخی کردن 
ارز حرکت خواهد کرد. با توجه به اینکه سیاست های ارزی 
آثار خود را بر نرخ ارز می گذارد که منشأ حرکت های بعدی 

اس��ت، گزارش امروز صفحه 4 را به این موضوع 
اختصاص داده ایم.

ذهنیت کارکنان مهم است یا ذهنیت مشتریان؟ 

 چالش
مرغ و تخم مرغ

درخت برند در خاک منابع انس��انی س��ازمان ریش��ه 
می کند! این جمله ای اس��ت که سال های پیش قبول 
کردنش برای بعضی ها س��خت ب��ود. زمان تکیه صرف 
به برند و ارس��ال پیام های تحریک کننده به مشتریان 
گذشته است. دوران پساتحریم با تحولات بسیار زیادی 
همراه است. حق انتخاب ها بیش از قبل است و رقابت 
بین شرکت ها به سمت و سوی جدیدی خواهد رفت...
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ت امروز|
بهزاد باشو  | فرص

حذف مقررات زائد از فعالیت های اقتصادی بررسی می شود

 قوانین دست و پاگیر
فعالان کسب و کار 
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کاهش نرخ تورم و نقدینگی

فعالیت کشورها برای اجرای آرمان های توسعه پایدار آغاز شد

ظریف: برجام برای بخش اقتصاد نه تنها یک فرصت، بلکه یک ضرورت است

سیاست افزایش نرخ س��ود سپرده های بانکی و 
بالطبع جمع آوری نقدینگ��ی در بانک ها در جهت 
کنترل تورم از نیمه دوم سال 1392 آغاز شد. این 
سیاستگذاری پراشتباه اقتصادی منجر به افزایش 
72 درصدی نقدینگی از 5.064 هزار میلیارد ریال 
در پایان ش��هریور 1392 ب��ه 8.728 هزار میلیارد 
ریال در پایان ش��هریور س��ال 1394 ش��ده است 
هرچند بعضی از کارشناسان بر این اعتقاد هستند 
ک��ه اضافه ک��ردن چند بانک و مؤسس��ه اعتباری 
خصوص��ی جدید به آمار بانک مرکزی، توان اضافه 
ک��ردن این میزان نقدینگی ب��ه آمار را ندارد، اما با 
کسر این مقدار حجم نقدینگی 7.708هزار میلیارد 
محاس��به می ش��ود که ب��از هم گویای رش��د 52 
درصدی نقدینگی طی این دو س��ال است. در این 
دوره دوساله سپرده های س��رمایه گذاری مدت دار 
بانک��ی با دو برابر افزای��ش از 3.569 هزار میلیارد 
ری��ال به 7.009هزار میلیارد ریال  )80 درصد کل 
نقدینگی( بالغ شد که توام با افزایش نرخ های سود 
بانکی، منجر به 2.5 برابر ش��دن س��ود متعلقه به 

س��پرده های بانکی به میزانی بالاتر از 1.500هزار 
میلیارد ریال در سال شده است. به عبارتی افزایش 
سود سپرده ها موجب شد تا در حدود 1.000 هزار 
میلیارد ریال نقدینگی جدید ایجاد شود. روند رشد 
سرس��ام آور نقدینگی بین 52 ت��ا 72 درصد در دو 
س��ال اخیر در ش��رایطی به وقوع پیوسته که نرخ 
ت��ورم 27 درص��د افزایش یافت��ه و تولید ناخالص 
داخل��ی تغییر معنا داری نداش��ته اس��ت. بنابراین 
نقدینگ��ی مازاد  )نامرتب��ط( اقتصاد که بین 20 تا 
36 درصد بالا رفته به محض اینکه فرصت فعالیت 
پیدا کند به سمت فعالیت های نامولد و غیرتولیدی 
رفته و هجوم آن  )به اضافه نقدینگی های انباش��ته 
قبلی( به س��مت فعالیت های نامولد، آس��یب های 
جبران ناپذیری به بدنه اقتصادی وارد خواهد کرد. 
رشد سالانه نقدینگی از 28 درصد در تیرماه سال 
1393 به تدری��ج تا 22 درصد در فروردین س��ال 
ج��اری تنزل ک��رد و پس از آن رون��د صعودی در 
پی��ش گرفت و به 25 درصد در آبان ماه بالغ ش��د. 
حج��م عظیم نقدینگی که به طمع س��ودهای بالا 
در شبکه بانکی باقی مانده، به محض آنکه اقتصاد 
ش��روع به رش��د کند، برای کسب سود بیشتر  )به 

خص��وص س��وداگرانه و س��فته بازانه( وارد اقتصاد 
خواهد شد. آزاد شدن نیروی نقدینگی متراکم که 
به علت س��ود سپرده های بالا طی دو سال گذشته 
به شدت تقویت شده است، آن هم درحالی که کل 
اقتص��اد کم و بیش در حال س��کون بوده، فرصتی 
اس��تثنایی را ب��رای رانتخواران در س��ال های آتی 
فراهم خواهد کرد. با وجود نرخ رشد تولید ناخالص 
داخل��ی  )جاری( ب��الای 30 درص��دی، نرخ تورم 
عموم��ی 27 درصدی و کالاه��ای غیرقابل تجارت 
39 درص��دی و افزایش نقدینگ��ی بین 52 تا 72 
درصد در دوسال اخیر، حجم پول در گردش فقط 
7 درصد افزایش یافته اس��ت. به عب��ارت دیگر با 
توجه به تعدیل تورم��ی و تولید ناخالص، بین 15 
ت��ا 20 درصد از پول در گردش مؤثر کم ش��ده که 
از س��ویی توام با کاهش سرعت گردش پول است. 
لذا بخش بس��یار قابل توجهی از کاهش نرخ تورم 
به انجماد مالی ناشی از افزایش سپرده گذاری های 
بانک��ی و رکود برمی گردد. قطع��ا پولی در گردش 
نیس��ت که اقتصاد را بچرخان��د و آنچه در گردش 
است به کندی می چرخد، چه رسد به اینکه بتواند 

تورم ایجاد کند. 

وزی��ر ام��ور خارجه کش��ورمان گف��ت: از نظر 
راهبردی، برج��ام برای بخش اقتصاد نه تنها یک 
فرص��ت، بلکه یک ضرورت اس��ت که اس��تفاده 

مناسب از آن تضمین کننده بقای این فضاست. 
به گ��زارش ات��اق بازرگانی، صنای��ع، معادن و 
کشاورزی خراسان رضوی، محمدجواد ظریف در 
نشس��تی با هیات نمایندگان این اتاق در مشهد 
اف��زود: باید روابط اقتصادی، سیاس��ی خود را در 
سطح منطقه و جهان به نحوی تنظیم کنیم که 

نقض برجام برای کسی صرفه نداشته باشد. 
وی ب��ا بیان اینکه دیدگاه ها نس��بت به فعالان 
اقتصادی تغییر کرده است، اظهار کرد: وزارت امور 
خارجه تسهیل کننده تشخیص نیازهای اقتصادی 

کشور برای بخش خصوصی است.  وی گفت: به 
همین س��بب در س��فرهای خارجی دوجانبه به 
منظور مذاکرات اقتص��ادی هیات هایی از بخش 

خصوصی کشور نیز حضور دارند. 
ظریف خواس��تار توجه بیش��تر به س��فرهای 
اقتصادی و اعزام هیات های ایرانی به کش��ورهای 

هدف در این زمینه شد. 
وزیر ام��ور خارجه در م��ورد تجارت ترجیحی 
با کشورهای همس��ایه نیز افزود: امضای قرارداد 
ترجیحی با کش��ور ترکیه با مقاومت هایی همراه 
بود و در زمینه مشکل روادید تجاری با همسایه ها 

نیز در حال بررسی هستیم. 
نایب رئی��س اتاق بازرگان��ی، صنایع، معادن 

و کش��اورزی ایران هم در این دیدار با اش��اره 
ب��ه موان��ع رش��د اقتصادی اس��تان خراس��ان 
رض��وی گفت: هن��وز ب��ه س��وی قراردادهای 
ترجیحی دوجانبه نرفته ایم ضمن آنکه امضای 
قرارداده��ای ترجیحی از ضروری��ات تجارت با 

کشورهای همسایه است. 
غلامحسین ش��افعی افزود: کشورهای مختلف 
دنیا با همس��ایگان خود که دارای وجوه مشترک 
هس��تند این ن��وع تج��ارت را دارند ت��ا نیازهای 
همدیگر را برطرف کنن��د.  وی اولویت برای این 
ارتباط را کش��ورهای هم مرز و همسایه عنوان و 
اظهار کرد: در این می��ان امضای قرارداد تجارت 

ترجیحی با ترکیه با انتقاداتی همراه بوده است. 

مرکز اطلاعات س��ازمان ملل متحد اعلام کرد: 
ش��روع سال 2016 میلادی مصادف است با آغاز 
به کار رس��می کش��ورهای جهان ب��رای اجرای 
دستور کارجس��ورانه و متحول کننده 2030برای 
توس��عه پایدار که به وسیله دولت ها در سپتامبر 
)10شهریور تا هشتم مهر( 2015میلادی در مقر 

سازمان ملل متحد تصویب شد. 
به گزارش مرکز اطلاعات س��ازمان ملل متحد 
در ته��ران، این دس��تور کار تمامی کش��ور ها را 
فرا می خواند تا تلاش های خود را برای دس��تیابی 
به 17 آرمان توسعه پایدار طی 15 سال آینده از 

یکم ژانویه 2016 آغاز کنند. 
بان کی مون، دبیر کل سازمان ملل متحد روز 
31 دسامبر در مقر این سازمان در شهر نیویورک 
گفت: 17 آرمان توس��عه پایدار نگرش مشترک 

انسانی ما و قرارداد اجتماعی بین رهبران و مردم 
جهان اس��ت.  وی افزود: این آرمان ها فهرس��ت 
اقداماتی اس��ت که باید برای مردم و س��یاره مان 
انج��ام دهیم، همچنین نقش��ه راه برای موفقیت 
اس��ت.  آرمان های توس��عه پایدار که به اتفاق آرا 
به وسیله 193 کش��ور عضو سازمان ملل متحد 
در اجلاس تاریخی سران در سپتامبر سال 2015 
میلادی تصویب شد، نیازهای مردم کشورهای در 
حال توسعه و توسعه یافته را رفع می کند و تاکید 

دارد تا هیچ فردی عقب نگه داشته نشود. 
آرمان های یاد شده که دارای حدودی گسترده 
و بلند پروازانه هس��تند، نه تنها س��ه بعد توسعه 
پایدار یعنی اجتماع، اقتصاد و محیط زیست، بلکه 
جنبه های مربوط به صلح، عدالت و نهاد های موثر 
را نیز مخاطب قرار می دهند.  بسیج ابزار اجرایی، 

ش��امل منابع مالی، فناوری توس��عه و انتقال آن 
همچنین ظرفیت س��ازی و نقش مشارکت ها نیز 
به عنوان مس��ائل حساس در این دستور کار مورد 
توجه ق��رار گرفته اند.  آرمان های توس��عه پایدار 
عبارتن��د از: پایان دادن به فقر در همه اش��کال و 
در همه جا، پایان دادن به گرس��نگی، دس��تیابی 
ب��ه امنیت غذای��ی و تغذیه ارتقا یافت��ه و ترویج 
کش��اورزی پایدار، تضمین زندگی سالم و ترویج 
سلامت برای همه سنین، تضمین آموزش فراگیر 
با کیفیت، منصفانه و پیشبرد فرصت های یادگیری 
در طول زندگی برای همه، دس��تیابی به تساوی 
جنسیتی و توانمندسازی تمامی زنان و دختران، 
تضمین دسترسی و مدیریت پایدار آب و فاضلاب 
برای همه و تضمین دسترسی به انرژی مقرون به 

صرفه، قابل اتکا، پایدار و مدرن برای همه.

احسان سلطانی
پژوهشگر اقتصادی

احسان سلطانی
پژوهشگر اقتصادی



یکشنبه
13 دی 1394

تلفن مستقیم: 86073290شماره 409 www.forsatnet.irنفت و نیرو 2

مع��اون اول رئیس جمهور در 
نشست مشترک با مدیران ارشد 
بخ��ش آب از تلاش دولت برای 
تسویه مطالبات بخش خصوصی 
در س��ال اول و دوم برنامه ششم 
با اس��تفاده از راهکارهای موجود 
خب��رداد. وزارت نی��رو ح��دود 
30 ه��زار میلی��ارد تومان بدهی 
ب��ه پیمانکاران بخ��ش آب، برق 
و بانک ه��ا دارد. از ای��ن می��زان 
ح��دود 23 ه��زار میلیارد تومان 
به پیمان��کاران بخش آب و برق 
بدهکار اس��ت. 18 هزار میلیارد 
توم��ان از این بده��ی مربوط به 

صنعت برق است. 
معاون  اس��حاق جهانگیری، 
اول رئیس جمه��ور صبح دیروز 
در جم��ع مدی��ران وزارت نیرو 
ب��ا تاکی��د ب��ر حض��ور بخش 
خصوصی در صنعت آب و برق 
کش��ور، گف��ت: بای��د به بخش 
خصوصی برای س��رمایه گذاری 
در بخ��ش ب��رق می��دان داد و 
از پتانس��یل های ای��ن بخ��ش 
تصفیه خانه های  توس��عه  برای 

فاضلاب هم باید بهره برد. 
وی افزود: برای تقویت حضور 
بخش خصوصی در صنعت آب 
و ب��رق باید موان��ع حضور این 
بخ��ش رف��ع ش��ود. مهم ترین 
اق��دام، خ��وش حس��اب بودن 
وزارت نیرو اس��ت. اگر فعالیتی 
ب��رای بخش خصوصی به صرفه 
نباشد، طبیعی است که فعالان 
این بخش ش��اخه کاری خود را 

تغییر دهند. 
رئیس جمه��ور  اول  مع��اون 
دول��ت را مجموع��ه ای بدهکار 
دانس��ت ک��ه به دلیل س��قوط 
قیمت نفت و عدم صرفه جویی 
منابع مالی توسط دولت قبلی، 
ب��ه چنی��ن سرنوش��تی دچار 

شده است. 
خبرن��گاران  جم��ع  در  وی 
درباره پیشنهادات مطرح شده 
برای انح��لال وزارت نیرو بیان 
داش��ت: انحلال و ادغام وزارت 
نیرو پیش��نهاد جدی ای نیست 
و می توان��د نوع��ی ش��یطنت 
باش��د. این مس��ئله در گذشته 
ه��م مطرح بوده اما دولت وقت 
رس��یدگی به این گونه موارد را 
نداش��ته و قصد انحلال وزارت 
نی��رو را ن��دارد، بنابرای��ن این 
وزارتخان��ه با قدرت به کار خود 

ادامه خواهد داد. 
لغ��و  زم��ان  جهانگی��ری 
تحریم ها را دی  ماه اعلام کرده 
و می اف��زود: پرداخ��ت یاران��ه 
نقدی تا س��ال آینده نیز ادامه 

خواهد داشت. 
این مقام مس��ئول با اش��اره 
ب��ه اهمیت موض��وع آب گفت: 
در ای��ران ه��ر مت��ر مکعب آب 
تولی��د  در  میلی��ارددلار   2/4
ناخال��ص داخل��ی نقش دارد و 

در برخی کش��ورها این رقم به 
14 دلار می رسد. برای ایران که 
کش��وری خشک و نیمه خشک 
اس��ت، اس��تفاده از آب به این 
ش��کل، ه��در دادن ای��ن ماده 
حیات��ی اس��ت. در مصرف برق 
هم وضعیت کش��ور مطلوب تر 
از آب نیست، بنابراین باید این 

روندها اصلاح شود. 

اصلاح قیمت ضروری است
رئیس جمه��ور  اول  مع��اون 
ادام��ه داد: قیم��ت و اصلاح آن 
همیشه جهت مصرف را به افراد 
نش��ان می دهد. اگر قیمت غلط 
باش��د، به مصرف کننده علامت 

غلط داده شده است. 
وی ب��ا اش��اره ب��ه اعتب��ارات 
تخصیص داده ش��ده از صندوق 
توس��عه مل��ی به پ��روژه  کنترل 
آب ه��ای مرزی گفت: این پروژه 
جزو معدود طرح هایی اس��ت که 
در حساب خود پول دارد. بنابراین 
وزارت نی��رو باید با س��رعت این 
پروژه ه��ا را تمام کرده و به جای 
صرف س��ه سال زمان، یک ساله 

آنها را به اتمام برساند. 
جهانگیری در ادامه به وزارت 
نی��رو و س��ازمان برنامه ری��زی 
توصی��ه کرد: به فکر بازگش��ت 
پول های قرض گرفته ش��ده از 
صندوق توس��عه ملی باش��ید، 
زیرا دولت متعهد ش��ده که این 
مبالغ را به حساب این صندوق 

بازگرداند. 
وی همچنی��ن ب��ا تاکی��د بر 
اینکه نباید وضعیت بحرانی آب 
را کتمان کرد از افراط و تفریط 
در زمینه سدسازی انتقاد کرد. 
رئیس جمه��ور  اول  مع��اون 
گف��ت: در حق سدس��ازان جفا 
شده اس��ت. ش��اید چند پروژه 
سدس��ازی هم موف��ق نبوده اند 
ام��ا اگر این س��ازه ها س��اخته 
نمی ش��د تا آب را پش��ت خود 
ذخی��ره کن��د، امروز تامین آب 
کلانش��هری مانند تهران بسیار 

دشوار بود. 
وی درآم��د نف��ت و ع��رق 

کارشناس��ان ایرانی را دو عامل 
مه��م در پوش��اندن خطاه��ای 

مدیران اعلام کرد.
به گفته وی، بحران آب باید 
به مردم منتقل ش��ود زیرا برای 
ح��ل ای��ن معضل نی��از به عزم 

ملی داریم. 
جهانگیری در بخش دیگری 
از س��خنان خود عن��وان کرد: 
وزارت نف��ت و نی��رو از اجرای 
طرح هدفمندی یارانه ها آسیب 
دی��ده و مجبور ش��ده اند منابع 
مال��ی خود را ص��رف پرداخت 

یارانه نقدی کنند. 

دولت به تامین تسهیلات 
برای بخش خصوصی کمک 

کند
حمی��د چیت چی��ان، وزی��ر 
نیرو هم با اش��اره به نقش موثر 
بخش خصوصی در صنعت آب 
و ب��رق گفت: فعالان خصوصی 
قادرند 25 درصد تسهیلات یک 
پروژه را تامین کنند اما بانک ها 
و دولت توان تامین تس��هیلات 
مورد نیاز این بخش را ندارند. 
وی افزود: بخش خصوصی در 
حال حاضر 4 هزار و 400میلیارد 
توم��ان اعتب��ار در بخ��ش آبفا 
س��رمایه گذاری انج��ام داده که 
این رقم بیش از اعتبارات دولتی 
صرف شده در این بخش است. 

وزی��ر نیرو از تغییر رویکردها 
در بخ��ش سدس��ازی خبرداد 
و اف��زود: برخ��ی از طرح ه��ای 
سدس��ازی احتم��الا متوق��ف 
بازنگ��ری در  خواهن��د ش��د. 
طرح های سدس��ازی به صورت 
واقع بینان��ه ای در حال پیگیری 

است. 
هوش��نگ فلاحتیان، معاون 
وزی��ر نی��رو در امور برق هم در 
س��خنان خود با ارائه گزارش��ی 
از عملک��رد بخ��ش برق، عنوان 
ک��رد: از دول��ت انتظ��ار داریم 
مابه التفاوت قیمت برق تکلیفی 
و هزینه تمام شده تولید برق را 
در ردیف های جداگانه  بودجه، 
لح��اظ کند تا مش��کلات مالی 

صنعت برق رفع شود. 
در  اف��زود:  همچنی��ن  وی 
قوانی��ن و مق��ررات مرب��وط به 
پروژه های��ی که اعتب��ار آنها از 
مح��ل س��وخت صرفه جوی��ی 
ش��ده تامین می شود، ابهاماتی 
وجود دارد. حل این ابهامات کار 
دشواری نیست. انتظار می رود 
دول��ت ش��یوه نامه در دس��ت 
تدوین وزارت نیرو را برای حل 
این مش��کل هرچه سریع تر به 

تصویب رساند. 

یارانه پنجاه هزار میلیارد 
تومانی دولت در بخش آب 

و برق
معاون وزیر نیرو در امور برق 
گفت: بخش برق در حال حاضر 
510 میلی��ارد تومان در بخش 
ج��اری و 4هزار و 750 میلیارد 
توم��ان در بخ��ش پروژه ه��ای 
سرمایه ای تعریف شده، کسری 
بودجه دارد. ضمن آنکه سالانه 
بای��د 3ه��زار میلیارد تومان در 
بخ��ش تولید س��رمایه گذاری 
انج��ام ش��ود ام��ا بخش��ی از 
درآمده��ای وزارت نیرو صرف 
پرداخت یارانه نقدی می شود. 
مع��اون  دائم��ی،  علیرض��ا 
برنامه  ری��زی و اقتص��اد وزارت 
نی��رو هم با اش��اره ب��ه تفاوت 
قیم��ت تم��ام ش��ده تولید آب 
و ب��رق و به��ای اخ��ذ ش��ده از 
مش��ترکان عن��وان کرد: دولت 
در بخش برق 25 هزار میلیارد 
تومان یارانه به مصرف کنندگان 
پرداخت می کند. در بخش آب 
شرب هم بدون در نظر گرفتن 
هزین��ه تامی��ن ، یارانه دولتی 
ح��دود 2 ه��زار و 100 میلیون 
توم��ان اس��ت.  وی اضافه کرد: 
در آب کش��اورزی برای اراضی 
پایاب سدها و نزدیک به شبکه، 
یاران��ه آبی که از س��وی دولت 
پرداخ��ت می ش��ود حدود 35 

هزار میلیارد تومان است. 
دائم��ی در س��خنان خود با 
تش��ریح مهم تری��ن برنامه های 
وزارت نیرو برای دس��تیابی به 

اه��داف اقتصاد مقاومتی گفت: 
بهب��ود راندمان، کاهش تلفات 
و مدیری��ت مص��رف مهم ترین 
سیاس��ت های وزارت نی��رو در 
بخ��ش آب و ب��رق اس��ت که با 
تعری��ف پروژه ه��ای متعدد در 

حال پیگیری است. 
رحیم میدان��ی، معاون وزیر 
نی��رو در ام��ور آب و آبفا هم با 
اش��اره به اینک��ه میزان ورودی 
س��دها نس��بت به س��ال قبل 
افزای��ش 52 درصدی داش��ته 
ش��ورای  تش��کیل  از  اس��ت 
هماهنگی چه��ار حوضه آبریز 
اصل��ی زاین��ده رود، کرخ��ه، 
 15 و  ارومی��ه  و  رود  س��فید 
در  آب  ش��ورای عالی  جلس��ه 

دولت یازدهم خبرداد. 
ب��ه گفت��ه میدان��ی، ب��رای 
نخس��تین بار در کشور مفهوم 
آب قابل برنامه ریزی در وزارت 
نیرو ش��کل گرفته اس��ت. این 
قاب��ل  وزارتخان��ه حج��م آب 
برداشت از منابع آب زیرزمینی 
را اس��تخراج کرده و با در نظر 
گرفت��ن س��هم 10/7 میلیارد 
مترمکعبی برای محیط زیست، 
برای 77میلیارد متر مکعب آب 
تجدیدپذی��ر برنامه ریزی کرده 

است. 
میدان��ی تاکید کرد: توس��عه 
کش��اورزی به ج��ز در مناطق 
غرب��ی و ش��مالی کش��ور ک��ه 
آب ه��ای م��رزی اس��تحصال 
می شود، کار خطرناکی است. 

به گفته وی بخش آب حدود 
150 ه��زار میلیارد تومان طرح 
نیم��ه تم��ام دارد که عمده این 
طرح ه��ا در مناطق دارای پیک 
مص��رف و تنش آبی قرار دارند. 
6هزار روس��تا با تانکر آبرسانی 
می ش��وند و در رودخانه ه��ای 
م��رزی هم ش��اهد مناقش��اتی 

هستیم. 
جهانگی��ری  از  میدان��ی 
درخواس��ت کرد: همان گونه که 
از اعتبارت صندوق توس��عه ملی 
500 میلی��ارد توم��ان به پروژه 
س��اماندهی رودخانه های مرزی 
اختص��اص یافت اعتباراتی برای 
اصلاح ساختار نظام برنامه ریزی 
ه��م اختص��اص یاب��د. ب��ه این 
ترتیب، س��ند آمایش سرزمین 
تهیه خواهد شد و کلانشهرهایی 
مانند تهران که با مشکل کمبود 
آب مواجه هستند، تعیین تکلیف 

می شوند. 
معاون وزیر نیرو در امور آب و 
آبف��ا ادامه داد: با توجه به اینکه 
میلیاردتوم��ان   500 امس��ال 
مجتمع ه��ای  ب��رای  اعتب��ار 
آبرس��انی روس��تایی اختصاص 
یافته، این بودجه دو سال دیگر 
ه��م ت��داوم یابد تا مش��کل آب 
شرب 7/5 میلیون نفر روستایی 

برای همیشه حل شود. 

معاون اول رئیس جمهور اعلام کرد

بدهی به بخش خصوصی تا سال 96 تسویه خواهد شد

مدت زیادی از سرنگونی جت جنگنده ارتش 
روس��یه توسط ترکیه بر فراز آسمان سوریه و 
به بهانه نقض حریم هوایی ترکیه نمی گذرد، 
حادث��ه ای که خش��م مس��کو را برانگیخت و 
واکنش شدیدی از سوی آن به همراه داشت. 
کاهش س��طح روابط دیپلماتیک دو کش��ور، 
اعمال تحریم های اقتصادی یک جانبه از سوی 
روسیه، ملغی اعلام کردن قرارداد لغو روادید با 
ترکیه به صورت یک جانبه و در نهایت کاهش 
شدید سطح روابط تجاری دو کشور از جمله 
تبعات سرنگون شدن جنگنده روسی توسط 

ارتش ترکیه به شمار می رود. 
فراتر از اعمال تحریم های تجاری و کاهش 
س��طح رواب��ط دیپلماتی��ک گمانه زنی های 
کارشناسان و تحلیلگران در رابطه با احتمال 
لغو پروژه احداث خط لوله ترکیش استریم و در 
بدبینانه ترین حالت ممکن، قطع صادرات گاز 
روسیه به ترکیه بود. با وجود خشم وصف ناپذیر 
مقامات کرملین از اقدام ترک ها، بخش انرژی 
ترکیه از تحریم های یک جانبه مسکو در امان 
باقی ماند و در حال حاضر، همزمان با کاهش 
میزان تنش در روابط دو کش��ور، نش��انه هایی 
از آمادگ��ی روس��یه ب��رای افزایش حجم گاز 
صادراتی خود به ترکیه و ادامه فرآیند ساخت 

پروژه ترکیش استریم دیده می شود. 
در همین رابطه خط لوله ترکیش استریم 
در پ��ی س��رنگونی بم��ب افکن س��وخوی 
24روس��یه از سوی ارتش ترکیه در ابتدای 

ماه گذش��ته میلادی و در پی اعلام رس��می 
الکساندر نوواک، وزیر انرژی روسیه به حال 
تعلیق درآمد اما مسکو هرگز از لغو این پروژه 

سخنی به میان نیاورد. 
ح��ال همزمان ب��ا کاهش تنش در روابط 
دو کش��ور، الکس��اندر ن��وواک، وزیر انرژی 
 روس��یه در گفت وگ��وی خود با وب س��ایت

 www.RT.com  اع��لام ک��رد که فرآیند 
س��اخت پروژه ترکیش اس��تریم در صورت 
تامین زیرساخت های مورد نیاز برای انتقال 
گاز در اروپای ش��رقی و مرکزی از س��وی 
کمیس��یون اروپا می توان��د ادامه یافته و به 
بهره برداری برس��د. این س��خنان در حالی 
مطرح می ش��ود که تاکنون بیش از این در 
مورد امکان ادامه س��اخت ترکیش اس��تریم 
س��خنی ب��ه می��ان نیامده، ام��ا وزیر انرژی 
روس��یه از آمادگ��ی کش��ورش ب��رای ادامه 
فرآین��د س��اخت این پروژه خب��ر می دهد.  

وزیر انرژی روسیه در سخنان خود پیرامون 
ترکیش اس��تریم گفت: »اگر همکاران ما به 
ادام��ه فرآیند س��اخت این پروژه علاقه مند 
باش��ند، گفت وگوه��ا در ای��ن زمینه ادامه 

خواهد یافت.«
لازم ب��ه ذکر اس��ت که این نخس��تین بار 
نیست که روسیه پس از تعلیق یک پروژه، در 
رابطه با گزینه ادامه آن س��خن می گوید. در 
17 دس��امبر س��ال 2015 میلادی، ولادیمیر 
پوتی��ن رئیس جمه��ور روس��یه در نشس��ت 
مطبوعات��ی خود ب��ا خبرن��گاران اعلام کرد 
چنانچه اتحادیه اروپا موفقیت ترکیش استریم 
را تضمین کند، این پروژه محقق خواهد شد.  
رئیس جمهور روس��یه در جری��ان کنفرانس 
مطبوعاتی خود اظهار داش��ت: »ما در رابطه 
با مسیرهای مورد نیاز خصوصا مسیری که از 
طریق ترکیه به اروپا می رسد، نیازمند تضمین 
کتبی کمیسیون اروپا هستیم. ما انتظار داریم 

که مس��یر انتقال گاز روس��یه به اروپا از طریق 
ترکیه نه تنها به رسمیت شناخته شود، بلکه 
در اولویت های کمیس��یون اروپا قرار گرفته و 
حمایت های لازم از آن به عمل آید. چنانچه 
همکاران ش��رکت گازپروم در ترکیه مدارک 
مربوط به تضمین های کمیسیون اروپا را به ما 
ارائه کنند پروژه ترکیش استریم ادامه خواهد 
یافت. ولی این اتفاق تاکنون رخ نداده است.«
در جری��ان نشس��ت مطبوعاتی مذکور، 
آقای پوتین بلغارس��تان را به اتخاذ مواضع 
غیر سازنده در رابطه با پروژه لغو شده ساوت 
استریم که میلیاردها دلار خرج روی دست 
گازپروم گذاش��ت متهم کرد. رئیس جمهور 
روس��یه در ای��ن رابط��ه گف��ت: »مواضع 
صوفی��ه علیه منافع مل��ی ما بوده و دلایل 
 اتخ��اذ چنی��ن مواضعی برای ما مش��خص 

نیست.«
پ��س از مطرح ش��دن ام��کان ادامه فرآیند 
س��اخت پروژه ترکیش اس��تریم از سوی وزیر 
انرژی روس��یه، در نش��انه ای دیگر از کاهش 
تنش ها در روابط مسکو – آنکارا، نوواک وزیر 
انرژی روس��یه از آمادگی کش��ورش در رابطه 
ب��ا افزای��ش حجم گاز صادراتی به ترکیه خبر 
داد. وزیر انرژی روسیه پیرامون آمادگی مسکو 
برای افزایش صادرات گاز به ترکیه اعلام کرد: 
»روس��یه منابع وس��یعی از گاز طبیعی را در 
اختیار دارد و با توجه به وجود زیرساخت های 
مورد نیاز جهت انتقال گاز و همچنین قیمت 
ارزان آن همکاری های اقتصادی دو طرف در 

حوزه انرژی باید ادامه یابد.«

با وجود کاهش سطح روابط دو کشور

روسیه برای تکمیل ترکیش استریم و افزایش حجم گاز صادراتی به ترکیه اعلام آمادگی کرد

بینالملل

نفت

 احتمال رسیدن قیمت نفت 
به کمتر از 10 دلار

حمیدرضا صالحی، نایب رئیس کمیس��یون انرژی 
و محیط زیست اتاق بازرگانی تهران پیش بینی کرد 
که س��ال آینده روند کاهشی قیمت نفت خام ادامه 
پی��دا کند و حت��ی احتمال رس��یدن قیمت نفت به 

کمتر از 10 دلار در سال های آینده وجود دارد. 
 صالحی در گفت وگو با ایسنا گفت: کاهش قیمت 
نف��ت در س��ال 2015 با توجه به دلایل��ی از جمله 
کاهش اس��تفاده از س��وخت های فس��یلی، استفاده 
از انرژی ه��ای ن��و، رک��ود اقتص��ادی در بزرگ ترین 
مصرف کنن��ده نف��ت یعنی چین قاب��ل پیش بینی و 

تحلیل بود
وی افزود: با توجه ب��ه این دلایل نمی توان به بالا 
رفت��ن قیمت نفت در چند س��ال آین��ده خوش بین 
ب��ود و بای��د حداقل های��ی را که ب��رای قیمت نفت 
قابل تصور اس��ت، در بودجه کشور در نظر گرفت. از 
طرفی باید از این فرصت استفاده کنیم تا بتوانیم از 
اقتصاد نفت��ی فاصله بگیریم و صادرات غیر نفتی مان 

را تقویت کنیم. 
صالح��ی ب��ه برخی نتای��ج مثبت کاه��ش قیمت 
نفت اش��اره کرد و گفت: در زمان��ی که قیمت نفت 
120 دلار ب��ود ح��دود 300 ه��زار میلی��ارد تومان 
یاران��ه پرداخت می ش��د و در ح��ال حاضر که نفت 
به حدود 40 دلار رس��یده اس��ت این رق��م یارانه به 
100 هزار میلیارد کاهش پیدا می کند. کارشناس��ان 
و اقتصاددانان معتقدند اگر دولت قصد داش��ته باشد 
از اقتص��اد دولتی فاصله بگی��رد و پرداخت یارانه را 

کاهش دهد، اکنون بهترین فرصت است. 
نایب رئیس کمیسیون انرژی اتاق بازرگانی تهران 
با منطقی دانستن رقم 35 تا 40 دلاری قیمت نفت 
برای بودجه س��ال آینده گفت: ای��ن احتمال وجود 
دارد ک��ه در بودجه س��ال 1396 قیمت نفت به 25 
دلار و برای سال 1397 به 20 دلار کاهش بیابد. در 
سال های گذش��ته و در دولت هفتم و هشتم قیمت 
نف��ت به 7 دلار رس��یده بود اما وضعی��ت اقتصادی 
مطلوب ت��ر بود. زمان��ی که قیمت نف��ت 7دلار بود 
جایگزین��ی برای نف��ت وجود نداش��ت، اما در حال 
حاضر انرژی ها و س��وخت های نو و فسیلی جایگزین 

نفت هستند. 
صالحی تصریح کرد: در میان کش��ور های منطقه، 
عربس��تان که تولید بی رویه نف��ت دارد و روزانه 10 
میلیون بشکه نفت تولید می کند، امروز با مشکلات 
اقتصادی و با کس��ری بودج��ه 100 میلیارد دلاری 
مواجه شده است؛ مس��ئله ای که نشان می دهد باید 
از اقتص��اد نفتی فاصله گرفت و صادرات غیر نفتی را 

گسترش داد. 

تحریم های صادرات محصولات پتروشیمی 
ایران به طور کامل رفع شد

امکان دریافت پول از طریق بانک 
اسپانیایی

مدیرعام��ل ش��رکت بازرگان��ی پتروش��یمی ب��ا 
بی��ان اینک��ه محدودیت دریافت پ��ول و صادرات 
محص��ولات از کش��ورهای مختلف دنی��ا با امضای 
قرارداد با یک بانک اس��پانیایی برطرف شد، گفت: 
برای نخس��تین بار در پنج سال گذشته و پیش از 
اجرا ش��دن برجام، ایران توانس��ت پول حاصل از 
صادرات محص��ولات پتروش��یمی را در یک بانک 

اروپایی دریافت کند. 
ب��ه گزارش ایرنا، »مهدی ش��ریفی نیک نفس« با 
تش��ریح جزیی��ات دریافت پول حاص��ل از صادرات 
محصولات پتروش��یمی به اروپا ب��ه ایرنا گفت: پس 
از پیگیری های ج��دی و طولانی، بعد از حدود پنج 
س��ال، پول مربوط به نخس��تین محمول��ه صادراتی 
پی��ش از اج��را ش��دن برجام، در حس��اب ش��رکت 
بازرگانی پتروش��یمی نزد یک بانک اروپایی دریافت 

شد. 
وی ب��ه امض��ای ق��رارداد تجاری بین ش��رکت 
بازرگانی پتروش��یمی با انجمن س��ازندگان کشور 
اس��پانیا اشاره کرد و افزود: برای اخذ تضمین های 
بانک��ی مورد نیاز و عملیاتی ش��دن ای��ن قرارداد، 
ب��ه یک ق��رارداد مال��ی ب��ا بانک های اس��پانیایی 
مورد قب��ول س��ازندگان و خری��داران محصولات 

پتروش��یمی ایران نیاز بود. 
وی ادامه داد: بر این اساس، مذاکره های حضوری 
ب��ا یکی از بانک های اروپایی انجام و تیرماه امس��ال 
حس��ابی به نام ش��رکت بازرگانی پتروشیمی در این 

بانک افتتاح شد. 
وی گف��ت: ب��ا وج��ود محدودیت ه��ای ش��دید 
بین المللی، موفق به امضای قرارداد )موس��وم به قرار 
بی��ن   )Escrow Account Agreement داد 
ش��رکت بازرگانی پتروش��یمی و یک بانک اروپایی 

شدیم. 
وی افزود: براساس این قرارداد و توافق های انجام 
شده با بانک و دریافت مجوز رسمی از دولت و بانک 
مرکزی کش��ور اس��پانیا، محدودیت دریافت وجوه و 
صادرات محصولات از کش��ورهای مختلف دنیا رفع 

شد. 

 مخالفت صنایع پایین دستی با اختیاری شدن 
عرضه پتروشیمی ها در بورس کالا

تولید مختل می شود
مهدی پور قاضی، رئیس کمیسیون صنعت و معدن 
اتاق بازرگانی تهران گفت: صنایع پایین دستی نگران 
اختیاری شدن عرصه محصولات پتروشیمی در بورس 
کالای ای��ران هس��تند، زیرا این اق��دام در روند تولید 

مشکل ایجاد می کند. 
پور قاضی در گفت وگو با ایرنا افزود: در جلسه ماه 
گذشته بررسی وضعیت عرضه محصولات پتروشیمی 
در ب��ورس کالا در ات��اق بازرگانی تهران، عمده صنایع 
پایین دستی نگران اختیاری شدن عرضه محصولات 
پتروشیمی در بورس کالا بودند. وی اظهار داشت: این 
نشس��ت برای هم اندیش��ی فعالان صنعت پتروشیمی 
درباره عرضه محصولات در بورس کالا برگزار ش��د و 
بیشتر انجمن ها معتقد بودند اگرعرضه محصولات در 
ب��ورس کالا اختی��اری ش��ود، قیمت و عرضه کالاها با 
مشکل مواجه و روند تولید نیز با معضل روبه رو می شود. 
پورقاض��ی افزود: البته انتقادهایی به روند معاملات 
ب��ورس وجود داش��ت که به گفت��ه برخی از حاضران 
در جلس��ه، قابل اصلاح اس��ت؛ به هر حال قرار بر این 
بود که این نشس��ت هم اندیش��ی ادامه یابد که این 
کار هنوز انجام نشده است. رئیس کمیسیون صنعت 
و مع��دن ات��اق بازرگان��ی تهران تاکی��د کرد: بهترین 
راهکار برای توسعه صنعت پتروشیمی در این بخش، 
تعامل و برگزاری نشس��ت های هدفمند میان انجمن 
کارفرمایان صنعت پتروش��یمی، صنایع پایین دستی 
و بورس کالاست تا شرایط عرضه محصولات براساس 

تصمیم های کارشناسی اتخاذ شود. 

اهداف عده ای خاص در مقابل منافع ملی
در همین رابطه احمد پورفلاح، عضو اتاق بازرگانی، 
صنایع و کش��اورزی ایران نیز گفت: به نظر می رس��د 
مقاومت ها و مخالفت هایی که در مقابل تقویت بورس 
کالا وجود دارد از سوی عده ای با اهداف خاص صورت 

می گیرد که مسئولان باید با آن برخورد کنند. 
وی افزود: امروز پس از سال ها تلاش و الگوبرداری 
از بازارهای جهانی، ش��فافیت بر معاملات محصولات 
پتروش��یمی حاک��م ش��ده و صنای��ع پایین دس��تی 
می توانن��د از طری��ق بورس نیاز خود را با قیمت های 
معقول و براساس نرخ های جهانی تامین کنند، اکنون 
موضوع اختیاری ش��دن عرضه مواد در بورس کالا و 
ایجاد زمینه برای حضور واسطه های قدرتمند براساس 
چه اصولی مطرح می شود؟ پورفلاح با تاکید براینکه 
اگر در روند معاملات محصولات پتروشیمی مشکلی 
وج��ود دارد بای��د در خود بورس اصلاح ش��ود، گفت: 
به طور حتم هیچ بازاری بدون ایراد نیست اما وجود 
برخی مش��کلات دلیل نمی شود کارکرد بازاری را که 
مزیت های فراوانی از جمله ش��فافیت، رقابت عادلانه 
و امکان نظارت مسئولان دارد با چند بهانه زیرسوال 

ببریم. 
عض��و ات��اق بازرگان��ی، صنایع و کش��اورزی ایران 
خاطرنش��ان کرد: صنعت پتروش��یمی دوران قبل از 
تاس��یس ب��ورس کالا را تجرب��ه ک��رده و از رانت ها و 
مش��کلات آن زمان باخبر اس��ت؛ به این ترتیب هر 
تصمیمی که معاملات مواد پتروش��یمی را از نظارت 
و شفافیت دور کند، به هیچ عنوان منطقی نیست. 

ب��ه گ��زارش ایرن��ا، از س��ال گذش��ته بحث خروج 
محصولات پتروش��یمی از بورس کالا مطرح ش��د اما 
از آنجا که کارشناس��ان اقتصادی خروج پتروش��یمی 
از بورس کالا را بازگش��ت به عقب می دانس��تند این 
مس��ئله مس��کوت ماند تا اینکه در روزهای اخیر این 

پرونده مطرح شده است. 

خسارت 144 میلیارد دلاری 
کشورهای عربی از کاهش قیمت نفت

روزنامه الخلیج امارات دیروز نوشت: بازارهای مالی 
کش��ورهای عربی از ماه س��پتامبر 2014 تاکنون و با 
کاهش بهای نفت در بازارهای جهانی، بیش از 144 

میلیارد دلار ضرر کرده اند. 
ای��ن روزنام��ه ب��ا اش��اره ب��ه اینک��ه ض��رر و زیان 
کش��ورهای عربی صادر کننده نفت معادل 12 درصد 
حجم درآمدهای آنهاست، افزود: این میزان در سال 

2015 میلادی به 44 درصد افزایش یافت. 
 براس��اس این گزارش، شاخص بازار مالی کشورهای 
عربی در سال 2015 به استثنای فلسطین نیز سیر نزولی 
داشت به طوری که در کشور مصر 22 درصد، عربستان و 
دوبی 16/5 درصد، بحرین 17 درصد، عمان، قطر و کویت 
نیز حدود 16 درصد کاهش یافته اس��ت. کاهش بهای 
نفت در بازارهای جهانی تاثیر مستقیمی بر بازارهای پولی 
کشورهای عربی در سال 2015 به خصوص کشورهای 
صادر کننده نفت گذاش��ت. ای��ن امر همچنین موجب 
افزایش کس��ری بودجه همه کش��ورهای عربی در سال 
2015 ش��د و بیش��تر این کش��ورها مجبور به برداشت 
از صندوق ه��ای ذخی��ره مال��ی خ��ود در داخل و خارج 
ش��دند. میزان سرمایه گذاری های خارجی در بازار مالی 
کشورهای عربی نیز در سال گذشته میلادی حدود 12 

درصد کاهش داشت. 
اقدام برخی کشورهای عربی مثل عربستان و همراهی 
برخی کش��ورهای دیگر عرب در کاهش عمدی قیمت 
نفت که این روزها به حدود 32 دلار در هر بش��که نیز 
رسید، باعث شد تا این کشورها امروز با وضعیت بحرانی 
مالی و حتی کسری بودجه روبه رو شوند. درآمد سالانه 
نفتی کشورهای عربی حاشه خلیج  فارس حدود 730 

میلیارد دلار برآورد شده است. 
توطئه عربس��تان و کشورهای حاشیه خلیج فارس 
برای کاهش قیمت نفت برای ضربه زدن به کشورهایی 
مثل روس��یه و ایران که با حمایت آمریکایی ها انجام 
ش��د اکنون به ضرر خود آنها تمام ش��ده و از تبعات 
منفی آن ضربه می خورند و حتی این مسئله موجب 
بروز ناآرامی های سیاس��ی و اجتماعی دراین کشورها 
ش��ده و به افزایش قیمت انواع س��وخت در داخل و 

نارضایتی مردمی نیز منجر شده است. 

پتروشیمی

بازارنفت

ترجمه: معراج آگاهی
منبع: مجله گاز طبیعی اروپا
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مبلغی ک��ه برای حمل و نقل م��واد معدنی 
هزینه می ش��ود، تاثیر مس��تقیمی بر قیمت 
تمام ش��ده محصول معدنی دارد. اهمیت این 
موضوع زمانی مش��خص می شود که براساس 
گفته های مهدی کرباس��یان »توسعه خطوط 
حمل و نقل می تواند در کنار تس��ریع صادرات 
م��واد و محص��ولات معدنی، توس��عه صنایع 
معدنی در کشور را نیز به همراه داشته باشد.«
او همچنین معتقد اس��ت که »حمل و نقل 
و برنامه ری��زی صحی��ح ب��رای حمل و نق��ل 
بهت��ر،  شناس��ایی  موج��ب  موادمعدن��ی، 
بهره برداری مطلوب تر، ارتقای سطح استخراج 
از معدن و کاهش هزینه های تولید می شود.«

براس��اس اظه��ارات برخی معدن��کاران و 
صادرکنن��دگان م��واد معدنی اگ��ر مالیات و 
حقوق دولتی معادن به حداقل ممکن، حتی 
صفر، برس��د ب��از هم محص��ولات معدنی به 
دلیل قیمت های بالای حمل و نقل محصولات 
معدنی ب��ا قیمت تمام ش��ده بالای��ی صادر 

خواهد شد. 
بهرام ش��کوری، رئیس کمیس��یون معادن 
اتاق ای��ران در گفت وگو ب��ا »فرصت امروز« 
درب��اره اهمی��ت هزینه ه��ای حمل و نقل در 
قیمت تمام شده محصولات معدنی می گوید: 
ب��ه طور حتم به همان میزان��ی که مالیات و 
حقوق دولتی در قیمت تمام شده محصولات 
معدنی تاثیر دارد، هزینه حمل و نقل گران نیز 
یک��ی از عوامل مهم و تاثیرگذار اس��ت. من 
س��عی کردم با تهیه جدولی و نمایش آن در 
همایش سنگ آهن به وضوح نشان دهم که 
قیمت تمام ش��ده محصولات معدنی از درب 
معدن تا بنادر و درنهایت در مقصد صادراتی 

چقدر تمام می شود. 
او در ادام��ه می افزای��د: در اغل��ب مواق��ع 
هنگامی که کالای نهایی را به مقصد صادراتی 
می رسانید به دلیل بالا بودن هزینه ها و قیمت 
تمام شده محصولات معدنی هیچ گونه صرفه 

اقتصادی برای شما ندارد. 
شکوری ادامه می دهد: اگر بخواهیم اهمیت 
این موض��وع را دریابیم باید ب��ه تجربیات و 
اقدامات س��ایر کش��ورها در این زمینه توجه 
کنیم. به عنوان مثال، با توجه به اینکه بخشی 
از ذخای��ر و مواد معدنی چینی ها در ش��مال 
و شمال غرب این کش��ور ذخیره شده است 
در همین راس��تا ب��رای اس��تفاده از منابع و 

صادرات آسان آنها معدنکاران و مسئولان این 
حوزه به این فکر افتادند برای توسعه خطوط 
ریلی خود با کمک آمریکا، تا نزدیکی چابهار 
از پاکس��تان و افغانس��تان اق��دام کنند تا به 
بندرهای مهم برای صادرات محصولات خود 
نزدیک باش��ند، علاوه بر این در بنادر مهمی 
از جمل��ه بندر گوادر، س��ه ف��از جدید ایجاد 
کرده اند تا کش��تی ها در آنها پهلو بگیرند. اما 
یکی از مباحثی که از آن ناراحت هستم، این 
اس��ت که حدود دو سال پیش این مبحث را 
مط��رح کردم تا صادرات م��واد معدنی از این 
بنادر انجام ش��ود و پیشنهاد من این بود که 
خط ریلی زاهدان- چابهار را ادامه دهیم زیرا 
به مقاصد صادراتی بسیار نزدیک است و اگر 
این حوزه در پس��ا تحریم رون��ق بگیرد بندر 
عباس و بندر امام پاسخگوی نیازها نخواهند 
بود، اما اس��تقبال جدی از این پیشنهاد من 

نشد. 
رئی��س کمیس��یون مع��ادن ات��اق ایران 
می افزای��د: کاه��ش هزینه ه��ای حمل و نقل 
ازجمله مباحثی اس��ت که می تواند به عنوان 
مزی��ت جدی در تفاوت می��ان محصولات ما 
و رقبا باش��د. متاسفانه سهم ریل در صادرات 
ما 7درصد اس��ت در صورت��ی که در کانادا تا 

97 درصد تاثیر گذار است. 
ش��کوری می گوید: »از نظر من در شرایط 
فعلی به دلیل ع��دم توانایی دولت در تامین 
نیازهای لازم در فرآیند صادرات مواد معدنی 

باید نس��بت به جذب س��رمایه گذار خارجی 
اق��دام کنیم ام��ا نه در مرحله ف��رآوری مواد 
معدن��ی بلک��ه در مراحل اولیه و اکتش��اف و 
اس��تخراج مواد معدنی یا توسعه حمل و نقل 
ریل��ی و... از س��رمایه های خارجی اس��تفاده 

کنیم.«

چند برابری قیمت تمام شده به دلیل 
هزینه های حمل و نقل 

صادرکنن��ده  و  معدن��دار  ل��ک،  وحی��د 
موادمعدنی نیز در گفت وگو با »فرصت امروز« 
با بیان اینکه در زمینه زیرساخت ها در بخش 
مع��دن اقدام ج��دی صورت نگرفته اس��ت، 
می گوید: به نظر می رسد طبق تجربیات چند 
سال گذشته استفاده از خطوط ریلی در کنار 
کامیون و حمل و نقل جاده ای خیلی پیشرفت 
نداش��ته و به دلیل هزینه بیشتری که نسبت 
به حمل و نقل جاده ای دارد به فکر توسعه آن 
و اس��تفاده در صادرات نبوده ایم. از طرفی به 
دلیل نبود تعامل جدی میان صادرکنندگان 
و خطوط ریلی، عمده بار و فش��ار صادرات بر 
دوش حمل و نق��ل جاده ای بوده اس��ت، زیرا 
حمل و نق��ل ریلی نق��ش تاثیر گ��ذاری برای 
بخش خصوص��ی بازی نمی کن��د و امکانات 
کافی را در اختیار آنها قرار نمی دهد. اما باید 
توجه کرد که هزینه های حمل و نقل جاده ای 
به مراتب از حمل و نقل ریلی بیشتر است و اگر 
منصفانه نظر بدهیم، هنگامی که فردی یک 

وسیله باربری مثل کامیون خریداری می کند 
و به نوعی سرمایه خود را در این راه می گذارد 

انتظار درآمدی خاص را دارد. 
ای��ن معدندار و صادر کننده مواد معدنی در 
پایان به »فرصت امروز« می گوید: حمل و نقل 
به نسبت قیمت کالا بس��یار گران است زیرا 
یک ماده معدنی مثل س��نگ آهن مقابل در 
معدن با قیمتی مناس��ب به فروش می رسد 
اما هنگامی که به اس��کله می رس��د به دلیل 
هزینه ه��ای اضافی که در ای��ن بین دریافت 
می ش��ود ب��ا قیم��ت تم��ام ش��ده بالایی به 
مقصد صادراتی می رس��د که این اصلا برای 
صادرکنن��ده به صرفه نیس��ت. از نظر من اگر 
این بازار رون��ق پیدا کند و فروش و صادرات 
مواد معدنی به حالت و قیمت های اصلی خود 
برسد، کم کم همه این بخش ها نیز به تعادل 

خواهد رسید. 
او می گوی��د: از نظ��ر من اگ��ر دولت قصد 
دارد ب��ه بحث صادرات مواد معدنی هم مانند 
نف��ت نگاه کند، بای��د برنامه های بلند مدت و 
کوتاه مدت داشته باشد که متاسفانه در حال 
حاضر فاقد یک برنامه متقن و بلند مدت است 
ک��ه حمل و نقل یک��ی از ارکان مه��م در این 

زمینه است. 

دولت به قول خود عمل نکرد
محم��د عمویی، صادر کنن��ده مواد معدنی 
و مدیرعام��ل ش��رکت مهندس��ین مش��اور 

نگراندیش در باره هزینه های بالای حمل و نقل 
مواد معدنی اظهار می کند: در دهه 60 دولت 
معادن وسیع و گس��ترده را به مصرف داخل 
اختصاص داد و در دو دهه بعد که تولید بیش 
از نیاز داخ��ل بود، مع��ادن کوچک و بخش 
خصوصی را به ص��ادرات اختصاص دادند که 
از نظر من یک اش��تباه بزرگ و استراتژیک و 
بدون نگاه به آینده بود، زیرا در شرایط فعلی 
که بازار مواد معدنی و اقتصاد با مش��کلات و 
رکودی جدی مواجه است، معادن کوچک و 
صادرکننده مواد معدن��ی از پس هزینه های 

حمل و نقل بر نمی آیند. 
او در ادامه می افزاید: از طرفی در برنامه های 
صادراتی باید سوبس��ید حم��ل نقل در نظر 
گرفته می ش��د که این اتفاق نیفت��اد و الان 
با دو مش��کل جدی مواجه هس��تیم، نخست 
اینکه زیرساخت های حمل و نقل مواد معدنی 
ضعیف است به گونه ای که در معادن کوچک 
و پراکنده کشور سیستم حمل و نقل جاده ای 
و ریل��ی به ص��ورت کافی و م��ورد نیاز وجود 
ندارد و ای��ن حمل و نقل های چند باره هم به 
ض��رر محصول اس��ت و هم موج��ب افزایش 
هزینه ه��ای معدنکار می ش��ود. م��ا 10 هزار 
کیلومت��ر خط ریلی داریم و باید زمان زیادی 
را منتظر باشیم تا قطار برسد که زمانبر است. 
طبق قول دولت هر سال باید 1500 کیلومتر 
راه آهن ایجاد می ش��د که به دلیل عدم وجود 

بودجه کامل به تعویق افتاده است. 
عمویی ادام��ه داد: از طرفی نبود لکوموتیو 
ب��ه حد نیاز نی��ز یکی از مباحثی اس��ت که 
باعث می ش��ود حمل ونقل این مواد به شدت 
زمان بر و طولانی باشد. خلأ بزرگی که وجود 
دارد عدم وج��ود برنامه ای دقی��ق در زمینه 
حمل و نقل اس��ت زیرا مش��کلات حمل و نقل 
معادن هرسال بدتر از سال قبل می شود. من 
ب��ه جرات می گویم که هزینه های حمل و نقل 
برای صادرکننده مواد معدنی کمرشکن است. 
براساس این اظهارات، نبود مدیریت واحد 
در زمینه حمل و نقل ریلی، جاده ای و دریایی 
موجب ش��ده نه تنها به قول معروف دردی از 
دل معدنکاران دوا نکند، بلکه در اغلب مواقع 
نیز خود مشکلی مضاعف بر مشکلات عدیده 
معدنکاران باشد که اگر رسیدگی به این اعداد 
و ارقام دریافتی وجود داش��ته باشد، به طور 
حتم می تواند تاثیر بسزایی در کاهش قیمت 

تمام شده محصولات معدنی داشته باشد. 

خواسته معدنکاران؛ دولت سوبسید بدهد

با وجود رکود در صنعت فولاد، مدیر عامل هزینه های حمل و نقل معادن کمرشکن است
شرکت فولاد اکسین اعلام کرد 

به جای حمایت از تولید داخل سفارش 
100هزار تن ورق فولادی از چین داده اند

عزی��ز قنواتی، مدیرعامل ش��رکت فولاد اکس��ین 
گفت: در حالی که صنعت فولاد کش��ور در رکود به 
سر می برد، شرکت ملی مهندسی و ساختمان نفت، 
سفارش 100 هزار تن ورق فولادی را از یک شرکت 
چینی به نام Tisco داده است. او در گفت و گو با ایرنا 
افزود: شرکت ملی مهندسی و ساختمان نفت، برای 
پروژه خط لوله بندرعباس-س��یرجان- رفس��نجان، 
100 ه��زار ت��ن ورق فولادی از چین س��فارش داده 
اس��ت. وی با اشاره به اینکه ش��رکت فولاد اکسین 
را در مناقصه این طرح راه ندادند، اظهار کرد: تولید 
داخلی ف��ولاد از نظر کیفیت و قیمت مناس��ب تر از 
نمونه چینی اس��ت. وی گفت: شرکت فولاد اکسین 
پیش از این در پروژه ش��رکت ملی نفت خیز جنوب 
 API توانمندی ه��ای خ��ود را در تولی��د ورق های
)ورق های عریض ف��ولادی( ثابت کرده بود و انتظار 
می رفت ش��رکت های داخلی از جمله ش��رکت ملی 
مهندس��ی و س��اختمان نفت، پروژه های خود را به 

تولیدکنندگان داخلی واگذار می کنند. 
قنواتی اضافه کرد: براس��اس اس��تعلام و سفارش 
ش��رکت ملی مهندسی و س��اختمان نفت، چینی ها 
100 ه��زار تن ورق م��ورد نیاز خط لول��ه 24 اینچ 
بندرعباس- سیرجان- رفسنجان را تامین می کنند 
که مقرر ش��ده ورق ها پس از ورود توس��ط لوله ساز 
به صورت دستمزدی تبدیل به لوله 24 اینچ شوند. 

وی میزان سرمایه گذاری این پروژه را 3هزار میلیارد 
ریال و 320 میلیون یورو اعلام کرد و گفت: با واگذاری 
چنین طرح هایی به شرکت های تولیدی داخل که توان 
تولید مناسب تر و باکیفیت تر محصول را دارند، از خروج 

این ارز جلوگیری می شود. 
قنوات��ی ادامه داد: این س��فارش در حالی اس��ت 
ک��ه هم ام��کان تولید ورق مذکور و ه��م تهیه مواد 
اولیه )اسلب( آن در داخل کشور وجود دارد؛ چنین 
س��فارش هایی به شرکت های داخلی فولاد، می تواند 
این صنعت را از رکود خارج و موجب اشتغال هزاران 

نفر در این صنعت شود. 
مدیرعامل ش��رکت فولاد اکس��ین گفت: سفارش 
100هزار تن ورق فولادی از یک شرکت خارجی در 
حالی قرار اس��ت اتفاق بیفتد که رهبر معظم انقلاب 
چند سالی اس��ت موضوع اقتصاد مقاومتی را مطرح 
ک��رده و مس��ئولان نظام و دولت هم ب��ر حمایت از 
تولی��د داخل تاکید می کنند. در ش��رایطی که رکود 
حاکم ب��ر بازار فولاد و صنایع تولیدی، باعث کاهش 
سطح تولید کارخانجات و ایجاد مشکلات مالی برای 
ش��رکت های فولادی ش��ده اس��ت، تامین ورق های 

فولادی از خارج به سود نظام و کشور است؟ 

فولاد
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در حالی که توافق هسته ای 
ایران و غرب با وجود تنش های 
فراوان به مرحله برداشته شدن 
اما  تحریم ها نزدیک می ش��ود 
ب��ا این وجود ن��رخ ارز بی هیچ 
واهمه ای در حال افزایش است 
و گویا قرار نیس��ت ک��ه اتفاق 
مثبتی برای اقتصاد کش��ور رخ 

دهد. 
به گ��زارش »فرصت امروز« 
در  دلار  قیمت��ی  تح��رکات 
ب��ازار آزاد در ماه ه��ای اخی��ر 
به خص��وص پ��س از حص��ول 
توافق نهایی ایران و غرب بر سر 
برنامه هسته ای به گونه ای بوده 
اس��ت که هر چش��م اندازی را 
درب��اره رخداد مثبت اقتصادی 
ب��ا ابهام مواج��ه می کند و این 
دغدغه را به وجود آورده است 
که آیا با اجرایی شدن برجام و 
برداشته شدن تحریم ها باز هم 
نرخ دلار آزاد به روند صعودی 

خود ادامه می دهد؟ 
پیش از حص��ول توافق این 
گمانه در سطح جامعه و فعالان 
اقتص��ادی وجود داش��ت که با 
توج��ه به تجرب��ه دلار آزاد در 
زمان پذیرش قطعنامه 598 و 

سقوط آن در بازار ممکن است 
رخداد مشابهی با حصول توافق 
هس��ته ای میان ای��ران و غرب 
تکرار ش��ود، اما پ��س از توافق 
هس��ته ای در ژنو و پس از آن 
در توافق هس��ته ای وین، دلار 
در ب��ازار آزاد راه��ی بر خلاف 
تص��ورات را در پیش گرفت و 
درس��ت در روز اع��لام توافق، 
ن��رخ دلار افزایش یافت. برخی 
گمانه زنی ه��ا در ب��ازار این بود 
ک��ه با توجه ب��ه حمایت بانک 
مرکزی از نرخ دلار آزاد 3 هزار 
تومان��ی، حمایت های��ی از این 
نرخ صورت گرفت��ه تا دلار در 
یک روند کاهش دچار نشود اما 
تحرکات بع��دی قیمت دلار که 
از 3200تومان آغاز شد نشان 
داد که سناریوی پیش رو بیش 

از این گمانه هاست. 

دلال ها کاره ای نیستند
کارشناس  سیف،  عنایت پور 
ب��ا  گفت وگ��و  در  اقتص��ادی 
»فرص��ت ام��روز« در این باره 
گفت: بر خ��لاف تصوراتی که 
گفته می ش��ود ب��ورس تابلوی 
اقتصادی کش��ور اس��ت اما در 
حال حاضر ش��رایط به گونه ای 
رقم خورده گویا ب��ازار آزاد ارز 

این نق��ش را بر عه��ده گرفته 
است. 

وی ب��ا اش��اره ب��ه رفتارهای 
قیمت��ی ارز پ��س از توافق ژنو و 
وین گف��ت: م��ردم تصوراتی را 
درباره بهبود ش��رایط اقتصادی 
کشور داشتند که برخی اظهارات 
مس��ئولان هم به ای��ن تصورات 
دامن زد اما بازیگران اصلی بازار 
ارز مولفه های اقتصادی کش��ور 
را ب��ه خوبی رص��د می کنند و 
می دانستند که به صرف برداشته 
ش��دن تحریم ها و آزاد ش��دن 
برخ��ی دارایی ها، اتفاق بس��یار 
مهم��ی مث��ل اتف��اق قطعنامه 
598 نمی افت��د. موان��ع مهمی 
مثل کاه��ش درآمدهای نفتی، 
کاهش قیم��ت جهانی فلزات و 
مواد معدنی، مشکلات ساختاری 
نظام بانکی و کسری های شدید 
منابع آنها و... مواردی نیستند که 
به صرف یک توافق حل شوند اما 
این توافق می تواند زمینه حل و 
فصل برخی از مشکلات را فراهم 
کن��د و بازار ارز این موضوع را به 

خوبی درک کرده است. 
وی در پاس��خ به این سوال 
ک��ه »بازیگ��ران اصل��ی« بازار 
ارز آزاد کیس��تند؟ گف��ت: در 
بسیاری از موارد گناه تحولات 

قیم��ت ارز و افزایش هیجانی 
قیمت ها به گ��ردن دلالان ارز 
انداخت��ه می ش��ود. در صورتی 
که دلال های واقعی در گوش��ه 
ای��ن  نمی ایس��تند.  خیاب��ان 
صاحب��ان س��رمایه های بزرگ 
هس��تند که ب��ازار ارز را اداره 
می کنن��د. آنها ب��ه منابع اولیه 
تحولات دسترس��ی  و  اخب��ار 
دارند و سرمایه گذاری های شان 
و  اخب��ار  ای��ن  براس��اس  را 

تحلیل ها انجام می دهند. 

تمایل بانک مرکزی به 
افزایش نرخ دلار

کارش��ناس  قهرمانی،  جلیل 
اقتصادی در گفت وگو با »فرصت 
ام��روز« گفت: به نظر می رس��د 
بان��ک مرک��زی هم نس��بت به 
افزای��ش ن��رخ دلار بی رغب��ت 
نباشد و برخی رفتارهای قیمتی 
دلار مبادله ای ب��ه این گمانه ها 
دام��ن زده اس��ت. در حالی که 
بان��ک مرکزی اعلام می کند که 
ن��رخ دلار آزاد کاهش می یابد و 
از س��وی دیگر نرخ دلار دولتی 
را افزایش می دهد، ب��ازار آزاد را 
در ی��ک تناقض برداش��ت قرار 

می دهد. 
وی افزود: فعالان بازار زمانی 

می توانند به درس��تی تصمیم 
بگیرند ک��ه برنامه های اجرایی 
بانک مرکزی با وعده های داده 

شده همخوانی داشته باشد. 
این کارش��ناس اقتصادی در 
پاسخ به این پرسش که ارزیابی 
شما از قیمت دلار پس از رفع 
تحریم ها چیست؟ گفت: قطعا 
اثر کاهش��ی دارد ام��ا نکته بر 
س��ر این اس��ت که آیا این اثر 
کاهش��ی در بازار دوام خواهد 
یافت یا خیر؟ نشانه هایی وجود 
دارد که نش��ان می دهد بانک 
مرکزی قص��د دارد دلار را در 
محدوده 4 هزار تومان به سمت 
تک نرخی شدن ببرد. اگر این 
ظن که در حال حاضر در بازار 
ارز وج��ود دارد و خود یکی از 
قیمت  افزای��ش  محرک ه��ای 
اس��ت صحت داشته باشد باید 
منتظر بود تا قیمت دلار پس از 
کاهش موقتی دوباره راه صعود 

را در پیش بگیرد. 
وی ادام��ه داد: بانک مرکزی 
تاکنون فرصت های خوبی برای 
یکسان س��ازی نرخ ارز داش��ته 
است. زمانی که توافق وین اعلام 
شد بهترین فرصتی بود که بانک 
مرکزی می توانست سیستم تک 

نرخی را اجرایی کند. 

گمانه زنی فعالان اقتصادی در مورد آینده بازار ارز

تک نرخی شدن نرخ ارز در کدام نقطه؟

به گ��زارش مهر، در روزهای��ی که مدیران 
آم��اری ایران درگیر اثب��ات حقانیت خود در 
تولید، اعلام و انتش��ار آمار هس��تند، برخی 
نهادهای بین المللی مانند صندوق بین المللی 
پول خواستار انتش��ار آمارهای رسمی ایران 

به صورت به موقع و با کیفیت تر شده اند. 
اخیرا ی��ک هیأت کارشناس��ی از صندوق 
بین المللی پول در چارچوب مشاورات اصل 4 
سفری به ایران داشتند و با مقامات و فعالان 
اقتصادی ایران درباره وضعیت اقتصادی کشور 
و سیاس��ت ها و برنامه های اقتصادی بحث و 

گفت وگو کردند. 
این هیأت پس از بازگشت از ایران گزارشی 
را در م��ورد اقتصاد ایران تهی��ه کرده که در 
پایگاه اینترنتی این نهاد بین المللی منتش��ر 
شده است. در بخشی از متن گزارش، هیأت 
کارشناس��ی صندوق بین المللی پول توصیه 

کردند که آمارهای رسمی به صورت به موقع و 
با کیفیت تر در ایران تهیه شود. 

این در حالی است که هنوز هیچ یک از دو 
دستگاه رسمی انتشار دهنده آمارهای رسمی 
ایران یعنی مرکز آمار و بانک مرکزی، با وجود 
گذش��ت سه فصل از س��ال جاری، نرخ رشد 
اقتصادی را به صورت رسمی اعلام نکرده اند و 
اخیرا نیز بانک مرکزی که آمارهای اقتصادی 
بهار امسال را اعلام کرد، در این گزارش هیچ 
اش��اره ای به آمار رشد اقتصادی نداشت و در 

واقع این آمار را از گزارش خود حذف کرد. 
از س��وی دیگر، رئی��س کل بانک مرکزی 
مطرح می کند، مشکلی با انتشار آمار از سوی 
مرکز آمار ندارد اما مس��ئولان مرکز آمار که 
دس��تگاه آنها به عنوان متولی اعلام و انتشار 
آمارهای رسمی از سوی نهادهای تصمیم گیر 
اعلام ش��ده اس��ت، با این موض��وع چندان 

موافقتی ندارد. 
البت��ه این روزه��ا بانک مرکزی به ش��دت 
دنبال این اس��ت که در برنامه ششم توسعه 
که هم اکنون در حال تدوین و بررسی آخرین 
مراح��ل در دولت اس��ت، به گونه ای حقانیت 
آماری خود را به اثبات برساند و در کنار مرکز 
آمار به عنوان متولی انتشار آمارهای اقتصادی 
در نظ��ر گرفته ش��ود که البت��ه این موضوع 
چندان به م��ذاق مرکز آماری ها خوش��ایند 
نیست و آنها می گویند که طبق لایحه برنامه 
ششم هم آمار بانک مرکزی باید به تایید مرکز 

آمار برسد. 
حال این مس��ئله مطرح است که در کنار 
کشمکش لفظی این دو دستگاه، چرا برخی 
از آماره��ای اقتصادی مانند نرخ رش��د اعلام 
نمی ش��ود تا از سویی وضعیت خروج اقتصاد 
کش��ور از رکود مش��خص ش��ود و هم اینکه 
بهانه ای برای انتقاد برخی از نهادها نسبت به 
نظام آماری کش��ور مانند صندوق بین المللی 
پول نباشد. عادل آذر، رئیس مرکز آمار ایران 
درباره دلیل عدم انتش��ار نرخ رشد اقتصادی 
س��ال 93 و نیمه نخس��ت امسال توسط این 
مرکز می گوید: نرخ رش��د اقتصادی سال 93 
را اعلام نکردیم تا تش��تت نش��ود، نرخ رشد 
اقتصادی شش ماهه نخست امسال حاکی از 

بحران نیست ولی رشد صنعت منفی است. 
وی با اشاره به برخی از آمارهای اعلام شده از 
پیش گفته است: عدد اولیه نرخ رشد اقتصادی 
شش ماه نخست سال جاری یک درصد بود که 
تقریبا در حال نهایی شدن است. رشد در بخش 
صنعت منفی ۱.2 بود که برای جمع بندی باید 
منتظر بمانیم که در ش��ش ماه دوم امسال چه 

اتفاقی رخ خواهد داد. 
از تحلیلگ��ران و کارشناس��ان  بس��یاری 
اقتصادی برای بررسی اوضاع اقتصادی کشور، 
لازم اس��ت که نرخ های رش��د اقتص��ادی را 
داشته باشند، اما عادل آذر اعلام این نرخ ها و 
تحلیل های اینچنینی را مشروط به مشخص 
شدن وضعیت اقتصادی و نرخ رشد اقتصادی 

در نیمه دوم سال جاری می داند. 
وی در ای��ن رابطه می گوید که باید منتظر 
بمانیم تا ببینیم وضعیت اقتصادی در ش��ش 
ماهه دوم سال چه خواهد شد، عدد نرخ رشد 
اقتصادی شش ماهه امسال این موضوع را که 
وضعیت اقتصادی کشور در حال تبدیل شدن 

به بحران اس��ت، نشان نمی دهد و نمی گوید، 
البته باید منتظر بمانیم و ببینیم نرخ رش��د 

اقتصاد سال چه عددی خواهد شد. 
ب��ا ای��ن وجود، بان��ک مرکزی نرخ رش��د 
اقتص��ادی س��ال 93 را 3درص��د اعلام کرد 
که رئیس جمهور نی��ز برای اظهارنظر در این 
خصوص به همین آمار بانک مرکزی استناد 

کرد. 
البت��ه اکبر کمیجان��ی، قائم مق��ام بانک 
مرک��زی درباره نرخ رش��د اقتص��ادی گفته 
اس��ت: احتمال دارد نرخ رش��د اقتصادی در 
فصل بهار سال 94 بسیار پایین و حتی منفی 
اعلام شود اما با اجرایی شدن توافق هسته ای 
و با رفع محدودیت ه��ا در ماه های آینده این 
انتظار را داریم، نرخ رش��د امسال در مجموع 
مثبت باشد. حتی در پیش بینی IMF برای 
رش��د اقتصادی ایران به طور دقیق مشخص 
نش��ده که این عدد چقدر می تواند باشد. آنها 
دامنه ای در این زمینه تعیین کرده اند که بین 

0.5 درصد مثبت و 0.5 درصد منفی است. 
حال در حالی که بان��ک مرکزی به دنبال 
این اس��ت که از طریق مجلس به نحوی در 
برنامه شش��م توس��عه نفوذ کرده و به عنوان 
متولی اعلام آمار در کن��ار مرکز آمار تبدیل 
شود، رئیس مرکز آمار مخالفت خود را به این 
موضوع این گونه مطرح می کند که براس��اس 
بند الف ماده 54 لایحه مرجع رس��می تهیه، 
اعلام و انتشار آمارهای رسمی کشور مثل نرخ 
تورم، رشد اقتصادی، بیکاری و. . . مرکز آمار 

ایران است. 
عادل آذر می گوید: بانک مرکزی می تواند 
آمارهای پولی و بانک��ی، نقدینگی و هر آمار 
دیگر از جمله واردات و صادرات را اعلام کند 
اما باید چارچوب و ضوابط شورای عالی آمار 
و تعاریف و مفاهیم مرکز آمار را رعایت کند. 

اما ولی الله سیف خطاب به رسانه ها مطرح 
کرده که این از مباحثی اس��ت که بی خودی 
نسبت به آن در جامعه التهاب ایجاد می شود 
و بان��ک مرک��زی آمار خود را تهی��ه و اعلام 
می کند. مرکز آم��ار و بانک مرکزی هر کدام 
آمار خ��ود را تهیه و اع��لام می کنند و نه ما 
مخالفتی ب��ا آمار مرکز آم��ار داریم و نه آنها 
مخالفتی با آمارهای بانک مرکزی و نباید این 
موضوع را ملتهب کنیم و بانک مرکزی در این 

زمینه مشکلی ندارد. 

صدای صندوق بین المللی پول هم در آمد

چه کسی اجازه اعلام نرخ رشد اقتصادی پایین را نداد؟ 

یکشنبه
13 دی 1394 پول و بانک4

گزارش 2

خبرنــامه

احتمال تغییر در ترکیب اعضای 
شورای پول واعتبار

یک عضو فراکس��یون ضد رکود مجلس با اش��اره به  
مصوبه کمیسیون احکام دائمی برنامه پنجم در تغییر 
اعضای شورای پول و اعتبار گفت: براساس این مصوبه 
که منتظر طرح در صحن مجلس اس��ت، حوزه علمیه 
هم یک نماینده در شورای پول و اعتبار خواهد داشت. 
احمد امیرآبادی در گفت وگو با تسنیم، با بیان اینکه 
اعض��ای فراکس��یون ضد رکود مجل��س در صددند تا 
حساسیت دولت را نسبت به رفع مشکلات واحدهای 
تولیدی بیشتر کنند، اظهار داشت: دولت متولی اصلی 
اعمال سیاست گذاری ها برای بهبود وضعیت اقتصادی 
مردم است، البته مجلس هم در این رابطه اقدامات لازم 

را انجام می دهد. 
وی با اش��اره به مصوبه کمیس��یون اح��کام دائمی 
برنامه پنجم در خصوص تغییر اعضای ش��ورای پول و 
اعتبار افزود: یکی از مهم ترین بخش هایی که می تواند 
سیاس��ت گذاری های مالی را اعمال کند ش��ورای پول 
و اعتبار اس��ت به همین واس��طه در کمیسیون احکام 
دائم��ی، مصوبه تغیی��ر اعضا را تصوی��ب کرده ایم که 

به زودی در صحن علنی مجلس مطرح خواهد شد. 
این عضو فراکس��یون ضد رکود مجلس اضافه کرد: 
براس��اس این تغییرات باید قائم مق��ام بانک مرکزی، 
رئیس هیأت عامل صندوق توس��عه ملی و یک نفر از 
حوزه علمیه نیز به اعضای ش��ورای پول و اعتبار اضافه 

شوند. 
وی ب��ا بی��ان اینکه یک��ی از مهم ترین مش��کلات 
تولیدکنن��دگان سیس��تم بانکی اس��ت، تصریح کرد: 
اگر ش��ورای پ��ول و اعتبار اصلاح ش��ود به طور قطع 
تصمیم های مناس��بی برای خ��روج از رکود واحدهای 

تولیدی اتخاذ خواهد شد. 
امی��ر آبادی با انتقاد از اینکه امروز دولت بیش��تر به 
مس��ائل سیاس��ی توجه می کند، گفت: دولت در حال 
حاضر با سیاس��ت های انقباضی که در پیش گرفته تا 
حد قابل توجهی سرمایه در گردش واحدهای تولیدی 

را کاهش داده است. 
این عضو فراکس��یون ضد رک��ود مجلس با گلایه از 
اینک��ه وزرای اقتص��ادی دولت ب��ا یکدیگر هماهنگ 
نیستند، گفت: به اعتقاد ما بخش اعظمی از تصمیم های 
دولت توسط مش��اوران انجام می شود که این موضوع 
باع��ث می ش��ود وزرای اقتصادی دول��ت جوابی برای 

پرسش های نمایندگان نداشته باشند. 
در ح��ال حاضر ش��ورای پول و اعتب��ار از وزیر امور 
اقتص��ادی و دارایی ی��ا معاون وی، رئی��س کل بانک 
مرکزی، رئیس سازمان مدیریت و برنامه ریزی، دو نفر 
از وزرا ب��ه انتخاب هیأت وزی��ران، وزیر صنعت، دو نفر 
کارشناس متخصص پولی و بانکی به پیشنهاد رئیس 
کل بانک مرکزی و تایید ریاس��ت جمهوری، دادستان 
کل کشور یا معاون وی، رئیس اتاق بازرگانی و صنایع 
و معادن، رئیس اتاق تعاون و نمایندگان کمیسیون های 
امور اقتصادی و برنامه و بودجه و محاسبات مجلس هر 

کدام یک نفر به عنوان ناظر تشکیل شده است. 
همچنین در لایحه جدید پولی که برای ارائه به هیأت 
دولت در حال آماده سازی است، تغییر ترکیب شورای 
پول و اعتبار پیش بینی شده است. در این لایحه به جز 
وزیر اقتصاد و دارایی، رئیس کل بانک مرکزی و رئیس 
سازمان مدیریت و برنامه ریزی، چهار نفر کارشناس در 

ترکیب جدید شورا حضور خواهند داشت. 

کاهش 10.7 درصدی قیمت طلا 
در سال 2015

نش��ریه وال اس��تریت ژورنال آمریکا با اعلام کاهش 
۱0.7 درصدی قیمت طلا در س��ال گذشته میلادی، 
نوشت: با این حال در آخرین روز سال 20۱5 هر اونس 
فل��ز زرد با کمتر از یک دهم درصد افزایش، به قیمت 
یک هزار و 60 دلار و 20 سنت دلار در بازار نیویورک 

معامله شد. 
به گزارش نش��ریه وال استریت ژورنال، عامل اصلی 
کاهش قیمت طلا در س��ال گذشته میلادی که برای 
سومین سال متوالی اتفاق افتاد، چشم انداز افزایش نرخ 
بهره در آمریکا بود. این عامل س��بب ش��د قیمت این 
فلز گرانبها به س��طحی کاهش یابد که از سال 20۱0 
هرگز مشاهده نشده است. بانک مرکزی آمریکا پس از 
۱0 س��ال حفظ نرخ بهره نزدیک صفر، در سال 20۱5 
به دنبال بهبود وضع اقتصادی این کش��ور، تصمیم به 
افزایش تدریجی نرخ بهره گرفت و سرانجام در دسامبر 
)دی( گذشته نرخ بهره را به 0.25 درصد افزایش داد. 

نرخنــامه
دلار3.670 تومان

صرافان بازار ارز و سکه نرخ هر دلار آمریکا را3.670 
تومان و هر قطعه تمام بهار س��که آزادی طرح جدید را 

932.000 تومان تعیین کردند. 
هر ی��ورو در بازار آزاد 4.0۱0 توم��ان و هر پوند نیز 
5.445 توم��ان قیم��ت خورد. همچنین هر نیم س��که 
474.000 توم��ان و ه��ر ربع س��که 263.000 تومان 
فروخته ش��د. هر س��که یک گرم��ی ۱7۱.000 تومان 
خریدوفروش ش��د و هر گرم ط��لای ۱8 عیار95.440 
توم��ان قیمت خ��ورد. هر اونس طلا ه��م در بازار های 

جهانی ۱0.6۱۱ دلار بود. 

عضو کمیسیون آموزش و تحقیقات مجلس: 
بانک صادرات اعتماد را به مشتریان 

موسسه میزان هدیه کرد
عضو کمیس��یون آموزش و تحقیق��ات مجلس گفت: 
مشکلات و چالش های ایجاد شده توسط موسسه میزان 
در حال تبدیل به بحران بود که با حضور مسئولانه بانک 
ص��ادرات ای��ران و پیگیری هایی که از طرف مس��ئولان 
ذی ربط و نمایندگان مجلس صورت گرفت، ختم به خیر 
شد و اکنون شاهد عملکرد مطلوب و موثر بانک صادرات 

در خصوص حل و فصل مسائل باقی مانده هستیم. 
ابوالقاس��م خس��روی س��هل آب��ادی در گفت وگ��و با 
خبرن��گاران افزود: بانک صادرات به لحاظ ش��اکله قوی 
و ت��وان مالی خوبی که دارد ب��ه راحتی می تواند اعتماد 
س��پرده گذاران موسس��ه میزان را جلب کند و مشکلات 
س��پرده گذاران این موسس��ه را مرتفع س��ازد. مردم به 
بانک صادرات اعتماد بیش��تری دارند و به خاطر همین 
این واگذاری به موفق ترین بانک کش��ور منتقل ش��د تا 
مشکلات س��پرده گذاران مرتفع شود. وی عنوان کرد: با 
انجام جلسات و بررس��ی های متعدد مجموع امکانات و 
کلیه املاک که در اختیار موسسه میزان است و مطالبات 
س��پرده گذاران آن به بانک صادرات تنفیذ خواهد ش��د 
که با توجه به گس��تردگی و پیچیدگ��ی فرآیند ارزیابی 
و کارشناس��ی املاک، انتظار می رود س��پرده گذاران نیز 

همکاری و تعامل مناسبی با بانک داشته باشند. 

اسامی برندگان هدایای جشنواره 
بزرگ آوای ایران زمین اعلام شد

همزمان با میلاد با س��عادت پیامب��ر اکرم )ص( و امام 
جعفر صادق)ع(، مراس��م اعلام اسامی دریافت کنندگان 

هدایای جشنواره بزرگ آوای ایران زمین برگزار شد. 
به گ��زارش روابط عمومی بانک ای��ران زمین، در این 
مراس��م که با حضور مش��تریان، مدیران و پرسنل بانک 
انجام گرف��ت، دریافت کنندگان خوش ش��انس هدایای 
بانک مشخص شدند. در این مراسم سیدمحسن هاشمی، 
مدیرعامل بانک ایران زمین، با تقدیر از مش��تریانی که از 
این طرح استقبال کرده اند، گفت: طرح آوای ایران زمین 
از طرح ه��ای خوب بانک بود که با برنامه ریزی های انجام 
ش��ده به نحو مطلوب به اجرا درآم��د و امروز هدایای آن 
مش��خص ش��ده و به مش��تریانی که در این طرح ما را 
همراهی کرده اند، تقدیم خواهد شد. هاشمی با تاکید بر 
اینکه نام ایران زمین مس��ئولیت ما را در قبال مشتریان 
س��نگین می کند، گفت: بانک ایران زمین، ارائه خدمات 
مناسب همراه با مش��تری مداری را وظیفه خود می داند 
و امیدواریم که بتوانیم این مس��ئولیت سنگین را به نحو 
مطلوبی به انجام برس��انیم. در ادامه هادی قدیمی، عضو 
هیات مدیره و معاونت عملیات بانکی به تشریح جشنواره 
آوای ایران زمین پرداخت و گفت: این طرح در راس��تای 
شناخت مش��تریان ارزنده و وفادار بانک توسط مدیریت 
بازاریابی در تیرماه 94 تهیه و از ابتدای شهریورماه درکلیه 
ش��عب بانک به مدت سه ماه اجرایی ش��د و با توجه به 
اس��تقبال مشتریان و براس��اس درخواست استان ها این 

طرح به مدت یک ماه تا پایان آذر ماه تمدید گشت.

بانکنامه

نسیم نجفی

تلفن مستقیم: 86073274شماره 409 www.forsatnet.ir

قیمتنوع ارز 

3.670دلار آمریکا

4.0۱0یورو اروپا

5.445پوند انگلیس

۱.008درهم امارات

 ۱.280 لیر ترکیه

 580یوان چین

30ین ژاپن

2.690دلار کانادا

3.690فرانک سوییس

۱2.050دینار کویت

975ریال عربستان

300دینار عراق

57 روپیه هند

 885رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

۱0.6۱۱ اونس طلا

4۱3.800مثقال طلا

95.440هر گرم طلای ۱8 عیار

932.500سکه بهار آزادی 

932.000سکه طرح جدید

 474.000نیم سکه

 263.000ربع سکه

۱7۱.000 سکه گرمی



یکشنبه
135 دی 1394 اصناف و بازرگانی

جواز ورود لبنیات مازندران به 
روسیه صادر شد

محمد محمدپور عمران، رئیس سازمان صنعت، معدن 
و تجارت مازن��دران از صدور مجوز صادرات لبنیات این 
اس��تان به روس��یه پس از 18 ماه پیگیری خبر داد. به 
گ��زارش روابط عمومی این س��ازمان، محمدپور عمران 
گفت: وزارت کش��اورزی و دامپزش��کی روس��یه با ورود 
محصولات لبنی ش��رکت تولیدی کال��ه آمل به بازار آن 
کشور موافقت کرده اند. وی افزود: شرکت تولیدی لبنی 
کاله یکی از دو ش��رکت لبنی ایرانی اس��ت که موفق به 
دریافت صادرات محصولات لبنی به روس��یه شده است. 
محمدپور عمران گفت: براس��اس تفاهم نامه کمیسیون 
مش��ترک روابط اقتصادی ایران و روس��یه که در تهران 
منعقد شد، مازندران تنها استان کشور است که می تواند 

محصولات کشاورزی خود را به روسیه صادر کند. 

یکی از چالش های اتحادیه بنکداران با سازمان 
امور مالیاتی 

مشتری ها از ارائه کد ملی 
خودداری می کنند

محمدآقا طاهر، رئیس اتحادیه بنکداران مواد غذایی 
پرداخ��ت مالیات فصل��ی را بزرگ ترین مش��کل این 
صنف دانست و در ادامه درباره این مشکلات بنکداران 

مواد غذایی با »فرصت امروز« به گفت وگو پرداخت. 
مالی�ات فصل�ی  دریاف�ت  و  تعیی�ن  ش�یوه 
پررنگ ترین مشکل صنف شما است. درباره این 

موضوع توضیح دهید؟ 
مالیات فصلی هر سه ماه و به صورت فصلی پرداخت 
می شود و طبق قوانینی که به ما اعلام شده باید شماره 
ملی و آدرس خریدار و اطلاعات کسی را که از او خرید 
کرده ایم داشته باش��یم و به سازمان امور مالیاتی ارائه 
کنیم. اما مش��کل بزرگ ما این است که ارائه اطلاعات 
افرادی که از آنها خرید کرده ایم ممکن است اما دریافت 
اطلاعات افرادی که مش��تری ما هستند و از ما خرید 
کرده اند، ام��کان ندارد. هنگامی که از مس��ئولان این 
سازمان پرسیدیم در چنین شرایطی اطلاعات خود را 
ارائه می کنند یا خیر؟ هیچ پاس��خی ندادند و سکوت 
کردند.  این در حالی است که برخی اتحادیه ها فعالیتی 
مشابه ما دارند و در کنار خرده فروشی، عمده فروشی 
دارند اما ش��امل این قانون نیستند و نباید هیچ یک از 
این کارها را انجام دهند.  مشکل ما این است که شاید 
بتوان از یک ش��رکت بزرگ اطلاع��ات لازم را دریافت 
کرد اما هیچ گاه یک ف��رد حقیقی اطلاعات خود را به 

ما نمی دهد. 

صادرات

اصناف

بخ��ش خصوص��ی در ماه ه��ای اخیر در 
حالی بان��ی ورود 10 درصد از هیأت های 
خارجی به ایران بود که در اقتصاد دولتی 
کش��ور به س��ختی نفس می کشید. بخشی 
که به نظر می رس��د دولت یازدهم تصمیم 
دارد نقش��ش را در اقتصاد کش��ور جدی 
بگی��رد. دس��ت کم توجه دول��ت به دادن 
س��هم به بخش خصوص��ی در مذاکرات با 
هیأت ه��ای اقتص��ادی- تج��اری خارجی 
می توان��د نش��انی از ای��ن تصمیم باش��د. 
ام��ا بخ��ش خصوص��ی از این نشس��ت ها 
چ��ه محصول��ی درو ک��رد و ب��ا فروکش 
کردن مذاک��رات اولی��ه و ورود مذاکرات 
و تفاهم نامه ه��ا از روی کاغ��ذ ب��ه مرحله 
اج��را، بخش خصوصی ب��ا چه چالش هایی 
دس��ت و پنجه نرم خواهد ک��رد. به گفته 
یک عضو هیات رئیس��ه ات��اق ایران، نفت، 
گاز، پتروش��یمی و ب��رق بالاتری��ن تقاضا 
را از س��وی خارجی ها داش��ت درحالی که 
این حوزه ها در دس��ت بخش دولتی است 
و بخ��ش خصوصی واقع��ی در این میدان 
س��همی ن��دارد. کی��وان کاش��فی معتقد 
اس��ت مهم ترین مسئله در این حوزه عدم 
تفکی��ک وظای��ف در داخل کش��ور میان 
بخش خصوص��ی و دولتی اس��ت و بیش��تر 
این حوزه در اختیار دولت و ش��رکت های 
وابس��ته به دولت قرار داد. ب��ه گفته وی، 
دربخش خصوصی هم سهامدارهایی وجود 
دارند اما سهم ش��ان قابل توجه نیس��ت. با 
ای��ن دلایل عضو هیأت رئیس��ه اتاق ایران  
آب پاک��ی را روی دس��ت بخش خصوصی 
می ری��زد و به »فرصت ام��روز« می گوید: 
ما نمی توانیم انتظار داش��ته باشیم در این 

حوزه چیزی به بخش خصوصی برس��د. 
اما بخش خصوصی در خارج از این حوزه 
در مذاک��رات با هیأت ه��ای خارجی به چه 
نتایجی رس��ید. کاش��فی بخ��ش صنعت را 
دیگر بخش م��ورد علاقه خارجی ها می داند 
و توضی��ح می دهد: در بخ��ش صنعت ما با 
شرکت های بزرگی در کشور روبه رو هستیم 
ک��ه در اتاق به آنها خصولت��ی می گوییم. از 
جمله خودروس��ازها یا ایمی��درو که به نظر 
دولتی نمی رس��ند. پس در بخش خصوصی 

واقعی هنوز اتفاقی نیفتاده اس��ت. به گفته 
این عضو هیأت رئیس��ه اتاق ایران، در هیچ 
کش��وری دولت مقابل سرمایه گذار خارجی 
نمی نش��یند و برای هیأت هایی که به ایران 
آمدن��د خیلی عجی��ب بود ک��ه در تمامی 
ملاقات ها نقش دولت پر رنگ بود. کاش��فی 
ب��ا ای��ن گفت��ه خارجی ها که ش��رکت های 
ب��زرگ بخش خصوصی کش��ور ش��ما کجا 
هس��تند، ادامه می دهد: به نظر نمی رس��د 
دول��ت برنامه ریزی هدفمن��دی برای بخش 
خصوصی داش��ته باشد. ش��اید این نیت را 
داشته باش��د و در ملاقات ها هم نشان داد. 
اما به واسطه بدنه فربه، حضور تصمیم گیران 
عجی��ب و غریب و قوانین دس��ت و پاگیر و 
متعدد در کشور ما، دولت در عمل متفاوت 

با نیاتش عمل می کند. 

ام��ا از طرفی دیگر رئیس کنفدراس��یون 
صادرات ای��ران به نکته دیگ��ری نیز توجه 
دارد. لاهوت��ی اگ��ر چه از حض��ور تمام قد 
دولت در اقتصاد انتقاد دارد اما معتقد است 
بخش خصوصی به حمای��ت و حضور دولت 
نیازمند است. او می گوید: آنچه مسلم است 
اینکه اقتصاد ما دولتی اس��ت. به این معنی 
که واحدهای تولیدی بزرگ و تأثیر گذار در 
کشور بیشتر دولتی یا شبه دولتی هستند و 
بر این اساس سرمایه گذاران خارجی هم در 
حوزه های پتروشیمی، خودرو و فولاد بیشتر 

تمایل به برنامه ریزی داشتند. 
ب��ه گفته وی، گردش��گری بخ��ش دیگر 
مورد علاقه س��رمایه گذاران خارجی بود که 
بخش خصوصی س��هم بیشتری در آن دارد. 
اما این بخش هم به دلیل نبود زیرساخت ها 

نمی تواند کمک حال بخش خصوصی باش��د 
و س��همش را در مبادلات با سرمایه گذاران 

خارجی بیشتر نمی کند. 
محمدلاهوتی می گوید: به نظر من دولت 
که من همان حاکمی��ت تعبیرش می کنم، 
اگر به حض��ور بخش خصوص��ی در اقتصاد 
واقع��اً اعتقاد دارد با توجه به ش��رایطی که 
به وجود آم��ده باید به نوع��ی از واحدهای 
کوچک که پتانسیل بسیاربالایی برای جذب 

سرمایه گذاری خارجی دارد، حمایت کند. 
ب��ه اعتقاد وی، وقت��ی 80 درصد اقتصاد 
کشور در اختیار دولت است سرمایه گذاران 
خارجی هم به این س��مت حرکت می کنند 
و قراردادهای ش��ان را با شرکت های دولتی 
می بندند. به این دلیل که احساس می کنند 
در این بخش قدرت تصمیم گیری و اختیار 

بیشتر است. 
لاهوت��ی در جزییات بیش��تری می گوید: 
به دلیل وابس��تگی هایی ک��ه صنایعی مانند 
خودرو، پتروش��یمی و نفت به دولت دارند و 
دیگ��ر دولتی بودن اقتصاد، خارجی ها کمتر 
احساس می کنند بخش خصوصی قادر است 
در صنایع بزرگ دخالت داش��ته باش��د. به 
گفته وی، حمایت دولت لازم اس��ت تا این 
دغدغه های س��رمایه گذار داخلی و خارجی 

برطرف شود. 
رئی��س کنفدراس��یون ص��ادرات ای��ران 
حض��ور دول��ت در کن��ار بخش خصوصی و 
حمای��ت از منافعش در انعق��اد قراردادهای 
ای��ن بخ��ش می توان��د اطمین��ان بخ��ش 
س��رمایه گذاران خارج��ی باش��د. ب��ه گفته 
لاهوتی، شرط ایتالیایی ها در انعقاد قرارداد 
ب��ا بخش خصوصی در صنع��ت چرم حضور 

یک نماینده از دولت ایران بود. 
نی��از  تنه��ا  معن��وی  حمای��ت  ام��ا 
بخش خصوصی نیس��ت آنها به پش��تیبانی 
مادی ه��م نیاز دارند. لاهوت��ی در این باره 
می گوی��د: در بخ��ش صنای��ع متوس��ط و 
کوچک ممکن اس��ت قدرت مش��ارکت در 
س��رمایه گذاری وجود نداشته باشد. اعطای 
تسهیلات می تواند به آنها بسیار کمک کند 
به خصوص که فک��ر نمی کنم برای این کار 
مشکلی وجود داشته باشد و منابع صندوق 

توسعه ملی می تواند مشکل گشا باشد. 
عض��و ات��اق ته��ران س��رمایه گذاری در 
تمام��ی بخش ها را لازم می داند و با اش��اره 
به ش��رایطی که برای اقتصاد کش��ور فراهم 
شده است، می گوید: اگر دولت پشت بخش 
خصوصی نباشد س��رمایه گذارخارجی مانند 
گذشته فقط در صنایع بزرگ سرمایه گذاری 
خواهد کرد، هر چند که ما دراین بخش هم 
نیازمند سرمایه گذاری های کلان هستیم اما 
من فک��ر می کنم با توجه به سیاس��ت های 
کلی نظ��ام، اقتص��اد و ابلاغیه های رهبری 
تقوی��ت بخش خصوص��ی بای��د در اولویت 
باش��د. اگ��ر ق��رار اس��ت اقتصاد به س��وی 
بخش خصوصی ب��رود ضرورت دارد حمایت 
از صنای��ع کوچ��ک و متوس��ط ب��ه موازات 
حمایت و س��رمایه گذاری در صنایع بزرگ 

انجام شود. 

صاحب نظران بخش خصوصی از نتایج ورود هیات های خارجی گفتند 

بخش خصوصی همچنان بیرون از برنامه سرمایه گذاران خارجی

ح��دود دو هفته ای می ش��ود که 
برخی از کاربران اینترنت در سراسر 
کشور با کندی ها و اختلالاتی مواجه 
هس��تند و این در حالی اس��ت که 
مس��ئولان ارتباط��ی کش��ور ای��ن 
اخت��لالات را مربوط به ش��بکه های 
زیرساختی کشور ندانسته و هرگونه 
ادعای��ی در رابط��ه با این موضوع را 

رد می کنند. 
مسئولان شرکت زیرساخت طی 
چن��د روز گذش��ته علت اختلالات 
اخی��ر اینترنت را قطع مس��یرهای 
تأمین اینترنت ایران از ترکیه و یک 
مس��یر دیگر اع��لام و تأکید کردند: 
به دنبال قطعی مسیرهای ارتباطی 
ترکی��ه و باب المن��دب، بخش��ی از 
ارتباط��ات بین المل��ل کش��ورهای 
منطقه ازجمل��ه ایران دچار کندی 
شد. این شرکت و سایر شرکت های 
بین المللی در تلاشند مشکل ایجاد 
شده را از طریق برقراری مسیر های 
پش��تیبان و در کوتاه تری��ن زم��ان 

ممکن رفع کنند. 
نص��رالله جهانگرد، مع��اون وزیر 
ارتباط��ات و فن��اوری اطلاعات نیز 
بخشی از منشاء اختلالات اینترنتی 
را مربوط به کیفیت شبکه دسترسی 
و نحوه مدیریت منابع و نیز بخشی 
مرب��وط به منابع تأمین و ارتباطات 
بین المللی دانسته و اظهار کرده بود: 
در زمینه ارتباطات بین الملل ممکن 
است ش��بکه به دلایل اضطراری یا 
موضوع��ات طبیعی دچ��ار اختلال 
ش��ود، اما در مورد کیفیت ش��بکه 
دسترس��ی در داخل کشور امکانات 
شرکت های واسطه باعث بروز برخی 

اختلالات می شود. 
اخت��لالات اخی��ر ب��رای کاربران 
اپلیکیش��ن هایی نظیر اینس��تاگرام 
و دیگر ش��بکه های اشتراک گذاری 
فای��ل ملموس تر اس��ت و کاربرانی 
ک��ه در این مدت از س��ایر خدمات 
اینترنت اس��تفاده می کردند مشکل 
چندان��ی در دسترس��ی به ش��بکه 

جهانی اطلاعات نداشته اند. 
دی��روز نیز دسترس��ی به ش��بکه 
تلگرام برای س��اعاتی غیرممکن شد 
که وزارت ارتباطات این اختلالات را 
مربوط به شبکه داخلی کشور ندانست 
واعلام کرد:  »مش��کل ایجاد ش��ده 
هی��چ ارتباطی ب��ه وزارت ارتباطات و 

فناوری اطلاعات ندارد و این وزارتخانه 
دس��توری مبنی بر قطعی و مسدود 
کردن این شبکه اجتماعی نداشته و 
به نظر می رسد اختلال در این شبکه 
تنها مربوط به ایران نبوده و در برخی 
از کشورهای دیگر نیز مشکل گزارش 

شده است.«
مسئولان اپراتور های تلفن همراه 
و ش��رکت های ارائه دهنده اینترنت 
نیز معتقدند اختلالاتی که در شبکه 
تلگرام مشاهده شده است مربوط به 
شرکت سرویس دهنده است و ایران 
هیچ دخالتی در این ماجرا ندارد. 

مازیار پورحس��ین، مدی��ر یکی از 
ش��رکت های ارائه دهن��ده اینترن��ت 
پرسرعت درباره اختلالات اخیر تلگرام 
به  »فرصت امروز« گفت: ما نمی توانیم 
سرخود دسترسی کاربران را به برنامه 
یا خدماتی مسدود کنیم بلکه اگر قرار 
باشد محدودیتی صورت بگیرد باید از 
سوی نهادهای حکومتی انجام پذیرد. 
وی افزود: از سوی دیگر شرکت های 
ارائه دهنده اینترنت به نفع شان نیست 
که دسترس��ی ب��ه خدمات خاصی را 
مس��دود کنند چون اگ��ر این اتفاق 
بیفتد مس��لما مش��ترکان خود را از 

دست خواهند داد. 
پورحسین در پاسخ به این سوال 
ک��ه آی��ا این امکان ب��رای اپراتور ها 
وجود دارد که دسترسی اپلیکیشن 
خاصی را به اینترنت مس��دود کنند 

ی��ا خی��ر؟ گفت: این ام��کان وجود 
دارد ام��ا همان ط��ور که گفته ش��د 
هیچ ش��رکتی علاق��ه ای به چنین 
کاری ندارد. از س��وی دیگر این کار 
مش��کلات قانون��ی دارد و نهاد های 
ارتباط��ی کش��ور می توانن��د با آن 

شرکت برخورد قانونی کنند. 
س��ینا بیدگلی، کارشناس شبکه 
نی��ز درب��اره اخت��لال در تلگرام به  
»فرص��ت امروز« گف��ت: اختلالات 
اخیر در این پیام رسان از سرورهای 
شرکت تلگرام است و آن طور که در 
خبر ها آمده سایر کشور ها هم با این 

مشکل مواجه شده اند. 
وی افزود: همان طور که می دانید 
چن��د ماه پیش نیز تلگرام با چنین 
مش��کلی مواجه شد و طبق معمول 
انگش��ت اته��ام نهاده��ای دولت��ی 
را نش��انه رف��ت ک��ه بع��د از مدتی 
مش��خص ش��د مش��کل از س��وی 
ش��رکت ارائه دهنده خدمات تلگرام 

بوده است. 
این کارش��ناس اظهار کرد: گفته 
می ش��ود ک��ه اخت��لالات دیروز در 
پیام رس��ان تلگرام برای بس��یاری از 
کاربران در سراس��ر جهان به وجود 
آمده و ایران یکی از آن کشورهایی 
اس��ت که این اختلالات به س��رعت 

برای کاربران آن رفع شده است. 
بیدگل��ی گفت: به نظر می رس��د 
اختلالات اخیر با توجه به فرارسیدن 

س��ال ن��و می��لادی و مش��کلات 
نرم افزاری در س��رورهای ش��رکت 
تلگرام باشد که مشکل چندانی هم 

به وجود نیاورده است. 
این کارشناس در پاسخ به این سوال 
ک��ه چرا در اخت��لالات دیروز برخی 
کاربران می توانس��تند به اپلیکیشن 
تلگرام خود دسترس��ی داشته باشند 
اما برای بعضی دیگر این امکان وجود 
نداش��ت؟ گفت: اختلالات دیروز در 
برخ��ی از س��رورهای تلگ��رام ایجاد 
ش��ده بود و به همین دلیل ظرفیت 
پاس��خگویی به هم��ه کاربران وجود 
نداشت و همین امر باعث شد تا فردی 
به اکانت خود دسترسی داشته باشد 
اما شخص کناری او نتواند از خدمات 

تلگرام استفاده کند. 
وی ب��ا بی��ان اینک��ه قطعی های 
اخیر بیش��تر برای کاربران اروپایی 
ملموس بود، گفت: گفته می ش��ود 
دی��روز کارب��ران 14 کش��ور با این 
اختلال مواجه ش��دند که کش��ور ما 

هم یکی از آنها بود. 
بیدگلی افزود: البته در کشور ما نیز 
همه اس��تان ها شاهد چنین اختلالی 
نبودند بلکه تهرانی ها و شمالی ها این 

اختلال را مشاهده کردند. 
گفتنی اس��ت تا زمان تنظیم این 
گزارش ش��رکت تلگ��رام قطعی در 
س��رویس های خ��ود را تأیید یا رد 

نکرده است. 

مینوگله
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جزییات ساخت ترمینال 2 ایستگاه 
راه آهن تهران

معاون وزیر راه و شهرس��ازی با بیان اینکه ساخت 
ترمینال 2 ایس��تگاه راه آهن تهران در حال بررس��ی 
است، گفت: اخیرا قراردادی با یک شرکت فرانسوی 
برای طراحی سه ایستگاه تهران، مشهد و قم منعقد 
کرده ایم که فرانس��وی ها س��اخت ترمین��ال جدید 
و ترمین��ال 2 ایس��تگاه AREPته��ران را بررس��ی 

می کنند. 
 محسن پورسیدآقایی، مدیرعامل شرکت راه آهن 
جمهوری اس��امی در گفت وگو با ایلنا با بیان اینکه 
پروژه س��اخت ترمینال 2 ایستگاه راه آهن تهران در 
حال بررس��ی است، گفت: دو گزینه توسعه ترمینال 
موج��ود و اح��داث ترمین��ال جدید را داری��م که با 
همکاری ش��رکت فرانس��وی AREP این دو گزینه 

در حال بررسی است. 
وی اف��زود: یک��ی از اقداماتی که در دس��تور کار 
راه آه��ن قرار دارد این اس��ت که چگون��ه می توانیم 
ظرفیت ایس��تگاه تهران را برای افق 20 سال آینده 
افزایش دهیم. راه های مختلفی را بررس��ی کرده ایم 
که یکی از آنها احتمال س��اخت ترمینال 2 ایستگاه 

راه آهن تهران است. 
معاون وزیر راه و شهرسازی با اشاره به جزییات 
و جانمای��ی ترمینال 2 ایس��تگاه راه آه��ن تهران 
گف��ت: ب��رای افزایش ظرفی��ت ایس��تگاه راه آهن 
می توانی��م ترمین��ال 2 را از س��مت خیابان بهمن 
داشته باش��یم و ورودی دیگری به ایستگاه تهران 

اضافه کنیم. 
وی تاکی��د کرد: یک��ی از برنامه ه��ای جدی ما 
افزایش ظرفیت ایس��تگاه تهران است. وی با اشاره 
ب��ه اینکه قرارداد توس��عه و طراحی ایس��تگاه ها با 
ش��رکت فرانس��وی چند ماه اخیر به امضا رس��ید، 
گفت:  طراحی و توس��عه سه ایستگاه اصلی راه آهن 
ای��ران از جمل��ه تهران، مش��هد و قم با ش��رکت 
فرانس��وی  به امضا رس��یده ک��ه در ای��ن قرارداد 
پیمانکار ش��رکت AREF و س��ازنده شرکت های 

ایرانی  هس��تند. 
پورس��یدآقایی با بیان اینکه قرارداد اولیه این 
ق��رارداد 7میلیون یورو اس��ت، گف��ت: طبق این 
قرارداد فرانس��وی ها باید در مدت 20 ماه پروژه 
را تحوی��ل دهند. معاون وزیر راه و شهرس��ازی 
ب��ا بی��ان اینکه ب��ه دنب��ال ایجاد ایس��تگاه های 
چندوجه��ی هس��تیم، گفت: در این ایس��تگاه ها 
باید امکان اس��تفاده از قطارهای مسافری، قطار 
حوم��ه، مت��رو، تاکس��ی ش��هری و اتوبوس های 
ش��هری فراهم  آید و مسافر قدرت انتخاب داشته 

باشد. 

 سقف سیاست های مسکن
 کوتاه است 

عملکرد دولت در بخش مسکن طی دو سال گذشته 
را می ت��وان ب��ه دو بخ��ش طراح��ی نظریه ها و ایجاد 
مقدمات و بسترها برای اجرایی شدن طرح ها تقسیم 
کرد. سال اول صرف مذاکرات برای طرح های حمایتی 
ش��د و نخس��تین قدم برای اجرایی شدن این طرح ها 
و سیاس��ت های مس��کنی دولت اباغ وام 50میلیون 
تومانی بافت های فرسوده بود که البته هنوز هم این 
طرح به طور کامل اجرایی نش��ده اس��ت. قدم بعدی 
پیش��نهاد و اجرایی ش��دن وام 80 میلیون تومانی بود 
ک��ه آن ه��م هنوز تاثیری بر بازار مس��کن نگذاش��ته 
اس��ت، پس از آن هم وام 60 میلیون تومانی س��پرده 

ممتاز عملیاتی شد. 
ام��ا در کن��ار ای��ن اقدام��ات بخ��ش خصوصی هم 
پیشنهاداتی از جمله افزایش سقف وام ساخت مسکن، 
لیزینگ مسکن و مسکن قسطی را به دولت ارائه کرد 
که هنوز تصمیم نهایی برای موافقت با پیش��نهادات 
انبوه س��ازان اعام نش��ده اس��ت و هنوز هیچ یک از 
طرح ها که بعضی از آنها به اباغ و اجرا هم رسیده اند 

در کاهش عمق رکود بازار تاثیری نداشتند. 
ه��ر چند که تع��داد طرح ها می تواند بر بخش های 
مختلف��ی از ب��ازار اثر گذاری داش��ته باش��د و هر یک 
در بخش��ی گره گشا باش��د، اما معتقدم مشکل اصلی 
ناکارآمدی سیاس��ت های مس��کن این است که سقف 
سیاست های حمایتی و اعتباری آنها بسیار کوتاه است 
و ب��ا ایده آل ه��ا و واقعیت های ب��ازار همخوانی ندارد. 
می دانی��م ق��درت خرید مردم بس��یار کاهش یافته و 
بنابراین در بین اقشاری که متقاضی مسکن هستند 
ق��درت پس ان��داز وجود ن��دارد و تمام این طرح هایی 
که روانه بازار شده است هم متکی بر پس انداز است 
بنابرای��ن نمی توان انتظار داش��ت ک��ه این طرح های 
پراکن��ده بتوان��د بازار را در یک بازه زمانی کوتاه مدت 
تکان دهد. از سوی دیگر تسهیاتی که برای پرداخت 
به متقاضیان عملیاتی شده اند یا شرایط بسیار سختی 
پی��ش پ��ای متقاضی گذاش��ته اند و یا اینکه  وام های 
ارزان قیمتی نیس��تند؛ کما اینکه متقاضی برای اخذ 
وام 60 میلیون تومانی به همراه 10 میلیون تومان وام 
جعال��ه، بای��د 10 میلیون تومان در همان ابتدا صرف 
خرید اوراق کند که این صرفه اقتصادی برای قش��ر 

نیازمند واقعی ندارد. 
اینک��ه بگویی��م مس��کن در اولوی��ت دولت و بانک 
مرکزی نیست هم نمی تواند اظهارنظر درستی باشد، 
چراک��ه هم��ه به قدرت اقتصادی بازار مس��کن واقف 
هس��تند و به ط��ور قط��ع اگر این ب��ازار از رکود خارج 
ش��ود می تواند وضعیت اقتصادی کشور را تغییر دهد 
اما موضوع و مشکل اصلی عدم توانمندی بانک ها در 
ارائه تسهیات است. در حالی که امروز بانک ها قدرت 
اراده وام 50 میلیون تومانی بافت فرس��وده را ندارند 
در سایر کشور بیش از 70 درصد هزینه خانه توسط 
بانک ها تامین می شود. بنابراین نسخه هایی که امروز 
برای بازار مس��کن می پیچند ارتباط مس��تقیم با نظام 

و بازار پولی و مالی کشور دارد. 
معتقدم از سال آینده شاهد تاثیرگذاری طرح های 
حمایتی دولت خواهیم بود که البته نمی توان انتظار 

رونق را در بازه زمانی کوتاه مدت داشت. 

پروانه ساخت برج های منطقه 22 
ابطال شود

مع��اون وزیر راه و شهرس��ازی بر ل��زوم ابطال پروانه 
س��اخت برج های بلندمرتبه ای ک��ه نمی توانند تاییدیه 

زیست محیطی را دریافت کنند، تاکید کرد. 
حامد مظاهریان در گفت وگو با پایگاه خبری وزارت 
راه و شهرسازی، درباره اظهارات اخیر رئیس جمهور در 
زمین��ه نق��ش بناهای بلند در جلوگیری از تردد هوا در 
تهران و بلندمرتبه سازی در اطراف این شهر که در مسیر 
کریدور باد پایتخت قرار دارند، اظهار کرد: سال هاست 
که توجه ها به سمت نقش برج های بلند در جلوگیری 
از جابه جایی هوای تهران جلب شده است. نخستین بار 
20 یا 25 س��ال پیش مطالعاتی در دانش��گاه تهران زیر 
نظر دکتر بحرینی )معاون پژوهش��ی پردیس هنرهای 
زیبا و اس��تاد دانش��کده معماری و شهرسازی دانشگاه 
ته��ران( انج��ام ش��د که در آن مطالع��ات، ماکت هایی 
به عنوان برج های بلندمرتبه س��اخته و نقش آن برج ها 

در تردد هوا بررسی شد. 
معاون مسکن و ساختمان وزارت راه و شهرسازی ادامه 
داد: به دلیل اینکه فرآیند صدور مجوز به ساختمان های 
بلند صرفا بر مبنای تقاضا و درخواس��ت فرد بوده و به 
مسائل زیست محیطی این ساختمان ها از جمله جریان 
باد هیچ توجهی نمی شده است، الان با چنین وضعیتی 
در تهران از نظر آلودگی هوا روبه رو هستیم. این موضوع 
را بارها متخصصان دانشگاهی تذکر داده بودند که در 
حال حاضر با تذکر رئیس جمهور مجددا توجه ها به این 
سمت جلب می شود.  وی در پاسخ به پرسشی در این 
زمینه که چه اقدامات کوتاه مدتی در حوزه شهرسازی 
برای مقابله با آلودگی هوای تهران می توان انجام داد، 
گفت: در کوتاه مدت باید مجوز س��اختمان هایی که در 
برخ��ی مناط��ق تهران از جمله منطقه 22 قرار اس��ت 
س��اخته ش��وند ولی نتوانند تاییدیه زیس��ت محیطی را 
بگیرند ابطال و جلوی ساخت و س��از آنها گرفته ش��ود. 
البت��ه مطالع��ات باید ادامه پیدا کند و میزان اثرگذاری 
س��اختمان های بلند در کریدور بخش ش��رقی پایتخت 
نیز بررسی شود.  معاون وزیر راه و شهرسازی همچنین 
در پاس��خ به این س��وال که آیا امکان تخریب برج هایی 
ک��ه جل��وی کریدور باد تهران را گرفته اند، وجود دارد؟ 
خاطرنشان کرد: به نظرم اجرای این کار بسیار سخت 
اس��ت چون حقوق مالکانه ای برای س��اکنان این برج ها 
ایج��اد ش��ده و تخریب آنه��ا هزینه های زیادی را برای 
م��ردم و دول��ت در پی خواهد داش��ت؛ بنابراین باید از 
قبل از س��اخت این برج ها وضعیت زیست محیطی شان 

مورد بررسی قرار می گرفت. 

یادداشت

عمران

حمل و نقل

»ح��دود 150 ه��زار واحد از 
مس��کن مهر عم��ا در مناطق 
پرت و پا قرار داش��ت و عما 
پ��س از گذش��ت چند س��ال 
هی��چ متقاضی ب��رای آنها پیدا 
نش��د.« این ش��اید در فهرست 
انتقادهای گسترده ای که وزیر 
راه و شهرسازی دولت یازدهم 
علی��ه مس��کن مه��ر داش��ته، 

تندترین آنها باشد. 
طرح مس��کنی که بنا بود در 
ابت��دا نه تنها تمام اقش��ار کم 
درآمد، بلکه تمام مردم ایران را 
که نیاز به خانه دارند، خانه دار 
کند، حالا در ش��رایطی عجیب 
قرار گرفته اس��ت. یک س��وی 
این ماجرا متقاضیانی هس��تند 
ک��ه از س��ال ها پی��ش در این 
برنام��ه ثبت ن��ام کرده ان��د و 
به دنب��ال افزای��ش غیر قاب��ل 
کنت��رل هزینه ه��ا ن��ه تنه��ا 
نتوانس��ته اند واحد مس��کونی 
مدنظرشان را به دست بیاورند 
ک��ه با وج��ود افزایش چندباره 
قیمت، هنوز در انتظار تکمیل 

واحدهای شان هستند. 
از س��وی دیگ��ر نی��ز دولتی 
ق��رار دارد ک��ه با وج��ود عدم 
اعتق��اد به طرح مس��کن مهر 
گس��ترده  محدودیت ه��ای  و 
اعتب��اری، کار را ب��ا س��رعتی 
نس��بتا بالا تکمی��ل می کند و 
البته بای��د از هم اکنون فکری 
به حال زحم��ات بی فایده اش 
کن��د، زحمات��ی ک��ه ص��رف 
ساخت واحدهایی می شوند که 
احتمالا برای شان هیچ مشتری 

و متقاضی پیدا نخواهد شد. 
هرچن��د ب��ا پیگیری ه��ای 
صورت گرفت��ه آمار خانه های 
خالی از مش��تری از 150 هزار 
واحد پرت و پای اعام ش��ده 
از س��وی آخوندی کمتر شده 
اما هنوز تعدادشان از چند هزار 
واحد نیز بالاتر اس��ت. براساس 

اع��ام قائم مق��ام آخوندی در 
برخ��ی از اس��تان ها  واحدهای 
مس��کن مه��ر بنا ب��ه دلایلی 
متقاضی ندارند و تعداد آنها نیز 
حدود 44 هزار واحد مس��کونی 
اس��ت، البته تعداد این واحد ها 
س��ال گذشته بیش از 80 هزار 
واحد مس��کونی بود  که امسال 
این عدد به نصف کاهش یافت . 
خوزس��تان، خراس��ان رضوی، 
گیان و لرس��تان استان هایی 
عمده تری��ن  ک��ه  هس��تند 
واحده��ای مس��کن مه��ر که 
برای شان مشتری وجود ندارد 

در آنها قرار دارد. 
ب��رای پیدا کردن متقاضیان 
جدید دولت حتی حاضر شده 
در برخ��ی از ش��روط مس��کن 
مهر نیز دس��ت ببرد و ش��رایط 
چهارگان��ه اخ��ذ مس��کن مهر 
نظیر ش��رایط تاهل یا سکونت 
پنج س��اله در آن ش��هر یا فرم 

جیم را تعدیل کند. 
با وجود این پیگیری ها حتی 
اگر مش��تری ج��دی برای تمام 
ای��ن واحده��ا پیدا ش��ود، ابهام 
اصل��ی پیش روی مس��کن مهر 
رف��ع نخواهد ش��د، طرحی که 
بنا بود پس از اجرایش مش��کل 
تامین مال��ی و حداقل س��کونت 

اقش��ار کم درآمد حل شود حالا 
ن��ه تنها به هیچ یک از اهدافش 
نرس��یده که پ��س از نزدیک به 
ی��ک دهه با اقس��اطی طولانی، 
قیمت هایی بالا و البته نقدینگی 
گس��ترده ای که به اقتصاد ایران 
تزریق کرده روبه روست و کارش 
به جایی رسیده که دولت اعام 
کرده از نظرات و پیش��نهاداتی 
که به کارایی مس��کن مهرهای 
باقی مانده کمک کند، استقبال 

می کند. 

استفاده سازمانی تنها 
گزینه باقی مانده

یک کارش��ناس بازار مسکن 
معتقد اس��ت وقتی طرحی چه 
از نظ��ر مکان یابی و چه از نظر 
هدف گذاری با مشکات جدی 
مواجه اس��ت از ابتدا فرس��وده 
پیچیده ای  فرس��ودگی  است، 
ک��ه پیدا ک��ردن راه حل برای 
آن سخت و طاقت فرساست. 

شهریار شقاقی در گفت و گو 
با »فرصت امروز« تصریح کرد: 
مس��کن مهر هرچن��د از ابتدا 
اه��داف خوبی را دنبال می کرد 
اما ب��ه دلیل ضعف های جدی 
س��اختاری در عرص��ه عمل به 
مش��کل برخ��ورد و نتیجه این 

موض��وع خود را در نتیجه کار 
نش��ان داد. جایی ک��ه تع��داد 
زی��ادی از واحدهای این طرح 
بدون متقاضی باقی مانده اند و 
آنچه ساخته و نهایی شده نیز 
در بخش های مختلف با بحران 

روبه روست. 
ب��ه گفت��ه وی وقت��ی ی��ک 
منطقه مسکونی بدون کمترین 
امکان��ات در فاصله ای چند ده 
کیلومتری از مرکز شهر ساخته 
می شود نمی توان انتظار داشت 
تاثیر چندانی در رفاه یا شرایط 
م��ردم بگ��ذارد و حت��ی برای 

دولت نیز هزینه ساز است. 
راه حل های  درباره  ش��قاقی 
پیش��روی دولت در اس��تفاده 
بهین��ه از این واحدهای بدون 
مشتری عنوان کرد: در مرحله 
اول بای��د توج��ه داش��ت ک��ه 
رس��یدن به راه حلی جدی در 
این زمینه سخت است، اما اگر 
بنا باشد قطعا برای آنها فکری 
کرد ش��اید تنها گزینه پیشرو 
واگ��ذاری زمین ه��ای اطراف 
ب��ه نهاده��ای نظامی یا دولتی 
اس��ت که با انتقال مراکز خود 
به آنجا از مسکن مهر به عنوان 
اس��تفاده  س��ازمان  خانه های 
کنند، در غیر این صورت شاید 

پی��دا کردن راه حلی اقتصادی 
برای آن سخت باشد. 

عدالت خ��واه،  محم��د 
کارش��ناس اقتصاد مسکن نیز 
در گفت و گو با »فرصت امروز« 
به دشواری های پیشروی دولت 
در اس��تفاده از واحدهای بدون 
مصرف مسکن مهر اشاره کرد و 
گفت: تاش برای افزایش آمار 
واحدهای س��اخته شده باعث 
ش��د ن��ه تنه��ا به نی��از قطعی 
م��ردم توجه نش��ود که حتی 
در مکان یابی مس��کن مهر نیز 
کمترین دقتی در دس��تور کار 
نباش��د، نتیج��ه ای��ن موضوع 
تع��داد زیادی خانه اس��ت که 
در استان های مختلف ساخته 
ش��ده و کس��ی برایش فکری 

ندارد. 
به اعتقاد وی اگر قبل از ورود 
ب��ه مرحله س��اخت کمیته ای 
تخصصی در تمام اس��تان های 
کش��ور میزان نی��از موجود را 
در نظ��ر می گرفت و براس��اس 
اج��را می ک��رد  را  آن ط��رح 
امروز چنین مش��کاتی وجود 
نداشت، اما حالا که کار از کار 
گذشته شاید پیدا کردن راهی 
ب��رای اس��تفاده از این خانه ها 
سخت و حتی بسیار بعید باشد. 
اوضاع پیچیده مس��کن مهر 
ک��ه س��ال ها پیش آغاز ش��ده 
امروز نیز در قالبی جدید ادامه 
دارد، طرحی که در برخی نقاط 
ک��ه ب��رای آن تقاضای جدی 
وجود دارد به دلیل محدودیت 
زیرساخت ها کارش به سختی 
پیش��روی می کن��د و در جایی 
ک��ه تقاض��ا وجود ن��دارد تنها 
چند ه��زار واح��د تمام ش��ده 
باق��ی  دول��ت  دس��ت  روی 
گذاش��ته، واحدهایی که شاید 
در آینده دولت مجبور شود آنها 
را با قیمتی بسیار پایین واگذار 
کند یا تنها به خاک نشس��تن 

آنها را به نظاره بنشیند. 

آدرس های پرت وپلا مسکن مهر را زمین گیر کرده است 

خانههاییکهرویدستدولتماندهاند
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حسن محتشم
رئیس انبوه سازان استان تهران 

مدیرکل ط��رح و برنامه بانک مس��کن 
گف��ت: آن دس��ته از دارن��دگان حس��اب 
پس انداز مسکن یکم که سایر حساب های 
پس ان��داز مس��کن در ای��ن بان��ک دارند 
تس��هیات  دریاف��ت  ب��رای  می توانن��د 
40میلیون تومانی به ش��عب بانک مسکن 

مراجعه کنند. 
به گزارش ایرنا، محمدحسن مرادی در 
گفت وگو ب��ا خبرنگار پایگاه خبری وزارت 
راه و شهرس��ازی در پاسخ به پرسشی در 
خصوص وعده های مدیرعامل بانک مسکن 
نس��بت به انتقال امتیاز دارندگان س��ایر 
حساب های پس انداز مسکن بانک مسکن 
به حساب پس انداز مسکن یکم و احتمال 
واگ��ذاری بخش��ی از نخس��تین وام های 
80میلیون تومانی در دو ماه پایانی امسال 
اظه��ار کرد: ای��ن وع��ده مدیرعامل بانک 
مسکن همچنان پابرجاست و ما از 18آذر 
م��اه آمادگ��ی پرداخت این تس��هیات را 

داشتیم. 
مدیرکل ط��رح و برنامه بانک مس��کن 
ادامه داد: براس��اس آیین نامه تس��هیات 
صندوق پس انداز مسکن یکم، افرادی که 
در بانک مس��کن، حساب پس انداز مسکن 
جوانان، حساب پس انداز مسکن کارکنان 
دولت، حس��اب پس انداز س��اخت مسکن 
و س��ایر حس��اب های پس ان��داز موج��ود 
در ای��ن بان��ک )غی��ر از دارن��دگان انواع 
سپرده ها که به آنها س��ود تعلق می گیرد 
و دارن��دگان حس��اب های قرض الحس��نه 
که در قرعه کش��ی شرکت داده می شوند( 
افتت��اح کرده ان��د و حداقل مع��ادل یک 
دوره شش ماهه تس��هیات صندوق یکم، 
گردش مالی داشته اند )20میلیون تومان( 
می توانند از تسهیات صندوق یکم معادل 
40 میلی��ون تومان وام بگیرند. از آنجا که 
حس��اب پس انداز مس��کن یک��م روز 18 
خ��رداد آغاز ب��ه کار ک��رد، بنابراین بانک 

مسکن از روز 18آذر ماه آمادگی پرداخت 
این تس��هیات را داش��ته که ت��ا به حال 
کسی این درخواست را ارائه نکرده است. 

وی در پاسخ به پرسش��ی درباره تعداد 
افراد مش��مول اج��رای این ط��رح گفت: 
براس��اس برآوردهای بانک مسکن حدود 
5هزار نفر از کس��انی که حساب پس انداز 
مسکن یکم افتتاح کرده اند، قبا نیز سایر 
حس��اب های پس انداز مس��کن داشته اند 
ک��ه در حال دعوت از آنه��ا برای دریافت 
تس��هیات حساب مس��کن یکم هستیم. 
ضم��ن اینکه براس��اس تغیی��رات جدید 
آیین نامه تس��هیات مس��کن یکم، تعداد 
زیادی از دارندگان این حس��اب هس��تند 
که می توانند سایر حس��اب های پس انداز 
مس��کن بس��تگان درجه یک خود شامل 
همس��ر، فرزند، پدر، م��ادر، خواهر و برادر 
را به حس��اب مس��کن یکم متصل کرده و 
درخواست دریافت تسهیات کنند که به 
دلیل غیر ممکن بودن احصاء تعداد دقیق 
این افراد، مش��خص نیس��ت که چند نفر 

هستند که مشمول این طرح می شوند. 
ای��ن مقام بانک مس��کن با بی��ان اینکه 
در ح��ال تهی��ه فراخوان��ی ب��ه دارندگان 
حس��اب پس انداز مس��کن یکم هستیم تا 
در صورت دارا بودن س��ایر حس��اب های 
پس انداز مس��کن از سوی خود یا بستگان 
درج��ه یکش��ان به بانک مس��کن مراجعه 
و این حس��اب ها را به ه��م متصل کنند، 
اف��راد حداکثر  ای��ن  خاطرنش��ان ک��رد: 
می توانند 40میلیون تومان دریافت کنند 
و اگر می خواهند از تس��هیات 80میلیون 
تومانی بهره مند شوند، باید حسابشان یک 
دوره شش ماهه دیگر به ارزش 20میلیون 
توم��ان و در مجم��وع یک س��ال معادل 
40میلیون تومان گردش داش��ته باشد تا 
مش��مول دریاف��ت وام 80میلیون تومانی 

شوند.

 اعطای بخشی از وام ۸۰ میلیونی 
به ۵ هزار نفر تا 2 ماه آینده



قانون معافیت 5 ساله خودروهای 
صفر از معاینه فنی اشتباه بزرگی بود 
 یک عضو کمیسیون صنایع و معادن مجلس قانون 
معافیت پنج س��اله خودروها از گرفتن معاینه فنی را 
اش��تباه جدی و بزرگ مجلس هش��تم توصیف کرد 
و اف��زود: با ش��دت گرفتن آلودگ��ی هوا طی روزهای 
گذش��ته کمیس��یون ان��رژی مجل��س نهم از س��وی 
رئیس مجلس ماموریت یافت تا این قانون اش��تباه را 
بازنگری کرده و نظرات پیش��نهادی خود را در قالب 

طرح دوفوریتی به صحن علنی مجلس ارائه دهد. 
 بهروز نعمتی در گفت وگو با ایسنا گفت: در قانون 
معافیت پنج س��اله خودروها از گرفتن معاینه فنی از 

بسیاری استانداردها چشم پوشی شد. 
 نماینده مردم اسدآباد در مجلس با تاکید بر اینکه 
نمایندگان مجلس هشتم باید قبل از معافیت پنج ساله 
خودروها از گرفتن معاینه فنی به آثار منفی این تصمیم 
ب��ر ش��دت گرفتن آلودگی ه��وا فکر می کردند، گفت: 
مجلس هشتم در تصویب معافیت پنج ساله خودروها 
از گرفتن معاینه فنی از بس��یاری مسائل چشم پوشی 
ک��رد ک��ه نتیجه آن نیز اثرات منفی بس��یار جدی بر 
محیط زیست و سلامتی شهروندان بود. 10 درصد این 
اقدام مجلس هش��تم به نفع مردم و 90 درصد بنابر 
مصلحت اندیشی های دیگر بود. وی با ابراز تاسف از زیر 
ب��ار نرفت��ن مدیران اجرایی و تقنینی، گفت: در حالی 
که مردم طی 26 روز گذشته نگرانی های زیادی بابت 
آلودگی هوا و تبعات بهداش��تی و زیس��ت محیطی آن 
داش��تند اما هیچ یک از مس��ئولان اجرایی و تقنینی 
زیر بار مسئولیت این مسئله نرفتند. به اعتقاد این عضو 
کمیسیون صنایع و معادن مجلس نهم همزمان با لغو 
قانون معافیت پنج ساله خودروها از گرفتن معاینه فنی 
باید اقدامات کوتاه مدت و میان مدت موثری در افزایش 
کیفیت مصرف س��وخت خودروه��ای داخلی، ارتقای 
کیفی��ت بنزین و گازویی��ل تولیدی و وارداتی، خروج 
کارخانجات مزاحم و آلوده از محدوده کلان ش��هرها و 

خروج خودروهای فرسوده انجام شود. 

168هزار خودروی فرسوده امسال 
از رده خارج شده است

سرپرس��ت س��تاد مدیریت حمل و نقل و س��وخت 
کشور با بیان اینکه سال گذشته در مجموع 310 هزار 
دستگاه خودرو فرسوده از رده خارج شد، گفت: امسال 
تاکنون 168 هزار خودرو س��بک و س��نگین از رده 

خارج شده است. 
س��یدعلی حس��ینی در گفت وگ��و با ایرن��ا، افزود: 
به دلیل رکود در بازار خریدوفروش خودروهای داخلی 
و خارجی، امسال اسقاط خودروهای فرسوده در کشور 
روند نزولی داشته است.  وی ادامه داد: هدف گذاری 
ستاد حمل ونقل سوخت برای امسال اسقاط 400 هزار 
دستگاه خودرو فرسوده بود که 200 هزار دستگاه آن 
با انجام واردات خودروهای خارجی عملی می ش��ود، 
200 هزار دستگاه نیز با استفاده از منابع دولتی باید 

از رده خارج شوند. 
این مقام مسئول یادآورشد: پیشنهاد ستاد مدیریت 
حمل و نقل و سوخت برای تخصیص منابع دولتی برای 
اس��قاط 200 هزار دستگاه خودرو فرسوده هم اکنون 
در کمیسیون زیربنایی دولت در دست بررسی است. 
سرپرست ستاد مدیریت حمل و نقل و سوخت کشور 
درباره ش��مار خودروهای اس��قاطی نیز گفت: تاکنون 
یک میلیون و 732 هزار دستگاه انواع خودرو سبک 
و سنگین فرسوده در کشور از رده خارج شده است. 
حس��ینی یادآورش��د: امسال با تلاش مسئولان این 
ستاد تاکنون 86 هزار دستگاه خودرو سنگین نیز از 
رده خارج شده است در حالی که در بهترین شرایط 
در سال های گذشته یک هزار و 500 خودرو سنگین 

از رده خارج شده بود. 
وی درباره مشکل مربوط به شرکت صدرا )مجری 
اس��قاط خودروهای فرس��وده( نیز گفت: این شرکت 
س��اختمانی در زمان دولت گذش��ته به عنوان کارگزار 
نوس��ازی ناوگان برای از رده خارج کردن هر خودرو، 
از ی��ک ه��زار و 500 نف��ر متقاضی، 300 هزار تومان 
بابت عوارض اسقاط و بین 3 تا 6 میلیون تومان پول 

نقد نیز از متقاضیان دریافت کرد. 
وی ادامه داد: قرار بود این شرکت به غیر از مبالغ اخذ 
شده، با تسهیلات 10 میلیون تومانی یکی از بانک های 

کشور، خودرو نو در اختیار متقاضیان قرار دهد. 
به گفته حسینی، این بانک به جای اینکه 25 میلیارد 
تومان پول نقد را به حساب ایران خودرو واریز کند به 
طور مستقیم به مسئولان این شرکت پرداخت می کند 
که در نتیجه اکنون یک هزار و 500 متقاضی در کشور 
بدون اینکه خودرو خود را تحویل بگیرند، اقساط این 

خودروها را به این بانک پرداخت می کنند. 
سرپرست ستاد مدیریت حمل و نقل و سوخت کشور 
یادآورش��د: مش��کل ش��رکت صدرا در ستاد مبارزه با 
مفاس��د اقتصادی دو بار مطرح و حل و فصل آن به 
وزارت ام��ور اقتص��ادی ودارایی محول ش��ده تا اصل 
پول به مالباختگان پرداخت و بانک نیز متعهد ش��ده 
است تسهیلات دیگری را به این افراد پرداخت کند تا 
مقداری از ضرر و زیان مردم جبران شود. ضمن اینکه 
مسئولان شرکت صدرا نیز هم اکنون در اختیار مراجع 
قضایی هس��تند.  به گزارش ایرنا، سرپرس��ت س��تاد 
مدیریت حمل و نقل و س��وخت کش��ور در این رابطه 
به ایرنا گفته بود، با وجود ارس��ال پرونده »مطالبات 
900 میلیارد ریالی فروش گواهی اسقاط خودروهای 
فرسوده در دولت گذشته« به مراجع قضایی، هنوز به 

این پرونده رسیدگی نشده است. 
 ب��ه گفت��ه حس��ینی، ح��دود 18 م��اه پیش برای 
بازگش��ت این مطالبات به س��تاد سوخت، این پرونده 
به دادسرای کارکنان دولت ارسال شد اما تاکنون در 
این زمینه اقدامی انجام نش��ده اس��ت.  ستاد مدیریت 
حمل و نقل و س��وخت با هدف برنامه ریزی راهبردی، 
هماهنگی بین بخشی و نظارت بر عملکرد دستگاه ها 
و پیگیری اجرای طرح های مرتبط در زمینه توس��عه 
و س��اماندهی حمل و نقل عمومی، بهینه سازی مصرف 
س��وخت، نوس��ازی ناوگان فرس��وده و صنایع از سال 

1386 کار خود را در کشور آغاز کرد. 

نوسازی ناوگان با وام کم بهره
دولت به داد ماشین های 35 ساله 

می رسد 

 در ش��رایطی ک��ه با توج��ه ب��ه محدودیت های 
اقتصادی موجود بر س��ر راه رانندگان وس��ایل نقلیه 
عمومی ش��رایط برای نوس��ازی ناوگان آنها چندان 
فراهم نیس��ت، س��ازمان راهداری اع��لام کرده که 
دولت به منظور برون رفت از این ش��رایط قصد دارد 

تسهیلاتی با سود مناسب به آنها ارائه کند. 
به گزارش ایس��نا، براس��اس اعلام رئیس سازمان 
راهداری در حال حاض��ر میانگین عمر ناوگان باری 
و کامیون های کش��ور به بیش��تر از 35 سال رسیده 

است. 
این در شرایطی است که وضعیت سنی اتوبوس ها 
و مینی بوس ها نیز چندان مناس��ب نیس��ت و بخش 

قابل توجهی از آنها به نوسازی فوری نیاز دارند. 
هرچن��د در ای��ن رابط��ه در ماه های گذش��ته نیز 
طرح ها و برنامه های مختلفی مطرح ش��ده که هدف 
آنها کمک به نوس��ازی ناوگان بوده است، اما به طور 
معمول ش��رایط معدود بانک ها در ارائه تسهیلات از 
یک سو و سود بالای وام ها که به سخت شدن شرایط 
ب��از پرداخت ش��ان می انجامد، از س��وی دیگر باعث 

عملیاتی نشدن این برنامه ها شده است. 
حالا و با گذش��ت چند ماه از طرح های گذش��ته 
رئیس س��ازمان راهداری اعلام کرده دولت مقدمات 
نوس��ازی و بهس��ازی ناوگان عمومی کشور را فراهم 
آورده و با توجه به مصوباتی که درباره کاهش س��ود 
ای��ن وام ها نهایی ش��ده اند، می توان انتظار داش��ت 
این ب��ار بخش بیش��تری از رانندگان توان نوس��ازی 

ماشین های شان را داشته باشند.
طبق اعلام کشاورزیان، براساس بند )ق( تبصره 2 
قانون بودجه تمام ناوگان مس��ن کش��ور باید از رده 
خارج ش��وند و وزارت نفت نی��ز از محل اجرای این 
قانون تسهیلاتی را به عرصه حمل ونقل واگذار کند. 
 آنچه در این میان جدید است صحبت کشاورزیان 
از تصویب ش��ورای اقتصاد برای کاهش س��ود بانکی 
تس��هیلات تعوی��ض و از رده خ��ارج ک��ردن ناوگان 
فرس��وده اس��ت، در صورتی که ارائه این تسهیلات 
کم بهره اجرایی ش��ود که طبق اعلام رئیس سازمان 
راه��داری مقدم��ات آن با اس��تفاده از منابع داخلی 
س��ازمان و همچنی��ن اعطای تس��هیلات تا س��قف 
70 درصد قیمت خودرو برداش��ته ش��ده متقاضیان 
می توانند نس��بت به دریافت وام در این زمینه اقدام 
کنند.  در کنار لزوم نهایی شدن طرح مدنظر وزارت 
راه و شهرس��ازی در این زمین��ه باید واکنش بخش 
خصوصی و فعالان این حوزه نیز رصد ش��ود تا اینکه 
در ص��ورت موافق��ت رانندگان و فع��الان عرصه راه 
طولانی نوس��ازی ناوگان جاده ای کشور رسما کلید 
بخورد.  ناوگانی ک��ه با توجه به هزینه بالا و مصرف 
سوخت بیش از حد در چند حوزه مختلف به کشور 
ضربه زده و نوسازی آنها الزامی غیرقابل چشم پوشی 

به حساب می آید. 

رئیس انجمن ملی حمایت از حقوق 
مصرف کنندگان مطرح کرد

 مشتری مداری حلقه مفقوده 
صنعت خودروی ایران 

حق��وق  از  حمای��ت  مل��ی  انجم��ن  رئی��س   
س��ایپا  و  ایران خ��ودرو  گف��ت:  مصرف کنن��دگان 
مشتری مدار نیستند به همین دلیل مصرف کنندگان 
از کیفیت محصولات این شرکت ها ناراضی هستند. 
محم��د جعفری در گفت وگو با ایس��نا اظهار کرد: 
ایران خودرو و س��ایپا سال هاست که به تولید خودرو 
به ص��ورت انحصاری مش��غولند و عواقب این انحصار 

گریبانگیر مصرف کنندگان شده است. 
وی ب��ا بیان اینک��ه در بازار انحص��اری خودروی 
کش��ور دو خودروس��از بزرگ لزومی ندیده اند که به 
نیازها و خواس��ته های مصرف کنندگان توجه کنند، 
خاطرنش��ان کرد: بنابراین مش��تری مداری به حلقه 

مفقوده صنعت خودروی ایران تبدیل شده است. 
حق��وق  از  حمای��ت  مل��ی  انجم��ن  رئی��س 
مصرف کنندگان ادامه داد: اگر ایران خودرو و س��ایپا 
مش��تری مدار بودند، محصولات تولیدی آنها پس از 
خ��روج از کارخانه نیاز ب��ه مراجعه به تعمیرگاه پیدا 
نمی کرد ک��ه البته این موضوع انتقاد وزیر صنعت را 

نیز به دنبال داشته است. 
وی اف��زود: در ای��ن ش��رایط باید تعرف��ه واردات 
خودروهای خارجی کاهش یابد تا با منطقی ش��دن 
قیمت این خودروها در داخل کش��ور، خودروسازان 
داخل��ی نیز مجب��ور به رقاب��ت و افزای��ش کیفیت 

محصولات شان شوند. 
جعفری با بیان اینکه با حرف و بخشنامه نمی توان 
دو خودروس��از ب��زرگ را مجبور ب��ه رعایت حقوق 
مصرف کنندگان کرد، تصریح کرد: در این زمینه باید 
با کاهش تعرف��ه واردات خودروهای خارجی، زمینه 
را ب��رای رفع انحصار و رقابتی ش��دن بازار خودروی 

ایران فراهم کرد. 

استاندارد

خدمات پس از فروش

معاینه فنی

یکشنبه
137 دی 1394 خودرو

ایران خودرو، ب��رای بار دوم 
و با وجود خاطره تلخ سنگال 
ک��ه آثارش هنوز پابرجاس��ت 
و خط��وط تولی��دش خ��اک 
می خورن��د، ب��ار س��فر را به 
قاره س��یاه بسته است. گرچه 
می گویند  ایران خودروهای��ی 
س��رمایه گذاری  ب��دون  ک��ه 
می روند  الجزایر  به  مس��تقیم 
اما همچنان این پرسش باقی 
اس��ت که آیا الجزایر خاطرات 
تلخ س��رمایه گذاری گذشته را 

رفو می کند؟ 
در ش��رایطی ک��ه ح��ال و 
روز خودروس��ازی ایران خوب 
کمب��ود  وی��روس  و  نیس��ت 
نقدینگ��ی و تقاض��ا به صنایع 
صنعت  دومین  پایین دس��تی 
بزرگ کشور نیز سرایت کرده، 
دو غ��ول خودروس��ازی جاده 
مخصوص بار سفر به قاره سیاه 
بس��ته اند. یکی با ولخرجی و 
دیگری با خساس��ت. دو هفته 
پیش ش��رکت خودروس��ازی 
س��ایپا اع��لام ک��رد ک��ه ب��ا 
درصدی   25 س��رمایه گذاری 
به الجزایر خواهد رفت و حالا 
آخرین  س��اعات  آخری��ن  در 
گذش��ته،  هفت��ه  کاری  روز 
ایران خودرویی ها اعلام کردند 
س��رمایه گذاری  ب��دون  ک��ه 
ب��ه الجزای��ر می رون��د. البته 
آبی پوش��ان ج��اده مخصوص 
به میزبانی س��ایپا ب��ه الجزایر 
نمی روند بلکه به گفته معاون 
صادرات این ش��رکت، خطوط 
تولید الجزایری ها میزبان آنها 

خواهند بود. 
مع��اون  تفضل��ی،  س��عید 
صادرات ایران خ��ودرو، درباره 
این سرمایه گذاری گفته است: 
»در ف��از اول ای��ن ق��رارداد، 
ایران خودرو شامل  محصولات 

دنا، س��ورن، رانا و آریسان به 
نیمه آماده   خ��ودروی  صورت 
ت  قطع��ا ( )2 دی کی. س. ا (
منفص��ل کام��ل( ب��ه الجزایر 
ارس��ال و در خ��ط الجزی��ره 
مونت��اژ خواهد ش��د. ظرفیت 
تولیدی خط الجزیره س��الانه 
10 ه��زار دس��تگاه در ی��ک 
ش��یفت خواهد بود. این خط 
در بهمن ماه امسال آغاز به کار 
می کند و از 15 هزار دستگاه 
س��فارش مش��تری الجزایری 
برای س��ال جدی��د میلادی، 
1500 دستگاه دنا در زمستان 
امس��ال ص��ادر خواهد ش��د. 
باقیمانده این تعداد به صورت 
) س��طح  منفصل��ه   قطع��ات 
اس.ک��ی.دی  صف��ر( )قطعات 
منفص��ل نیمه کام��ل( ص��ادر 

خواهد شد.«

بدون هزینه اما سودده
درس��ت  نح��وه  گرچ��ه 
س��رمایه گذاری در کشورهای 
خارجی به این شکل است که 
ابت��دا به بازار ه��دف صادرات 
ص��ورت می گی��رد و پ��س از 
بازار س��رمایه گذاری  سنجش 
ص��ورت خواه��د گرف��ت. اما 
چن��د نکت��ه در ق��رارداد تازه 
ایران خ��ودرو ب��ا الجزایر قابل 
بررس��ی است. نخس��ت اینکه 
بازار الجزایر چقدر س��ود برای 
ایران خ��ودرو در پ��ی خواهد 

داشت؟ 
فربد زاوه، کارشناس صنعت 
خ��ودرو، در ای��ن زمین��ه به  
»فرص��ت ام��روز« می گوی��د: 
»ح��دود 10 س��ال پیش که 
ایران خودرودی��زل  در  م��ن 
طرف های  داش��تم،  فعالی��ت 
الجزایری بارها به ایران س��فر 
ک��رده و درخواس��ت صادرات 
داشتند،  را  ایرانی  خودروهای 
در آن زم��ان م��ا مینی بوس، 

اتوب��وس و کامیون در الجزایر 
به صورت س��ی بی یو)محصول 
نهای��ی(، فروختی��م و تجربه 
خوبی بود، زی��را الجزایر بازار 
بازارهای  در  بود.  بی دردسری 
که  می ش��ود  تلاش  صادراتی 
ب��ا کمترین هزین��ه محصول 
فروخت��ه ش��ود بنابرای��ن اگر 
تفک��ر صادرکنن��ده چیزی به 
غیر از این باش��د که نباید در 
این بازاره��ا هزینه کند، قطعا 

موجب زیان خواهد شد.«
»اگر ش��رکت  می افزاید:  او 
س��ازنده در ب��دو ورود بدون 
اینک��ه ب��ازار را تس��ت کند، 
کند.  درگی��ر  را  س��رمایه اش 
برگ برن��ده را به طرف مقابل 
می ده��د تا جایی ک��ه امکان 
دارد، سرمایه س��رمایه گذار را 
بدوش��د اما ورود به بازارهای 
توس��عه نیافته ای  کش��ورهای 
مث��ل الجزای��ر با ص��ادرات و 
ب��دون انجام س��رمایه گذاری، 

می تواند تجربه خوبی باشد.«

زیان سایپا و سود 
ایران خودرو

ایران خودرو بدون  در حالی 
س��رمایه گذاری ب��ه الجزای��ر 
می رود که دولت این کش��ور 
چند سالی است سیاست های 
واردات  ب��رای  س��خت گیرانه 
وضع ک��رده و همین موضوع 
خودرو  فروش  کاهش  موجب 
در این کش��ور ش��ده اس��ت 
بنابرای��ن یک بازار بس��ته در 
خواهد  ایران خ��ودرو  انتظ��ار 
بود که فروش��ندگان س��نتی 
خ��ود را دارد. با این ش��رایط 
آی��ا ایران خ��ودرو می تواند به 
صورت بلند م��دت از این بازار 

سود ببرد؟ 
زاوه در این باره معتقد است: 
»سیاس��ت ها در کش��ورهایی 
نظی��ر الجزایر که ب��ه قیمت 

نفت وابس��ته هس��تند، دائما 
در ح��ال تغییر اس��ت اکنون 
قیم��ت  س��قوط  دلی��ل  ب��ه 
نفت، ای��ن کش��ور واردات را 
محدود کرده ت��ا بتواند حجم 
را  ت��ورم خ��ود  نقدینگ��ی و 
کنت��رل کند. در این ش��رایط 
این خط��ر وج��ود دارد که با 
ب��الا رفتن درآم��د این دولت 
مج��ددا دره��ای واردات باز و 
س��رمایه گذار ورشکسته شود. 
بنابرای��ن بهترین راهکار برای 
سود بردن از این بازار، نبردن 
قرانی به این کشورهاست که 
متأسفانه شرکت سایپا یکی از 
بزرگ تری��ن اش��تباهات را در 
این زمینه انجام داد و قطعا به 
همان میزان س��رمایه گذاری، 
به می��زان زیان س��ایپا اضافه 
خواهد شد. اما اگر سی کی دی 
)قطعات و م��واد اولیه( ما در 
آن ب��ازار به فروش می رس��د 
اتفاق خوبی است زیرا بالاخره 
برای کش��ور ارزآوری دارد اما 
باید دقت کرد که امکان تغییر 
سیاس��ت وجود دارد و در این 
بازارها چی��زی به نام حرکات 

درازمدت وجود ندارد.«

توان رقابت قیمتی وجود 
دارد؟ 

موض��وع بعدی ک��ه در این 
گزارش قابل بررس��ی اس��ت، 
س��ایپایی ها  ک��ه  اس��ت  این 
پایین ترین سگمنت قیمتی را 
در این بازار هدف قرار داده اند 
که فق��ط رقبای چینی در آن 
فعالیت می کنند اما با توجه به 
قیمت خودروهای ایران خودرو 
ب��ه نظر می رس��د ک��ه رقیب 
ایرانی  سرس��خت خودروهای 
در س��گمنت قیمتی متوسط، 
برند مط��رح و محبوب رنو در 
ب��ازار الجزایر خواه��د بود که 
35 درصد از سهم این بازار را 

در دستان خود دارد. بنابراین 
این پرس��ش مطرح است که 
آیا خودروه��ای ایرانی در این 
طبق��ه قیمتی ت��وان رقابت با 

محصولات اروپایی را دارند؟ 
زاوه در پاسخ به این پرسش 
اظه��ار می کن��د: »ایران خودرو 
می توان��د با حذف آپش��ن ها و 
هزینه هایی مثل شماره گذاری، 
پایی��ن  را  قیمت ه��ای خ��ود 
بیاورد. شرکت های ایران خودرو 
و س��ایپا در بازاره��ای خارجی 
خیل��ی ناموف��ق نبوده اند. مثلا 
ایران خ��ودرو در س��ال 82 در 
روسیه و غرب ترکیه مشتریان 
خوب��ی برای س��مند داش��ت، 
درحالی ک��ه خ��ط تولید ال90 
به تازگ��ی در ترکی��ه راه افتاده 
بود و قیمتش پایین تر از سمند 
بود، با این حال حجم صادرات 
خوب��ی برای این ش��رکت رقم 
خورد. تنها اشکال کار این بود 

که پایدار نبود. «   
او می افزای��د: »ایران خ��ودرو 
همچنین تجربه ص��ادرات پژو 
206 صندوق��دار را در قال��ب 
ش��بکه پ��ژو در آلم��ان دارد. 
بنابراین ما الزما نباید از حضور 
برنده��ای ب��زرگ در بازاره��ا 
بترس��یم اما بای��د عاقلانه و با 
نگاه سودجویانه در این بازارها 
حرکت کنند. «   بازارهایی نظیر 
الجزایر، بازارهایی هس��تند که 
قوانین به صورت خلق الس��اعه 
در آنها تغییر می کند. بنابراین 
س��رمایه گذاری ک��ه از پی��ش 
اش��تباه بوده و در صادرات نیز 
بای��د نهایت صرف��ه را تا زمان 
حضور ب��رد. به نظر می رس��د 
ک��ه این ب��ار آبی پوش��ان جاده 
مخص��وص از تجربه گذش��ته 
درس  س��ایپایی ها  برخ��لاف 
گرفته ان��د و تجربه بازار الجزایر 
براساس پیش بینی ها قرار است 
زخم کهنه سنگال را رفو کند. 

ایران خودرو هم به الجزایر رفت 

آبی ها برنده بازار قاره سیاه می شوند؟ 

می��لادی   2015 س��ال  در 
اتفاقات بس��یار زیادی در سراسر 
جهان به وقوع پیوست. در سال 
گذش��ته ک��ه قیمت نف��ت خام 
ب��ه روند نزولی خ��ود ادامه داد، 
قیمت بنزین نی��ز کاهش یافت 
و مالکان خودرو در کش��ورهای 
وارد کنن��ده نف��ت از این حیث 

سال خوبی را سپری کردند. 
و  اطلاع��ات  براس��اس 
گزارش های منتشر شده، قیمت 
هر گالن بنزین در س��ال 2015 
می��لادی دو دلار و 40 س��نت 
بوده که این میزان در مقایس��ه 
با قیمت س��ه دلار و 34 سنتی 
آن در سال 2014 کاهش نشان 
می دهد. این موضوع س��بب شد 
تا مالکان خودرو در آمریکا بیش 
از 115 میلیارد دلار در هزینه های 
سوخت خود صرفه جویی کنند. 

زمانی ک��ه قیمت فعلی بنزین 
را با قیمت این فرآورده نفتی در 

س��ال 2012 و 2013 می��لادی 
متوج��ه  می کنی��م،  مقایس��ه 
وضعیت بسیار مناسب قیمت آن 
در حال حاضر می شویم. گفتنی 
است متوس��ط قیمت بنزین در 
بار  حال حاض��ر، ب��رای دومین 
در 10س��ال اخیر به پایین ترین 
قیمت خود رسیده، این در حالی 
است که پیش از این فقط یکبار 
در س��ال 2009 میلادی قیمت 
بنزی��ن ب��ه س��طحی پایین تر از 

میزان فعلی آن رسید. 
بیش��ترین  رابطه،  در همی��ن 
منفع��ت عاید ایال��ت کارولینای 
جنوب��ی ش��ده اس��ت، چرا که با 
توج��ه ب��ه قیم��ت 2 دلار و 10 
س��نتی هر گالن بنزی��ن در این 
ایال��ت، ارزان ترین بنزین موجود 
در آمری��کا در کارولینای جنوبی 
ب��ه ف��روش رفته اس��ت. پس از 
ایالت های  جنوب��ی  کارولین��ای 
می سی س��ی پی، آلاباما و تنسی 

در جنوب شرق آمریکا بیشترین 
می��زان کاهش قیم��ت بنزین را 
تجرب��ه کرده اند. ای��ن در حالی 
است که برای نخستین بار ایالت 
کالیفرنیا با توجه به قیمت س��ه 
دلار و 16 سنتی هر گالن بنزین 
ایال��ت، عن��وان گران تری��ن  در 
بنزی��ن در ایالات متح��ده را به 
ثبت رساند. گفتنی است هاوایی 
که قیمت بنزین در آن به صورت 
سنتی گران اس��ت با قیمت سه 

دلار و 10 س��نت در ه��ر گالن، 
پ��س از کالیفرنی��ا گران تری��ن 
بنزین را در بازار سوخت آمریکا 
به خود اختصاص داد. آلاس��کا، 
نوادا، واشنگتن و اورگان نیز پس 
از کالیفرنی��ا و هاوایی به ترتیب 
گران تری��ن قیم��ت بنزین را در 

آمریکا به نام خود ثبت کردند. 
در ادام��ه س��یر نزولی قیمت 
بنزین در بازار س��وخت آمریکا، 
در  بنزی��ن  قیم��ت  متوس��ط 
روز 31 دس��امبر س��ال 2015 
می��لادی به می��زان دو دلار در 
هر گال��ن کاهش یاف��ت تا ماه 
عس��ل مالکان خودرو در آمریکا 
در س��ال جدی��د می��لادی نیز 
ادامه داش��ته باشد. این کاهش 
شدید قیمت در حالی است که 
براس��اس پیش بینی های صورت 
گرفته از س��وی کارشناس��ان و 
فعالان حوزه س��وخت و انرژی، 
انتظار م��ی رود قیمت هر گالن 
نیز  آینده  بنزین در هفته ه��ای 
به میزان 10 سنت کاهش یابد. 

درپی ارزانی نفت

آمریکایی ها 115 میلیارد دلار در هزینه های بنزین خود صرفه جویی کردند
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وزارت کشور عربس��تان با صدور بیانیه ای اعلام کرد 
۴۷ نفر را در این کش��ور اعدام کرده اس��ت که آیت الله 
شیخ نمر النمر و  »فارس الشویل« نیز در میان آنها قرار 
دارن��د. به گزارش العربیه دادگاه عالی عربس��تان حکم 
اعدام ش��یخ نمر النمر را تأیید کرده بود و این حکم در 
مرحله ای قرار داشت که تنها به دستور پادشاه عربستان 
اجرا یا لغو می ش��د ک��ه به مرحله اجرا درآمد.   ش��یخ  
»نمر باقر النمر«  روحانی ش��یعی برجسته عربستانی، در 
س��ال ۱۳۷۹ هجری قمری مصادف با ۱۹۶۸ میلادی، 
در ش��هر  »العوامی��ه« در اس��تان القطی��ف در ش��رق 
عربس��تان در خانواده  ای اهل علم و دین به دنیا آمد که 
از آن علمایی چون  »آیت الله ش��یخ محمد بن ناصر آل 
نمر«  )قدس سره( و خطبای حسینی چون جدش حاج  

»علی بن ناصر آل نمر« سر بر آورده بودند. 
آیت الله نمر النمر تحصیلات مقدماتی خود را در ش��هر 
العوامیه به پایان رس��اند و در س��ال ۱۴۰۰ هجری قمری 
مصادف با ۱۹۸۹ میلادی، برای آشنایی نزدیک تر با انقلاب 
اسلامی ایران و تحصیلات حوزوی ابتدا به ایران مهاجرت 
کرد تا در تهران در حوزه علمیه حضرت قائم )عج( حضور 
پیدا کند که در همان سال توسط آیت الله سیدمحمدتقی 
مدرس��ی در تهران تأسیس شده بود. شیخ نمر پس از ۱۰ 
س��ال تحصیل در حوزه علمیه حض��رت قائم )عج(، عازم 
سوریه شد و در حوزه علمیه حضرت زینب )ع( برای ادامه 

تحصی��لات حوزوی و علوم دینی نام نوش��ت و در حضور 
اساتید این حوزه به تحصیل پرداخت. 

شیخ نمر س��ال ها اداره حوزه علمیه حضرت قائم )عج( 
در تهران و سوریه را برعهده داشت و تلاش بسیاری برای 
توس��عه و پیش��رفت این مراکز انجام داد. پس از بازگشت 
به عربس��تان مرک��ز مذهبی  »الإمام القائم)ع��ج(« را نیز 
در العوامیه تأس��یس کرد که در واقع سنگ بنای  »مرکز 
اسلامی« در سال ۱۴۲۲ هجری قمری مصادف با ۲۰۱۱ 

میلادی بود. 
نخستین بازداشت ش��یخ نمر به ماه مه ۲۰۰۶ میلادی 
بازمی گردد؛ هنگامی که ش��یخ به محض بازگشت از سفر 
کوتاه مدتش به بحرین و بازگش��ت به عربستان، به دلیل 
مش��ارکت در همایش��ی بین المللی قرآن کریم از س��وی 

نیروهای امنیتی رژیم سعودی بازداشت شد. 
اتهام شیخ این بود که در این همایش، در عریضه  ای، از 
رژیم سعودی خواسته بود به »قبرستان بقیع« رسیدگی 
کرده، مذهب  »تشیع« را به رسمیت شناخته و شیوه  های 
آموزشی و درسی کنونی حاکم بر عربستان را تغییر داده 

یا لغو کند. 
اما بازداش��ت مجدد ش��یخ نمر، به ۲۳ آگوست ۲۰۰۸ 
میلادی بازمی  گردد که در شهر القطیف به دست نیروهای 
امنیتی رژیم سعودی بازداشت شد. این بار اتهام شیخ برای 
بازداشت بنابر ادعای رژیم سعودی درخواست از شیعیان 

مناطق شرقی عربس��تان برای آماده شدن به منظور دفاع 
از خ��ود و جامع��ه خویش بود که رژی��م ادعا می  کرد این 
س��خنان نمر به معنی تحریک ش��یعیان عربستانی برای 
جدای��ی از حکومت مرک��زی بود. این روحانی برجس��ته 
عربستانی یک بار دیگر در مارس ۲۰۰۹ میلادی بازداشت 
ش��د و البته آخرین بازداش��ت وی نیز نبود. شیخ نمر بار 
 دیگر در س��ال ۲۰۱۲ بازداشت شد و در ۱۵ اکتبر ۲۰۱۴ 
)۲۳ مهرماه س��ال ۹۳( به اتهام انتقاد از رژیم سعودی به 

اعدام محکوم شد. 
بعد از اعدام ش��یخ نمر، حسین جابرانصاری سخنگو و 
رئیس مرکز دیپلماس��ی عمومی و رس��انه ای وزارت امور 
خارجه افزود: درحالی که تروریست های افراطی و تکفیری، 
امنیت و آسایش ملت های منطقه و جهان را سلب و ثبات 
و موجودی��ت برخی دولت های منطقه را تهدید می کنند، 
اعدام ش��خصیتی مانند ش��یخ النمر که ابزاری جز سخن 
گفتن برای پی گیری اهداف سیاسی و دینی خود نداشت، 
تنها عمق بی تدبیری و بی مس��ئولیتی را نش��ان می دهد. 
دولت عربس��تان درحالی که از جریان های تروریس��تی و 
افراط گرایان تکفیری حمایت می کند با منتقدان داخلی 
خود با زبان اعدام و سرکوب سخن می گوید. روشن است 
که نتایج این سیاست عقیم و غیر مسئولانه متوجه عاملان 
آن شده و دولت عربستان تاوان سختی بابت پیگیری این 

سیاست ها خواهد پرداخت. 

روزب��ه کردون��ی، مدیرکل آس��یب های 
رف��اه  و  کار  تع��اون،  وزارت  اجتماع��ی 
اجتماعی ب��ا تأکید بر اینکه آس��یب های 
اجتماع��ی را نمی ت��وان یک ش��به از بین 
برد گفت: نمی توان برای کاهش اعتیاد یا 
مس��ئله کودکان کار یا کنترل خودکشی 
انتظار داشت با یک اقدام چکشی و سریع 
مسئله حل ش��ود. در کشور برزیل پس از 
۱۰ سال اجرای موفق یک برنامه حمایت 
اجتماعی حدود ۱۲ درصد از کار کودکان 
کاهش یافت. از س��وی دیگر در مس��ئله 
آسیب ها تمرکز ابتدا باید بر کنترل باشد. 
آنچه در این دولت به عنوان یک اقدام مهم 
انجام شده این است که مسائل اجتماعی 
کتمان و انکار نمی شود که این برای ارائه 

سیاس��ت یا راهکار حل مس��ئله نخستین 
گام اس��ت. مثلا در موض��وع طلاق در دو 
س��ال گذشته هم چنین س��یر صعودی را 

شاهد بودیم. 
او در بخش دیگری از سخنانش با اشاره 
ب��ه پایین آمدن آس��تانه تحم��ل مردم و 
افزایش خش��ونت ها گفت: آمار رسمی که 
توس��ط درگاه ملی آمار، پزش��کی قانونی 
و مصاحبه ه��ای علنی مس��ئولان ذی ربط 
بیان ش��ده اس��ت نیز بیانگر این است که 
در سال ۱۳۹۲ بیش از ۶۰۰ هزار نزاع در 
کشور رخ داده اس��ت، ایراد ضرب و جرح 
در سال ۹۲ در مقایسه با سال قبل از آن، 
۱۲ درصد افزایش یافته اس��ت، آمار قتل 
عمد در کش��ور از ۱۵۷۷ در سال ۱۳۸۰ 

ب��ه ۲۱۱۲ در س��ال ۱۳۹۰ افزایش یافته 
است، بین سال های ۱۳۸۲ تا ۱۳۹۱ بیش 
از ۱۰ هزار نفر بر اثر اصابت س��لاح س��رد 
جان باخته اند، سن استفاده از سلاح سرد 
در کش��ور کاهش یافته اس��ت و فقط در 
س��ال ۹۲ بیش از ۶ میلی��ون پرونده وارد 

سیستم قضایی شده است. 
کردون��ی همچنی��ن درب��اره عل��ت و 
سرمنش��أ ناهنجاری ه��ای اجتماعی مثل 
مزاحمت های فیزیکی و جنس��ی خیابانی، 
متل��ک پرانی و. . . گف��ت: نمی توان انکار 
کرد که مزاحم��ت خیابانی و متلک پرانی 
یک واقعیت اجتماعی اس��ت که در کشور 
وج��ود دارد، اما برای مواجه��ه با آن باید 
رویکرد انتظامی و قضایی در کنار رویکرد 

اجتماعی، فرهنگی وجود داش��ته باش��د. 
برای مه��ار مزاحمت خیابان��ی نمی توان 
فقط به اقدام��ات دولت و نیروی انتظامی 
متکی ب��ود. باید یک ع��زم جدی مردمی 
ب��ه وجود  آید تا هزین��ه اجتماعی افرادی 
که مرتک��ب مزاحمت خیابانی می ش��وند 
بالا برود. از س��وی دیگر دانشگاهیان باید 
تحقیقات کاربردی و میدانی برای بررسی 
علل گسترش این پدیده ها داشته باشند. 

به گ��زارش ایس��نا و به نق��ل از پایگاه 
اطلاع رس��انی وزارت رفاه، کردونی درباره 
می��زان مصرف مش��روبات الکلی در ایران 
گف��ت: ب��رآورد دفت��ر امور آس��یب های 
اجتماعی این است که حدود ۶۰ میلیون 

لیتر در سال است. 

دکتر رس��ول دیناروند، رئیس سازمان غذا و دارو در پاسخ 
به ش��ائبه های مطرح مبنی بر افزایش قیمت داروها به ویژه 
داروه��ای ناباروری و برخی بیماران خاص گفت: نخس��تین 
اق��دام اساس��ی وزارت بهداش��ت در طرح تحول س��لامت 
در ح��وزه دارو انج��ام ش��د، به این ترتیب که در س��ال ۹۲ 
تفاهم نامه ای میان وزارتخانه های بهداشت و رفاه امضا شد و 
جهت کاهش سهم مردم در پرداخت هزینه های دارو، ۱۸۵ 
قلم داروی گرانقیمت تحت حمایت های دولتی قرار گرفتند. 
به این ترتیب در مورد بسیاری از داروهایی که قبلا از حمایت 
۷۰ درصدی برخوردار بودند، این حمایت به ۹۰ درصد رسید 
و در م��ورد داروهایی هم که تحت حمایت نبودند، حمایت 
۵۰ تا ۷۰ درصدی اعمال ش��د. فهرست این داروها در سال 
۹۳ به روز ش��د و در س��ال ۹۴ نیز مجددا توس��عه یافت، به 
ط��وری که تعداد اقلام ای��ن داروها اکنون ب��ه حدود ۳۱۵ 
قلم دارو می رس��د. ش��اید تعداد اقلام این داروها کم به نظر 

برس��د، اما یک سوم هزینه دارویی کشور را شامل می شوند. 
باز هم تأکید می کنم که به دنبال این تفاهم نامه، برخی اقلام 
دارویی از جمله داروهای نازایی و همچنین برخی سرطان ها 
که پوشش بیمه ای نداشتند از حمایت ۷۰درصدی برخوردار 
ش��دند و حمایت از سایر داروها هم که پوشش ۷۰درصدی 
داش��تند به ۹۰درصد ارتقا یافت. البته برخی اوقات ممکن 
است اتفاقاتی بیفتد، از جمله آنکه برخی داروها مشابه تولید 
داخل��ی یا وارداتی ارزان تر دارن��د؛ به این ترتیب انواع تولید 
داخل یا نوع وارداتی ارزانتر آن دارو مبنای حمایت بیمه قرار 
می گیرند. اتفاقی که اخیرا مورد اعتراض بیماران قرار گرفته، 
از همین نوع اس��ت. البته این اتفاق تنها در مورد سه، چهار 
قلم دارو افتاده اس��ت. باز هم تأکید می کنم این موضوع به 
هیچ عنوان افزایش قیمت دارو نیست، بلکه ناشی از کاهش 

حمایت بیمه ای است. 
او درب��اره داروهایی که قیمت آنه��ا افزایش پیدا کرده، 

گفت: یک نوع هورمون رش��د، دو قلم داروی تالاسمی و 
یک قلم داروی بیماران پیوندی که مش��ابه ارزان تر آن در 
فهرست دارویی وجود دارد، قیمت شان تغییر کرده است 
و ب��ه این ترتیب برای نوع گران ت��ر این داروها، پرداختی 
بیماران بیش��تر ش��ده اس��ت. این اق��دام بیمه ها موجب 
نارضایتی بیماران ش��ده اس��ت، البته ما نیز تذکر داده ایم 
که باید بیمه ها براس��اس مصوبه مربوطه عمل و حمایت 
قبل��ی خ��ود را از این داروها حفظ کنن��د. به هیچ عنوان 
افزایش قیمت دارو نداش��ته ایم و صرفا کاهش بیمه ای از 

این سه، چهار قلم دارو صورت گرفته است. 
معاون وزیر بهداش��ت در ادامه درباره میانگین افزایش 
قیم��ت داروها نیز گفت: میانگی��ن افزایش قیمت دارو تا 
پایان ش��هریور امسال نسبت به میانگین افزایش شاخص 
کل کالاها و خدمات کش��ور پایین تر بوده است و این امر 
حاکی از مدیریت موفق کنترل هزینه های دارویی دارد. 

مدیرکل آسیب های اجتماعی وزارت کار:  
60میلیون لیتر در سال، میزان مصرف مشروبات الکلی  در ایران

رئیس سازمان غذا و دارو:  
به هیچ عنوان افزایش قیمت دارو نداشته ایم

 خی��رالله ترخان��ی، مدی��ر کل سیاس��ی و امنیت��ی 
استانداری خراسان شمالی از شرکت حدود ۱۶ هزار رأی 

اولی در انتخابات سال جاری در استان خبر داد. 
رئیس��ی،  ابراهی��م  المس��لمین  و   حجت الاس��لام 
دادستان کل کش��ور در نشست مشترک قوه قضاییه با 
پلی��س فتا که با موضوع پی جویی مؤثر و کارآمد جرائم 
سایبری برگزار شد با اش��اره به انتخابات های پیش رو 

گفت: فضای انتخابات، فضای رقابت اس��ت، اما اگر این 
رقابت توام با قانون مداری و اخلاق باش��د بسیار خوب 
اس��ت. او با تأکید بر اینکه فضای انتخابات باید س��الم 
باش��د، گفت: چهار اصل اخلاق م��داری، قانون مداری، 
مش��ارکت عمومی و حض��ور حداکثری م��ردم باید در 
انتخاب��ات رعایت ش��ود. دادس��تان کل کش��ور با بیان 
اینکه نقش فض��ای مجازی در عرصه انتخابات بس��یار 

مهم اس��ت، ادامه داد: ناگفته نماند کوچک ترین تخلف 
از موازی��ن قانونی در انتخابات به هیچ وجه قابل تحمل 
نیس��ت. بنای نظام جمهوری اس��لامی ایران این است 
که ضم��ن اینکه هم��گان از فضای مج��ازی در جهت 
تولی��د و تبادل اطلاعات اس��تفاده می کنن��د، اما هیچ 
تخلف��ی در ای��ن حوزه به وی��ژه در انتخاب��ات نباید رخ 

دهد؛ چرا که ما با آن برخورد خواهیم کرد. 

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
  www.forsatnet.ir  :سایت          info@forsatnet.ir  :ایمیل

منابع عراقی از عملیات زمینی مش��ترک نیروهای کرد و 
آمریکایی علیه س��ه پایگاه داعش در شهرس��تان حویجه و 
بازداشت تعدادی از تروریست ها در این عملیات خبر دادند. 
به گزارش س��ومریه نی��وز، نیروهای ک��رد و آمریکا تاکنون 
چندین عملیات هلی برن مش��ترک در شهرس��تان حویجه 
علیه داعش انجام داده اند. عملیات جدید نیروهای آمریکایی 
و نیروی مبارزه با تروریسم اقلیم کردستان عراق شب گذشته 
انجام ش��ده و مقر پلیس داعش در مرکز حویجه و دو پایگاه 

دیگر در روستای الخان و شریعه را هدف قرار داد. 
به گفته خالد المفرجی، نماینده استان کرکوک، این نیروها 
موفق شدند تعدادی از تروریست های داعش را در سه پایگاه 
مذکور بازداش��ت کرده و به همراه اس��ناد مختلف با خود به 
اقلیم کردس��تان منتقل کنند. این منبع هلی برد مشترک 
نیروهای آمریکایی و کرد را مقدمه ای برای آزادسازی حویجه 

از چنگال داعش دانس��ت و گفت که این عملیات، عملیاتی 
سریع و موفقیت آمیز بوده است. او تعداد داعشی هایی را که 

در این عملیات کشته یا بازداشت شده اند ذکر نکرد. 
معمولا نیروهای ویژه آمریکایی زمانی دست به عملیات 
زمینی می زنند که پ��ای آزادی گروگان یا ترور یک مقام 
ارش��د داعش در میان باشد یا بخواهند اطلاعات مهمی را 
به دست آورند کما اینکه چنین عملیاتی را در سوریه نیز 
انجام داده اند که ط��ی آن وزیر دارایی داعش در دیرالزور 
کش��ته شد و اس��ناد مهمی به دس��ت آمریکایی ها افتاد. 
این چهارمین عملیات مش��ترک از این نوع در شهرستان 
حویجه محس��وب می ش��ود. پیش از این نیز سه عملیات 
مش��ترک در حویجه انجام ش��د که ط��ی آن تعدادی از 
داعش��ی ها از جمله »والی حویجه« کش��ته یا بازداش��ت 

شدند. 

عملیات مشترک نیروهای ویژه آمریکا و پیشمرگ های کرد علیه داعش

 در پی اعدام شیخ نمر، منابع داخلی در 
عربس�تان از آماده باش نیروهای امنیتی 
و پلی�س این کش�ور به وی�ژه در مناطق 

شیعه نشین خبر دادند. 
 در حمل�ه گروهی مس�لح به فرودگاه 
پاتانکوت در ایالت پنجاب هند شش نفر 

کشته شدند. 
فلس�طینی ها پیکرهای 23 نفر از ش�هدای خود را که به دس�ت ارتش رژیم 

صهیونیستی در جریان عملیات مقاومتی شهید شده اند، تحویل گرفتند

تیتر اخبار

محمدحس��ن زدا، معاون فنی و درآمد س��ازمان تأمین 
اجتماعی در واکنش به اعتراض کارگران و بازنشس��تگان 
نسبت به اصلاحات پارامتریک مانند افزایش سن و سنوات 
بازنشستگی، کاهش سنوات ارفاقی مشاغل سخت و. . . در 
لایحه برنامه شش��م توسعه با تأکید بر اینکه قانون تأمین 
اجتماعی مربوط به س��ال ۵۴ اس��ت، گف��ت: در آن زمان 
براساس محاس��بات بیمه ای  )اکچوئری( تغییراتی اعمال 
ش��ده بود و با توجه به اینکه امید به زندگی۵۶ س��ال بود 
بازنشس��تگان با ۳۰ سال سابقه و ۵۰ سال سن بازنشست 
می شدند و معنای آن این بود که شش سال تا رسیدن به 

سن امید به زندگی مستمری دریافت کنند. 

او در پاس��خ به این س��وال که آیا پرداخ��ت بدهی دولت 
نمی تواند مشکلات سازمان را حل کرده و مانع اجرای چنین 
قوانینی در برنامه شش��م ش��ود، گفت: چنانچه دولت بدهی 
خود را پرداخت کند این فروپاش��ی را می توانیم ۱۰ سال به 
تأخیر بیندازیم، بنابراین مشکلات ما پابرجاست فقط کمی 
زم��ان آن ب��ه تأخیر می افتد به همین دلیل لازم اس��ت که 
اصلاحات پارامتریک انجام ش��ود. زدا در مورد س��رمایه های 
تأمین اجتماعی گفت: این اش��تباه اس��ت که فکر می کنند 
تأمین اجتماعی س��ازمانی ثروتمند اس��ت بلکه سرمایه ما 
نسبت به مصارف و هزینه کردمان بسیار ناچیز است نه تنها 
ثروتمند نیستیم، بلکه در وضعیت بحرانی نیز به سر می بریم. 

وضعیت مالی تأمین اجتماعی بحرانی است

 ش�هیندخت مولاوردی، معاون رئیس 
جمه�ور در امور زن�ان و خان�واده گفت: 
پیگیر اختصاص اعتبار چند برابری نسبت 
ب�ه س�ال ٩٤ در لایحه بودج�ه ٩٥ برای 

برنامه های حوزه زنان و خانواده هستیم. 
 احم�د توکلی، مدیرمس�ئول س�ایت 
»الف« به شش ماه حبس تعزیری محکوم 
شد. حکم او توس�ط دادگاه مطبوعات به 
دلی�ل کامنت های مخاطبین صادر ش�ده 

است.

محمد رستگاری، معاون نظارت و پایش اداره حفاظت محیط زیست استان تهران 
گفت: شاخص کیفی هوای تهران در شرایط سالم قرار گرفته است

تیتر اخبار

نشست خبری س��ی و چهارمین جش��نواره بین المللی 
فیلم فجر با حضور محمد حیدری دبیر س��ی و چهارمین 
جش��نواره فیلم فجر برگزار شد. در بخش پرسش و پاسخ 
حیدری در پاس��خ به اینکه آیا ممیزی در انتخاب فیلم ها 
در جش��نواره تاثیرگذار بوده اس��ت یا نه؟ بیان کرد: ما در 
جشنواره فیلم فجر در چارچوب نظام کار می کنیم و تابع 
قوانین آن هس��تیم، ب��ه همین دلیل هم��ه آثاری که در 
جشنواره حضور پیدا می کنند تابع مقررات خواهند بود. 

دبیر جشنواره فیلم فجر در بخشی از صحبت هایش درباره 
حضور جشنواره در مراکز دیگر استان ها بیان کرد: از آن جایی 

که ما دستور داریم جشنواره ای با کیفیت اما با هزینه های کم 
برگزار کنیم، از این جهت برای برگزاری جش��نواره در مراکز 
استان ها باید هزینه های آن تامین شود که همه ما از شرایط 
مالی دولت باخبر هس��تیم. برنامه های جشنواره برای دیگر 
استان ها در نشست خبری بعدی مشخص می شود. حیدری 
درباره اینکه آیا نزدیکی انتخابات مجلس و خبرگان و فضای 
سیاسی آن روزها بر جشنواره فیلم فجر تاثیر دارد؟ بیان کرد: 
جش��نواره فیلم فجر، جشن مردمی س��ینمای ایران است و 
جشنواره سیاسی نیست. انتخابات هم در زمان خودش انجام 

می شود و ما را با سیاست کاری نیست. 

دبیرجشنواره فجر: سیاسی نیستیم

 گیشه س�ینماهای چین دومین بازار 
بزرگ س�ینمای جهان پ�س از هالیوود، 
با رش�د خیره کننده 7/٤8 درصدی در 
س�ال 201٥ ب�ه مجموع ف�روش 78/6 

میلیارد دلار دست یافت. 
 کمپانی س�ازنده جدیدترین قس�مت 
»جنگ س�تارگان« می  گوی�د این فیلم 
رکورد فروش فیلم »تایتانیک« س�اخته 

جیمز کامرون را شکست. 

محمدعلی اینانلو، مجری، روزنامه نگار و کارشناس محیط زیست، صبح شنبه، 
در بیمارستان آتیه تهران بر اثر عارضه مغزی درگذشت

تیتر اخبار

ش��یخ س��لمان بن ابراهیم، رئیس کنفدراسیون فوتبال 
آسیا از ش��انس بالای خود برای پیروز شدن در انتخابات 
ریاست فیفا خبر داد. به گزارش سایت عربی الکوره، شیخ 
سلمان بن ابراهیم، رئیس کنفدراسیون فوتبال آسیا خود 
را آماده ش��رکت در انتخابات ریاس��ت فیفا که قرار است 
در اسفند ماه برگزار ش��ود می کند. او شانس بالایی برای 
پیروزی ش��دن در انتخابات دارد و می تواند به نخس��تین 

عربی تبدیل شود که ریاست فیفا را بر عهده می گیرد. 
ش��یخ س��لمان بحرین��ی در نشس��تی خب��ری درباره 
برنامه ه��ای خ��ود در صورت پی��روز ش��دن در انتخابات 
ریاس��ت فدراس��یون بین المللی فوتبال س��خن گفت. او 
اظهارکرد: نخس��تین اولویت من در صورت پیروز ش��دن 
در انتخابات بازگرداندن اعتبار به فیفا است. شما می دانید 
با توجه ب��ه اتفاقات زیادی که افتاد، فیفا اعتبار خود را از 
دست داده اس��ت و اکنون به شخصی نیاز دارد که اعتبار 
را به آن برگرداند. من اگر در انتخابات به پیروزی برس��م 

نهایت تلاش خود را را به کار می گیریم تا ش��فافیت را در 
دس��تور کار خ��ود قرار دهم و اعتبار را ب��ه فیفا برگردانم. 
باید کمیته خاص و جداگانه ای مس��ئولیت مس��ائل مالی 
فیفا را بر عهده بگیرد تا ش��ک و شبهه ای به وجود نیاید. 
فیفا باید درآمدهایی را ک��ه از طریق پخش تلویزیونی به 
دست می آورد به کمیته مستقلی واگذار کند و خود اصلا 
در آن دخال��ت نکند. این کمیته باید همه مس��ائل ریز و 
درش��ت را زیر نظر داشته باش��د تا برای همه روشن شود 
که درآمدهای فیفا چگونه صرف می شود. من اگر به عنوان 
رئیس فیفا انتخاب شوم چنین کمیته ای را تشکیل خواهم 
داد و بای��د تاکید کنم که هیچ حقوقی هم از فیفا دریافت 
نخواهم کرد. رئیس کنفدراس��یون فوتبال آسیا درباره این 
سوال که آیا شانس پیروز شدن در انتخابات را دارد، پاسخ 
داد: من به همه رقیب��ان خود احترام می گذارم، اما براین 
باور هستم که می توانم در انتخابات پیروز شوم و به عنوان 

رئیس فیفا انتخاب شوم. 

شیخ سلمان: من پیروز انتخابات فیفا هستم

 مارکو وراتی ستاره پاری سن ژرمن به 
خاطر نمایش درخش�انی ک�ه در این تیم 
داش�ت به عنوان بهترین بازیکن فوتبال 

ایتالیا در سال 201٥ انتخاب شد. 
 مدیر برنامه های ماری�و بالوتلی در نظر 
دارد ب�ا یورگن کلوپ، س�رمربی لیورپول 
مذاک�ره کن�د و این مربی آلمان�ی را برای 
بازگشت این مهاجم به این تیم متقاعد کند

منصور پورحیدری مربی پیشین و پیشکسوت تیم فوتبال استقلال تهران از 
بیمارستان مرخص شد

تیتر اخبار
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آل سعود ٤7 مخالف سیاسی را اعدام کرد

شیخ نمر اعدام شد
سخنگوی وزارت امور خارجه: عربستان از تروریست ها حمایت و منتقدانش را اعدام می کند

اخبار انتخاباتی



واکنش مغز انسان به متن یک 
آگهی چگونه است؟ 

ش��اید این پرس��ش که چ��را تبلی��غ می کنیم در 
ای��ن مقطع زیاد جالب به نظر نیاید. ش��اید هم باید 
موض��وع را این گون��ه مطرح کنیم که اساس��ا وقتی 
تبلیغ می کنیم هدفمان چیست؟ آیا قصد داریم که 
مخاطب را مش��غول کنیم؟ آیا قرار اس��ت مخاطب 
را تش��ویق کنیم؟ آیا قرار اس��ت خبری به مخاطب 
بدهی��م یا می خواهی��م بگوییم که م��ا خیلی خوب 
هس��تیم؟! به هر ح��ال با هر تصوری که ما داش��ته 
باش��یم تصمیم نهایی را مخاطب می گیرد، اینکه با 
محص��ول ما چ��ه برخوردی خواهد داش��ت تصمیم 

مخاطب است، خواه مطلوب ما باشد خواه نباشد. 
پیش تر در خصوص تاثیر موس��یقی در آگهی های 
تلویزیون��ی برایت��ان گفتیم. این بار قص��د داریم به 
متنی که قرار اس��ت در آگهی توس��ط گوینده بازگو 
ش��ود بپردازی��م، اینکه مت��ن باید موزون باش��د یا 
بصورت نثر؟ یا اینکه که متن باید ساده بیان شود یا 
خطاب��ه ای؟ یا حتی خبری؛ هر یک می تواند تاثیری 

متفاوت روی مخاطب شما داشته باشد. 
واقعی��ت آن اس��ت که مغ��ز انس��ان در پردازش 
اطلاعات بس��یار پیچیده عمل می کند. مغز انسان با 
بیش از 100 میلیارد س��لول عصبی مهم ترین مرکز 
پردازش اطلاعات در انس��ان اس��ت. این س��لول ها 
توس��ط 500 میلیارد رش��ته عصبی به ه��م مرتبط 
می ش��وند لذا دانس��تن این نکته که مغز انس��ان در 
میان این همه رشته عصبی چگونه به آگهی ما پاسخ 
خواهد داد ش��اید برای مدیران تبلیغات بسیار مهم 

باشد. 
گرچ��ه در نوبت قبل در خصوص ثبات ش��ناختی 
برایتان گفتیم و توضیح دادیم که مغز تمایل زیادی 
به ایجاد ثبات در اندوخته خود دارد، ولی دانس��تن 
اینک��ه مغز چه واکنش��ی در مقابل یک متن از خود 
نش��ان می دهد موضوع تازه ای اس��ت که بس��یاری 
از روان شناس��ان را به خود مش��غول کرده اس��ت و 
دانس��تن این موض��وع می تواند از ای��ن حیث برای 
مدیران تبلیغات مهم باشد که می خواهند با مخاطب 

خود ارتباط بر قرار کنند. 
برای شروع می خواهیم واکنش مغز در مقابل یک 
ترانه را مورد تحلی��ل قرار دهیم، می خواهیم بدانیم 
واکنش مغز به شنیدن یک ترانه چگونه است. نتایج 
یک تحقیق که در مجله »س��اینس« منتش��ر شده 
اس��ت این گونه بی��ان می کند که وقتی مغز انس��ان 
یک تران��ه را گوش فرا می ده��د مدارهای مربوط به 
پاداش در مغز انس��ان را درگیر می کند و این زمانی 
است که قسمتی ازمغز که به آن »اکومبنس« گفته 
می شود واکنش نشان می دهد؛ اگر ترانه و موسیقی 
که می شنویم با پیش فرض های ذهنی ما هماهنگ 
باش��د یا حتی خوش��ایندتر، مغز ما »دوپامین« آزاد 

می کند. 
دوپامی��ن در مغ��ز به نوع��ی ارتباط مس��تقیم با 
احساس��ات مان دارد، مثلا احساس��ی ک��ه ما پس از 
خوردن یک غذا داریم به میزان دوپامینی که از مغز 
ترش��ح می شود، دارد و همین موضوع باعث می شود 

که ما از یک غذا خوش مان بیاید یا بر عکس. 
در حقیقت وقتی ما یک کلام موزون را می شنویم 
مغزمان ب��ه جای آنکه این اطلاعات را پردازش کند 
مسحور کلمات می شود. به این ترتیب می توان گفت 
نغمه ها و ترانه ه��ا در توجه برگردانی مخاطب نقش 
بس��یار موثری را ایفا می کنند و این در حالی اس��ت 
ک��ه اگر ما ترانه را با یک موس��یقی گ��ره بزنیم این 
موض��وع را تقویت خواهیم ک��رد و حتی گامی فراتر 
خواهیم گذاشت، به این شکل که به محض شنیدن 
موس��یقی، ترانه را در مغ��ز مخاطب تداعی خواهیم 
کرد. مثل زمانی که ش��ما وقتی اس��م لیمو ترش را 
می ش��نوید احساسی که نس��بت به آن دارید نیز در 

خود به وجود می آورید. 
به نظر می رس��د ترانه وقتی با موس��یقی آمیخته 
می شود تاثیر دیگری هم می تواند داشته باشد و آن 
این اس��ت که خشکی و خش��ونت یک متن را از آن 
می گیرد و این باعث می ش��ود که تاثیر بیش��تری بر 

حافظه بلند مدت ما داشته باشد. 
برخی روان شناس��ان معتقد هس��تند نوجوانان در 
س��نین بلوغ به میزان قابل ملاحظه ای تحمل ش��ان 
نس��بت به پیام های مس��تقیم کاهش می یابد و این 
به آن معناس��ت که اگ��ر در تبلیغ ب��رای این گروه 
سنی شما بخواهید متن آگهی خودتان را به صورتی 
تنظی��م کنید ک��ه در آن عوام��ل ترغیبی به صورت 
مس��تقیم منتقل ش��ود احتمالا ب��ا مقاومت روبه رو 

می شود. 
لذا برخی بر این باورند که در این دس��ت آگهی ها 
باید هدف عمده تبلیغ کننده نفوذ به درون مخاطب 
باش��د نه معرفی نام تجاری. منظور از نفوذ این است 
ک��ه وقتی کالای��ی را می خواهید معرف��ی کنید اگر 
برای نخستین بار در معرض دید قرار می گیرید اول 
باید به درون ذهن مخاطب تان نفوذ کنید بعد آن را 

ترغیب یا تشویق به خرید کنید. 
مخاطب ما برای نخستین بار نه تحمل آن را دارد 
و ن��ه وقت آن را که ش��ما در آگهی خ��ود به عنوان 
س��خنران برای او خطابه کنید و هر چه در خصوص 
محصول ت��ان دارید به او عرضه کنید؛ او بیش��تر در 
برخورد اولیه دنبال یک حس است که او را تحریک 
به توجه کند، لذا شما باید این موضوع را در اولویت 

قرار دهید. 
ام��ا آیا با ای��ن فرض می توان فقط ب��ه ترانه اکتفا 
و مت��ن آگهی را با موس��یقی و تران��ه تنظیم کرد؟ 
این موض��وع بحثی خواهد بود ک��ه در نوبت آینده 
ب��ه آن خواهی��م پرداخ��ت و خواهی��م گف��ت که 
 چگون��ه می توانی��م از متن و نثر در آگهی اس��تفاده 

کنیم. 
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جوراب هایی که هنگام خواب
 پخش فیلم را متوقف می کنند

Netflix شاید نحوه تماشای تلویزیون را متحول کرده 
باشد، اما همچنان به روند پیشرفت خود ادامه می دهد. 
همکاری مجدد ب��ا آژانس تبلیغات��ی Deeplocal در 
ش��هر صنعتی پیتس��بورگ در پنس��یلوانیا باعث شد تا 
ش��رکت پخش کننده فیل��م Netflix از نوآوری دیگر 
خ��ود »do-it-yourself« رونمایی کند. این بار، یک 
جفت جوراب با تش��خیص به خواب رفتن ش��ما، باعث 
توقف روند پخش فیلم می شود. به گزارش  ام بی ای نیوز، 
سیس��تم تشخیص خواب آلودگی براساس یک روش به 
نام »actigraphy« عمل می کند. یک ش��تاب سنج با 
ثبت عدم حرکت شما برای مدتی طولانی، یک سیگنال 
را به تلویزیون می فرس��تد که باعث توقف روند فعالیت 
Netflix می شود. پس از این تشخیص، یک لامپ ال ای 
دی در قس��مت بالای جوراب با نور قرمز هشدار دهنده 
خود، سیگنال توقف را به تلویزیون شما می فرستد. این 
شتاب س��نج نس��بت به حرکت های کم بسیار حساس 
است، بنابراین به خوبی نشس��تن، تماشای تلویزیون یا 
خوابیدن شما را تشخیص می دهد. این جوراب ها یک راه 
حل عالی برای مشکلی به حساب می آیند که واقعا کسی 

درباره آن حرف نمی زند. 

نگاهی به کمپین تبلیغاتی اینستاگرامی نسکافه

هشتگی که به کمپین دیجیتالی برند جان داد
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اجرای کمپین برای برندهای معروف گاهی س��خت تر از 
مابقی برندهای فعال در بازار اس��ت. نسکافه برندی معروف 
و پرمخاطب در ایران و بسیاری از کشورهای دیگر است که 
چندی اس��ت، در ایران کمپین دیجیتال��ی را به راه انداخته 
است. کمپینی که نسکافه در آن صفحه اینستاگرامی خود 
را معرفی کرده و از طراحی هشتگی با نام »الهامبخش« خبر 

داده است. 
نسکافه برای صفحه اینستاگرامی خود ایده های مختلفی 
را اجرا کرده اس��ت. در ابتدا این برند طرح  آگهی هایی را در 
این صفحه منتشر و از مخاطبان خواسته بود دوستان خود 
را زی��ر طرح ها تگ کنن��د و جایزه بگیرند. در ادامه کمپین، 
برند نسکافه با انتشار ویدئوهایی با عنوان »داستان موفقیت 
خود را روایت کنید« مخاطبان صفحه خود را غافلگیر کرد. 
غافلگیری از آن جهت بود که افراد مشهوری مانند صابر ابر 
به این کمپین پیوسته و ویدئوی خود را با هشتگ الهامبخش 
در این صفحه منتشر کردند. در این گزارش »فرصت امروز« 
قص��د دارد با کمک اردش��یر طیبی، مش��اور و کارش��ناس 
دیجیتال مارکتینگ به تحلیل ایده های اجرا شده در صفحه 
اینستاگرامی نسکافه بپردازد. همچنین در ادامه، آرش غریقی، 
مدیرهنری و ایده پرداز نیز طرح  آگهی های اجرا شده توسط 

نسکافه را مورد بررسی قرار می دهد. 

»تگ کن و جایزه ببر« شیوه جذابی برای برندی مانند 
نسکافه نیست

اردش��یر طیب��ی در مورد کمپین دیجیتالی برند نس��کافه 
می گوید: نخستین برخورد من با کمپین دیجیتال مارکتینگ 
نسکافه، تبلیغات نسبتا پر حجم و چشمگیر این برند در آپارات 
بود. در همان برخورد اول با این کمپین با ضعف بزرگی مواجه 
ش��دم، ضعف این بود که بعد از کلیک روی لینک نس��کافه، 
موفق به ورود به س��ایت این برند نش��دم و به نوعی لندینگ 
پیج مناسبی برای سایت در نظر گرفته نشده بود. همان موقع 
به خاطر علاقه ش��خصی و گرایش شغلی ام، به جست وجوی 
هش��تگ الهامبخش که در تبلیغات این کمپین به آن اشاره 
ش��ده بود، در ش��بکه های اجتماعی مختلف پرداختم که باز 
هم به نتیجه مشخصی دس��ت نیافتم. طیبی می گوید: برای 
صفحه اینستاگرامی نس��کافه به نظر دو ایده اجرا شده است، 
در یکی از ایده های اجرا شده، طراحان از مخاطبان خواسته اند، 
با دیدن تصاویر و آگهی های مختلف دوستان خود را تگ و بعد 
در قرعه کشی شرکت کنند و جایزه بگیرند. این شیوه به نظر 
در جهت افزایش دنبال کننده برای صفحه اینستاگرامی برند 
نسکافه طراحی ش��ده است. در واقع روندی که طراحان برای 
جذب دنبال کننده در نظر گرفته اند، هرگز در شأن برندی مثل 
نسکافه نیست. من فکر نمی کنم نسکافه نیاز به این روش های 
پیش پا افتاده برای جذب دنبال کننده برای صفحه خود داشته 
باش��د. در این راستا می توان با یک اس��تراتژی نه لزوما عالی، 
حتی متوسط و صد البته مقداری صبوری تعداد قابل توجهی 
را به صفحه نس��کافه جذب کرد. من اطلاعی از پشت پرده و 
مدیران نس��کافه ندارم، ولی به عنوان یک مخاطب انتظار دارم 
که مدیران نسکافه به عنوان برندی جهانی شیوه جذاب تری را 
در شبکه های اجتماعی اجرا کنند و ارزش را در تعامل برانگیز 
بودن محت��وا بدانند و به مجری های صفحه فش��ار مضاعفی 
ب��رای زودبازده بودن کمپین نیاورند. با این توصیفات به نظرم 
یا مدیران این برن��د به مانند قریب به اتفاق مدیران برندهای 
ایرانی نگاه درس��تی از شبکه های اجتماعی نداشته یا مجری 
و مشاور دیجیتال مارکتینگ نسکافه روند درستی را پیشنهاد 
نداده  است. چون رفتارهای سطح پایینی همچون »تگ کن و 

جایزه ببر« شیوه جذابی برای برندی به مانند نسکافه نیست. 

تبلیغات در رسانه های دیگر برای جذب مخاطب 
اینستاگرامی 

طراحان این کمپین از رس��انه های دیگری مانند چاپی نیز 
در جهت اطلاع رس��انی اس��تفاده کرده اند، طیبی در این باره 
می گوید: قطعا اجرای این شیوه می تواند در بیشتر دیده شدن 
و اف��زودن مخاطب تاثیرگذار باش��د. به خصوص از آنجایی که 
اس��تراتژی مشخصی برای تولید محتوا در صفحه اینستاگرام 

نسکافه وجود ندارد و اکثر محتوای منتشر شده کپی عین به 
عین از محتوای منتشر شده در صفحات محلی اینستاگرامی 
نسکافه در کشورهای دیگر است. در نتیجه تبلیغ اینستاگرام 
در مطبوع��ات و س��ایر رس��انه ها می تواند ب��ر افزایش تعداد 
دنبال کنندگان صفحه نسکافه تاثیر بگذارد. علاوه بر این، تکیه 
بر اعتبار خوشنامی »نسکافه« در ذهن مردم ایران نیز می تواند 

به اضافه شدن دنبال کنندگان این صفحه کمک کند. 

صابر ابر داستان موفقیت خود را روایت می کند
طیبی در مورد طراحی هشتگ الهامبخش برای این کمپین 
و س��اخت ویدئویی با موضوع »داستان موفقیت خود را روایت 
کنید« و انتش��ار آن به همراه این هش��تگ در فضای مجازی 
می گوید: برندها در تلاش هس��تند ک��ه مخاطب را به تعامل 
وا دارن��د، کاری کنند ک��ه مخاطب برای لحظاتی به برند فکر 
کند و عملی انجام دهد و نتیجه آن عمل را با شبکه دوستان 
خود و البته خود برند به اش��تراک بگذارد. نس��کافه هم از این 
قاعده مس��تثنا نیس��ت. ایده اینکه از مخاطب خواسته شده 
داس��تان موفقیت خود را روایت کنند برای من جذاب است. 
س��لبریتی هایی که برای معرفی مس��ابقه انتخاب ش��ده اند و 
ویدئوهایی که از آنها در کانال آپارات نس��کافه گذاش��ته شده 
بسیار جذاب و با کیفیت است. برای مثال ویدئویی که توسط 
بازیگر معروف س��ینما و تنائر صابر ابر در راستای این کمپین 
س��اخته شده جالب و قابل توجه اس��ت. جوایز در نظر گرفته 
شده برای این مسابقه نیز هم قابل توجه است و به شخصه امید 
زیادی دارم که محتوای جذابی پیرامون این ایده کمپین منتشر 
ش��ود. هرچند این ایده نقطه ضعفی کوچکی ه��م دارد و آن 
نقطه ضعف #الهامبخش است. این ضعف فقط به خاطر اینکه 
ایده پردازان کمپین نتوانسته اند کلمات فارسی را پیدا کنند که 
مشکل به هم چسبیدن حروف را حل کنند، نیست، بلکه ضعف 
از این جهت است که از هشتگ #الهامبخش قبل از نسکافه هم 
استفاده می شده و به خاص بودن آن دقت کافی نشده ولی در 
کل این ضعفی نیس��ت که در مقابل نقاط قوت دیگر این ایده 

چندان به چشم آید. 

جذب مخاطبان وفادار با تولید محتوای اینستاگرامی
طیبی در پاسخ به این سوال که چقدر اجرای این کمپین 
در فصل زمستان به افزایش اثربخشی آن کمک خواهد کرد؟ 
می گوید: اگر منظورتان فصل سرد و هماهنگی آن با نوشیدن 
نس��کافه گرم و منظورتان از اثربخشی، افزایش فروش باشد، 
به نظرم قرار نیس��ت که اساس��ا چنین اتفاقی به خصوص در 
بازه زمانی کوتاه رخ دهد و نباید انتظار این را داش��ته باشیم 
که ش��بکه های اجتماعی روی فروش نسکافه اثری ملموس 
بگذارن��د. طیب��ی در پایان می گوید: به نظ��رم بهتر بود برند 
نسکافه به جای صرف هزینه های زیاد برای تبلیغات در آپارات 
و... و در نظرگرفتن جوایز گران قیمت برای برندگان مس��ابقه 
اینستاگرامی خود، اندکی به محتوای صفحه اینستاگرام این 
برند توجه می کرد. چون به هر حال این مس��ابقات و... اثری 
گذرا دارند و افرادی که از این طریق جذب صفحه می شوند به 
احتمال زیاد بیشتر وفاداران و علاقه مندان به جایزه هستند و 
توجه چندانی به خود برند نمی کنند. اگر سرمایه گذاری روی 
محتوای مناسب صورت پذیرد، افرادی به سمت صفحه جذب 
خواهند شد که برند را به خاطر خود برند و محتوای جذابش 
دنبال می کنند. ممکن است این کار اندکی بیشتر طول بکشد 
ولی نتیجه آن پایدار خواهد بود و مخاطبانی که از این طریق 
جذب می شود، برای برند ارزشمندتر هستند و می توان روی 

آنها حساب ویژه ای باز کرد. 

صفحه فعلی نسکافه روحیه یکپارچه ای ندارد
آرش غریق��ی درب��اره طرح های تبلیغاتی ک��ه در صفحه 
اینستاگرامی نس��کافه اکران شده اند، می گوید: صفحه فعلی 
نسکافه روحیه یکپارچه ای ندارد. ما در زمانی زندگی می کنیم 
که اینترنت به فضای خصوصی، حتی ارتباطات ما نفوذ کرده 
اس��ت، به همین دلیل س��اده، برندی موفق است که از این 
فضای حس��اس و از همه مهم تر مجانی به درستی استفاده 
کند. این فضا در ایران به دلیل دسترسی راحت، عموما توسط 
برنده��ا جدی گرفته نمی ش��ود و این فض��ا از طرف برندها، 
در اغل��ب موارد به ابزاری ب��دون برنامه ریزی اصولی و تیری 

در تاریکی تبدیل ش��ده اس��ت. طرح ها در فضاهای مجازی 
همانن��د طرح های یک بیلبورد باید منحصر به فرد باش��ند، 
طرح هایی که اصول طراحی آنها با سایر آگهی های تبلیغاتی 
تف��اوت زیادی دارد. در اجرای چنین طرح هایی باید به س��ه 
نکته اساس��ی توجه کرد؛ یک: در این طرح های تبلیغاتی به 
دلیل س��ایز کوچک و ترافیک ف��راوان بصری و زمان خیلی 
خیلی کم برای اثرگذاری، باید از جزییات زیاد پرهیز کرد. دو: 
برای طراحی این آگهی ها بهتر است، ساده فکر و اجرا کرد به 
عبارتی بهتر است، آگهی ها مینیمال طراحی شوند. سه: برای 
تاثیرگذاری بیشتر و دادن انگیره به دنبال کنندگان، بهتر است 
طرح ها سریالی فکر و اجرا شوند به این معنی که یک هدف 
مشخص برای »حداقل« یک مدت مشخص اجرا شود. غریقی 
می گوی��د: با در نظر گرفتن این نکات یکپارچگی که مدنظر 
اس��ت در صفحه نس��کافه کمتر دیده می شود. برند نسکافه 
صفحات مختلف اینس��تاگرامی در کشورهای به غیر  از ایران 
دارد، صفحاتی مانند: صفحه نسکافه ترکیه، نسکافه استرالیا، 
نس��کافه عربی و... تمامی این صفحات به مراقب جذاب تر از 
صفحه اینس��تاگرامی ایران اس��ت. جذابیت این صفحات به 
تنوع در طرح و گاها بومی شدن آنهاست، برای مثال صفحه 
اینستاگرامی نسکافه شیلی تصویرسازی های بسیار منحصر 
ب��ه فردی دارد که از نظر تولید محتوا بین این صفحات جزو 
بهترین ها به حساب می آید. علاوه بر این در بعضی از صفحات 
نسکافه با بازنش��ر کردن طرح های صفحات نسکافه دیگر یا 
مرتبط با آن، تعامل خیلی خوبی بین صفحه و دنبال کنندگان 
به وجود آمده است. تمام مواردی که به آنها اشاره کردم، در 
صفحه اینس��تاگرام نسکافه ایران دیده نمی شود. اینستاگرام 
نس��کافه ای��ران با تولید نک��ردن محتوا بوم��ی و فقط کپی 
کردن نمونه های خارجی ش��انس دنبال شدن یا پیدا کردن 
دنبال کنن��دگان و علاقه مندان جدی��د را از این برند گرفته 
است. غریقی درباره مسابقاتی که برای صفحه اینستاگرامی 
نسکافه در نظرگرفته ش��ده می گوید: مسابقه هدف درستی 
برای جذب مخاطب نیس��ت و به عقیده من این شیوه جذب 
دنبال کنندگان آنچنان که باید و شاید موثر نیست و شانس 
برند را برای به دست آوردن دنبال کنندگان وفادار کم می کند. 
به نظرم صفحه اینس��تاگرامی نسکافه پتانسیل بسیار بالایی 
برای جذب مخاطب دارد و به راحتی می توان در آن مخاطب 
را ب��ا برند درگیرکرد ولی در صفحه حال حاضر به این موارد 
توجه نش��ده اس��ت. البته اخیرا طرح هایی برای این صفحه 
تولید ش��ده که رنگ و بوی ایرانی دارن��د، طرح هایی که به 
تنهای��ی جالب هس��تند ولی وقتی کنار هم ق��رار می گیرند 
اس��تاندارد های لازم را ب��رای یک صفحه عال��ی برای مثال 
یونیفرم ثابت یا مشخص و هدف مشخص در طرح ها ندارند 
و آن یکپارچگی ای که صحبتش را کردیم در آنها به چش��م 
نمی خورد. هر چند تعداد آنها آنقدر کم است که شاید کمی 

برای قضاوت زود باشد. 

نقطه قوت صفحه، ویدئوهای مسابقه هشتگ 
الهامبخش است

غریقی درباره هماهنگی فرهنگی طرح آگهی ها اینستاگرامی 
نسکافه با فرهنگ مخاطبان ایرانی می گوید: اگر بخواهیم نگاهی 
دقیق تر به طرح ها داشته باشیم، در صفحه اینستاگرامی نسکافه 
طرح هایی وج��ود دارند که اصلا با فرهنگ ما مطابقت ندارند 
برای مثال طرح »ارتباط های همه طرفه با نسکافه« که در آن 
دس��ت ها یک ماگ نسکافه را ساختند یا طرح »نسکافه برای 
حرکت، کیت کت برای استراحت« که کاملا مرتبط با کمپین 
کیت ک��ت اس��ت و از کمپی��ن Have a Break  کیت کت 
عاریه گرفته شده تناسبی با فرهنگ داخلی ما ندارد. در طرح 
 »نسکافه برای حرکت، کیت کت برای استراحت« تمام جذابیت
  Have a Breakبه همان معانی پنهان و ایهام موجود در واژه 
Break  است. وقتی بدون توجه به این ایهام، طرح مستقیما 
ترجمه و به مخاطب فارسی ارائه شده طبیعتا اثربخشی خود را 
از دست می دهد. با تمام این توصیفات به عقیده من تنها نقطه 
قوت این صفحه ویدئوهای مسابقه هشتگ الهامبخش است. 
به خصوص اینکه برای معرفی این مس��ابقه، از افراد مشهوری 
مانند صابر ابر استفاده شده که قطعا این شیوه می تواند به بالاتر 
رفتن آگاهی کاربران از وجود صفحه نس��کافه در اینستاگرام 

منجر شود. 



استراتژی، بازی ها و شکل بازار 

مارکتینگ درس��ت مانند یک بازی بزرگ و گاهی 
سرنوشت ساز است که می تواند برنده، بازنده، متقلب 
و حتی داور داش��ته باشد. یک بازی هیجان انگیز که 
مملو از اندیشه و احس��اس، همیشه شما را وسوسه 
می کند و در هر لحظه به ش��کلی شما را درگیر خود 
می س��ازد. نوع اتخاذ استراتژی شماست که می تواند 
شما را برنده یا بازنده کند و شانس شما را به حداکثر 
ممکن برساند. ایجاد مزیت های رقابتی، زمان و شکل 
تخصیص آنها به کس��ب و کار همگی با اش��کال یک 
بازی همخوانی دارد و قابل تحلیل است. شرکت های 
بزرگ که دپارتمان های گس��ترده و وسیع تحلیل و 
تبیین استراتژی را تش��کیل می دهند، بازی هایی را 
رصد می کنند، آنها را به درستی تشخیص می دهند و 
ب��ا انعطاف، همراه آنها گام برمی دارند. بازی ها بخش 
عم��ده ای از رفتارهای روزمره و بلندمدت بازار را در 

خود جای داده است. 
 از اواس��ط قرن بیستم که برای نخستین بار نظریه 
بازی ها در علوم ریاضی به کار گرفته ش��د تا به امروز 
ش��اهد پیشرفت های روزافزون در این زمینه هستیم 
و هر روز ش��یوه های جدید و خلاقانه ای برای ایجاد 
تع��ادل برد/برد و رهب��ری بازی ه��ای مختلف برای 
نیل ب��ه مقصود مناس��ب کش��ف می ش��ود. نظریه  
ب��ازی یک کش��ف ریاض��ی اس��ت و در جوهر خود 
بر میزان پیش��رفت بش��ر برای توس��عه بیشتر تکیه 
ن��دارد بلکه زمینه ای ازلی دارد و این انس��ان اس��ت 
ک��ه با غور در علوم طبیعی و زیس��تی آن را کش��ف 
می کند و پله پله آن  را بس��ط می دهد. هرچند نظریه 
بازی ه��ا خاس��تگاهی در علم ریاض��ی دارد و بعدها 
در روانشناسی، علوم زیس��تی، علوم کامپیوتر، علوم 
سیاس��ی و دیگر علوم به کار گرفته ش��ده است اما با 
توجه به ماهیت مارکتین��گ و طبیعت بازار، کاربرد 
گس��ترده ای در تدوی��ن اس��تراتژی ها و ب��ه تبع آن 
چی��دن تاکتیک ها ب��رای رهبری بازار و دسترس��ی 
بیش��تر به موفقیت هایی در ف��روش و بازاریابی دارد. 
بازی ه��ای مارکتینگ درواقع گونه ای از اس��تراتژی 
شرکت هاس��ت که نم��ود بارز و ملموس آن بیش��تر 
در مذاکرات مش��هود است و به خوبی درک می شود. 
ش��کل بازی متش��کل از مهره های بازی، ترکیبی از 
حرک��ت مهره ه��ا و راهبردهای معی��ن )تاکتیک ها( 
برای رس��یدن به هدفی از پیش تعیین ش��ده است. 
هدف��ی که براس��اس تفکرات از پیش تعیین ش��ده 
صورت می گیرد. پی��روزی در بازی به طور صددرصد 
تابع شانس بازیکنان نیست و هریک بسته به میزان 
درگیری در بازی می توانند تعیین کننده طرف برنده 
یا بازنده در یک بازی باش��ند. این پیروزی احتمالی 
نتیج��ه تصمیم گی��ری درس��ت و چش��م اندازهای 
واقع بینانه تیم است. نحوه تصمیم گیری در انجام هر 
حرکت می تواند بر حرکت های آتی تاثیرگذار باش��د. 
ح��ل این ماتریس پیش بینی ب��ازی را رقم می زند و 
البته در ش��رایطی ماتریس ش��ما حل می ش��ود که 
بازیگ��ران دیگ��ر همگی پایبند به اصول بازی ش��ما 
باشند. در صورتی که طرفی قواعد بازی را برهم زند 
)رفتاری غیر عقلایی از خود نشان دهد(، عملا شکل 
جدی��دی از بازی ابداع می ش��ود یا اینکه بازی انجام 
نمی شود. در ش��رایطی که تعداد مجهولات افزایش 
یابد یا بازی ش��ما به س��متی رود که تمام گزینه ها 
مجهول باش��د، بازی در ش��رایط ابه��ام و گنگ قرار 
می گیرد. در مارکتینگ انواع دادوس��تد، ش��یوه های 
شناخت مذاکرات با مشتریان، خرید محصولات، اخذ 
نمایندگ��ی و توافقات از حوزه هایی اس��ت که تحت 
س��یطره یک بازی ش��کل می گیرد و می تواند منشأ 
آین��ده ای موفقیت آمیز برای تیم مارکتینگ باش��د. 
بازی ها می توانند متقارن/نامتقارن باش��ند. اگر تعداد 
و شکل اس��تراتژی های دو طرف بازی یکسان باشد 
بازی متقارن اس��ت. به طور مثال دو مشتری همسان 
ک��ه قرار اس��ت ی��ک کالا را خری��داری کنند بازی 
متقارن دارند و کس��ی که در نهایت با توجه به همه 
ش��رایط استراتژی مناس��بی را اخذ می کند و موفق 
ب��ه خرید کالا می ش��ود برنده بازی اس��ت. از طرفی 
بازی نامتقارن بین فروش��نده و خریدار کالاست که 
می تواند ی��ک بازی برد/برد باش��د و هر دو طرف را 
راضی نگ��ه دارد. گروهی دیگ��ر از بازی ها مجموعه 
صف��ر مجموعه غیرصفر هس��تند. این گون��ه بازی ها 
همیش��ه ی��ک برنده خواهد داش��ت و ط��رف دیگر 
بازنده خواه��د بود. بازی ه��ای تصادفی/غیرتصادفی 
ش��کل دیگری از بازی هس��تند که در مارکتینگ به 
وفور مورد اس��تفاده قرار می گیرد. شناسه های بازی 
طبق گزینه های منطقی تصادف بررس��ی می ش��ود 
و بازیگ��ران س��عی در کنت��رل و پیش بین��ی وقایع 
کس��ب و کار دارند. تاثیر احساس مشتریان بر فروش 
از جمل��ه ای��ن شناسه هاس��ت و در برندینگ نقش 
عمده ای را عهده دار است. بازی های با آگاهی/ بدون 
آگاهی بازی هایی هستند که مهره ها و محدوده بازی 
در آنها کاملا روشن است و بازیگران براساس اتفاقات 
و با بررس��ی آنها تصمیم گی��ری می کنند که معمولا 
در مارکتینگ س��مت و س��وی بازی ها بدون آگاهی 
معین می شود. در یک بازی دو طرف وقتی به تعادل 
می رسند، دس��ت از بازی می کشند. دقیقا زمانی که 
احساس می کنند کوچک ترین تغییری باعث ضرر و 
باخت در بازی می ش��ود. بازیگران معمولا به محض 
دور ش��دن از نقطه تعادل تم��ام تلاش خود را برای 
بازگشت به آن نقطه انجام می دهند. هرچند استفاده 
از نظری��ه بازی ها می توان��د نقطه عطفی در موفقیت 
باش��د اما معمولا کمت��ر بدان توجه می ش��ود. البته 
این بدان معنا نیس��ت که از آن اس��تفاده نمی ش��ود 
بلکه اغلب اس��تفاده از آن به ص��ورت تجربی صورت 
می گیرد و کمتر کس��ی است که با توجه به مطالعه، 
آموزش و بکارگی��ری فرآیندهای ذهنی آن  را به کار 
بندد. بازاریابی ماهیتی مخلوط دارد بنابراین می توان 
از تمامی این نظریه ها در توضیح آن اس��تفاده کرد. 
فضای کس��ب و کار ایران برای تعالی بیش��تر و ایجاد 
جایگاه مناس��ب لزوما نیازمند فراگیری ش��یوه هایی 

است که تا به امروز کمتر بدان ها پرداخته است. 

ایده های بزرگ برای برندآفرینی )58(
بازآفرینی بخشی از یک تجربه 

جذاب

م��ردم در بعض��ی مکان های خاص اق��دام به خرید 
کالاهای��ی می کنن��د که در جای دیگ��ر هرگز به فکر 
خری��د آن محص��ول نمی افتند. خری��د پاپ کورن در 
سینما، کیک نعنایی به هنگام قدم زدن کنار دریاچه، 
بس��تنی در فاصله آغاز نمایش روی صحنه و در نهایت 
خرید توت فرنگی و بستنی به هنگام برگزاری مسابقات 
تنی��س ویمبلدون از جمله مثال ه��ای موجود در این 
زمینه به شمار می روند. این گونه خرید ها به غذا محدود 
نمی ش��وند، اغلب مردم تمایل دارند تا به هنگام سفر 
به یک نقطه جغرافیایی اقلامی را به عنوان س��وغات و 
یادگاری تهیه کنند تا با نگاه کردن به آنها خاطرات آن 

سفر در ذهن شان مرور شود. 
ایده

  Falmouth سنت دریایی بسیار قدیمی در منطقه
در Cornwall در جن��وب غرب��ی بریتانی��ا جری��ان 
دارد ک��ه قدم��ت آن به صدها و ش��اید هزاران س��ال 
قب��ل بازمی گ��ردد. فروش��گاه های در خیاب��ان اصلی 
Falmouth  فروش��گاه هایی هس��تند که کالاهایی 
نظی��ر پاس��تای کورنی��ش، جعب��ه ش��کلات، لباس 

دریانوردی و نمک دریایی می فروشند. 
برند SeaSalt که به تولید لباس های مخصوص کنار 
دریا اش��تغال دارد از جمله کسب و کارهای موجود در 
Cornwall اس��ت. محصولات این ش��رکت به دلیل 
وجود آب و هوای متغیر در بریتانیا که در یک روز هم 
می تواند ابری و بارانی باش��د و هم آرام و آفتابی بسیار 
کاربردی و ضروری به نظر می رس��د. ش��ما می توانید 
لباس، کفش و کیف های برند SeaSalt را پوش��یده و 
در شهر به گشت و گذار بپردازید. اما شاید شما بخواهید 
این لباس ها را در جایی به تن کنید که بوی نمک دریا 

در هوا به مشام می رسد. 
همچنین شعار شرکت SeaSalt با عنوان »طراحی 
ش��ده توس��ط دریا برای همه« بس��یار مناسب است. 
محصولاتی نظیر بارانی، ژاکت های بافتنی و بادگیر از 
جمله لوازمی است که برای پوشیدن در کنار ساحل و 

پیش از شنا کردن مناسب هستند. 
ف��روش جوراب ه��ای راه راه مخص��وص ملوان��ان در 
  SeaSalt جعبه های هدیه از جمله دیگر خدمات شرکت
محس��وب می شود که می توانید آنها را خریداری کرده و 
با خود به خانه ببرید. شیش��ه پوش هایی که توسط این 
شرکت با طرح هایی نظیر نقشه های قدیمی و چمدان های 
کلاسیک طراحی شده، ترکیبی از نوستالژی و شادی را 
برای ما به ارمغان آورده و ما را به یاد سفرهای کنار دریا در 

دوران کودکی مان می اندازد. 

مهارت مدیران و دس��ت اندرکاران این ش��رکت در 
یادآوری خاطرات شیرین گذشته ما به بخشی از هویت 
برند SeaSalt بدل ش��ده و زمینه را برای موفقیت آن 
فراه��م کرده اس��ت. با توجه به پوش��اک تولیدی این 
ش��رکت و کاربرد آنها می توان گفت این ش��رکت در 
صحیح ترین مکان برای توسعه و گسترش کسب و کار 

خود قرار گرفته است. 
آنچه باید در عمل انجام دهیم

*  مکانی ک��ه در آن زندگی می کنی��د به چه چیز 
مشهور اس��ت؟ بررس��ی کنید آیا برندتان می تواند از 
مزایای مکانی که در آن واقع شده است بهره مند شود؟ 
*  علت موفقیت شرکت Seasalt تولید محصولات 
باکیفیت و مناس��بی است که شما را برای بازگشت به 
شهر Cornwall ترغیب می کند. )برخلاف بسیاری از 
سوغاتی هایی که ما در سفر خریداری می کنیم و زمانی 
که به خانه برمی گردیم دلیل منطقی برای خرید آنها 
نمی یابیم(. کالایی که شما تولید می کنید باید چیزی 

بیش از یک سوغاتی مصرفی و معمولی باشد. 
*چنانچه می خواهید همه چیز در مورد برند ش��ما 
به درس��تی پیش برود، باید عملکردتان معتبر و قابل 

توجه باشد. 

بازاریابی مکانی 
آی��ا می دانس��تید بازاریابی مکانی ش��اید یکی از 
بخش های بازاریابی عمومی باش��د که بیش��تر مورد 
توجه قرار گرفته اس��ت؟ بازاریاب��ی برای یک مکان 
می توان��د به دلایل مختلفی انجام گیرد: برای جذب 
س��رمایه گذاران خارجی، برای جذب نوع مشخصی 
از جهانگردی یا برای ارتقای ش��هرت شهر از طریق 
روش ه��ای مختلف که تاکنون محرک های مختلفی 
برای این منظور به کار گرفته ش��ده اند. معروف ترین 
آنه��ا لوگ��وی »I love NY« مرب��وط ب��ه ش��هر 
نیوی��ورک اس��ت. در اواخر دهه 70 میلادی ش��هر 
نیوی��ورک در تنگنای مالی قرار داش��ت و وضعیت 
صنعت گردش��گری ضرر خال��ص 16 بیلیون دلاری 
را نش��ان می داد. به دنبال این بررسی، فعالیت های 
بازاریابی گس��ترده ای برای یافتن یک ش��عار و لوگو 
آغاز ش��د. این تلاش ها در س��ال 1977 با ش��عاری 
که به س��رعت روی تمامی کالاها از برچس��ب های 
ضربه گیر تا فنجان های قهوه ظاهر ش��د، آغاز ش��د 
که تا به امروز ش��ناخته شده ترین شعار بعد از سیب 

بزرگ است. 

ایده های طلایی

آیا می دانستید

کارگاه مارکتینگ 

ترجمه: معراج آگاهی

رضا مافی
 مشاور توسعه بازار

مصرف کننده، تولید کننده، 
فروشندگان و هر آنچه مجموعه بازار 
را تشکیل می دهند دیگر از دیدن فرم 
کلی بسته بندی های چهار ضلعی به 
ستوه آمده اند و گویا قرار هم نیست 
صنعت بسته بندی کشور از آن دل 

بکند

نمایشگاه  و دومین  بیس��ت 
بس��ته بندی  چاپ،  بین المللی 
و ماشین آلات وابسته به عنوان 
مهم ترین رویداد این صنعت از 
تاریخ دوم تا پنجم دی ماه در 
مس��احتی حدود 22 هزار متر 
مربع و با حضور 750ش��رکت 
داخل��ی و خارج��ی در محل 
بین الملل��ی  نمایش��گاه های 
ته��ران برگ��زار ش��د. در این 
دوره باتوجه به افزایش فضای 
نمایش��گاه به 14 س��الن و در 
نتیج��ه رش��د 20 درص��دی 
ش��رکت کنندگان،  تع��داد 
متاسفانه تعداد قابل توجهی از 
متقاضیان نیز به دلیل کمبود 
فضای موجود موفق به حضور 

در این نمایشگاه نشدند. 
امسال نیز همچون سال های 
گذش��ته رنگ و بوی خاصی از 
نمایشگاه بس��ته بندی و چاپ 
بازدیدکنن��دگان  مش��ام  ب��ه 
نرسید و در هوای سرد و آلوده 
پایتخ��ت هیچ پدی��ده خاصی 
در ای��ن دوره ه��م نتوانس��ت 
موجب دلگرمی و طیب خاطر 
علاقه مندان  و  دست اندرکاران 
مش��تاق این حوزه شود، مگر 
در چن��د مورد ان��دک و نادر. 
خلاء دان��ش مدیری��ت روز و 
ع��دم به کارگی��ری خلاقی��ت 
ایده ه��ای ت��ازه در تولی��د  و 
محصولات��ی ک��ه در مع��رض 
دی��د عموم ق��رار داده ش��ده 
بود، نمایانگ��ر آن چیزی نبود 
که انتظارش را داش��تیم و به 
تعبیری اگر می ش��د تصاویری 
از چن��د دوره نمایش��گاه های 
در  چ��اپ  و  بس��ته بندی 
سال های گذشته و سال جاری 
را کنار هم قرار بدهیم ش��اید 
به س��ختی بتوان وجه تمایزی 
بین آنها قائل شد و این یعنی 
تکرار مکررات و در جا زدن در 
صنعت بس��ته بندی و چاپ در 

دوران حساس کنونی. 
مصرف کننده، تولید کننده، 
فروش��ندگان و ه��ر آنچه که 
تش��کیل  را  ب��ازار  مجموع��ه 
می دهن��د دیگ��ر از دیدن فرم 
چهار  بس��ته بندی های  کل��ی 
ضلع��ی ب��ه س��توه آمده اند و 
گوی��ا قرار هم نیس��ت صنعت 
بس��ته بندی کش��ور از آن دل 
بکند. چ��را که هی��چ تفاوتی 
شوینده  پودر  بس��ته بندی  در 
با بسته بندی انواع مواد غذایی، 
دارویی،  بهداش��تی،  سلولزی، 
چش��م  ب��ه  و...  ش��یمیایی 
ک��ه  به گون��ه ای  نمی خ��ورد، 
گوی��ا ع��ده ای از مجریان این 
صنعت هنوز پ��ی نبرده اند که 
بس��ته بندی  تولید  اص��رار در 
به س��بک قدیم��ی و تکراری 
دس��ت و پ��ای ای��ن صنع��ت 
بزرگ را ب��رای جهش و پرواز 
ب��ه افق های بالاتر و روش��ن تر 
می بندد و از آن مهم تر عرضه 
بس��ته بندی هایی که با محیط 
زیست س��ازگار نیستند، دیگر 
بازاره��ای  جای��ی در س��طح 
جهان��ی، بازاریاب��ی و ف��روش 
ندارند و تجربه اندوزی در این 
کارزار کهن��ه فق��ط وقت تلف 
کردن در چرخ��ه فعالیت های 

روزمره است و نه چیز دیگر. 
و  متولی��ان  مقاب��ل،  در   
صنعت  حرف��ه ای  متخصصان 
بس��ته بندی به خوب��ی واقفند 
ک��ه یک��ی از مهم ترین دلایل 
تاثیر گذاری و در نهایت جذب 
س��رمایه های خارجی و حضور 
بزرگان ای��ن حرفه در صنعت 
چاپ و بس��ته بندی کشورمان 
به خص��وص در ح��وزه صنایع 
آرایش��ی،  داروی��ی،  غذای��ی، 
خانگ��ی  ل��وازم  و  بهداش��تی 
ک��ه روز ب��ه روز مص��رف آنها 
افزای��ش می یابد تنه��ا در این 
اص��ل نهفت��ه ک��ه امکانات و 
تجهیزات چاپی و بس��ته بندی 
همت��راز  بای��د  نی��ز  داخل��ی 
محصولات آنها از رش��د کیفی 
و ایده های خلاق بهره مند شود 
تا علاوه بر توس��عه و نوسازی 
صنعت بس��ته بندی، شکوفایی 
اقتص��ادی را نی��ز با خ��ود به 

همراه بیاورد. 
ب��ا همه م��واردی ک��ه ذکر 
ارزش��مندی  تلاش های  ش��د 

ک��ه در ای��ن دوره از ط��رف 
نمایش��گاه  برگزار کنن��دگان 
چ��اپ و بس��ته بندی ب��ه ثمر 
نشس��ته بود نی��ز قابل تامل و 

بررسی بود از جمله: 
- حض����ور کش�����ورها و 
ش��رکت هایی ک��ه تاکنون در 
نمایش��گاه چاپ و بسته بندی 
ایران ش��رکت نک��رده بودند و 
درای��ن دوره حض��ور فع��ال و 
چشمگیری داشتند. در ضمن 
شرکت ها و کشورهای خارجی 
حاضر در این نمایشگاه عبارت 
بودند از آلمان، س��وئد، ترکیه، 
ژاپن، کره جنوبی، پاکس��تان، 
اتری��ش،  ایتالی��ا،  دانم��ارک، 
فنلان��د، برزیل، تاجیکس��تان، 
فرانسه، ایتالیا، تایوان، عراق و 

تایلند بودند. 
- افزایش فضای نمایشگاه به 
14 سالن و رشد 20 درصدی 
آن  در  شرکت کنندگان حاضر 

از موارد مهم این دوره بود.
- حضور ش��رکت ب��زرگ و 
هایدلبرگ کش��ور  صاحبن��ام 
آلمان با معرفی پنج دستگاه از 
جدیدترین ماشین آلات چاپ 

به ارزش 15 میلیارد تومان 
همایش ه��ای  برگ��زاری   -
علمی و چهار کارگاه تخصصی 
صنعت  مختلف  زمینه های  در 

چ��اپ و بس��ته بندی با 
موض��وع نقش و جایگاه 
در  این صنع��ت  مه��م 
و  صنعت��ی  توس��عه 

صادراتی اقتصاد کشور
س��الن  برپای��ی   -
وی��ژه ماش��ین آلات و 
تکنول��وژی خارج��ی و 
داخلی چاپ در س��الن 
به ص��ورت   22 و   20

تخصصی و خاص
- طراحی، تولید و در نهایت 
صادرات ماش��ین آلات چاپ و 
بس��ته بندی در سال های اخیر 
با ت��لاش متخصص��ان داخلی 
تیراژ  کش��ورمان هرچن��د در 
ان��دک ام��ا باع��ث مباهات و 

دلگرمی بود.
لازم ب��ه یادآوری اس��ت در 
ب��ازار اقتص��اد جهانی، س��هم 
بس��ته بندی صنعتی در س��ال 
2013 بال��غ ب��ر 48/3 بیلیون 
دلار بوده و برای س��ال 2020 
پیش بینی می شود این رقم به 
61 بیلی��ون دلار نیز برس��د و 
جالب توجه اینکه کارشناسان 
بین المللی اعلام داش��ته اند که 
سهم قاره آس��یا بیش از غرب 
اروپا و ش��مال آمریکا با 131 
درص��د رش��د هم��راه خواهد 
ب��ود و ب��ه معن��ای آن اس��ت 
ک��ه باید ه��ر چه س��ریع تر و 
هوشیارتر به نوس��ازی ناوگان 
فرس��وده صنعت بس��ته بندی 
و چاپ کش��ور اهتم��ام ورزید 
ایجاد ش��ده به  تا فرصت های 
س��مت اقتصاد ای��ران هدایت 
ش��وند، زی��را براب��ر آمارها و 
اطلاعات موج��ود، اقتصادهای 
نوظه��ور مانند برزی��ل، هند و 
چین به ش��دت در پی تسخیر 
این ب��ازار بالقوه هس��تند زیرا 
برای آنها و کش��ورهایی نظیر 
ژاپ��ن، تایلن��د، ک��ره جنوبی، 
ام��ارات، عربس��تان، ویتنام و 
مالزی نقش صنعت بسته بندی 
و چاپ در توس��عه اقتصادی و 
صنعتی کشورهایشان غیر قابل 

انکار است. 
بنابر آمارهای رسمی، صنعت 
چاپ و بسته بندی حدود نیمی 

از گردش مالی بازار جهانی را 
و  داده  اختص��اص  به خ��ود 
موسس��ات  پیش بینی  طب��ق 
این  بین المللی،  پژوهش ه��ای 
صنعت در سال 2016 میلادی 
نیز با رش��د بیش از 20 درصد 
به لحاظ ایج��اد ارزش افزوده 
خال��ص، رتب��ه دوم را به خود 

اختصاص خواهد داد. 

نقاط ضعف و قوت 
بسته بندی داخلی

پ��س از تحقیق و بررس��ی 
نقاط ضع��ف و ق��وت صنعت 
بس��ته بندی توس��ط نگارن��ده 
و اظه��ار نظر مس��ئولان امر، 
م��واردی ک��ه به کارگیری آنها 
موجب رش��د و توسعه صنعت 
بس��ته بندی و چاپ می ش��ود 
و باید هرچه س��ریع تر به آنها 
مب��ادرت ورزی��د و موانعی که 
راه نف��س کش��یدن را ب��رای 
این صنعت با دشواری روبه رو 

ساخته است، عبارتند از: 
- ع��دم وج��ود مهارت های 
علم��ی، دانش روز و آکادمیک 
در فرآین��د چرخه تولید حوزه 
بس��ته بندی و چاپ، ش��رایط 
نامطلوب��ی را ب��رای بدنه این 
صنعت به وجود آورده بنابراین 
 گ��ذار از ای��ن مرحل��ه ب��رای 

بس��ته بندی  خان��واده صنعت 
و چ��اپ در وضعی��ت کنونی 
از اهمی��ت خاصی ب��ر خوردار 

است. 
- ت��لاش ب��رای ک��م کردن 
بخش دولت��ی  بی��ن  ش��کاف 
جه��ت  بخ��ش خصوص��ی  و 
ارتقای این صنعت تا رس��یدن 
ب��ه مقصد واقعی زی��را تحمل 
ک��ردن این ب��ار س��نگین به 
تنهای��ی و ب��دون همی��اری و 
همکاری ای��ن دو عامل موثر، 

خیالی بیش نیست. 
- پیگیری و سرعت بخشیدن 
به اجرای »سند توسعه صنعت 
بس��ته بندی و چاپ« که اخیرا 
م��ورد حمایت و تایی��د وزارت 
فرهنگ و ارشاد اسلامی نیز قرار 
گرفته به عنوان نخستین گام از 
طرف مدیران و دست اندرکاران 

این صنعت. 
- تبیی��ن و تعیی��ن برنامه ها 
و اه��داف اس��تراتژیک صنعت 
بس��ته بندی و چاپ بعد از رفع 
تحریم ها ب��ه صورت برنامه های 
میان مدت و بلند مدت راهبردی 
از جانب مدیران ارشد و اساتید 
محت��رم صنعت بس��ته بندی و 
چاپ و ترویج و ترغیب خانواده 
ب��زرگ این صنعت نس��بت به 
اج��رای کام��ل و جام��ع ای��ن 

برنامه ها در بدنه کلی صنف 
- توج��ه ب��ه آینده نگری با 
درک  و  واقع بینان��ه  دی��دگاه 
شرایط جغرافیایی چه به لحاظ 
ملی و چ��ه منطقه ای، چرا که 
رقبای منطق��ه ای مثل ترکیه 
و عربس��تان تلاش بی وقفه ای 
را در س��ال های اخی��ر به کار 
گرفته اند تا ب��ا تکنولوژی های 

جدید و خلاقیت های حرفه ای 
ضمن پیشی گرفتن و تصاحب 
بازاره��ای بالق��وه منطق��ه به 
خاورمیانه  برتر  صادر کنندگان 

نیز تبدیل شوند. 
- نوس��ازی هرچه س��ریع تر 
س��اله   20 و  پوس��یده  اب��زار 
و  تجهی��زات  ماش��ین آلات، 
اس��تفاده  م��ورد  تکنول��وژی 
درصنعت بس��ته بندی و چاپ 
کش��ور و عدم خرید تجهیزات 
دس��ت دوم همچون سال های 
گذش��ته که به دلی��ل اعمال 
تحریم ه��ای ناعادلانه همچون 
ضرب��ه مهلک��ی بر پیک��ر این 
صنع��ت تحمی��ل ش��د و جز 
افزای��ش واردات لوازم یدکی و 
در نهای��ت تحمیل هزینه های 
اضافی ب��ر تولید و ایجاد تعلل 
درمس��یر رش��د ای��ن صنعت 
هیچ دس��تاورد دیگ��ری را به 
همراه نداش��ت لذا با نگاهی نو 
و خلاقان��ه و دمیدن یک روح 
تازه به این صنعت در نخستین 
فرصت موجبات شکوفایی آن، 

فراهم شود. 
- ت��رک کردن و رهاش��دن 
از مدیریت س��نتی، بی تاثیر و 
کهن��ه برای همیش��ه و اعمال 
مدیری��ت آکادمی��ک، علم��ی 
نوی��ن در هم��ه لایه ه��ای  و 
توجه  ب��ا  ای��ن صنعت 
ب��ه ش��رایط و نیازهای 
انباشته شده جدید بازار 
ع��وارض  تعدی��ل   -
م��ورد  در  گمرک��ی 
آلات  ماش��ین  واردات 
جدی��د  تجهی��زات  و 
چ��اپ و بس��ته بندی با 
واقعی  قیمت های  اعلام 
در جه��ت تس��ریع در 
تجهی��زات  نوس��ازی 
فرسوده این صنعت با مصوبات 

قانونی مسئولان مربوطه 
- حمای��ت سیس��تم بانکی 
و دول��ت محترم ب��ا پرداخت 
تسهیلات مناس��ب و کم بهره 
واردات ماش��ین آلات و  جهت 
تجهیزات وابسته به این صنف 
با هدف ب��ه روز کردن صنعت 

بسته بندی و چاپ کشور 
- تغیی��ر زم��ان برگ��زاری 
بع��د  س��ال های  نمایش��گاه 
به دلیل تقارن آن با آغاز س��ال 
نومس��یحی و در نتیج��ه عدم 
تمای��ل و حض��ور مدی��ران و 
ش��رکت های مطرح و صاحب 
ن��ام بین المللی در نمایش��گاه 
چ��اپ و بس��ته بندی ته��ران 
در واق��ع هم��ان معضل��ی که 
از  دوره  ای��ن  برگ��زاری  در 
نمایش��گاه نیز اتف��اق افتاد و 
از  نمایش��گاه  برگزار کنندگان 
وج��ود بس��یاری از برند ه��ای 

معروف دنیا محروم شدند. 
- رایزنی و تلاش دیپلماتیک 
در جهت س��رمایه گذاری های 
مش��ترک با کشورهای صاحب 
تکنول��وژی و انتق��ال دان��ش 
فن��ی در م��راودات هیات های 
به کش��ورهای  اقتص��ادی که 

مربوط سفر می کنند. 
- گرای��ش، تش��ویق و حتی 
ب��زرگ صنعت  مجموعه  الزام 
بس��ته بندی کش��ور به سمت 
تولید بسته بندی های سازگار 
با طبیعت جهت حفظ محیط 

زیست 
- توجه خاص به عنصر مهم 
و حیات��ی R&D در پروس��ه 
و فرآین��د تولید ک��ه تاکنون 
مهج��ور و مقه��ور واقع ش��ده 

و هدای��ت سیس��تماتیک این 
صنعت به دوره های تخصصی، 
مهارت��ی و آکادمیک در همه 

رده های پرسنلی 
- هزینه بس��ته بندی صنایع 
مختلف از جمله صنایع غذایی 
در جه��ان به طور معمول بین 
10 ت��ا 15 درصد قیمت تمام 
شده کالا را شامل می شود که 
متاسفانه این رقم در کشور ما 
بین 35 ت��ا 50 درصد و حتی 
بیش��تر را در برمی گیرد و این 
یعنی افزایش غیر علمی قیمت 
محص��ول در س��طح جامع��ه، 
بنابرای��ن رو آوردن به بس��ته 
بندی ه��ای ارزان اما کاربردی 
و زیبا با حفظ اصول حفاظتی 
از ضروریات مهم و اساسی در 
تولید کارخانجات داخلی است 
که ضم��ن کاهش قیمت تمام 
شده محصولات رضایت بیشتر 
مصرف کننده  ها را نیز به همراه 

خواهد داشت. 
- همکاری، توس��عه و ایجاد 
رواب��ط تنگاتن��گ ب��ا جامعه 
فعال دانش��گاهی در این حوزه 
تخصص��ی و حمایت از طرح ها 
پایان نامه ه��ای حرف��ه ای و  و 
اجرایی ک��ردن آنها در فرآیند 
تولیدات موفق درسطح داخلی 

و بین المللی 
ای��ن  در  آسیب شناس��ی   -
صنع��ت ب��ا کم��ک مدی��ران 
برجس��ته صنعت��ی و اس��اتید 
با  مطرح علمی و دانش��گاهی 
برگزاری جلس��ات تخصصی و 
ارائ��ه راهکارهای عملی جهت 
برون رفت س��ریع از ش��رایط 
موج��ود ب��ه س��مت ش��رایط 

مطلوب. 
ب��ا  فک��ر  ات��اق  ایج��اد   -
هم��کاری  و  به کارگی��ری 
علم��ی جه��ت  فرهیخت��گان 
رص��د  و  تحلی��ل  و  تجزی��ه 
آخرین تحولات تکنولوژیکی و 
بازار شناس��ی در این صنعت و 
شناسایی فرصت های جدید و 
سودآور جهت افزایش صادرات 
آفریقا  منطق��ه خاورمیانه،  در 
و... قب��ل از تصاحب بازارهای 

فوق توسط رقبا 
- توج��ه و گرایش برخی از 
فع��الان این صنعت ب��ه تولید 
کمی، ضرب��ه مهلکی بوده که 
تاکن��ون به پیک��ر نحیف این 
صنعت وارد شده است بنابراین 
باید نگاه ای��ن عوامل از عنصر 
کمیت به عنصر کیفیت تغییر 
جهت داده شود و به جای آن 
نمایشگاه های بعدی شاهد  در 
خلاقانه  جدی��د،  پدیده ه��ای 
بس��ته بندی  در  انحص��اری  و 
انواع محصولات باش��یم و این 
امر میس��ر نخواهد شد مگر با 
توج��ه و عنایت خ��اص به امر 
تحقیق و توسعه در روند تولید 

بسته بندی های بدیع. 
فراموش  نبای��د  نهای��ت  در 
کنیم رش��د و توس��عه صنعت 
بس��ته بندی، چاپ و تجهیزات 
آن وابس��ته به تولید کالاهای 
متن��وع در کارخانجات اس��ت 
و ت��ا زمان��ی ک��ه کش��ور از 
رکود حاک��م بر اقتص��اد رنج 
می برد و تولی��د انبوه و متنوع 
محصولات امکان پذیر نباش��د، 
مقوله بس��ته بندی و چاپ نیز 
به ط��ور حتم نمی تواند حال و 
روز خوبی داشته باشد چرا که 
این صنعت متاث��ر از وضعیت 
کلی اقتصادی درکش��ور بوده 
و یادمان باش��د که در دنیای 
بین  هم��واره  تج��ارت،  امروز 
عوام��ل تولی��د، بس��ته بندی، 
بازاریاب��ی و فروش رابطه علت 
و معلولی حاکم است که امید 
موجود  آن می رود مش��کلات 
در پیک��ره اقتص��اد کش��ور با 
اقتصادی،  مس��ئولین  تدبی��ر 
ه��ر چه س��ریع تر مرتفع و در 
نمایش��گاه س��ال 95 ب��ه بعد 
ش��اهد ظه��ور ی��ک صنع��ت 
بس��ته بندی حرفه ای در سطح 
منطقه باش��یم و ای��ن امیدی 
اس��ت دس��ت یافتنی چون با 
حضور مردان و زن��ان فداکار، 
س��ختکوش، پاک، آگاه و مدبر 
ای��ن صنعت، رس��یدن به  در 
اقتصادی در  افق های روش��ن 
ای��ن ح��وزه کارب��ردی دور از 
دس��ترس نبوده و نخواهد بود.

ارتباط با نگارنده:
 Dr.HBehboudi@yahoo.com

BRAND به بهانه برگزاری نمایشگاه چاپ، بسته بندی و ماشین آلات وابسته
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برگزاری نخستین جشنواره ملی 
تبلیغات

رئیس نخستین جشنواره ملی تبلیغات از برگزاری این 
رویداد با حضور 600 نفر از دست اندرکاران روابط عمومی 

و تبلیغات کشور در 20 دی ماه جاری در تهران خبر داد. 
هوش��مند س��فیدی، رئیس نخستین جش��نواره ملی 
تبلیغات در نشست رس��انه ای نخستین جش��نواره ملی 
تبلیغ��ات بیان ک��رد: تبلیغ��ات عامل مهم��ی در عرصه 
اقتصادی و ش��اخص مهمی در رکود و توس��عه اقتصادی 
اس��ت. به صورت کلی تبلیغات محملی است که از یکسو 
کالاها و خدمات را به مشتری معرفی و قدرت انتخاب آنها 
را افزایش می دهد و از س��وی دیگر باعث رونق یک بنگاه 

اقتصادی می شود. 
او ادامه داد: این جش��نواره باهدف ایجاد ارزش افزوده و 
رسیدن به س��طح بالایی از بهره وری با ارزیابی شیوه های 
تبلیغی، پر کردن خ��أ موجود در داوری آث��ار تبلیغاتی، 
توسعه تعامل بین دو بازیگر اصلی صنعت تبلیغات و تعیین 
معیارها و ش��اخص رس��انه تبلیغاتی برتر برگزار می شود. 
س��فیدی اظهار کرد: توانمندس��ازی رواب��ط عمومی در 
کاربرد اثربخشی رسانه های تبلیغاتی، ترغیب شرکت های 
تبلیغاتی به خلاقیت و اثربخش کردن رسانه های تبلیغاتی 
و ارتقای به��ره وری هزینه های تبلیغات��ی از دیگر اهداف 
مهم این جشنواره است. این جش��نواره در روزهای 19 و 
20 دی ماه ج��اری با برگ��زاری چهار کارگاه آموزش��ی، 
ش��امل کارگاه تبلیغات اینترنتی، طراح��ی کمپین های 
تبلیغات، سنجش اثربخشی و ش��یوه های نوین در مرکز 
همایش ه��ای صداوس��یما پیگیری خواهد ش��د. رئیس 
نخستین جش��نواره ملی تبلیغات گفت: این جشنواره از 
طریق داوری آثار و رسانه های تبلیغاتی، می کوشد تا یک 
رسانه تبلیغی اثربخش را معرفی کرده و تبلیغات سازمان ها 
را به سمت وسوی مناسبی سوق دهد. از طرفی برای ایجاد 
ارزش افزوده و رس��یدن به س��طح بالایی از بهره وری، باید 
رویدادی شکل می گرفت که به ارزیابی شیوه های تبلیغی 
با استفاده از متخصصان و صاحب نظران تبلیغات مبادرت 
می کرد. س��فیدی ادامه داد: برنامه اصلی این جش��نواره، 
بخش مس��ابقه ای اس��ت که در آن، آثار تبلیغاتی در 18 
موضوع داوری خواهد ش��د و به اثر برگزیده اول ش��اهین 
طلایی، به اثر برگزیده دوم ش��اهین نقره ای و به اثر سوم، 

دیپلم افتخار اعطا خواهد شد. 

برای مطالعه 368 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می توانید به سایت forsatnet.ir مراجعه و روی همین بخش کلیک کنید.
آنیتا رادیک

کارآفرینی که ثروتمند شد

آنیت��ا رادی��ک )Anita Roddick(  ب��ازرگان 
آرایش��ی  ل��وازم  کمپان��ی  موس��س  و  بریتانیای��ی 
بادی ش��اپ  طبیع��ی  زیبای��ی  محص��ولات   و 
)The Body Shop(  ب��ود. او نخس��تین فروش��گاه 
بادی ش��اپ را در س��ال 1976 با هدف کس��ب درآمد 
برای خ��ودش و دو دخت��رش زمانی که ش��وهرش در 
آمریکای جنوب��ی بود، راه ان��دازی ک��رد. وقتی رادیک 
نخس��تین فروش��گاهش را افتتاح کرد، انتظار نداشت 
ثروتمند شود و برنامه  ساده ای داش��ت. او قصد داشت 
یک خط تولید لوازم آرایشی از ترکیبات طبیعی داشته 
باشد و از مش��تریانش بخواهد به محیط زیست اهمیت 
بدهند. ب��ا این حال از طری��ق بازاریاب��ی و فعالیتی که 
داش��ت، بادی ش��اپ او را به یکی از ثروتمندترین زنان 
انگلیس تبدیل کرد. او دومین فروشگاهش را شش ماه 
بعد راه انداخت و زمانی که شوهرش بازگشت، او هم به 
کسب وکار آنیتا پیوس��ت. در این زمان این برند شهرت 
زیادی پیدا ک��رده بود، تا جایی که در س��ال 1982 در 
هر ماه دو فروشگاه بادی ش��اپ کارش را آغاز می کرد. 
در پایان س��ال 1992، آنیتا رادیک بیش از 700 شعبه 
بادی ش��اپ را راه ان��دازی کرده ب��ود. او توانس��ت یک 
فروش��گاه را به یک امپرات��وری بین المللی تبدیل کند 
و ثابت کرد ی��ک کمپانی می تواند مش��تریان وفادار به 
دس��ت آورد و به راحتی با ارائ��ه اطلاعات محصولاتش 
موفق ش��ود تا اینکه بخواهد تبلیغات قدرتمند و فشار 

زیادی را برای فروش متحمل شود. 

به نقطه اطمینان برسید
همه مدیران و کارآفرینان رویاه��ای بزرگی درباره 
خودشان و کسب وکارشان در سر دارند اما برای تبدیل 
کردن رویاها به واقعیت باید اول کس��ب وکارتان را به 
نقطه اطمینان برس��انید. باید بدانید کمپانی شما پول 
کافی ب��رای تامین نیازه��ا و پرداخ��ت قبض های  تان 
دارد یا نه. این یک��ی از مهم ترین قدم هایی اس��ت که 
باید کامل شود تا بتوانید کس��ب وکارتان را آغاز کنید. 
وقتی که مطمئن ش��دید پول کافی ب��رای انجام این 
کارها کسب می کنید، می توانید روی اهداف بزرگ تر 
تمرکز کنید. زمانی که آنیتا رادیک کارش را آغاز کرد، 
قصد ایجاد تغییر و تحولی در محیط زیس��ت و جامعه 
را نداش��ت، بلکه می خواس��ت درآمدی داشته باشد تا 
در نبود همس��رش مخارج زندگ��ی اش را تامین کند: 
»من بادی شاپ را در سال 1976 برای گذران زندگی 
خودم و دو دخترم راه اندازی کردم، زمانی که شوهرم، 
گوردون در آمریکا بود. من هیچ تجربه ای نداش��تم یا 
آموزش��ی ندیده بودم، هیچ کس کارآفرین��ی را راهی 
برای بقا نمی داند، اما واقعا کارآفرینی همین اس��ت و 

چیزی است که ذهن خلاق پرورش می دهد.«

کسب وکارتان را در جهت تاثیرگذاری به کار 
گیرید

موفق ترین کس��ب وکارها آنهایی هس��تند که فقط 
روی پ��ول درآوردن تمرکز نمی کنند ام��ا به جای آن 
سعی می کنند تبدیل به نیرویی خوب در صنعت شان 
ش��وند. کارآفرین��ان همچنی��ن راه های��ی را ب��ه کار 
می گیرند ت��ا علاوه بر مشتریان ش��ان ب��ه دیگران نیز 
کمک کنند. آنها از کمپانی هایش��ان استفاده می کنند 
ت��ا از جوامع��ی ک��ه در اطراف ش��ان اس��ت، حمایت 
کنند و پشتیبان ش��ان باش��ند، نه فقط به دلیل اینکه 
توانایی اش را دارن��د بلکه قصد دارن��د حس خوبی در 
کسب وکارش��ان ایجاد کنن��د. آنیتا رادی��ک در ابتدا 
کارش براساس نیاز مالی اش ش��کل گرفت. او مجبور 
بود شیش��ه های محصولات��ش را بازیاف��ت کند، چرا 
که اس��تطاعت خریدن شیش��ه های نو را نداش��ت. او 
فروشگاهش را رنگ س��بز زده بود تا لکه های ناشی از 
رطوبت روی دیوار را بپوشاند. با این وجود، بادی شاپ 
به یکی از برندهای قدرتمند در صنعت لوازم آرایش��ی 
تبدیل ش��د و آنیتا رادی��ک از این نف��وذ و قدرتی که 
پیدا کرده بود در جهت تاثیرگ��ذاری مثبت در دنیای 

اطرافش استفاده کرد. 

در عمل یاد بگیرید
یادگی��ری مدیری��ت و کارآفرین��ی از روی ی��ک 
کتاب کار س��ختی اس��ت. می توانید کتاب بخوانید تا 
الهام بخش تان باش��د یا حتی ایده ه��ای جدید بگیرید 
اما هیچ اتفاق��ی نخواهد افتاد تا زمانی ک��ه این ایده ها 
را در کس��ب وکارتان اجرا کنی��د. می توانید از کتاب ها 
و دوره های مختلف آموزش��ی به عن��وان مکمل دانش 
و راهنما اس��تفاده کنید اما باید آنچه را یاد می گیرید 
اجرا کنی��د اگر واقعا قص��د دارید که ای��ن اطلاعات را 
حفظ کنید. آنیتا رادیک هرگز در مدرسه، کارآفرینی 
را نیاموخت، بلک��ه در عوض از مادرش ک��ه بی وقفه و 
بدون خس��تگی کار می کرد تا کاف��ه اش را به موفقیت 
برساند، آموخت. در حالی که س��ایر کافه ها از 9 صبح 
تا 5 بعدازظه��ر کار می کنند، م��ادرش از طلوع آفتاب 
کارش را آغ��از می کرد و تا زمانی که آخرین مش��تری 
کافه را ت��رک نمی کرد، کارش را به پایان نمی رس��اند. 
رادیک هرگز در زندگی اش کتاب��ی درباره تئوری های 
اقتص��اد نخوان��د و در حال��ی ک��ه منفی باف��ان خیال 
می کردن��د که ای��ن نکت��ه می توان��د نقطه س��قوط 
کس��ب وکارش باش��د، رادیک به این موضوع به چشم 

یکی از مزایای رقابتی اش نگاه کرد. 

پاس�خ کارش�ناس:  کس��ب وکار هایی ک��ه در حوزه 
خدم��ات فعالیت می کنن��د، روند دش��واری را برای جذب 
مش��تریان باید طی کنند. چون در میان این کسب وکارها 
تبلیغ��ات دهان ب��ه دهان تأثیرگ��ذار اس��ت و اگر خدمت 
مناسبی به مشتریان ارائه نش��ود، مشتریان به سرعت خبر 

این نحوه خدمت رسانی کسب وکار را به دوستان و آشنایان 
خود منتق��ل می کنن��د و کس��ب وکار مورد نظ��ر فرصت 
درس��ت کردن عملکرد خود را پیدا نخواهد کرد. درنتیجه 
نحوه عملکرد تک تک کارکنان در چنین کسب وکارهایی 
سرنوشت ساز اس��ت و اگر فردی خطا کند، منجر به صدمه 
دیدن مابقی خواهد شد. بر این اس��اس بازاریابی داخلی از 
موضوعات مهمی است که چنین کسب وکارهایی باید آن 

را در درون سازمان خود اجرا کنند. 
منظور از بازاریابی داخلی این اس��ت که کسب وکار مورد 

نظر به منظور جلب رضایت مشتریان خود کلیه کارکنانش 
را آموزش داده و آنه��ا را ترغیب به این کن��د که به صورت 
گروهی همکاری کنند. ب��ا این توصیفات ش��اید بازاریابی 
داخلی در این کس��ب وکارها به مراتب مهم ت��ر از بازاریابی 
خارجی باش��د و کس��ب وکارهای خدماتی باید شیوه های 
داخلی را برای آموزش کارکنان خود به کارگیرند تا بتوانند 
با یکدست کردن آنها مش��تریان بیرون را حفظ یا افزایش 
دهند. در راس��تای آموزش کارکن��ان روش های مختلفی 
است که کسب وکارها به راحتی می توانند آنها را اجرا کنند. 

بازاریابی داخلی

پرس�ش: مدیر کس�ب وکاری خدماتی هس�تم. در این کس�ب وکار کارکنانم خدماتی را در راس�تای نظافت ساختمان ارائه 
می کنند. مهم ترین موضوع در کس�ب وکارم هماهنگی کارکنان و کسانی است که خدمات را به مشتریان ارائه می دهند اما 
هماهنگ کردن کارکنان برای ارائه یکدس�ت خدمات ش�یوه دشواری است که گاهی عدم همین یکدستی باعث می شود با 
شکایت های مختلفی از طرف مشتریان روبه رو شویم و بارها پیش آمده که مشتریانی را به همین دلیل از دست داده ایم. در 

این باره راهنمایی کنید که چه شیوه ای را باید اجرا کنیم که خدمات ارائه شده به مشتریان یکدست ارائه شود؟ 

کلینیککسبوکار

مرا دوست بدارید

یکی از دلایلی که باعث می ش��ود کارمندان نسبت 
به یک مدیر خاص علاقه زیادی داشته باشند در حالی 
که با مدیری که ممکن اس��ت از او تواناتر باشد، ارتباط 
خوبی برقرار نکنند، انتخاب کلمات و عبارات درس��ت 
توسط یک مدیر اس��ت. از آنجا که مدیران سرلوحه و 
سرمشق کارمندان خود هس��تند، نوع عباراتی که یک 
مدیر اس��تفاده می کند در موفقیت یا ع��دم موفقیت 

ارتباطش با کارمندان خود تاثیر گذار است. 
مدیران بزرگ س��عی می کنند هم��واره از عبارات و 
واژگانی مثبت و انرژی بخش اس��تفاده کنند تا بتوانند 
کارمندان را برای تلاش بیش��تر تهییج کنند. بشر ذاتا 
موجودی اجتماعی اس��ت. مدیران و رهبران در مقام 
مدیریت روابط اجتماعی ب��ر می آیند و کارکنان گاه از 
روی اجبار و گاه به می��ل و اختیار خوی��ش در مقابل 
دس��تورات قانونی طبقه حاکم تمکین می کنند. البته 
فراتر از این هم ممکن اس��ت. آن هم در صورتی است 
که مردم ب��ه کارآمدی مدی��ران خود اعتقاد داش��ته 
باشند. در چنین شرایطی، نه تنها در مقابل دستورات 
قانون��ی س��ر تعظی��م فرومی آورن��د، بلکه ب��ه وجود 
مدیران ش��ان افتخار می کنند و قدردان زحمات آنان 

خواهند بود. 
کلمات، تاثیر ش��گرفی روی ضمیر ناخودآگاه انسان 
دارند. ناخودآگاه بدون آنکه منظورمان را بداند هر چه 
بگوییم خوب یا ب��د را برایمان خل��ق می کند. لذا لازم 
اس��ت برای دس��تیابی به موفقیت در روابط از کلمات 
مثب��ت و دارای انرژی مثبت اس��تفاده کنی��م. دیدن، 
شنیدن و گفتن سه وس��یله مهم برای برقراری ارتباط 
با اطرافیان اس��ت. در نگاه اول همه چیز بس��یار ساده 
و پی��ش پا افت��اده به نظر می رس��د، اما ش��اید تعجب 
کنید اگ��ر بدانید ده ها و احیانا صده��ا کتاب در زمینه 
چگونگی به کارگیری این ح��واس برای ایجاد ارتباطی 
موثر نوشته ش��ده اس��ت و به مدیران موفق پیشنهاد 
می ش��ود به دنبال مطالعه و کس��ب اطلاع��ات در این 
زمینه باش��ند. راه اصلی برای تس��خیر قلب انسان این 
اس��ت که با او درباره چیزهایی که بیش��ترین اهمیت 
را برایش دارند، صحبت کنید. اگر کارکنان را دوس��ت 
داش��ته باش��ید، در مدت چند ماه خیلی بیشتر از آن 
دوس��ت پیدا خواهید کرد، تا اینکه چند س��ال سعی 

کنید کارکنان تان را نسبت به خود علاقه مند سازید. 
 مدیرانی که به کس��ب و کار و کارکن��ان خود علاقه 
دارند صمیمانه و صادقانه به س��ایرین عشق می ورزند. 
علاقه خالصانه ش��ما از طریق زبان ب��دن و تن صدای 
شما به کارکنان و در محیط کسب و کار انتقال می یابد. 
برای یک مدیر که در مس��یر موفقیت قرار دارد تنها و 
تنها چهار راه برای برقراری ارتب��اط با دنیای کارکنان 
وجود دارد ک��ه از طریق ای��ن چهار  وس��یله ارتباطی 
ارزیاب��ی و طبقه بندی می ش��ویم، چ��ه کار می کنیم، 
چگون��ه ن��گاه می کنی��م، چ��ه می گویی��م و چگونه 
می گوییم. ب��ا وجود اهمیتی که هر ک��دام از این چهار 
مورد دارند، اما بیش��تر روی س��ومین آنها یعنی اینکه 
چه می گوییم، تاکید می شود. اغلب مردم در نخستین 
ملاقات خود با س��ایرین به ش��کلی ناخ��ودآگاه آنها را 
ارزیابی می کنند. ذهن به ای��ن ترتیب مردم و چهره ها 
را سازماندهی می کند. بنابراین درباره نحوه نگاه خود 
و اینکه نخستین احساس��ی که ایجاد می کنید چگونه 
خواهد بود فکر کنید. درباره زبان بدن و اینکه جملات 
را چگونه بیان می کنید بیندیش��ید. درب��اره اینکه چه 
احساس��ی دارید فکر کنید، به این دلیل که احس��اس 
شما بر دنیای اطرافتان تاثیر می گذارد و دنیا نیز تاثیر 

متقابلی بر شما دارد. 

اگر شما هم د  ر کسب و کار خود   با چالشی روبه رو هستید  ، د  ر صورت تمایل مشکل خود   را از طریق ایمیل business@ forsatnet.ir با ما د  ر میان بگذارید   و پاسخ 
خود   را د  ر همین بخش پیگیری کنید  .

مونا اشرف زاده

مدیریت امروز

درخت برند در خ��اک منابع 
انسانی س��ازمان ریشه می کند! 
ای��ن جمل��ه ای که س��ال های 
پی��ش قب��ول کردن��ش ب��رای 
بعضی ها سخت بود. زمان تکیه 
صرف به برند و ارس��ال پیام های 
تحریک کنن��ده ب��ه مش��تریان 
گذشته است. دوران پساتحریم 
با تحولات بس��یار زیادی همراه 
اس��ت. حق انتخاب ه��ا بیش از 
قبل است و رقابت بین شرکت ها 
ب��ه س��مت و س��وی جدی��دی 
خواه��د رف��ت. اگر ت��ا روزهای 
پیش، رقابت بین ش��رکت هایی 
بود که با سختی و تقلا خودشان 
را در ب��ازار ب��دون نقدینگ��ی و 
تحریم شده نگه داش��ته بودند، 
از ف��ردا س��ختی ب��رای بق��ا به 
رقاب��ت ب��ا برندهایی وابس��ته 
ش��ده که بیش از برآورده سازی 
ح��س  مش��تریان،  نیازه��ای 
مطلوب برنامه ریزی شده ای را به 
مش��تریان منتقل می کنند. اگر 
تا دیروز مدیری��ت مالی و حفظ 
جریان نقدینگی در اولویت قرار 
داش��ت، از امروز مدیریت منابع 
انسانی زیر س��ایه برند اصل بقا 
و رقابت در بازار اس��ت. این یک 
شعار نیس��ت، یک اقدام تجربه 
شده است که در این دوره زمانی 
در حال رخ دادن است و هر کس 
نس��بت به آن هوش��یاری کند، 
موج سواری را شروع کرده است. 
از دو سال پیش شرکت های 
زی��ادی به فک��ر س��اخت برند 
خ��ود افتادند. دلیل بس��یاری 
از آنه��ا امن کردن کس��ب و کار 
و س��وددهی براس��اس ایج��اد 
ذهنیت مثبت مش��تریان بود. 
نکت��ه ای ک��ه کمتر کس��ی در 
این چند س��ال مورد توجه قرار 
داد این ب��ود که درخ��ت برند 
در خاک منابع انس��انی ریش��ه 
می کند نه ذهنیت مش��تریان. 
ذهنیت مثبت مشتریان نسبت 
به برند و در نتیجه تکرار خرید 
و س��وددهی، میوه این درخت 
به حس��اب می آید نه ریش��ه و 
ساقه. این جمله دو سال پیش 
همین زمان ها، هیچ خریداری 
نداش��ت و البته همین الان هم 
سختی کشیده های حوزه اجرا 

به آن واقفند. 

مدیریت رفتارهای 
شهروندی برند

در کتاب ه��ای بازاریاب��ی و 
برندینگ جهت گیری مطالعات 
به س��متی اس��ت ک��ه ذهنیت 
مثب��ت مش��تریان را ضمانتی 
برای خرید مجدد می دانند. این 
مهم صحیح است اما آیا می توان 
به دی��واری تکیه ک��رد که پی و 
اس��تحکام آن را نادی��ده گرفته 
باشیم؟ اینجا پی و ستون دیوار 
ذهنی��ت مش��تریان، ذهنیت و 
دیدگاه کارکنان سازمان نسبت 
به برند اس��ت. ذهنیت��ی که در 
ص��ورت جهت گی��ری صحیح 
در راس��تای برن��د می تواند به 
رفتاره��ای ش��هروندی برن��د 
ی��ا دلس��وزی هایی ختم ش��ود 
که کارکنان س��ازمان را تبدیل 

ب��ه عناص��ر متعه��د و 
علاقه مند به مش��تریان 
کند. به عبارتی ذهنیت 
مش��تریان  مثب��ت 
اس��ت  چیزی  کمترین 
که می توان به آن دست 
یافت و مشعوف شدن و 
طلب ک��ردن بی چون و 
چرای برند ی��ک نتیجه 
رفت��ار  ای��ن  طبیع��ی 

شهروندی است. 
ش��رکت آژانس مس��افربری 
که ب��ه دنب��ال توس��عه ب��ازار 
پروازه��ای چارت��ر خ��ود بود، 
پافش��اری می ک��رد ک��ه ی��ک 
ش��عار ج��ذاب و ی��ک برنام��ه 
آگاه س��ازی هوش��مندانه برای 
بقای��ش کافی اس��ت. آن روزها 
اگ��ر پافش��اری بی��ش از اندازه 
مش��اور ب��ه برنامه ری��زی برند 
از درون س��ازمان و تکی��ه ب��ه 
مدیری��ت مناب��ع انس��انی برند 
ادام��ه پی��دا می ک��رد، کارفرما 
ب��ا دید ی��ک کار دانش��گاهی و 
اتلاف پول به آن ن��گاه می کرد. 
اما همی��ن روزها بع��د از تجربه 
اج��رای گام به گام برن��د، همان 
مدیر درب��ه در دنبالت می گردد 
که ی��ک ج��ای کار می لنگد! و 
برداشت خود کارفرما این است 
که کارکن��ان ش��رکت، حامی 
واقعی پیام های برند نیس��تند. 
آژانس مس��افرتی با هزینه های 
سنگین مش��تری پیدا می کند 
اما وقتی مش��تری با رفتارهای 
کارکنان روبه رو می شوند، هیچ 
نمی کنند.  احس��اس  تفاوت��ی 

س��فارش گیرنده،  کارمن��د 
مشتری را روی صندلی آژانس 
نیم س��اعت معط��ل می کند تا 
تلفن ش��خصی اش تمام ش��ود. 
در هنگام برخورد با مشتری نه 
لبخندی و نه حس صمیمیتی. 
ب��ه  مرب��وط  بی نظمی ه��ای 
ایرلای��ن ب��رای ف��روش بلیت، 
مس��تقیما به مش��تری منتقل 
می ش��ود و بعد از کل��ی تنش، 
مش��تری بلیت مدنظر خودش 
را به دس��ت می آورد. مس��ئول 
حسابداری که مدت ها می شود 
به مس��افرت نرفته با این حس 
که چه روزگاری اس��ت، یک نفر 
پنج روز به مس��افرت می رود و 
تو باز ی��ک روز تعطیلی نداری، 
پول های مشتری را می شمارد. 
در حی��ن ش��مارش مبلغ بلیت 

حتی تمایل ندارد زیرچش��می 
به مش��تری ن��گاه کن��د. تایید 
پرداخ��ت آم��اده می ش��ود اما 
مسئول فروش بلیت به مشتری 
دیگری پاسخگو است و مشتری 
باید منتظر بماند. مش��تری بعد 
از یک س��اعت بلیت را می خرد 
و از آژان��س خ��ارج می ش��ود. 
لوگ��و و آرم آژان��س در ورودی 
رن��گ و لع��اب خوب��ی دارد اما 
برای او حس کس��الت، معطلی 
و خس��تگی را الق��ا می کن��د. 
درحالی که آقای مدیر دو س��ال 
پیش برند خودش را براس��اس 
جوهر آرامش، دوستی و شادی 
بنا کرده بود. تبلیغات مختلفی 
هم روی همین مفاهیم ش��کل 
داده ب��ود و از زنگ خ��ور بالای 
آژانس خود راضی ب��ود. اما تازه 
متوجه ش��ده بود که نه مفهوم 
برند به مش��تری هایش منتقل 
می شود و نه مشتری ها بار دوم 
برای خرید بلیت ه��ای خود به 

شرکت مراجعه می کنند. 
گاه��ی راه حل ه��ا آنچن��ان 
جل��وی  س��اده  و  نزدی��ک 
چشمان مان هس��تند که آنها را 

نمی بینیم. ما برای کس��ب سود 
آژانس مسافرتی راه می اندازیم، 
برای س��ود کارمند اس��تخدام 
می کنیم و به روش سودطلبانه 
با کارکنان م��ان رفتار می کنیم. 
نتیجه اینک��ه کارکنان مان هم 
برای سود، اما س��ود خودشان! 
برای ما کار می کنند و براساس 
منافع خودش��ان با مشتریان ما 

رفتار می کنند. 

لزوم مدیریت منابع انسانی 
برند

مدیریت منابع انس��انی برند 
چی��ز واجبی اس��ت. ش��غل ها 
کاری  فرآینده��ای  براس��اس 
تحلیل می ش��وند. پس��ت های 
سازمانی براساس تسهیل گری 
کس��ب و کار  فرآین��د 
پیدا می کنند.  چیدمان 
اهداف برند ب��ه مکانیزم 
و  حق��وق  و  ارزیاب��ی 
پ��اداش کارکنان متصل 
سیس��تم  می ش��ود. 
به ش��کلی  اس��تخدام 
س��اماندهی می شود که 
اه��داف برن��د به عنوان 
تعیین کنن��ده  الم��ان 
نقش آفرینی کن��د. برنامه های 
رفاه��ی ب��ه س��بکی طراح��ی 
می ش��ود که جوه��ره برن��د را 
حمایت کند. مسائل و مشکلات 
ارتباطی و روانی س��ازمان قبل 
از آنکه به واس��طه برند س��ر از 
س��ازمان ب��از کنند به وس��یله 
مصاحبه ه��ای دوره ای توس��ط 
مش��اور مناب��ع انس��انی برن��د 
شناسایی می ش��وند. دوره های 
آموزش��ی با توجه به ارزش های 
تعری��ف ش��ده س��ازمان تهیه 
می ش��ود و کارکنان درحالی که 
در س��ازمان شاغل هس��تند به 
توس��عه مهارت ها و دانایی های 

خود می پردازند. 
س��ازمانی که جوهره آرامش، 
دوس��تی و ش��ادی را در خ��ود 
برنامه ه��ای  می پروران��د، 
غیررس��می برای ش��اد کردن 
کارکنان��ش در نظ��ر می گیرد. 
تولد کارکنان برای شرکت یک 
روز خ��اص به حس��اب می آید. 
دوس��تی در س��ازمان از توجه 
مدی��ران ب��ه کارکنان ش��روع 
می ش��ود. مش��کلات کارکنان 
به ش��کلی مورد توجه مدیر قرار 

می گیرد که ح��س یک خانواده 
آرام و دوست داش��تنی در آنه��ا 
القا شود. این تازه قدم اول است. 
بازخوردهای شفاف و معقولی از 
وضعیت رفتاری کارکنان تهیه 
می ش��ود و میزان تطابق آنها با 
اهداف برن��د به دقت تش��ریح 
می ش��ود. آژان��س در حالی که 
ی��ک مرکز کس��ب و کار اس��ت 
تبدی��ل به یک مرکز آموزش��ی 

می شود. 
ام��ا نکت��ه اینجاس��ت، هیچ 
برنام��ه واح��د و ثابت��ی برای 
مدیری��ت منابع انس��انی برند 
یا اینترن��ال برندین��گ وجود 
ندارد. بیاییم ب��ا خودمان رک 
باش��یم. اول از همه واقعیت ها 
اه��داف  و  اس��تراتژی  ب��ه  را 
بلند م��دت تبدیل و براس��اس 
آن برنامه ریزی کنیم. مدیریت 
منابع انسانی براساس الگوهای 
تعهد ب��الا، ی��ا مش��ارکت بالا 
ی��ا کارای��ی ب��الا، الگوهای��ی 
هس��تند که جواب خود را پس 
داده اند. اما آی��ا واقعا در تمامی 
آژانس ه��ای مس��افرتی الگوی 

تعهد بالا جواب می دهد؟ 
چال��ش م��رغ ی��ا تخم مرغ؟ 
ذهنی��ت کارکنان ی��ا ذهنیت 
مش��تریان؟ هر دو لازم اس��ت 
ام��ا واقعی��ت ای��ن اس��ت که 
اول کارکن��ان بعد مش��تریان. 
کارکنانی ک��ه قلبا برن��د ما را 
تجربه کرده اند و ب��ه آن ایمان 
دارن��د اث��ر ماندگارت��ری ب��ر 
ذهنی��ت مش��تریان دارن��د تا 
کارکنانی که از روی وظیفه به 
دنبال راه نفوذ است. اصلا مگر 
می ش��ود حرفی به دل بنشیند 
ام��ا از دل نیاید؟ بیایم بیش��تر 
هزینه کنیم، دیرتر منتظر سود 
باشیم اما عمیق تر و ماندگار تر 

رخنه کنیم! 
به تجربه ثابت ش��ده که برای 
هر س��ازمانی یک اثر انگش��ت 
واحد شکل می گیرد. پس برای 
هر اثر انگش��ت باید یک هویت 
ویژه قائل ش��د و برای هر هویت 
یک شناس��نامه و یک مس��یر 
توس��عه خاص. کار برندس��ازی 
اینترن��ال  ی��ا  درون س��ازمانی 
برندینگ را جدی بگیریم، پیش 
از اینکه فکرش را بکنیم زود دیر 

می شود. 
ارتباط با نویسنده:
info@internalbranding.ir 

عطیه عظیمی

امروز و فردا

ذهنیت کارکنان مهم است یا ذهنیت مشتریان؟ 

چالشمرغوتخممرغ

مدیران ماندگار

سعید شفیعا
مشاور و مجری طرح های برندسازی داخلی 
سازمان های خدماتی و گردشگری

ذهنیت مثبت مشتریان را ضمانتی برای 
خرید مجدد می دانند. این مهم صحیح 
است اما آیا می توان به دیواری تکیه 
کرد که پی و استحکام آن را نادیده 

گرفته باشیم؟ اینجا پی و ستون دیوار 
ذهنیت مشتریان، ذهنیت و دیدگاه 

کارکنان سازمان نسبت به برند است

یکشنبه
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صدور 19 کد سرمایه گذار خارجی 
در یک ماه

فریبا اخوان، مدیر امور عملیات س��هامداران شرکت 
س��پرده گذاری مرک��زی اوراق بهادار و تس��ویه وجوه 
)س��مات( از ص��دور 19 ک��د س��هامدار خارج��ی در 
آذر م��اه 94 خب��ر داد. وی با بیان مطل��ب فوق افزود: 
11 س��هامدار حقیقی از کش��ورهای آلمان و روس��یه 
)هرکدام دو نفر(، ژاپن، س��وییس، س��وئد، ازبکستان، 
لبنان، انگلیس و افغانس��تان ماه گذش��ته با پشت سر 
گذاش��تن مراحل قانونی، کد معاملاتی فعالیت خود را 
در بازار سرمایه ایران دریافت کردند. وی اظهار داشت: 
هشت سرمایه گذار حقوقی خارجی نیز ماه گذشته کد 
س��هامداری خود را از شرکت س��پرده گذاری مرکزی 
کسب کرد تا تعداد سرمایه گذاران حقوقی خارجی فعال 
در بازار س��رمایه ایران به عدد 55 برسد. اخوان با بیان 
اینکه روند ورود سرمایه گذاران خارجی به بازار سرمایه 
ایران افزایش چش��مگیری داشته اس��ت، گفت: سال 
گذشته 121 کد برای سرمایه گذاران خارجی صادر شد 
اما از ابتدای امسال تا پایان آذر ماه تعداد 167 کد برای 
سرمایه گذاران خارجی صادر شده است. نخستین کد 
س��هامدار خارجی بازار س��رمایه ایران را آبان ماه سال 
73 یک شرکت آلمانی دریافت کرد و تاکنون 504 کد 
سهامدار خارجی در این بازار صادر شده است. در حال 
حاضر سرمایه گذارانی از آمریکا، انگلیس، روسیه، آلمان، 
سوییس، س��وئد، ازبکستان، چین، هلند، هند، ترکیه، 
لبنان، آفریقای جنوبی، ژاپن، قب��رس، ایتالیا، امارات، 
نروژ، یونان، اندونزی، مالدیو، هنگ کنگ، قطر، عراق، 
پاکستان، سوریه، لوکزامبورگ، کویت، نیوزیلند، مالزی 
و افغانستان فعال هستند. براساس این گزارش، در این 
فهرست نام 32 سرمایه گذار ایرانی مقیم خارج از کشور 

نیز دیده می شود. 

عرضه بیش از ۵۰ هزار تن تیرآهن 
در تالار نقره ای

تالار محص��ولات صنعتی و معدن��ی بورس کالای 
ای��ران روز 12 دی ماه ش��اهد عرض��ه 50 هزار تن 
تیرآهن 14 و 16 شرکت ذوب آهن اصفهان با قیمت 
پای��ه 14 ه��زار و 500 ریال بود. ش��رکت ذوب آهن 
اصفه��ان همچنی��ن 220 تن دیگ��ر از تیرآهن 14 
و 16 را ب��ا قیم��ت پای��ه 15 هزار ری��ال روانه تالار 
معاملات��ی ک��رد. در ای��ن روز، در حال��ی 49 هزار و 
300 تن انواع قیر، ۸190 تن انواع مواد پتروشیمی، 
12 ه��زار تن وکی��وم باتوم و 1750 ت��ن گوگرد در 
تالار فرآورده های نفتی و پتروش��یمی عرضه شد که  
تالار صادراتی نیز ش��اهد عرضه 6۸00 تن انواع قیر 
و 3ه��زار تن عایق رطوبتی ب��ود. در تالار محصولات 
کشاورزی، حدود 13هزار و 347 تن ذرت خوزستان، 
موجودی انبارهای سیلوی دانه طلایی، سیبلی 1و2، 
بنوت، ش��هید بهشتی دیلم، توس��عه کشت ذرت 1، 
بنوارناظر، شهید بهشتی بی سی، شاداب دانه جنوب، 
س��یدعباس، ش��هید رجایی، کش��ت رجای��ی، غرب 
کرخه، وحدت، حسینیه، آبگرمک و عقیلی، در قالب 
گواهی س��پرده کالایی عرضه شد. همچنین، 4 هزار 
تن گندم دوروم، 500 تن روغن خام سویا، 100 تن 
شکر سفید و 110 تن برنج روی تابلوی عرضه رفت. 
در ای��ن روز و در مجموع، حدود 150 هزار انواع کالا 

روانه تالارهای مختلف بورس کالای ایران شد. 

پوشش ها و پیش بینی های چند 
شرکت بورسی

شرکت صنایع ش��یمیایی ایران برای سال مالی 95 
مبلغ 7۸2 ریال سود با سرمایه جدید پیش بینی کرده 
که اندکی بیش از رقم اعلامی قبلی با س��رمایه قدیم 
اس��ت. این ش��رکت به دلیل کاهش قیمت مواد اولیه، 
بهای تمام ش��ده را کمی کاه��ش داده و اندکی مقدار 
فروش خود را نیز کاهشی پیش بینی کرده است. توسعه 
صنایع بهشهر پیش بینی سود هر سهم سال مالی 94 را 
مبلغ 252 ریال اعلام کرده و طی 9 ماه 34 ریال معادل 
13 درصد را پوشش داده است. علت تغییر سود نقدی 
برخی از شرکت های غیر بورسی زیرمجموعه نسبت به 
پیش بینی قبلی، برنامه شرکت های مزبور در خصوص 
افزایش س��رمایه از محل س��ود انباشته است. لذا سود 
نقدی ش��رکت های صادراتی زرین، به پخش، صنعتی 
بهپاک، مدیریت صنعت قند و س��رآمد صنایع بهشهر 
از این بابت اصلاح ش��ده که تعدیل س��ود این شرکت 
را موجب ش��ده اس��ت. ذوب آهن اصفهان در گزارش 
حسابرسی شده شش ماهه مبلغ 520 ریال زیان برای 
هر سهم شناسایی کرده است. مبلغ فروش محصولات 
فولادی شرکت نس��بت به دوره قبل حدود 21درصد 
کاهش داش��ته است که ناش��ی از 7 درصد کاهش در 
مقدار فروش به دلیل افت تقاضا و 14 درصد کاهش در 
نرخ فروش بوده اس��ت. میانگین نرخ فروش محصولات 
فولادی در ش��ش ماهه اول 94 معادل 13۸26 ریال و 
در شش ماهه اول س��ال 93 معادل 1631۸ ریال بوده 
است. کمبود منابع مالی باعث افزایش هزینه های مالی 
ش��رکت نسبت به دوره مشابه س��ال ماقبل شده است. 
ایران خ��ودرو در 9 ماه س��ال جاری تع��داد 347هزار و 
494 دس��تگاه تولید کرده و از این تع��داد 321 هزار و 
910 دستگاه فروخته است. مقدار فروش ایران خودرو در 
آذرماه 5۸هزار دستگاه بوده است. این شرکت پیش بینی 
کرده تا پایان سال 510 هزار دستگاه بفروشد که طی 9 
ماه نخست سال،64 درصد بودجه را پوشش داده است. 
س��رمایه گذاری آتیه دماوند مبلغ 366 ریال سود برای 
هر سهم س��ال مالی 94 پیش بینی کرده که یک ریال 
کمتر از پیش بینی قبلی اس��ت و ط��ی 9 ماه مبلغ 12 
ریال زیان برای هر سهم شناسایی کرده است. پیش بینی 
س��ود س��رمایه گذاری آتیه دماوند برای سال مالی 95 
مبلغ34۸ ریال است. داروسازی فارابی برای سال مالی 
94 مبلغ2033 ریال سود پیش بینی کرده و طی شش 
ماه مبلغ 377 ریال سود برای هر سهم شناسایی کرده و 

کمتر از 19 درصد بودجه را پوشش داده است. 

بورس کالا

شرکت ها و مجامع

ش��اخص کل ب��ورس اوراق 
بهادار در جریان معاملات روز 
شنبه بازار س��هام، با 9 واحد 
رشد در ارتفاع 61 هزار و 700 
واحدی ایستاد. بازار سهام در 
نخس��تین روز معاملاتی هفته 
ب��ازاری متع��ادل ب��ود که در 
این میان برخ��ی معامله گران 
ب��ا ه��دف شناس��ایی س��ود 
کوتاه مدت و در عین حال نقد 
برخوردار  دارایی ه��ای  کردن 
از بازده��ی مثبت ب��ه دنبال 
دارایی های  دیگ��ر  جایگزینی 
برخوردار از پتانس��یل رش��د 
ب��ود. ای��ن در حال��ی اس��ت 
ک��ه ب��ازار س��هام در برخ��ی 
نمادهای معاملاتی این روزها 
ش��اهد بازدهی ه��ای بیش از 
30 درص��دی نیز هس��ت و به 
نظر می رس��د با توجه به افق 
پی��ش روی اقتصاد سیاس��ی 
کش��ور و در عین حال کاهش 
برخ��ی ریس��ک ها از جمله از 
س��ر گیری فعالیت س��وئیفت، 
ش��رایط خوبی برای شناسایی 
سهام شرکت های ارزان به ویژه 
ش��رکت هایی که قیمت سهام 
آنه��ا ح��ول و ح��وش قیمت 
اس��می س��هام اس��ت روبه رو 
باش��د. اگرچه ط��ی معاملات 
روز گذش��ته گروه های مطرح 
بورس همچون بانک، خودرو، 
ب��ا  پتروش��یمی  و  پالایش��ی 
افزای��ش تقاض��ا ب��رای خرید 
سهام و رشد قیمت حداکثری 
مواج��ه نش��دند، اما ب��ه نظر 
می رس��د بازار س��هام در ادامه 
هفت��ه  آرام  صع��ودی  رون��د 
گذش��ته خ��ود، رفت��ه رفت��ه 
اندک��ی از ج��و روان��ی منفی 
که مدت ها اس��ت بر این بازار 
حاکمی��ت می کن��د، فاصل��ه 
گرفته تا به مدد رش��د قیمتی 
برخ��ی از تک س��هم ها که در 
ش��رایط فعلی در مرکز توجه 

سهامداران قرار دارند در مسیر 
صعودی حرک��ت کند. گرچه 
بازار  واکنش سهامداران،  بنابر 
س��هام ایران بیشتر از هر چیز 
متاثر از افت سنگین بهای نفت 
خام در بازارهای جهانی است 
و رویداده��ای مهمی همچون 
توافق برجام نیز نتوانسته است 
از رکود حاکم ب��ر بازار بکاهد 
و موج��ب انتق��ال نقدینگی از 
بازارهای موازی به بورس شود. 

با گروه های بازار سهام
اکث��ر نمادهای گ��روه بانک 
روز گذشته روندی نزولی طی 
کردند و ش��اهد معامله بلوک 
19 میلیون سهمی بانک تجارت 
در اواسط بازار بودیم. لیدرهای 
ای��ن گ��روه کم حج��م معامله 
شدند و با معامله 27.۸ میلیون 
س��هم، بانک تج��ارت به مدد 
معاملات بلوکی بیشترین حجم 
معاملات را در گروه داشت. در 
گروه خودرو و ساخت قطعات 
اکث��ر نماده��ا منف��ی و اکثر 
قطعه س��ازان مثب��ت معامل��ه 
شدند و شاهد صف های خرید 

در گ��روه قطعه س��ازان بودیم. 
معاملات گروه بسیار کم حجم 
بود و با معامل��ه 10.۸ میلیون 
س��هم، پارس خودرو بیشترین 
حج��م معاملات را داش��ت. با 
افزایش س��رمایه  صدور مجوز 
پ��ارت  ای��رکا  149 درص��دی 
صنع��ت آن هم از محل س��ود 
انباش��ته، س��هم با صف خرید 
همراه ش��د. گ��روه محصولات 
شیمیایی نسبت به روند منفی 
بازار وضعیت بهتری داشتند و 
بیشتر نمادهای گروه معاملات 
را مثبت ب��ه پایان رس��اندند. 
ب��ا معامله 3.7 میلیون س��هم، 
گروه پتروشیمی سرمایه گذاری 
حج��م  بیش��ترین  ایرانی��ان 
داش��ت.  را  گ��روه  معام��لات 
صنای��ع ش��یمیایی ای��ران که 
پس از برگزاری مجمع عمومی 
فوق الع��اده مبنی ب��ر تصویب 
افزای��ش س��رمایه بازگش��ایی 
ش��د و تا ۸ درصد مثبت صعود 
کرد، توانس��ت به کمک بلوک 
مخاب��رات ایران، ش��اخص کل 
را در ب��ازه مثب��ت حفظ کند. 
در این گروه ت��وکا رنگ فولاد 

ای��ن هفت��ه عرضه  س��پاهان 
اولیه می ش��ود. سرمایه اسمی 
گروه توکا رنگ فولاد س��پاهان 
7  میلیارد تومان و عرضه اولیه 
به میزان 10 درصد س��هام آن 
خواهد ب��ود. در گ��روه فلزات 
اساسی، معاملات اکثر نمادهای 
گ��روه مثب��ت ب��ود و ش��اهد 
تش��کیل صف خرید نمادهای 
زنج��ان  کیمی��ای  معدن��ی 
گس��تران، ن��ورد آلومینی��وم، 
لول��ه و ماشین س��ازی ای��ران، 
مس ش��هید باهنر، ملی سرب 
و روی ای��ران، س��رمایه گذاری 
توکاف��ولاد و آلوم��راد بودی��م. 
لول��ه و ماشین س��ازی ای��ران 
ب��رای پنجمی��ن روز متوالی با 
مواجه  س��نگین  صف خری��د 
ب��ود اما با توجه ب��ه اینکه این 
س��هم طی ای��ن پن��ج روز به 
اندازه حجم مبنا معامله نشده 
است، تغییر قیمت محسوسی 
ف��رآورده  گ��روه  در  ن��دارد. 
نفتی ب��ه جز نفت پاس��ارگاد، 
پالای��ش نف��ت بندرعب��اس و 
س��رمایه گذاری صنع��ت نفت 
که با صف خرید همراه بودند، 

تم��ام نمادهای گ��روه در بازه 
منف��ی معام��لات را ب��ه پایان 
رساندند. سرمایه گذاری صنعت 
نف��ت با معامل��ه 5.99 میلیون 
سهم بیشترین حجم معاملات 

را داشت. 

کاهش شاخص آیفکس
فرا ب��ورس  معامله گ��ران 
ب��ا  را  هفت��ه  روز  نخس��تین 
و  خریدوف��روش 347 میلیون 
309 هزار ورقه بهادار به ارزش 
و  32۸ میلی��ارد  و  یک ه��زار 
736 میلیون ریال آغاز کردند و 
شاخص فرا بورس )آیفکس( با 
کاهش 1.۸ واحدی روی عدد 
6۸3.40 ایس��تاد. شرکت های 
قاسم ایران، پگاه فارس و مینو 
شرق بیشترین افزایش قیمت 
را تجرب��ه کردند و بیش��ترین 
اف��ت قیم��ت نصیب ش��مال 
سرمایه گذاری  شاهرود،  شرق 
مس��کن زاین��ده رود و بان��ک 
ش��د.  ایرانی��ان  حکم��ت 
حکم��ت  بان��ک  همچنی��ن 
خریدوف��روش  ب��ا  ایرانی��ان 
14 میلیون و 959 هزار س��هم 
می��راث  س��رمایه گذاری  و 
فرهنگی با معاملاتی به ارزش 
2۸2 میلی��ون  و  31 میلی��ارد 
ریال بیش��ترین حجم و ارزش 
معاملات س��هام را در اختیار 
گرفتند. نماد شرکت های قند 
شیروان، قاسم ایران و کیمیای 
پربیننده ترین  زنجان گستران 
بودن��د  فراب��ورس  نماده��ای 
ضم��ن آنکه ه��ر ورق��ه حق 
تقدم اس��تفاده از تس��هیلات 
مس��کن ضمن کاهش قیمت 
در بازه 690 تا 710 هزار ریال 
دادوس��تد ش��د. قیمت اسناد 
خزانه اس��لامی ب��ه 956 هزار 
و ۸77 ری��ال رس��ید و به این 
ترتیب نرخ بازده تا سررس��ید 
این اوراق معادل 25.35 درصد 

شد. 

قیمت بسیاری از سهم ها به ارزش اسمی آن نزدیک شده است

سهم های مفت، خریداران مردد

س��هام  بازاره��ای   - ایس�نا 
کشورهای حاش��یه خلیج فارس 
در پ��ی س��قوط قیم��ت نفت و 
اوض��اع منطقه،  متلاطم ش��دن 
س��ال 2015 را با کارنامه منفی 
ب��ه پایان رس��اندند. بازار س��هام 
بازار  عربس��تان که بزرگ تری��ن 
منطق��ه خلی��ج فارس اس��ت، با 
17 درصد کاهش در سال 2015 
در ص��در قرار گرفت و پس از آن 
دوبی ب��ا 16.5 درصد کاهش در 
رتبه دوم جای گرفت. ارزش بازار 
هفت بورس این منطقه به میزان 
110 میلیارد دلار در سال 2015 
کاهش یافت و ب��ه 930 میلیارد 
دلار رس��ید. کش��ورهای عض��و 
ش��ورای همکاری خلی��ج فارس 
پ��س از اینکه قیم��ت نفت بیش 
از 60 درص��د از اواس��ط س��ال 
2014 س��قوط ک��رد و به پایین 
40 دلار در ه��ر بش��که رس��ید، 
مخارج شان  میزان  ناچار ش��دند 
را کاهش دهند. اعضای ش��ورای 
هم��کاری خلی��ج فارس ش��امل 
بحری��ن، کوی��ت، عم��ان، قطر، 
ام��ارات  و  س��عودی  عربس��تان 
متحده عرب��ی همگی برای بیش 

از 70 درصد درآمدش��ان به نفت 
متکی هس��تند. براساس گزارش 
مداخل��ه  فرانس��ه،  خبرگ��زاری 
نظامی عربس��تان علیه حوثی ها 
در یمن، جنگ در عراق، س��وریه 
و لیبی و حملات گروه تروریستی 
داعش همگی باعث بی ثباتی در 
ش��ده  فارس  خلیج  کش��ورهای 
اس��ت. همچنین کن��دی اقتصاد 
چین و افزایش نرخ های بهره در 
آمری��کا در افت بازارهای س��هام 
ای��ن منطقه که عمدت��ا در نیمه 
دوم س��ال 2015 روی داد، موثر 
بودن��د.  ام آرراگو، مدیر تحقیقات 
مرک��ز مال��ی کویت با اش��اره به 

اینکه بیش��تر بورس های منطقه 
در س��ال 2015 نوس��ان بالایی 
داش��تند و به پایین ترین س��طح 
چند سال گذش��ته افت کردند، 
پیش بین��ی ک��رد 2016 س��ال 
بس��یار پرچالش��ی خواه��د بود، 
زیرا هیچ کس امید ندارد قیمت 
نف��ت بهبود پیدا کند. پیش بینی 
می ش��ود قیم��ت نف��ت پایی��ن 
50 دلار در ه��ر بش��که خواه��د 
مان��د و درآم��د ش��رکت ها ثابت 
می ماند. شاخص تداول عربستان 
س��عودی ک��ه بزرگ ترین بورس 
منطقه اس��ت، برای دومین سال 
متوالی کاهش یافت و با 17.06 

درص��د کاه��ش، ب��ه 6911.76 
ش��اخص  ای��ن  رس��ید.  واح��د 
در دس��امبر ب��ا وج��ود مقررات 
جدی��دی ک��ه ام��کان مبادلات 
مس��تقیم موسس��ات خارجی در 
ب��ورس س��عودی را فراهم کرد، 
ب��ه پایین ترین س��طح در س��ه 
س��ال گذش��ته نزول ک��رد. بازار 
عربس��تان با ریزش 27 درصدی 
بخ��ش پتروش��یمی و همچنین 
کاهش 15 درص��دی بخش های 
دیگ��ر افت کرد. ش��اخص مرکز 
مال��ی دوب��ی )دی اف ام( پس از 
چهار س��ال صعود مستمر، برای 
نخس��تین سال نزول کرد و سال 

2015 را با 16.5 درصد کاهش، 
در س��طح 3151.00 واح��د به 
پایان رس��اند. بازار سهام ابوظبی 
با وجود اینک��ه بهترین عملکرد 
را در می��ان بورس ه��ای منطقه 
خلیج فارس داشت، سال 2015 
را در حال��ی به پایان رس��اند که 
4.5 درص��د از ارزش خ��ود را از 
دس��ت داد و در سطح 4307.3 
واحد قرار گرفت. بازار سهام قطر 
که دومین ب��ازار بزرگ در میان 
بازارهای خلیج فارس اس��ت، در 
طول س��ال نوسانات چشمگیری 
را تجربه کرد و ب��ا 15.1 درصد 
کاه��ش، در پایان س��ال 2015 
در س��طح 10429.4 واحد قرار 
گرفت. بازار س��هام کویت که در 
دس��امبر به پایین ترین سطح در 
11 س��ال گذش��ته افت کرد، با 
14.1 درص��د کاه��ش در س��ال 
واح��د   12  .5615 ب��ه   ،2015
رسید. بازار سهام مسقط هم سال 
2015 را با 14.۸ درصد کاهش، در 
5406.22 واحد به پایان رساند، در 
حالی که بازار بورس کوچک بحرین 
به میزان مشابه کاهش یافت و در 

کانال 1216 واحد بسته شد. 

هامون��ی،  امی��ر   - ف�ارس 
ای��ران  فراب��ورس  مدیرعام��ل 
درب��اره آخری��ن اقدام ه��ا برای 
پذی��رش و راه ان��دازی معاملات 
س��هام عدالت در این بازار گفت: 
طی س��ال های گذش��ته موضوع 
اج��رای معاملات س��هام عدالت 
و عملیات��ی ش��دن آن منجر به 
تهیه برنامه ای ش��د که از طریق 
ش��ورای عالی بورس به ش��ورای 
اصل 44 قانون اساسی ارائه شد 
و حتی دستورالعمل اجرایی این 
معام��لات در اواخ��ر دولت قبل 
دس��تورالعمل هایی  آخرین  جزو 
ب��ود که وزیر وق��ت اقتصاد آن را 
اب��لاغ کرد. امی��ر هامونی افزود: 
همزمان با ابلاغ این دستورالعمل 

نکاتی وجود داشت که شاید آن 
را در مرحل��ه اج��را با مش��کل 
مواج��ه می ک��رد، از جمله نحوه 
خدمات و معاملات در روس��تاها 
و نقاطی که س��طح دسترسی به 
ب��ازار س��رمایه امکان پذیر نبود، 
بنابرای��ن در آن زم��ان با توجه 
به س��طح دسترس��ی محدود به 
بازار س��رمایه اجرای آن متوقف 
شد. وی ادامه داد: به موازات آن 
طرح��ی در دولت ش��کل گرفت 
مبنی بر اینکه نحوه توزیع سهام 
عدالت باید قبل از رسمی شدن 
روند معاملات، بهینه و شرایط و 
معایب طرح سهام عدالت کاسته 
ش��ود. هامونی یادآور شد: در آن 
زمان طرح صندوق سهام عدالت 

با نظرخواهی از فرابورس مطرح 
ش��د که معای��ب آن ب��ه مراتب 
کمتر از سایر طرح ها و راهکارها 
بود. با توجه به جلس��ات متعدد 
و پیگیری وزیر اقتصاد این طرح 
تبدی��ل به لایحه ای ش��د که در 
ح��ال حاض��ر در ش��ورای عالی 
اصل44 این موضوع بررسی شده 
و در حال حاضر طبق روال باید 
از مجرای دولت به مجلس برود، 
چون نیاز ب��ه قانون اصلاح دارد. 
این مقام مس��ئول با بیان اینکه 
وزارتخانه های مختلفی در زمینه 
اصلاح لایحه سهام عدالت درگیر 
هس��تند و چند دس��تگاه قانونی 
آن را دنب��ال می کنن��د، عن��وان 
ک��رد: فرابورس در ح��ال حاضر 

دارای س��امانه پ��س از معاملات 
معاملات  ب��رای  ویژه ای  بس��یار 
س��هام اس��ت. وی ادامه داد: در 
حال حاضر بیش از 7میلیون کد 
معاملاتی حقیق��ی و حقوقی در 
بازار سرمایه وجود دارد و این در 
حالی اس��ت که مشمولان سهام 
ب��ه 52میلیون  نزدیک  عدال��ت 
نفر می رس��د. فرابورس در طرح 
قبل��ی س��هام عدال��ت در حالی 
زیرساخت های خود را باید آماده 
می کرد که پیش از این با تکمیل 
ک��ه  در س��مات   irpt س��امانه 
مخفف سامانه »ایران پست ترید« 
ب��رای  لازم  آمادگ��ی  اس��ت، 
راه ان��دازی معاملات این اوراق به 
لح��اظ فنی در حال حاضر وجود 

دارد. هامونی با تاکید بر آمادگی 
همه جانبه فرابورس برای پذیرش 
و انج��ام معاملات س��هام عدالت 
گفت: با وج��ود این آمادگی باید 
روال قانون��ی اصلاح لایحه طرح 
س��هام عدالت و تشریفات قانونی 
آن ک��ه خ��ارج از ت��وان متولیان 
بازار س��رمایه اس��ت طی ش��ود. 
فراب��ورس از لح��اظ قوانین بازار 
س��رمایه و نحوه پذی��رش اوراق 
س��هام عدالت و زیرس��اخت های 
فنی با مش��کلی مواج��ه نبوده و 
س��امانه های معاملات��ی طراحی 
شده برای اوراق سهام عدالت به 
دلیل وقفه ای ک��ه در اجرای آن 
رخ داد بلااس��تفاده مان��ده و در 

انتظار اصلاح قوانین است. 

ریزش 11۰ میلیارد دلاری بورس های خلیج فارس در سال 2۰1۵

مدیر عامل فرابورس: 

زیرساخت ها برای معامله سهام عدالت آماده است
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سیدمحمد صدرالغروی

مدیریت سهام

بیشترین درصد افزایش
صنایع شیمیایی ایران در حالی عنوان نخست جدول 
بیش��ترین درصد افزایش روز گذشته را از آن خود کرد 
که کنتورس��ازی ای��ران در جایگاه دوم ای��ن گروه قرار 

گرفت.   
درصد نوسانقیمتنام شرکت

3.6537.66صنایع شیمیایی
21.0755کنتورسازی

2.7544.99حفاری شمال
1.99۸4.99س. صنعت نفت

2.7794.99نصیر ماشین
1.7154.96س. صنعت بیمه
1.2304.۸6س. توکا فولاد

بیشترین درصد کاهش
تهران شیمی صدرنشین جدول بیشترین درصد کاهش 
روز گذشته ش��د. کابل البرز در رده دوم این گروه ایستاد. 
سرمایه گذاری ساختمان و پست بانک ایران هم در میان 

سهم هایی با بیشترین کاهش قیمت جای گرفتند.
درصد نوسانقیمتنام شرکت
)5(44.434تهران شیمی
)4.۸3(2.130کابل البرز

)4.3(1.۸26س. ساختمان
)4.2(1.254پست بانک

)3.96(7.495فرآورده های نسوز
)3.۸2(5.73۸روز دارو

)3.65(2.45۸حمل و نقل پتروشیمی

پرمعامله ترین سهم
روز گذش��ته  ح��ق تق��دم توس��عه معادن و فل��زات 
 پرمعامله ترین س��هم بازار شناخته شد. بانک تجارت در 
رده دوم این گروه ایستاد. صنایع آذرآب و بانک صادرات 

ایران در جایگاه سوم و چهارم قرار گرفتند.
تعداد دفعهقیمتنام

100.000 9ح . توسعه معادن 

27.۸50 929بانک تجارت
24.۸13 3565صنایع  آذرآب 
17.944 ۸76بانک صادرات

14.000 705ایران  خودرودیزل 
13.625 2754حفاري شمال

12.324 1539بانک سینا

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخس��ت بیش��ترین ارزش معامله را روز گذشته 
صنایع آذرآب به خود اختصاص داد. حفاری شمال هم رتبه 
دوم را به دست آورد. ماشین سازی اراک و بانک تجارت نیز 

در رده های بالای بیشترین ارزش معامله قرار گرفت.
جمع معاملات قیمتنام

3565۸۸.461Bصنایع  آذرآب 
275437.524Bحفاري شمال

250129.020Bماشین  سازي  اراک 
92925.۸62Bبانک تجارت
193922.3۸6Bبانک ملت

40۸221.۸00Bقندپیرانشهر
250۸21.2۸2Bایران  تایر

بیشترین سهام معامله شده
صنایع آذرآب در حالی رتبه نخست جدول بیشترین 
سهام معامله شده را به دست آورد که حق تقدم توسعه 
مع��ادن و فل��زات در این گروه دوم ش��د. ای��ران تایر و 

ماشین سازی اراک در رده های بعدی جای گرفتند.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

35652314صنایع آذرآب
91276ح. توسعه معادن

250۸957ایران تایر
2501942ماشین سازی اراک

۸22۸41پارس خودرو
۸767۸1بانک صادرات

705766ایران خودرو دیزل

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
پست بانک ایران به دست آورد. محورسازان ایران خودرو 
و کاش��ی و س��رامیک حافظ در جایگاه های بعدی قرار 

گرفتند.
P/Eقیمتنام شرکت
1254627پست بانک

14634۸۸محورسازان ایران خودرو
319516۸کاشی حافظ
2313154قند قزوین
4215145نسوز پارس

1266127تکنوتار
1521109درخشان تهران

P/E کمترین نسبت
روز گذشته سرمایه گذاری اعتبار ایران در صدر جدول 
کمترین نسبت P/E ایستاد. سرمایه گذاری پردیس و گروه 

صنعتی بارز در رده های بعدی قرار گرفتند.
P/Eقیمتنام شرکت

9۸61.۸3سرمایه گذاری اعتبار
7922.37سرمایه گذاری پردیس

31193.05گروه صنعتی بارز
15133.21لیزینگ ایران
24433.26سیمان کارون

10103.2۸سرمایه گذاری شاهد
199۸3.30س. صنعت نفت

تلفن مستقیم: 86073274شماره 408 www.forsatnet.ir
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چن��دی پی��ش ابراهیم محمدرض��ازاده، 
رایزن بازرگانی جمهوری اس��امی ایران در 
عراق به نقل از الدراجی وزیر صنایع و معادن 
عراق بیان ک��رد: هیأت وزیران عراق واردات 
س��یمان را از ابت��دای س��ال 2016 ممنوع 
کرده اس��ت. این در حالی است که در سال 
93 ح��دوداً 20 درص��د از س��یمان تولیدی 
کش��ور در بازارهای صادراتی عرضه ش��ده و 
80 درصد آن در داخل مصرف ش��ده اس��ت. 
دراین بین بالغ بر 67 درصد سیمان صادراتی 
کش��ور در س��ال 93 در بازاره��ای عراق به 
فروش رس��یده اس��ت. درنتیجه سهم بازار 
عراق از کل س��یمان تولیدی کشور در سال 
93 مع��ادل 16 درصد بوده که درخور توجه 
اس��ت. ممنوعیت صادرات این بخش مهم و 
قابل توجه بازار می تواند ضررهای سنگینی را 
به تولیدکنندگان وارد کرده و فروش آنها را 

از اینکه هست کمتر کند.)نمودار1( 

شرایط رکودی سیمان در بورس
صنعت سیمان به عنوان صنعتی زیربنایی 
و اس��تراتژیک کش��ور، در بازار س��رمایه نیز 
س��هم تقریباً بالایی را داش��ته و س��هام این 
گ��روه بعد از رش��د قیمتی در س��ال 92 و 
افزای��ش چند برابری ارزش ب��ازار، راه نزول 
را در پیش گرفته و ش��روع به کاهش ارزش 
ک��رد. این در حالی اس��ت ک��ه در طول دو 
س��ال گذش��ته س��هام این گروه غیر از چند 
نوس��ان محدود، فرصتی برای رش��د، نیافته 
و اکثر ش��رکت ها س��ود افزایش قیمت سال 
92 را از س��هامداران پس گرفتند. تحولات 
ص��ورت گرفته در این صنعت طی دو س��ال 
اخیر از چند جانب به س��ود شرکت ها حمله 
ک��رده و موجب رکود عمیق ش��ده اس��ت؛ 
به طوری که شرکت های تولیدکننده سیمان 
که در س��ال 92 جان تازه ای گرفتند، حال 
در بس��یاری از گزارش ها شاهد ارقام منفی 
س��ودآوری هستند. رکود صنعت سیمان که 
یکی از علل مه��م آن کاهش بازار صادراتی 
و رک��ود ب��ازار داخلی بوده و ب��ا ممنوعیت 
صادرات به عراق وضع بدتر نیز خواهد ش��د، 
باعث ش��ده تحرکات سرمایه گذاری در بین 

خاکستری های بازار به حداقل خود رسیده و 
سهامداران تمایلی برای ورود نداشته باشند. 
قه��ر نقدینگی از این صنعت موجبات ادامه 
یافت��ن کاه��ش ارزش بازار س��هام را فراهم 
ساخته و خاکستری ها را به انزوا برده است. 
در این ش��رایط اگر ارزش جایگزینی س��هام 
این گروه محاسبه ش��ود، فاصله زیاد ارزش 
ب��ازار از ارزش جایگزین��ی مش��هود اس��ت. 
به طوری که در برخی از ش��رکت ها همچون 
سیمان سپاهان، نسبت ارزش بازار به ارزش 
جایگزینی به 10 درصد می رسد. به عبارتی 
می توان در قیمت بازار با 5 درصد ارزش کل 
شرکت، سهامدار مدیریتی شرکت شد. البته 
این به آن معنا نیس��ت که این مقدار از افت 
قیمت س��هام، برای س��رمایه گذاران ارزنده 
بوده و س��هامداران رو ب��ه خرید آورند. بلکه 
باید گفت اصل اول س��رمایه گذاری کس��ب 
س��ود اس��ت، هرچند یک کارخانه ارزشمند 
باشد، سرمایه گذار برای ورود به آن به میزان 
مش��خصی از سود دریافتی آتی، ارزش برای 

شرکت قائل خواهد شد. 

مشکلات صنعت سیمان
صنعت سیمان در دو سال اخیر از چندین 
جهت با مش��کات زیادی دست وپنجه نرم 
می کند که با تقسیم آن به مشکات مربوط 
به ب��ازار داخلی و صادرات��ی می توان درک 
بهت��ری از ای��ن مس��ئله داش��ت. همچنین 
دراین بی��ن بس��یاری از مش��کات به ط��ور 
سیس��تماتیک ب��ر صنع��ت اثر داش��ته و به 
خاطر شرایط کلی اقتصاد است، درحالی که 
دس��ته ای دیگر از مش��کات، خاص صنعت 
سیمان بوده و شرایط را سخت تر کرده است. 

رکود بخش ساختمان 
بیش��ترین س��یمان مصرف��ی کش��ور در 
ساخت وساز و پروژه های عمرانی مصرف شده 
و بدیهی اس��ت که رونق و رکود در این دو 
بخش می تواند س��یمان را با شرایطی جدید 
هم��راه کند. در کش��ور ما همواره مس��کن 
س��یکل های متناوبی از رونق و رکود داشته 
و از سال 92 وارد فاز رکود خود شده است. 
کاهش زیاد پروانه های س��اخت در دو سال 
اخی��ر، از عمق رک��ود حکایت دارد و همین 

عام��ل موجب کاهش مص��رف این محصول 
در ساخت وساز شده است. رشد بالای قیمت 
مسکن همراه با کاهش قدرت خرید مردم به 
دلیل تورم بالای سال های اخیر و عدم رشد 
متوازن درآمدها و هزینه های خانوار، موجب 
رکود مسکن از سال 92 تاکنون شده است. 

کاهش پروژه های عمرانی
از طرفی دیگر با افزایش تحریم های نفتی 
در سال های اخیر و کاهش چشم گیر صادرات 
نفتی درآمدهای دولت طی س��ال های 91 و 
92 کاهش ج��دی یافت. بعدازآن با کاهش 
ش��دید قیمت نفت از محدوده 100 دلار تا 
30 دلار، در یک س��اله اخیر، س��هم دولت از 
درآمدهای نفتی بس��یار کاهش یافت و این 
عام��ل نیز موجبات کاه��ش درآمد دولت را 
فراه��م ک��رد. کاهش درآمده��ای دولت در 
س��ال های اخیر یقه بودجه ه��ای عمرانی را 
همچون متهمی گرفت و هزینه های عمرانی 
دول��ت ب��ه قیمت های ثاب��ت کاهش جدی 
داش��ت. از دیگرسو دولت یازدهم میراث دار 
حجم زی��ادی از پروژه های نیمه تمام دولت 
قب��ل بود و برای اتمام آنه��ا با اندک منابع، 
اس��تراتژی خود را به تکمی��ل پروژه های با 
درصد پیش��رفت بالا گذاش��ت. ای��ن نوع از 
پروژه ه��ا مصارف س��یمان کمت��ری خواهد 
داش��ت. همه ای��ن عوامل موجب ش��د که 
مصرف داخلی س��یمان در س��ال های 92 و 
93 با بیش از 7.5 درصد کاهش مواجه شود. 
رشد بیش ازپیش طرح های تولیدی سیمان 
و بهره برداری بسیاری از طرح ها در سال های 
اخیر عرضه را افزایش داده و رقابت را سخت 

کرده است. 

مشکلات مربوط به بازار صادراتی
باوجود مشکات س��اختاری زیاد در بازار 
داخ��ل که از حوصله این گزارش خارج بوده 
و در گزارش��ی دیگر ب��ه آن پرداخته خواهد 
ش��د، در حال حاضر صادرات س��یمان نیز با 
مش��کات عدیده ای مواجه اس��ت.  در سال 
93 حجم و ارزش صادرات س��یمان کش��ور 
با کاهش قابل توجهی مواجه ش��د. س��یمان 
ب��ه دلیل حج��م بالایی که دارد تنها در یک 
ش��عاع مش��خص، در ح��دود 300 کیلومتر 

صرف��ه صادرات��ی خواهد داش��ت. درنتیجه 
بازار صادراتی کش��ور به همسایه های ایران 
محدود خواهد ش��د و عراق به عنوان بازاری 
اس��تراتژیک در این منطقه شناسایی ش��ده 
اس��ت. تولیدکنندگان ایرانی در س��ال های 
اخی��ر در بازار عراق با رقیبی همچون ترکیه 
مواج��ه بودند ک��ه با اس��تراتژی تهاجمی و 
جنگ قیمت، توانس��تند ت��ا حد زیادی این 
رقی��ب را از می��دان بیرون ک��رده و باعرضه 
س��یمان زیر قیمت منطقه، تولیدکنندگان 
داخل��ی عراق را نیز با مش��کات عدیده ای 
روب��ه رو کنن��د. بزرگ تری��ن تولیدکنن��ده 
ع��راق، لاف��ارژ فرانس��ه بوده ک��ه ظرفیت 
تولی��دی بیش از صادرات ای��ران دارد. این 
ش��رکت طرح های توس��عه زیادی در عراق 
برنامه ری��زی کرده اس��ت. ب��ه همین خاطر 
برای مقابله با ارزان فروش��ی تولیدکنندگان 
ایرانی لابی های زیادی با دولت عراق داشته 
و همواره مش��کاتی برای صادرات ایران به 
وج��ود آورده اس��ت. همچنین ب��ا بالا رفتن 
هزین��ه ان��رژی تولیدکنن��دگان داخلی در 
سال های گذش��ته و احتمال افزایش آن در 
س��ال آینده، همراه با اجراشدن هدفمندی 
یارانه ه��ا مزیت های قیمت تمام ش��ده ایران 
کاهش یافته اس��ت. در مقابل با توجه به نرخ 
آزاد ان��رژی در کارخانج��ات ترکیه، کاهش 
قیمت نفت موجب کاهش بهای تمام ش��ده 
تولید در این کش��ور ش��ده است. دراین بین 
ترکیه در پروژه های عمرانی زیادی در کشور 
عراق مش��ارکت داشته و سبک مشارکت آن 
بدین صورت اس��ت که مج��ری پروژه یعنی 
ترکی��ه مواد اولیه همچون س��یمان و فولاد 
را از کش��ور خودش تأمین کن��د، درنتیجه 
ترکیه در بازار عراق به دنبال سهم بیشتری 

از صادرات سیمان خواهد بود. )نمودار 2(

شروع حرکت ممنوعیت صادرات از 
چند سال قبل در عراق

ع��راق چن��د س��الی اس��ت که ب��ا نصب 
آسیاب های سیمان در نزدیکی مرزها حرکت 
خ��ود را ب��رای ممنوعیت صادرات س��یمان 
و تنظی��م ب��ازار به نفع ش��رکت های داخلی 
ش��روع کرده است. نمودار3 صادرات کلینکر 
ایران را نشان می دهد که بخش قابل توجهی 

از ای��ن صادرات به کش��ورهای عراق و مصر 
صورت گرفته اس��ت. ص��ادرات کلینکر ایران 
به عراق در س��ال 93 با رش��د 370 درصدی 
همراه ش��ده و این روند در س��ال جاری نیز 
ادامه داش��ته و حاشیه سود صادرات کلینکر 
به مراتب کمتر از س��یمان است و در کاهش 
حاشیه س��ود صادرکنندگان نقش به سزایی 
دارد. به نظر می رس��د استراتژی عراق مبنی 
بر افزایش س��هم لافارژ از بازار داخلی، ایجاد 
ممنوعیت های تعرفه ای برای صادرات سیمان 
ای��ران به این کش��ور و افزایش آس��یاب های 
نص��ب ش��ده در نزدیکی مرزه��ا، یک برنامه 
مدون بوده که در چند سال اخیر دنبال شده 
است. حال با کاهش قیمت نفت و جنگ های 
داخلی در این کشور و کاهش مصرف سیمان، 
در کنار افزایش تولید، نیاز عراق به س��یمان 
ایران کم ش��ده و ب��رای تنظیم بازار و فرار از 
جن��گ قیمت تولیدکنن��دگان داخلی، رو به 

ممنوعیت واردات بیاورد. 
 

نتیجه گیری
تولیدکنندگان س��یمان ک��ه در داخل با 
مش��کات زیادی دس��ت وپنجه نرم کرده و 
نمود این مش��کات بر س��ودآوری و ارزش 
بازار آنها مش��هود است، حال با یک مسئله 
جدی��د و آن ه��م تغییر در اس��تراتژی های 
مهم ترین ب��ازار صادرات��ی محصولات خود 
مواجه شده اند. عراق که در سال 93 سهمی 
16 درصدی از کل فروش شرکت های ایرانی 
را داش��ته، تصمیم دارد واردات سیمان خود 
از ایران را ممنوع کند و به نظر می رسد چند 
س��الی اس��ت که به دنبال اجرای این برنامه 
اس��ت. همزم��ان با کاهش مص��رف داخلی 
س��یمان و افزایش تولید در سال های اخیر، 
ب��ازار صادراتی درمانی ب��ر دردهای صنعت 
س��یمان بوده و تولیدکنندگان حتی از مرکز 
کشور باتحمل بار سنگین هزینه حمل، برای 
فرار از ورشکس��تگی، ب��ا نازل ترین قیمت و 
کمترین س��ود، سیمان خود را در بازار عراق 
می فروختند. اما حال شاهد افزایش صادرات 
کلینکر با حاش��یه س��ود کمت��ر و احتمال 
ممنوعیت صادرات س��یمان هستیم که این 
عامل دردهای صنعت خاکس��تری را بیشتر 

کرده و رخ بیمار آن را زردتر. 

فولاد به عنوان یکی از مهم ترین فلزات اساسی، 
محصولی استراتژیک بوده که در دو سال اخیر 
نامایم��ات زی��ادی از بازار دیده و به هم ریختن 
توازن بازار موجب کاهش شدید قیمت آن شده 
اس��ت. به طوری ک��ه در ای��ن دوره، افت قیمت 
زیادی را تجربه کرده اس��ت. با توجه به رش��د 
مصرف فولاد در دهه اخیر و دو برابر شدن میزان 
تقاضای فولاد خام طرح های بسیار زیادی در دنیا 
برنامه ریزی ش��ده و ش��اید باورها بر این بود که 
ش��رایط رشد مصرف فولاد همواره ادامه خواهد 
داش��ت. برای مثال برنامه چشم انداز کشورمان 
ب��رای تولی��د 55 میلیون ت��ن فولاد خام در افق 
1404 برنامه ریزی شده و براساس این برنامه باید 
ظرفیت تولید کشور به بیش از دو برابر افزایش 
یابد. این در حالی اس��ت که ش��رایط بازار فولاد 
و مصرف در دو سال اخیر هم در دنیا و هم در 
ایران به گونه ای بوده که بسیاری از سرمایه گذاران 
را ت��ا حدی غافلگیر کرده اس��ت. کمتر تحلیل 
یا پیش بینی بود که در دو س��ال گذش��ته این 
روزهای بازار فولاد را ببیند. البته نوس��ان، رکود 
و رون��ق هم��واره ذات بازار بوده و نمی توان از آن 
فرار کرد، اما افت قیمت و شرایط بد بازار حتی 
سیاست گذاران را به دنبال چاره اندیشی برده که 
تعداد زیاد جلسات، هم اندیشی ها و کنفرانس های 
چالش و چشم انداز صنعت فولاد در ایران نشان 

از این دارد. 

چالش مازاد عرضه در بازار فولاد
اگ��ر بخواهی��م در یک جمل��ه چالش مهم 
ب��ازار ف��ولاد را خاص��ه کنیم بای��د بگوییم: 
»چین به عنوان مهم ترین محرک رش��د بازار 
در ده��ه اخی��ر، حال به عنوان مهم ترین عامل 
افت صنعت اس��ت و برخی از ش��رایط خاص 
اقتصاد جهانی دست به دست هم داده و رکود 
عمیقی را بر بازار حاکم کرده اند«. رکود اقتصاد 
جهانی در سال 2015 در کنار رکود اقتصادی 

بی س��ابقه چین و کاهش رش��د اقتصادی این 
کشور، در کنار رکود بازار مسکن چین و آمار 
بالای خانه های خالی در این کش��ور، موجب 
شد برای نخستین بار در دهه اخیر، شاهد افت 
مصرف فولاد باشیم. در کنار افت مصرف فولاد 
در چین و سایر کشورهای دنیا، افزایش تولید 
در س��ال های اخیر ادامه داش��ت، به طوری که 
مازاد عرضه، بر بازار فولاد چین س��یطره زد. 
تولیدکنندگان نیز برای فرار از کاهش تولید رو 
به فروش باقیمت های پایین تر و حداقل سود، 
آورده اند؛ که همین عامل قیمت ها را شکسته 
و بس��یاری از تولیدکنن��دگان را ب��ا زیان های 
زیادی مواجه س��اخت. گرچه در س��ال 2015 
از تولید چین اندکی کاس��ته ش��ده و برخی 
تولیدکنن��دگان کوچک از بازار خارج ش��دند 
اما هنوز هم سطح مازاد عرضه بسیار بالاست. 
نگاهی به بازار آمار انجمن جهانی فولاد نشان 
می دهد در نوامبر سال 2015 تولید فولاد در 
دنیا با کاهش 4.1 درصدی، نس��بت به دوره 
مش��ابه سال گذشته، مواجه شد اما در همین 
دوره کاه��ش تولی��د در چین 1.6 درصد بوده 
اس��ت که این یعنی فولاد چین توانسته سهم 
بازار بس��یاری از کش��ورها را گرفته و کاهش 
تولی��د کمت��ری را تجرب��ه کند، برای مثال در 
همین دوره تولید ترکیه، آمریکا و فرانس��ه به 
ترتیب 7.2، 15.6 و 14.7 درصد کاهش یافت. 

دامپینگ گسترده چین در بازار فولاد
تولیدکنن��دگان چین ب��رای مقابله با مازاد 
بیش از 100 میلیون تنی فولاد در کشورشان 
چاره ای جز صادرات نداش��ته و برای کس��ب 
سهم بیشتر در بازار صادراتی رو به دامپینگ 
گسترده قیمت آوردند. به عبارتی برای فروش 
بیش��تر، قیمت محصول خود را در هر کش��ور 
زی��ر قیمت تولیدکننده همان کش��ور تعیین 
کرده و این عامل موجب افت بیشتر قیمت ها 
و افزای��ش زی��ان تولیدکنندگان ش��د. چین 
به عن��وان بزرگ ترین مصرف کننده فولاد دنیا 

در س��ال 2012 بیش��ترین خالص واردات را 
داش��ت اما پس ازآن در س��ال 2013 به یکباره 
استراتژی خود را عوض کرده و شاهد آنیم که 
در سال 2014 بیشترین صادرات را در دنیا به 
خود اختصاص داده است. به طوری که صادرات 
این کشور در سال 2014 با رشد 5.5 درصد به 
93 میلیون تن افزایش یافت. این روند در سال 
2015 شدت بیشتری داشت و صادرات در 11 
ماهه اول سال با رشد 22 درصد نسبت به دوره 
مشابه سال قبل به 101.6 میلیون تن رسید. 
برآورد می ش��ود کل صادرات چین در س��ال 
2015 به 110 میلیون تن برسد که این رقم 
18 درصد بالاتر از رقم سال گذشته خواهد بود. 
بااین وجود برخی کش��ورها همچون ترکیه با 
استفاده از سیاست های تعرفه ای جلوی قبضه 
بازارهای داخلی خود توسط چین را گرفتند اما 
در ایران این سیاست ها اتخاذ نشد و حال که 
موجودی انبار تولیدکنندگان کش��ور به بیش 
از 3 میلیون تن رس��یده و مشکات نقدینگی 
توان رقابت با رقبای خارجی را از فولادسازان 
گرفته، ما به فکر اجرای بس��ته ای برای خروج 
از رکود هس��تیم که س��رمایه گذاران به اجرای 
صحیح آن هم امیدی ندارند، تا چه برس��د به 

تأثیر آن بر بازار فولاد! 
انتظار می رود باگذش��ت زم��ان برنامه های 
مقابله با دامپینگ چین در بازار فولاد افزایش  
یافته و تا حدی شرایط را بهبود بخشد، بهای 
تمام ش��ده ب��الای تولی��د ف��ولاد در چین نیز 

می تواند به این فرآیند کمک کند. 

سایر مشکلات بازار فولاد
افزایش ارزش دلار آمریکا و افزایش نرخ بهره 
در این کش��ور ازجمله مشکات سیستماتیک 
ب��رای اکث��ر صنایع بوده ک��ه در قیمت فولاد 
نیز اثر گذاش��ت. با افزایش ارزش دلار، قیمت 
ف��ولاد همانند س��ایر فل��زات کاهش یافت، از 
طرف��ی اوضاع س��خت ب��ازار نف��ت از دو بعد 
ب��ر بازار ف��ولاد تأثیر منفی اعم��ال کرد؛ بعد 

اول، موجب کاهش بودجه کش��ورهای متکی 
به نفت ازجمله ایران ش��ده و کاهش س��طح 
بودجه موجب افت هزینه های عمرانی دولت و 
مصرف فولاد شده است. از دیگرسو افت قیمت 
نف��ت از بهای انرژی مصرف��ی تولیدکنندگان 
کاس��ته و قیمت ها را کاهش داده اس��ت. البته 
در ایران تولیدکنندگان کاهش قیمت فروش 
را دیدند اما کاهش بهای تمام ش��ده را هرگز! 
حتی با افزایش قیمت حامل های انرژی بهای 
تمام ش��ده تولید فولاد در ایران افزایش یافته 
که این امر موجب کم شدن قدرت رقابت در 

بازارهای جهانی شده است. 
در شرایط فعلی هم افت قیمت نفت ادامه دار 
پیش بینی می شود و فاکتورهای رشد آن هنوز 
فراهم نیس��ت و همچنین سیاست فدرال رزرو 
بر ادامه رشد نرخ بهره این کشور استوار است 
ک��ه بر این اس��اس باید ب��ا روزهای دلار ارزان 

خداحافظی کرد. 

چشم انداز بازار فولاد در سال 2016
در م��اه پایان��ی س��ال 2015 روند قیمت ها 
اندک��ی مثبت ش��د و ب��ازار به بهب��ود اندک 
گزارش های منتش��ره از اقتصاد چین واکنشی 
مثب��ت نش��ان داد. همچنی��ن کاه��ش تولید 
ف��ولاد خام دنیا و میزان ذخایر فولادس��ازان، 
تا حدی کورس��وی امید را در بازار زنده کرد. 
به عبارتی با کاهش سطح ذخیره سازی فولاد 
در چی��ن و کاهش تولیدات، س��رمایه گذاران 
نقطه ای تعادلی در بازار یافته و امیدوارند که 
محدودیت عرضه موجب رش��د قیمت ها شود. 
اما س��وال اینجاس��ت که تا چه حد این تحلیل 
درس��ت بوده و چش��م انداز بازار فولاد در سال 

2016 چگونه خواهد بود؟ 
در پاسخ به این سوال، گزارشی که از سود 
پاتس اس بی بی اخیراً منتش��ر ش��د، نش��ان 
می دهد که تولیدکنندگان چین اندک افزایش 
قیمت فولاد را نقطه ای برای ورود مجدد خود 
ب��ه ب��ازار تلقی کرده و مدیران این ش��رکت ها 

از افزای��ش تولی��د خبر داده اند. نباید فراموش 
کرد که نس��بت تولید به ظرفیت تولید فولاد 
در دو س��ال اخیر به ش��دت کاهش یافته است؛ 
به طوری که این نس��بت در نوامبر سال 2015 
با کاهش 4 درصدی نسبت به دوره مشابه سال 
گذشته از 70.9 درصد به 66.9 درصد رسیده 
اس��ت. این موضوع هم نش��ان از افزایش بهای 
تمام شده هر تن فولاد در دنیا دارد و هم نشان 
می دهد که بخش مهمی از تولیدکنندگان به 
دلیل قیمت های پایین و زیان های سنگین از 
بازار خارج ش��ده و برخی ش��رکت ها نیز سطح 
تولید خود را کاهش داده اند، درنتیجه با اندکی 
رش��د قیمت این بخش تولید، بالفعل خواهد 
ش��د و دوب��اره عرضه افزای��ش خواهد یافت. 
درنتیج��ه برای تحرک جدی فولاد در س��ال 
2016 باید به دنبال محرکی قوی برای رشد 
مصرف بود که با توجه به شرایط اقتصادی دنیا 

این محرک فعاً در دسترس نیست. 
براس��اس این گزارش، ادامه کاهش رش��د 
اقتص��ادی در چی��ن، در کنار مش��کات بازار 
مسکن و کاهش سرمایه گذاری در این بخش، 
نشانه های محکمی از ادامه رکود در بازار این 
کش��ور را دارد ک��ه کاه��ش تقاض��ا با افزایش 
ص��ادرات همراه خواهد ب��ود بنابراین این امر 
بازارها را همچون سال 2015 آزار خواهد داد. 
در ایران نیز با توجه به افت ش��دید قیمت 
نفت و به دنبال آن کاهش درآمدهای دولت، 
نمی توان انتظار رشد زیادی در بودجه عمرانی 
داش��ت. عاوه بر این تحلیل ها نش��ان می دهد 
ک��ه حتی با افزای��ش صادرات نفت بعد از لغو 
تحریم ه��ا نمی توان انتظار افزایش درآمدهای 
دولت را داش��ت. از طرفی دیگر، بازار مس��کن 
همچنان در خواب زمستانی خود به سر خواهد 
ب��رد، درنتیج��ه نمی توان انتظار تحولی جدی 
در بازار فولاد داخلی در س��ال 95 را داش��ت. 
بااین حال با بهبود نسبی شرایط اقتصادی بعد 
از لغو تحریم ها، انتظار می رود روند صنعت در 

داخل کشور با بهبود نسبی همراه شود. 

بودجه های کم رمق عمرانی، خواب عمیق بازار مسکن

کسادی بازار فولاد
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تحلیل

انجام یک سوم معاملات دیروز 
توسط حقیقی ها

ب��ازار بورس اوراق بهادار تهران در نخس��تین روز 
کاری هفت��ه جدید با رش��د به کار خ��ود پایان داد. 
با آغاز معامات در این جلس��ه، شاخص کل رشدی 
بیش از 40 واحدی را تجربه کرد. این صعود در 15 
دقیقه رخ داد و پس از آن ش��اخص کل نزولی شد. 
این ش��اخص پس از دو س��اعت نزول به حدود رقم 
گش��ایش خود رسیده و پس از آن بار دیگر افزایشی 
دفعی داش��ت. این بار رشد ش��اخص کل در حدود 
30 واحد بود و این رش��د نی��ز در 15 دقیقه محقق 
ش��د. پس از آن دوباره ش��اخص کل نزولی ش��ده و 
پس از نوس��ان های زیاد با رنگ س��بز ب��ه کار خود 
پایان داد. بدین ترتیب شاخص کل در این جلسه با 
9.13 واحد افزایش به رقم 61700.1 واحد رس��ید. 
ارزش کل معامات این جلس��ه بازار در حدود 78.8 
میلیارد تومان بود که در مقایس��ه با میانگین هفته 
پیش��ین با کاهش همراه بوده است. این ارزش طی 
38505 معامله محقق ش��د و بدی��ن ترتیب ارزش 
میانگین هر معامله در رقم 2 میلیون تومان محاسبه 
می شود. این رقم نشانگر ادامه دار بودن روند صعودی 
این روزهای بازار اس��ت. ب��ازار فرابورس ایران اما در 
این جلس��ه با نزول همراه بود. شاخص کل این بازار 
در جلس��ه پیشین با 1.8 واحد نزول به رقم 683.4 
واحد رس��ید و ارزش معامات این بازار حدود 132 

میلیارد تومان گزارش شد. 
»خودرو و ساخت قطعات« و »بانک ها موسسات 
اعتباری« مهم ترین گروه هایی بودند که در جلسه 
گذش��ته ب��ا آغوش ب��از به اس��تقبال رن��گ قرمز 
ش��تافتند. با این حال »ش��رکت های چندرشته ای 
صنعت��ی«، »محص��ولات ش��یمیایی« و »فل��زات 
اساس��ی« بیش��ترین تاثی��ر منفی را در ش��اخص 
کل اعمال کردند. از س��وی دیگ��ر، »خدمات فنی 
و  »ماش��ین آلات  و  »مخاب��رات«  مهندس��ی«،  و 
ماش��ین های برق��ی« به ترتیب ب��ا 25.17، 17.7 
و 11.64 واح��د تاثی��ر مثب��ت در ش��اخص کل، 
س��تاره های روز گذش��ته بازار بودند. نرخ دخالت 
کده��ای حقیقی در معامات روز گذش��ته حدود 

35 درصد بود.
به کامی س��اده تر، این معامله گران یک سوم از 
معامات روز گذش��ته را مدیریت می کردند که با 
توج��ه به کم بودن ارزش معامات در این جلس��ه 
رقم��ی کم به نظر می رس��د. از س��وی دیگر، نرخ 
خری��د به فروش حقیقی در این جلس��ه در حدود 
ی��ک بود که رقمی مطلوب برای ادامه صعود تلقی 
می ش��ود. بدین ترتی��ب به نظر می رس��د بازار در 
شرایط کنونی استعداد صیانت از رنگ سبز سخت 

به دست آمده اش را داشته باشد. 
با توجه به ش��رایط حاضر، انتظار م��ی رود با آغاز 
معام��ات در جلس��ه معامات��ی پیش رو، ش��اخص 
کل در جه��ت صع��ودی قرار گرفت��ه و پس از چند 
دقیق��ه این صعود جای خ��ود را به نزول بدهد. پس 
از گذش��ت از میانه های زمان معامات بازار، انتظار 
می رود افزایش محسوس��ی در تقاضا ایجاد ش��ود و 
این افزایش تقاضا بار دیگر ش��اخص کل را در جهت 
صعودی ق��رار دهد. انتظار می رود ش��اخص کل در 
پایان این جلسه با رشدی بیش از 50 واحدی به کار 
خود پایان داده و ش��رایط را برای رش��د در روزهای 

آینده هموار سازد. 

شنیده ها و شایعات بازار

بیم��ه از ورود ش��رکت  خبره��ا   گ�روه بیم�ه: 
فرانسوی- اروپایی »آرکا« به عنوان نخستین بیمه گر 
تخصصی در حوزه حمل و نقل به ایران حکایت دارد.

کطب�س: ش��نیده ها از تعوی��ق دو تا س��ه ماهه 
در پرداخ��ت حق��وق و مزایای بی��ش از 700 نفر از 
کارگران شرکت معدنی نگین به دلیل کمبود منابع 

مالی حکایت دارد. 
ش�پلی: ش��نیده ها حاکی از این است که شرکت 
dmt از زیرمجموعه ه��ای پلی اکریل ب��رای تعدیل 

مثبت سنگین بسته شده است. 
وس�ینا: گویا بانک س��ینا در نظ��ر دارد جهت 
افزای��ش کیفی��ت و به��ره وری پایانه فروش��گاهی 
متصل به سپرده های این بانک، اقدام به شناسایی 
پیمان��کار واج��د صاحیت جهت تهیه و اس��تقرار 
پورت��ال پذیرن��دگان پایانه های فروش��گاهی خود 

کند. 
زمگس�ا: ش��نیده ها از زمگس��ا حکایت از واگذار 
ش��دن مالکیت سه دانگ ش��رکت دارد و کارشناس 
دادگس��تری کل زمین زراع��ی را 43 میلیارد تومان 

ارزیابی کرده است. 
قاس�م: شنیده ها از قاسم حکایت از آگهی مزایده 

فروش زمین 1126 خود در شهر گرگان دارد. 
خودرو: شنیده ها از خودرو حاکی از آن است که 
این شرکت طی یک ماه آینده قرارداد خود با پژو را 
به امضا می رس��اند. گویا در ق��رارداد جدید، پژو باید 
30 درص��د از محصولات تولیدی در ایران را صادر و 
همچنین تولید خودرو  )در ایران( را با ساخت داخل 

حداقل 40 درصدی آغاز کند. 
فاراک: ش��نیده ها از این س��هم حکای��ت از رفع 
تحریم ه��ا طی روز ه��ای آتی و احتمالا بازگش��ایی 
ک��ه  دارد  آلم��ان  در   west sun tradش��رکت
سال های گذش��ته بدون تحریم سالانه 35.5میلیون 
یورو برای ش��رکت درآمد داشته است، امیدواریم با 
رفع تحریم ها، تعامات ما با این ش��رکت آلمانی در 

زمینه صادرات و واردات از سر گرفته شود. 
ف�ولاد: زمزمه های��ی مبن��ی ب��ر افزای��ش تعرفه 
15درصدی واردات فولاد به کشور به گوش می رسد. 

عمق بازار

حرف های درگوشی

فرشید شجاع
کارشناس و تحلیلگر بازار سرمایه

رحمت الله توکلی یرکی
فعال بازار سرمایه
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چگونه با سرمایه های دیگران کسب و کار خود را توسعه دهیم

فرانشیز؛ خوبی ها، بدی ها، بایدها و نبایدها
آینده رو به رشد تجهیزات 

فرودگاهی

کلاف اول

بخش زیادی از تجهیزات صنایع هوا فضای کشور 
در ح��ال حاضر از طری��ق واردات تامین می ش��ود، 
ای��ن در حالی اس��ت که بررس��ی ها نش��ان می دهد 
مس��ئولان و متخصصان این ام��ر، تصمیم گرفته اند 
به ص��ورت گس��ترده  فرودگاه��ی  تجهی��زات  روی 
س��رمایه گذاری کنند و پیش��قدم ای��ن موضوع هم 
پارک علم و فناوری یزد بوده که درصدد است بستر 
مناس��بی فراهم آورد تا با کمک شرکت های کوچک 
و متوس��ط به تکنولوژی های م��ورد نیاز این صنعت 

دست یابد. 
شبکه س��ازی با ذی نفعان ب��ازار تجهیزات داخلی، 
تشکیل جلسات مس��تمر کارگروه، شناسایی نیازها 
و ظرفیت های بازار تجهیزات فرودگاهی از مهم ترین 
اهداف این پ��ارک در خصوص تجهیزات فرودگاهی 
خواه��د بود.همچنی��ن چن��د روز پی��ش س��مینار 
فرصت های هم��کاری و فعالیت در ب��ازار تجهیزات 
فرودگاهی با مشارکت ستاد توسعه فناوری و صنایع 
دانش بنیان هوایی و هوانوردی معاونت علمی ریاست 
جمهوری، دانش��گاه یزد و پارک عل��م و فناوری در 
مح��ل پارک علم و فناوری یزد برگزار ش��د و در آن 
فرصت های سرمایه گذاری در حوزه تجهیزات زمینی 
و حوزه تجهیزات باند و روشنایی مورد بحث و تبادل 
نظر قرار گرفت. همچنین فرصت های سرمایه گذاری 
در حوزه تجهیزات ارتباطاتی، ایمنی و رادار از سوی 
اعضای کارگروه تجهیزات فرودگاهی در این سمینار 
بررس��ی شد. ما هم در این کلاف پیشنهاد می دهیم 
تا ش��رکت های دانش بنیان و همچنین فعالان حوزه 
تجهیزات فرودگاهی با توجه به اینکه بازار تجهیزات 
داخلی سیر رو به رش��دی دارد، سرمایه گذاری های 

لازم در این خصوص را انجام دهند. 

کلاف دوم

کلاف دوم ام��روز مربوط به معرف��ی فرصت های 
س��رمایه گذاری در ش��هر زنجان اس��ت، این ش��هر 
ک��ه در زمینه کش��اورزی و همچنین گردش��گری 
پتانس��یل های بس��یاری برای س��رمایه گذاری دارد 
ام��روز تصمیم گرفت��ه تا فرصت های موج��ود را به 

سرمایه گذاران علاقه مند معرفی کند. 
در ای��ن خصوص س��عید امیدی، رئیس ش��ورای 
اسلامی شهر زنجان با اشاره به احصای ظرفیت های 
سرمایه گذاری ش��هر زنجان اظهار کرد: فرصت های 
س��رمایه گذاری در ش��هر زنجان شناس��ایی ش��ده 
مجوزه��ای  و  اس��ناد  از  اع��م  لازم  مجوزه��ای  و 
کمیس��یون های ماده پنج اخذ ش��ده و تا پایان سال 

برای جذب سرمایه گذار فراخوان منتشر می شود. 
وی با بیان اینکه شورای چهارم نخستین شورایی 
اس��ت که به صورت جدی و نظام مند سرمایه گذاری 
ش��هری را پیگی��ری می کن��د، ادام��ه داد: اقدامات 
مقدمات��ی در ای��ن بخش طی ش��ده و انتظار داریم 
طی سه ماه آتی با س��رعت بیشتری اقدام به جذب 

سرمایه گذار شود. 
همچنین بررس��ی های گروه فرصت امروز نش��ان 
می دهد در این ش��هر یک ش��هر بازی با سرمایه ای 
بالغ بر س��ه میلیارد تومان در حال راه اندازی اس��ت 
که س��رمایه گذاران و مخصوص��ا تولیدکنندگان در 
زمینه وس��ایل شهربازی می توانند این فرصت بکر را 
به عنوان نقطه ای برای ش��روع سرمایه گذاری در این 

شهر مدنظر قرار دهند. 

از روش ه��ای مرس��وم  یک��ی  فرانش��یز 
سرمایه گذاری در کشورهای اسم  و  رسم دار 
اقتصادی از جمله آمریکا است. یافتن دلیل 
این محبوبیت چندان سخت نیست. پذیرش 
سرمایه از راه فرانشیز به کسی که می خواهد 
کسب و کار راه بیندازد این فرصت را می دهد 
که کسب و کار تازه کار بخشی از راه را میانبر 
بزند. این بدان معناس��ت که کسب و کار تازه 
ب��ا گرفتن فرانش��یز از یک کس��ب و کار که 
قب��لا ایجاد ش��ده، هم مس��یر کوتاه تری را 
می پیمای��د و ه��م با تکیه ب��ر کمکی که از 
کس��ب و کار دیگر دریافت می کند، احتمال 

موفقیتش بالاتر می رود. 
پذیرنده فرانش��یز کس��ب و کار فرانشیزی 
خود را آغاز می کند بدون اینکه نیاز باش��د 
بس��یاری از مفاهیم و جنبه ه��ای مورد نیاز 
یک اس��تارتاپ،  از جمل��ه مراحل مربوط به 
یکی سازی یا علامت تجاری را در نظر بگیرد. 
بنابراین س��رمایه گذاری به شکل فرانشیز از 
بسیاری از مشکلات و هزینه های مربوط به 
راه اندازی یک استارتاپ پیشگیری می کند. 
اگر ش��ما هم علاقه مند به راه اندازی یک 
کس��ب و کار هس��تید و در عی��ن ح��ال هم 
به دنبال راه��ی برای میانبر زدن هس��تید، 
پذیرش سرمایه به ش��کل فرانشیز می تواند 

راهکار خوبی برایتان باشد. 

مراحل پذیرش فرانشیز
س�رمایه  درس�ت  انتخ�اب  مرحل�ه1( 

فرانشیزی
نخس��تین گام ب��رای پذی��رش س��رمایه 
فرانش��یزی انتخاب درس��ت فرانشیز است. 
سرمایه فرانش��یزی باید با برنامه ریزی های 
پذیرن��ده س��رمایه س��ازگار باش��د. ب��رای 
پذیرندگان سرمایه به صورت فرانشیز که به 
کار کردن ش��بانه یا آخ��ر هفته ها علاقه ای 
ندارن��د، فرانش��یز گرفت��ن، ک��ه پایبند به 
ساعات کاری س��نتی نیست، گزینه چندان 
خوبی به ش��مار نمی آی��د. بودجه مورد نیاز 
پذیرنده س��رمایه فرانشیزی برای راه اندازی 
یک کس��ب و کار دیگر نکته مهمی است که 
باید به آن توجه ش��ود. برخی فرانشیزها به 
صورت مش��خص گران ت��ر از دیگر انواع آن 
هس��تند، برای نمونه فرانشیز راه اندازی یک 
هتل با یک فروشگاه خدمات پس از فروش 

بسیار متفاوت است. 
صاح��ب یک کس��ب و کار ش��دن در واقع 
س��رمایه گذاری در زم��ان و پ��ول اس��ت؛ 
پذیرنده فرانش��یز می خواهد و نیاز دارد که 
از راه اندازی کار لذت ببرد تا بتواند موفقیت 

فرانشیز خود را تضمین کند. 
مرحله2( تح�ت تاثیر قرار دادن  دهنده 

سرمایه
بسیاری از فرانش��یزدهندگان تماس های 
متع��ددی از جان��ب پذیرن��دگان آینده نگر 
فرانش��یز دریافت می کنند، اما تنها واکنش 
آنه��ا ب��ه تماس ه��ای بیش��مار، پیش��نهاد 
فرصت های رنگارنگ برای پیوس��تن به این 
فرآیند اس��ت. بنابراین پذیرش یک فرانشیز 
آن هم با س��رمایه ای قابل توجه یک فرآیند 
رقابتی اس��ت. فرانش��یزدهندگان همچنین 
ب��ه دنب��ال افرادی هس��تند که آنه��ا را در 

آرزوهایشان شریک کنند و از آنها بخواهند 
که حامی شرکت شان باشند و در عین حال 

شرکت هایی موفق و با انگیزه باشند. 
بهتری��ن کاری ک��ه پذیرن��ده فرانش��یز 
می توان��د ب��رای تح��ت تأثی��ر ق��رار دادن 
فرانش��یزدهندگان انج��ام دهد این اس��ت 
ک��ه تحقیق��ات کام��ل را درب��اره ش��رکت 
فرانش��یزدهنده انجام داده و برای جلسات 
خ��ود را آماده کند و بی درنگ خودش را به 
جلسات برس��اند. این کار فرانشیز دهنده را 
به این نتیجه می رس��اند که گیرنده سرمایه 

علاقه مند و نیازمند این سرمایه است. 
مرحله3( مذاکره بافرانشیزدهنده

س��ختی های  از  دیگ��ر  یک��ی 
پذی��رش س��رمایه ب��ه ص��ورت 
فرانش��یز تنظیم قرارداد و تعامل 
با فرانش��یزدهنده است. پیش از 
هرگونه تعهد، برای یک پذیرنده 
فرانش��یز ض��روری اس��ت که با 
یک وکیل درباره بس��تن قرارداد 
آنجایی ک��ه  از  کن��د.  مش��ورت 
راه های  فرانشیز  پذیرنده سرمایه 
زیادی ب��رای تغییر دادن قرارداد 

ندارد، بسیار مهم است که پذیرنده سرمایه 
از انتظ��ارات خود در این رابطه س��رمایه ای 
مطلع باشد و آگاهانه اقدام به بستن قرارداد 

کند. 
پذیرنده سرمایه همچنین باید سندی در 
اختیار داشته باشد که در آن تاریخ فرانشیز، 
جزیی��ات تامین مالی، مقررات اس��تفاده از 
علام��ت تج��اری و پیش بینی های��ی درباره 
درگیری ه��ای احتمالی درآینده، چه قانونی 

و چه مالی، در آن قید شده باشد. 
از آنجا که فرانشیزدهندگان علاقه مند به 
کنترل بسیاری از تصمیمات یک کسب و کار 

هس��تند، پذیرندگان فرانشیز باید اطلاعات 
بسیار زیادی داشته باشند تا بتوانند از بروز 

هرگونه مشکلی پیشگیری کنند. 

هواداران و مخالفان چه می گویند
ج��ذب س��رمایه به صورت فرانش��یز مثل 
هر کار دیگری ه��واداران و مخالفانی دارد. 
ه��واداران ای��ن ش��کل از س��رمایه گذاری 
س��ه مزیت مه��م را ب��رای انج��ام این کار 

برمی شمارند.
نخست: دستیابی به استعدادهای بهتر

فرانش��یز راهی عال��ی برای یافت��ن افراد 
باهوش ب��رای مدیری��ت موقعی��ت مدنظر 

پذیرن��ده س��رمایه و دادن انگی��زه ب��ه آنها 
برای س��خت کار کردن است. شایسته ترین 
و س��ختکوش ترین اف��راد معم��ولاً ترجیح 
می دهند در راه اندازی یک کسب و کار نقش 
داشته و در سودش ش��ریک شوند تا اینکه 
فقط به عنوان یک کارمن��د حقوقی بگیرند 

و بروند.
بنابراین فرانش��یز عاملی برای اس��تفاده 
بهتر از هوش افراد و س��ختکوش شدن آنها 
می ش��ود؛ عاملی که ف��رد را از یک کارمند 
ص��رف ب��ه نقش آفرینی تاثیرگ��ذار در یک 

کسب و کار تبدیل می کند. 

دوم: سهولت در گسترش سرمایه
فرانش��یز راهی مناس��ب برای گس��ترش 
س��رمایه اس��ت. جذب س��رمایه به ش��کل 
فرانش��یز امکان گسترش س��رمایه را بیشتر 
کرده و ش��رایط برای رش��د کس��ب و کار را 
بیش��تر فراهم می کند. امتیاز بزرگ این نوع 
از پذی��رش س��رمایه این اس��ت که صاحب 
کس��ب و کار را از به کار بردن کل س��رمایه 
ش��خصی یا وام گرفتن پردردسر از بانک ها 

یا سرمایه گذارها بی نیاز می کند. 
سوم: به حداقل رساندن ریسک رشد

جذب سرمایه به صورت فرانشیز می تواند 
بازگشت سرمایه را در میزان بالا و با ریسک 
نس��بتا کم به همراه داشته باشد. 
اگرچه فرانشیز همه سرمایه لازم 
برای صاحب کسب و کار را تامین 
نمی کن��د ام��ا می تواند س��رمایه 
ش��خصی صاحب کس��ب و کار را 
از گزن��د ریس��ک تا ح��د زیادی 
حفط کند. آنچه در فرانش��یز به 
دس��ت می آید می تواند با ریسک 
ک��م بس��یار بیش��تر از درص��د 
بازگشت س��رمایه ای باشد که در 
س��رمایه گذاری به ش��کل معمول به دست 

می آید. 
ام��ا از نظر مخالف��ان جذب س��رمایه به 
صورت فرانش��یز، به رغم همه این خوبی ها، 

فرانشیز سه ایراد عمده دارد. 
نخست: کنترل کمتر بر مدیران

وقتی کس��ب و کارتان را ب��ا جای دیگری 
همپوش��انی می دهید، طبع��ا باید در انتظار 
مش��کلاتی چون کنترل کمتر بر مدیران و 
کارمندان هم باشید. فرانشیز باعث می شود 
کنترل صد در صدی ش��ما بر کسب و کارتان 

از بین برود. 

 دوم: یک انجمن مرکزی ضعیف تر
پذیرش س��رمایه به صورت فرانشیز یعنی 
تعدد نظرات و آرا. این مسئله باعث می شود 
تا ح��دی مدیریت از حال��ت مرکزیت خود 
خ��ارج ش��ده و رس��یدن به نظر مش��ترک 
س��خت تر ش��ود. البته این بدان معنا نیست 
که تش��کیل یک انجمن مرکزی غیرممکن 
می شود اما طبعا رس��یدن به نظر یکپارچه 

سخت تر از حالت عادی می شود. 
سوم: چالش های نوآوری

ک��ه  در کس��ب و کاری  ن��وآوری  ایج��اد 
س��رمایه اش با روش فرانش��یز تامین شده، 
نس��بت به کس��ب و کاری که کل س��رمایه 
صاحب آن هزینه ش��ده، طبیعتا س��خت تر 
است. در ش��رایط جذب سرمایه با فرانشیز، 
وقتی یک ایده تازه وجود داش��ته باشد، نیاز 
به مذاکره با طرف فرانش��یزدهنده به وجود 
می آید. آنها هم بای��د هرگونه محصول تازه 
یا نوآوری را بپذیرند ک��ه این موضوع روند 
نوآوری و ایده پ��ردازی را در بهترین حالت 

طولانی تر می کند. 

و نتیجه اینکه... 
پیش از اینکه درباره فرانشیز با کارشناسان 
این امر صحبت کنید، این نظریات موافقان 
و مخالف��ان را در نظر بگیری��د و همچنین 
به مراحل جذب فرانش��یز ه��م توجه کافی 

داشته باشید. 
فرانش��یز در نگاه اول ی��ک کلید نقره ای 
اس��ت برای اینکه کسب و کارتان را گسترش 
دهی��د اما وقتی که ب��ه خوبی های این کار 
ن��گاه می کنید و بدی ها را هم در کفه ترازو 
در کنارشان قرار دهید، متوجه خواهید شد 
این روش، راهی بس��یار عالی برای رش��د و 

توسعه کسب و کار شماست. 

خبر

سرنخ

گردآوری و ترجمه: سارا گلچین

 برای مطالعه بیش از     سرنخ و فرصت سرمایه گذاری منتشر شد   ه د   ر این صفحه
می توانید    به forsatnet.ir/investors مراجعه کنید   

500

معرفی فرصت های سرمایه گذاری 
به روش آنلاین

علاقه مندان به س��رمایه گذاری در ایلام، فرصت های 
س��رمایه گذاری را می توانند از طریق س��ایت مشاهده 
کنند. به گزارش تابناک، علاقه مندان به سرمایه گذاری 
در ای��لام می توانند فرصت های س��رمایه گذاری را در 
مش��اهده    www.investmentilam.ir س��امانه 
کنند. سامانه معرفی فرصت های سرمایه گذاری استان 
به معرفی طرح های اجراش��ده و فع��ال در بخش ها و 
حوزه های مختلف کش��اورزی، صنعت و... به تفکیک 
شهرستان و همچنین طرح های سرمایه گذاری در حال 

اجرا می پردازد. 
این س��امانه امکان ثبت درخواست سرمایه گذاری و 
ارتباط الکترونیکی و مستقیم سرمایه گذار را با متولیان 
و مس��ئولان مربوطه فراهم می کند. دکتر حشمت الله 
عس��گری، معاون هماهنگی امور اقتصادی و توس��عه 
منطقه ای از مس��ئولان خواس��ت با این سامانه بیگانه 
نباش��ند و به صورت مس��تمر و مداوم با آن در ارتباط 
باشند تا به اهدافی که پیش روی آن است دست یابیم. 

وی با بیان اینکه در حال حاضر دانش عمومی نسبت 
به فرآیندهای سرمایه گذاری افزایش یافته است، گفت: 
پس از گشایش های مالی و بانکی کشور استان ایلام نیز 
از نتیجه تفاهم های انجام شده با سرمایه گذاران خارجی 

بهره مند خواهد شد. 

پذیرنده فرانشیز کسب و کار فرانشیزی خود را آغاز 
می کند بدون اینکه نیاز باشد بسیاری از مفاهیم و 
جنبه های مورد نیاز یک استارتاپ،  از جمله مراحل 
مربوط به یکی سازی یا علامت تجاری را در نظر 

بگیرد، بنابراین سرمایه گذاری به شکل فرانشیز از 
بسیاری از مشکلات و هزینه های مربوط به راه اندازی 

یک استارتاپ پیشگیری می کند

تلفن مستقیم: 86073274شماره 409 www.forsatnet.ir

به گفته چیت چیان، مقرر بود تا پایان امس��ال و با 
اجرای قانون هدفمندی یارانه ها، قیمت های خدمات 

آب و برق واقعی شود که انجام نشد. 
وزیر نیرو گفت: سرمایه گذاری در صنعت آب و برق 
به سطح مخاطره آمیزی رسیده، به گونه ای که ریسک 

فعالیت در این عرصه را بالا برده است. 
 به گزارش پول نیوز، حمید چیت چیان در جلس��ه 
نشست مدیران ارشد وزارت نیرو با اسحاق جهانگیری 
مع��اون اول رئیس جمهوری در مح��ل این وزارتخانه 
افزود: آب و برق از جمله خدماتی هستند که جامعه 

به صورت لحظه ای، 24 ساعته به آن نیازمند است. 
 وی گفت: امروز سطح س��رمایه گذاری در صنعت 

آب و برق کشور به س��طح مخاطره آمیز و پرریسکی 
رسیده که از جمله دلایل آن اجرای قانون هدفمندی 

یارانه هاست. 
وی اف��زود: کاه��ش اعتب��ارات بودج��ه عمومی و 
محدودیت های بازار س��رمایه و بخ��ش خصوصی، از 
دیگر دلایلی اس��ت که س��رمایه گذاری در بخش آب 

و برق را با ریسک زیاد مواجه کرده است. 
در ادامه این نشس��ت، هوش��نگ فلاحتیان، معاون 
وزی��ر نیرو در امور برق و ان��رژی گفت: بخش برق تا 
پایان س��ال گذش��ته بیش از 250 هزار میلیارد ریال 
بدهی به ش��بکه بانکی، فروشندگان بخش خصوصی 

و پیمانکاران دارد. 

 مدیرعامل راه  آهن با اشاره به شرایط سخت جذب 
س��رمایه گذاری خارجی برای توسعه زیرساخت های 
ریلی در کشور اظهار کرد: تمایل سرمایه گذار خارجی 
دستیابی به سودآوری ارزی در مقابل سرمایه گذاری 
ارزی اس��ت، اما با توجه به اینکه در بخش زیر ساخت 
این ارز به ریال تبدیل می شود، سرمایه گذاری در این 
بخش صرفه اقتصادی ندارد. محس��ن پورس��یدآقایی 
گفت:  س��رمایه گذاری برای زیر س��اخت ها در کشور 

بسیار مشکل و به یک چالش بدل شده است. 
 مدیر عامل ش��رکت راه آهن با اش��اره به اس��تقبال 
ش��رکت های خارج��ی در کش��ور در دوران پ��س از 
تحریم تصریح کرد: پس از توافق هس��ته ای ش��اهد 

حضور تیم های اقتصادی بود یم که بیش��تر آنها برای 
بحث توسعه خطوط ریلی و اتصال به شبکه خارجی 

وارد مذاکره شدند. 
پورس��یدآقایی با بیان اینک��ه در بخش ریلی گرایش 
برای سرمایه گذاری در مسیرهای ترانزیتی بسیار است، 
گفت: در این زمینه س��رمایه گذار با ورود به این بخش 
و س��رمایه گذاری خود از طریق ترانزیت به طور حتم به 
سودآوری ارزی خواهد رسید.  وی ادامه داد: در این باره 
می توان به مسیر ریلی رشت - آستارا اشاره کرد که کالا 
از طریق کش��تی به بندر عباس می آید و بعد با ریل به 
قزوین س��پس رش��ت و در نهایت هم به آستارا منتقل 

می شود و همچنان این پروسه ادامه دارد. 

شرایط سخت جذب سرمایه گذارانسرمایه گذاری در صنعت آب و برق مخاطره آمیز شد



س�ایر  بی�ن  در  ای�ران  رتب�ه 
فض�ای  در  جه�ان  کش�ورهای 
ش�ده  موج�ب  کس�ب و کار، 
خارجی  و  داخلی  س�رمایه گذاران 
در  س�رمایه گذاری  ب�ه  علاق�ه ای 
از  و  باش�ند  نداش�ته  کش�ورمان 
ای�ن رو دولت مصمم ش�ده اس�ت 
ب�ا تش�کیل هی�ات مقررات زدایی 
و ب�ا حذف مقررات دس�ت و پاگیر 
و زائد، این رتبه را بهبود ببخش�د 
ام�ا این در حالی اس�ت که فعالان 
اقتص�ادی ب�ر ای�ن باورن�د ک�ه با 
وجود اقدامات جزئی انجام ش�ده 
در رابط�ه ب�ا حذف قوانی�ن زائد و 
تا  بس�یاری  فاصله  دس�ت و پاگیر، 
جایگاه مطلوب وجود دارد. هرچند 
به اعتق�اد فعالان بخش خصوصی، 
از آنجا که وجود مق�ررات متعدد، 
متض�اد و زائ�د، موج�ب کاه�ش 
انگیزه های سرمایه گذاری داخلی و 
خارجی در بخش های تولیدی شده 
است، در صورت حذف این مقررات 
میزان سرمایه گذاری در بخش های 
مختلف افزایش خواهد یافت. البته 
نظر فعالان اقتصادی این اس�ت که 
برای مقررات زدای�ی موفق، بخش 
خصوص�ی می توان�د در رابط�ه با 
ش�ناخت قوانین و مقررات دس�ت 
و پاگی�ر و ارائه راه�کار حذف آنها 
بسیار موثر باش�د. »فرصت امروز« 
در گفت وگ�و با فع�الان اقتصادی، 
حذف مقررات زائد و دست و پاگیر 

را بررسی کرده است. 

یکشنبه
1315 دی 1394 کافه مدیران

ضرورت های حذف مقررات زائد 

از چندی پی��ش هی��أت مقررات زدایی با هدف 
ح��ذف قوانی��ن زائد و دس��ت و پاگی��ر از فضای 
کسب و کار کشورمان تش��کیل شده است. این در 
حالی اس��ت که یکی از مشکلات بر سر راه بهبود 
فضای کس��ب و کار، تعدد قوانین است و بسیاری از 
ای��ن قوانی��ن در تناقض با یکدیگر هس��تند و این 
موض��وع گرفتاری ه��ای متعددی را ب��رای فعالان 

اقتصادی به وجود آورده است. 
البته در س��ال های اخیر در مورد ضرورت حذف 
قوانین دس��ت و پاگی��ر و مزاحم کس��ب و کار هم 
از س��وی مس��ئولان و هم از س��وی فعالان بخش 
خصوصی موضوعات بس��یاری مطرح ش��ده است 
اما مس��ئله در اینجاس��ت که اراده لازم برای این 
مسئله هنوز به صورت جدی به وجود نیامده است 
و زمانی که بحث ح��ذف یک قانون مزاحم و زائد 
مطرح می شود، مسئولان به انحای مختلف مانع از 

حذف آن می شوند. 
ای��ن موض��وع ب��ه آن بازمی گردد ک��ه دولت با 
دیدگاهی ک��ه دارد، نمی خواهد برخی کارها را از 
دس��ت خود رها کند و بنابراین حذف این قوانین 
دش��وار می ش��ود، زیرا تفکر برخی مس��ئولان این 
است که با حذف این قوانین آنچه در اختیار دولت 

است، حذف می شود. 
ای��ن در حالی اس��ت که اگر دول��ت تصمیم به 
ح��ذف قوانی��ن دس��ت و پاگیر و مزاح��م بگیرد، 
بهتری��ن ارگان برای عملیاتی ک��ردن این موضوع 
خود دولت اس��ت، زیرا این قوانی��ن را خود دولت 
وض��ع کرده اس��ت و به این خاطر ب��وده که قصد 
داشته از موقعیتی که در دست دارد و تمام اقتصاد 
کش��ور در دست دولت است، حفاظت کند. حذف 
هر یک از اینها ممکن است موجب از دست رفتن 
این موقعیت  ش��ود. در واقع 80 درصد کل قوانین 
به نفع دولت است و اگر اینطور نبود و فضا مناسب 
ب��ود و دولت اعتقاد به رهاس��ازی داش��ت، حذف 

قوانین هم به تدریج صورت می گرفت.
 مس��ئله مهم تر این است که به صورت جزیره ای 
عمل می شود یعنی هر سازمان دولتی برای خود، 
مصوباتی دارد و برای حذف اینها مقاومت نش��ان 
می دهن��د و بن��ا ب��ه دلایلی حاضر ب��ه حذف این 
قوانین نیس��تند. البته در دوره فعلی مجلس برای 

بهبود فضای کس��ب و کار قانونی تصویب ش��د که 
می توانست خیلی راهگشا باشد و بسیاری از مسائل 
را ساده کرده و زمینه را برای حذف قوانین مزاحم 
فراهم کرده بود ولی متاسفانه در دولت قبلی اصلا 
اعتقادی به اجرای قانون بهبود فضای کس��ب و کار 
وجود نداش��ت و این قانون به نوعی کنار گذاشته 
ش��د. البته هنوز اعتقادات مسئولان قبلی در مورد 
این قانون در گوشه و کنار دولت یازدهم هم وجود 
دارد و همچنان شاهد وجود قوانین دست و پاگیر 
پیش روی فعالان کس��ب و کار هستیم. فقط زمانی 
می توانیم به بهبود فضای کس��ب و کار برس��یم که 
خود دولت بخواهد قوانین مزاحم و زائد را حذف یا 
تعدیل کند و تا زمانی که این اراده وجود نداش��ته 
باشد، قطعا شاهد دشواری هایی پیش روی فعالان 

کسب و کار خواهیم بود. 
ام��ا علاوه بر اقداماتی که دولت باید برای حذف 
قوانین دست و پاگیر و زائد انجام دهد، باید برخی 
مشکلات موجود در بخش خصوصی هم حل شود. 
در کش��ور ما بخش خصوصی هم به گونه ای است 
ک��ه در مورد تم��ام مباحثی که برای پیش��رفت و 
حضور در اقتصاد نیاز دارد، چشم و گوش به دولت 

است که این موضوع غلط است. 
در حال��ی که بخش خصوصی باید برای یک کار 
اقتص��ادی، 80 درصد کار را خ��ودش انجام دهد، 
یعنی باید بخش خصوصی بسیار قوی شود. شاید 
این صحبت مطرح شود که هنوز بخش خصوصی 
به اندازه ای قوی نش��ده که این پتانسیل را داشته 
باش��د بنابراین باید به یک همگرایی برسد. یعنی 
به ص��ورت هلدینگ قوی دربیای��د و برای کارهای 
بزرگ با هم جمع ش��وند. شروع توسعه اقتصادی 
در کش��ور ما همزمان با کشوری مانند کره جنوبی 
بوده اس��ت حال بخش خصوص��ی کره جنوبی در 
چ��ه وضعیتی قرار دارد و بخش خصوصی کش��ور 
ما در چ��ه مرحله ای اس��ت؟ ممکن اس��ت گفته 
ش��ود که دول��ت کره جنوبی واقع��ا در این زمینه 
تصمیم گرفت و عملیاتی ش��د اما در کشور ما هم 
پتانس��یل های لازم وج��ود دارد و باید یک عزم و 
اراده ج��دی در زمینه فرهنگ س��ازی برای با هم 
کار ک��ردن به وجود بیاید. متاس��فانه فرهنگ کار 
گروهی هنوز در کش��ور ما نهادینه نش��ده است و 
نباید این گونه باش��د که برای هر موضوعی چشم 
به دولت داش��ته باشیم. این در حالی است که اگر 
فردی در مس��ائل اقتصادی حضور داش��ته باشد، 
ای��ن موضوع را می داند ک��ه در حال حاضر دولت 
وضعی��ت خوبی ن��دارد و بخ��ش خصوصی ضمن 
کمک در شناس��ایی و یافتن راه��کار برای قوانین 
دس��ت و پاگیر و مزاحم بای��د خود نیز اقداماتی را 
انجام دهد. در این راه دولت نیز باید تسهیل کننده 
باشد و در عین حال بخش خصوصی هم باید خود 

را تقویت کند. 

تسریع حرکت کسب و کار با توقف 
در ایستگاه تغییرات

یک��ی از مهم ترین اه��داف دولت ه��ای مختلف در 
عرصه اقتصاد، رشد و توسعه مناسبات تجاری و به طور 
کلی تر ارتقای سطح سیستم کسب و کار است. قوانین 
حاکم بر فضای کس��ب و کار در کشورهای توسعه یافته 
و توسعه نیافته تفاوت هایی عمده دارد. به نظر می رسد 
کش��ورهای توس��عه یافته برای کاهش موانع تجارت و 
کس��ب و کار تلاش های بس��یاری کرده اند و بازده این 
تغییرات در تس��ریع روند رشد اقتصادی این کشورها 
مش��خص است. دلایل اهمیت تغییر در قوانین اضافی 
یا محدود کننده کسب و کار متعدد است، اما کشورهایی 
که اصلاحات قوانین تج��ارت خود را جدی گرفته اند، 
چندان پرتعداد نیستند. درواقع گرچه برخی کشورهای 
توس��عه یافته اهمی��ت تغیی��ر قوانین کس��ب و کار را 
دریافته اند اما تلاش های لازم ب��رای طراحی و اجرای 

قوانین جدید و پربازده تر را انجام نداده اند. 

5 دلیل مهم برای اهمیت دادن به اصلاحات قوانین 
ج��وزف نگوین، کارش��ناس مس��ائل اقتص��ادی در 
مقاله ای به بررس��ی عمده ترین اثرات آزاد سازی فضای 
کسب و کار پرداخته و پنج دلیل مهم برای اهمیت دادن 

به تغییر در قوانین محدود کننده را برشمرده است: 
*رفع موانع در سرمایه گذاری بین الملل

بس��یاری از کش��ورهای در حال توس��عه موقعیت 
مناسبی برای جذب سرمایه های خارجی و ایجاد بازار 
تجاری بین الملل دارند اما موانع مالیاتی، حقوقی و عدم 
ظرفیت های مناسب بخش خصوصی مسیر کسب و کار 
بین الملل را مس��دود کرده  است. س��ود سرشاری که 
می توان��د از طریق حض��ور در ب��ازار آزاد بین الملل به 
سیس��تم مالی دولت ها تزریق ش��ود براس��اس چنین 
محدودیت ها و قوانین محدود کننده ای از بین می رود. 

*نامحدود کردن جریان سرمایه 
بازنگ��ری در قوانین کس��ب و کار، گام��ی بزرگ در 
جهت آزادسازی سرمایه هایی است که فرصت گردش 
مالی ندارند. بسیاری از منابع مالی، به ویژه منابع مالی 
بخش خصوصی در هزارتوی قوانین کسب و کار به هدر 
می رون��د. دولت چین در اواخر دهه 70 میلادی موفق 
شد با اصلاح قوانین کسب و کار جریان جذب سرمایه در 

کشور را به سرعت ارتقا بخشد.
*ارتقای عملکرد بازار سهام 

به طور کلی هر نوع گشایش در فضای کسب و کار و 
تجارت، تاثیری مس��تقیم بر بازار سهام خواهد داشت. 
بنابرای��ن طبیعی اس��ت در کش��ورهایی ک��ه قوانین 
کس��ب و کار محدود کنن��ده ای دارند، فض��ای چندانی 
برای رونق سرمایه گذاری و پیشرفت بازار سهام وجود 

نخواهد داشت.
*کاهش تنش های سیاسی منطقه ای 

آمارها نش��ان می دهد گسترش مناسبات تجاری در 
بخش بین المل��ل رابطه ای ویژه ب��ا کاهش تنش های 
سیاس��ی، به ویژه در سطح کش��ورهای منطقه خواهد 
داش��ت. در واقع افزای��ش روابط دوس��تانه در فضای 
کسب و کار به ایجاد اعتماد سازی متقابل کمک می کند 

و از حواشی سیاسی می کاهد.
*تنوع سرمایه گذاری 

یک��ی از بارزترین اثرات حذف قوانین زائد در فضای 
کس��ب و کار، افزایش تنوع فرصت های سرمایه گذاری 
است. این تنوع سودی دوجانبه برای سرمایه گذاران و 

دولت ها فراهم می کند.

همراهی با تغییرات قوانین الزامی است 
بنا به گزارش نشریه گاردین، همراه شدن با تغییرات 
قوانی��ن روز دنیا برای کش��ورهایی که قصد تجارت با 
دولت های توسعه یافته را دارند الزامی است. کشورهای 
اتحادیه اروپا، قوانین مش��خصی برای کس��ب و کار در 
حیط��ه بین الملل��ی وض��ع کرده اند. در س��ال 2012 
تغیی��رات و اصلاح��ات قوانین کس��ب و کار اروپا باعث 
ش��د بسیاری از کش��ورهای در حال توس��عه و کمتر 
توس��عه یافته مثل کنیا، غنا، نامیبیا، کاس��تاریکا و... از 
ادامه برقراری روابط کسب و کار موفق با کشورهای این 
حوزه باز بمانند. منتقدان این اتفاق معتقدند تغییرات 
قوانین کسب و کار اتحادیه اروپا، گرچه به نفع کشورهای 
این حوزه است اما به اقتصاد کشورهای در حال توسعه 
ضربه زده اس��ت. حامیان اصلاح قوانین کسب و کار نیز 
معتقدند کش��ورهای در حال توس��عه بای��د خود را با 
اس��تراتژی های جهانی کس��ب و کار همگام سازند تا از 

قطار پیشرفت اقتصادی جا نمانند. 

اهمیت قوانین کسب و کار در کشورهای مختلف
اص��لاح قوانین کس��ب و کار و ح��ذف موانع تجاری 
ت��ا حدی برای دولت ها مهم اس��ت ک��ه گاه تبدیل به 
یک امتیاز در ش��عارهای انتخاباتی می شود. درآخرین 
دوره مبارزات انتخابات��ی ایالات متحده آمریکا اصلاح 
قوانین مالیاتی کسب و کار و ساماندهی قوانین تجاری 
شرکت های چندملیتی جزو وعده های انتخاباتی باراک 

اوباما، رئیس جمهور فعلی این کشور بود. 
بنابر مقاله ای که در نش��ریه بین المللی کس��ب و کار 
منتش��ر شده اس��ت آلبانی با اصلاح قوانین کسب و کار 
و توس��عه واردات و صادرات موفق ش��ده تنها در سال 
2013 ب��ه رقم حدودی 12 میلی��ون دلار صرفه جویی 
در هزینه های تجارت دس��ت یابد. عمده حذف قوانین 
در بخش ه��ای تجارت، س��رمایه گذاری و مالیات انجام 
شده اس��ت. لوییزا مارتی، کارشناس اقتصاد خاورمیانه 
معتقد است، اغلب کشور های خاورمیانه در حوزه قوانین 
کس��ب و کار نیاز به ایجاد تغیی��رات و اجرای اصلاحات 
دارند. حتی صادرکنندگان بزرگ منطقه نیز در برخی 
حوزه های صادرات از قوانین صادراتی محدود کننده رنج 
می برند. این در حالی است که ایجاد تغییر در الگوهای 
کسب و کار کهنه شده می تواند بازده مالی این کشورها 
را شدیدا تحت تاثیر قرار داده و متحول کند. این همان 
نکته ای اس��ت که اخی��را در گزارش مجل��ه مطالعات 
اقتصادی آس��یا به آن اشاره شده اس��ت. براساس این 
گزارش بس��یاری از کش��ورهای جنوب شرقی آسیا با 
اصلاح در قوانین و تعرفه های تجارت پتانسیل افزایش 

سود تا 7درصد را خواهند داشت. 

آزموده دیدگاه

محمدعلی دیده روشن
ترجمه و گردآوری: رویا پاک سرشتعضو اتاق بازرگانی شیراز 

المیرا اکرمی

محمدص��ادق حمیدی��ان، مدیرعام��ل 
ش��رکت بازرگانی حمیدیان معتقد اس��ت 
بخ��ش خصوص��ی در ش��ناخت قوانین و 
مقررات دست و پاگیر و ارائه راهکار حذف 

آنها می تواند بسیار موثر باشد. 
به ظاه�ر دول�ت درصدد برآم�ده در 
راس�تای بهب�ود فض�ای کس�ب و کار 
هیأت مقررات زدایی را تش�کیل دهد 
و ب�ه این وس�یله مق�ررات و قوانین 
دس�ت و پاگیر و زائ�د را ح�ذف کند. 
به عنوان یک فعال اقتصادی مهم ترین 
قوانین دست و پاگیر بر سر راه بهبود 

فضای کسب و کار را چه می دانید؟ 
مقوله بهب��ود فضای کس��ب و کار قطعا 
مس��تلزم تغییر قوانین بالادس��تی است و 
بس��یاری از قوانین باید متناسب با تولید 
تغیی��ر کند. اگر قرار اس��ت که در س��ال 
1404 رتب��ه نخس��ت اقتص��ادی منطقه 
را داش��ته باش��یم، قطعا با قوانین موجود 
نمی توانی��م به این نقطه برس��یم. در این 
میان تعدد قوانین موج��ود و تعداد کثیر 
آیین نامه ه��ا و دس��تورالعمل های بعض��ا 
متناقض و ترکیب شده با سلیقه مجریانی 
که می خواهند آنها را اجرا کنند، مش��کل 
دیگری اس��ت. قطعا این موارد بر سرعت 
و انج��ام فرآیند س��رمایه گذاری در تولید 
تاثیر منفی می گذارد. اگر به هزینه مبادله 
در اقتصاد طی دوره هش��ت ساله گذشته 
نگاه کنیم، متوجه می شویم آنچه به عنوان 
هزینه مبادل��ه به بنگاه ها تحمیل ش��ده 
است، عمده آن به دلیل نوع تصمیم گیری 
مربوط به این حوزه هاس��ت. بنابراین این 
موضوع که در دولت هیأت مقررات زدایی 
ب��ه وجود بیاید یا به وجود نیاید، تا زمانی 
که این اراده به وج��ود نیاید که قوانین و 
مقررات صرفا در خدمت توس��عه و تولید 
ق��رار بگیرند، کش��ور به همی��ن وضعیت 

خواهد بود. 
در صحبت های خ�ود بیان کردید که 
تعدد قوانین و وجود قوانین متناقض 

بر فرآین�د س�رمایه گذاری در تولید 
تاثی�ر می گ�ذارد؛ فک�ر می کنید اگر 
مقررات زائد و دست و پاگیر به معنای 
واقعی حذف یا تعدیل شود، بتواند به 
جذب س�رمایه های داخلی و خارجی 

کمک کند؟ 
ایران دارا ی ویژگی های منحصر به فردی 
اس��ت از جمله وجود منابع بسیار گسترده 
که در دنیا بی نظیر است. از سوی دیگر در 
کل منطقه خاورمیانه شاید کشوری نباشد 
که به اندازه ایران از امنیت برخوردار باشد. 
بنابراین باید شرایط برای جذب سرمایه ها 
تسهیل و بسترس��ازی لازم انجام شود که 
یک��ی از اقدام��ات اصل��ی می تواند حذف 
قوانین و مقررات مزاحم و زائد باشد که در 
آن صورت قطعا شاهد سرمایه گذاری خوب 

و پایا در کشور خواهیم بود. 
در بخش�ی از س�خنان خ�ود اش�اره 
کردید ک�ه باید اراده ای در این زمینه 
به وج�ود بیاید. به نظر ش�ما در حال 
حاضر در کش�ور م�ا اراده لازم برای 
حذف مقررات و قوانین دست و پاگیر 

و مزاحم وجود دارد؟ 
البته فعالیت هایی در این زمینه آغاز شده 
اس��ت و چند روز پیش اعلام ش��د وزارت 
اقتص��اد، س��ایتی را برای معرف��ی قوانین 
مزاحم و دست و پاگیر راه اندازی کرده است 
و بنگاه ه��ا می توانند قوانین مدنظر خود را 
معرفی کنند اما تا رسیدن به نقطه مطلوب 

فاصله زیادی داریم. 
به نظر شما بخش خصوصی در رابطه 
با مقررات زدایی و حذف قوانین دست 
و پاگی�ر ب�ر س�ر راه کس�ب و کار چه 

اقداماتی می تواند انجام دهد؟ 
تاثیرپذیرتری��ن بخش اقتصاد کش��ور از 
قوانین و مقررات دس��ت و پاگیر و مزاحم، 
بخ��ش خصوص��ی اس��ت، بنابراین بخش 
خصوصی در شناخت این قوانین و مقررات 
و ارائه راهکار حذف آنها می تواند بسیار موثر 

باشد. 

مس��عود دانش��مند، دبی��ر کل خان��ه 
اقتصاد ایران معتقد اس��ت یکی از دلایل 
عقب نشینی سرمایه گذاری در بخش های 
تولیدی نس��بت ب��ه س��رمایه گذاری در 
تجارت، وجود قوانین متعدد و زائد است. 
یک هیأت مقررات زدایی برای حذف 
و مزاح�م  پاگی�ر  و  قوانی�ن دس�ت 
کسب و کار تشکیل شده است. به نظر 
ش�ما در کشور ما بیشتر کدام قوانین 
مزاح�م و زائد هس�تند و آیا ظرفیت 
لازم برای مقررات زدایی وجود دارد؟ 

در ماده 76 قانون برنامه پنجم توس��عه 
آمده اس��ت که در راستای بهبود مستمر 
فضای کس��ب و کار کمیس��یونی تشکیل 
ش��ود و هر یک از مقررات که زائد است، 
حذف شود. اما از این کمیسیون ماده 76 
تاکنون نتیجه ای حاصل نش��ده اس��ت و 
این کمیسیون فقط می تواند پیشنهاداتی 
را ارائ��ه ده��د. تم��ام تلاش های��ی ک��ه 
انجام می ش��ود در این جهت اس��ت که 
مقررات زدای��ی صورت بگی��رد. برخی از 
مق��ررات مانند مبارزه ب��ا قاچاق کالا نه 
تنها تاکن��ون مش��کلی را برطرف نکرده 
بلک��ه حتی ب��ه برخی مش��کلات افزوده 
اس��ت. این در حالی است که شاید بهتر 
باشد بیش از 20 سازمانی که در گمرک 
در امر ص��ادرات و واردات نظارت دارند، 
کوچک تر ش��وند و قوانین و مقررات خود 

را شفاف تر یا اصلا حذف کنند. 
م��ا زمانی که ی��ک ش��هرک صنعتی 
درست می کنیم باید از ابتدا به فکر تمام 
زیرس��اخت های آن باش��یم اما در کشور 
ما زمانی که ی��ک فرد می خواهد در یک 
ش��هرک صنعتی آغاز ب��ه کار کند، باید 
از س��ازمان ها و نهادهای مختلف، مجوز 
دریاف��ت کند. این در حالی اس��ت که از 
روزی که یک واحد صنعتی ایجاد شود تا 
محصولات آن به بازار بیاید، بین س��ه تا 
پنج س��ال طول می کشد و در این مدت 
تمام تحلیل های بازار تغییر کرده است و 

مقررات عوض شده است. 
ک�ه  بگویی�م  می توانی�م  بنابرای�ن 
یک�ی از دلای�ل کاه�ش انگیزه های 
سرمایه گذاری وجود قوانین متعدد و 

بعضا متناقض است؟ 
بله! سرمایه گذاری داخلی و خارجی در 
واحدهای تولیدی روز ب��ه روز در مقابل 
س��رمایه گذاری در تجارت عقب نش��ینی 
می کند. دلیل هم این اس��ت که بیش از 
س��ه سال سرمایه بلاتکلیف باقی می ماند 
تا وارد پروس��ه تولید شود و در این مدت 
تمام حساب و کتاب های سرمایه گذار به 
هم می خورد. بنابراین افراد این ریس��ک 
را نمی کنن��د که س��رمایه خ��ود را وارد 
تولی��د کنند. قانونگ��ذار ه��م در برنامه 
پنجم توس��عه متوجه این نقص شد و به 
همین دلیل خواستار این شد کمیسیونی 
برای حذف مقررات زائد تشکیل شود اما 
عملا کار این کمیسیون در حد گفت وگو 

گذشته است. 
با توجه به مباحثی که اشاره کردید به 
نظر شما با حذف قوانین دست و پاگیر 
و مزاحم، امکان رونق سرمایه گذاری 
به ویژه در ش�رایط پس�اتحریم وجود 

دارد؟ 
نخستین کار این است که عوامل موثر 
در رتبه کس��ب و کار را شناس��ایی و این 
موضوع را بررس��ی کنیم که چه موانعی 
پی��ش روی توس��عه کس��ب و کار وجود 
دارد. در کش��ورهای حاشیه خلیج فارس 
می ت��وان ی��ک روزه ش��رکت را به ثبت 
رساند اما در کشور ما این موضوع محال 
اس��ت و مواردی از این دست بسیار است 
ک��ه می ت��وان مقایس��ه هایی را در مورد 
شرایط کس��ب و کار در کشورمان نسبت 
به س��ایر کشورها انجام داد. این در حالی 
اس��ت که اگر مش��کلات برطرف شود و 
بیابد،  رتبه کسب و کار کش��ورمان بهبود 
قطعا سرمایه گذار خارجی در بخش های 

تولیدی کشورمان حضور پیدا می کند. 

مدیرعامل  چت��ری،  علیرض��ا 
باربد تج��ارت معتقد اس��ت برای 
ح��ذف قوانین دس��ت و پاگیر و 
زائد باید از کارشناس��ان سطوح 
پایین بازرگان��ی و افرادی که به 
شکل روزمره با این قوانین سر و 

کار دارند، استفاده کرد. 
قوانی�ن  م�ا  کش�ور  در 
دس�ت و پاگیر و زائد بسیاری 
وجود دارد ک�ه مانع از بهبود 
و توس�عه فضای کس�ب و کار 
می ش�ود. به نظر ش�ما دلایل 
وجود این قوانین چیس�ت و 
چ�ه راهکاری ب�رای حذف یا 

تعدیل آنها وجود دارد؟ 
حذف قوانین و مقررات مزاحم 
و دس��ت و پاگیر ب��ه تنهایی در 
دس��ت دولت یا مجلس نیست و 

باید مجموعه ای از س��ازمان ها و 
اداره ه��ای دولتی و غیردولتی به 
وجود بیاید ت��ا بتوانند قانونی را 
به نحو احس��ن تهیه و تدوین یا 
حذف و اصلاح کنند. متاس��فانه 
افرادی قوانی��ن را تهیه و تدوین 
کرده اند که صرفا پشت میزنشین 
بوده اند و در کار س��تادی بوده اند 
فعالیت ه��ای  اول  ص��ف  در  و 

اقتصادی حضور نداشته اند. 
ف��رض کنی��د که ی��ک فعال 
اقتصادی به دلیل نوع کار خود، با 
تجار و بازرگانان داخلی و خارجی 
در ارتباط اس��ت و از همین رو با 
مش��کلات و دردها آشناس��ت و 
زمانی که چنی��ن فردی در یک 
س��ازمان دولتی به عنوان مشاور 
و کارش��ناس آغاز به کار می کند 

ممکن است در سال اول فعالیت، 
اطلاعات به روزی داشته باشد و 
اطلاعات مفیدی را در اختیار این 
سازمان قرار دهد اما از سال های 
بعد از آنجا که این فرد از گردونه 
تجارت روز خارج شده به تدریج 

اطلاعاتش کمرنگ می شود. 
اخیرا س��ازمان  مثال  به عنوان 
توس��عه تجارت تصمی��م گرفته 
ثبت س��فارش را آنلاین کند اما 
هیچگونه بهبود عملکرد و کارایی 
را از س��وی این سازمان مشاهده 
نکرده ایم و ج��ز ترمز پیش روی 

تجار چیز دیگری نیست. 
ک�ه  معتقدی�د  بنابرای�ن 
قوانی�ن دس�ت و پاگی�ر در 
فعالیت های  لایه ه�ای  تم�ام 
و  دارد  وج�ود  اقتص�ادی 

دلی�ل اصل�ی هم این اس�ت 
که افرادی قوانی�ن را تهیه و 
تدوین می کنند که هیچ گونه 
فعالیت ه�ای  ب�ا  آش�نایی 

اقتصادی ندارند؟ 
آش��نا هس��تند اما به هر حال 
ب��ه مرور زمان اطلاع��ات افراد از 
به روز بودن خارج می ش��ود. در 
واقع ب��رای تهیه و تدوین قوانین 
از افرادی اس��تفاده می ش��ود که 
اطلاع��ات به روزی ندارند و بعضا 
اطلاعاتی مربوط به گذشته دارند. 
زمانی هم که هشدارهایی در این 
زمین��ه داده می ش��ود این انگ 
را می زنن��د که اجازه پیش��رفت 
ب��ه س��ازمان ها نمی دهی��د، در 
حالی که حرف ما این اس��ت که 
باش��د  آماده  باید  زیرس��اخت ها 

و س��پس اقداماتی برای توس��عه 
تولید و تجارت انجام شود. 

با توجه به آنچه اشاره کردید 
آیا اراده و پتانسیل لازم برای 
حذف مق�ررات مزاحم و زائد 

در کشور وجود دارد؟ 
اگر سایت های مربوط به توسعه 
تولی��د و تجارت به روز رس��انی و 
بومی سازی نشود و از کارشناسان 
س��طوح پایین بازرگان��ی در این 
موضوع و در زمینه حذف قوانین 
دس��ت و پاگی��ر و زائد مش��اوره 
نگیرند، ت��ا 50 س��ال دیگر هم 
همی��ن وضعیت اس��ت، زیرا این 
کارشناس��ان ب��ه ش��کل روزمره 
با ای��ن قوانی��ن و مق��ررات کار 
می کنند و می توانند مشاوره های 

خوبی را ارئه دهند. 

حذف مقررات زائد از فعالیت های اقتصادی بررسی می شود

قوانین دست و پاگیر فعالان کسب و کار 

محمدصادق حمیدیان: 
بخش خصوصی در حذف قوانین زائد موثر است 

مسعود دانشمند: 

قوانین متعدد عامل کاهش سرمایه گذاری است 

علیرضا چتری: 
برای مقررات زدایی از نظرات کارشناسی استفاده شود
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مایکروسافت، هکرهای دولتی را به 
کاربران معرفی می کند 

شرکت مایکروسافت 
در تصمیم��ی جدید 
ک��رد  موافق����ت 
سیاس��ت های خ��ود را تغیی��ر دهد و از ای��ن به بعد 
کاربرانش را از احتمال حمل��ه هکرهای دولتی آگاه 
کن��د. این ش��رکت ت��ا به ح��ال از آگاه��ی دادن به 
کاربرانی که اطلاعات آنها توسط مقامات دولتی هک 
ش��ده بود خودداری کرده است اما با حمله گسترده 
مقامات چینی به بیش از هزار حس��اب هات میل در 
س��ال های گذشته، این ش��رکت تصمیم گرفته است 

سیاست های خود را تغییر دهد. 
فرانک شاو، س��خنگوی شرکت مایکروسافت اعلام 
کرده اس��ت که این شرکت هیچ گاه اطمینان نداشته 
که منش��ا این حم��لات دقیقا چه کس��انی بوده اند. 
مایکروس��افت همچنین برای نخستین بار اعلام کرد 
ک��ه هیچ گاه کاربرانش را از احتمال حملات یا نش��ر 

اطلاعات شان خبردار نکرده است. 
برخی از این حملات در سال 2011 از سوی شبکه 
چینی به نام AS4808 و وابس��ته ب��ه کمپین های 
بزرگ جاسوس��ی صورت گرفته بود. مقامات امنیتی 
آمری��کا این حملات را به چین نس��بت دادند. با این 
حال شرکت مایکروسافت بر این باور بود که برخی از 
حملات از جاهای دیگر به غیر از چین صورت گرفته 

است. 
مایکروس��افت بع��د از ای��ن حملات اع��لام کرده 
ب��ود: »ما عوامل بس��یاری را در توضیح و جوابگویی 
این حم��لات مدنظر قرار داده ای��م. از جمله آنکه نه 
مایکروس��افت و نه دولت آمریکا قادر به شناس��ایی 
منش��ا این حملات نبوده اس��ت. چیزی که می دانیم 
آن است که این حملات از یک نقطه مشخص انجام 

نشده است.«
اما این ش��رکت در نهایت مجبور شد سیاست های 
خود را تغییر دهد. مایکروسافت در پی اعلام سیاست 
جدید خود گفت: »با رشد میزان تهدید هکرها، رویه 
ما هم تغییر کرده اس��ت. در صورت مشاهده احتمال 
حمله های دولتی به حساب های کاربران این شرکت 
از تذک��ر دادن فرات��ر رفت��ه و کاربران، را از منش��ا 

حملات آگاه می کند.«

اختلال در برنامه های دیجیتال 
بی بی سی 

 قطع��ی متن��اوب 
اینترنت  س��رویس 
رسانه ای  تاسیسات 
بی بی س��ی در روز پنجشنبه، دسترس��ی بسیاری از 
کارب��ران را به وب س��ایت های اینترنتی این رس��انه 

مختل کرد. 
این مش��کل س��بب قطعی وب س��ایت بی بی سی، 
بی بی س��ی ای پلیر و سایر خدمات دیجیتال ارائه شده 

توسط دامنه bbc.co.uk  شد. 
ش��کایت کاربران از عدم دسترسی شان به ای پلیر و 
وب سایت بی بی سُ��ی از ساعات اولیه صبح پنجشنبه 
آغاز شد. این مشکل تا ساعت 11 صبح ادامه داشت. 
بی بی س��ی اع��لام کرد ک��ه بنا ب��ر گفت��ه منابع 
داخ��ل س��ازمان، قطعی های ایجاد ش��ده ب��ه دلیل 
تقاضاه��ای  ک��ردن  س��رازیر  و   DDOS حمل��ه 
زی��اد به س��رویس این ش��بکه از س��وی اش��خاص 
نامعل��وم ص��ورت گرفته اس��ت. اما دفتر رس��انه ای 
بی بی س��ی درنهای��ت دلی��ل قطعی س��رویس ها را 
مش��کلات فنی اعلام و از توضیحات بیش��تر در این 
 زمین��ه خ��ودداری ک��رد. DDOS مخف��ف عبارت

 Distributed Denial of Service  اس��ت و با 
هدف از کار انداختن موقت یا دائمی یک وب س��ایت 

یا سرور صورت می گیرد. 
ب��ا آنکه بس��یاری از خدمات اینترنتی این ش��بکه 
از کار افت��اده بود اما این مش��کل ش��بکه رادیویی و 

تلویزیونی بی بی سی اختلالی ایجاد نکرد. 
این تش��کیلات رس��انه ای در س��ال 2011 هم با 
قطعی روبه رو شد و دامنه آن برای یک ساعت از کار 
افتاد. بی بی س��ی دلیل این اختلال را مشکلات فنی 
خوان��د. اما در س��ال 2012 اعلام کرد که یک حمله 
سایبری سبب ایجاد اختلال و قطعی این شبکه بوده 

است. 

س��ال نو میلادی در ش��هر دودگرفته دهلی نو با مقررات س��فت و س��خت راهنمایی 
و رانندگی ش��روع ش��د و حالا میلیون ها ماش��ین به امید پاك شدن هوا، از تردد منع 

شده اند. 
براس��اس قانون جدید، خودروهای ش��خصی تا 15 ژانویه باید در روزهای خاصی که 
مسئولان اجازه می دهند تردد کنند. آرویند کجریوال وزیر دهلی در این باره در توییتر 
خود نوش��ته اس��ت:  »دهلی سرانجام کار را ش��روع کرد. مردم دهلی، شما به ما امید 

می دهید تا به دستاوردهای بزرگی برسیم. «   
در اولین روز این طرح، پلیس های بیش��تری در خیابان ها حضور داش��تند تا به تردد 
ماش��ین ها براس��اس نمره پلاك ش��ان نظارت کنند. در روز اول فق��ط خودروهایی که 
پلاك شان زوج بود اجازه داشتند در شهر تردد کنند. در مرکز شهر ترافیک بسیار روان 

بود چون ادارات زیادی به خاطر تعطیلات سال نو میلادی تعطیل هستند. 
در توییتر، مردم از این رفتار همش��هری های خود ذوق زده شده اند و با شادی به آن 
پرداخته اند. یک حس��اب توییتری در این باره نوش��ته اس��ت:  »به مردم دهلی افتخار 

می کنم. آنها با قلبی باز طرح زوج و فرد را اجرا می کنند.«
در س��ال 2014 س��ازمان بهداشت جهانی فهرستی از ش��رایط آلودگی 1600 شهر 
در سراس��ر دنیا را منتش��ر کرد. براساس این گزارش،  دهلی نو بالاتر از هر شهر دیگری 
 PM2.5 ،بیش��ترین ذرات معلق را در دنیا دارد. ش��اخص مطرح شده در این گزارش

است که یعنی میزان تمرکز ذرات کوچک تر از 2.5 میکرومتر است. 
این شاخص برای دهلی که 20 میلیون جمعیت دارد، به صورت میانگین 153 بوده 
اس��ت، در حالی که در نیویورك این ش��اخص تنها 14 است. در لس آنجلس میانگین 

PM2.5 فقط 20 است و در پکن که مه دود بی سابقه شهر را گرفته، 53 است. 
ذرات PM2.5 خیل��ی ری��ز هس��تند اما به عمق ش��ش ها نفوذ می کنن��د و باعث 
بیماری های ریوی و قلبی می ش��وند. کارخانه هایی که از ذغال سنگ استفاده می کنند، 
ماشین ها،  غبار عمیات عمرانی، سوختن جنگل ها و سوخت آشپزی عوامل اصلی تولید 

این ذرات هستند. 
در این میان افزایش اس��تفاده از ماش��ین های شخصی بس��یار مورد توجه است. در 
دهلی 9 میلیون خودروی ثبت ش��ده وجود دارد و هر روز تعداد ش��گفت انگیز 1400 
ماش��ین جدید به خیابان ها اضافه می ش��ود. در مقابل استفاده از اتوبوس های همگانی 

به شدت در حال کاهش است. 
مشکل آلودگی این شهر سیاستمداران ارشد کشور را هم نگران کرده است. 

این زمس��تان، تمرکز ذارت PM2.5 به سطح خطرناکی رسیده است و دادگاه عالی 
این شهر گفته که زندگی در این شرایط مانند زندگی در اتاقک گاز است. 

دادگاه عالی هند که در میان تمام نهادهای دولتی بیش��ترین واکنش را به آلودگی 
هوا از خود نش��ان داده، اخیراً ت��ردد اس یو وی های دیزلی را در دهلی ممنوع و مالیات 

سنگینی برای ورود کامیون ها به شهر وضع کرده است. 
دکتر نارس��ه ترهان، رئیس یک بیمارس��تان 1500 تختخواب��ی در دهلی می گوید:  
»وقت آن رسیده است که تصمیم های سختی بگیریم. بله، )تصمیم های سخت(  باعت 
ناراحتی خیلی ها خواهد شد، اما مردم باید بدانند که این تصمیم ها خود آنها را نجات 

می دهد. «   

طرح زوج و فرد در دهلی نو 

در مق��ام ی��ک مدیر ش��ما با مس��ائل و 
تصمیم��ات گوناگون��ی مواج��ه خواهی��د 
ب��ود، از تصمیم در مورد مس��ائل به ظاهر 
کوچ��ک و پیش پا افتاده گرفته تا مس��ائل 
بس��یار مهم و حیات��ی که تاثیر مس��تقیم 
روی آین��ده ش��رکت دارن��د. درعین حال 
گرفتن تصمیمات مناس��ب می تواند انرژی 
ش��ما را ب��ه س��رعت کاه��ش ده��د و در 
 برخی م��وارد منجر به گرفت��ن تصمیمات 

نادرست شود. 
اغل��ب مدیران موسس��ات و ش��رکت ها 
ت��ا هنگام��ی که دچار مش��کل ج��دی در 
کس��ب و کار خود نشوند به مس��ئله بیمه و 
ش��رکت های بیمه به مثاب��ه یک امر مهم و 
جدی نگاه نمی کنند و این در حالی اس��ت 
که ش��رکت های بیمه می توانن��د در مواقع 
ض��روری کس��ب و کار آنها را نج��ات داده و 

مانع ورشکستگی برندشان بشوند. 
در حقیقت اکثر کارآفرینان باتجربه عقد 
قرارداد بیمه با یک ش��رکت معتبر را یکی 
از پیش نیازه��ای اساس��ی در جهت تحقق 

بخشیدن به ایده های خود می دانند. 
اگرچه ه��دف اصل��ی بیمه های ش��غلی 
حفاظ��ت از کس��ب و کار ش��ما در مواق��ع 
ضروری و همچنین در بحران های اقتصادی 
اس��ت، با این حال موارد بسیار دیگری هم 
هس��تند که بیمه ه��ای کاری می توانند به 

شما کمک کنند. 
در ادام��ه ب��ه بررس��ی ش��ش راهی که 
ش��رکت های بیمه می توانند به شما کمک 

کنند می پردازیم. 

کاهش ریسک های اقتصادی
ش��روع یک کس��ب و کار جدید می تواند 
ب��ه اندازه ب��الا رفتن از یک کوه مش��کل و 
دردس��رآفرین باش��د. مش��کلات اقتصادی 
از جمله مس��ائلی هس��تند ک��ه می توانند 
حت��ی منجر به نابودی ش��رکت های بزرگ 
نیز بش��وند. در عین حال برای پیش��گیری 
از چنی��ن عواق��ب دردناک��ی می ت��وان از 
بیمه های شغلی اس��تفاده کرد. در حقیقت 
یکی از انواع بیمه ه��ای کاری، بیمه بدهی 
و مس��ئولیت اس��ت که شرکت ش��ما را در 
مقابل بدهی های سنگین حفاظت می کند. 
با این حساب و با داشتن چنین بیمه نامه ای 

شما می توانید با خیالی آسوده تر به اجرای 
ایده های خود بپردازید. 

 حفاظت از دارایی ها
اگ��ر کس��ب و کار ش��ما ب��ه تجهیزات و 
ماش��ین آلات تولی��دی ب��رای ادام��ه کار 
بزرگ ترین خطری  باش��د،  وابس��ته  خود 
که ممکن اس��ت کس��ب و کارتان را تهدید 
کن��د، به س��رقت رفت��ن ماش��ین آلات یا 
ب��روز وقایع طبیع��ی مانند آتش س��وزی 
اس��ت. این گون��ه ح��وادث می تواند برای 
تمامی کس��ب و کارها رخ ده��د، همچنین 
راهکاره��ای کام��لا مطمئن��ی ه��م برای 

پیش��گیری از آنها وجود ندارد.
 ب��ا این حال بیمه حفاظ��ت از تجهیزات 
می تواند شما را مطمئن سازد که در صورت 
ب��روز ح��وادث اینچنینی حاص��ل فعالیت 
تجاری ش��ما ب��ه طور کامل ناب��ود نخواهد 
ش��د و کمک های لازم در جهت بازس��ازی 
شرکت تان به ش��ما اختصاص داده خواهد 

شد. 

 مراقبت از کارمندان
اگرچه به عنوان مدیر یک ش��رکت شما 
موظف به پیش��برد اهداف ش��رکت و پویا 
نگ��ه داش��تن آن هس��تید، ام��ا وضعیت 
کارمن��دان ش��رکت نیز به عن��وان یکی از 
عوامل اصلی فعالیت ش��رکت بس��یار مهم 
و اساس��ی اس��ت. در واق��ع آن��ان مانند 
اعضای خانواده بزرگ برند شما هستند و 
همان ط��ور که در هر خانواده ای از تمامی 
اعض��ای آن حفاظت و مراقب��ت به عمل 
می آی��د، در دنیای کس��ب و کار نیز ش��ما 
بای��د به آنان توجه ک��رده و در پی بهبود 

وضعیت شان باشید. 
در همین راس��تا ش��رکت های بیمه انواع 
مختلف��ی از بیمه نامه مانن��د بیمه حوادث 
کارگ��ری و همچنین بیمه خدمات درمانی 
کارگران را ارائه می دهند. با استفاده از این 
خدمات علاوه بر ایج��اد حس اطمینان در 
کارمن��دان خود، می توانی��د در مواقع مورد 
نیاز کارمندان آسیب دیده خود را به سرعت 

بر سر کارشان بازگردانید. 

 کاهش بار مالی بحران ها
بدون شک بحران های اقتصادی مهم ترین 
نوع بحران هایی هستند که می توانند شرکت 
و موسسه شما را به طور جدی تهدید کنند. 

ب��ا این حال بحران های مختلف دیگری هم 
هس��تند که می توانند برای شما مشکل ساز 
بشوند، برای مثال ش��کایت و عدم رضایت 
مشتریان از محصولات و خدمات شرکت و 
همچنین کس��ادی بازار که می تواند شما را 
مجبور به تغییر کسب و کارتان کند از جمله 

این بحران ها هستند. 
بحران ه��������ای  این گون������ه  در 
حرف��ه ای مس��ئولیت  بیم��ه   احتمال��ی 

 )professional liability insurance(
 business( و بیم��ه تعطیلی کس��ب و کار
می توانند   )interruption insurance
مق��دار ضرر ش��ما را کاه��ش داده و باعث 

احیای کسب و کارتان شوند. 

پرداخت جریمه های دادگاهی
ش��کایت های مختل��ف چیزی اس��ت که 
اغل��ب ش��رکت ها با آن دس��ت و پنجه نرم 
می کنند. شکایت مصرف کنندگان، شرکای 
تجاری و همچنین سایر شرکت های رقیب 
در حال��ت ع��ادی در هر کس��ب و کاری رخ 
می دهد و امری طبیعی به حس��اب می آید. 
ب��ا این حال اگر نتوانی��د در دادگاه خود را 
از ش��کایت تبرئه کنید یا رای دادگاه علیه 
شما صادر ش��ود، بدون شک متحمل ضرر 

سنگینی خواهید شد. 
ب��ه  دادگاه ه��ا  جریمه ه��ای  واق��ع  در 
ق��دری س��نگین هس��تند که ب��ه احتمال 
نباش��ید.  پرداخت ش��ان  ب��ه  ق��ادر  زی��اد 
در ای��ن ص��ورت بیم��ه مخ��ارج دادگاهی 
 )Courtexpensesinsurance (
می تواند کمک بس��یار زیادی به شما برای 

پرداخت جریمه تان بکند. 

کمک به برنامه ریزی مطمئن
مدیری��ت و برنامه ری��زی صحی��ح برای 
کس��ب موفقی��ت در دنیای تج��ارت امری 
ض��روری و مه��م اس��ت. در عین ح��ال با 
از بیمه نامه ه��ای مختلف ش��ما  اس��تفاده 
می توانید با خیال راح��ت اقدام به طراحی 
برنامه بلند مدت برای ش��رکت خود بکنید. 
در حقیقت ش��رکت های بیمه با حمایت و 
رفع برخی از مش��کلات به شما این امکان 
را می دهند ت��ا تمرکز خود را روی کارهای 
ضروری ش��رکت ق��رار دهی��د. همچنین با 
اس��تفاده از خدمات ش��رکت های بیمه در 
مواقع ض��روری هزینه کمتری به ش��رکت 

شما تحمیل خواهد شد. 

بیمه چطور می تواند شرکت شما را نجات دهد؟

برای چندمین بار اجرای ارکس��تر س��مفونیک تهران لغو شد. آخرین اجرای ارکستر 
س��مفونیک تهران ق��رار بود 9 و 10 دی ماه در تالار وحدت باش��د که به درخواس��ت 
مدیر هنری این مجموعه لغو ش��د. پیش از این هم اجرای ارول اردینیچ، رهبر ارکستر 

ترکیه ای که به عنوان رهبر مهمان دعوت شده بود در آبان ماه لغو شد. 
اجرای ارکس��تر سمفونیک در افتتاحیه  رقابت های کشتی باشگاه های جهان به دلیل 
حضور زنان هم لغو ش��د و البته اجراهای بعدی ارکس��تر هم لغو ش��د. دلیل هم ساده 

است؛ مشکلات مالی ارکستر.
علی رهبری توانس��ت طلسم سکوت سه ساله ارکستر سمفونیک تهران را با حمایت 
معاونت هنری وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی بشکند، با این حال او اعلام کرده است: 
»به خاطر مشکلات مالی که حقوق نوازندگان هم عقب افتاده و به دلیل نبود امکانات 
لازم برای ارکستر، فعلا ترجیح می دهم دیگر به عنوان رهبر روی صحنه نروم. تا زمانی 
هم که این امکانات و شرایط مطلوب برای انجام فعالیت های ارکستر مهیا نشود، دیگر 
چوب رهبری ارکس��تر س��مفونیک را به دس��ت نمی گیرم. ترجیح می دهم تا پولی که 
قرار اس��ت به من به عنوان رهبر پرداخت ش��ود، به نوازنده هایی که دستمزدشان عقب 

افتاده، داده شود.«
او که مدیریت هنری ارکستر 82 ساله تهران را برعهده دارد بارها در مورد مشکلات 
مالی ارکستر صحبت کرده است. یک بار از کم شدن بودجه سخن گفته و از مسئولان 
خواسته که پاسخگو باشند و یک بار هم به رئیس جمهور دولت یازدهم نامه نوشت و از 
مش��کلات ارکستر سخن گفت و سرانجام دست به کاری زد که 10 سال پیش هم آن 
را انجام داده بود؛ زمین گذاشتن چوب رهبری. البته 10 سال پیش ایران را ترك گفت 

و این بار باید امیدوار بود که مشکل به خوبی حل شود. 
س��ال گذش��ته خبر خوش ردیف بودجه مستقل برای ارکس��تر سمفونیک تهران به 
گوش رسید، اما آبان ماه امسال مدیرعامل بنیاد رودکی اعلام کرد: »بودجه مصوب سال 
93؛ چهار میلیارد تومان بود و نیمی از آن هنوز واریز نشده است. امسال نیز 5 میلیارد 
و نیم بودجه مصوب ش��د که فعلا فقط 800 میلیون تومان از آن واریز شده و تا پایان 

سال هم در نهایت 56 درصد از بودجه دریافت می شود.«
باید پذیرفت که مشکلات اقتصادی دولت به عرصه فرهنگ هم رسیده  است و از آن 
طرف نوازنده ها هم حق دارند که مطابق وعده های داده شده از حقوق مرتب برخوردار 
باش��ند و مثل هر انس��ان دیگری زندگی کنند. درآمد حاصله از فروش بلیت  آن هم در 

سالنی با 700 صندلی پاسخگوی هزینه های ارکستر نیست.
 در تم��ام دنیا نهادهای بزرگ همچون ش��هرداری حامی ارکس��تر می ش��وند. البته 
این نهاد ثروتمند دی ماه س��ال گذشته ارکس��تر فرهنگی شهر تهران )فیلارمونیک( را 
راه اندازی کرد که متاس��فانه تا به امروز تنها همان دو ش��ب اجرای افتتاحیه را داشته  
اس��ت، هرچند رهبر این ارکس��تر اعلام کرده که ارکستر تعطیل نیست و به زودی این 
ارکس��تر روی صحنه می رود، اما ب��د نبود که به نهادهای مختلف ب��ه جای راه اندازی 
ارکس��ترهای مختلف آن هم زمانی که نوازنده ها و قطعات معمولا مش��ترك هس��تند 
به جای کارهای موازی دو نهاد ش��هرداری و وزارت فرهنگ و ارش��اد اسلامی به کمک 
هم بیایند، تا ش��اهد رش��د و پیشرفت موسیقی باشیم. شاید اگر به یاد بیاوریم که این 
ارکستر 82 ساله در ابتدای تاسیس خود ارکستر سمفونی بلدیه )شهرداری( نام داشت، 

کارها راحت انجام می شد. 

مشکلات ارکستر سمفونیک تهران تمامی ندارد
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آرویند س�ابرا مانیان،مش�اور ارشد اقتصادی دولت هند، اعلام کرده است بر خلاف کاهش تقاضای جهانی و چهار خشکسالی، کشور هند سریع ترین رشد اقتصادی را در میان 
اقتصادهای بزرگ دنیا داشته است. هند در سال2015 با پیشی گرفتن از چین به سریع ترین کشور از نظر رشد اقتصادی تبدیل شد.
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قیمت بلیت اتوبوس

قیمت )تومان( مقصد مبدا عنوان

24,000 ارومیه تهران تهران- ارومیه)نوع اول(

22,000 اردبیل تهران تهران- اردبیل)نوع اول(

23,000 اصفهان تهران تهران-اصفهان)نوع سوم(

56,500 بیرجند تهران تهران-بیرجند)نوع دوم(

48,000 اهواز تهران تهران-اهواز)نوع سوم(
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