
مؤسس��ه فاینانس بین‌المللی  )IIF( در گزارش��ی 
اع�لام کرد: برداش��ته ش��دن تحریم‌های ای��ران به 
بانک‌ه��ای امارات متحده عربی که روابط و همکاری 
نزدیکی با شرکت‌های ایرانی دارند، سود می‌رساند. 

گاربی��س ایرادی��ان، رئی��س اقتصاددان مؤسس��ه 
فاینان��س بین‌الملل��ی در امور منطق��ه خاورمیانه و 
آفریق��ا در این گ��زارش اظهار کرد: ام��ارات متحده 
عربی و لبنان از بهبود وضعیت اقتصادی ایران س��ود 
خواهن��د برد. با توجه به مهارت‌ه��ای مالی و روابط 
منطقه‌ای لبنان، این کشور می‌تواند در فاینانس آتی 
و هدایت سرمایه‌گذاری مورد نیاز اقتصاد ایران نقش 

مهمی ایفا کند. 
همچنی��ن ش��رکت‌های خارجی بیش��تری برای 
دادوستد با ایران ممکن است در دوبی مستقر شوند. 
صادرات ام��ارات متحده عربی به ایران که عمده آن 
در قالب صادرات مجدد بوده اس��ت، در سال 2014 
ب��ه 33 میلیارد دلار بالغ ش��د که یک س��وم از کل 
واردات ای��ران بود. درحالی‌که انتظار می‌رود بیش��تر 
ش��رکت‌های چندملیتی که با ای��ران تجارت دارند، 
از دوبی اس��تفاده کنند، همزمان زیرساخت خدمات 
مالی توسعه‌یافته در امارات هم ورود و خروج سرمایه 
از ایران را افزایش می‌دهد. مؤسس��ه اعتبارس��نجی 
»مودیز اینوس��ترز س��رویس« در گ��زارش اخیرش 
درباره دورنمای بانک‌های ایران در دوران پساتحریم، 

یادآور ش��ده بود بانک‌های مس��تقر در کش��ورهایی 
مانن��د امارات و لبنان که هم��کاری و روابط تجاری 
نزدیکی با ایران دارن��د و همچنین بانک‌های غربی، 
چینی و هندی به احتمال بالا مجذوب اقتصاد متنوع 
ایران و جریان تجاری قابل توجه آن خواهند شد. به 
گفته خالد هولادار، مدیر اعتباری ارش��د مودیز، اگر 
اقتصاد ایران گش��وده شود با در نظر گرفتن ماهیت 
بخش‌خصوصی اقتصاد دوبی و توانمندی آن به‌عنوان 
یک قطب لجستیکی، بانک‌های دوبی شاهد افزایش 

فرصت‌های تجاری بلندمدت‌شان خواهند بود. 
به گفته تحلیلگران مودی��ز، اگرچه بخش بانکی 
در ای��ران فرصت‌های خوب��ی را عرضه می‌کند، اما 
گس��ترش حضور در این کش��ور ب��رای بانک‌های 
خارجی با توجه به ابهامات عملیاتی و ژئوپلیتیکی، 
ریسک‌های زیادی دربردارد و بانک‌های خارجی را 
در معرض مش��کلات نقدینگی مشابه مشکلاتی که 
در ح��ال حاضر در اقتصادهای نوظهور دچار تغییر 
و تحولات س��ریع تجرب��ه می‌کنند، قرار می‌دهد و 
از این رو مس��تلزم کنترل ریس��ک و نظارت است. 
اگرچ��ه ش��ماری از بانک‌ه��ا، موسس��ات مال��ی و 
س��رمایه‌گذاران خصوصی ماه‌ها مهیای مش��ارکت 
در فرصت‌های تجاری ایران بوده‌اند اما بسیاری از 
آنها اظهار کرده‌اند که تح��ولات ژئوپلیتیکی اخیر 

را زیرنظر داشته و دنبال می‌کنند. 

رش��د تولید ناخال��ص داخلی به مثاب��ه مهم‌ترین 
نشانگر پیش��رفت مادی جامعه‌ها، در ایران متاسفانه 
ب��ا ش��روع دهه 1390 متوقف ش��ده اس��ت. رش��د 
بیکاری تحصیلکردگان، انبار ش��دن تولیدات فولاد، 
س��یمان، ل��وازم خانگ��ی، تهیدس��ت ش��دن طبقه 
متوس��ط جامعه و کاه��ش درآمد س��رانه ایرانیان، 
کاه��ش تولید و صادرات نف��ت و کاهش درآمدهای 
دولت از پیامدهای محس��وس توقف رشد تولید ملی 
بوده اس��ت. دلس��ردی، دلزدگی، احساس ناامیدی و 
حس��رت و ترس��یم چش��م‌اندازی مبهم از آینده در 
می��ان ایرانیان نی��ز از پیامدهای ای��ن وضعیت بوده 
است. تشدید تحریم‌های غرب علیه بخش‌های مهم 
اقتصاد ایران در این س��ال‌ها از دلایل اصلی شرایط 
تاس��ف‌بار زندگ��ی اقتص��ادی ایران ب��ود. این عامل 
بس��یار مهم در ایس��تادن چرخ بخش‌ه��ای مختلف 
اقتص��ادی با رویکرد جدید حکومت و دولت نس��بت 
ب��ه گفت‌وگوهای مرتبط با پرونده هس��ته‌ای اکنون 
به نقطه صفر رس��یده است. شهروندان ایرانی انتظار 
دارند که در س��اعت‌های آین��ده تحریم‌های ایران از 
سوی نهادهای بین‌المللی و کشورهای تحریم‌کننده 

کاملا لغو و به صورت رسمی اعلان شود. 
در حالی که ممکن است سطح انتظارات شهروندان، 

منتقدان دولت، مدیران ارش��د سیاسی و اقتصادی از 
پایان تحریم‌ها و ش��روع اجرای برجام متفاوت باشد، 
ایج��اد وح��دت روی��ه در انتظ��ار و نزدیک‌تر کردن 
تصورات و انتظارات گروه‌های یادش��ده از این رخداد 
ب��زرگ، ضرورتی اجتناب‌ناپذیر اس��ت. این نکته باید 
برای ایرانیان روشن شود که تداوم تحریم‌ها با شکل 
و ماهیت قبل از مذاکرات لوزان سوییس می‌توانست 
مشکلات فوق‌العاده مهمی برای این سرزمین و آینده 
آن ایج��اد کن��د که با تدبیر مدیران ارش��د جامعه از 
وقوع آن فاجعه جلوگیری شد. با شروع برجام معجزه 
بزرگ در کس��ب‌وکار ایرانی��ان رخ نمی‌دهد و نباید 
افکارعموم��ی را تهییج کرد ی��ا خدای‌ناکرده فریفت. 
این مهم‌ترین گزاره‌ای اس��ت که اگ��ر به ویژه دولت 
نتواند آن را به کارآمدترین شکل مدیریت کند، شاید 
موقعی��ت حتی بدت��ری از دوران پیش از برجام پیدا 
کن��د. هر فرد، جریان و گروهی سیاس��ی و اجتماعی 
که در مس��یری برخلاف این حرکت کند منافع ملی 
را نادیده انگاشته و کاری می‌کند که دستاوردهای دو 
سال گفت‌وگو باد هوا شود. یادمان باشد که عربستان 
س��عودی، ترکیه و س��ایر کش��ورهای همس��ایه که 
علاقه‌مند به برجام نیستند از تشتت داخلی استفاده 
خواهند کرد تا ش��رایط را به حال��ت قبل برگردانند. 
توجه داش��ته باش��یم از امروز ایران، کشوری همانند 
سایر کش��ورهای جهان اس��ت که تحریم نشده‌اند و 

البته برای رشد اقتصاد سخت کار می‌کنند. 

مؤسسه فاینانس بین‌المللی: 

بانک‌های اماراتی از برداشته شدن تحریم‌های ایران سود می‌برند

انتظارات واحد، شرط کامیابی پس از تحریم

قائم‌مقام سازمان سرمایه‌گذاری و کمک‌های فنی و اقتصادی 
ایران، گفت: پیش‌بینی شده است که در سال 2017 بیشترین 
میزان سرمایه‌گذاری در خاورمیانه و شمال آفریقا خواهد بود و 
بررسی وضعیت منطقه نشان می‌دهد که در حال حاضر ایران 
با ثبات‌ترین منطقه در خاورمیانه محسوب می‌شود و بالاترین 

میزان توسعه منابع انسانی را دارد. 
به گزارش ایس��نا، س��یدجمال فرج‌الله حس��ینی در مراسم 
اختتامی��ه فرصت‌های س��رمایه‌گذاری در اصفهان، اظهارکرد: 
ام��روز کارآفرین��ان اقتصادی اصفهان نبای��د فقط معطوف به 
جاذبه‌های گردش��گری اصفهان باش��ند، بلکه باید جاذبه‌های 

اقتصادی بس��یاری را ک��ه در اصفهان وج��ود دارد به نمایش 
بگذارند. 

وی افزود: در سال گذشته سرمایه‌گذاری در جهان نزدیک به 
16 درصد کاهش داشته است، اما این در حالی است که چین 
بیش��ترین میزان سرمایه را جذب کرده و آمریکا نیز در همین 
اوضاع بزرگ‌ترین کش��ور س��رمایه فرس��ت جهان بوده است. 
همچنین از 20 بنگاه س��رمایه فرس��ت جهان 9 بنگاه متعلق 
به کش��ورهای در حال توسعه بوده و بخش خدمات بیشترین 

میزان سرمایه را به خود اختصاص داده است. 
قائم‌مقام سازمان سرمایه‌گذاری و کمک‌های فنی و اقتصادی 

ایران، ادامه داد: اگر کشور می‌خواهد وابستگی به نفت را کاهش 
دهد باید سرمایه‌گذاران خارجی را در بخش‌های مختلف جذب 

کند. 
حس��ینی با بیان اینکه پیش‌بینی ش��ده اس��ت که در سال 
2017 بیش��ترین میزان سرمایه‌گذاری در خاورمیانه و شمال 
آفریقا خواهد بود، تصریح کرد: بررس��ی وضعیت منطقه نشان 
می‌ده��د ک��ه در حال حاضر ای��ران با ثبات‌تری��ن منطقه در 
خاورمیانه محس��وب می‌ش��ود و بالاترین میزان توسعه منابع 
انس��انی را دارد پ��س قطعاً ایران می‌تواند یک��ی از اصلی‌ترین 

گزینه‌های هدف برای سرمایه‌گذاری باشد. 

برآورد سازمان توسعه صنعتی ملل متحد  )یونیدو( حاکی 
از اس��تفاده بالغ بر ٨٠٠ میلیارد دلار سرمایه ایرانیان خارج 
از کش��ور برای مشارکت و تلاش در جهت رشد و توسعه در 
عرصه‌های اقتصادی، کشاورزی، خدماتی و حوزه نفت و گاز 

پس ازعادی شدن روابط با غرب است. 
به گزارش اتاق بازرگانی، صنایع، معادن وکشاورزی تهران، 
در این گزارش آمده است: تقویت چهار بازار اقتصادی شامل 
بازار س��رمایه، بازار کار، ب��ازار کالا و خدمات و بازار پول در 
فضای اقتصادی کش��ور، از جمله موارد مهم برای تقویت و 

گسترش سرمایه‌گذاری اقتصادی در کشور است. 
ظرفیت‌ه��ای اقتص��ادی، علمی و صنعت��ی موجود ایران 
برای رس��یدن به رشد اقتصادی مورد قبول سالانه و تقویت 
ای��ن بازار‌ه��ا از طری��ق جذب س��الانه ١٥٠ میلی��ارد دلار 
س��رمایه‌گذاری خارجی برای ایجاد فضایی نو، بهبود فضای 
کس��ب وکار تا رتبه ٧٠ و به‌ویژه استفاده از سرمایه ایرانیان 
خارج از کشورکه براساس آمار یونیدو، گفته می‌شود بالغ بر 

٨٠٠ میلیارد دلار برآورد شده است. 
همچنی��ن تقویت ب��ازار ب��ورس و اوراق به��ادار ازجمله 
راهکاره��ای مه��م اقتصادی ب��رای حضور س��رمایه‌گذاران 
خارجی اس��ت که درحال حاضر کمت��ر از یک دهم درصد 

است. 
درحال حاضر اهمیت انتقال س��رمایه به کش��ورها اس��ت 
که باعث می‌ش��ود کش��ورها بیش از پیش درصدد کس��ب 

سرمایه‌های خارجی برآیند. 
س��رمایه‌گذاری خارجی و شرایط آن درباره کشورهای در 
حال توس��عه ش��کل دیگری هم دارد که غالبا تحت پوشش 
کمک مال��ی، کمک فنی و تخصصی، بس��ط بازارها و تنوع 

تولید صورت می‌گیرد. 
در عص��ر جهانی ش��دن اقتصاد و تحکیم اصول س��ازمان 
تجارت جهانی، جذب سرمایه‌گذاری خارجی ضرورتی برای 
بازار س��رمایه، تقویت پروژه خصوصی‌س��ازی و نیاز اقتصاد 

ملی به رشد و توسعه اقتصادی به شمار می‌رود. 
ضمن آنکه پیوند تنگاتنگی را با بازار کار و خدمات به وجود 
آورده و درعین حال سطح دس��تمزدها و بهره‌وری سرمایه 
را در کش��ورهای میزبان به سطح کش��ورهای صادرکننده 
س��رمایه می‌رس��اند، به‌گونه‌ای که ادغام اقتصاد کشورها در 
نظام بین‌المللی موجب شده تا سهم سرمایه‌گذاری خارجی 
در فعالیت‌های اقتصادی جهان در دو دهه گذش��ته دوبرابر 
شده و ٤٠ درصد کل جریان سرمایه‌گذاری در سطح جهان 

را تشکیل دهد. 
هماهنگ��ی بخش‌های دیپلماس��ی، بازرگان��ی، صنعتی و 
دیگر بخش‌های مربوط برای جذب سرمایه‌گذاری خارجی، 

بسیار قابل توجه است. 
براس��اس  خارج��ه  ام��ور  وزارت  خص��وص،  ای��ن  در 
امکانات��ی که در خارج از کش��ور دارد، در مس��یر جذب 
س��رمایه‌گذاری‌های خارجی س��ایر کش��ورها و س��رمایه 
ایرانی��ان خ��ارج از کش��ور ب��ا ه��دف پیون��د ب��ا حوزه 
فعالیت‌ه��ای اقتص��اد داخلی با ب��ه کارگی��ری مجموعه 
امکان��ات اقتصادی و دفاتر نمایندگی‌ها در خارج می‌تواند 
از طری��ق ایج��اد دفات��ر ج��ذب س��رمایه‌گذاری خارجی 
در مح��ل س��فارتخانه‌های کش��ور در خارج ب��رای جلب 
س��رمایه‌گذاری و مش��ارکت در قال��ب روش‌های متداول 
تأمین منابع مالی و اج��رای طرح‌های عملیاتی در زمینه 

ایجاد زیرساخت‌های مرتبط با نیاز‌های کشور اقدام کند. 
تدوی��ن یک اس��تراتژی اقتص��ادی و سیاس��ی از طریق 
رایزنی‌ه��ای بازرگانی ب��رای انجام س��رمایه‌گذاری و جذب 
مشارکت خارجی برای برقراری تجارت دوجانبه و چندجانبه 
بین کش��ورها با این رایزنی‌ها در حوزه اقتصاد کش��ور قابل 
تحقق اس��ت، به‌نحوی ک��ه دولت باید بتوان��د در مذاکرات 
سیاس��ی و اقتصادی با مقامات عالی رتبه کش��ورها، توجه 
به جذب س��رمایه‌گذاری خارج��ی را از جمله در پروژه‌های 

اقتصادی مناطق آزاد در اولویت قرار دهد. 
آنچه قاب��ل اهمیت اس��ت، حضور ١٤٥ هی��أت تجاری، 
اقتصادی و سرمایه‌گذاری با 3 هزار و ٧٦٣ نفر از ٤٨ کشور 
ب��ه ایران نوعی نیازس��نجی درباره س��رمایه‌گذاری خارجی 

ایران بود.
قابل توجه اس��ت که از این می��ان ٧١ هیأت با 2 هزار و 
٦٤٠ نفر از قاره‌های اروپا و آمریکا، ٤١ هیأت با ٧٠٢ نفر از 
آسیا و اقیانوسیه و ٣٤ هیأت با ٤٢١ نفر از کشورهای عربی 

و آفریقایی وارد ایران شدند. 
همچنین در این مدت بیش��ترین آمار س��فر به کشور را 
آلمان‌ه��ا با اعزام ١٢ هی��أت به خود اختصاص دادند و پس 
از این کش��ور، عراق با اعزام ١١ هیأت، ژاپن هش��ت هیأت، 
چی��ن هف��ت هیأت، لبن��ان و عمان هرکدام ش��ش هیأت، 
ایتالی��ا، ترکیه، صربس��تان و ونزوئلا هر ک��دام پنج هیأت، 
انگلستان، آفریقای جنوبی، قزاقستان و هندوستان هرکدام 
با چهار هیأت، روس��یه، هلند، اندونزی، برزیل، کره جنوبی، 
لهس��تان، تایلند و جمه��وری چک هرکدام با س��ه هیأت، 

پاکس��تان، سوئیس، فرانسه، مجارستان، آذربایجان و تونس 
هرکدام با دو هیأت، بلژیک، بنگلادش، س��ریلانکا، س��وئد، 
کرواس��ی، کنیا، گینه اس��توایی، لیتوانی، مالزی، نیوزیلند، 
نیجر، نروژ، ارمنستان، افغانستان، الجزایر، اتریش، اوکراین، 
 اوگاندا و اس��پانیا هرک��دام با یک هی��أت در جایگاه بعدی 

قرار دارند. 
از ای��ن رو، توج��ه ب��ه موض��وع جذب س��رمایه‌گذاری 
 Joint خارج��ی ب��ه ص��ورت مس��تقیم یا ب��ه ص��ورت
Venture در موافق��ت نامه‌های دوجانب��ه و چندجانبه 
ایران با این کش��ورها، برای بین‌المللی کردن فعالیت‌های 
س��رمایه‌گذاری در زمینه احداث کارخانه‌ها و کارگاه‌های 
تولیدی براس��اس اقلام وارداتی بازارهای هدف منطقه‌ای 
و بین‌الملل��ی با حضور س��رمایه‌گذاران داخلی و خارجی، 
اس��تفاده بهین��ه از ظرفیت‌های موج��ود اقتصاد و جذب 
صحیح س��رمایه‌های خارجی برای انتق��ال فناوری، رواج 
تحقیق و توس��عه ب��ا هدف بهبود مدیری��ت و فرصت‌یابی 
و فرصت‌س��ازی برای طرح‌های��ی که به س��رمایه‌گذاری 
خارجی نیاز دارند، تبدی��ل پروژه‌های فاینانس قابلیت‌دار 
به س��رمایه‌گذاری خارجی که ریس��ک تج��اری پروژه را 
متوجه س��رمایه‌گذار می‌داند، بهبود فضای کس��ب‌وکار با 
هدف آماده‌سازی محیط اقتصادی برای تشکیل و انباشت 
س��رمایه در بخش‌خصوص��ی برای افزایش ش��اخص‌های 
عم��ده تأثیرگذار در فضای کس��ب وکار ازجمله گام‌های 
مؤثر دیگری اس��ت که در ایجاد فضای مساعد کارآفرینی 
و رفع موانع کس��ب وکار برای رونق فعالیت‌های اقتصادی 
 و حض��ور س��رمایه‌گذاران خارج��ی در کش��ور به صورت
P. P. P از طری��ق تأمین مناب��ع مالی به صورت فاینانس 

یا B. O. T از اهمیت ویژه‌ای برخوردار اس��ت. 
براس��اس این گزارش، برخی وزرای دولت باید دس��ت از 
مخالفت جزیره‌ای و بخش��ی‌نگر خود با مناطق آزاد برداشته 
و هم��گام با رئیس‌جمهور و مش��اور رئیس‌جمه��ور و دبیر 
ش��ورای مناطق آزاد تجاری و صنعتی راه مشارکت را برای 
بهبود فعالیت‌های مناطق آزاد به منزله بنگاه‌های اقتصادی 
هم��گام با جهانی ش��دن در جهت توس��عه اقتصاد کش��ور 
برگزینن��د. وزرای مخال��ف مناطق آزاد در آسیب‌شناس��ی 
مشکلات مناطق آزاد از عمده آسیب‌های پیش روی مناطق 
آزاد کش��ورند که خ��ود برای مناط��ق آزاد کاری نمی‌کنند 
 و از اینک��ه دیگ��ران می‌خواهن��د کاری بکنن��د، ناراح��ت 

می‌شوند. 

قائم‌مقام سازمان سرمایه‌گذاری پیش‌بینی کرد

سال 2017 خاورمیانه بیشترین جذب سرمایه را خواهد داشت

اتاق بازرگانی تهران اعلام کرد 

٨٠٠ میلیارد دلار سرمایه ایرانیان خارج نشین
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

برای مدیرانسرمقـاله

فرصت‌کسب‌و‌کار

انتظارات واحد، شرط کامیابی 
پس از تحریم

رش��د تولید ناخالص داخلی ب��ه مثابه مهم‌ترین 
نشانگر پیش��رفت مادی جامعه‌ها در ایران متاسفانه 
با شروع دهه 1390 متوقف شده است. رشد بیکاری 
تحصیلکردگان، انبار ش��دن تولیدات فولاد، سیمان، 
لوازم خانگی، تهیدست شدن طبقه متوسط جامعه 
و کاه��ش درآمد س��رانه ایرانیان، کاه��ش تولید و 
صادرات نفت و کاهش درآمدهای دولت از پیامدهای 

محسوس توقف رشد تولید ملی بوده است. 

2

معاون اول رئیس‌جمهور فرمول محاسبه نرخ پتروشیمی را ابلاغ کرد

ابلاغ شد اما اعلام نشد

 جنب‌وجوش بازارها 
در صبح بدون تحریم

گزارش‌های تحلیلی »فرصت امروز« از وضعیت اقتصاد ایران در پسا تحریم

هنوز هم ش��اید کس��انی باش��ند که به ثمر دادن درخت 
تلاش‌ه��ای دولت حس��ن روحان��ی در جهت ترمی��م روابط 
ایران با جامعه بین‌الملل تردید داش��ته باش��ند. البته تعداد 
این افراد کم و کمتر ش��ده ‌اس��ت. دو س��ال پیش این گروه 
جمعیت بیش��تری داشتند و امروز سیاس��ت‌ورزی مصرانه و 
پافش��اری بر اصولی که حفظ منافع ملی را سرلوحه کار قرار 
داده، باعث ش��ده ‌اس��ت تا بارقه امید به فردای روش��ن‌تر از 
پ��س ابرهای تحریم و س��وء‌تفاهم، بازار را روش��ن کند. ما با 
لغو تحریم‌های ظالمانه و غیرانسانی تنها چند ساعت فاصله 

داریم و نزدیکی صبح بدون تحریم، آثار خود را به‌روشنی در 
حوزه‌های مختلف اقتصادی نشان داده‌ است. خبرهای خوب، 
این روزها کام س��هامداران بورس را روش��ن کرده است. بازار 
س��هام در حال بر جای گذاش��تن رکوردهای هیجان‌انگیزی 
اس��ت. در ح��وزه حمل‌و‌نق��ل هوای��ی وزارتخان��ه مربوطه، 
ایرلاین‌های ایرانی و طرف‌های خارجی راه بس��یاری را برای 
استفاده هرچه س��ریع‌تر از شرایط بعد از تحریم برداشته‌اند، 
خودروسازان درجه اول جهانی در هیات‌های کوچک و بزرگ 
باره��ا آمده‌ان��د و رفته‌اند و برای حض��ور در جاده‌های ایران 

بزرگ بی‌تابن��د. بانک‌های خصوصی آنچه توانس��ته‌اند برای 
اتصال مجدد به حلقه مب��ادلات پولی جهان انجام داده‌اند و 
منتظ��ر تلاش مضاعف بانک مرکزی هس��تند تا کلیت نظام 
بانکی بتواند حمایت لازم را از تولیدکنندگان، واردکنندگان 
و صادرکنن��دگان ب��رای اس��تفاده از وضعیت جدید کش��ور 
انجام دهد. پای کوش��ندگان حوزه اقتصاد و سیاس��ت روی 
خط ش��روع آماده است تا رقابت برای آباد کردن میهن آغاز 
شود. مجموعه تحلیل‌ها و گزارش‌های »فرصت امروز« در این 

زمینه را در صفحات5، 6، 12و 13 بخوانید. 

 گزارش اختصاصی »فرصت امروز« 
از نخستین جشنواره ملی تبلیغات

 حرفه‌ای‌ها 
از موانع بلوغ 

تبلیغات می‌گویند
»با برداشته شدن تحریم‌ها و عبور تدریجی از دوره 
رکود و آغاز رونق اقتصادی، ش��اهد رونق تبلیغات در 
ایران خواهیم بود. بر این اس��اس لازم است تا اهتمام 
لازم برای کارآمدسازی تبلیغات و رهنمون‌سازی آن 

به سمت تعالی و اثربخشی با رویکرد خلاقیت و...

914 1

ت امروز|
ت  | فرص

س: آرزو بیا
عک

گزارش »فرصت امروز« از بازار ادویه

 220هزار تن
مصرف سالانه ادویه‌ در ایران 

محمدصادق جنان‌صفت
عضو شورای سردبیری

خبرهای��ی از حض��ور مدی��ران عالی‌رتبه بن��ز در ایران جهت 
امض��ای تفاهم‌نامه و نهایی ش��دن قرارداد ایران‌خ��ودرو با پژو به 
گوش می‌رسد. قرارداد ایران‌خودرو با پژو به‌عنوان نمونه مطرحی 
از قراردادهای خودرویی اس��ت که به‌زودی به امضا می‌رسد، این 

جوینت ونچر شراکتی با سهم مساوی 50-50 است.

کدام خودروساز زودتر به ایران می‌رسد؟

شیر پاریسی یا جنتلمن آلمانی

محمدصادق جنان‌صفت

صــفحه جـدید
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دولت بدون اع�لام جزییات 
خبر، نرخ خوراک پتروشیمی‌ها 
را اب�لاغ کرد. انتش��ار این خبر 
بدون قیم��ت و فرمول تعیین 
نرخ، موجب ش��ده تا در میان 
پتروش��یمی  مدی��ران صنعت 
آش��فتگی ایجاد ش��ود. در این 
متعددی  تحلیل‌ه��ای  می��ان 
از قیمت‌ه��ای احتمال��ی روی 
خروجی سایت‌ها قرار گرفت و 
سکوت مسئولان وزارت نفت بر 

این فضا دامن زد. 
دولت  اطلاع‌رس��انی  پایگاه 
در خب��ری از اب�لاغ فرم��ول 
تعیی��ن قیم��ت گاز طبیع��ی 
پتروشیمی  واحدهای  خوراک 
خبر داد. براس��اس این خبر، 
پس از آنکه وزیر نفت فرمول 
پیش��نهادی تعیین قیمت گاز 
واحدهای  خ��وراک  طبیع��ی 
اس��حاق  ب��ه  را  پتروش��یمی 
جهانگیری ارائ��ه کرد، معاون 
اول رئیس‌جمهوری فرمول یاد 
شده را فرمولی مناسب ارزیابی 
اطمینان  کرد ک��ه می‌توان��د 
س��رمایه‌گذاران  ب��ه  را  لازم 
در صنع��ت مهم پتروش��یمی 
بده��د. بر این اس��اس وزارت 
نف��ت هماهنگی‌ه��ای لازم را 

ب��ا وزارت ام��ور اقتص��ادی و 
دارایی و س��ازمان مدیریت و 
برنامه‌ری��زی کش��ور به عمل 
آورده و فرم��ول پیش��نهادی 
به امضای وزیر امور اقتصادی 
و دارای��ی و رئی��س س��ازمان 
مدیریت و برنامه‌ریزی کش��ور 
جزییات  اس��ت.  رس��یده  نیز 
فرم��ول تعیی��ن قیم��ت گاز 
واحدهای  خ��وراک  طبیع��ی 
پتروشیمی که از سوی معاون 
اول رئیس‌جمهوری ابلاغ شده 
اس��ت، به‌زودی توسط وزارت 
نفت اطلاع‌رسانی خواهد شد. 
انتش��ار ای��ن خب��ر بازتاب 
موجب  و  داش��ته  گسترده‌ای 
ش��د تا فعالان این صنعت بر 
مبنای تحلیل‌های خود نرخی 
را اعلام کنند، اما در این میان 
مس��ئولان نفت��ی در این باره 
هی��چ اظهارنظری نداش��تند. 
شریفی نیک نفس، مدیرعامل 
شرکت بازرگانی پتروشیمی و 
عضو ات��اق بازرگانی تهران در 
ای��ن باره به »فرص��ت امروز« 
می‌گوی��د:  ‌»‌ای��ن موضوع از 
سوی معاون اول رئیس‌جمهور 
ابلاغ شده و اینکه وزارت نفت 
تاکنون واکنشی نداشته شاید 
به این دلیل باشد که هنوز به 
آن وزارتخان��ه ابلاغ نش��ده یا 

اینکه آن را نپذیرفته‌اند.‌«‌ ‌ 
وی با اشاره به اینکه فرمول 
پیش��نهادی وزارت نفت مورد 
تأیید دولت قرار گرفته است، 
می‌افزاید:  ‌»‌با انتشار این خبر، 
براس��اس برخ��ی از تحلیل‌ها 
نرخ خوراک برای مجتمع‌های 
پتروش��یمی 8.5 سنت اعلام 
ش��د. مبنای تعیی��ن این نرخ 
مش��خص نیس��ت و مشخص 
نیس��ت که چ��ه مبنایی برای 
آن وجود دارد و نکته جالب‌تر 
این اس��ت ک��ه فع��الان این 
صنعت اطلاعی از متن ابلاغیه 

و نرخ تعیین شده، ندارند.‌«‌ ‌
ب��ا  نیک‌نف��س  ش��ریفی 
فع��الان  اینک��ه  ب��ه  اش��اره 
بخش‌خصوص��ی قیم��ت 8 تا 
10 سنت را برای نرخ خوراک 
مجتمع‌ه��ای گازی مناس��ب 
می‌دان��د و امیدوار اس��ت که 
همین قیمت باشد، می‌افزاید:  
تا وزارت  ‌»‌باید منتظر بمانیم 
نفت نرخ را به مجتمع‌ها اعلام 
کن��د. بدون ش��ک اگ��ر نرخ 
تعیین شده بر مبنای افزایش 
یا کاهش قیم��ت نفت متغیر 
است.  مناسبی  گزینه  باش��د، 
متأس��فانه ب��ا وج��ود کاهش 
قیم��ت نف��ت، نرخ خ��وراک 
13س��نت باق��ی مان��د و این 

منطقی نیست، زیرا با کاهش 
قیمت نفت، قیمت محصولات 
پتروشیمی نیز کاهش یافت.‌«‌ ‌

در ای��ن ب��اره س��یدحمید 
حس��ینی، عض��و هیأت‌مدیره 
صــادرکننـدگان  اتـحــادیه 
فرآورده‌های نفتی و از فعالان 
قدیمی صنعت پتروش��یمی با 
بیان اینکه مبن��ا برای تعیین 
پتروش��یمی‌ها  خ��وراک  نرخ 
کس��ی  و  نیس��ت  مش��خص 
نمی‌دان��د ن��رخ م��ورد تأیید 
وزارت نفت و دولت چه رقمی 
اس��ت، ب��ه »فرص��ت امروز« 
می‌گوی��د: »‌مجلس ش��ورای 
اس�لامی ب��رای تعیی��ن نرخ 
خوراک ش��اخص مش��خصی 
را تعیی��ن کرد، براس��اس آن 
متوس��ط قیم��ت گاز داخلی، 
قیمت گاز صادراتی به ترکیه 
ترکمنس��تان  از  واردات��ی  و 
باشد، همچنین قیمت تعیین 
شده باید شرایط رقابت‌پذیری 
قیمت گاز با کش��ور رقیب را 
داشته باشد که اختلاف اصلی 

بر سر کشور رقیب بود.‌«‌ ‌
وی با بی��ان اینکه با کاهش 
قیمت نفت براساس این فرمول 
موجود قیمت نرخ 8.5 س��نت 
محاسبه شد که با کاهش اخیر 
قیم��ت نفت، ‌این ن��رخ مجددا 

کمتر ش��ده اس��ت، می‌افزاید:  
‌»‌وزارت نف��ت ادعا کرده که در 
آین��ده رقیب ای��ران در صنعت 
پتروشیمی کشور آمریکا است 
زیرا کش��ورهای منطقه رقیب 
ای��ران نیس��تند و گازی برای 
صادرات ندارن��د. قطر تمام گاز 
خ��ود را ال ان ج��ی ک��رده و 
عربستان نیز تمام گاز تولیدی را 
مصرف می‌کند، از این رو رقیب 
ایران بیرون از منطقه اس��ت و 
باید قیمت گاز آمریکا در تعیین 
ن��رخ خوراک ملاک باش��د، اما 
مشخص نیس��ت که در ابلاغیه 
معاون اول رئیس‌جمهور، کشور 

رقیب چه کشوری است؟«
به گفته حس��ینی اگر نرخ 
از  اع�لام ش��ده  8.5 س��نت 
کارشناسان،  از  برخی  س��وی 
همان قیمت نهایی باشد، نرخ 
مناسبی است و می‌تواند برای 
سرمایه‌گذار جذاب باشد، البته 
براساس مبنای مجلس و آنچه 
وزارت نفت ب��ه دولت تقدیم 
ک��رده اس��ت، ‌نرخ خ��وراک 
پتروشیمی  مجتمع‌های  برای 
براس��اس فرمول��ی اس��ت که 
قابل تغییر اس��ت. بدون شک 
زیر 10 س��نت قیمت خوراک 
جذاب  پتروش��یمی‌ها  ب��رای 

خواهد بود. 

معاون اول رئیس‌جمهور، فرمول محاسبه نرخ خوراک پتروشیمی را ابلاغ کرد 

ابلاغ شد اما اعلام نشد

با نزدیک شدن به تاریخ اجرای 
توافق جامع هس��ته‌ای  )برجام(، 
خریداران نف��ت در انتظار رکورد 
شکنی در تولید نفت خام ایران و 
رس��یدن آن به بالاترین میزان آن 
در 9 ماه اخیر هس��تند. در همین 
رابطه یک منبع نزدیک به صنعت 
نفت ایران که اطلاعات مفیدی از 
برنامه ای��ران و ظرفیت تانکرهای 
ذخیره نف��ت آن دارد اعلام کرد، 
ایران آماده اس��ت ت��ا معادل یک 
میلیون و صد هزار بشکه نفت خام 

را به بازار عرضه کند. 
رویت��رز، ع��زم  ب��ه گ��زارش 
مقام��ات ایران��ی ب��رای افزایش 
تولی��د نفت‌خ��ام خ��ود پس از 
ش��ده  وضع  تحریم‌ه��ای  رف��ع 
علی��ه صنع��ت نفت این کش��ور 
و افزای��ش چش��مگیر تولید آن، 
سبب شده تا نگرانی‌ها از افزایش 
حجم نفت م��ازاد در بازار که در 
هفته ج��اری قیمت نف��ت را به 
پایین‌تری��ن می��زان آن در 12 
سال اخیر رس��اند، افزایش یابد. 
این در حالی اس��ت که ناظران و 
انتظار دارند تا روند  کارشناسان 
اجرای��ی توافق جامع اتمی میان 
ایران و قدرت‌های عمده جهانی 
در روز 15 ژانوی��ه س��ال جاری 

میلادی آغاز شود. 
در راس��تای اج��رای تعهدات 
تواف��ق  طرفی��ن در چارچ��وب 

اصلی  هس��ته  ایران  هس��ته‌ای، 
را  اراک  س��نگین  آب  رآکت��ور 
خارج کرده و بازرس��ان سازمان 
مل��ل متح��د به منظور راس��تی 
آزمای��ی این اقدام ای��ران، امروز 
به تهران س��فر خواهن��د کرد تا 
از نی��روگاه مذک��ور بازدید کرده 
و گزارش خ��ود را در این زمینه 
منتش��ر کنند. گفتنی اس��ت که 
خارج کردن قل��ب رآکتور اراک 
اهمیت بس��یار زی��ادی در آغاز 
فرآیند اجرایی توافق جامع اتمی 
میان ای��ران و قدرت‌های عمده 

جهانی دارد. 
لازم به ذکر اس��ت ک��ه تأیید 
اقدام اخیر ایران از سوی بازرسان، 
زمین��ه را برای رف��ع تحریم‌های 
بین‌المللی وضع ش��ده بر اقتصاد 

ایران و دسترسی آن به میلیاردها 
دلار از پول‌های بلوکه شده خود 
فراه��م ک��رده و محدودیت‌های 
وضع شده را بر صادرات نفت این 

کشور رفع خواهد کرد. 
ب��ر همی��ن اس��اس، ته��ران 
قص��د دارد ت��ا ب��ا اس��تفاده از 
ش��رایط جدی��د حاص��ل از رفع 
تحریم‌ه��ای بین‌الملل��ی، ب��ازار 
هن��د ک��ه در حال حاض��ر بازار 
اصلی مصرف نفت‌خام در آس��یا 
محس��وب می‌ش��ود و همچنین 
دیگ��ر مش��تریان قدیم��ی نفت 
ای��ران در اروپا را ه��دف گرفته 
و نف��ت خام تولی��دی خود را به 
این بازارها س��رازیر کند. گفتنی 
است پیش از این مقامات صنعت 
انرژی ایران از افزایش 500 هزار 

بشکه‌ای تولید نفت این کشور به 
محض اجرایی ش��دن روند رفع 

تحریم‌ها خبر داده بودند. 
بازارهای جهانی نفت که مدت 
زیادی اس��ت ح��ال و روز خوبی 
ندارن��د و ب��ه دلیل وج��ود نفت 
مازاد در بازار روند نزولی را تجربه 
می‌کنند، در روز جمعه گذش��ته 
با کاهش قیم��ت ناچیزی مواجه 
ش��ده و این فرآورده اندکی بیشتر 
از 30دلار در هر بشکه معامله شد. 
 Phillip Futures ش��رکت
از ش��رکت‌های فع��ال در حوزه 
خریدوفروش نفت در یادداشتی 
که روز جمعه گذش��ته منتش��ر 
کرد، در رابطه با وضعیت بازار و 
قیمت نفت اعلام کرد: »با توجه 
به قیمت 30 دلاری نفت‌خام در 

هر بشکه، سود حاصل از فروش 
ای��ن محصول برای کش��ورهای 
خواهد  ناچیز  بسیار  صادر‌کننده 

بود.«
با وجود کاهش ش��دید قیمت 
نف��ت، ی��ک منب��ع نزدی��ک به 
صنع��ت نف��ت ایران ب��ه رویترز 
گف��ت که ته��ران خ��ود را برای 
ص��ادرات ی��ک محمول��ه 495 
ه��زار بش��که‌ای ب��ه چی��ن که 
بزرگ‌تری��ن محمول��ه صادراتی 
نف��ت ای��ران از ماه آگوس��ت به 
این س��و اس��ت، آماده می‌کند. 
همچنی��ن ای��ران محموله 166 
هزار بش��که‌ای دیگ��ری را برای 
هندی  پالایشگاه‌های  به  تحویل 
آماده می‌کند ک��ه این میزان از 
حجم ص��ادرات قبلی ای��ران به 
هند در ماه دسامبر سال گذشته 
می�لادی کمت��ر اس��ت. گفتنی 
است صادرات نفت ایران به چین 
و هند مح��دود نبوده و به‌زودی 
نفتکش‌ها محموله‌ای 166 هزار 
بشکه‌ای را از ایران به ژاپن حمل 
خواهند ک��رد. کره جنوبی نیز با 
خرید 161 هزار بشکه نفت خام 
ایران  نف��ت  مش��تری  همچنان 
باق��ی مانده و حج��م واردات آن 
در مقایسه با ماه دسامبر گذشته 

بدون تغییر باقی مانده است. 
لازم به ذکر است که آمارهای 
مربوط ب��ه ص��ادرات نفت فوق 
س��بک ایران در آنه��ا گنجانده 

نشده است. 

ایران خود را برای افزایش قابل توجه صادرات نفت آماده کرده است

آیا تصمیم ایران سبب کاهش قیمت نفت شده؟ 

بین‌الملل

برجامنفت

گاز

قائم مقام معاون امور بین‌الملل وزیر نفت: 
جهش کشور در جذب سرمایه‌گذاری 

خارجی در پساتحریم
قائ��م مقام مع��اون وزیر نفت در ام��ور بازرگانی و 
بین‌الملل گفت: با برداشته شدن تحریم‌ها پیش‌بینی 
می‌ش��ود که یک جهش اقتصادی در کش��ورمان در 

زمینه سرمایه‌گذاری داخلی و خارجی ایجاد شود. 
به گزارش ایرنا، مس��عود هاش��میان در حاش��یه 
نمایش��گاه انرژی کیش در جمع خبرنگاران با بیان 
اینکه اقتصاد کش��ور طی ی��ک دهه تحریم همچون 
فنری فش��رده شده دارای انرژی زیادی است، افزود: 
البته همه امید مسئولان در پیش‌بینی برنامه ششم 
جذب س��رمایه‌گذاری خارجی نیست، بلکه استفاده 
از همه ظرفیت‌های داخلی و خارجی در دستور کار 

قرار دارد. 
قائ��م مقام مع��اون وزیر نفت در ام��ور بازرگانی و 
بین‌الملل با بیان اینکه بخشی از برنامه ششم توسعه 
مرب��وط به جذب منابع مالی اس��ت، گف��ت: در این 
برنامه علاوه بر اینکه نگاه پس��ا تحریمی وجود دارد، 
چارچوب‌های اقتصاد مقاومتی نیز رعایت شده است. 
هاش��میان اضافه کرد: بر این اساس در این برنامه 
برای مجموعه صنعت نفت کش��ور پیش‌بینی حدود 

‌200میلیارد دلار سرمایه‌گذاری شده است. 
وی با بی��ان اینکه این س��رمایه‌گذاری برای همه 
بخش‌ه��ا از جمله نفت، گاز، پتروش��یمی، پالایش و 
پخش و توسعه پالایشگاه‌ها است، گفت: البته میزان 
سرمایه‌گذاری‌های داخلی و خارجی در این طرح نیز 

پیش‌بینی شده که اعلام خواهد شد. 
دوازدهمین نمایش��گاه بین‌المللی انرژی کیش که 
با حضور 195 ش��رکت داخل��ی و خارجی به مدت 
چهار روز در مرکز دائمی نمایش��گاه‌های بین‌المللی 
کیش برپا بود، پنجشنبه شب به‌کار خود پایان داد. 
در این نمایش��گاه آخرین فرصت‌ها و ظرفیت‌های 
س��رمایه‌گذاری و س��رمایه پذیری و دس��تاوردهای 
س��ازندگان و تولیدکنندگان نفت، گاز، پتروشیمی، 
آب و ب��رق و انرژی‌های نو ب��ه بازدید‌کنندگان ارائه 

شد. 

بزرگ‌ترین نیروگاه خورشیدی 
جهان با مشارکت آلمان در اصفهان 

راه‌اندازی می‌شود
بزرگ‌ترین نیروگاه خورش��یدی جهان به ظرفیت 
یک‌هزار مگاوات با مشارکت آلمان درمنطقه سگزی 

اصفهان ایجاد و راه‌اندازی می‌شود. 
ب��ه گزارش ایرنا، اش��تون جی فلورین��گ نماینده 
در  اصفه��ان  در  س��رمایه‌گذار  آلمان��ی  ش��رکت 
مراس��م اختتامی��ه همایش بین‌الملل��ی فرصت‌های 
سرمایه‌گذاری شهر خلاق اصفهان با اعلام این خبر 
افزود: آلمان تجربه‌ای غنی در تولید انرژی‌های پاک 
دارد و علاقه‌مند اس��ت تا این فن��اوری را در تمامی 
جهان عرضه کند. وی خورش��ید را هدیه ارزش��مند 
خداوند برای انسان‌ها و جهان هستی توصیف کرد و 
گفت: این منبع بزرگ انرژی بدون هیچ هزینه‌ای در 

اختیار بشر قرار گرفته است. 
نماینده ش��رکت آلمانی س��رمایه‌گذار در اصفهان 
تصریح کرد: ایران با وجود دسترسی به سوخت‌های 
فس��یلی، قانون انرژی‌های پاک را مورد حمایت قرار 
داده ک��ه این ام��ر فرصتی برای بهره‌من��دی از این 
منبع انرژی اس��ت. وی با اش��اره به وضعیت مناسب 
اقلیم اس��تان اصفهان افزود: این اس��تان به غایت از 
موهبت تابش‌های خورش��یدی بهره‌مند است و این 
امکان بستری بسیار مناسب برای ایجاد نیروگاه‌های 

خورشیدی است. 
اشتون با اشاره به سلامت و سازگاری نیروگاه‌های 
خورشیدی با شرایط محیط‌زیست خاطرنشان کرد: 
در نیروگاه‌های خورش��یدی از ی��ک کیلووات تابش 
خورش��یدی دوه��زار کیل��ووات انرژی پ��اک تولید 
می‌ش��ود و از انتش��ار یک‌هزار و 200 کیلوگرم دی 

اکسیدکربن به محیط زیست جلوگیری می‌کند. 
وی اش��اره ک��رد: طرح نی��روگاه خورش��یدی در 
منطقه س��گزی با ضمانت بلند‌مدت 30 ساله عرضه 
خواهد ش��د که از انتش��ار یک‌هزار و 130 کیلوگرم 
دی‌اکسیدکربن به محیط زیست جلوگیری می‌کند. 
وی گفت: انرژی تولید شده در نیروگاه خورشیدی 
سگزی 475 هزار خانه را در طول 30 سال آینده از 
نعمت انرژی پاک بهره‌مند می‌سازد که ما با حمایت 
صمیمان��ه اعضای ش��هرداری اصفه��ان این طرح را 
ب��ه مرحله اجرا می‌گذاریم. نماینده ش��رکت آلمانی 
سرمایه‌گذار در اصفهان این طرح را بزرگ‌ترین طرح 

نیروگاه خورشیدی در جهان دانست. 
س��رمایه‌گذاری  فرصت‌های  بین‌الملل��ی  همایش 
شهر خلاق اصفهان با شعار »اصفهان فرصت جهانی 
و جهان��ی از فرصت‌ه��ا« از 23 دی‌ماه س��ال جاری 
ب��ه م��دت دو روز به میزبانی ش��هرداری این ش��هر 
برگزار ش��د. در این همای��ش 40 هیات اقتصادی و 
س��رمایه‌گذاری از کش��ورهای کویت، امارات عربی 
متح��ده، ترکیه، کره‌جنوبی، اس��پانیا، گرجس��تان، 
س��وییس، آلم��ان، ع��راق، عم��ان، اتری��ش، چین، 
افغانس��تان، لهستان، کانادا، روسیه و یونان و نیز دو 
هیات سیاس��ی از کشورهای اسپانیا و اتریش حضور 
داش��تند. در این همایش هشت تفاهم‌نامه به ارزش 
24 هزار میلی��ارد ریال میان ش��هرداری اصفهان و 
سرمایه‌گذاران منعقد ش��د و 59 فرم اعلام آمادگی 

سرمایه‌گذاری تحویل سرمایه‌گذاران شد. 
رس��ول زرگرپور ضمن اع�لام آمادگی کامل برای 
اح��داث نیروگاه‌ه��ای خورش��یدی و ب��ادی در این 
منطق��ه گف��ت: اصفه��ان می‌تواند پایلوت س��اخت 
نیروگاه‌های خورش��یدی و بادی در ظرفیت‌های بالا 

باشد. 
مع��اون امور برق و ان��رژی وزارت نیرو نیز در این 
دیدار با تأکید بر لزوم اس��تفاده از انرژی خورشیدی 
در واحدهای مسکونی تصریح کرد: باید با هماهنگی 
سازمان نظام مهندس��ی، برج‌های مسکونی ملزم به 

استفاده از این انرژی برای مصارف عمومی شوند. 

رشد ‌8درصدی اقتصاد با اجرایی 
شدن برجام امکان‌پذیر است

منصور معظمی، مش��اور وزیر نفت در گفت‌وگو با 
ایلنا درباره جذب س��رمایه‌گذاری‌های جدید بعد از 
اجرایی ش��دن برجام گفت: اگر برجام اجرایی ش��ود 
و آمریکا و اروپا نیز به تعهداتش��ان عمل کرده و در 
حرف‌هایش��ان صادق باشند امکان جذب سرمایه در 

کشور ما وجود دارد. 
وی افزود: منطقه خاورمیانه یکی از مناطقی است 
ک��ه دارای جذابیت س��رمایه‌گذاری به‌صورت کلان 
اس��ت، ولی ویژگی‌های خاص خ��ودش را دارد، زیرا 
س��رمایه جایی می‌رود که مولفه‌های سرمایه‌گذاری 
مث��ل امنیت س��رمایه‌گذاری، قوانین کس��ب وکار، 
س��اختار اداری و بوروکراسی نیز مناسب باشد که با 
در نظر گرفتن این فاکتورها غیر ‌از عراق، عربس��تان 
و قط��ر دیگر کش��ورها از وضعیت خوب��ی به لحاظ 

سرمایه‌پذیری برخوردار نیستند. 
معظم��ی تصری��ح ک��رد: نی��از ب��ه حج��م زیاد 
سرمایه‌گذاری، ثبات سیاسی-اجتماعی و فراهم‌بودن 
شرایط و زیربناها برای سرمایه‌گذاری شرایطی ویژه 
را به لحاظ سرمایه پذیری در کشور ما ایجاد کرده و 
ایران را به یکی از نقاط جذاب برای س��رمایه‌گذاری 

تبدیل کرده است. 
وی اظهارداش��ت: تاکنون بیش از 200 هیات در 
مدت کوتاهی وارد کش��ور ش��دند و تحقیقات بازار 
انجام داده و همه زمینه‌ها را از جمله رقبا، مس��ائل 
سیاسی، عادت‌ها، نیازها، فرهنگ و قوانین و مقررات 
بررس��ی کردند و منتظر فضا و اجرایی شدن برجام 

هستند تا وارد بازار ایران شوند. 
مشاور وزیر نفت با بیان اینکه هیات‌های اقتصادی 
برخ��ی از کش��ورهایی که ب��ه ایران س��فر کرده‌اند 
به‌دنبال ب��ازار ایران برای ص��ادرات و خدمات خود 
هس��تند، گفت: ما هم با توجه ب��ه اینکه فعلا امکان 
ساخت برخی کالاهای سرمایه‌ای و تکنولوژی روز را 
نداری��م، از حضور آنها اس��تقبال می‌کنیم تا بتوانیم 
بخش��ی از نیازهایم��ان را تامی��ن کنی��م البته باید 

انسجام داخلی خود را نیز حفظ کنیم. 
وی با بیان اینکه نرخ رش��د اقتص��ادی در برنامه 
ششم ‌8درصد اعلام ش��ده که رسیدن به آن سخت 
اس��ت اما الزام��ات خاص خودش را دارد و ‌نش��دنی 
نیس��ت، یادآور ش��د: اقتصاد ما به‌دلی��ل تنگناها و 
مش��کلاتی که دارد، نمی‌تواند تمام منابع مورد نیاز 
را برای توس��عه و پیشرفت تامین کند ناچارا باید از 
منابع خارجی هم اس��تفاده کند تا به توس��عه مورد 

نظر برسد. 
معظم��ی تاکید کرد: م��ا باید هر چ��ه می‌توانیم 
جذب س��رمایه به‌صورت جوینت داشته باشیم و در 
مش��ارکت با خارجی‌ها جذب س��رمایه، تکنولوژی و 

بازار داشته باشیم. 
وی با بیان اینکه اگر واردات از کشورهای صنعتی، 
کالای س��رمایه‌ای و تکنول��وژی باش��د خیلی خوب 
اس��ت و منجر به رشد صنعت نفت به‌عنوان پیشران 
توس��عه کشور می‌شود، خاطرنشان کرد: گرچه ما به 
برخ��ی تکنولوژی‌های روز دنیا نی��از داریم اما نباید 
درهای بازار کش��ور را ب��از کنیم و ت��وان داخلی را 
نادیده بگیریم، زیرا ما از نظر توانمندی داخلی وضع 
خوبی داریم ضمن اینکه با توجه و دلس��وزی دولت 
ورود س��رمایه و تکنولوژی به کش��ور منجر به رشد 

توان داخل و بخش خصوصی کشور می‌شود. 

وزیر نفت پاکستان: علاقه‌مند به 
واردات گاز ال.پی.جی از ایران هستیم

وزیر نف��ت و منابع طبیعی پاکس��تان روز جمعه 
در دیدار س��فیر جدید ای��ران، ضمن تأکید بر اینکه 
کش��ورش بی‌صبرانه منتظر لغو تحریم‌ها برای اجرا 
و تکمی��ل خط لوله گاز ایران-پاکس��تان  )آی. پی( 
است، از علاقه‌مندی کشورش برای واردات گاز مایع 

»ال.پی.جی« از ایران خبر داد. 
»مه��دی هن��ر دوس��ت« در ادام��ه دیداره��ا و 
رایزنی‌ه��ای خ��ود با مقام‌ه��ای عالی پاکس��تان، با 
حضور در وزارت نفت و منابع طبیعی پاکس��تان، با 
شاهد خاقان عباسی دیدار کرد و طرف پاکستانی را 
در جری��ان اجرای قریب‌الوقوع برجام و لغو تحریم‌ها 

قرار داد. 
وزی��ر نف��ت و منابع طبیعی پاکس��تان هم با ابراز 
خرسندی از نزدیک بودن زمان لغو تحریم‌ها، تأکید 
کرد که کش��ورش با توجه به نیاز ش��دید به انرژی، 
اراده بالایی برای تکمیل س��ریع خط لوله آی. پی و 

آغاز واردات گاز طبیعی از ایران دارد. 
ش��اهد خاقان همچنین اظهار داشت: واردات نفت 
خام از ای��ران می‌تواند زمینه دیگری برای توس��عه 
همکاری‌های پاکستان و ایران در بخش انرژی باشد 
و پالایش��گاه‌های پاکستان می‌توانند عمده نفت خام 

مورد نیاز خود را در آینده از ایران تأمین کنند. 
هنردوس��ت نی��ز در ای��ن دی��دار ب��ا اش��اره ب��ه 
ظرفیت‌ه��ای فراوان ب��رای افزای��ش همکاری‌های 
تجاری و اقتصادی دو کشور همسایه اظهار اطمینان 
کرد که با لغو تحریم‌ها، فصل جدیدی در مناس��بات 
تج��اری و اقتصادی این دو کش��ور دوس��ت و برادر 
ایجاد خواهد ش��د. سفیر جمهوری اسلامی ایران در 
این دیدار خود را س��فیر اقتص��ادی معرفی کرد و با 
بیان اینکه روابط خوب و برادرانه جمهوری اسلامی 
ایران و جمهوری اس�لامی پاکستان ریشه در تاریخ 
دارد، برضرورت ارتقای س��طح مناسبات اقتصادی و 
مبادلات تجاری دو کشور متناسب با روابط سیاسی 

خوب میان دو همسایه تأکید کرد. 

الهه ابراهیمی

ترجمه: معراج آگاهی
منبع: رویترز

مدیر بازرگانی شرکت نفتکش 
با بیان اینکه هرگونه اختلال در 
ایرانی  نفتکش  تردد کشتی‌های 
از تنگه باب‌المندب منتفی است، 
گفت: قطع روابط ایران-جیبوتی 
محدودیتی در تردد نفتکش‌های 

ایران ایجاد نمی‌کند. 
نصرالله سردش��تی در گفت‌وگو 
با مهر درب��اره احتم��ال اختلال 

جیبوتی در حرکت کش��تی‌های 
نف��ت صادراتی  نفتکش حام��ل 
ای��ران ب��ه اروپ��ا از مس��یر تنگه 
دوران  در  به‌وی��ژه  باب‌المن��دب 
پساتحریم، گفت: تردد کشتی‌های 
نفتکش از آب‌ه��ای بین‌المللی و 
حاکمیتی کش��ورها تابع یکسری 
مقررات جهانی است و یک کشور 
نمی‌تواند به تنهایی این مقررات را 

نقض کند. 
مدی��ر بازرگان��ی ش��رکت ملی 
نفتکش ب��ا تاکید ب��ر اینکه قطع 
ارتباطات دیپلماتیک بین جمهوری 
اس�لامی ایران و کش��ور جیبوتی 
تاثیری بر روند تردد کش��تی‌های 
نفتکش حامل نفت خام صادراتی 
ایران از مس��یر تنگه باب‌المندب و 
دریای س��رخ ن��دارد، تصریح کرد: 

در ش��رایط فعلی و حت��ی پس از 
قطع روابط دیپلماتیک با جیبوتی 
ماهانه حدود هشت کشتی نفتکش 
غول پیک��ر ایران با عب��ور از تنگه 
باب‌المندب به حوزه مدیترانه نفت 

را انتقال داده‌اند. 
این مقام مس��ئول با تاکید بر 
اینک��ه قطع رواب��ط دیپلماتیک 
هیچ‌گون��ه اختلال��ی در حرکت 

به  ای��ران  نفتکش  کش��تی‌های 
اظه��ار  آورد،  نخواه��د  وج��ود 
داش��ت: بر این اس��اس حتی در 
دوران پس��اتحریم و از سرگیری 
ص��ادرات نفت خ��ام ای��ران به 
کش��ورهای اروپای��ی ه��م هیچ 
گون��ه محدودیت��ی در حرک��ت 
نفتکش‌ه��ای ایران��ی ب��ه وجود 

نخواهد آمد. 

اختلال در تردد نفتکش‌ها منتفی شد
 ایران آماده صادرات نفت به اروپا

نیروگاه
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مهرداد بیرانوند، مدیر فروش و 
صادرات »شرکت سیمان نهاوند« 
هزینه‌های بالای »حمل‌و‌نقل« و 
»سوخت« را از جمله مشکلات 
عم��ده کارخانه‌های س��یمانی 
می‌داند که اکثر آنها را به تعطیلی 

کشانده است. 
او درباره مشکلات کارخانه‌های 
س��یمان ادامه می‌دهد: مشکلی 
ک��ه نه‌تنه��ا صنعت س��یمان، 
بلکه همه صنعت‌ها در کش��ور 
ب��ا آن مواجه هس��تند، معضل 
»حمل‌و‌نقل« اس��ت که هزینه 
مضاعفی را برای ش��رکت ایجاد 
می‌کند و در بس��یاری از مواقع 
ما متقاضی برای محصولات خود 
داریم اما امکان حمل وجود ندارد 
یا هزینه آن بسیار بالاست. تامین 
م��واد اولیه یکی دیگر از مباحث 
قابل توجه اس��ت زیرا بخشی از 
آن تولی��د داخل اس��ت و ارزش 
اف��زوده خاص خ��ود را دارد و به 
دلیل اینکه نرخ‌گذاری س��یمان 
بر عهده انجمن س��یمان است و 
سقف و کفی برای نرخ آن تعیین 
می‌شود اما با این شرایط قیمت 
تمام شده ما بالا می‌رود که اصلا 
به‌صرفه نیست و توجیه اقتصادی 

برای شرکت ندارد. 
بیرانوند یکی دیگر از مشکلات 
این صن��ف را کمبود و »هزینه 
س��وخت« می‌دان��د و می‌گوید: 
اکثر شرکت‌های سیمانی از این 
مشکل رنج می‌برند زیرا سوخت 
کارخانجات سیمان گاز است اما 
در زمستان‌ها که فصل افت فشار 
گاز اس��ت از طرف خود شرکت 
گاز مجب��ور به تغییر س��وخت 
کارخانه می‌شویم و باید سوخت 
لازم کارخان��ه را از طریق مازوت 
تامین کنیم ک��ه تامین مازوت 
ه��م خود ی��ک معضل و قیمت 

خری��داری ش��ده آن ه��م یک 
معضل دیگر اس��ت که هرساله 
اکثر کارخانه‌های س��یمانی را با 

مشکل مواجه می‌کند. 
مدیر فروش و صادرات شرکت 
سیمان نهاوند درباره مشکلات 
ادامه می‌دهد: یکی از مشکلات 
فعلی ش��رکت‌های سیمانی از 
لحاظ مالی تسهیلاتی است که 
به هنگام ش��روع کار از بانک‌ها 
دریافت ش��ده‌اند زی��را برخی 
از ای��ن ش��رکت‌ها ب��ا دریافت 
تس��هیلات ارزی شروع به کار 
می‌کنن��د که در آن زمان »ارز 
با قیمت مرجع« دریافت شده 
اس��ت درحالی ک��ه بانک‌ها با 
»ارز آزاد« ای��ن مبلغ را مطالبه 
می‌کنن��د ک��ه این خ��ود یک 
معضل بزرگ برای ماس��ت و با 
توجه به اینکه بودجه شرکت‌ها 
و کارخانجات س��یمانی از قبل 

تعریف ش��ده است برای فروش 
و ص��ادرات نیز محدودیت‌هایی 

دارند. 

یارانه تولید، در حد قول 
باقی ماند

حمیدرضا محمد، مدیر فروش 
ش��رکت »س��یمان نی��زار قم« 
در گفت‌وگو ب��ا »فرصت‌امروز« 
صنع��ت  رک��ود  می‌گوی��د: 
ساخت‌و‌س��از و ب��ازار مس��کن، 
باعث شده سرانه مصرف کاهش 
یابد و کارخانه‌ها به سمتی بروند 
ک��ه برای حفظ ف��روش خود و 
حضور در ب��ازار، کاهش قیمت 
متوالی داشته باشند و به رقابتی 
ناس��الم روی بیاورند که موجب 
مشکلاتی برای این صنعت شده 

است. 
او در ادام��ه ب��ا بی��ان اینک��ه 
هزینه‌ه��ای ب��الای تولید یکی 

دیگ��ر از مش��کلات این صنعت 
اس��ت، می‌افزای��د: یارانه‌ه��ای 
تولی��د که طب��ق قول‌های داده 
ش��ده بای��د پرداخت می‌ش��د 
ام��ا اق��دام ج��دی درای��ن باره 
ص��ورت نگرفت و موجب ش��د 
که هزینه‌های س��ربار، پرسنلی 
و... فروش س��یمان را با مشکل 
مواجه کند و بازار با رکود جدی 
مواجه شود.  او ادامه داد: انباشت 
کلینکر در همه کارخانه‌ها وجود 
دارد اما خوشبختانه در کارخانه 
ما در س��طح قابل قبولی است و 
مص��رف حدود یک الی دوماه را 

انباشت داریم. 

تعطیلی کارخانه‌های سیمان 
در پی فروش زیر‌قیمت

کری��م محمد‌پن��اه، مع��اون 
کارخانه س��یمان فیروزکوه در 
گفت‌وگ��و با »فرص��ت امروز« 

درباره مشکلات صنعت سیمان 
اظهار می‌کند: صنعت س��یمان 
یکی از صنایعی اس��ت که رشد 
خوبی داش��ت اما در ش��رایط 
فعل��ی به دلیل توقف س��اخت 
پروژه‌ه��ای عمرانی و صنعتی 
ب��ا کاهش مص��رف و تقاضای 
سیمان در بازار مواجه هستیم 
و ب��ا توج��ه ب��ه س��قف تولید 
‌80میلیون تنی ما در سال، تنها 
‌50میلیون تن تقاضا داریم که 
حدود ‌35درصد کاهش مصرف 
می‌ش��ود. از ط��رف دیگر این 
افزایش تولید و کاهش مصرف 
موجب شده که رقابت ناسالمی 
در کارخانه‌های س��یمان ایجاد 
شود و این محصول زیر قیمت 
واقع��ی خود به فروش برس��د 
ک��ه بس��یاری از خطوط تولید 
متوقف  س��یمان  کارخانه‌های 

شده است. 
او مش��کل دیگ��ر صنع��ت 
سیمان را هزینه‌های بالای این 
صنع��ت می‌دان��د و می‌افزاید: 
ع�الوه بر هزینه‌های انرژی که 
س��ال به س��ال رو ب��ه افزایش 
است، دریافت هزینه‌هایی مثل 
مالی��ات، تامی��ن اجتماعی و... 
موجب افزایش مش��کلات این 
صنعت ش��ده که به توقف کار 
این کارخانه‌ها انجامیده است. 

محمدپن��اه ادام��ه می‌دهد: 
ح��دود ‌200هزار ت��ن کلینکر 
انباش��ته داریم که با مصرف این 
مقدار و تبدیل آن به س��یمان، 
کارخانه‌های سیمان مجددا آغاز 

به کار خواهد کرد. 
باتوج��ه به اظه��ارات فعالان 
صنع��ت س��یمان، هزینه‌های 
حمل‌و‌نق��ل و کاه��ش تقاضا و 
نب��ود س��وخت لازم در فص��ل 
س��رما از یکس��و و قیمت بالای 
آن از سویی دیگر موجب ایجاد 
مشکلاتی برای آنها شده است. 

تولید‌کنندگان توان تامین هزینه‌های سرسام‌آور را ندارند

هزینه »سوخت« و »حمل‌و‌نقل« کارخانه‌های 
سیمان کشور را می‌بلعد

مدیرکل دفتر پوش��اک و نساجی وزارت 
صنع��ت، معدن و تجارت گفت: تاکید وزیر 
صنع��ت، مع��دن و تجارت ب��ر این موضوع 
اس��ت ک��ه بح��ث بازس��ازی و نوس��ازی و 
توس��عه صنعت نساجی با جدیت پیگیری 
شود. بنابراین تمام صنعتگرانی که در این 
رابط��ه آمادگی دارن��د می‌توانند طرح‌های 
بازس��ازی و نوس��ازی خود را تهیه کنند و 

به وزارتخانه ارائه دهند. 
ب��ه گزارش ایس��نا، گلن��از نصراللهی در 
مراس��م افتتاحی��ه یازدهمین نمایش��گاه 
بین‌الملل��ی صنعت نس��اجی )م��واد اولیه، 
ماش��ین‌آلات و خدمات وابس��ته( در محل 
نمایش��گاه‌های بین‌المللی استان اصفهان، 
اظه��ار ک��رد: براس��اس آخری��ن آماره��ا 
‌4.8درصد س��هم هزینه پوش��اک در خانوار 
می‌ش��ود و س��هم بازار پوش��اک در کشور 
حدود ‌11میلیارد دلار است. در صورتی که 
سهم خانوار به ‌6.8درصد که در چند سال 
گذش��ته وجود داشته، بازگردد، سهم بازار 
پوشاک بالغ بر ‌20میلیارد دلار خواهد شد. 
وی به قاچاق پوشاک اشاره کرد و افزود: در 
حال پیشبرد طرح مبارزه با قاچاق کالاهای 
نس��اجی با همکاری س��تاد مبارزه با قاچاق 
کالا هس��تیم که در س��ه مرحله عملیاتی 
خواهد ش��د. مرحله نخس��ت اولویت دادن 
به تولید و برداشتن موانع تولید محصولات 
نس��اجی، مرحل��ه دوم اقدام��ات مربوط به 
کنت��رل مب��ادی ورود محصولات قاچاق و 
مرحله س��وم، فعالیت‌های فرهنگی در این 
خصوص اس��ت.  مدیرکل دفتر پوش��اک و 
نس��اجی وزارت صنع��ت، مع��دن و تجارت 
ادامه داد: قرار شده است که وزارتخانه کار 
برای ایجاد ارتباط بین صنعتگران نساجی و 
سازمان‌های امور مالیاتی و واحدهای بانکی 
اقداماتی را انجام دهد که جلساتی در این 

خصوص برگزار شده است. 
نصراللهی اضافه کرد: در راستای پیگیری 
بحث بازس��ازی و نوسازی و توسعه صنعت 
نساجی تمام صنعتگرانی که در این رابطه 

آمادگ��ی دارند می‌توانن��د طرح‌های خود 
را تهی��ه کنن��د و ب��ه وزارتخانه ارائه دهند. 
وزارتخان��ه نی��ز تس��هیلات ارزی از محل 
صن��دوق توس��عه ملی برای ای��ن موضوع 
در نظ��ر گرفته اس��ت که ب��ه صنعتگران و 
واحده��ای صنعت��ی دارای ط��رح و برنامه 
ارائ��ه خواهد ک��رد. وی ب��ه رقابت‌پذیری 
صنعت نس��اجی اش��اره کرد و افزود: برای 
رقابت‌پذی��ری صنع��ت نس��اجی اقداماتی 
انج��ام گرفت��ه که از جمل��ه آن می‌توان به 
یکسان‌س��ازی تعرفه‌های ورودی و واردات 
پارچه از شکل کیلویی به شکل متری اشاره 
کرد. چنین اقداماتی باعث شده که واردات 
نخ و پارچه حدود ‌20درصد کاهش یابد. 

مدیرکل دفتر پوش��اک و نساجی وزارت 
صنع��ت، مع��دن و تج��ارت با بی��ان اینکه 
پوش��اک زنجی��ره اصل��ی و نهایی صنعت 
نس��اجی اس��ت، گفت: بخش پوش��اک در 
صنعت نس��اجی از بیش��ترین ارزش افزوده 
برخوردار اس��ت. در بخش پوش��اک برای  
هدایت واردات به س��مت واردات رس��می، 
اقدامات��ی انجام گرفته اس��ت، اما همچنان 
در قاچاق پوشاک با مشکل مواجه هستیم. 
نصراللهی با اشاره به اینکه کلنگ شهرک 
صنعتی پوش��اک در تهران زده شده است، 
اظهار کرد: آمادگی خود را اعلام می‌کنیم 
که در اس��تان اصفهان نیز چنین ش��هرک 
صنعت��ی ایج��اد ش��ود. در صورتی صنعت 
پوش��اک می‌توان��د حرف��ی ب��رای گفتن و 
صادرات داشته باشد که حتما پارامترهای 
پوشاک در اشل صنعتی در آن موجود باشد. 
وی خاطرنشان کرد: برای نخستین‌بار در 
سند راهبردی توسعه صنعتی کشور، سند 
راهبردی نس��اجی و پوش��اک نیز ضمیمه 
ش��ده اس��ت. بر این اس��اس تعهد شده که 
صادرات پوشاک از ‌100میلیون دلار فعلی 
ب��ه یک‌میلیارد دلار رس��انده ش��ود. انجام 
این مهم مس��تلزم ایجاد واحدهای صنعتی 
پوش��اک با قابلیت رقابت و برندس��ازی و 

کاهش هزینه‌های تولید است. 

مدیرعامل سیمان فارس خوزستان خبر داد 
اعلام آمادگی 2 شرکت اروپایی برای 

حضور در صنعت سیمان ایران

شرکت‌های هولسیم سوییس و لافارژ فرانسه برای 
ورود ب��ه صنع��ت س��یمان در ایران و بس��تن قرار‌داد 
با ش��رکت س��یمان فارس خوزس��تان اعلام آمادگی 

کرده‌اند. 
مرتضی لطفی، مدیرعامل هلدینگ س��یمان فارس 
خوزس��تان و عض��و هیأت نمایندگان ات��اق تهران با 
اعلام این خبر به س��ایت اتاق تهران، گفت: »این دو 
شرکت که از بزرگ‌ترین شرکت‌های صنعت سیمان 
در جهان هستند از سال گذشته کنسرسیوم مشترکی 
را تشکیل دادند و با توجه به برداشته شدن تحریم‌ها 
و توافق هسته‌ای مدتی است برای حضور در صنعت 
سیمان ایران و همکاری با هلدینگ فارس خوزستان 

اعلام آمادگی کرده‌اند.«
او گف��ت: »ای��ن نوید را می‌ده��م که در ماه‌های 
آین��ده ش��اهد تحولات مهمی در حوزه س��یمان و 
س��رمایه‌گذاری خارجی در این بخش خواهیم بود 
و در ماه‌های گذش��ته ش��رکت‌های مختلفی تلاش 
کرده‌ان��د با ش��رکت‌های س��یمان داخل��ی از جمله 
هلدین��گ فارس خوزس��تان ه��م در زمینه تولید و 

هم جابه جایی ارتباط بگیرند.«
لطفی در ادامه با اشاره به اینکه تشریفات لازم برای 
بس��ته ش��دن قراردادها با شرکت‌های هولسیم و لافارژ 
پیش رفته است، می‌گوید: »چند سال پیش هم هلدینگ 
فارس خوزس��تان به یک تفاهم‌نامه مش��ترک با شرکت 
لافارژ دست پیدا کرد اما شدت تحریم‌ها مانع عملیاتی 
شدن این تفاهم‌نامه شد، آنها حتی متقاضی مالکیت و 
خرید بخشی از سهام شرکت‌های سیمانی هم بودند.«

مدیرعامل س��یمان فارس خوزستان که همزمان 
نای��ب رئی��س انجم��ن تولیدکنن��دگان س��یمان 
کش��ور هم هس��ت، می‌گوید: »من معتقدم پس از 
پس��ا‌تحریم ما شاهد تسهیل و رشد صنعت سیمان 
در کش��ور خواهیم بود ع�الوه براین همکاری‌هایی 
با کش��ورهای منطقه شروع می‌شود، الان ما ‌درصد 
راه‌اندازی یک واحد س��یمان در کش��ور گرجستان 
هس��تیم که هلدینگ فارس خوزستان با همکاری 
بخش خصوصی این کشور واحدی را در این کشور 
راه‌اندازی خواهد کرد و مقدمات و تش��ریفات این 
کار انجام ش��ده اس��ت و حتی از کشور روسیه هم 
تقاضای��ی برای احداث یک واحد مش��ترک تولید 
س��یمان در داخل خاک روسیه داش��ته‌ایم که در 

حال بررس��ی آن هم هس��تیم.«
لطفی می‌گوید: »کش��ور ما مزیت‌های بسیاری در 
حوزه س��یمان دارد، واحدهای تولیدی متعددی در 
سال‌های گذش��ته راه‌اندازی ش��ده است، از فرصت 
مناب��ع ان��رژی ارزان برخورداریم و ع�الوه بر آن هم 
بس��یاری از کش��ورهای اروپایی در دهه‌های گذشته 
به دلیل مش��کلات محیط‌زیس��تی صنعت سیمان از 
این صنعت خارج شده‌اند، بنابراین با توسعه مراودات 
بین‌المللی فرصت برای توس��عه این صنعت و حضور 
سرمایه‌گذاران خارجی در ایران فراهم خواهد شد.«

خسروتاج، قائم‌مقام وزیر صنعت، معدن و 
تجارت اعلام کرد 

‌20درصد صنعت نساجی نیازمند 
نوسازی است

مع��اون بازرگان��ی وزیر صنعت، مع��دن و تجارت 
گفت: حداقل ‌20درصد صنعت نساجی کشور نیاز به 

نوسازی و تعویض ماشین‌آلات ضروری دارد. 
به گزارش ایس��نا، مجتبی خس��روتاج در مراسم 
افتتاحی��ه یازدهمین نمایش��گاه بین‌المللی صنعت 
نس��اجی )م��واد اولی��ه، ماش��ین‌آلات و خدم��ات 
وابس��ته( در محل نمایشگاه‌های بین‌المللی استان 
اصفه��ان، اظه��ار کرد: ب��ه‌زودی تحریم‌ه��ا علیه 
کش��ور برداش��ته خواهد ش��د و تم��ام صنعتگران 
و تولیدکنن��دگان کش��ور بای��د از فض��ای جدید 

ایجاد‌ش��ده، اس��تفاده کنند. 
وی ب��ا بیان اینکه صنعت نس��اجی ب��رای وزارت 
صنع��ت یک صنع��ت کلیدی و راهبردی محس��وب 
می‌ش��ود، افزود: حجم تجارت جهانی نساجی حدود 
‌800میلی��ارد دلار اس��ت و ب��ا توجه ب��ه این حجم 
تجارت، کش��ور ما نیز می‌توان��د در این بازار حضور 

گسترده داشته باشد. 
قائم‌مقام وزیر صنعت، معدن و تجارت، بزرگ‌ترین 
چالش صنعت نس��اجی را موض��وع قاچاق ذکر کرد 
و ادام��ه داد: اگر نگوییم تم��ام واحدهای صنعتی و 
ماش��ین‌آلات صنعت نس��اجی نیاز به نوسازی دارد، 
حداقل در ‌20درصد صنعت نس��اجی کش��ور نیاز به 

نوسازی و تعویض ماشین‌آلات ضروری است. 
خس��روتاج اضافه کرد: واحدهای صنعتی نساجی 
در مسائل بانکی، مسائل مالیاتی و تامین اعتبار برای 
نوسازی و به‌روز‌رسانی تجهیزات وزارت صنعت را در 

کنار خود ببینند. 
وی خاطرنش��ان ک��رد: وزارت صنع��ت ب��ه دلیل 
ظرفیت‌های بالای نساجی در زمینه اشتغال‌زایی، به 

صنعت نساجی نگاه ویژه‌ای می‌کند. 
مع��اون بازرگان��ی وزیر صنعت، مع��دن و تجارت 
اظه��ار کرد: امیدواری��م صنعت نس��اجی در فضای 
پس��اتحریم ب��ه خوبی پیش رود. ای��ن فضا می‌تواند 
زمینه را برای ایجاد س��رمایه‌گذاری‌های مش��ترک 
فراهم کن��د و باعث ایجاد بازار بین‌المللی و پذیرش 

ریسک و در نهایت انتقال فناوری شود.

میوه‌های قاچاق گل سرسبد بازار 
میوه‌اند

رئیس اتحادیه فروشندگان میوه و سبزی از واردات 
قاچاقی انگور شیلی، کدو حلوایی ترکیه، سیر چینی، 
پرتقال مصری، شاه‌بلوط و آووکادو از ترکیه خبر داد 
و گفت: نارنگی‌های قاچاق پاکس��تانی با حجم بس��یار 
ب��الا وارد می‌ش��وند که س��ه برابر ن��رخ واقعی نیز به 

فروش می‌رسند. 
حس��ین مهاج��ران در گفت‌وگ��و با ایس��نا، با بیان 
اینکه واردات مرکبات به کش��ور ممنوع اس��ت، گفت: 
نارنگی‌ه��ای پاکس��تانی ک��ه به‌صورت قاچ��اق وارد 
می‌ش��ود ب��ه قیم��ت 4500 تومان در هر کیلوگرم به 
فروش می‌رس��د این در حالی اس��ت که قیمت واقعی 
آنها 1500 تومان است.  وی افزود: اگر قرار است این 
حجم واردات قاچاق به کشور انجام شود بهتر بود که 
ممنوعیت ورود آنها برداشته می‌شد تا به‌صورت آزاد 
و قانونی وارد کش��ور ش��وند چون با این کار با قیمت 
واقع��ی عرضه خواهند ش��د.  مهاج��ران بیان کرد: با 
توج��ه ب��ه ممنوعیت ورود مرکبات به کش��ور برخی 
میوه‌ها از طریق قاچاق به کش��ور وارد می‌ش��وند و به 
دلیل وجود واسطه‌های زیاد در این زمینه قیمت آنها 
افزایش می‌یابد.  رئیس اتحادیه فروش��ندگان میوه و 
س��بزی در عی��ن حال تاکی��د کرد: البته ما علاقه‌مند 
به ورود و برداش��ته ش��دن ممنوعیت واردات در این 
بخش نیستیم، چون معتقدیم تولیدات‌مان پاسخگوی 
نیاز داخل اس��ت؛ به‌عنوان مثال لیموترش پاکس��تان 
در حالی به کش��ور وارد می‌ش��ود که لیموترش کشور 
خودمان با کیفیت خوب تولید می‌ش��ود.  وی ادامه 
داد: البت��ه انگ��ور ش��یلی، کدو حلوایی ترکیه، س��یر 
چینی، پرتقال مصری، ش��اه‌بلوط و آووکادو از ترکیه 

نیز به‌صورت قاچاق وارد می‌شود. 
مهاج��ران همچنی��ن اظه��ار ک��رد: در ح��ال حاضر 
ه��ر کیلوگ��رم پرتق��ال جیرفت کوهس��تان 5000 تا 
5500 تومان، پرتقال رس��می 2000 تا 2500 تومان، 
گریپ‌فروت قرمز 2000 تا 2500 تومان، گریپ فروت 
س��فید 1200 ت��ا 1500 توم��ان و موز 2800 تا 3200 
تومان در میادین میوه و تره‌بار به فروش می‌رسد. رئیس 
اتحادیه فروشندگان میوه و سبزی با بیان اینکه قیمت 
لیموشیرین در مقایسه با هفته‌های گذشته کاهش یافته 
است، گفت: هر کیلوگرم لیموشیرین 1500 تا 2500 
تومان، سیب 3000 تا 4000 تومان و سیب با کیفیت 
متوسط‌ 1500 تا 2500 تومان به فروش می‌رسد.  وی 
ادامه داد: هر کیلوگرم نارنگی بندرعباس 6000 تا 8000 
تومان، پرتقال شمال 1500 تا 2500 تومان، خیار 1500 
ت��ا 2500 تومان و گوجه‌فرنگ��ی 1000تا2000تومان 
فروخته می‌ش��ود که کاهش چش��مگیری داشته است.  
مهاجران با بیان اینکه این روزها تقاضای خرید انار بسیار 
افزای��ش یافته اس��ت، افزود: ه��ر کیلوگرم انار 4000 تا 
5000 تومان در میادین میوه‌و‌تره بار به فروش می‌رسد. 
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رئی��س کل بان��ک مرکزی 
می‌گوی��د ک��ه »س��ود بانکی 
افراطی مثبت اس��ت«، وزرای 
و  کارشناس��ان  اقتص��ادی، 
مدی��ران عام��ل بانک‌ه��ا هم 
تقریب��ا چنین نظ��ری دارند. 
ش��ورای پ��ول و اعتب��ار نی��ز 
جلسات متعددی برگزار کرده 
ت��ا بتوان��د فاصله بی��ن پنج تا 
‌10درص��دی تورم و س��ود را 
کاهش ده��د؛ اما با این وجود 
هنوز س��ود بانک��ی در مقابل 

تورم کوتاه نیامده است. 
به گزارش ایس��نا، بررس��ی 
تغیی��رات نرخ س��ود و تورم از 
س��ال 1363 تاکن��ون نش��ان 
می‌ده��د، از این س��ال به بعد 
و تا س��ال‌های ده��ه 70 تورم 
بالاتر از نرخ س��ود بانکی بوده 
و ب��ه نوعی اختلاف موجود به 
نوع��ی جریمه س��پرده‌گذاران 
محسوب می‌ش��ود. به طوری 
س��ال  در  آن  اوج  در  ک��ه 
1374 ت��ورم ‌49درص��دی اما 
س��ود بانکی ح��دود ‌14درصد 
س��نگینی  جریم��ه  و  ش��ده 
ب��ه س��پرده‌گذاران تحمی��ل 
می‌ش��ود. در فاصله سال‌های 
1379 ت��ا 1384 ت��ا حدودی 
ش��کاف بین تورم و نرخ س��ود 
بانکی کمتر بوده اس��ت؛ اما باز 
هم س��پرده گذاران هر چند با 
شدت کمتری جریمه شده‌اند. 
اختلافات مثبت و منفی در 
س��ود تا س��ال 1385 و به بعد 
نیز تکرار شده تا اینکه جریمه 
اخت�الف  ب��ا  س��پرده‌گذاران 
زیادی دوباره در س��ال 1392 
ک��ه تورم به طور قابل توجهی 
بالا بوده و تا مرز ‌35درصد هم 
پیش می‌رود به اوج می‌رس��د، 
به‌گونه‌ای که وقتی دولت دهم 
ج��ای خود را به دولت یازدهم 
می‌دهد، اختلاف��ی تا بیش از 
‌15درص��د بین تورم و س��ود 

بانکی وجود دارد. 
اما از میانه س��ال 1392 نرخ 
تورم در مس��یر معک��وس قرار 
گرفت��ه و رو ب��ه کاه��ش پیش 
م��ی‌رود ک��ه در ای��ن میان و تا 
اردیبهش��ت ماه امسال شورای 
پ��ول و اعتبار دو بار نرخ س��ود 
بانکی را کاهش داد، ولی اکنون 
نرخ س��ود ‌20درصدی مصوب 
ه��م ح��دود ‌7درصد ب��ا تورم 
حدود ‌13.5درصدی اعلامی در 
دی م��اه فاصله دارد. این همان 
اختلافی اس��ت ک��ه رئیس کل 
بان��ک مرک��زی از آن به‌عنوان 
سود افراطی مثبت یاد می‌کند. 
س��یف، ب��ا وج��ود تاکیدی 
که ب��ر اهتمام بان��ک مرکزی 
س��ود  ن��رخ  کاه��ش  ب��رای 

دارد، از پرداخ��ت س��ودهای 
انجم��اد  ب��الا،  علی‌الحس��اب 
‌45درص��د از مناب��ع بانکی و 
پایی��ن بودن کفایت س��رمایه 
بانک‌ها به‌عنوان برخی عوامل 
موث��ر در ع��دم توانای��ی برای 
کاه��ش نرخ س��ود ی��اد کرده 
است. وی در عین حال با وجود 
برخ��ی تاکیدات مبنی بر الزام 
ورود ب��رای کاهش دس��توری 
ن��رخ س��ود معتقد اس��ت که 
در ش��رایط فعلی تا زمانی که 
زمینه‌های لازم فراهم نش��ده 
نمی‌ت��وان نرخ س��ود بانکی را 
به‌طور دس��توری کاهش داد، 
چرا که تبعات منفی آن بسیار 

بالا خواهد بود. 

چالش‌های پیش روی 
کاهش نرخ سود بانکی

این در حالی اس��ت که هادی 
قوامی، عضو ناظر ش��ورای پول و 
اعتبار نیز در گفت‌وگو با ایس��نا، 
با اعلام اینکه کاهش نرخ س��ود 
بانکی به انجام بررس��ی‌ها و دقت 
بیشتری نیاز داشته و سیاست‌های 
دستوری غلط است، درباره شرایط 
نامطلوبی ک��ه موجبات افزایش 
نرخ س��ود و به دنبال آن کاهش 
موف��ق آن را فراهم آورده اس��ت 
و همچنی��ن اینکه چ��را با وجود 
کاه��ش نرخ ت��ورم واگرایی بین 
دو نرخ س��ود و تورم کاهش پیدا 
نکرده است؟ توضیحاتی ارائه کرد 
و گفت که باید ریشه این مسائل 
را در دو عامل بازدهی فعالیت‌های 
اقتصادی و همچنین مش��کلات 
س��اختاری بانک‌ها جست و جو 

کرد. 
وی ب��ا اش��اره ب��ه بازدهی 
فعالیت‌ه��ای بخ��ش واقع��ی 
اقتص��اد به‌عن��وان عام��ل اول 
توضی��ح داد: در تع��ادل، نرخ 

س��ود واقع��ی مع��ادل ب��ازده 
نهایی س��رمایه اس��ت، که در 
این حالت در عمل نرخ س��ود 
اس��می و نرخ ت��ورم هماهنگ 
در  ام��ا  می‌کنن��د؛  حرک��ت 
ش��رایط فعل��ی ش��اهدیم که 
نرخ س��ود بانکی روندی واگرا 
از ت��ورم در پی��ش گرفت��ه که 
ب��ا اقتضائ��ات کلان اقتصادی 
کش��ور هماهنگ��ی ن��دارد و 
عم�ال بانک‌ها با ریس��ک بالا 
مبادرت به اعطای تس��یهلات 

گران‌قیمت می‌کنند. 
به گفته وی، بالا بودن تقاضا 
برای تسهیلات بانکی و تلاش 
متقاضیان به اخذ تس��هیلات 
بدون توجه به هزینه اس��تفاده 
از آن باع��ث افزایش ریس��ک 
و مطالبات غیر‌جاری ش��ده و 
به‌ش��دت  غیر‌جاری  مطالبات 

افزایش یافته است. 
عضو ش��ورای پول و اعتبار با 
بیان اینکه مشکلات ساختاری 
که البته مشکلات فرا‌بخشی را 
شامل می‌شود دیگر عامل مهم 
مانع از کاهش نرخ س��ود بانکی 
با وجود کاهش نرخ تورم است، 
اف��زود: مش��کل، تمرکز اقتصاد 
م��ا بر تامین مال��ی از بازار پول 
اس��ت. این در حالی اس��ت که 
بازار سرمایه در دو سال گذشته 
شوک شدیدی داشته و شاخص 
س��هام از 92 ب��ه ‌62هزار واحد 
کاه��ش یافته و اف��راد صاحب 
دارای��ی در ای��ن ب��ازار از جمله 

متضرران بزرگ بوده‌اند. 
قوام��ی ادام��ه داد: مس��ئله 
دیگر در این رابطه، رکود بازار 
املاک و مس��تغلات است. به 
ه��ر حال نقدش��وندگی پایین 
دارایی‌ه��ا و عدم کفایت وثایق 
بانک‌ه��ا موجب ش��ده نتوانند 

طلب خود را دریافت کنند. 

ب��ه  ه��م  اش��اره‌ای  وی 
ع��دم ایف��ای تعه��د دولت به 
پیمان��کاران در مقابل بدهی‌ها 
به‌عن��وان  بخ��ش  ای��ن  ب��ه 
دیگ��ر مش��کل فرابخش��ی در 
نظ��ام بانکی داش��ت و افزود: 
پروژه  تومان  450هزار‌میلیارد 
نیمه‌تمام داریم که اگر تورم در 
س��طح فعلی باقی بماند و صفر 
ش��ود و هیچ پ��روژه جدیدی 
انجام نش��ود بیش از 10 سال 
طول می‌کش��د ت��ا در صورت 
تحقق کام��ل بودجه عمرانی، 

تکمیل شود. 

لزوم توجه به آمایش 
سرزمینی

مش��کل دیگری که به گفته 
دارد ع��دم  اهمی��ت  قوام��ی 
توجه ب��ه آمایش س��رزمینی 
در سرمایه‌گذاری‌هاست. چون 
ای��ن موضوع م��ورد توجه قرار 
نمی‌گیرد، بسیاری از پروژه‌ها 
ب��ه دلی��ل مکان‌گزینی غلط، 
اقتص��ادی نیس��ت و بیش��تر 
جنب��ه سیاس��ی دارد. در این 
حال��ت درآمد، هزینه و س��ود 
با مش��کل مواجه شده و موتور 
محرک��ه ای��ن طرح‌ه��ا از کار 
افتاده اس��ت و بازدهی ندارد. 
در نتیجه س��ود به زیان تبدیل 
ش��ده که اوراق مشارکت و به 
تبع آن بازپرداخت تس��هیلات 
بانک‌ه��ا را ب��ا چال��ش همراه 
می‌کند. وی در ادامه مس��ائل 
درون بخشی در ساختار نظام 
بانکی را مورد توجه قرار داد و 
با تاکید بر فعالیت موسس��ات 
غیرمجاز و بی‌انضباطی آنها در 
ب��ازار پول ک��ه مانع از کاهش 
ن��رخ س��ود بانکی می‌ش��ود، 
اظه��ار ک��رد: موسس��اتی که 
غیرمجازند هیچ سپرده‌ای نزد 

بان��ک مرکزی ندارند و کنترل 
نشده هستند، سودهای بالاتر 
از عرف سیستم بانکی پرداخت 
ک��رده و موجب می‌ش��وند تا 
مردم با ترجیح سود آنها، پول 
خ��ود را از بانک‌ها خارج کرده 

و به موسسات ببرند. 
قوام��ی با اش��اره ب��ه پایین 
بودن سرمایه بانک‌ها نیز گفت: 
پایین ب��ودن نس��بت کفایت 
س��رمایه و به تب��ع آن کاهش 
بانک‌ها  تس��هیلات‌دهی  توان 
موجب ش��ده تا سیستم بانکی 
نتوان��د به خوبی در این زمینه 
عمل کرده و گرفتار شده است. 
عامل دیگر درون بخش��ی که 
قوامی به آن اش��اره کرد حجم 
بده��ی بخ��ش دولتی ش��امل 
دولت و ش��رکت‌های دولتی به 
بانک‌هاس��ت که فرا‌ت��ر از 110 
هزار‌میلیارد تومان است. رقمی 
ک��ه بیش از ‌11درص��د دارایی 

بانک‌ها را تشکیل می‌دهد. 
وی ای��ن را ه��م گف��ت که 
بای��د مطالب��ات بانک‌ها بابت 
انتشار اوراق مشارکت را مورد 
توج��ه ق��رار داد؛ به طوری که 
مان��ده مطالبات آنه��ا در این 
حالت برای ط��رح عمرانی در 
پایان س��ال گذش��ته به 19.8 
هزار‌میلیارد تومان رسیده که 
بیش از 2درصد دارایی بانک‌ها 

را تشکیل می‌دهد. 
در عی��ن ح��ال ک��ه قوامی 
معتق��د اس��ت وج��ود حدود 
توم��ان  هزار‌میلی��ارد   100
معوقات بانک��ی، کاهش توان 
بانک‌ها  طل��ب  نقدش��وندگی 
و همچنی��ن س��اختار ضعیف 
حاکمی��ت ش��رکتی از دیگ��ر 
مواردی اس��ت که ب��ه همراه 
س��ایر دلای��ل عن��وان ش��ده 
برای کاهش نرخ س��ود بانکی 

سنگ‌اندازی می‌کند. 
عضو ش��ورای پول و اعتبار، 
ب��ا اش��اره ب��ه رون��د واگرایی 
بی��ن نرخ س��ود بانکی و تورم 
به‌عنوان بیماری مزمن اقتصاد 
تاکی��د ک��رد که ب��ا توجه به 
مشکلات موجود در حوزه‌های 
فرا‌بخش��ی،  و  درون‌بخش��ی 
کاهش دس��توری نرخ س��ود 
مخاط��رات خود را ب��ه همراه 
خواهد داش��ت ب��ه طوری که 
فضا به نفع موسسات اعتباری 
غیرمج��از تم��ام ش��ده و در 
ش��رایط رقاب��ت ناس��الم آنها، 
واس��طه‌گری بانک‌ها نیز تحت 
تاثی��ر قرار می‌گی��رد و به تبع 
آن تامین نقدینگی بنگاه‌های 
تولیدی و رشد اقتصادی بیش 
از گذشته تحت‌الشعاع خواهد 

بود. 

مشکلات ساختاری بانک‌ها، فشار تامین سرمایه به بازار پول 

مخاطرات کاهش دستوری نرخ سود بانکی

در  درحال��ی  مرک��زی  بان��ک 
یک‌س��ال اخی��ر هیچ آم��اری از 
چک‌ه��ای برگش��تی اعلام نکرده 
که تحلیلگران اقتصادی به نقل از 
مدی��ران بانکی از افزایش تعداد و 
میزان چک‌های برگشتی که نشانه 
تشدید رکود است، خبر می‌دهند. 
آخرین بار آذرماه س��ال گذشته 
بود که بانک مرکزی آمار مربوط به 
چک‌های برگشتی را منتشر کرد و 
پس از آن، انتشار این آمار متوقف 
شد. این اتفاق پس از ایجاد سامانه 
چ��کاوک ص��ورت گرفت. محمود 
احم��دی دبیرکل بانک مرکزی در 
ای��ن زمینه مطرح کرده بود که با 
راه‌ان��دازی این س��امانه در مرحله 
اول رون��د چک‌ه��ای برگش��تی 
افزایشی خواهد بود. دلیل این امر 
این اس��ت ک��ه وضعیت چک‌های 
بلامحل��ی ک��ه صادر و برگش��ت 
خ��ورده اس��ت، کاملا مش��خص 
می‌ش��ود و آمارها به‌صورت دقیق 
در س��امانه قرار می‌گیرد و با این 
اق��دام آمارهای��ی که ت��ا آن زمان 
پوش��ش داده نش��ده ب��ود، تحت 
پوش��ش آماری بانک مرکزی قرار 
می‌گرف��ت. بر این اس��اس به نظر 
می‌رس��ید ک��ه با افزای��ش تعداد 
چک‌های برگش��تی مشخص شده 
در ای��ن س��امانه، بان��ک مرکزی 
انتشار آمارهای آن را متوقف کرد. 
حال پس از گذشت یک‌سال از 
بانک مرکزی خبر می‌رسد که این 

بانک گزارش جدیدی از چک‌های 
برگش��تی آماده کرده که به‌زودی 
و پ��س از تایی��د نهایی و احتمالا 
در هفت��ه آین��ده منتش��ر خواهد 
ش��د. این گ��زارش در حال حاضر 
در انتظ��ار تایی��د نهایی قائم مقام 

بانک مرکزی است. 
این در حالی است که یک مقام 
آگاه در بانک مرکزی به مهر درباره 
دلیل عدم انتش��ار آمار چک‌های 
برگش��تی ط��ی ماه‌های گذش��ته 
عن��وان کرد: آمارهایی که پیش از 
این توسط اداره آمارهای اقتصادی 
بان��ک مرکزی منتش��ر می‌ش��د، 
دارای نواق��ص و ایرادات��ی ب��ود و 
حال با رفع این نواقص قرار اس��ت 
آخری��ن آمارها به‌زودی منتش��ر 
ش��ود. وی افزود: بان��ک مرکزی، 
بانک‌ه��ا را مل��زم به ارائه جزییات 
آمارهای صدور و برگش��ت چک‌ها 
کرده اس��ت و بای��د تمامی آنها را 
به‌صورت دقیق در س��امانه منتشر 
کنند و با این روش کس��ری‌های 
مربوط رفع ش��ده و صحت آمارها 

تایید شده است. 
چک برگشتی‌ها زیاد شد

حیدر مس��تخدمین حس��ینی، 
کارش��ناس مس��ائل اقتصادی در 
گفت‌وگ��و با مهر ای��ن موضوع را 
که بانک مرکزی به دلیل افزایش 
میزان ارق��ام مربوط به چک‌های 
برگش��تی آماره��ای آن را از روی 
س��ایت خ��ود حذف کرده اس��ت 

ت��ا وضعی��ت رکودی ک��ه ارتباط 
مس��تقیم ب��ا تع��داد چک‌ه��ای 
برگش��تی دارد، مشخص نشود را 
تایی��د ک��رد و گفت: در بررس��ی 
ش��رایط رکودی ای��ن موضوع که 
روند مناس��بات اقتصادی با تعادل 
ب��ه پیش م��ی‌رود یا خی��ر، حائز 

اهمیت است. 
معاون اس��بق بان��ک مرکزی و 
وزی��ر اقتصاد با بیان اینکه یکی از 
ابزارهای نشان‌دهنده روند تعادلی 
اقتص��اد این اس��ت ک��ه ابزارهای 
مبادلات اقتصادی روندی معیوب 
ب��ه خ��ود نگیرند، اف��زود: یکی از 
ای��ن ابزارها چک‌های برگش��تی و 
س��فته‌های واخواست شده است 
ک��ه رون��د آن در تجارت بس��یار 

مهم است. 
وی ب��ا اش��اره به اینک��ه میزان 
چک‌های برگش��تی در س��ال ۹۳ 
نس��بت ب��ه س��ال ۹۲ براس��اس 
آماره��ای بانک مرکزی افزایش��ی 
بوده اس��ت، تصریح کرد: براساس 
اطلاعات جس��ته و گریخته اعلام 
ش��ده توسط بانک‌ها، در سال ۹۴ 
روند چک‌های برگش��تی افزایش 
یافته و این وضعیت نش��ان‌دهنده 

تشدید رکود است. 
تاثیر مشکلات اقتصادی

این تحلیلگر مس��ائل اقتصادی، 
کاه��ش حج��م تج��ارت و ع��دم 
رون��د صحی��ح ابزارهای معاملات 
اقتص��ادی از جمل��ه واخواس��ت 

چک‌ها را از نش��انه‌های رکود ذکر 
و بیان کرد: حذف انتشار برخی از 
آمارها و عدم ارائه اطلاعات صحیح 
و ب��ه موقع بان��ک مرکزی از روی 
س��ایت این بانک، نش��ان می‌دهد 
ک��ه وضعیت نامطلوب اس��ت، از 
جمل��ه اینک��ه بانک مرکزی پیش 
از این هر س��ه ماه یکبار وضعیت 
رش��د اقتص��ادی را اعلام می‌کرد 
ک��ه هم‌اکنون آن را متوقف کرده 
است. همچنین آمارهای مربوط به 
وضعیت اوراق بهادار و غیره نیز به 

همین نحو است. 
مس��تخدمین حس��ینی اضافه 
کرد: با عدم انتش��ار آمارها، بانک 
مرکزی نمی‌تواند ورودی به اعداد 
و ارقام واقعی داش��ته باش��د، در 
حالی که انتش��ار چنین آمارهایی 
در تحلیل‌ه��ای اقتصادی بس��یار 
موثر اس��ت. عدم ارائ��ه اطلاعات 
در سایت بانک مرکزی نه تنها به 
شایعات دامن می‌زند بلکه مسائلی 
هم مطرح می‌شود که ممکن است 
واقعیت نداشته باشد، این در حالی 
اس��ت که لازم اس��ت مسئولان با 
انتش��ار آمارها جلوی ش��ایعات را 

بگیرند. 
وی ب��ا تاکی��د ب��ر اینک��ه عدم 
انتش��ار آمارها به این دلیل اس��ت 
ک��ه رون��د چک‌ه��ای برگش��تی 
صعودی بوده اس��ت، عنوان کرد: 
یکی از علائم تشدید رکود همین 
برگش��ت خ��وردن چک‌ها اس��ت 

ک��ه در حال حاض��ر در اقتصاد ما 
رخ داده اس��ت؛ کما اینکه برخی 
از مدی��ران بانک‌ها نی��ز به اینکه 
وضعی��ت چک‌ها مطلوب نیس��ت 
اذعان کرده‌اند اما به هر حال باید 

آمارها متمرکز شود. 
این تحلیلگر مس��ائل اقتصادی 
تاکی��د ک��رد: دولت بای��د برنامه 
مدون��ی ب��رای رش��د اقتصادی و 
خروج از رکود داش��ته باش��د، در 
غیر‌ای��ن‌ صورت همچنان با بحران 
افزایش چک‌های برگشتی مواجه 
خواهی��م ب��ود. افزایش چک‌های 
برگش��تی هیچ‌گونه س��نخیتی با 

رشد اقتصادی ندارد. 
وی یک��ی از پارامتره��ا و علائم 
رش��د و توقف رک��ود را افزایش یا 
کاهش چک‌های برگشتی دانست 
و تصریح کرد: دو بس��ته خروج از 
رکود و تس��ریع رون��ق اقتصادی 
دارای اش��کالات زیربنایی زیادی 
ب��ود و به دلیل اینکه تنظیم آن با 
تعجیل انجام ش��ده بود، از کارایی 
لازم برخ��وردار نب��وده و تغییری 
را در اقتصاد کش��ور ایجاد نکرده 

است. 
مس��تخدمین حسینی گفت: از 
س��ال ۸۸ به بعد آم��ار چک‌های 
برگشتی روندی تصاعدی به خود 
گرفت و چک‌های برگشتی نه‌تنها 
به‌ لحاظ تعداد رشد بالایی داشتند 
بلکه چک‌های با ارقام بسیار بالایی 

برگشت خورده است. 

میزان چک‌های برگشتی با رقم‌های درشت از سال 88 افزایش یافته است

خدشه در اعتبار چک
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خبرنــامه

طلا بخریم یا نه؟ 
رئیس اتحادیه تولیدکنندگان و صادرکنندگان طلا، 
جواه��ر، نقره و س��نگ‌های قیمت��ی از روند صعودی 
قیمت طلا در هفته آتی خبر داد و پیش‌بینی کرد به 
احتمال زیاد این روند تا پایان سال ادامه داشته باشد. 
عب��دالله محمدولی، یکی از دلایل بالا رفتن قیمت 

طلا را افزایش تقاضا دانست. 
ب��ه گ��زارش خب��ر آنلای��ن، وی با بی��ان اینکه در 
اواسط هفته گذشته قیمت طلا بسیار افزایش یافت، 
اف��زود: در روز چهارش��نبه هفت��ه گذش��ته به دلیل 
اعلام ش��اخص‌های کش��ور چین که نزولی بود شاهد 
نوس��اناتی در بازارهای آس��یایی و برخی کش��ورهای 
اروپای��ی بودی��م که اث��رات آن در بورس و پس از آن 
در بازار طلا نیز مشاهده شد که همه اینها در نهایت 
به کاهش قیمت طلا منجر شد که البته این روند به 

اعتقاد بنده موقتی است. 
رئیس اتحادیه تولیدکنندگان و صادرکنندگان طلا، 
جواهر، نقره و س��نگ‌های قیمتی در عین حال بیان 
کرد: در حال حاضر، تحرک و میل نس��بت به خرید 
طلا افزایش یافته و با توجه به عدم تناسب بین عرضه 

و تقاضا شاهد افزایش قیمت خواهیم بود. 

طلای جهانی بعد از افت قیمت 
رو به صعود رفت

 قیم��ت ط�ال روز جمعه بعد از افت در چهار و پنج 
جلسه قبل افزایش یافت. 

به گزارش اخبار بانک به نقل از رویترز، بازار سهام 
آس��یا بعد از اینکه نفت روند افت قیمت هش��ت روزه 
را متوقف کرد، به‌طور موقتی افزایش یافت. از طرفی 
س��رمایه‌گذاران منتظر نش��انه‌های بهبود در اقتصاد 

چین و بازارهای آشفته آن هستند. 
ط�الی اس��پات ۰.۲ درص��د افزایش قیم��ت را تا 
۱۰۷۹.۸۱ دلار در ه��ر اونس تجربه کرد، درحالی‌که 
فیوچرز طلای آمریکا ۰.۶ درصد افزایش قیمت را تا 
۱۰۷۹.۹ دلار در هر اونس ش��اهد بود. طلای اس��پات 
ای��ن هفت��ه ۲.۲ درصد اف��ت قیمت را تجربه کرد که 

بیشترین مقدار از ۶ نوامبر است. 
بازگشت بازار سهام جهانی و قیمت نفت باد مخالفی 
برای طلا محس��وب می‌ش��ود. حرکت مثبت در بازار 
سهام روند رو به افت برای طلا به همراه دارد. بسیاری 
انتظ��ار ندارن��د بانک فدرال آمریکا در ماه ژانویه اقدام 
به افزایش نرخ بهره برای دومین بار کند اما حرف از 
انجام این کار در سال ۲۰۱۶ مکرر شنیده شده است. 
هفته گذشته با توجه به اینکه آشفتگی بازار سهام 
چی��ن به اش��تهای ریس��ک لطم��ه زد قیمت این فلز 
قیمتی به بالاترین میزان در دو هفته بالغ بر ۱۱۱۲ 
دلار رس��ید. بانک فدرال در ماه دس��امبر نرخ بهره را 
افزایش داد و انتظار می‌رود در سال ۲۰۱۶ مجموعه‌ای 

از این افزایش‌ها وجود داشته باشد. 
در بازار دیگر فلزات، نقره این هفته حدود نیم درصد 
اف��ت قیم��ت را بعد از افزای��ش ۱ درصدی قیمت در 
هفته گذش��ته تجربه کرد. پالادیوم این هفته در حد 
زیادی بدون تغییر مانده، درحالی‌که هفته گذش��ته 
۱۲ درصد افت داشت و پلاتین حدود ۵ درصد تغییر 

را در هفته دوم افت تجربه کرد. 

ترمز افزایش قیمت سکه آتی 
کشیده شد

با کشیده شدن ترمز افزایش قیمت دلار و سکه در 
بازار آزاد، قیمت سکه آتی نیز با کاهش روبه‌رو شد و 

تا سطح 930 هزار تومان افت کرد. 
به گزارش ایسنا، کاهش قیمت اونس جهانی و دلار 
داخلی، قیمت س��که نقدی و آتی را تحت تأثیر قرار 
داد و ب��ا کاه��ش مواجه کرد، به‌طوری که س��که‌های 
آتی که در چند روز گذش��ته با افزایش قیمت س��که 
نقدی به قیمت‌های بالاتر از 950 هزار تومان معامله 
می‌شدند، تا سطح 930 هزار تومان کاهش یافتند. 

به این ترتیب، با رسیدن قیمت سکه نقدی در بازار 
آزاد به 930 هزار تومان، سکه سررسید دی ماه نیز با 
کاهش نس��بت به روز گذش��ته مواجه شد و به قیمت 
929 هزار تومان رسید و سکه سررسید اسفند نیز با 

قیمت‌های 926 هزار تومان دادوستد شد. 
در این میان قرارداد تحویل اردیبهشت سال آینده 
نی��ز در قیمت‌ه��ای 927 ه��زار تومان معامله ش��د و 
همچنین س��که تحویل تیر س��ال ۹۵ با قیمت 930 
هزار تومان به کار خود پایان داد؛ علاوه بر این قرارداد 
تازه وارد شهریور ۹۵ نیز نسبت به سایر قراردادها با 
قیمت بیش��تری دادوس��تد شد و با قیمت 935 هزار 

تومان به فروش رسید. 
برخ��ی تحلیلگران معتقدن��د، در بازارهای جهانی 
فش��ارهای وارده بر بازار بورس چین موجب افزایش 
تقاضا برای س��رمایه‌گذاری در بازار طلا می‌ش��ود؛ اما 
در طرف مقابل برخی کارشناسان نیز از رشد موقتی 
بهای اونس س��خن می‌گوین��د که این اظهارنظرهای 
متفاوت می‌تواند ش��رایط را برای س��رمایه‌گذاری در 

بازار طلا کمی دشوار کند. 

قزاقستان هم به بانک سرمایه‌گذاری 
زیرساخت آسیا می‌پیوندد

مجلس سنای قزاقستان قرارداد عضویت این کشور 
در بانک سرمایه‌گذاری زیرساخت آسیا را تأیید کرد. 
ب��ه گ��زارش فارس به نقل از اس��پوتنیک، مجلس 
قزاقس��تان ق��رارداد عضوی��ت ای��ن کش��ور در بانک 
سرمایه‌گذاری زیرساخت آسیا را به تصویب رساند. 

ای��ن بان��ک با س��رمایه اولی��ه 100 میلی��ارد دلار 
توس��ط دول��ت چی��ن و ب��ا عضویت چندین کش��ور 
آس��یایی تأس��یس شده است.  ارزش سهام قزاقستان 
 در ای��ن بان��ک ح��دود 729 میلی��ون دلار اع�الم 

شده است. 
بانک سرمایه‌گذاری زیرساخت آسیا با هدف جذب 
س��رمایه و همچنی��ن تأمین س��رمایه برای توس��عه 
زیرساخت‌های کشورهای آسیایی تأسیس شده است.

نرخنــامه
دلار3,645 تومان

صرافان بازار ارز و سکه نرخ هر دلار آمریکا را3,645 
تومان و هر قطعه تمام بهار س��که آزادی طرح جدید را 

929,000 تومان تعیین کردند. 
ه��ر ی��ورو در ب��ازار آزاد 3,990 تومان و ه��ر پوند نیز 
5270توم��ان قیم��ت خ��ورد. همچنین هر نیم س��که 
‌470,000تومان و هر ربع سکه 254,000 تومان فروخته 
ش��د. هر سکه یک گرمی 170,000 تومان خریدوفروش 
شد و هر گرم طلای 18 عیار94,880 تومان قیمت خورد. 
هر اونس طلا هم در بازار‌های جهانی 10,8370 دلار بود. 

شرایط برای برقراری ارتباط با 
بانک‌های خارجی فراهم است

لزومی ندارد مقررات ما تغییری داش��ته باش��د بلکه 
ما باید خودمان را به استانداردهای بین‌المللی نزدیک 

کرده و خود را هماهنگ کنیم. 
حس��ن معتم��دی، مدیرعامل بانک اقتص��اد نوین در 
گفت‌وگو با ایلنا در پاس��خ به این پرس��ش که آیا ش��رایط 
برای برقراری ارتباط با بانک‌های خارجی در حال حاضر 
فراهم شده یا خیر؟ اظهار داشت: بله شرایط کاملا فراهم 
اس��ت. وی همچنین در خصوص اینکه آیا نیاز به تغییر 
مقررات پس از اجرای برجام وجود دارد؟ افزود: خیر، لزومی 
ندارد مقررات، تغییری داشته باشد بلکه ما باید خودمان را 
به استانداردهای بین‌المللی نزدیک کرده و خود را هماهنگ 
کنیم. معتمدی خاطر نش��ان کرد: ارتباطات بین‌المللی 
درح��ال حاض��ر هم وج��ود دارد اما پس از برجام به جای 
پنج بانک با 500 بانک ارتباط خواهیم داشت. وی همچنین 
در مورد برنامه بانک اقتصاد نوین تا پایان سال افزود: یک 
برنامه مفصل استراتژیک و نیز یک برنامه عملیاتی داریم 
که توسعه خدمات، کیفیت و کمیت خدمات و نیز توسعه 
شبکه مشتری از جمله برنامه‌های ما است. معتمدی در 
خاتمه گفت: بانک اقتصاد نوین جزو بهترین ش��بکه‌های 
بانکی الکترونیک در کشور است و با شرایط موجود رتبه 

بالای 90 را دارا هستیم. 

 مانع اصلی افزایش سرمایه بانک‌ها 
ماده 5 سیاست‌های کلی اصل 44 است

موانع جدی برای افزایش سرمایه وجود دارد که یکی 
از این موانع ماده 5 سیاس��ت‌های کلی اصل 44 اس��ت 
که به نوعی به‌عنوان مانع اساسی برای افزایش سرمایه 

بانک‌ها عمل می‌کند. 
امیرحس��ین امی��ن آزاد، مدی��رکل س��ابق مقررات و 
مجوزه��ای بانک��ی و مبارزه با پولش��ویی در گفت‌وگو با 
ایلنا در پاس��خ به این پرس��ش که آیا بانک‌های ایرانی 
برای ش��راکت ب��ا بانک‌های خارج��ی نیازمند افزایش 
س��رمایه هس��تند؟ گفت: در موضوع افزایش س��رمایه 
بحث س��هامدار مطرح اس��ت و چارچوب‌های مقرراتی 
ک��ه کمک کند تا س��هامداران ی��ا مالکین بانک‌ها برای 
افزایش س��رمایه ترغیب ش��وند اما قوانین نیاز به اصلاح 
دارد ت��ا همکاری‌ه��ای لازم ص��ورت گی��رد. وی افزود: 
البته موانع جدی برای افزایش س��رمایه وجود دارد که 
یکی از این موانع، ماده 5 سیاس��ت‌های کلی اصل 44 
اس��ت که به نوعی به‌عنوان مانع اساس��ی برای افزایش 
سرمایه بانک‌ها عمل می‌کند. امین‌آزاد افزود: در بحث 
بانک‌ه��ای خارج��ی موض��وع متفاوت اس��ت، زیرا باید 
افزایش س��رمایه به حداقل اس��تانداردهای لازم برای 
تعامل با همتای خارجی برسد اما مقررات بانکی ما در 
این زمینه مشکلات جدی دارد و برای افزایش سرمایه 
باید مقررات اصلاح شود. وی همچنین در مورد تأسیس 
بان��ک در مناط��ق آزاد اف��زود: بحث تأس��یس بانک در 
مناطق آزاد جدا از سرزمین اصلی نیست. اگر مشکلات 
را در سرزمین اصلی حل کنیم قطعاً در مناطق آزاد هم 
می‌توانیم به اهداف مورد نظر خود دس��ت پیدا کنیم و 

به موفقیت نائل شویم. 

بانکنامه

تلفن مستقیم: 86073274شماره 420 www.forsatnet.ir

قیمتنوع ارز 
3,645دلار آمریکا

3,990یورو اروپا

5270پوند انگلیس

1000درهم امارات

1,238لیر ترکیه

564یوان چین

30ین ژاپن

2,600دلار کانادا

3,630فرانک سوییس

12,000دینار کویت

975ریال عربستان

2.95دینار عراق

57 روپیه هند

878 رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان
10,8370اونس طلا

411,000مثقال طلا

94,880هر گرم طلای 18 عیار

928,000سکه بهار آزادی

929,000سکه طرح جدید

470,000نیم سکه

254,000ربع سکه

170,000سکه گرمی



شنبه
265 دی 1394 اصناف و بازرگانی

         بانک‌ها و زیرو بم‌های
    برجام 

اغل��ب مدی��ران بانک��ی اذعان دارند که سیس��تم 
بانکی ما آمادگی لازم را برای ارتباط کامل و س��ریع 
با سیس��تم بانکی جهانی ن��دارد. این موضوع دلایل 
متع��ددی دارد. البته نباید این‌طور برداش��ت ش��ود 
که با اجرایی ش��دن برجام، رواب��ط بلافاصله برقرار 
نمی‌شود. به اعتقاد من این ارتباط برقرار خواهد شد 

اما نه با کیفیت و وسعت مطلوب. 
نخس�ت: همانطور که در گلایه بانک‌ها مش��هود 
اس��ت، بانک مرکزی ما هم ش��بیه همه بخش‌های 
کشور در چند ماهی که تا اجرای برجام بود سرعت 
و جدیت لازم را ب��رای انجام مذاکرات، هماهنگی‌ها 
و تنظیماتش به خرج نداده و طبیعتا بخش��ی از کار 
مثل همیش��ه با تأخیر انجام می‌ش��ود. شاید بعد از 
اجرای برجام مسئولان باور کنند این اتفاق افتاده و 

به سمت حل مشکلات و تنگناها بروند. 
دوم: بانک‌های ما چندین سال از تغییر و تحولات 
مق��ررات بانک��ی و نظام تأمین مال��ی جهانی به دور 
بودن��د. درحالی‌ک��ه بانک‌ه��ای ما ت�الش می‌کنند 
خودش��ان را با مقررات بانکداری بین‌المللی بازل 2 
تطبی��ق دهند، بازل 3 در دنیا مورد توافق و به اجرا 
گذاشته شده است. در قالب همین موضوع، الزاماتی 
که برای استقرار کامل‌تر و جدی‌تر حاکمیت شرکتی 
در نظام بانکی باید به وجود بیاید در بانک‌های ما به 
دلیل اینکه نیازش احس��اس نمی‌شده اتفاق نیفتاده 
اس��ت، به همین جهت بانک‌های ما شفافیت لازم را 
در قیاس با اس��تانداردهای جهان��ی ندارند و باز هم 
به همین دلیل س��ازو کارهای مقابله با پولش��ویی و 
جرای��م بانک��ی را در حد مورد نی��از و توقع دنیا در 
خودش��ان مستقر نکردند؛ بخشی به جهت تحریم‌ها 
نمی‌توانس��ت انجام شود، بخش��ی دیگر هم به دلیل 
همین تحریم‌ها جدی گرفته نش��د و بخش دیگری 
هم به دلیل مشکلات بانک‌ها مورد غفلت قرار گرفت 

و بانک‌های ما از به‌روز شدن جا ماندند. 
سوم: هیچ‌کدام از بانک‌های ما گزارش‌های مورد 
تأیید موسس��ات معتبر حسابرسی جهانی را ندارند، 
گزارش‌هایی که بتواند وضعیت سلامت مالی آنها را 
تأیید کند و براس��اس آن رتبه و ش��اخص‌های مورد 
توجه بانک و ریس��ک اعتباری بانک مش��خص شود 
و س��ایر مواردی ک��ه در این گزارش‌ه��ا قابل احصا  

خواهد بود. 
چهارم: مسئله‌ای که همیشه گفته شده و می‌تواند 
از موارد بالا بس��یار مهم‌تر باش��د، وضعیت نامطلوب 
بانک‌های ما از نظر میزان مطالبات معوق‌شان است. 
طبیعتا زمانی‌که گزارش حسابرس��ی بانک‌ها منتشر 
و توسط موسس��ات معتبر تأیید شود نشان می‌دهد 
بانک‌ه��ای ما خیلی بالاتر از اس��تانداردهای جهانی 
مطالبات معوق دارند، که حتی برخی از این بانک‌ها 
می‌توانند بر اس��اس این گزارش‌ها ورشکس��ته تلقی 

شوند. 
پنج�م: اندازه بانک‌های ما کوچک و سرمایه‌ش��ان 
پایین اس��ت. به همین دلیل ناچاری��م در آغاز اجرایی 
ش��دن برجام از بانک‌ه��ای کوچک، درجه دو و س��ه 
استفاده کنیم. بانک‌های بزرگ ریسک بانک‌های ما را 
بالا می‌بینند و به نظر می‌رسد تمایل‌شان را با سرعت 
اعلام نکنند. بنابراین ش��روع کار با بانک‌های کوچک 
خواهد بود، بخشی به دلیل ناچاری و دیگری به خاطر 
عدم تمایل بانک‌های بزرگ. آنها منتظرند گزارش‌های 
حسابرس��ی و مالی ما منتش��ر ش��ود، رتبه‌بندی‌های 
بین‌الملل��ی اعلام ش��ود و وضعیت ش��فاف‌تر ش��ود و 
بعد تصمی��م بگیرند. البته به نظر م��ن بانک مرکزی 
می‌توانست نمونه‌های بیش��تری از بانک‌های همانند 
بانک مس��قط را معرفی کند که حق انتخاب بیشتری 
برای بانک‌های ما باش��د، که به نظر می‌رس��د این هم 

متأسفانه با تأخیر انجام می‌شود. 
توصی�ه: تس��ریع در دادن مج��وز ب��ه بانک‌های 
خارجی به حل این مس��ائل کم��ک نمی‌کند، بلکه 
عم�اًل کانال‌هایی را به وجود می‌آورد که تا حدودی 
جایگزی��ن کانال‌های��ی ب��رای تب��ادلات بین‌المللی 
بانک‌های داخلی ش��وند و اگر بانک‌های ما مشکلات 
و مسائل‌ش��ان را در کوتاه‌مدت حل نکنند به نوعی 

می‌تواند تهدیدی برای بانک‌های داخلی باشد. 
پیشنهادات: اتفاقی که باید در نظام بانکی ما بیفتد 
و درجه آمادگی آنها بالاتر و درجه ریسک‌شان پایین‌تر 
بیاید طبیعتا به غیر‌از مدیریت و حل و فصل مس��ائل 
بای��د تلاش کنند، س��رمایه‌های خودش��ان را افزایش 
دهند. دیگر اینکه تعامل‌شان با خارج از کشور این باشد 
که به س��مت عرضه سهام به بانک‌های خارجی بروند 
و بخش��ی از سهامداران‌شان بانک‌های خارجی به‌ویژه 

بانک‌های معتبر و جهانی باشند. 
کار دیگری که می‌توان انجام داد ادغام اس��ت. در 
این ش��رایط، بزرگ شدن به ش��یوه ارگانیک یعنی 
افزایش س��رمایه یا بزرگ ش��دن با سودشان، زمانبر 
ب��وده و قطعاً تا چند س��ال آینده ه��م بانک‌ها را به 
جایی نمی‌رس��اند که بهتر اس��ت چن��د بانک با هم 
ادغام شوند. اقدام دیگری که بانک مرکزی می‌تواند 
انج��ام دهد در خصوص موسس��ات مالی و اعتباری 
غیر‌مج��از اس��ت، کاری که به ناچار ش��روع کرد اما 
می‌توان آنه��ا را به قصد جذب ش��دن به بانک‌های 
فعلی مدیریت کرد. با این روش هم بساط موسسات 
غیر‌مجاز را جمع می‌کند و هم باعث بزرگ‌تر ش��دن 

بانک‌های فعلی خواهد شد. 
بان��ک مرکزی باید همزمان با اجرایی ش��دن برجام 
س��خت‌گیری‌هایش را نس��بت به موسس��ات پولی و 
مالی غیر‌مجاز بیشتر کند. همچنین باید به بانک‌های 
بین‌المللی هشدار دهد که با این موسسات کار نکنند 
چون برخی از آنها ورشکسته هستند و می‌توانند تبدیل 
به ی��ک آبروریزی برای نظام بانکی ش��وند. حتماً باید 
روش��نگری کند بانک‌های مجاز ما کدام‌ها هس��تند و 

بانک‌های جهانی فقط با آنها کار کنند. 
پیشنهاد دیگر ساماندهی صرافی‌هاست که دولت 
در دوران تحریم‌ها ناچار به اس��تفاده از آنها بود. اما 
برخ��ی از آنها روش‌ه��ای مالی غیر‌ش��فاف دارند و 

شائبه پولشویی هم در آنها وجود داشت. 

کسادی تالارهای پذیرایی با تغییر 
سبک زندگی مردم

خسرو ابراهیمی‌نیا، رئیس اتحادیه تالارهای پذیرایی 
و تجهی��ز مجالس »تهاجم فرهنگ��ی در میان جوانان« 
را مهم‌تری��ن دلیل برای ایجاد تغییر در ش��یوه برگزاری 
مجالس دانسته و می‌گوید همین موضوع سبب کسادی 
بازار کار هم صنفانش ش��ده است. با او درباره مشکلات 
شغلی‌اش گفت‌وگویی داشته‌ایم که در ادامه می‌خوانید: 

اهم مشکلاتی صنف شما چیست؟ 
ب��ا توجه ب��ه اینکه ش��کل کاری تالاره��ای پذیرایی 
به‌گونه‌ای اس��ت ک��ه با آرزوه��ای مردم ارتب��اط دارد، 
مشکلات آن هم بیشتر خواهد بود که در اغلب مواقع با 
مشکلات سایر صنوف تفاوت بسیاری دارد، زیرا هنگامی 
که خانواده‌ای به یک تالار پذیرایی مراجعه می‌کنند، به 
دنبال برگزاری یک ش��ب به یاد ماندنی هستند که باید 
تمام س��عی خود را داشته باشیم تا بهترین شرایط برای 

آنها ایجاد شود. 
یکی از مشکلات جدی که تالارها دارند این است که 
کالای��ی برای فروش ندارند که اگر امروز به فروش نرفت 
هیچ نگرانی نداشته باش��ند، زیرا اگر یک تالار پذیرایی 
یک ش��ب مراس��می برگزار نکند به معنی این است که 
یک ش��ب را از دس��ت داده که امکان جبران آن وجود 
ندارد و این به این معنی اس��ت که ممکن است در یک 
ماه چندین شب را خالی باشد و از دست بدهد اما این در 
حالی است که باید هرروز به قول معروف چراغ‌های تالار 
روشن و همه پرسنل حاضر باشند تا در صورت مراجعه 
مش��تری به تالار، همه ش��رایط و امکانات آم��اده ارائه 
باش��د که این موضوع موجب افزایش هزینه‌ها می‌شود، 
درحالی‌که شاید در آن ماه درآمد طبق انتظار و متناسب 

با هزینه‌ها نباشد. 
با توجه به شرایط فعلی و تغییر الگوی جوانان برای 
برگزاری مراس�م، صنف ش�ما هم با مشکل جدی 

مواجه شده است؟ 
بله. متأسفانه در حال حاضر در ایامی هستیم که همه 
واحده��ای ما انتظار رونق ب��ازار را دارند اما جوانان ما به 
دلیل تهاجم فرهنگی که از کش��ورهای دیگر، فضاهای 
مجازی و... آمده اس��ت، مراس��م خود را در باغات دور از 
ش��هر برگزار می‌کنند که این عاملی برای ایجاد رکود و 
کسادی در کار صنف ما است و تمام تلاش صنف هم این 
است که با همکاری نیروی انتظامی و اماکن از ادامه این 

موضوع جلوگیری کنیم. 
از سوی دیگر یکی از مشکلات صنف ما با وزارت نیرو و 
س��ازمان آب است، زیرا ما خواستار این هستیم که نگاه به 
صنف ما تجاری نباشد و کمی بیشتر مراعات حال واحدهای 
ما را بکنند زیرا یک تالار پذیرایی امکان تغییر شغل خود را 
ندارد و مجبور است با هر شرایطی به شغل خود ادامه دهد. 
از طرفی چاپ آگهی‌های واحدهای فاقد مجوز در روزنامه‌ها 
ضرب��ه جدی به فعالیت صنف ما می‌زن��د و اگر روزنامه‌ها 

جلوی این اقدامات را بگیرند، کمک جدی به ما کرده‌اند. 
در روزه�ای اخیر اطلاعیه‌ای از ات�اق اصناف برای 
اتحادیه صنوف درباره عدم چاپ آگهی از واحدهای 
فاقد مجوز در روزنامه‌ها ارسال شد، نظر شما در این 

باره چیست؟ 
از نظر من اقدام بجا و درستی است اما اجرای آن مدت 
زمان زیادی زمان می‌برد و اجرای آن به س��رعت انجام 
نخواهد شد، در صورتی که اگر این اقدام به سرعت انجام 
ش��ود و سر و سامانی به این بخش بدهند، موجب ایجاد 

آرامش در جامعه خواهد شد. 

اصنافیادداشت

برج��ام به روزهای اجرایی می‌رس��د 
و ح��الا دیپلماس��ی خارجی توپ را به 
فعالان اقتص��ادی پاس می‌دهد که در 
نهای��ت پیش پ��ای بانک‌ه��ا جاخوش 
می‌کن��د. توپی که ش��اید انتظار دارند 
بانک‌ها از هر پاس آن یک گل طلایی 
بسازند. اکنون مذاکرات فروکش کرده 
و هم��ه در انتظ��ار مف��اد آیین‌نامه و 
برجام  اجرایی شدن  دستورالعمل‌های 
هستند امااجتناب‌ناپذیر است که ابزار 
ش��روع مجدد این ارتب��اط بین‌المللی 
بانک‌ه��ا هس��تند. بانک‌های��ی که در 
س��ال‌های اخیر به خص��وص در چند 
ماه گذش��ته به دلی��ل تحریم‌ها و عدم 
همکاری بانک‌های بین‌المللی از فضای 
کار ب��ه دور بوده و متحمل فش��ارهای 
زیادی ش��دند. اما حالا ای��ن انزوا چه 
ش��روع  در  را  جدی��دی  مس��ئله‌های 
دوباره پیش پای آنها می‌گذارد، فعالان 
اقتصادی حرف‌هایی دارند. رئیس اتاق 
ایران که در جلس��ات بانک مرکزی در 
خارج از کش��ور حضور داشته، معتقد 
اس��ت بانک مرکزی تمام تلاش��ش را 
با  ب��رای برق��راری روابط کارگ��زاری 
بانک‌ه��ای خارجی انجام داده اس��ت. 
براس��اس گفته‌های عضو بانکی و مالی 
گروه مذاکره‌کننده هس��ته‌ای ایران در 
جلس��ه یاد ش��ده، تنها بانک مس��قط 
آم��اده کار با ای��ران اس��ت، بانکی که 
ب��ه اعتقاد برخی از مدی��ران بانک‌ها و 
همچنین فعالان اقتصادی بانک مهمی 

نیست. 
ت�الش  جلال‌پ��ور  محس��ن  ام��ا 
بان��ک مرک��زی را برای ایج��اد ارتباط 
کار‌گ��زاری ب��ا بانک‌ه��ای خارجی را 
بیش��تر می‌داند. او به »فرصت امروز« 
می‌گوی��د: بان��ک مرکزی ب��ا چندین 
بانک خارجی رواب��ط کارگزاری‌اش را 
انج��ام داده، اما آنها بان��ک مرکزی را 
متعه��د کردند که تا پی��ش از اجرایی 
ش��دن برجام نامی از آنها برده نش��ود. 
رئی��س اتاق ای��ران ام��ا از نگرانی‌های 
دارد.  ه��م حرف‌هایی  بخش‌خصوصی 
به گفت��ه جلال‌پ��ور، سیس��تم بانکی 
تجرب��ه و ظرفی��ت لازم را برای حضور 
حرفه‌ای ن��دارد. او می‌گوید: بانک‌های 
خصوص��ی به دلی��ل تحری��م نبودن، 
جلوت��ر از بانک‌های دولتی هس��تند و 
آنها توانستند خودشان را تقریبا به روز 
و کارآمد کنند، اما دیگر بانک‌ها باید به 
سرعت با ش��رایط امروز دنیا هماهنگ 
کنند. رئی��س پارلمان بخش‌خصوصی 
معتقد اس��ت حضور بانک‌های خارجی 
می‌تواند باعث افزایش رقابت، پر‌کردن 
خلأه��ای موج��ود و ت�الش بانک‌ه��ا 
ارتقای سیستم‌های‌ش��ان شوند.  برای 
او همچنی��ن معتقد اس��ت ب��ا اجرایی 
سیس��تم  مش��کلات  برج��ام  ش��دن 
 بانک��ی کش��ور در زم��ان کوتاهی حل 

خواهد شد. 

کار سخت ایران با موسسات بزرگ 
بانکی و بیمه‌ای 

 اما ب��ه گفته یک عضو کمیس��یون 
صنعت و معدن، اتاق تهران نگرانی‌های 
دیگ��ری دارد. این فع��ال اقتصادی که 
تجربه زیادی در فضاه��ای بین‌المللی 
دارد، معتق��د اس��ت م��واد آیین‌نامه و 
دس��تورالعمل‌هایی ک��ه اروپایی‌ه��ا و 
آمریکایی‌ه��ا در روز اجرای��ی ش��دن 
برجام آن را منتشر خواهند کرد برای 
ما بسیار مهم است. فریال مستوفی در 
این‌ب��اره به »فرصت ام��روز« می‌گوید: 
درست است که تحریم‌ها برداشته شده 
اما برای ما مهم اس��ت که موسس��ات 
مال��ی و بیمه‌ای بزرگ در دنیا با ما کار 
کنند و در این دس��تورالعمل‌ها مانعی 
برای آنها نباشد. آیا یک مؤسسه بزرگ 
که با آمریکا کار می‌کند، حاضر اس��ت 
با کشوری مثل ما هم کار کند. ممکن 

اس��ت این موسس��ات مالی و بیمه‌ای 
براس��اس ارتباطات قابل توجهی که با 
برخی کش��ورها دارند، نتوانند ایران را 
در گزینه‌های انتخابی‌شان قرار دهند. 
به همی��ن دلیل من فکر می‌کنم کمی 
زود است برای اینها برنامه‌ریزی دقیق 
کنی��م. مس��توفی در خص��وص بانک 
مس��قط به‌عنوان نخستین گزینه بانک 
مرکزی پی��ش‌روی فع��الان اقتصادی 
معتقدن��د، بان��ک مه��م و درجه یکی 
نیس��ت، اما ش��روع کار با این بانک را 
کار درس��تی می‌دان��د، ای��ن زن فعال 
اقتصادی با اش��اره به اینکه بانک‌های 
خصوصی کمی آماده‌تر از بانک مرکزی 
هستند، می‌گوید: برای اینکه بتوانیم با 
بانک‌های مهم بزرگ دنیا کار کنیم به 
زمان نیاز داریم، بنابراین برای ش��روع 
بهتر اس��ت ب��ا بانک‌ه��ای درجه دو و 
ب��ه پایین‌تر کار کنی��م. من خوش‌بین 
نیستم اما امیدوارم این پیش‌بینی من 
درست نباش��د. مستوفی این راهکار را 
نه فقط به خاطر مش��کلاتی که ممکن 
است در بانک‌های کشور وجود داشته 
باش��د که به دلیل ریسک بالای ایران 
برای س��رمایه‌گذاران خارجی می‌داند. 
به اعتقاد وی، ریسک بالا در ایران کار 
با بانک‌ها و موسس��ات مالی و بیمه‌ای 
ب��زرگ را س��خت و گاه��ی غیر‌ممکن 
می‌کند. این عضو اتاق تهران به بدهی 
ایران ب��ه برخی ش��رکت‌های بیمه‌ای 
خارج��ی اش��اره می‌کن��د ک��ه تا حل 
نشدن آنها اجازه پوشش بیمه‌ای برای 
فاینانس‌ه��ای جدید ص��ادر نخواهند 
ک��رد، مس��ئله‌ای ک��ه دری اصفهانی 
برط��رف ک��ردن آن را تا هفت��ه آینده 
ممکن دانس��ته، این فع��ال اقتصادی 
امیدوار اس��ت که به‌زودی این مسئله 

حل شود. 
فریال مس��توفی اما به نکته دیگری 
نیز اش��اره دارد. او فع��الان اقتصادی، 
دولت و س��رمایه‌گذاران را به مذاکرات 
مناس��ب و ح��ل مش��کلات در فضای 
بین‌المللی توصیه می‌کند. او می‌گوید: 
م��ا از این پس در فضاهای بین‌المللی، 
در س��مینارها و نشست‌های اقتصادی 
بیش��تری حضور خواهیم داش��ت و به 
لحاظ ب��ازار مهمی که در کش��ورمان 
فراه��م ش��ده اس��ت، علاقه‌من��دان و 
به دنب��ال آن هم به دلی��ل اتفاقات و 
تحریم‌های��ی ک��ه در س��ال‌های اخیر 
داش��تیم تنش‌های��ی ه��م پیش‌بینی 
می‌شود اما ما به‌عنوان فعالان اقتصادی 
ض��رورت دارد در هر فضای بین‌المللی 
راه مذاک��ره و گفت‌وگ��و را در پی��ش 
بگیریم و مسئله‌های‌مان را حل کنیم. 
فریال مس��توفی همچنین از مشکلات 
زیاد سرمایه‌گذاران داخلی گلایه دارد 
و معتقد است با موانع زیادی که برای 
آنها وجود دارد به سختی می‌توان نظر 
س��رمایه‌گذار خارج��ی را جل��ب کرد. 
همچنین به گفت��ه وی دولت درحوزه 
اقتصاد ش��عارهای زی��ادی می‌دهد اما 

کار عملیاتی‌اش ناچیز است. 

بانک‌ها و چندین اشتباه 
آماده نب��ودن بانک‌ها تنها در اجرای 
برج��ام نیس��ت. نظ��ری ک��ه رئی��س 
کمیس��یون صنع��ت ات��اق ته��ران در 
خصوص وضعیت بانک‌ها دارد. مهدی 
پورقاض��ی می‌گوید: بانک‌ه��ا پیش از 
برجام هم سیاست‌های خوبی نداشتند. 
او به اشتباهات آنها اشاره کرده و ادامه 
می‌دهد: مثلا سپرده‌های‌شان را عموما 
در کارهای��ی مثل املاک، مس��کن و... 
به کار گرفتند که بازگش��تش بس��یار 
کن��د اس��ت و ای��ن باع��ث ش��ده که 
س��رمایه‌های بانک‌ها افت پیدا کرده و 
این کار توانای��ی آنها را برای بانکداری 
کاهش داده اس��ت. به گفته این عضو 
اتاق تهران، بانک‌ها با این کار ش��روع 
به دادن بهره‌های بالا کردند و معمولاً 
کسانی که بهره بالا می‌گیرند، کارهایی 

انجام می‌دهند که ریسک‌شان بالاست 
و نتوانس��تند بدهی‌ش��ان را بپردازند. 
‌پ��ور قاضی می‌گوید: ای��ن اتفاق منابع 
بانک‌ه��ا را ضعیف‌تر ک��رد، درحالی‌که 
اگر این‌طور نمی‌شد و منابع بانک‌ها به 
یک میزان ضعیف نمی‌شد بازهم میزان 
س��رمایه بانک‌ها با کار برای بانک‌های 
حتی درج��ه 3 بین‌المللی ضعیف بود. 
به گفت��ه وی، بانک‌های خصوصی اگر 
چ��ه آماده هس��تند، اما ضع��ف منابع 
مش��کل بزرگی بر س��ر راه آنهاست. او 
معتقد اس��ت بانک‌ها همچنان در حال 
تکراراین اش��تباه هس��تند. ب��ه گفته 
رئیس کمیس��یون صنعت اتاق تهران، 
نه‌تنها سیس��تم‌های بانکی در ایران به 
روز نیس��تند که مدی��ران صنعتی هم 
افتاده‌اند.  بین‌المللی عقب  ازروش‌های 
‌پور قاضی نیز مانن��د دیگر همتایانش 
ورود بانک‌ه��ای خارجی را در حل این 
مش��کلات مؤثر می‌دان��دو او نیز مانند 
رئیس اتاق ایران حل مشکلات سیستم 
بانک��ی و هماهنگ ش��دن با بانک‌های 
خارجی را در زم��ان کوتاه امکان‌پذیر 
می‌دان��د.  ام��ا مه��دی جهانگیری که 
خ��ود تجربه ش��رکت س��رمایه‌گذاری 
میراث فرهنگی و گردش��گری و بانک 
گردش��گری را در تجربه دارد. به‌گونه 
دیگری به وضعیت بانک‌ها و سیس��تم 
ارتباطی ش��ان در برجام نگاه می‌کند 
ورود بانک‌ه��ا به فض��ای بین‌المللی را 
یک مسابقه تعبیر می‌کند. نایب رئیس 
اتاق تهران معتقد است با لغو تحریم‌ها 
بانک‌ها برای منافع خودش��ان هم که 
ش��ده در ای��ن دوی مارات��ن ش��رکت 
خواهند ک��رد. او می‌گوید: به نظر من 

نباید دغدغه‌ای ب��رای آمادگی یا عدم 
آمادگی بانک‌ها داشته باشیم، خیلی از 
ای��ن بانک‌ه��ا در دوران تحریم از یک 
ت��وان حداقلی برای دور زدن تحریم‌ها 
استفاده کردند. او معتقد است، سیستم 
بانکی مش��کلی از این بابت ندارد. همه 
آماده‌ان��د و باید فض��ای رقابت فراهم 
ش��ود. بانکی که آماده نیست حذف و 
بانکی که آماده است بهتر عرض اندام 
کرده و مشتریان را جذب خواهد کرد. 
به اعتقاد وی، نباید برای همه بانک‌ها 

یک جور قضاوت کرد. 
به گزارش »فرصت امروز« و براساس 
اقدام��ات بانک مرکزی، بانک مس��قط 
به‌عن��وان نخس��تین بان��ک خارجی از 
روز اجرایی شدن برجام برای معاملات 
بانکی آماده به کار است. عضو بانکی و 
مالی گروه مذاکره‌کننده هسته‌ای ایران 
در نشست یاد ش��ده در اتاق تهران به 
فع��الان اقتص��ادی اطمین��ان داد که 
به‌زودی کار با بانک‌های دیگر را هم در 
برنامه دارد. عبدالرسول دری اصفهانی 
تمای��ل به کار این بانک را با بانک‌های 
معدود، پرهیز از اش��تباه و آماده شدن 
ب��رای کار ب��ا بانک‌های ب��زرگ عنوان 
کرد. این در حالی اس��ت که بانک‌های 
خصوصی پاسارگاد، پارسیان و سامان 
به گفته خودش��ان ارتب��اط کارگزاری 
ب��ا برخی بانک‌ه��ای خارج��ی را آغاز 
کرده‌ان��د و از بان��ک مرک��زی انتظ��ار 
س��رعت عمل بیشتری داشتند. به نظر 
می‌رس��د گزارش‌های روزهای آغازین 
برجام می‌تواند مستنداتی بر چگونگی 
سیس��تم‌های بانکی و ارتباطات آنها با 

فضای بین‌المللی باشد. 

فعالان بخش‌خصوصی در آستانه اجرایی شدن برجام از وضعیت بانک‌ها گفتند 

بانک‌های خصوصی هوشیارتر از بانک مرکزی 
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حمل و نقل

بازار مسکن خرداد ۹۵ 
از رکود خارج می‌شود

رئیس اتحادیه صنف مشاوران املاک کشور با اعلام 
اینکه تا پایان س��ال ۹۴ اتفاق خاصی در بخش مس��کن 
نمی‌افتد و بازار مسکن ثبات دارد، گفت: با توجه به زمان 
نقل و انتقالات در خرداد و تیر؛ رونق به بازار مس��کن 
بازمی‌گردد. به گزارش تسنیم، حسام عقبایی گفت: ارائه 
تسهیلات بانکی در شرایط فعلی یکی از عوامل محرک در 
رونق بازار مسکن است، ولی با توجه به اینکه تسهیلات 
وام مس��کن فقط 20درصد ارزش قیمت مس��کن است، 

در شهرهای بزرگ اثر بخش نیست. 
وی گف��ت: ارائه تس��هیلات بانکی بای��د با رویکرد 
عدال��ت اجتماع��ی صورت گیرد زی��را در هر نقطه از 
کشور قیمت زمین و مسکن متفاوت است.  عقبایی با 
بیان اینکه ارائه تسهیلات نیازمند رویکرد بومی‌سازی 
است، گفت: باید روش‌های ارائه تسهیلات مسکن از 
س��ایر تس��هیلات جدا شود. وی افزود: هزینه دریافت 
تسهیلات بانکی در کشور بالا است و یک شخص برای 
دریافت وام 60میلیون تومان باید یک ششم تسهیلات 
را برای خرید اوراق امتیاز تسهیلات مسکن پرداخت 
کن��د. رئیس اتحادیه صنف مش��اوران املاک تصریح 
کرد: کارمزد برای فروش اقس��اط مسکن باید کاهش 

یابد تا هزینه دریافت تسهیلات به حداقل برسد. 
وی ادام��ه داد: ب��ا توج��ه ب��ه مس��ائل اقتصادی و 
سیاس��ی ت��ا پایان س��ال 94 اتف��اق خاصی در بخش 
مس��کن نمی‌افتد و بازار مس��کن ثبات دارد. عقبایی 
افزود: در زمستان شاهد کاهش 10درصدی اجاره بها 
بودیم و با توجه به زمان نقل و انتقالات در خرداد و 

تیر؛ رونق به بازار مسکن باز می‌گردد. 

شهرداری‌ها به ساختمان‌های فاقد 
مبحث 19 مجوز پایان کار ندهند

رئیس سازمان نظام مهندسی کشور از شهرداری‌ها 
خواست براساس قانون عمل کرده و به ساختمان‌های 
فاقد مبحث 19  )مربوط به نحوه اس��تفاده از انرژی( 

مجوز پایان کار ندهند. 
ب��ه گ��زارش ایرنا، اکب��ر ترکان اظهار ک��رد: مبحث 
19 چندین س��ال اس��ت که تصویب شده و سازندگان 
س��اختمان‌ها مکل��ف ب��ه اج��رای آن هس��تند اما در 
س��اختمان‌ها این مبحث رعایت نمی‌ش��ود.  براس��اس 
مبح��ث 19 دیواره��ا، س��قف و کف س��اختمان‌ها باید 
عایق‌بن��دی و پنجره‌ه��ا دوجداره ش��وند که در صورت 
رعای��ت ای��ن اصول مصرف انرژی تا یک س��وم کاهش 
می‌یابد.  وی گفت: نتیجه صدور مجوز به ساختمان‌های 
فاقد مبحث 19 مصرف بیش از حد انرژی و تولید کربن 
است.  مشاور رئیس‌جمهوری افزود: در سال 1393 در 
تهران 170 میلیارد مترمکعب گاز طبیعی مصرف شده 
که از این میزان 60 میلیارد مترمکعب در بخش خانگی 
و تجاری و مابقی در نیروگاه‌ها، پتروشیمی‌ها و صنایع 
استفاده شده است.  رئیس سازمان نظام مهندسی کشور 
اظهار کرد: تهران دارای پنج ماه س��رد و هفت ماه گرم 
است که در ماه‌های سرد روزانه 80 میلیون مترمکعب 
گاز مصرف می‌شود، اما در سال 1393 این میزان مصرف 
به 99 میلیون مترمکعب رسید.  وی ادامه داد: در بخش 
حمل‌و‌نقل روزانه 25 میلیون لیتر فرآورده نفتی شامل 
بنزین و گازوییل مصرف می‌شود که معادل 25 میلیون 

مترمکعب گاز طبیعی است. 

مقررات آسان شود، بدون اتکا به 
دولت سرمایه‌گذاری می‌کنیم

دبیر انجمن ش��رکت‌های هواپیمایی ب��ا انتقاد از 
مقررات سختگیرانه س��ازمان هواپیمایی برای ورود 
س��رمایه‌گذاران گفت: طبق قانون حداقل س��رمایه 
برای اخذ مجوز تاسیس ایرلاین با تمام فعالیت‌های 
مجاز ‌164میلیون دلار است که ‌25درصد این مبلغ 
به‌عنوان ضمانت باید در بانک‌ها سپرده‌گذاری شود. 
مقصود اسعدی سامانی در گفت و گو با ایلنا با بیان 
اینکه غالب ناوگان هوایی کشور توسط بخش خصوصی 
بدون اتکا به منابع دولتی تامین شده است، اظهار کرد: 
در آینده هم اگر مقررات سختگیرانه سازمان هواپیمایی 
مانع نشود، بخش خصوصی می‌تواند بدون استفاده از 
اعتب��ارات دولتی و بدون تکیه بر دولت در این صنعت 

سرمایه‌گذاری کند. 
وی با تاکید بر اینکه در صنعت حمل‌و‌نقل هوایی 
راهکاره��ای دیگ��ری هم ب��دون اس��تفاده از منابع 
دولت��ی، ب��رای تامی��ن هواپیما وج��ود دارد، گفت: 
اجاره هواپیما، اجاره به ش��رط تملیک، اس��تفاده از 
فاینانس و تامین منابع مالی از طریق منابع بانکی و 
موسس��ات مالی از راه‌های تامین هواپیما بدون اتکا 
به اعتبارات دولتی اس��ت.  دبیر انجمن شرکت‌های 
هواپیمایی با اش��اره به قوانین و مقررات سختگیرانه 
س��ازمان هواپیمای��ی برای تاس��یس ایرلاین و ورود 
س��رمایه‌گذاران ب��ه این حوزه، گفت: دس��تورالعمل 
ش��دن  عملیات��ی  دس��تورالعمل‌های  و  تاس��یس 
ش��رکت‌های هواپیمایی، مصوب سازمان هواپیمایی 
ب��رای احراز توانای��ی مالی متقاضی��ان ورود به این 
ح��وزه، محدودیت‌هایی را ایجاد ک��رده که از ورود 

سرمایه به این صنعت جلوگیری می‌کند. 
سامانی با بیان اینکه دادن ضمانت و سپرده‌گذاری 
ب��رای تاس��یس ش��رکت هواپیمای��ی بای��د معادل 
‌25درص��د میزان س��رمایه‌گذاری باش��د، ادامه داد: 
طبق قوانین و مقررات موجود حداقل س��رمایه برای 
اخذ مجوز تاس��یس ایرلای��ن با تم��ام فعالیت‌های 
مج��از هوایی بای��د حداقل ‌164میلیون دلار باش��د 
که ‌25درصد این س��رمایه را بای��د به‌عنوان ضمانت 
در بانک‌ه��ا س��پرده‌گذاری کند، یعن��ی ‌45میلیون 
دلار ضمان��ت ب��ه بانک بده��د که در این ش��رایط 
هیچ س��رمایه‌گذاری نمی‌تواند از پ��س این مقررات 
س��نگین برآید.  دبیر انجمن شرکت‌های هواپیمایی 
افزود: معتقدم برای افزایش حضور بخش خصوصی، 
باید مقررات س��رمایه‌گذاری در این صنعت تسهیل 
ش��ود. وی با بیان اینکه مذاکرات ب��رای فاینانس با 
ش��رکت‌ها و کشورهای خارجی را ش��روع کرده‌ایم، 
گفت: س��اختار مذاکرات با فاینانس��رها بس��تگی به 
ش��رایط ش��رکت‌ها دارد اما عرف جهانی این اس��ت 
که ‌20درص��د از هزینه خرید هواپیما س��هم آورده 
ایرلاین‌ها باش��د و این مبلغ از س��وی ش��رکت‌های 
هواپیمایی تامین می‌شود و ‌80درصد هزینه خرید را 
هم فاینانسرها باید تامین کنند. سامانی تاکید کرد: 
نرخ س��ود ش��رکت‌های خارجی بسیار پایین است و 
ارزی بودن این تسهیلات هم نمی‌تواند ریسک تلقی 
شود چراکه سرمایه‌گذاران خارجی این ریسک‌ها را 

بیمه می‌کنند. 

جزییات طرح نوروزی سازمان 
هواپیمایی

رئیس س��ازمان هواپیمایی کش��وری با اش��اره به 
جزیی��ات طرح نوروزی این س��ازمان، گفت: وظیفه 
این س��ازمان کنترل بازار اس��ت اما قیمت‌گذاری را 

ایرلاین‌ها انجام می‌دهند. 
عل��ی عابدزاده در گفت‌وگو با مه��ر درباره کنترل 
بازار برای عید نوروز با توجه به آزادسازی نرخ بلیت 
هواپیما، گف��ت: وظیفه س��ازمان هواپیمایی اجرای 
قانون اس��ت که آزادسازی نرخ بلیت هواپیما هم در 
این راستا به اجرا رسید و شرکت‌های هواپیمایی هم 
از طریق انجمنی که دارند نرخ زمان‌های پیک سفر 
در برخی مواقع سال را بایکدیگر هماهنگ می‌کنند. 
وی با اشاره به اینکه سازمان هواپیمایی نمی‌تواند 
دخالتی در قیمت‌گذاری داش��ته باشد، اظهارداشت: 
وظیفه سازمان این اس��ت که بازار را کنترل کند تا 
نرخ‌ها در حدی تعیین ش��ود که رقابت س��الم میان 
ایرلاین‌ها وجود داش��ته باشد تا ش��رکت‌ها برای از 
میدان به در کردن رقب��ا، قیمت‌ها را خیلی کاهش 
ی��ا افزای��ش ندهند ک��ه در حق دیگ��ر ایرلاین‌ها یا 
مس��افران اجحاف شود. معاون وزیر راه و شهرسازی 
ادامه داد: اینکه در زمان‌های پیک چه نرخ‌هایی برای 
بلیت هواپیما تعیین ش��ود را ایرلاین‌ها با هماهنگی 
یکدیگ��ر تعیین می‌کنند که این نرخ‌گذاری با توجه 

به خدماتی که ارائه می‌شود، انجام می‌گیرد. 
عابدزاده ب��ا تاکید بر اینکه آزادس��ازی نرخ بلیت 
انجام گرفته و ما دخالتی در قیمت‌گذاری ایرلاین‌ها 
نداریم، اظهار داش��ت: اما از اختیارات س��ازمان این 
اس��ت که از رقابت‌های مضر جلوگی��ری کند و این 

موضوع براساس قانون، برعهده ما است. 
مع��اون وزیر راه و شهرس��ازی با اع�الم اینکه در 
ه��ر صورت بازار تعیین‌کنن��ده قیمت‌ها خواهد بود، 
گفت: شرکت‌های هواپیمایی برای نرخ بلیت هواپیما 
تصمیم می‌گیرند اما در نهایت بازار تعیین‌کننده نرخ 
بلیت در زمان‌های پیک مانند نوروز است. وی با بیان 
اینکه موضوعی که ما به دنبال آن هستیم ایجاد بازار 
رقابتی اس��ت، افزود: دولت به دنبال این اس��ت تا با 
ایجاد شرایط رقابتی برای ایرلاین‌ها، بازار قیمت‌ها را 
تعیین کند و هر ایرلاینی به نسبت خدماتی که ارائه 

می‌دهد، بلیت خود را به فروش برساند. 

عمران

انگلیس،  فرانس��ه،  آلم��ان، 
هلن��د،  صربس��تان،  ایتالی��ا، 
دانم��ارک و اس��لوونی تنه��ا 
بخشی از فهرس��ت بلندبالای 
ملاقات‌ه��ا و مذاکرات وزارت 
در  ای��ران  شهرس��ازی  و  راه 
طول چند ماه اخیر را تشکیل 
ک��ه  مذاکرات��ی  می‌دهن��د، 
تح��ت تأثیر به ثمر نشس��تن 
گفت‌وگوهای هس��ته‌ای ایران 
و ش��ش کشور قدرتمند جهان 
آغاز ش��د و برای نهایی ش��دن 
چشم به روزی بست که برجام 
به اجرای نهایی خواهد رسید؛ 
روزی که سرانجام بعد از بیش 
از دو سال انتظار و پیگیری از 

راه می‌رسد. 
براساس اعلام سازمان انرژی 
اتمی، ایران تقریباً تمام مراحل 
عمل��ی م��ورد نظر در مس��یر 
اج��رای برج��ام را نهایی کرده 
ت��ا با رس��یدن آخرین گزارش 
بازرس��ان آژان��س بین‌المللی 
انرژی هس��ته‌ای و تأیید نهایی 
آن، تم��ام تحریم‌ه��ای وضع 
ش��ده علی��ه ای��ران در طول 
10 س��ال گذش��ته برداش��ته 
ش��وند، موضوعی که می‌تواند 
ب��ا عملک��رد مناس��ب فعالان 
اقتصادی به یک پیروزی مهم 
در مس��یر رشد و توسعه کشور 

بدل شود. 
در بی��ن تم��ام عرصه‌ه��ای 
اقتصادی کش��ور، شاید بتوان 
بخ��ش حمل‌و‌نق��ل را ج��زو 
صنایعی دانس��ت که بیشترین 
ضرب��ه و محدودیت را از محل 
تحریم‌ه��ای گذش��ته تحمل 
ک��رده و حالا نیز با لغو قطعی 
تم��ام محدودیت‌ه��ا این امید 
را دارد که بیش��ترین س��ود را 
بب��رد؛ موضوع��ی که به خوبی 
از رفتاره��ای اخی��ر وزارت راه 
و شهر‌سازی قابل درک است. 
عب��اس آخون��دی، وزیر راه 
ج��زو نخس��تین وزرای��ی بود 
که با س��فر به فرانس��ه آن هم 
چند هفته قبل از نهایی شدن 
مذاکرات هسته‌ای، عزم جدی 
خ��ود را ب��رای ایجاد تغییر در 
رون��د حرکتی حمل‌و‌نقل آغاز 
ک��رد ت��ا در ماه‌ه��ای پس از 
امضای برجام نیز س��اختمان 
دادم��ان به‌ یکی از اصلی‌ترین 

مــحـل‌هـ��ای رفــت‌و‌آمـ��د 
بدل  خارجی  س��رمایه‌گذاران 
شود، رفت‌و‌آمدهایی که نقطه 
اشتراک تمام آنها انتظار برای 
اجرای قطعی برجام بوده است. 

از طرح‌های گسترده ریلی 
تا نیاز مبرم به هواپیما

محدودی��ت جدی در تأمین 
مناب��ع اعتب��اری لازم ش��اید 
اصلی‌تری��ن معضل��ی بوده که 
صنع��ت حمل‌و‌نق��ل ایران در 
طول س��ال‌های گذشته با آن 
دس��ت و پنجه نرم کرده است. 
طرح‌های��ی که ب��رای تکمیل 
آنها براس��اس اعلام وزارت راه 
ب��ه بیش از 100 هزار میلیارد 

تومان اعتبار نیاز است. 
طرح‌ه��ای گس��ترده ریلی 
ک��ه ش��امل س��اخت خطوط 
بازس��ازی  و  احی��ا  جدی��د، 
واردات  و  قدیم��ی  خط��وط 
واگن نوس��از می‌شود از یک 
س��و و نیاز کش��ور به توسعه 
ش��بکه آزادراه��ی به دو برابر 
آنچ��ه در ح��ال حاض��ر در 
تنه��ا  دارد  ق��رار  دس��ترس 
بخش��ی از ای��ن نیازهاس��ت. 
اگ��ر به ای��ن دو مح��ور نیاز 
به  مب��رم دریاه��ای کش��ور 
جذب س��رمایه‌گذاران جدید 
برای تبدیل ش��دن به قدرت 
دریایی منطقه در افق 1404 
را نی��ز اضافه کنیم ش��رایط 
وی��ژه صنع��ت حمل‌و‌نقل در 
ل��زوم جذب س��رمایه‌گذاران 

خارج��ی جدی��د بیش��تر به 
چشم می‌آید. 

البت��ه بومی‌س��ازی و ن��گاه 
گرفت��ن  ق��درت  ب��ه  وی��ژه 
بخش‌خصوص��ی داخل��ی نیز 
ه��دف بس��یار مه��م دیگری 
برنامه‌ه��ای  در  ک��ه  اس��ت 
وزارت راه ب��ا ق��درت پیگیری 
می‌شود. تا جایی که آخوندی 
رس��ماً اع�الم ک��رده یکی از 
نهایی  ش��رط‌های  عمده‌ترین 
ش��دن قراردادها با طرف‌های 
تنظی��م  و  تهی��ه  خارج��ی، 
قرارداد ش��راکت یا مش��ارکت 
دادن بخش‌خصوص��ی داخلی 
اس��ت ت��ا در آین��ده موجبات 
انتق��ال فناوری‌ه��ای نوین به 

کشور فراهم شود. 
در کن��ار نی��از مب��رم ب��ه 
س��رمایه‌گذاری در عرصه‌های 
زیرس��اختی، بهب��ود اوض��اع 
از  ای��ران  هوای��ی  صنع��ت 
اصلی‌ترین مس��ائلی است که 
لغو تحریم‌ها دریچه‌ای بزرگ 
از تح��ول ب��ه روی آن خواهد 
گش��ود. زمینگی��ری ح��دود 
هواپیماه��ای  از  درص��د   40
مس��افرتی کش��ور در کن��ار 
وضعیت نه چندان خوش��ایند 
پرنده‌های��ی ک��ه هن��وز پرواز 
می‌کنن��د باعث ش��ده وزارت 
راه از برنامه‌ری��زی برای خرید 
400 هواپیمای جدید س��خن 
بگوی��د و در ای��ن بی��ن لغ��و 
تحریم‌ه��ا و باز ش��دن امکان 
مذاکره مس��تقیم با غول‌هایی 

مانن��د ایرباس و بویینگ قطعاً 
ش��رایط را نس��بت به گذشته 
متح��ول  ج��دی  به‌ط��وری 

خواهد کرد. 
بک��ر بودن ب��ازار حمل‌و‌نقل 
رقاب��ت  ام��کان  و  ای��ران 
گسترده‌ای که بر سر این بازار 
بس��یار مهم وجود دارد وزارت 
راه را نیز به‌طور جدی امیدوار 
ک��رده بخش قاب��ل توجهی از 
نی��از به تأمی��ن منابع مالی از 
این طریق برطرف ش��ود. امیر 
امینی، مع��اون برنامه‌ریزی و 
اقتص��اد حمل‌ونقل وزارت راه 
و شهرس��ازی در گفت‌وگ��و با 
»فرص��ت امروز« ب��ه برگزاری 
همای��ش معرف��ی فرصت‌های 
س��رمایه‌گذاری در ایران اشاره 
ک��رده و معتقد اس��ت فضای 
پ��س از تحریم‌ها به بس��یاری 
از سرمایه‌گذاران اجازه خواهد 
داد ش��انس خ��ود را در ایران 

امتحان کنند. 
به گفته وی، ایران در همایش 
اخیر سرمایه‌گذاری 118 طرح 
عمرانی خود را پیشنهاد کرده 
ک��ه اعتبار تقریب��ی آنها برای 
ه��زار   98 س��رمایه‌گذاری 
میلی��ارد توم��ان تخمین زده 

می‌شود. 
امین��ی تأکی��د ک��رد: ای��ن 
طرح‌ه��ا ب��ه هیچ عن��وان به 
معن��ی تم��ام بس��تر موجود 
برای سرمایه‌گذاری در عرصه 
حمل‌ونق��ل ایران به حس��اب 
نمی‌آید. برگزاری این همایش 

یک آغاز بود تا ایران ش��رایط 
مطل��وب خود را نش��ان داده و 
ش��رکت‌های بین‌المللی که به 
ش��کل عملی پیگی��ر ورود به 
ایران هستند را شناسایی کند. 
برگ��زاری همای��ش مهر ماه 
تهران باعث ش��د بس��یاری از 
کشورها برنامه‌های خود برای 
حض��ور در اقتصاد حمل‌و‌نقل 
ایران را به ش��کلی شفاف ارائه 
کنن��د و دیدار‌ه��ای ص��ورت 
گرفت��ه ب��ه ش��کلی دقی��ق و 

هدفمند پیگیری شود. 
ورود بزرگ‌تری��ن ش��رکت 
مدیری��ت هتل��داری اروپ��ا و 
مشاوره  مشهورترین ش��رکت 
فرودگاه��ی به ف��رودگاه امام، 
مذاک��ره ب��ا زیمن��س ب��رای 
در  آن  ت��وان  از  اس��تفاده 
صنع��ت ریل��ی و ایرباس برای 
خری��د پرنده‌ه��ای جدید تنها 
بخش��ی از ای��ن برنامه‌ها را به 
نمایش می‌گ��ذارد؛ مذاکراتی 
که ش��رط نتیجه‌بخش شدن 
آنه��ا لغ��و تحریم‌هایی بود که 
می‌ت��وان زمان نهایی ش��دن 
آنه��ا را در صحبت‌ه��ای اصغر 
فخریه کاشان، قائم مقام وزیر 
راه و شهرس��ازی در دی��دار با 
مقامات اس��لوونیایی پیدا کرد. 
فخریه کاش��ان گفته »از شنبه 
تحریم‌های ایران رفع می‌شود 
و ش��ما می‌توانی��د بدون هیچ 
زمینه‌ه��ای  در  دغدغ��ه‌ای 
مورد نظر خود سرمایه‌گذاری 

کنید.« 

تحریم‌ها می‌رود، سرمایه‌گذاران می‌آیند 

مذاکرات چند ماهه حمل‌و‌نقل در آستانه به بار نشستن

تلفن مستقیم: 86073288شماره 420 www.forsatnet.ir

جواد هاشمی 

نماینده تام‌الاختیار وزیر راه و شهرسازی 
در شورای حفظ حقوق بیت‌المال در اراضی 
و منابع طبیعی گفت: متأس��فانه برخی از 
دس��تگاه‌های ش��هری تخلفات سنگین در 
حوزه ساخت‌و‌ساز و برج‌سازی را با جریمه 
نقدی رفع و رجوع می‌کنند، درحالی‌که از 
نظر دکتر آخوندی، تخلفی که بشود با پول 
آن را تعدیل کرد، دیگر جای بررسی ندارد. 
ب��ه گ��زارش پایگاه خب��ری وزارت راه و 
شهرس��ازی، حس��ین معصوم در خصوص 
آخری��ن اقدام��ات ش��ورای حف��ظ حقوق 
بیت‌المال در اراضی و منابع طبیعی اظهار 
کرد: باید س��ازوکاری ایجاد ش��ود که اصلًا 
نیازی به تخریب نباشد و مردم رأسا به این 
حد از بلوغ فکری و ش��هروندی برس��ند که 
هیچگونه ساخت‌و‌س��از بی‌مجوزی را انجام 
ندهن��د. من ش��خصاً از تخری��ب متنفرم؛ 
معتقدم که به جای تخریب باید کاری شود 
که اصلًا تخلف انجام نشود و اگر هم انجام 
ش��د، در همان مراحل اولیه ساخت‌و‌س��از 
متوقف و به سمت قانونی شدن پیش برود. 
نماینده تام‌الاختیار وزیر راه و شهرس��ازی 
در شورای حفظ حقوق بیت‌المال در اراضی 
و منابع طبیعی با اشاره به فعالیت این شورا 
در استان مازندران برای جلوگیری از افزایش 
بی‌رویه ساخت‌و‌ساز در سواحل شمالی کشور 
گفت: با دادس��تان و مدیرکل دادگس��تری 
اس��تان مازندران جلس��اتی را برگزار کرده و 
توانس��ته‌ایم اح��کام قطعی تخریب برخی از 

سازه‌های ساحلی را اخذ کنیم. 
وی ب��ا بی��ان اینکه قوه قضاییه به خوبی 
در موض��وع حف��ظ اراض��ی ملی از دس��ت 
زمین‌خ��واران ورود ک��رده و پرونده‌ها را تا 
کسب نتیجه نهایی پیگیری می‌کند، افزود: 
آی��ت‌الله آملی لاریجانی نیز بر این موضوع 
در نشس��ت شورای حفظ بیت‌المال تأکید 
داشت که به نظر من غیر‌از راهکار قضایی، 
اطلاع‌رسانی قوی و دقیق در این زمینه نیز 
در دستیابی به نتیجه مطلوب اثرگذار است. 
مشاور وزیر راه و شهرسازی ادامه داد: ما 
در حال حاضر در پی ابلاغ مصوبه ش��ورای 
عالی امنیت ملی مبنی بر لزوم حفظ حقوق 

بیت‌المال در اراضی بندری، تفاهم‌نامه‌ای با 
سازمان بنادر و دریانوردی امضا کرده‌ایم که 
براساس آن کلیه زمین‌های بندری متعلق به 
دول��ت که خارج از چارچوب ضوابط قانونی 
واگذار ش��ده‌اند را ب��ه بیت‌المال برگردانیم. 
ضم��ن اینک��ه کارگروه ای��ن تفاهم‌نامه در 
س��ازمان بن��ادر و دریان��وردی ایجاد ش��ده 
است. این اقدام  )امضای تفاهم‌نامه شورای 
حفظ بیت‌المال و س��ازمان بنادر( کاملًا به 
موق��ع ب��ود و م��ا اجرای ای��ن تفاهم‌نامه را 
از اس��تان‌های هرم��زگان و مازن��دران آغاز 
کرده‌ایم.  این حقوقدان برجس��ته دس��تگاه 
قضایی خاطرنش��ان کرد: جلس��ات شورای 
حفظ حقوق بیت‌المال را در هرمزگان برگزار 
کردیم و در نهایت دستور توقف چند پروژه 
غیر‌قانون��ی را که اس��تحصال اراضی دولتی 
را در پ��ی داش��ت، ص��ادر کردیم. نمونه آن 
جلوگیری از ادامه فعالیت ساخت‌و‌ساز یک 

پروژه در هندورابی و کیش است. 
گفتنی اس��ت جزی��ره هندورابی در ۲۸ 
کیلومتری جزیره کیش واقع اس��ت که در 
بهمن ۸۹ و با ابلاغ قانون الحاق این جزیره 
به منطقه آزاد کیش از سوی رئیس‌جمهور 
وق��ت، به یک��ی از مناطق زیرمجموعه این 

سازمان تبدیل شد. 
عضو ش��ورای حفظ حقوق بیت‌المال در 
اراض��ی و مناب��ع طبیعی ب��ا انتقاد از رواج 
دیدگاه��ی که می‌گوی��د می‌توان مابه‌ازای 
تخلف��ات، جریمه نقدی اخ��ذ کرد، گفت: 
ش��ورای حف��ظ حق��وق بیت‌الم��ال برای 
بازگردان��دن ام��وال م��ردم ب��ه بیت‌المال 
در پرونده‌ه��ا ورود می‌کن��د ن��ه برای اخذ 
ماب��ه‌ازای جریمه نقدی. متأس��فانه برخی 
از دستگاه‌های شهری تخلفات سنگین در 
حوزه ساخت‌و‌ساز و برج‌سازی را با جریمه 
نقدی رفع و رجوع می‌کنند، درحالی‌که از 
نظر دکتر آخوندی تخلفی که بشود با پول 
آن را تعدیل کرد، دیگر جای بررسی ندارد. 
اگر عملی ممنوع است دیگر نباید با دریافت 
پول و جریمه از آن چشم‌پوشی کرد. ضمن 
اینکه رعایت کامل قانون، نوعی حمایت از 

سرمایه‌گذار هم است. 

جلوگیری به‌موقع از دریاخواری
 در جزیره  »هندورابی«
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کشف آلایندگی بالای خودروهای رنو
مقام��ات محیط‌زیس��ت فرانس��ه اع�لام کردن��د 
آلایندگی موتورهای دیزلی رنو بالاتر از میزان مجاز 
ب��وده با این هم��ه برخلاف رس��وایی فولکس‌واگن، 
نرم‌افزار غیرقانونی در خودروهای این ش��رکت پیدا 

نشده است. 
به گزارش ایسنا، سگولن رویال، وزیر محیط‌زیست 
فرانسه با دریافت گزارش نتایج تست‌های آلایندگی 
خودروه��ای داخلی و خارجی این خبر را اعلام کرد. 
بررسی‌های صورت گرفته، بالا بودن میزان آلایندگی 
دی‌اکسیدکربن و اکس��یدنیتروژن خودروهای رنو و 
همچنین ش��ماری از خودروسازان خارجی را نشان 
داده اس��ت. ارزش س��هام رنو در پی انتشار این خبر 
بیش از ‌10.28درصد س��قوط ک��رد، در حالی‌که در 
نخستین روز اعلام خبر بازرسی دولت از پایگاه‌های 
این خودروس��از که در ارتباط با تحقیقات آلایندگی 

انجام گرفت، ‌20درصد سقوط کرده بود. 
براساس گزارش خبرگزاری فرانسه، تحلیلگران برآورد 
کرده‌اند با ریزش اخیر سهام، بیش از چهار‌میلیارد یورو 
)‌4.4میلیارد دلار( از ارزش سهام رنو کاسته شده است. 
مطرح شدن احتمال تخلف، این نگرانی را به‌وجود آورد 
که رس��وایی آلایندگی فولکس واگن به کشور فرانسه 
گس��ترش پیدا کرده است. این خودروساز آلمانی اقرار 
کرده ‌11میلیون دس��تگاه از خودروهای دیزلی که در 
سراس��ر جهان فروخته، مجهز ب��ه نرم‌افزار غیرقانونی 
بوده‌اند که برای نش��ان دادن آلایندگی کمتر از میزان 

واقعی آن طراحی و به‌کار گرفته شده است. 
اما چنین نرم‌افزاری در خودروهای رنو پیدا نش��د 
و امانوئل ماکرون، وزیر اقتصاد فرانسه در واکنش به 
این رویداد اعلام کرد، رنو از هیچ نظر قابل مقایس��ه 
با فولکس واگن نیس��ت. هر دو وزیر فرانسوی نسبت 
به رنو که دولت ‌19.7درصد در آن س��هم دارد، ابراز 

اطمینان کرده‌اند. 
خبر بازرس��ی از پایگاه‌های رنو که هفته گذش��ته 
انج��ام گرفت��ه بود، نخس��تین بار از س��وی رهبران 
اتحادی��ه کارگری اعلام ش��د. این بازرس��ی از واحد 
کنترل موتور رنو انج��ام گرفت که به گفته مقامات 
اتحادی��ه، نش��ان داد مربوط به تحقیقات رس��وایی 

آلایندگی فولکس واگن بوده است. 
بازرسان رایانه‌های شخصی متعلق به مدیران رنو را 
با خود برده‌اند با این همه وزیر محیط‌زیست فرانسه 
اع�لام کرده این بازرس��ی‌ها ارتباطی با تس��ت‌های 

مربوط به رسوایی فولکس‌واگن نداشته است. 
رنو بازرسی‌های انجام گرفته را کم اهمیت شمرد 
و اعلام کرد بازرسی‌های مذکور بخشی از تحقیقات 
برای تایید عدم وجود نرم‌افزار تقلب در تس��ت‌های 

آلایندگی در خودروهای این شرکت بوده‌اند. 

عضو هیات نمایندگان اتاق تهران: 
خودروسازان آمریکایی 
می‌توانند به ایران بیایند

عض��و هیات نماین��دگان اتاق بازرگان��ی، صنایع، 
معادن و کش��اورزی تهران گف��ت: امروز هیچ منعی 
ب��رای ورود خودروس��ازان آمریکایی به ب��ازار ایران 
وجود ندارد و چنانچه با ش��رایط کشورمان آمادگی 
همکاری داشته باشند، مش��کلی نیست. به گزارش 
ش��بکه خبری اتاق تهران، »محمدرضا نجفی‌منش« 
اف��زود: ممنوعی��ت واردات کالای آمریکای��ی برای 
کالاه��ای مصرف��ی اس��ت و س��رمایه‌ای را ش��امل 
نمی‌شود. به گفته وی، بهمن ماه امسال برنامه سفر 
به فرانسه برای رئیس‌جمهوری پیش‌بینی شده است 
و احتم��ال می‌رود قراردادهای مرب��وط به پژو و رنو 
بین دو طرف امضا ش��ود. عض��و هیات‌مدیره انجمن 
س��ازندگان قطع��ات و مجموعه‌های خ��ودرو افزود: 
بیش��تر خودروهای تولید کشور ما، حاصل همکاری 

ایران با دو شرکت خودروساز فرانسوی است. 
به گفته نجفی‌منش، شرکت‌های یاد شده نسبت به 
دیگر خودروس��ازان خارجی در ایران آمادگی بیشتری 
دارند زیرا زیرس��اخت‌ها در کش��ور وج��ود دارد و آنها 
می‌توانند همکاری‌های مناسبی در ایران داشته باشند. 
وی اضافه کرد: شرکت‌های خودرو‌سازی پژو و رنو قرار 
است با پنج مدل تازه خودرو وارد ایران شوند، در عین 
حال هر خودروسازی که به ایران بیاید، باید ‌40درصد 
ساخت داخل و ‌30درصد صادرات داشته باشد و ایران 
از این امر استقبال می‌کند. عضو هیات نمایندگان اتاق 
تهران تصریح کرد: خودروس��ازانی که فقط به فروش 
خ��ودرو در ایران می‌اندیش��ند، نمی‌توانن��د آینده‌ای 
را ترس��یم کنند، بنابراین باید خودرو در داخل تولید 
شود، زیرا به این ترتیب، ارزان‌تر تمام می‌شود و فضای 
رقابتی کمتری هم خواهد داشت. بر پایه برنامه جامع 
اقدام مش��ترک )برجام( که بیس��ت و س��وم تیرماه 
بین جمهوری اس�لامی ایران و گروه 1+5 )انگلیس، 
فرانس��ه، آمریکا، روس��یه و چین به همراه آلمان( با 
حض��ور اتحادیه اروپ��ا نهایی ش��د، در ازای کاهش 
برخی فعالیت‌های اتمی تهران، تحریم‌های هسته‌ای 
علیه این کش��ور لغو خواهد شد. زمان اجرای عملی 

این برنامه به‌زودی فرا‌می‌رسد. 

خبر بین‌الملل

شنبه
267 دی 1394 خودرو

مدیران  از حضور  خبرهایی 
عالی‌رتبه بن��ز در ایران جهت 
نهایی  تفاهم‌نام��ه و  امض��ای 
ش��دن قرارداد ایران‌خودرو با 

پژو به گوش می‌رسد. 
ق��رارداد ایران‌خ��ودرو با پژو 
به‌عن��وان نمون��ه مطرح��ی از 
قراردادهای خودرویی است که 
به‌زودی به امضا می‌رس��د، این 
جوینت ونچر شراکتی با سهم 
آورده  اس��ت.  مساوی 50-50 
فرانسوی‌ها حدود ‌250میلیون 
ی��ورو ب��وده و چه��ار م��دل از 
محصولات پژو قرار اس��ت که 
در س��ایت‌های ایران‌خودرو به 
برس��ند. همچنین در  تولی��د 
قالب این قرارداد بر بازاریابی و 
فروش تاکید شده و کارشناسان 
فنی و کیفی پژو برای آموزش 
و نظ��ارت ب��ر تولی��د در ایران 
حضور خواهند داش��ت. اما در 
ای��ن ق��رارداد س��رمایه‌گذاری 
در قطعه‌س��ازی که مهم‌ترین 
حلقه برای رس��یدن به توسعه 
است، صورت نخواهد گرفت اما 
پژویی‌ها متعهد ش��ده‌اند که بر 
کیفیت قطعات تولیدی داخلی 
نظارت صد‌در‌صد داشته باشند. 
اقتصاد ایران بی‌صبرانه منتظر 
برداشته ش��دن این تحریم‌های 
بین‌المللی بود. صنعت خودروی 
ایران نیز به‌عنوان دومین صنعت 
بزرگ کش��ور، از مدت‌ها پیش 
چانه‌زن��ی خ��ود را ب��رای ورود 
سرمایه‌گذاران خارجی آغاز کرده 
تا با برداش��ته ش��دن تحریم‌ها 
قرارداده��ای خودرویی به امضا 
برسد. اما س��ابقه نشان داده که 
نتوانس��ته‌اند  ما  خودروس��ازان 
در قراردادها آنگون��ه که باید از 
شرکای خود بهره ببرند و نادیده 
گرفتن ارتباط با قطعه سازان در 

ق��رارداد پژو نش��ان می‌دهد که 
گرچه این قرارداد بس��یار بهتر 
از قرارداد پیش��ین است، اما باز 
ه��م صرف��ا خودروس��ازان را به 
س��ود رسانده و خبری از توسعه 
نیس��ت. حالا پرسش اینجاست 
که آیا صنع��ت ایران می‌تواند با 
چنین قراردادهایی راه توسعه را 

پیدا کند؟ 
فربد زاوه، کارشناس صنعت 
خ��ودرو، در پاس��خ ب��ه ای��ن 
پرس��ش به »فرص��ت امروز« 
می‌گوی��د: »اگ��ر قرار باش��د 
باشد،  بازار مهندس��ی ش��ده 
حاصل این قراردادها س��ودی 
خواه��د ب��ود که هی��چ نفعی 
برای م��ردم و صنع��ت ایجاد 
نخواه��د ک��رد. ای��ن موضوع 
بحث سیاست کلانی است که 
از سوی دولت در پیش گرفته 
می‌شود و قراردادها معلولی از 
آن اس��ت. مثلا درباره قرارداد 
پژو با ایران خودرو، به واسطه 
حض��ور رنو در ای��ران قرارداد 
بهتری را نس��بت به 15 سال 
قب��ل امضا خواهن��د کرد که 
این قرارداد ش��امل بخشی از 
ایران  در  پژو  س��رمایه‌گذاری 

اس��ت اما به اعتقاد من رقابت 
در بازار اتفاق نخواهد افتاد.«

در  »رقاب��ت  می‌افزای��د:  او 
امض��ای قرارداده��ا از س��وی 
ش��رکای خارجی به واس��طه 
بازار نیس��ت بلکه به واس��طه 
نف��وذ دولت در ای��ران خودرو 
و س��ایپا اس��ت که ش��رکای 
خارجی در تلاش��ند ت��ا با این 
دو خودروس��از ق��رارداد امضا 
کنند. این ش��رکت‌ها مطمئن 
هس��تند که به مح��ض تغییر 
بازار دول��ت قوانینی را به نفع 
این دو خودروساز وضع خواهد 
کرد که برای آنها س��ود ایجاد 
کند. ام��ا اگر ب��ازار ایران یک 
بازار آزاد باش��د شاید پژو اصلا 
نتواند در ایران خودرو بفروشد 
و بازار ایران برای فولکس واگن 

سودآورتر باشد.«
این کارشناس صنعت خودرو 
با بی��ان اینکه به واس��طه بازار 
مهندس��ی ش��ده این قراردادها 
برای طرف خارجی س��ودآورتر 
خواهد ب��ود، تصری��ح می‌کند: 
»موضوع توس��عه همان انتفاع 
اس��ت. به اعتقاد من به واسطه 
رفتاری که دولت با بازار دارد این 

قراردادها انتفاعی در پی نخواهند 
داشت که البته نمی‌توان ایرادی 
هم به خودروسازان گرفت زیرا 
آنها بنگاه‌های اقتصادی هستند 
که به دنبال سودش��ان می‌روند 
اما انتف��اع را باید دولت در بازار 
ایجاد کند. بنابراین تا روزی که 
حلقه اول که همان رفتار دولت 
اس��ت تغییر نکند ما به سمت 
صنعتی ش��دن نخواهیم رفت و 
این قراردادها نمی‌توانند اتفاقی 
که در صنع��ت خودروی چین، 
کره‌جنوب��ی و جدی��دا در هند 
رخ داده است را در ایران نیز به 

وجود بیاورند.«
بهرام ش��هریاری، کارشناس 
صنع��ت خ��ودرو نی��ز در این 
زمینه در گفت و گو با »فرصت 
بی��ان می‌کن��د: »بازار  امروز« 
ای��ران ب��ا احتس��اب بازارهای 
منطقه، نیم‌میلیارد نفر تخمین 
زده می‌ش��ود، طمع ای��ن بازار 
است که شرکای خارجی را به 
سمت ما می‌کشاند اما متاسفانه 
خودروس��ازان ما از هول حلیم 
در دیگ افت��اده و برای خروج 
از مخمصه‌ای که ام��روز با آن 
درگیر هس��تند، با همان تفکر 

دولت��ی به پی��ش می‌روند و به 
جای اینکه نهایت اس��تفاده را 
با نگاه توسعه‌ای از این شراکت 
ببرن��د صرف��ا به فک��ر فروش 

هستند.«
ادامه می‌دهد: »ش��رکای  او 
خارج��ی باید دان��ش روز خود 
را به ایران بیاورند و در مقیاس 
اقتصادی تولید کنند تا هزینه‌ها 
را کاهش دهند اما متاس��فانه 
همچنان مس��یر گذش��ته طی 
می‌ش��ود و صرفا به فکر آوردن 
ی��ک محصول جدی��د در بازار 
ایران هس��تند. ب��ه اعتقاد من 
دولت باید خ��ودرو را به‌عنوان 
یکی از شاخص‌های توسعه در 
نظر بگیرد و زیرساخت‌های بازار 
را تغییر دهد تا ما شاهد توسعه 

باشیم.«
در شرایط بازار آزاد و رقابتی، 
طبیعت��ا ش��رکای خارج��ی با 
حرک��ت  بیش��تری  وس��واس 
خواهند کرد اما نتیجه قراردادها 
هر آنچه که باش��د صنایع را به 
سمت توسعه س��وق می‌دهند 
زیرا ب��رای مان��دگاری نیاز به 
رقابت و توس��عه اس��ت. اما در 
ش��رایط فعلی که بازار به گفته 
کارشناس��ان از س��وی دول��ت 
مهندس��ی می‌ش��ود، بنز برای 
بستن قرارداد با شرکتی مانند 
ایران‌خودرو دیزل که امروز در 
تامین حقوق کارکنان خود نیز 
با مش��کل مواجه است دلیلی 
به غیر‌از استفاده از نفوذ دولت 
ندارد و این بیراه‌های اس��ت که 
باز هم صنعت خودروی ایران را 
عقب نگه م��ی‌دارد و طبعا این 
قرارداده��ا در درازمدت دردی 
از صنع��ت خ��ودروی ایران دوا 
نمی‌کنن��د. ام��ا در هر صورت 
شرکای خارجی برای استفاده از 
همین نفوذ برای گرفتن بلیت 

تهران عجله دارند.

کدام خودروساز زودتر به ایران می‌رسد؟

شیر پاریسی یا جنتلمن آلمانی

س�اختار  ی�ك  ونچ�ر  »جوین�ت   
غیرحقوقی اس�ت كه ریسك زیادی 
در جرزن�ی ط�رف خارج�ی ایج�اد 
نمیك‌ند.« این نکته‌ای است که حسن 
کریمی‌س�نجری، کارش�ناس صنعت 
خ�ودرو درب�اره قراردادهای جوینت 
ونچ�ر می�ان خودروس�ازان ایرانی با 
ش�رکای خارجی می‌گوی�د. »فرصت 
ام�روز« هفت�ه گذش�ته گفت‌و‌گویی 
را ب�ا ای�ن کارش�ناس درب�اره دلایل 
توسعه‌نیافتگی صنعت خودروی ایران 
منتش�ر کرد، در ادامه با توجه به آغاز 
اجرایی شدن برجام و برداشته شدن 
تحریم‌ه�ای بین‌المللی، ب�ا او درباره 
چگونگی س�رمایه‌گذاران خارجی در 

ایران به گفت‌و‌گو نشسته‌ایم. 

در  گفت‌وگ�و  اول  بخ�ش  در 
خص�وص چرای�ی توس�عه‌نیافتگی 
ای�ران صحبت  صنع�ت خ�ودروی 
كردی�م. ام�روز چطور؟ ب�ا توجه به 
رفع موانع تجارت با دنیا، شرایط را 

چگونه می‌بینید؟ 
در ش��رایط جدی��د فرص��ت جدیدی 
هم برای در مس��یر توسعه قرار گرفتن 
ای��ن صنع��ت به‌وج��ود آم��ده اس��ت. 
این روزها بیش��تر ش��ركت‌های بزرگ 
ایران  بازار  خودروس��ازی نگاه‌ش��ان به 
و ش��راكت ب��ا صنع��ت خودروس��ازی 
ایران اس��ت. می‌توان گفت ویژگی‌های 
مهم ب��ازار خ��ودرو در ای��ران دقیقا بر 
دو هدف اس��تراتژیك این ش��ركت‌های 
بزرگ یعنی »توس��عه بازار« و »توسعه 
محصول«، منطبق ش��ده اس��ت. برای 
همین بس��یار مهم اس��ت كه متولیان 
صنعت خودروس��ازی ب��ه این ویژگی‌ها 
و اهمیتی كه ب��رای طرف‌های خارجی 
دارد اش��راف داشته باش��ند و این بازار 
را مجان��ی در اختیار آنها ق��رار ندهند. 
در واقع ای��ن روزها انعقاد »قراردادهای 
پایدار« به ‌نحوی‌ ك��ه علاوه بر تضمین 
ورود ما به زنجیره ارزش خودروس��ازی، 
ریس��ك عمل نکردن شركت‌های بزرگ 
ب��ه تعهداتش��ان را بالا بب��رد، بیش از 

گذشته اهمیت پیدا کرده است. 
ای�ن ویژگی مهم بازار ایران که به 

آن اشاره شد، چیست؟ 
بازار خ��ودرو در ای��ران چیزی بین 
20 ت��ا ‌25میلی��ارد دلار ارزش دارد. 
تازه ای��ن، قیم��ت بخش فع��ال بازار 
اس��ت، در‌حالیك‌ه ش��ركت‌های بزرگ 
خودروس��ازی بلدند چگونه »مشتریان 

بالقوه« خودرو را تبدیل به »مشتریان 
فع��ال« كنن��د، در آن ص��ورت ای��ن 
بازار بس��یار بیش از رقم��ی كه گفتم 
ارزش دارد. ای��ن در ش��رایطی اس��ت 
بزرگ  بازارهای مهم ش��ركت‌های  كه 
مناط��ق  در  به‌وی��ژه  خودروس��ازی 
از  برخ��ی  در  حت��ی  و  توس��عه‌یافته 
كش��ورهای در حال توس��عه یا كمتر 
توسعه‌یافته به مرز اش��باع رسیده‌اند. 
پیش‌بین��ی می‌ش��ود از س��ال 2020 
به بعد، ب��ازار خ��ودرو در دنیا با افت 
ش��دید تقاض��ا مواج��ه ش��ود. ب��رای 
به‌دنبال توسعه  این ش��ركت‌ها  همین 
س��رمایه‌گذاری  برای  جدید  بازارهای 
و تضمی��ن ف��روش محص��ولات خود 
آنه��ا خیلی  برای  بنابرای��ن  هس��تند. 
مهم اس��ت كه بتوانند س��هم بیشتری 
از ای��ن ب��ازار 25 میلیاردی به‌دس��ت 
آورند. به‌طور مثال ش��ركتی مثل پژو 
ك��ه عملا س��ال‌ها با كمتری��ن هزینه 
ح��دود ‌30درصد بازار ای��ران را برای 
خ��ود كرده بود برای به‌دس��ت آوردن‌ 
درص��د كمت��ر از ای��ن، مجب��ور ب��ه 
س��رمایه‌گذاری‌های فراوان��ی در چین 
ش��د. ایجاد یك مركز تحقیقات برای 
موتوره��ای س��واری كه دان��ش فنی 
طراح��ی و تولی��د موت��ور را از طریق 
این ش��ركت به چی��ن منتقل میك‌رد 
و همچنین س��رمایه‌گذاری نزدیك به 
‌850میلیون دلار از جمله هزینه‌هایی 
بود كه شراكت با Dongfeng  چین 

برای پژو و گروه PSA آب خورد. 
در م�ورد چی�ن صحب�ت كردید. 
ش�ركت‌های  س�رمایه‌گذاری  مدل 
بزرگ خودروس�ازی در این كش�ور 

چگونه بوده است؟ 
تولید انبوه خ��ودرو در چین تقریبا 
از س��ال 1953 و با تولید کامیون‌های 
ف��ول CKDواردات��ی از ش��وروی در 
FAW ش��روع ش��د. تاریخ  ش��رکت 
خودروسازی این كشور حدودا معادل 
ایران اس��ت. اصولا صنعت خودرو در 
چی��ن، كره جنوب��ی، تركی��ه و ایران 
تقریب��ا از ی��ك زمان ش��روع ش��ده. 
ش��ركت‌های بزرگی در خودروس��ازی 
ای��ن كش��ور س��رمایه‌گذاری كردن��د 
مث��ل نیس��ان، تویوت��ا، س��یتروئن و 
جی‌ام كه هر كدام در توس��عه صنعت 
خودروس��ازی چین نقش مهمی بازی 
کردن��د. البت��ه چی��ن ب��ازار خ��ود را 
مجان��ی در اختیار این ش��ركت‌ها قرار 
ن��داد. چینی‌ه��ا در تمام��ی مدل‌های 

مش��ارکت، بر س��رمایه‌گذاری متوازن 
تمام��ی  روی  خارج��ی  طرف‌ه��ای 
از جمله  بخش‌های خودروسازی خود 
س��رمایه‌گذاری در ایجاد س��ایت‌های 
تحقی��ق و توس��عه و همچنین ارتقای 
ت��وان قطعه‌س��ازی تاکید داش��ته‌اند. 
یعن��ی مش��ارکت تنه��ا ب��ه تولی��د و 
ف��روش خودرو خلاصه نش��ده اس��ت. 
دو ت��ا از مدل‌های تاثیرگذار ش��راكت 
از  عبارتن��د  در خودروس��ازی چی��ن 
ائت�لاف  و   Toyota-Faw ائت�لاف 
ش��ركت   .Dongfeng-Nissan
تویوت��ا در حق صنعت خودروس��ازی 
چی��ن واقعا ب��رادری كرد. ع�لاوه بر 
این  ك��ه  نق��دی  س��رمایه‌گذاری‌های 
ش��ركت ژاپنی برای س��اخت كارخانه 
و خ��ط تولی��د مش��ترك با ش��ركت 
ك��رد  وارد  ب��ه چی��ن  دابلی��و  اف‌ای 
س��خاوتمندانه‌ترین  گفت  بتوان  شاید 
خدمت این ش��ركت ب��ه صنعت چین 
استقرار، آموزش و نشر سیستم تولید 
تویوتا یعنی سیس��تم TPS اس��ت كه 
به‌عنوان یكی از مهم‌ترین سرمایه‌های 
 ای��ن ش��ركت در كن��ار پیاده‌س��ازی
Just-in-Time برای نخس��تین بار 
در چی��ن اتف��اق افتاد. یك��ی دیگر از 
اقدامات اساسی تویوتا، سرمایه‌گذاری 
مس��تقیم این شركت ژاپنی در صنعت 
قطعه‌س��ازی چین اس��ت آن هم برای 
تولید قطع��ات مدل‌هایی از تویوتا كه 
در ژاپ��ن تولید می‌ش��د و ای��ن یعنی 
کمک به ش��رکت چینی برای ورود به 

زنجیره تامین جهانی تویوتا. 
در توس�عه صنعت خودروسازی، 

چ�ه س�همی ب�رای تامین‌کنندگان 
قطع�ات وج�ود دارد؟ اص�ولا نقش 
زنجی�ره تامی�ن در توس�عه صنعت 

خودرو ایران چیست؟ 
قطعه‌س��ازی یک��ی از ش��الوده‌هایی 
اس��ت که وابستگی شدیدی به صنعت 
خودرو دارد؛ یعنی بدون خودروسازی 
نمی‌توان قطعه‌س��از ش��د. مثلا همین 
آنق��در ک��ه در قطعه‌س��ازی  ترکی��ه 
معروف اس��ت درخودروسازی معروف 
نیس��ت. اما دس��ت ك��م 10 كارخانه 
ب��زرگ تولید خ��ودرو در این كش��ور 
فع��ال هس��تند. ای��ن یعن��ی، صنعت 
امكان  خودروسازی  بدون  قطعه‌سازی 
توس��عه ندارد. البته شكل قطعه‌سازی 
در دنیا با گذش��ته تفاوت‌های زیادی 
ك��رده. ام��روز قطعه‌س��ازی به‌صورت 
یونی��ت تقریب��ا ب��ه دش��واری امكان 
را  خ��ودرو  تج��ارت  در  مش��اركت 
دارد، به‌همی��ن دلی��ل هلدینگ‌ه��ای 
تح��ت  دردنی��ا  قطعه‌س��ازی  ب��زرگ 
 Global Automotive  عـنـ��وان
Supplier  ش��كل گرفتن��د. ب��رای 
همی��ن در تم��ام س��رمایه‌گذاری‌های 
مش��ترك حتما س��همی از شراكت را 
به س��رمایه‌گذاری روی تولید قطعات 
با كیفی��ت اختصاص می‌دهند. به این 
ش��كل كه ط��رف خارجی حتم��ا باید 
تضمی��ن دهد ك��ه دانش فن��ی تولید 
بخش��ی از ماژول‌ه��ا و قطع��ات مهم 
خ��ودرو به‌ویژه آنهایی ك��ه در پلتفرم 
وج��ود دارن��د مث��ل ق��وای محركه و 
سیس��تم تعلی��ق را به كش��ور مقصد 
س��رمایه‌گذاری‌های  و  می‌کن��د  وارد 

مشتركی برای ایجاد سایت‌های تولید 
قطع��ات مهم صورت پذیرد. نكته مهم 
س��هیم کردن كشور مقصد در زنجیره 
تامین طرف خارجی از طریق صادرات 
قطع��ات اس��ت مثل مدلی ك��ه تویوتا 

برای FAW قائل ش��د. 
ول�ی تركی�ه یك كش�ور صاحب 
برند در خودروس�ازی نیس�ت. آیا 
کش�ور  ای�ن  خودروس�ازی  م�دل 
می‌توان�د با اهداف اس�تراتژیک ما 

همخوانی داشته باشد؟ 
دو اس��تراتژی متف��اوت در مس��یر 
از  خودروس��ازی  صنع��ت  توس��عه 
طری��ق مش��اركت وج��ود دارد؛ اولی 
»توسعه اقتصادی« و دیگری »توسعه 
تكنولوژی��ك« اس��ت. م��ا بای��د ابتدا 
تكلیف‌م��ان را ب��ا این دو اس��تراتژی 
روش��ن كنی��م. آی��ا هدف از توس��عه 
س��ودآوری  افزای��ش  خودروس��ازی، 
و به‌نوع��ی تاثیر‌گ��ذاری این توس��عه 
در رش��د درآمده��ای مل��ی اس��ت یا 
اینک��ه می‌خواهی��م به ه��ر قیمتی در 
خودروس��ازی صاح��ب برند ش��ویم و 
پلتف��رم اختصاص��ی داش��ته باش��یم. 
تركیه روش اول را انتخاب كرد. یعنی 
خود را در زنجیره ارزش خودروسازان 
بزرگ و صاحب برند دنیا س��هیم كرد 
و نتیجه گرفت. در سال 2014 حدود 
ش��ده  تولید  خودروه��ای  ‌60درص��د 
خودروس��ازان بزرگ درخ��اك تركیه 
به كش��ورهای خودش��ان صادر ش��ده 
اس��ت. آلمان، فرانس��ه و ایتالیا س��ه 
تركیه  اصلی صادرات خودروی  مقصد 
هستند. در واقع مشاركت سودآور دو 

طرف��ه در تجارت خودرو، نتیجه اتخاذ 
اول توس��ط تركی��ه بوده  اس��تراتژی‌ 
است. در مورد مس��یر دوم باید بگویم 
نمی‌توانی��م صاحب  دیگ��ر  ام��روز  ما 
برند ش��ویم، اینكه در بخش نخس��ت 
گفت‌وگ��و عرض كردم که س��ال‌های 
طلای��ی را از دس��ت داده‌ای��م بی��راه 
نگفت��م. ای��ن را با توجه ب��ه تحولاتی 
كه در بازار و س��اختار خ��ودرو افتاده 
عرض میك‌نم. مطمئن باشید كه بازار 
خودرو در شرایط تعادلی دیگر به هیچ 
برند جدیدی اعتم��اد نخواهد کرد. از 
طرف��ی تحولات جدیدی در س��اختار 
خودرو در حال ش��كل‌گیری است كه 
یكی از آنها استفاده از »مگاپلت فرم« 
به‌ج��ای پلتف��رم در خودروه��ای آتی 
اس��ت. تولید خودرو با ساختار جدید 
كاه��ش قیمت تمام ش��ده را به‌دنبال 
خواه��د داش��ت به‌طوریك‌��ه عرص��ه 
رقابت در بازارهای آتی خودرو بس��یار 

فشرده‌تر خواهد شد. 
یعن�ی  ش�دم.  متوج�ه  درس�ت 
منظ�ور ش�ما این اس�ت ک�ه بدون 
س�رمایه‌گذاری ‌روی پلتف�رم ه�م 

می‌توان توسعه یافت؟ 
دقیق��ا، مرک��ز پژوهش‌ه��ای مجلس 
ش��ورای اس�لامی به‌تازگی گزارش��ی را 
درب��اره آسیب‌شناس��ی صنع��ت خودرو 
منتشر کرد که در آن به موارد لازم‌الاجرا 
برای توسعه صنعت خودرو اشاره شد، در 
آنجا نخس��تین موضوعی كه ذكر ش��ده 
توانمندی درساخت پلتفرم و آخرین آن 
پیوستن به زنجیره تولید و توزیع جهانی 
خودرو اس��ت. درحالیك‌��ه پرداختن به 
ای��ن دو موضوع دركنار ه��م با توجه به 
تحولاتی كه در تركیب تجارت خودروی 
دنیا اتفاق افتاده غیرممكن است. پس ما 
باید ابتدا مشخص كنیم كدام یك از این 
اهداف برایمان مهم‌تر است. از نقطه نظر 
کارشناس��ی، پیوستن به زنجیره تولید و 
توزیع جهانی خودرو ب��رای ما مهم‌تر از 
داش��تن پلتفرم اختصاصی اس��ت. اگرما 
بتوانی��م به ج��ای تمرکز روی داش��تن 
پلتفرم‌های تازه به زنجیره توزیع و تولید 
خودرو بپیوندیم به همه اهداف توس��عه 

خواهیم رسید. 
چگون�ه می‌توان به زنجیره توزیع 

و تولید خودرو پیوست؟ 
تنها از طریق مش��اركت در »زنجیره 
ارزش جهان��ی خ��ودرو« ی��ا آن چیزی 
ك��ه من اس��مش را »تج��ارت خودرو« 
گذاش��ته‌ام، چی��زی فرات��ر از صنع��ت 

خودروس��ازی. آن ه��م ب��ا تكی��ه ب��ر 
ب��ه  ک��ه  مش��ارکتی  مزیت‌های‌م��ان؛ 
طرف‌ه��ای  مت��وازن  س��رمایه‌گذاری 
صنع��ت  ابع��اد  هم��ه  روی  خارج��ی 

خودروسازی منجر شود. 
با این حس�اب آیا ورود ش�رکای 
خارج�ی به‌ص�ورت جوین�ت ونچر 
منصفان�ه‌ای  مش�اركت  می‌توان�د 

باشد؟ 
نحوه مشاركت به ویژگی‌های شرکت 
طرف مذاكره و خواس��ته‌های دو طرف 
بس��تگی دارد. همان‌ط��ور که در بخش 
نخس��ت گفت‌وگ��و عرض ک��ردم قبل 
از مش��ارکت بای��د اس��تراتژی صنعت 
خودرو در جایی مث��ل اتاق فکر تدوین 
بش��ود. چینی‌ها و ترک‌ها با اس��تراتژی 
مش��خص به س��راغ طرف‌های خارجی 
رفتند. مثلا Full Line برای چینی‌ها 
یک اس��تراتژی مهم بود. برای آنها مهم 
ب��ود که ط��رف خارجی خ��ط تولیدی 
را اح��داث کن��د که تنوع‌پذیر باش��د و 
امکان تولید همه کلاس‌های خودرویی 
از حیث ابعاد و قیمت را داش��ته باش��د 
ضم��ن اینکه هیچ دو مدلی در این خط 
رقیب یکدیگر نباش��ند. آیا اس��تراتژی 
ما از مش��ارکت مشخص است؟ صنعت 
خودروی ما امروز از بیماری‌های متعدد 
س��اختاری رنج می‌برد. در یک قرارداد 
جوین��ت ونچر، طرف خارج��ی از همه 
مزای��ای ما به‌راحتی و ب��ا صرف هزینه 
نابراب��ر اس��تفاده می‌کند ام��ا در هیچ 
یک از مش��کلات ما ش��ریک نمی‌شود. 
ضمن آنکه جوینت ونچر یك س��اختار 
غیرحقوقی اس��ت كه ریسك زیادی در 
جرزنی طرف خارج��ی ایجاد نمیك‌ند. 
مگ��ر همان‌ط��ور که قبلا اش��اره کردم 
ترکیب��ی از جوین��ت ونچرهای مختلف 
ک��ه منجر به ی��ک ائتلاف ب��رای ایجاد 
نوعی س��رمایه‌گذاری متوازن روی همه 
بخش‌های یک خودروس��از از تحقیق و 
توس��عه گرفته تا تولید مش��ترک قطعه 

تشکیل شود. 
... و حرف آخر 

با وج��ود همه مصائبی كه خواس��ته 
ی��ا ناخواس��ته بر ای��ن صنع��ت رفته و 
باوجود فرصت س��وزی‌های گذشته در 
صنع��ت خودروس��ازی ایران ام��ا هنوز 
زمان برای در مسیر توسعه قرار گرفتن 
باقی اس��ت به شرطی كه بدانیم در این 
روزهای سرنوشت‌ساز و پای میز مذاكره 
با طرف‌ه��ای خارج��ی، ك��دام یك از 

ارزش‌های‌مان را معامله میك‌نیم.

بررسی نقش قراردادهای خودرویی در توسعه

جوینت ونچر قرارداد منصفانه‌ای نیست

گفت‌وگو
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اخبار انتخاباتی

کنیسه‌ هموطنان کلیمی براثر گودبرداری غیراصولی 
فرو ریخت. کهن صدق، نائب رئیس انجمن کلیمان روز 
جمعه در گفت‌وگو با خبرنگار ایرنا در مورد گودبرداری 
غیراصولی ساختمان مجاور کنیسه کلیمیان اظهارکرد: 
این س��اختمان دارای قدمت 60 س��اله بود که درحال 
بازس��ازی و تعمیرات غیراصولی رستوران، بر اثر شکاف 
ایجاد ش��ده در دیوارهای آن فروریخ��ت و علت اصلی 

توسط کارشناسان در دست بررسی است. 

که��ن صدق با حض��ور درمح��ل حادثه با اش��اره 
ب��ه اینک��ه هم‌اکنون ب��ا ت�لاش نیروهای س��ازمان 
آتش‌نش��انی رفع خطر ش��ده اس��ت، اف��زود: حادثه 
فروریختن س��اختمان در حالی رخ داد که 16 نفر از 
ش��هروندان کلیمی داخل سالن کوچک‌تری در حال 
عبادت بودند. به گفته او، افراد محبوس شده در این 
س��الن با همکاری ماموران آتش‌نشانی نجات یافتند 
و خوش��بختانه ب��ه هیچ ی��ک از اف��راد کوچک‌ترین 

صدم��ه‌ای وارد نش��د و هی��چ گون��ه تلف��ات جانی 
در‌برنداش��ت. تعدادی از ت��ورات مقدس و کتاب‌های 
گرانق��در نیز به کمک افراد و م��ردم از آنجا به طور 
س��الم خارج شد. در ادامه، نائب رئیس انجمن ضمن 
تشکر از ش��هرداری، آتش‌نش��انی و اورژانس و کلیه 
کس��انی که در ای��ن کار همکاری کردند، خواس��تار 
همکاری ش��هرداری برای بازس��ازی و مرمت هرچه 

سریع‌تر این ساختمان شد. 

سیدحس��ن  حجت‌الاسلام‌و‌المس��لمین 
خمین��ی در دی��دار جمع��ی از جوان��ان 
اصلاح‌طل��ب و اعتدالی اس��تان گیلان در 
ح��رم مطهر امام خمینی)ره( با اش��اره به 
موضوع گسس��ت نس��لی در جامعه گفت: 
اگر نس��ل‌های جدید تصمی��م بگیرند که 
اشتباهات نس��ل‌های قبل را تکرار کنند، 
گسس��ت میان نس��ل‌ها پدید می‌آید، در 
حالی که م��ا باید با عبرت‌ از اش��تباهات 
گذشتگان، مسیر صحیح را انتخاب کنیم. 
ی��ادگار امام)ره( با اش��اره ب��ه اینکه در 
ابزاره��ای  ورود  اث��ر  در  معاص��ر  دوران 
ارتباطی جدید، گسس��ت نس��لی به 5 تا 
10 س��ال رسیده اس��ت، یادآور شد: چند 
دهه قبل ابزارهای رس��انه‌ای فعلی وجود 
نداش��ت و اخب��ار صرفا به واس��طه چند 
خبرگزاری مطرح مخابره می‌شد، اما امروز 
با توجه به ابزارهای گوناگون بش��ری و از 
جمله رس��انه‌ها، ذائقه و بعضا راهکارهای 
نس��ل‌های جدید نیز متفاوت از گذش��ته 
اس��ت که ام��ر مبارکی اس��ت، ام��ا آنچه 
به‌عن��وان ی��ک چالش ای��ن دوران مطرح 
می‌شود، گسست نسلی و درس نگرفتن از 
شکست‌ها و پیروزی‌های نسل‌های پیشین 

است که باید مراقب آن باشیم. 

سیدحسن خمینی با تاکید بر همراهی 
و اعتم��اد می��ان نس��ل‌ها تصری��ح کرد: 
بخش‌های مدیریتی میانس��ال و پا به سن 
گذاش��ته باید نس��ل جوان را ب��اور کند و 
از س��وی دیگر این نس��ل‌ها نیز به خرد و 
تجربه نس��ل قبل اعتماد کنند که در این 
صورت از گسس��ت نس��لی عبور خواهیم 
ک��رد. او لازمه ایجاد اعتماد میان نس��لی 
را تمری��ن این ام��ر در حلقه‌های کاری و 
اجتماعی کوچک ذکر کرد تا به تدریج در 

امور کلان تحقق یابد. 
سیدحسن خمینی، با اشاره به سخنان 
برخی حضار درخصوص مش��کلات کشور، 
راه حل این مش��کلات را اعتماد به مردم 
دانس��ت و تاکید کرد: حل مشکلات مردم 

فقط به دست خود آنان ممکن است. 
تولیت آستان مقدس امام راحل با اشاره 
به تجربه کمونیسم شوروی که یک حزب 
فکر می‌ک��رد می‌تواند به جای تمام مردم 
بیندیش��د و مردم مجری آن افکار باشند، 
تاکید ک��رد: اینکه یک گروه یا طایفه، ولو 
با نیت خیر، تصور کند می‌تواند به تنهایی 
مش��کلات را ح��ل کند صحیح نیس��ت و 
حت��ی اگ��ر در یک بازه زمان��ی کوتاه این 
ش��یوه جواب دهد در بلند‌مدت پاس��خگو 

نخواهد بود. سیدحس��ن خمینی با تاکید 
بر حضور همه بخش‌های جامعه در عرصه 
حل مشکلات کش��ور ادامه داد: راهی جز 
س��هیم ش��دن همه م��ردم و گروه‌ها در 
سرنوشت جامعه و پیشرفت آن و تن دادن 

به لوازم این حضور وجود ندارد. 
او با اش��اره ب��ه فرمایش��ات اخیر رهبر 
معظم انق�لاب مبنی بر ض��رورت حضور 
همه م��ردم در انتخابات آت��ی گفت: این 
بیان زیب��ای رهب��ر معظم لوازم��ی دارد 
ک��ه از جمله آن ایج��اد امکان آمدن همه 
ب��ه این عرصه اس��ت. یادگار ام��ام)ره( با 
بی��ان این مطلب که مردمس��الاری دینی 
نیازمند تمرین است و این‌گونه نیست که 
هرک��س دم از دموکراس��ی می‌زند هنگام 
روی کارآمدن پایبند به آن باش��د، گفت: 
شرایط و چارچوب‌ها باید به‌گونه‌ای باشد 
که اگر کس��ی وارد کار شد نتواند از قواعد 

مردمسالاری تخطی کند. 
سیدحس��ن خمینی ب��ا تاکید بر وجود 
امی��د در جامعه یادآور ش��د: اگر خدا را 
ی��اری کنی��م او نیز ما را نص��رت خواهد 
کرد و باور کنی��م که این وعده‌ای کاذب 
نیس��ت، چرا‌که در آیات ق��رآن نیز تاکید 
ش��ده اس��ت »ان تنص��روا الله ینصرک��م 

و یثب��ت اقدامک��م«؛ ل��ذا در کارها نباید 
تعجی��ل کنی��م، بلک��ه بای��د ب��ا تحمل 
ش��رایط امید به خدا را از دس��ت ندهیم 
ت��ا او کرامت خود را بر ما ن��ازل کند. او 
همچنین در این دیدار به س��ابقه تاریخی 
خط��ه گیلان و م��ردم آن اش��اره کرد و 
دورانی چون حکومت آل‌بویه، مش��روطه، 
مبارزه با استبداد صغیر، نهضت جنگل و 
دف��اع مقدس را از نق��اط پرافتخار تاریخ 
آن ذک��ر ک��رد و گفت: مقاوم��ت مرحوم 
میرزا کوچک خان جنگلی با سرنوش��ت 
مظلومان��ه و افتخارآمی��زش یکی از نقاط 
ارزش��مند تاریخ ایران اس��ت که میرزا را 
ب��ه یکی از نمادهای پرافتخار تاریخ ایران 

تبدیل کرده است. 
در ابتدای این دیدار، جمعی از جوانان 
اصلاح‌طلب و اعتدال‌گرا و یکی از بانوان 
استان گیلان به بیان دیدگاه‌ها و نظرات 
خود در مورد ش��رایط کشور پرداختند. 
تاکی��د بر اهمیت جای��گاه بیت امام)ره( 
در کش��ور و ایس��تادگی آن در مقاب��ل 
افراط‌گرای��ی، بیان مش��کلات اقتصادی 
جامعه، ضرورت جوان‌گرایی در کش��ور، 
تاکید بر برگ��زاری پرش��ور انتخابات از 

جمله محورهای س��خنان حضار بود. 

محم��د رس��تگاری، مع��اون نظ��ارت و پای��ش اداره 
حفاظت محیط‌زیس��ت اس��تان ته��ران با بی��ان اینکه 
میانگین ش��اخص کیفیت هوا در پایتخت 130 اس��ت، 
گفت: در این شرایط هوا برای گروه‌های حساس جامعه 

ناسالم ارزیابی می‌شود. 
همچنین اکبر ترکان، دبیر ش��ورای هماهنگی مناطق 
آزاد و وی��ژه اقتصادی و مش��اور ارش��د رئیس‌جمهور به 
ورود ایران به ۱۰ کش��ور پرآلاینده جهان اش��اره کرد و 

گفت: قطعا نباید نس��بت به این موض��وع بی‌تفاوت بود. 
ممک��ن اس��ت در مجام��ع بین‌المللی مط��رح کنند هر 
کش��وری که بیش��تر تولید آلودگی می‌کند، باید هزینه 
آن را بپ��ردازد؛ آن وق��ت م��ا باید خ��رج آلودگی را هم 
بدهیم. بی‌اعتنایی به این عوارض، هزینه دارد و یک روز 

گرفتارمان می‌کند.
ما باید در وضعیت اقتصاد، مصرف انرژی‌مان را ش��بیه 
ترکی��ه کنیم ک��ه این مس��ئله نیاز ب��ه پیش‌زمینه‌های 

بس��یاری دارد. ی��ک بخ��ش از این موض��وع حمل‌و‌نقل 
اس��ت که اتفاقا رس��انه‌ها و مدیران بی��ش از همه به آن 
توجه دارن��د. الان تمرکز اصلی روی حمل‌و‌نقل اس��ت؛ 
ام��ا حمل‌و‌نقل بزرگ‌تری��ن بخش آلاینده نیس��ت بلکه 
مصارف خانگ��ی و تجاری بزرگ‌ترین آلاینده‌های تهران 
و کلانشهرها هس��تند یعنی آلودگی گازهایی که مبنای 
مصرف خانگی هس��تند، س��ه برابر س��وخت خودروهای 

بنزینی و دیزلی‌اند. 

سیدحسن خمینی: همه مردم باید در سرنوشت جامعه سهیم شوند

مصارف خانگی و تجاری متهم اصلی آلایندگی هستند 
هوای پایتخت همچنان ناسالم است

  ب��ا نزدیک‌ش��دن به ای��ام انتخابات مجلس ش��ورای 
اس�لامی و مجلس خبرگان رهبری در اسفند ماه ۱۳۹۴، 
پایگاه اطلاع‌رس��انی KHAMENEI.IR صفحه‌ ویژه‌ای 
ش��امل دیدگاه‌های رهبر انقلاب اس�لامی درباره انتخابات 
راه‌ان��دازی ک��رد. صفحه‌ ویژه »ت��ا انتخاب��ات«، آخرین و 
جدیدتری��ن مواضع و بیانات رهبر انقلاب اس�لامی درباره‌ 
انتخابات و همچنین دیدگاه‌های ایشان در این خصوص را 
در قالب‌های مختلف به مخاطبان ارائه خواهد کرد و در ایام 

انتخابات به‌صورت منظم به روز خواهد شد. 
  حس��ینعلی امیری، س��خنگوی وزارت کشور گفت: 

صلاحیت همه داوطلبان انتخابات مجلس شورای اسلامی 

استان بوشهر احراز ش��د. استان تهران و اصفهان هم که 
به ترتیب بیش��ترین ثبت نامی‌ه��ای انتخابات مجلس را 
داش��تند به ترتیب بیش��ترین آم��ار صلاحیت‌های احراز 
نشده را به خود اختصاص دادند. او همچنین از آمار تعداد 
نمایندگان فعلی و ادوار که صلاحیت‌ش��ان احراز نش��ده 
خ��ودداری کرد اما گفت: صلاحیت تعدادی از نمایندگان 
فعلی مجلس از تهران و س��ایر استان‌ها احراز نشده است. 
فرمانداری‌های سراسر کشور اسامی افراد احراز صلاحیت 
ش��ده و اح��راز صلاحیت نش��ده را به‌ص��ورت مکتوب به 
داوطلب��ان ارائه کرده‌ان��د البته طبق قان��ون علت احراز 
نشدن صلاحیت داوطلبان نیز به‌صورت کتبی و محرمانه 

به آنان اطلاع داده ش��ده است. امیری از احراز صلاحیت 
‌10هزار و 954 نفر از داوطلبان انتخابات مجلس از جانب 
هیأت‌های اجرایی در مرحله اول بررسی صلاحیت‌ها خبر 
داد و گف��ت: از مجموع ‌12ه��زار و 123 ثبت نامی برای 
مجلس ش��ورای اسلامی 580 نفر در ایام ثبت نام و 296 
نفر هم در زمان بررس��ی صلاحیت‌ها با اختیار خودشان 
از ادام��ه ورود به عرصه انتخابات انص��راف دادند و البته 
صلاحیت814 نفر هم در زمان بررسی صلاحیت‌ها احراز 
نشد. مجموع انصرافی‌ها و احراز صلاحیت نشده‌ها به‌هزار 
و 690 نف��ر و تعداد احراز صلاحیت ش��ده نیز به ‌10هزار 

و 954 نفر رسید. 

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
  www.forsatnet.ir  :سایت          info@forsatnet.ir  :ایمیل

مذاکرات آتی سوریه بدون پیش‌شرط برگزار می‌شودپنهان‌کاری راه‌حل آسیب‌های اجتماعی نیست
ش��هیندخت مولاوردی با اشاره به آغاز کمپین »ش��هروند سالم« که با هدف تبلیغات 
سلامت محور در سطح شهر تهران در حال اجراست، گفت: اطلاع‌رسانی برای پیشگیری 
از بیماری‌های غیر‌واگیر، با هدف تبلیغ تغذیه س��الم و آگاهی‌رس��انی در زمینه اعتیاد و 
ایدز و س��رطان، حرکت انسانی، ارزشمند و کم سابقه است و حدود ٤٠٠ بیلبورد فضای 

تبلیغی شهر تهران به آن اختصاص یافته است. 
مع��اون رئیس‌جمه��ور در امور زن��ان و خانواده ادامه داد: امید اس��ت این کمپین آغاز 
اقدامات بعدی در فرهنگ‌س��ازی و ارتقای فرهنگ عمومی و س�لامت و بهداش��ت مردم 
باشد و رفتاری معقول و واقع‌بینانه در این زمینه در پیش گرفته شود. آگاهی و دانستن 
حق مردم است و در فرآیند توانمندسازی یکی از مراحل و مهم‌ترین مرحله، آگاهی است 

تا جایی که آگاهی را کلید توانمندسازی دانسته‌اند. 
مولاوردی تاکید کرد: نگفتن و پنهان‌کاری و س��رپوش گذاش��تن، راه‌حل اعتیاد و ایدز 
و دیگر آسیب‌های اجتماعی نیست. باید اجازه دهیم مردم بدانند و خود تصمیم بگیرند. 

تارنمای وزارت امور خارجه آمریکا به نقل از نشست مطبوعاتی »جان کربی« سخنگوی 
این وزارتخانه نوش��ت: در پی تماس تلفنی باراک اوباما با پوتین رئیس‌جمهوری روسیه، 
وزیر امور خارجه آمریکا با لاوروف وزیر امور خارجه روسیه تلفنی گفت و گو کرد. وزیران 
خارجه دو کش��ور در مورد س��وریه توافق کردند که مذاکرات تحت سرپرس��تی سازمان 
ملل میان طرف‌های س��وری باید طبق برنامه روز 25 ژانویه )5 بهمن( در ژنو سوئیس و 
بدون هیچ پیش شرطی برگزار شود. وزیران امور خارجه آمریکا و روسیه همچنین توافق 
کردند که باید پیش از این مذاکرات گام‌هایی برداش��ته ش��ود تا نشست آتی میان تمام 

طرف‌های سوری سازنده باشد. 
س��وریه بیش از پنج سال اس��ت که درگیر بحران حضور گروه‌های مسلح و تروریستی 
نظیر داعش اس��ت که از س��وی غرب و همپیمانان منطقه‌ای آمریکا حمایت می‌ش��وند. 
فعالیت‌های تروریس��تی گروه‌های یادشده علیه دولت قانونی سوریه تاکنون سبب مرگ 

هزاران تن از مردم این کشور و آوارگی میلیون‌ها تن شده است. 

کاخ س��فید اعلام کرد در راس��تای برنامه‌های خود برای 
تعطیل��ی زندان گوانتانامو، 10 زندان��ی یمنی این زندان را 
به عمان منتقل کرده اس��ت. به گزارش رویترز، 10 زندانی 
یمنی که در زندان بدنام آمریکا در خلیج گوانتانامو به س��ر 
می‌بردند به عمان منتقل شدند و با این اقدام شمار زندانیان 
در این منطقه به کمتر از 100 تن رس��یده اس��ت. انتقال 
این افراد به عمان به‌عنوان انتقال بزرگ‌ترین گروه زندانیان 
گوانتانامو به خارج به شمار می‌آید. زندانیان یمنی بیش از 
10 سال بدون هیچ‌گونه محاکمه یا تفهیم اتهامی در زندان 
گوانتانامو به س��ر می‌بردند. جاش ارنس��ت، سخنگوی کاخ 
سفید پس از بازگشت باراک اوباما رئیس‌جمهوری آمریکا از 
ایالت لویزییانا به واشنگتن در جمع خبرنگاران اعلام کرد: 
این اقدامی چش��مگیر در جهت بستن این زندان است. ما 
به اقدامات خود برای کاهش شمار زندانیان از طریق انتقال 
ایمن و مسئولانه به جهت بستن زندان ادامه می‌دهیم. این 

اقدام مرحله‌ مهمی در راه بستن کامل گوانتانامو است. تنها 
چیزی که اکنون ما به آن نیاز داریم یافتن مکانی مناسب و 
فراهم شدن شرایط مناسب است. تمام تلاش خود را برای 
کاهش زندانیان حاضر در گوانتانامو با انتقال امن آنها انجام 
می‌دهیم تا در نهایت به تعطیلی زندان برسیم. دولت آمریکا 
طرح��ی را به کنگره و ملت ارائه خواهد داد که در رابطه با 

تعطیلی کامل گوانتانامو است. 
از زم��ان روی کار آم��دن ب��اراک اوباما ک��ه وعده داده 
بود زن��دان گوانتانامو را می‌بندد، تع��داد زندانیان در این 
بازداش��تگاه از 242 نفر به 93 زندانی کاهش یافته است. 
از س��وی دیگ��ر مقامات عمان اع�لام کرده‌اند ک��ه افراد 
یمنی وارد این کش��ور ش��ده‌اند و به دلایل انسان‌دوستانه 
تا زمانی‌که ش��رایط یمن ب��ه آنها اجازه بازگش��ت بدهد 
در عم��ان می‌مانند. عمان پیش از ای��ن نیز گروه‌هایی از 

زندانیان گوانتانامو را پذیرفته بود. 

انتقال 10 زندانی یمنی از گوانتانامو به عمان

 وزیر خارج�ه عربس�تان در دیدار با 
همتای آمریکای�ی خود در لندن درباره 
به‌ویژه  مهم‌تری�ن مس�ائل خاورمیان�ه 

بحران سوریه بحث و گفت‌وگو کرد. 
 نیروه�ای امنیت�ی لبن�ان یک عضو 
برجس�ته مرتبط با القاعده را بازداشت 
کردن�د ک�ه دس�ت ب�ه چن�د عملیات 

خرابکارانه در این کشور زده بود. 
شی جینگ پینگ، رئیس‌جمهور چین در رأس هیأتی بلندپایه هفته آینده در 

سفری دو روزه به دعوت همتای ایرانی خود به تهران می‌آید

تیتر اخبار

سیدجلال ملکی، سخنگوی سازمان آتش نشانی و خدمات 
ایمنی از وقوع یک مورد تصادف زنجیره‌ای در اتوبان بهشت 
زهرا )س( خبر داد و گفت: در این حادثه پنج شهروند مصدوم 
و با بالگرد به بیمارستان منتقل شدند. ملکی درباره جزییات 
ای��ن حادثه گفت: س��اعت ۱۰:۵۳ دقیقه روز جمعه برخورد 
چند دس��تگاه خودرو در بزرگراه هاشمی بالاتر از اتوبان امام 
علی)ع(  )جاده بهشت زهرا )س(( به سامانه آتش‌نشانی شهر 
تهران اعلام ش��د و مأموران دو ایستگاه به محل حادثه اعزام 
شدند. با حضور آتش‌نشانان در محل حادثه مشاهده شد سه 
دس��تگاه خودروی پژو ۴۰۵، سمند و هیوندای شاسی بلند 

با دلایل نامش��خصی به‌شدت با یکدیگر برخورد کرده و پنج 
سرنشین این خودروها که چهار خانم و یک آقا بودند مصدوم 

شده‌اند. 
س��خنگوی سازمان آتش‌نشانی شهر تهران افزود: به دلیل 
ترافیک ایجاد ش��ده هلی‌کوپتر امداد ب��ه محل حادثه اعزام 
ش��د و به همراه یک خودروی اورژانس مصدومین به مراکز 
درمانی منتقل ش��دند. نش��ت بنزین از خودروها شدید بود 
که آتش‌نشانان توانستند پس از ایمن‌سازی‌های لازم، محل 
حادثه را تحویل عوامل پلیس راهور دهند. در ساعت ۱۱:۵۵ 

دقیقه عملیات رسیدگی به این حادثه به اتمام رسید. 

تصادف زنجیره‌ای دراتوبان بهشت زهرا

 تعدادی از اراذل و اوباش شرق تهران 
که شب پنجش�نبه در محدوده نارمک 
اقدام به عربده‌کش�ی و ایجاد مزاحمت 
برای ش�هروندان کرده بودند، دستگیر 

شدند. 
 رسانه‌های برزیلی از وقوع انفجار در انبار 
محل نگهداری مواد شیمیایی در این کشور 

خبر دادند. 
مصطف�ی پرویزی مق�دم، معاون حفاظ�ت و امور اراضی اس�تان تهران از 

کاهش سالانه وسعت پارک‌های جنگلی تهران خبر داد

تیتر اخبار

در پی دعوت جمعی از تهیه‌کنندگان س��ینمای ایران در 
جلسه‌ای به دادسرای فرهنگ و رسانه در روز شنبه، حبیب 
ایل بیگی، معاون ارزشیابی و نظارت سازمان سینمایی اعلام 
کرد: حجت‌الله ایوبی، رئیس س��ازمان سینمایی در پی این 
خبر پیگیر موضوع ش��ده و در گفت‌وگو با مسئولان قضایی 
کش��ور به‌عنوان نهاد صیانت‌کنن��ده از عرصه فرهنگ و هنر 
از کم و کیف این موضوع مطلع ش��د. او یادآور ش��د: رئیس 
سازمان س��ینمایی برای حل مسئله پیش آمده پیگیر امور 
است و در این راستا تعامل بسیار موثری با مسئولان محترم 
قضایی کشور انجام شده است. با توجه به تعامل بسیار خوب 
بین س��ازمان س��ینمایی و قوه محترم قضاییه این مسئله از 
سوی رئیس سازمان پیگیری شد. هیچ تردیدی در عزم راسخ 
ق��وه قضاییه بر حفظ كرامت و صیانت از هنرمندان كش��ور 
به‌عنوان س��رمایه‌های بی‌بدیل اجتماعی وجود ندارد. دعوت 
یاد شده تنها جهت بررسی، آگاهی بخشی و صیانت از اهالی 
سینماس��ت و بر خلاف آنچه در رسانه‌ها آمده جنبه سلبی 

و احضاریه ندارد. در هفته‌های گذش��ته در دفتر اینجانب با 
حضور مدیر کل تبلیغات وزارت ارش��اد و دبیر شورای عالی 
تهیه‌کنندگان، رئیس کانون پخش‌کنندگان فیلم، محمدرضا 
فرجی مدیرکل س��ینمای حرفه‌ای و مشاور حقوقی سازمان 
جلس��ه‌ای را در این باره داش��تیم و نامه‌های رسیده درباره 
پخش آگهی از شبکه‌های ماهواره‌ای را بررسی کردیم و نقطه 
نظرات در این جلسه مورد ارزیابی قرار گرفت. تهیه‌کنندگان 
و پخش‌کنندگان از این ماجرا اعلام برائت کرده و خواس��تار 
برخ��ورد با این ش��بکه‌های ماهواره‌ای ش��دند ک��ه اقدام به 
پخش تبلیغات آثارشان می‌کنند. پخش آگهی از شبکه‌های 
ماهواره‌ای و نیت‌هایی که بعضا بدخواهان کشور برای هدف 
قرار دادن سینما دارند مشخص است. او با اشاره به برگزاری 
جلسه مش��ترک بین مس��ئولان قضایی و تهیه‌کنندگان و 
حضور خود در این جلسه گفت: اینجانب نیز با توجه به تاکید 
سازمان س��ینمایی برای رفع این مسئله در جلسه یاد شده 

حضور خواهم داشت. 

آخرین خبرها از فراخواندن تهیه‌کنندگان سینما به دادگاه

‌ برای�ان بدف�ورد، بازیگ�ر س�ینما و 
تئاتر و صداپیش�ه رابین‌هوود در س�ن 
۸۰ س�الگی ب�ه دلیل ابتلا به س�رطان 

درگذشت. 
‌ ال�ن ریکم�ن، بازیگ�ر بریتانیای�ی 
فیلم‌های�ی چون جان س�خت و هری 
پات�ر )در نق�ش پروفس�ور اس�نیپ( 

درگذشت. 

لئون�اردو دی‌کاپریو می‌گوید از موفقیت جدیدترین فیلم خود »بازگش�ته« 
بسیار غافلگیر شده و از قدرشناسی از این فیلم که یک سال از عمر او را به 

خود اختصاص داده، احساس خوشایندی دارد
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پس از محروم شدن بارس��لونا از خرید بازیکن در سال 
2015، فیفا از فدراسیون فوتبال اسپانیا درخواست کرده 
بود تا تمام اس��ناد و مدارک مربوط به انتقال بازیکنان زیر 
18 س��ال خارجی به باشگاه‌های اس��پانیایی را در اختیار 
نمایندگانش ق��رار دهد و در نتیجه بررس��ی‌های صورت 
گرفت��ه، تخلف رئال و اتلتیکو محرز ش��د. ع�لاوه بر رئال 
و اتلتیکو، فدراس��یون فوتبال اس��پانیا نیز از سوی کمیته 

انضباطی فیفا با جریمه روبه‌رو خواهد شد. 
باش��گاه اتلتیک��و مادری��د به همی��ن منظور ع�لاوه بر 
محرومی��ت از خرید و ثبت بازیکن، با جریمه‌ای ‌821هزار 
یورویی و رئ��ال مادرید نیز با جریمه‌ای ‌328هزار یورویی 
مواجه ش��ده‌اند. طبق تحقیقات فیفا مش��خص شده است 

ک��ه باش��گاه اتلتیکو بین س��ال‌های 2007 ت��ا 2014 و 
رئال‌مادرید نیز بین س��ال‌های 2005 ت��ا 2014 مرتکب 

تخلف شده‌اند.
هر دو باش��گاه س��ه ماه فرص��ت دارند تا ب��ه این رأی 
اعت��راض کنند. محرومیت این دو باش��گاه ش��امل نقل و 

انتقالات زمستانی 2016 نمی‌شود. 
 نش��ریه آ.‌اس پیش از هر رس��انه دیگ��ری این خبر را 
اعلام کرد و کمی بعد دیگر رس��انه‌های معتبر اس��پانیایی 
نیز تایید کردند که فیفا پس از یک سال تحقیق در مورد 
ش��یوه جذب بازیکن زیر 18 سال از سوی رئال و اتلتیکو، 
تش��خیص داده که این دو باش��گاه نیز قوانی��ن را رعایت 

نکرده‌اند و باید با جریمه مواجه شوند. 

محرومیت رئال و اتلتیکو از خرید بازیکن

  تمرینات تیم فوتبال اس�تقلال از روز 

ش�نبه برای حضور در ادامه رقابت‌های 
لیگ برتر آغاز خواهد شد. 

‌ مس�عود اوزی�ل، بازیک�ن میانی تیم 
فوتبال آرس�نال با پش�ت سر گذاشتن 
توم�اس مول�ر به‌عن�وان بازیکن س�ال 

فوتبال آلمان برگزیده شد. 
خواکین گازمن، خطرناک‌ترین مجرم جهان که به تازگی دستگیر شده است 

در پی خرید باشگاه چلسی از رومن آبراموویچ بوده است

تیتر اخبار
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فرهنگ‌سازی تبلیغاتی برای تغییر 
رفتار شهروندان

چندی پیش فیلمی تبلیغاتی درباره فرهنگ‌سازی 
نوعی رفت��ار اجتماعی در کانال‌ه��ای تلگرام میان 
مخاطبان این رس��انه پیام‌رس��ان دس��ت به دست 
می‌ش��د. در فیل��م تبلیغاتی مورد نظ��ر، کارمندان 
ش��هرداری یکی از کشورهای اروپایی به محل مترو 
رفته بودند و در آن برنامه‌ای را برای مسافران اجرا 
می‌کردند. در آن برنامه کارمندان تکه آش��غالی را 
روی زمین می‌گذاش��تند و عکس‌العمل مس��افران 
را مورد س��نجش و ارزیابی ق��رار می‌دادند. صحنه 
فیلمب��رداری آنقدر طبیعی بود که هیچ مس��افری 
احس��اس نمی‌کرد کارمندان ش��هرداری برای آنها 
برنام��ه‌ای تدارک دیده‌اند. بس��یاری از مس��افران 
بی‌تف��اوت از کنار آن تکه آش��غال عبور می‌کردند 
و برای‌ش��ان مهم نب��ود که فضای عموم��ی آلوده 
ش��ده ‌اس��ت. در میان این عب��ور و مرورها یکی از 
مس��افران اقدام به برداش��تن تکه آشغال می‌کرد و 
آن را در نزدیک‌ترین س��طح زبال��ه می‌انداخت. در 
این لحظ��ه کارمندان از فضای��ی مخفی که در آن 
قرار گرفته بودند، خارج ش��ده و شروع به شادی و 
پرتاب گل می‌کردند. فردی که آشغال را در سطل 
زباله انداخته بود و س��ایر مس��افران نسبت به این 
اقدام متعجب ش��ده و هاج و واج به ش��ادی کردن 
کارمندان ش��هرداری نگاه می‌کردند. کارمندان به 
سمت فرد مورد نظر می‌روند و تاج گلی را به گردن 
او می‌اندازن��د و قدردانی مفصلی را بابت اقدامی که 
انج��ام داده به عمل می‌آورن��د. در واقع آنها صحنه 
یک جش��ن بزرگ را برای فردی که عمل درس��ت 
را انجام داده بازسازی می‌کنند. عملکرد کارمندان 
باع��ث می‌ش��ود که تمام��ی افراد حاض��ر در مترو 
متوجه رفتار درست شوند و به نوعی پیام تبلیغاتی 
بدون هیچ مانعی به مخاطبان هدفش برس��د. این 
اقدام تبلیغاتی مطمئنا تاثیری قوی در جهت تغییر 
رفتار شهروندان می‌گذارد. تاثیری که مدت‌ها باقی 

خواهد ماند.

ابتکار تبلیغاتی شهرداری مشهد
 این نوع نحوه انتقال پیام ش��اید یکی از بهترین 
شیوه‌هایی باش��د که بسیاری از کشورهای مختلف 
درص��دد اجرای آن هس��تند و نمونه‌ه��ای خلاقانه 

زیادی نیز در این باره وجود دارد.
 نمونه‌هایی که در تمامی آنها تلاش ش��ده برخی 
رفتارهای نامناس��ب از سوی شهروندان تغییر کند. 
در کشور ما نیز از این دست اقدامات صورت گرفته 
و ش��هرداری برخی ش��هرهای مختلف برنامه‌های 
تبلیغات��ی متنوع��ی را اج��را کرده‌اند. ش��هرداری 
مش��هد یکی از سازمان‌هایی است که چندی پیش 
ش��یوه تبلیغاتی جالب��ی را در جه��ت تغییر رفتار 
شهروندانش اجرا کرده‌اس��ت. شهرداری مشهد در 
روزهای آلوده س��ال، طرح‌‌آگهی را در ایستگاه‌های 
اتوب��وس اجرای��ی کرده‌اس��ت. آلودگی ک��ه آنقدر 
آزار‌دهنده ش��ده بود که تک تک شهروندان به فکر 
چاره‌ بودند. این مس��ئله گاه��ی در قالب طرح‌های 
تبلیغات��ی مختلف نم��ود پیدا می‌کند. ش��هرداری 
مشهد از چهره شخصیت‌های معروف ورزشی برای 
انتقال پیام تبلیغاتی فرهنگی خود اس��تفاده کرده 
اس��ت. این آگهی تبلیغاتی به‌گونه‌ای طراحی شده 
که انگار بازیکن��ان تیم ملی فوتبال منتظر اتوبوس 
هس��تند. نکته جالب طرح آگهی شهرداری مشهد 
این اس��ت که بازیکنان با همان لباس‌های ورزشی 
به تصویر کش��یده شده‌اند و همراه با تصویر شعار با 
مضمون »استفاده از وسایل نقلیه عمومی، نیازمند 

یک عزم ملی« به‌کار رفته است.

تناسب شعار و تصویر در آگهی تبلیغاتی 

آگهی تبلیغات ش��هرداری مش��هد از جنبه‌های 
مختلف��ی قاب��ل توجه اس��ت. این ط��رح تبلیغاتی 
دقیقا در زمانی اکران ش��ده که شهروندان بسیاری 
از ش��هر‌های ایران درگیر موضوع و مسئله آلودگی 
بوده‌اند. مسئله‌ای که ش��هرداری مشهد درباره آن 
ش��عار نداده و مس��تقیم مطرح کرده اس��ت. علاوه 
براین موارد این س��ازمان دقیقا از رسانه‌ای استفاده 
ک��رده که ش��هروندان ب��رای رهای��ی از آلودگی و 
اس��تفاده نکردن از وسیله نقلیه شخصی به آن پناه 
می‌برند. س��ازمان با این‌کار طرح تبلیغاتی را به زور 
به خورد ش��هروندان نداده و دریافت آن را به عهده‌ 

آنها گذاشته است. 
همچنین پیام این طرح تبلیغاتی س��اده است و 
گروه مخاطبان بس��یاری را می‌تواند پوش��ش دهد. 
ح��ال اگر این س��ازمان اقدام تبلیغات��ی خود را در 
قالب ی��ک کمپین طرح‌ریزی می‌ک��رد و آن را در 
رسانه‌های بیشتری پوشش می‌داد به نظر اثربخشی 
حرک��ت خود را بالاتر می‌برد. با این توصیفات جای 
چنین تبلیغاتی در کش��ورمان خالی است و به نظر 
ارگان‌های مربوطه باید وقت و هزینه بیش��تری به 
این موضوع اختصاص دهند تا بسیاری از رفتارهای 

اجتماعی تغییر کند.

کافه تبلیغات

تبلیغات خلاق

اسباب بازی Play-Doh-شعار:نیازی به اینترنت نیست!

ایستگاه تبلیغات

عذرخواهی برند تایلندی درباره 
تولید آگهی تبلیغاتی نژادپرستانه

یک شرکت تایلندی بابت ساخت یک آگهی تبلیغاتی 
برای یک محصول سفید‌کننده پوست عذرخواهی کرد که 
با نمایش یک زن سیاهپوست، سیاهپوستان را بازنده نشان 
می‌ده��د. ش��رکت »Seoul Secret« روز جمعه آگهی 
تبلیغاتی خود را از یوتیوب پایین کشید. در این آگهی دو 
زن به تصویر کش��یده می‌شوند. ناگهان رنگ پوست یکی 
از آنها تیره می‌ش��ود که بیشتر از همه حاکی از پریشانی 
آشکار او است. در ادامه این شعار را می‌بینیم: »برای برنده 

شدن فقط رنگ پوست شما باید سفید شود.«
به گزارش ‌ام‌بی‌ای نیوز، این نخس��تین بار نیس��ت که 
چنین اتفاقی در تایلند رخ می‌دهد. در این کش��ور، چهره 
روش��ن جایگاه اجتماع��ی فرد را بالا می‌برد اما ش��رکت 
Seoul Secret هرگون��ه نی��ت ‌نژادپرس��تانه را تکذیب 
می‌کند. به گفته مقامات این شرکت، Seoul Secret به 
هیچ وجه قصد انتقال یک پیام تبعیض‌آمیز یا نژادپرستانه 
را ندارد. هدف از انجام اقدام فوق رس��اندن این پیام است 
که در راستای بهسازی و اصلاح خود باید روی شخصیت، 

ظاهر، مهارت‌ها و توانایی‌های حرفه‌ای کار کرد. 

گزارش اختصاصی »فرصت امروز« از نخستین جشنواره ملی تبلیغات

حرفه‌ای‌ها از موانع بلوغ تبلیغات می‌گویند

در دهه 1930 برندینگ فقط معطوف 
به ویژگی‌های محصول بود، در دهه 
70 تغییری ایجاد شد و مزایای آن 

ویژگی محور فعالیت قرار گرفت و دهه 
90 تجربیات مصرف‌کننده مورد توجه 
قرار گرفت و در دهه اول 2000 هویت 

حاصل شده از مصرف، محور فعالیت‌های 
برندینگ شد
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»با برداشته شدن تحریم‌ها و عبور تدریجی 
از دوره رکود و آغاز رونق اقتصادی، شاهد رونق 
تبلیغات در ایران خواهیم بود. بر این اس��اس 
لازم اس��ت تا اهتمام لازم برای کارآمدس��ازی 
تبلیغات و رهنمون‌س��ازی آن به سمت تعالی 
و اثربخشی با رویکرد خلاقیت و ارائه آثار فاخر 
بکار گرفته شود. تاکنون جشنواره‌ای که بتواند 
خ�ال داوری جامع تبلیغ��ات را به عهده گیرد 
خالی بود، جش��نواره‌ای که اه��داف مهم آن، 
تعریف معیارهای رس��انه برتر تبلیغاتی و ارائه 
الگوهای برت��ر در حوزه‌های مختلف تبلیغات 
باش��د.« س��خنان بالا بخش��ی از صحبت‌های 
هوش��مند س��فیدی، رئیس »جش��نواره ملی 
تبلیغات« در س��خنرانی افتتاحیه نخس��تین 
دوره این جش��نواره در سالن‌های همایش‌های 
صدا و سیماس��ت که با شعار تبلیغات خلاق و 
اثربخش برگزار شد و طی آن از پیشکسوتانی 
مانند اس��تاد کام��ران کاتوزیان، س��یدکاظم 
نورهاشمی، محسن میرزایی و امرالله فرهادی 
که در پایه‌گذاری و توس��عه این صنعت نقش 

برجسته‌ای داشتند، تقدیر به عمل آمد. 

 تلاش در جهت بین‌المللی شدن 
در داوری 

هوش��مند س��پیدی با اظهار خرس��ندی از 
شکل‌گیری تعامل بین دو عنصر اصلی صنعت 
تبلیغات ش��امل شرکت‌های تبلیغاتی و روابط 
عمومی‌ه��ا گفت: این تعامل به درک انتظارات 
متقاب��ل و ارتق��ای فعالیت‌ه��ای تبلیغاتی و 
روابط عمومی و نیز اهتمام بیشتر شرکت‌های 
تبلیغات��ی برای ارائه خدمات کیفی‌تر به روابط 
عمومی‌ها خواهد انجامید. او در پایان سخنان 
خود با اعلام اینکه از سال آینده کلیه گروه‌های 
تبلیغ��ات در قالب جش��نواره تبلیغ��ات مورد 
داوری ق��رار خواهن��د گرف��ت، از رویک��رد به 
سمت بین‌المللی شدن خبر داد و گفت: تلاش 
می‌کنیم در آینده نزدیک، کشور ما مرجع مهم 

داوری تبلیغات در منطقه باشد. 

صنعتی که مرهون کالاهای داخلی 
است 

در ادامه پیشکس��وتان این عرصه روی س��ن 
آمدند و ح��ول موضوعات مختل��ف در عرصه 
تبلیغات گفت‌وگو کردند. یکی از این سخنرانان 
محسن میرزایی بود که با 80 سال سن تجربه 
ارزشمندی در این حوزه داشته و نویسنده کتاب 
تاریخ تبلیغات ایران اس��ت. محسن میرزایی با 
اش��اره به اینکه نزدیک 60 س��ال در این حرفه 
مش��غول به کار اس��ت و تجربیات 60 ساله را 
نمی‌توان در 10 دقیق��ه ارائه کرد، در خصوص 
کت��اب تالیف خ��ود و »تح��ولات تبلیغات در 
ایران: از آغاز تا بلوغ« توضیحاتی داد. این کتاب 
تاریخچه تبلیغات ایران اس��ت. قسمت اول این 
کتاب نشان‌دهنده این است که تبلیغات چگونه 
در ایران شروع شد و وقایع تبلیغاتی را طبق زمان 
در دوره ناصری، مظفری، مش��روطیت، ‌جنگ 
جهانی اول، فاصله بین دو جنگ، جنگ جهانی 
دوم و اش��غال ایران به رش��ته تحری��ر درآورده 
است. نخس��تین حرکت‌ها در مورد تبلیغات از 
زمان اشغال ایران ش��کل گرفت و در این دوره 
تبلیغات نوین شکل گرفت. همچنین اواخر دهه 
20 آگهی‌های سازمان‌های تبلیغاتی آغاز شد و 
نخستین شرکت‌های تبلیغاتی به راه افتادند. در 
واقع هنگامی که تکلیف سیاس��ی ایران روشن 

ش��د، ضرورت ایجاد شرکت‌های آگهی‌دهنده و 
آژانس‌ها به‌وجود آمد. پس از آن رقابت به‌وجود 
آمد و این رقابت سبب رشد بیشتر شد. تبلیغات 
ای��ران مرهون کالاهای داخلی و بومی اس��ت و 
کالاهای خارجی هرگز سبب رشد تبلیغات در 

ایران نشد. 

تبلیغاتی که در خواب بود 
او اضافه کرد: در کتابی که به نگارش درآمده، 
نمون��ه آگهی‌ها در ب��ازه زمانی 100 س��ال را 
می‌بینید، تح��ول گرافیک، خط، طرز نگارش و 
ش��یوه‌های تبلیغاتی کاملا قابل مقایسه است. 
نکت��ه قابل ذکر اینکه تنها آگهی‌های خوب در 
این کتاب گذاشته نشده و حتی آگهی‌های بد 
و نامربوط را گذاش��تیم تا دیده ش��ود. با اینکه 
50سال گذشته اما باید گفت هنوز اول خطیم و 
نمی‌توان انتظار اقتصادی شکوفا بدون تبلیغات را 
داشت. از تبلیغات کنونی ایران راضی نیستم، ما 
رشد نکردیم و نیاز داریم که دروازه‌های تجارت 
جهانی به روی ما باز شود. عده‌ای از شرکت‌ها در 
این دوران سعی کردند کمپین‌های خوبی ارائه 
دهند، اما باید یادآور شد که بهترین کمپین‌ها 
زمانی ش��کل می‌گیرد که رقابت وجود داشته 
و تعداد آژانس‌های تبلیغاتی زیاد باش��د. وقتی 
آژانس به معنای واقعی نباشد، صنعت تبلیغات 
رش��د نمی‌کند بنابراین اس��تعداد و شکوفایی 
نخواهیم داشت. مقامات مسئول، ‌پیشکسوتان و 
دانشگاه‌ها باید فکری به حال این امر کنند. تمام 
دوران امیرکبیر تا مصدق که دوره سلطنت شش 
پادشاه اس��ت، تبلیغات در خواب بوده و دوباره 
احیا ش��ده اس��ت. اگر می‌خواهیم این صنعت 
به معنای واقعی خود ش��کل بگیرد، باید دولت 
و دس��ت اندرکاران دست به دست هم دهند تا 

اوضاع بهتر شود. 

نبود زمینه فرهنگی و دانش کافی 
دکت��ر عب��دالله گیوی��ان یک��ی دیگ��ر از 
پیشکس��وتان در عرص��ه تبلیغات ب��ود که در 
خصوص »تبلیغات خلاق و اثربخش« سخنرانی 
کرد. او در این‌باره گفت: تبلیغات در کش��ور ما 
با توجه به تاریخچه‌ای که به آن اشاره شد سیر 
متوازنی را طی نکرده اس��ت. ما امکان رسیدن 
به تبلیغات خلاق و موثر را بنا به دلایلی نداریم. 

این دلایل می‌توان��د اولا نبود زمینه فرهنگی 
باش��د، به طوری که همه باید درک مشترکی 
داشته باشند اما بنا به دلایل عدیده این درک 
وج��ود ندارد. دوما به دلیل نبود دانش بافتاری 
در خصوص تبلیغات است، معمولا تبلیغات به 
نمودهای عینی و بیرونی‌اش محدود می‌شود. 
در حالی‌که تبلیغات را باید فرآیندی دانس��ت 
که پیش از عملی ش��دن ای��ده درباره آن فکر 
و س��رمایه‌گذاری کرد. مش��کل این است که 
سیاس��ت‌گذاران و کارفرمایان ما و کسانی که 
اهل تبلیغات هستند، در یک مورد به‌خصوص 

تبلیغاتی هم با یکدیگر اش��تراک نظر ندارند و 
این به دلیل ضعف دانش فنی است. 

عدم خلاقیت در ایده‌پردازی 
وی با اشاره به پژوهشی در خصوص تبلیغات 
بانک‌ها در ایران، برخی دلایل عدم اثر بخشی 
تبلیغات بانک‌ها را در نوع و محتوای تبلیغاتی 
و دوم از منظر برندینگ دانس��ت. به‌ گفته وی 
در مورد نوع و محتوای تبلیغاتی مش��کلاتی از 
قبیل موارد زی��ر وجود دارد: 1- عدم خلاقیت 
در ایده‌پردازی و محتوای تبلیغاتی )به این معنا 
که بعضی تبلیغات فاقد جهت‌گیری استراتژیک 
هستند(، 2- استفاده از لحن و ادبیات یکسان 
)هم��ه آنها تبلیغ خ��ود را در قالب یک اتفاق 
حماس��ی مطرح می‌کنن��د(، 3- کپی برداری 
محض )بسیاری از تبلیغات بانک‌ها کپی برداری 
شده از تبلیغات بانک‌های کشورهای خارجی 
اس��ت و کلمات و استوری بورد و حتی زوایای 
دوربین کپی برداری شده است. بومی‌سازی ما 
فقط در محدودیت‌های اجتماعی و تغییر زبان 

با تبلیغات مشابه خارجی تفاوت دارد(. 

تبلیغ یا اثر هنری؟ 
او مش��کل بانک‌ها از منظ��ر برندینگ را نیز 
م��وارد زیر برش��مرد: 1( اکث��ر بانک‌ها هویت 
مش��خصی ندارند )تبلیغ��ات را از ارتباطات و 
ارتباط��ات را از فرهن��گ ج��دا می‌کنند(، 2- 
عدم ثبات در عناصر هوی��ت برند )برای مثال 
گوینده تمام بانک‌ها یکی اس��ت، ‌در حالی‌که 
صدای تبلی��غ و گوینده باید منحصر به همان 
بانک باشد، بهتر بود مثلا صدای گوینده آگهی 
یک بانک تنها به‌عنوان صدای برند همان بانک 
مورد اس��تفاده ق��رار گیرد. ای��ن بی‌توجهی از 
جانب کیس��ت؟ )این یک سوء تفاهم ملی در 
برندینگ است(، 3- شعارهای کم اثر و ضعیف 
)آیا در ش��عار شرکت‌ها اس��تراتژی فعالیت‌ها 
دیده می‌ش��ود یا خیر(، 4- تبلیغ برای تبلیغ 
)به‌گونه‌ای که بانک‌ها فک��ر می‌کنند که اگر 
تبلیغ نکنند وجود خارجی ندارند(، 5- تبلیغ 
یا اثرهنری )صرفا مجموعه‌ای از زیبایی‌ها را در 

تبلیغات خود منعکس می‌کنند(.

پس ماندگی در محتوا و فهم تبلیغات 
گیویان با اش��اره به اینکه تبلیغات بانک‌ها 
چندین دهه عقب‌تر از س��یر تبلیغات اس��ت 
افزود‌: در ده��ه 1930برندینگ فقط معطوف 
ب��ه ویژگی‌ه��ای محص��ول ب��ود، در دهه 70 
تغییری ایجاد ش��د و مزایای آن ویژگی محور 
فعالی��ت ق��رار گرف��ت و ده��ه 90 تجربیات 
مصرف‌کنن��ده م��ورد توجه ق��رار گرفت و در 
دهه اول 2000 هویت حاصل شده از مصرف، 
محور فعالیت‌های برندینگ شد. در بسیاری از 
کانال‌ه��ای تبلیغاتی که ما می‌بینیم، از جمله 
تبلیغات بانک‌ها، بخش عم��ده‌ای از تبلیغات 
عمدت��ا روی ویژگی‌ه��ا ی��ا مزای��ای محصول 
متمرکز اس��ت. یعن��ی در واق��ع چندین دهه 
عقب‌تر از آنچه هس��تیم ک��ه در دانش کنونی 
تبلیغ��ات وج��ود دارد. ای��ن پس‌ماندگ��ی در 
محت��وا و فهم تبلیغات به‌جای اینکه تبدیل به 
یک دانش بافتاری ش��ود، در کش��ور ما با آب 
و لعاب دادن و ش��عار و لحن حماس��ی جبران 
می‌ش��ود. آن چیزی که در ش��رایط فعلی، به 
رونق این صنعت امید می‌دهد این اس��ت که 
اهالی تبلیغات کشور، دانش خودشان را در حد 
رقابت با کالاها و رقبایی که وارد بازار می‌شوند، 

به آن سطح برس��انند. در غیر‌این صورت ما با 
موت��ور پیکان‌مان که تنها ظاهر آن را ش��بیه 
به اتومبیل‌ه��ای مدرن‌تر کرده‌ای��م، خواهان 
وارد ش��دن به پیست اتومبیل‌رانی فرمول یک 
هستیم! این اتفاق تبلیغات ما را از اثربخشی و 
خلاقیت دور می‌کند بنابراین نیاز به بالا بردن 

سطح دانش در این عرصه حس می‌شود. 

دوره مرگ وفاداری 
در انتها احمد روستا، پدر علم بازاریابی ایران 
در مورد »ارتباطات بازاریابی یکپارچه با نگاهی 
نو« صحب��ت کرد. روس��تا مهم‌تری��ن چالش 
بازاریابی، ‌تبلیغ��ات و روابط عمومی در ایران را 
بدفهمی، کج فهمی، نافهمی و استفاده نادرست 
از بعضی مفاهیم، واژه‌ها و ادبیات و معانی دانست 
ک��ه باعث تروی��ج ادبیات غلط و ه��رج و مرج 
فرهنگی می‌شود و قطعا شاهد نگرانی‌هایی در 
ای��ن زمینه خواهیم بود. وی افزود: من همینجا 
تقاضا دارم که با همدلی و همپذیری برای این 
چالش و چالش‌های دیگر و تهدیدهای دیگری 
چاره‌اندیشی کنیم. او صحبت‌های خود در مورد 
تبلیغات را با نتایج تحقیقات بریتانیا ادامه داد و 
جزییات��ی را در این‌باره بیان کرد: به ازای هزینه 
کردن هر یک یورو در تبلیغات، شش یورو برای 
اقتصاد بریتانیا درآمد ایجاد ش��ده اس��ت. دیگر 
اینک��ه هزینه تبلیغ بیش از آنچه نتیجه رش��د 
اقتصادی باش��د، موجب و عامل رشد اقتصادی 
است. باید اضافه کنم که در دوره کنونی ما شاهد 
مرگ وفاداری به برند، محصول و انس��ان‌ها و... 
هستیم. تمام جوامع بشری با این پدیده مواجه 
شده‌اند. طبق تحقیقی وفاداری به برند‌ها در حال 
نزول است و 66 درصد خریداران برندهای خود 
را تغییر داده‌اند. ما با مش��تریان ماندگار روبه‌رو 
هستیم نه وفادار. ماندگاری دلیل وفاداری نیست. 
اگر با معیاره��ای روز حرکت نکنیم و نیازها را 
برآورده نس��ازیم، مشتریان احتمالی را از دست 
خواهیم داد. جالب اس��ت بدانید میزان پذیرش 
برند در سال 2012 نسبت به 2011 در بعضی 
کشورهای اروپایی کاهش پیدا کرده است. امروز 
قاع��ده جدیدی به ج��ای 80-20 به نام قاعده 
75-20-5 به‌وجود آم��ده که بیان می‌دارد که 
‌75درصد برندها اعتبار و خوش��نامی خود را از 
دس��ت داده‌اند، 20درصد برندها هنوز اعتبار و 
خوشنامی گذشته را دارند و فقط ‌5درصد برندها 

محبوب هستند. 

چالش‌های ارتباطات و تبلیغات 
او در بخش دیگری از سخنان خود مهم‌ترین 
چالش‌ه��ای ارتباطات، تبلیغ��ات و بازاریابی را 
برش��مرد و گفت: این چالش‌ها شامل دشواری 
در ج��ذب و جلب توجه مخاطبان به تبلیغات، 
فاصله و ش��کاف تح��ول )تحول س��ریع اتفاق 
می‌افتد و عقب مان��دن از تحول تبعات زیادی 
خواهد داش��ت(، نسل جدید مخاطبان، رقابتی 
ش��دن صنعت ب��ا ورود احتمالی ش��رکت‌های 
خارج��ی، گرانی تبلیغ��ات و کاهش آث��ار آن، 
انحصاری بودن رسانه، اقتصادی شدن جامعه و 
سهم خواهی گروه‌های رسمی و غیررسمی، چند 
تخصصی نبودن بعضی از آژانس‌ها و شرکت‌های 
تبلیغاتی، کم توجهی به آثار رسانه‌های اجتماعی 
و بی‌تفاوتی متولیان و مسئولان عرصه تبلیغات 
اس��ت. اینها دردهایی اس��ت که با اس��تفاده از 
رفتار‌شناس��ی بازار و تحلیل درست آن، درنظر 
گرفتن جذابیت رقابتی در کنار مزیت رقابتی و 
درک درست مفاهیم و ارائه پیام شفاف باید برای 

درمان آنها چاره‌جویی کرد. 
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روش‌هایی برای شرح ساده محصولات علمی یا 
مرتبط با فناوری در کمپین‌های بازاریابی

زبانی ساده برای بازاریابی 
محصولات پیچیده 

هنگامی که مالک یک کسب وکار مرتبط با فناوری 
ی��ا در زمینه‌های علمی هس��تید، چالش بزرگی برای 
معرفی آن به عموم پیش روی شماس��ت. درحالی‌که 
بیش��تر بازار ه��دف و مصرف کنندگان ش��ما ممکن 
اس��ت اصطلاحات مرتبط با آن و واژگان و زبان آن را 
بشناسند، اما برای بعضی دیگر نیز ممکن است درک 
آن س��خت باش��د. مهم است که ش��ما قادر به شرح 
محصول خود برای اکثری��ت مصرف‌کنندگان خود و 
دیگر مش��تریان بالقوه در بازار باش��ید. با گام‌های زیر 

می‌توانید این کار را برای خود تسهیل کنید. 

1- از زبان علمی قابل فهم استفاده کنید 
ب��رای بعضی از اف��راد، واژه علم قاب��ل درک و فهم، 
می‌تواند ضد و نقیض باش��د. اگرچه روش‌های زیادی 
برای درک علوم پیچیده در محصول مورد نظر ش��ما 
ی��ا نوآوری به‌کار رفته در آن وج��ود دارد و آن را برای 
میانگین مخاطبان شما قابل فهم می‌سازد. ایروبیوتیک 
یکی از ش��رکت‌های در زمینه پاکس��ازی هواست که 
با این مس��ئله دست به گریبان اس��ت. این شرکت از 
تکنولوژی پیش��رفته و ق��درت پروبیوتیک‌ها به‌عنوان 
روشی برای محافظت و پاکس��ازی هوای داخل خانه 
و جلوگی��ری از آلودگی اس��تفاده می‌کن��د. آلودگی 
پش��ت این تکنولوژی بسیار پیچیده است، اما شرکت 
از محتوای بازاریابی مخاطب پسند و محتوای مناسب 
وب‌س��ایت برای آموزش مشتریان استفاده کرده است 
و با زبانی س��اده، علم به‌کاررفته در این محصول را به 

سادگی به مخاطب ارائه کرده است. 
علاوه بر ساده‌س��ازی روشی که پروبیوتیک‌ها برای 
کاهش آلرژی‌های موجود در محیط به کار گرفته‌اند، 
شرکت عمدتا بر نتایج و بازدهی این محصول در زمینه 
سلامت تمرکز و درک آن را برای مشتریان ساده کرده 
که اثر این محصول را در خانه و زندگی خود ببینند. هر 
چیزی که در تبلیغ آنها دیده می‌شود، آشکار و دقیق 
با ویژگی‌های بصری برای فهم بهتر است و به مشتری 
اجازه می‌دهد تا دریابد که در ازای چه مزیت‌هایی پول 

برای خرید محصول داده است. 

از شعارهای طولانی بپرهیزید 
برای شرکت‌ها سخت است که از شعار مدنظر خود 
به واسطه ثقیل بودن برای مشتری استفاده نکنند، اما 
مهم است که از اسناد علمی و محتوایی در وبسایت‌تان 
استفاده کنید که برای مخاطب قابل درک باشد. یک 
قان��ون طلایی برای آن این اس��ت که محتوایی تولید 
کنید که زبان آن به‌گونه‌ای باشد که حتی دانش‌آموزان 
ابتدایی نیز آن را بفهمند. اگر خواستار شرح علم موجود 
در محصول‌تان هستید، باید در سندهایی جداگانه به 
محتوای علمی آن بپردازید و آن را برای افراد علاقه‌مند 
کنار بگذارید. اما در صفحه اول وبسایت‌تان یا محتوای 
کمپین‌ه��ای بازاریابی خود هرگ��ز از واژگان پیچیده 
علمی اس��تفاده نکنید و تا جایی که می‌ش��ود آنها را 
ساده کنید. اگر کسی شناختی از محصول شما ندارد، 
س��عی کنید درک اولیه او را با پیش‌زمینه‌هایی علمی 

پر نکنید. 

داستان بگویید 
اگر ش��ما خواهان این هستید که محصول علمی یا 
مرتبط با فناوری خود را به بهترین روش توصیف کنید 
می‌توانید با خلق یک داستان آن را به صورت شیرین 
و ش��یوا بیان کنید. از یک داستان جذاب و یک راوی 
استفاده کنید. ش��اید گاهی بهترین روش برای ایجاد 
یک محتوای علمی اس��تفاده از داس��تان و مسئله‌ای 
مرتبط با آن معضل باشد که گریبانگیر مخاطب است و 
نشان دهد که محصول شما چگونه می‌تواند این معضل 

را برطرف کند. 

بگذارید ویدئو جای شما حرف بزند
گاهی اوقات هنگامی که ایده‌های پیچیده بازاریابی 
بخواه��د به درک مصرف‌کننده برس��د، چگونگی این 
فرآیند را به جای شرح علمی می‌توانید با تصویر نشان 
دهید. ویدئوها می‌توانند داستانی دراز را در چند فریم 
نشان دهند. با این تصاویر به مشتریان نشان دهید که 
محصول ش��ما حقیقتا چه کار می‌کند. این یک ابزار 
بازاریابی مناسب برای هر مسئله است. این روشی است 
که ش��رکت اکسی‌کلین از آن بهره برده است. با اینکه 
محصولی که این ش��رکت تولید می‌کرد از پیچیدگی 
بسیار زیاد برخوردار نبود، اما این شرکت با استفاده از 
خلق محتوای ویدئویی برای نمایش تأثیر محصول خود 

و رفع معضل مخاطب استفاده کرده بود. 

از اینفوگرافیک‌ها استفاده کنید 
اینفوگرافیک‌ه��ا، ابزارهایی قدرتمند ب��رای اهداف 
بازاریابی هستند. با اس��تفاده از آمار، اشکال و تصاویر 
و درصدها اینفوگرافیک‌هایی بسازید تا حرفه‌ای‌تان را 
در مورد محصول در قالب تصویر زده باش��ید و ارزش 
آن را به شیوه‌ای مؤثر و مثبت به مخاطب یادآور شوید. 
اینفوگرافیک‌ها می‌توانند ابزاری مؤث��ر در بازاریابی و 

نمایش در وب‌سایت شما باشند. 

بازاریابی مجانی

همه ما در طول دوران حیات‌مان با نمونه‌های 
زیادی از نام‌های معروف )برندهای شخصی( 
ستاره‌های سینما، سیاست‌مداران، خوانندگان، 

ورزشکاران و غیره مواجه شده‌ایم که با 
پایان عمر حرفه‌ای‌شان در آن حوزه از آن 
کناره‌گیری کرده‌اند )به زبان تئوری منحنی 

عمر، دچار افول و نابودی شده‌اند(

در ش��ماره ماه م��ه س��ال 2005 مجله 
ه��اروارد  کس��ب‌و‌کار  مدرس��ه  مع��روف 
  )Harvard Business Review(
به مقاله بس��یار جالبی برخ��ورد کردم که 
به‌ش��دت مرا تحت تاثیر ق��رار داد. عنوان 
این مقاله انش��عاب و گری��ز از منحنی عمر 
محص��ول )Product Lifecycle( ب��ود. 
عنوان این نوش��ته آنقدر اغوا‌کننده بود که 
نمی‌توانستم از خواندن آن صرف نظر کنم. 
نویس��نده آن، آق��ای دکتر مون ک��ه اتفاقا 
اس��تاد بازاریابی همان مدرس��ه کسب‌و‌کار 
هاروارد بود، در آن مقاله س��ه اس��تراتژی 
را برای فرار از رس��یدن به مرحله افول در 
منحنی عمر محص��ولات و به‌طور کلی تن 
ندادن به ط��ی مراحل تئوری منحنی عمر 
محصولات آقای تئودور لویت، معرفی کرده 

بود. 

جایگاه‌سازی معکوس
یعنی محو ک��ردن ویژگی‌ه��ای »لا یتغیر« 
و به‌ظاه��ر »مقدس« یک محص��ول از آن و 

تعریف ویژگی‌های جدید برای آن 
ب��ا به‌کارگیری این اس��تراتژی بازاریابان 
ویژگی‌ها و مش��خصاتی که باقی رقبایشان 
در صنع��ت »غیر قابل حذف« و »لایتغیر« 
می‌پندارند، از روی محصول‌شان برمی‌دارند. 
زمانی که محصول به همان محصول اولیه، 
س��اده و ب��دون ویژگ��ی خاص بازگش��ت، 
یک ی��ا چند ویژگی یا مزی��ت ناملموس و 
غیر‌عملکردی را که به دقت انتخاب شده‌اند 
به آن محصول می‌افزاین��د و چون جایگاه 
رقابتی جدیدی یافته‌اند راه‌شان را در بازار 
از دیگ��ران متمایز می‌کنند و دوباره نیز به 
مرحله رش��د باز می‌گردند. به‌طور مثال به 
ایکیا توجه کنید: زمانی که در بازار مبلمان 
که بالغ هم ش��ده است، همه به فکر دادن 
خدمات پ��س از فروش عجی��ب و غریب، 
مش��اوران فروش حرفه‌ای، خ��اص بودن و 
یکتا بودن محصول بودند، این شرکت همه 
ای��ن ویژگی‌ها و مزایا را کن��ار زد. دیگر از 
فروشنده در فروش��گاه‌هایش خبری نبود، 
تنوع مدل‌ها بس��یار محدود بود، سیس��تم 
حمل و تحوی��ل به عهده خود خریدار بود، 
عم��ر محصولات خیلی بالا نبود و س��رهم 
کردن محصولات هم بر عهده خود خریدار 
بود. این برند از این اس��تراتژی بهره گرفته 
و اقدام به جایگاه‌س��ازی معکوس کرده بود 
و تنها دو ویژگ��ی را به برندش افزوده بود: 
»محیط فوق‌العاده برای خرید« و »خدمات 
فروش��گاهی عالی و بی‌نظیر«. باقی داستان 

موفقیت ایکیا را همه می‌دانند. 

جایگاه‌سازی انشعابی
بردن محصول به یک گ��روه محصول کاملا 

متفاوت 
محصولات تعلق‌شان به یک گروه محصول 
خ��اص را از طریق طراحی )بس��ته‌بندی و 
محصول(، کانال توزیع، برنامه‌های ترویجی 
و قیمت به مصرف‌کنندگان نشان می‌دهند. 
ب��ا از بین ب��ردن این عوامل یک ش��رکت 
می‌تواند ذهنیت مصرف‌کنندگان را نسبت 
به محصول��ش عوض کند و با عوض کردن 
گروه محصولی آن محص��ول چون جایگاه 
رقابتی‌اش تغییر می‌کن��د، می‌تواند دوباره 
به مرحله رشد بازگردد. به این مثال توجه 
کنی��د: س��واچ را در صنعت ساعت‌س��ازی 
دیگر همه می‌شناس��ند. این شرکت از این 
اس��تراتژی در سال 1983 اس��تفاده کرد. 
پی��ش از س��واچ در صنعت ساعت‌س��ازی، 
س��اعت‌های سوییس��ی به مثابه جواهرات 
بودند. محصولاتی بس��یار ب��ا‌دوام، جدی و 
گران‌قیم��ت که خیل��ی محتاطانه و خاص 
تبلیغ می‌ش��دند. مصرف‌کننده یکی از آنها 
را می‌خرید و تا آخر عمر به‌همراه داش��ت. 
س��واچ از راه رس��ید و س��اعت را به‌عنوان 

کالایی س��رگرم‌کننده و براس��اس مد روز 
باز تعریف کرد. س��اعت‌های س��واچ بامزه، 
غیر‌رس��می و ارزان‌قیم��ت بودند که خیلی 
هم برای‌شان تبلیغ می‌شد و از تبلیغ برای 
آن ابایی وجود نداشت و آنها روند را تغییر 
دادند. حال می‌توانستید چند مدل مختلف 
س��اعت را بخرید و با لباس‌های مختلف‌تان 
س��ت کنید. س��واچ از صنعت خودش )که 
ساعت در آن جزو جواهرات گران محسوب 
می‌شد( خارج شد و وارد صنعت بدلی‌جات 
و اکسسوری‌های مد شد که بازاری متفاوت 

و به‌شدت در حال رشد بود. 

جایگاه‌سازی پنهان
آشنا کردن و مانوس کردن مصرف‌کنندگان 
ناراضی، به یک ویژگی یا پیشنهاد جدید آن 
محصول به‌وس��یله مخفی کردن و پوشاندن 

ذات و اصل آن محصول 
ش��رکت‌هایی ک��ه این اس��تراتژی را پی 
می‌گیرن��د س��عی می‌کنن��د ب��ا چراغ‌های 
خاموش گ��روه محصولی محصول‌ش��ان را 
تغیی��ر دهن��د و مصرف‌کنندگان‌ش��ان را 
آرام با جایگاه جدیدش��ان آشنا سازند. این 
اس��تراتژی اغلب زمانی مناس��ب است که 
جای��گاه یک گروه محصولی ب��ه هر دلیلی 
خدشه‌دار شده یا به‌دلایل مختلف طیفی از 
مخاطبان بالقوه‌اش را از دس��ت داده باشد. 
به مثال پلی‌استیش��ن شرکت سونی توجه 
کنید: س��ونی در بازار کنسول‌های بازی با 
برند پلی‌استیشن معروف است. این شرکت 
همانن��د دیگر ش��رکت‌های س��ازنده بازی 
در‌گیر این مش��کل بود که مصرف‌کنندگان 
آن محدود به آقایان و آن‌هم صرفا نوجوانان 

و جوانان��ی بود که دهه دوم و س��وم 
عمرشان را س��پری می‌کردند و این 
تص��ور در بازار وجود داش��ت که این 
محصول صرفا برای آقایان است. این 
ش��رکت با به‌کارگیری این استراتژی 
در سال 2003 محصولی را به‌عنوان 
محص��ول مکمل این کنس��ول بازی 
به بازار معرفی ک��رد که »آی توی« 
نام داش��ت. ی��ک دوربی��ن ویدئویی 
و ی��ک نرم‌افزار که به این کنس��ول 
متص��ل می‌ش��د، اس��تفاده‌کننده را 

به دل ب��ازی می‌برد، یعن��ی مصرف‌کننده 
می‌توانس��ت جلوی تلویزیون و این دوربین 
بایس��تد و با سرگرمی‌هایی که در آن بازی 
برایش تعریف ش��ده بود ارتباط برقرار کند 
و ح��رکات فیزیکی‌اش را به دل بازی ببرد. 
مثلا با تکان دادن دس��تش، تنیسوری که 
در آن ب��ازی بود به توپ ضرب��ه می‌زد و... 
این اتفاق موفقیتی بزرگ برای سونی بود و 
علاوه بر اینکه توانس��ت 2.5 میلیون از این 
دس��تگاه را در ماه بفروشد، توانست مادرها 
و پدرها، دخترها و پس��رها، پیر و جوان را 
به پای این دستگاه بکشاند. سونی توانست 
جایگاه جدی��دی تعریف کند و دوباره وارد 

رشد شود و مخاطبان جدیدی پیدا کند. 
پ��س از خواندن ای��ن مقاله و گذش��ت 
این س��ال‌ها و دی��دن و خوان��دن اتفاقاتی 
عجی��ب در تغییر جایگاه یا جایگاه‌س��ازی 
افراد معروف کش��ورهای مختلف، به‌ذهنم 
رس��یدکه ای��ن نظریه را می‌ت��وان با کمی 
اص�الح و تغیی��رات به حیطه برندس��ازی 
شخصی نیز وارد کرد. پس شروع به مطالعه 

زندگی حرفه‌ای نمونه‌های موفق کردم. 
هم��ه م��ا در ط��ول دوران حیات‌م��ان 
ب��ا نمونه‌های زی��ادی از نام‌ه��ای معروف 
)برندهای ش��خصی( س��تاره‌های س��ینما، 
سیاس��ت‌مداران، خوانندگان، ورزش��کاران 
و غی��ره مواجه ش��ده‌ایم که ب��ا پایان عمر 
حرفه‌ای‌شان در آن حوزه از آن کناره‌گیری 
کرده‌اند )به زبان تئوری منحنی عمر، دچار 
افول و نابودی ش��ده‌اند( ی��ا در برهه‌ای از 
زم��ان به علل مختلف دچار آس��یب دیدن 
ش��هرت و وجهه خود ش��ده‌اند و زودتر از 
اینک��ه برند شخصی‌ش��ان به بلوغ برس��د 
از اذه��ان پاک ش��ده‌اند. برخی اما مس��یر 

دیگ��ری را پیش گرفته‌اند و هر بار که برند 
شخصی‌ش��ان در دوره بلوغ گیر کرده یا به 
افول نزدیک شده اس��ت، از دام افتادن در 
روند معروف معرفی، رش��د، بل��وغ و افول 
فرار ک��رده و دوباره به برند شخصی‌ش��ان 
حی��ات بخش��یده و رش��دی دوب��اره برای 
آن رغ��م زده‌اند. این تعداد قلیل هس��تند. 
آنهایی که حال یا به‌درس��تی یا براس��اس 
اص��ول برندس��ازی و رواب��ط عمومی برند 
شخصی‌ش��ان را س��اخته و مدیریت کرده 
بودند ی��ا در هر برهه‌ای از زمان براس��اس 
تحقی��ق و تحلیل از جایگاه‌ش��ان در ذهن 
مخاطبان به‌درس��تی آگاه ش��ده بودند، در 

این زمینه بسیار موفق عمل کرده‌اند. 
نگارنده پس از بررس��ی تع��داد زیادی از 
این افراد و بررس��ی روند حرفه‌ای‌ش��ان و 
نیز مراجعه ب��ه تحقیقات صورت گرفته در 
مورد آنها، سه استراتژی‌ای را که آنها برای 
رس��یدن به این موفقیت به‌کار بسته بودند 

در این نوشته معرفی خواهد کرد. 

جایگاه‌سازی انتقالی/پلی اتلون 
)Polyathlon Repositioning(

 براس��اس این اس��تراتژی یک شخصیت 
شناخته شده )در دوران معرفی و رشدش(، 
ش��خصیت‌اش را حول یک یا چند ویژگی 
محدود شخصیتی می‌سازد و این ویژگی‌ها 
ب��ه او این اجازه را می‌ده��د که در صورت 
نزدی��ک ش��دن برندش به مرحل��ه افول یا 
حت��ی وارد جنگ و رقابت ش��دن با س��ایر 
برندهای ش��خصی معروف آن حوزه، حوزه 
فعالیت��ش را به حوزه‌های دیگر تغییر دهد. 

به مثال‌های ذیر توجه کنید. 

هم��ه  را  او  ش�وارتزنگر:  آرنول�د   *
می‌شناسیم. این ش��خصیت و برند معروف 
س��ال‌ها در اوج باقی مان��د و بیش از اکثر 
شخصیت‌های معروف هم حوزه و مشابهش، 
ث��روت آفری��د و عمر برند ش��خصی‌اش را 
طولانی‌تر کرد. او ورزش��کار رشته پرورش 
ان��دام بود که قهرمان این حوزه محس��وب 
دیگ��ر  همانن��د  می‌توانس��ت  و  می‌ش��د 
قهرمانان این رش��ته که غالب��ا برای عموم 
ناش��ناخته‌اند، در آن حوزه بماند و پس از 
پایان عمر حرفه‌ای‌اش از اذهان پاک شود. 
اما او ب��ا آگاهی از جایگاه��ی که در ذهن 
مع��دودی از افراد به‌عنوان یک فرد تنومند 
و قدرتمند ساخته بود، برند شخصی‌اش را 
حول همین جایگاه به س��ینما کش��اند. او 
به نمادی از قدرت و تنومندی در س��ینما 
بدل ش��د. پ��س از حضور ش��خصیت‌های 
مختلف با همان ویژگی و جایگاه در سینما 
همچ��ون سیلوس��تر اس��تالونه، آرنولد که 
ح��ال از لحاظ فیزیکی نیز امکان حضور در 
هر نقش��ی را نداش��ت تصمیم گرفت برای 
بار دوم حوزه فعالیت برند ش��خصی‌اش را 
ع��وض کند و دوباره تئوری منحنی عمر را 
ب��ه چالش بکش��د. این بار نی��ز او از همان 
جایگاه��ی که در ذهن مخاطبان س��اخته 
بود )یعنی فردی قدرتمند( اس��تفاده کرد 
و ب��ا علم به اینکه م��ردم قدرت را به‌عنوان 
یکی از مشخصه‌های اصلی یک سیاستمدار 
می‌دانن��د )چه فیزیکی، چ��ه نظامی و چه 
سیاس��ی( و با دانش نسبت به محبوبیتش 
به حوزه سیاست وارد شد و سمت فرماندار 
کالیفرنی��ا را ب��ه چن��گ آورد. ش��اید برند 
ش��خصی او هم‌اکنون همانند برند شخصی 
بس��یاری از ورزش��کاران پ��رورش ان��دام 

می‌توانست تنها در آن حوزه و در یک بازه 
زمانی کوتاه شناخته شده باشد. 

* مایلی س�ایروس: هنرپیشه سریال‌ها 
و فیلم‌های نوجوانان که پس از بزرگ شدن 
از لحاظ س��نی دیگر ش��انس ماندن در آن 
حوزه را کمتر داشت و بنابر ویژگی‌هایی که 
برای برند شخصی‌اش ساخته بود و ممکن 
بود ب��ا بازی نکردن در ش��خصیت معروف 
مایلی اس��تیوارت )هانا مونتانا( آن شهرت 
را از دس��ت بدهد، برند ش��خصی‌اش را به 
مرتبط‌ترین حوزه ب��ا جایگاهی که از خود 
در ذهن مخاطبان س��اخته بود کشاند. بلی 
به حوزه موس��یقی برای نوجوانان و جوانان 
و ب��ا ای��ن کار به برند ش��خصی‌اش عمری 
دوباره بخشید. )جهت اطلاع: این هنرپیشه 
در سریال معروف هانا مونتانا سال‌ها نقش 
دختر مدرسه‌ای را بازی می‌کرد که زندگی 
دوگانه داشت. روزها با نام مایلی استیوارت 
دختر مدرس��ه‌ای بود و ش��ب‌ها با نام هانا 

مونتانا یک خواننده پاپ.(
از این دس��ت اف��راد می‌توان ب��ه رونالد 
ری��گان، رئیس‌جمهور آمری��کا که پیش از 
رسیدن به این سمت در 52 فیلم سینمایی 
بازی کرده بود، سلنا گومز هنرپیشه سابق 
و ستاره موسیقی فعلی و در ایران به رامبد 
جوان هنرپیش��ه سابق تلویزیون، هنرپیشه 
س��ینما و مجری تلویزیون )هر س��ه حول 
محور ش��خصیتی طناز و س��رگرم‌کننده(، 
رسول خادم قهرمان کشتی و سیاست‌مدار 
و محمدعلی فردین قهرمان کشتی و ستاره 

سینما نیز اشاره کرد. 

 Reincarnation( جایگاه‌سازی تناسخی
)Repositioning

براساس این استراتژی شخصیت‌های 
مع��روف یک حوزه )اغل��ب در مرحله 
بل��وغ(، برای فرار از تل��ه منحنی عمر 
برن��د شخصی‌ش��ان و ب��ا آگاه��ی از 
ذهنیات مردم نس��بت ب��ه ویژگی‌ها، 
رفتاره��ا و به‌طور کل��ی جایگاهی که 
از آنه��ا در ذه��ن دارند، ی��ک یا چند 
ویژگ��ی‌ را به محصولات��ی اما با همان 
برند شخصی‌ش��ان منتقل می‌کنند. به 

مثال‌های ذیر توجه کنید: 
 :Air Jordan/ج�ردن مای�کل   *
اسطوره بسکتبال جهان می‌توانست همانند 
بس��یاری دیگ��ر از ورزش��کاران این حوزه 
پس از بازنشس��تگی حرفه‌ای به مربیگری 
و شاید حتی خداحافظی از ورزش فکر کند 
و دوران افول برندش را به نظاره بنش��یند 
اما ب��ا تحلیلی ک��ه از بازرترین ویژگی‌ها و 
جایگاه��ش در اذهان مردم داش��ت به این 
نتیجه رسید که مردم او را براساس فیزیک 
بدن��ی و آن ق��درت پ��رش فوق‌العاده‌اش 
می‌شناس��ند. پ��س بر همین اس��اس و به 
همراه��ی کمپانی نایک��ی محصول کفش 
Air Jordan را به ب��ازار عرضه کرد و به 
موفقیتی بی‌نظیر دس��ت یافت. این کفش 
وعده پرش��ی فوق‌الع��اده را ب��ه خریداران 

می‌داد. 
* ویکتوریا بکام: این س��تاره موسیقی 
پاپ گروه Spice Girls پس از فروپاش��ی 
این گروه و براس��اس تصوی��ری که از خود 
به‌عنوان بانویی شیک و خوش‌‌پوش ساخته 
بود س��راغ صنعت مد رفت و ابتدا به‌عنوان 
مدل و در نهایت هم براس��اس اس��تراتژی 
ذکر ش��ده در ب��الا، برند ش��خص‌اش را به 
ح��وزه کالایی مد برد. برند ش��خصی او در 
ای��ن ح��وزه میلیون‌ها پوند ث��روت برایش 
خلق کرد و او را ب��ه یکی از قدرتمند‌ترین 
و ثروتمند‌تری��ن زن��ان دنیا ب��دل کرد. او 
می‌توانس��ت مثل چهار عضو دیگر آن گروه 
موس��یقی که نام‌ش��ان در اذه��ان نمانده، 

فراموش شود. 
از دیگ��ر افرادی ک��ه این اس��تراتژی را 
اخ��ذ کردن��د می‌ت��وان به ج��ورج فورمن 
قهرمان بوکس س��نگین‌وزن جهان اش��اره 
ک��رد که به عل��ت تاکید همیش��گی‌اش بر 

اینکه تغذیه س��الم ب��ه او قدرت می‌دهد با 
معرفی ی��ک کباب‌پز بدون نی��از به روغن 
ب��ا نام ش��خصی‌اش میلیون‌ه��ا دلار ثروت 
آفرید. در میان ش��خصیت‌های ایرانی این 
استراتژی تاکنون چندان مرسوم نبوده، اما 
ش��اید بتوان به محمدرضا گلزار اشاره کرد 
که اخیرا نامش را وارد حوزه پوش��اک و مد 

کرده است. 

 جایگاه‌سازی موازی 
)Parallel Positioning(

این اس��تراتژی که پیاده‌س��ازی آن نیاز 
ب��ه هوش��مندی، س��عی و ت�الش زیادی 
دارد، حض��ور و جایگاه‌س��ازی در دو حوزه 
مختلف است. این استراتژی نیاز به ساختن 
جایگاهی هوش��مندانه در دو حوزه دارد و 
می‌توان��د علاوه بر جلوگی��ری از افول برند 
ش��خصی در یک ح��وزه، هم‌افزایی بالایی 
در افزوده ش��دن به ارزش و ش��هرت برند 
ش��خصی فرد ایفا کند. شاید به‌دلیل تلاش 
بالایی که اخذ این استراتژی طلب می‌کند 
و نیز س��خت به‌نظر رسیدن تعریف جایگاه 
برای مخاطب��ان در دو حوزه افراد کمتری 
سراغ این اس��تراتژی رفته‌اند. براساس این 
اس��تراتژی باید ف��رد دو جایگاه تا حدودی 
مرتب��ط ولی در نوع خود متمایز را در کنار 
ه��م ایجاد کند. ب��ه نمونه‌ه��ای زیر توجه 

کنید: 
* بارب�ارا استرانس�ید: او را با صدای 
زیبای��ش در زمانی ک��ه کارش را در حوزه 
موسیقی تازه آغاز کرده بود می‌شناختند و 
همین ش��هرت اندک کافی بود تا به ایفای 
نق��ش در تئاتره��ای موزی��کال روی آورد. 
همی��ن علاقه و اخ��ذ این اس��تراتژی او را 
براساس همین جایگاه به سینما کشاند، اما 
او هر دو ح��وزه را در کنار ه��م ادامه داد. 
تلاش بی‌وقفه‌اش در حف��ظ و ارتقای برند 
ش��خصی‌اش در دو ح��وزه او را به یکی از 
پرافتخار‌تری��ن هنرمن��دان هم��ه دوران‌ها 
تبدیل کرد. او در س��ینما دو بار اسکار برد 
و در موس��یقی هم 9 بار جایزه گرمی را از 

آن خود کرد. 
از دیگ��ر نمونه‌هایی که این اس��تراتژی 
را به‌کار بس��ته‌اند می‌توان ب��ه جنیفر لوپز 
آمری��کای  اه��ل  هنرپیش��ه  و  )خوانن��ده 
لاتین( اش��اره کرد. در ای��ران افراد کمی را 
بالاخص پ��س از پیروزی انقلاب اس�المی 
‌به‌یاد می‌آورم اما شاید بتوان به تلاش‌های 
چهره‌های��ی همچ��ون پیمان قاس��م‌خانی 
)نویسنده و هنرپیشه سینما( و بهرام رادان 

)هنرپیشه، خواننده و مدل( اشاره کرد. 
هر س��ه اس��تراتژی ذکر ش��ده در بالا بر 
پایه یک محور واحد ش��کل گرفته‌اند و آن 
جایگاه‌س��ازی درس��ت برای برند ش��خصی 
اس��ت. این جایگاه‌س��ازی می‌تواند در مورد 
استراتژی‌های فوق به شخصیت‌سازی برای 
برند ش��خصی ترجمه ش��ود و در این راستا 
می‌توان از مدل‌ه��ای جهانی همچون مدل 
خانم جنیفر آکر برای شکل‌دهی و تحقیقات 
بازار راجع به ویژگی‌های شخصیتی رفتاری 
که یک برند شخصی می‌تواند حول خود در 
اذهان ش��کل دهد نیز بهره برد. به‌طورکلی 
نگارن��ده معتقد اس��ت در به‌کار‌گیری س��ه 
اس��تراتژی فوق و ف��رار از منحنی عمر برند 
ش��خصی یا باید از ابتدا و در مرحله معرفی 
برند ش��خصی به آن نی��ز همچون یک برند 
کالایی/خدماتی نگریست و برای آن جایگاه 
و... در نظ��ر گرفت یا بای��د در هر مرحله از 
فعالیت حرف��ه‌ای در یک حوزه با تحقیقات 
ب��ازار )چه از طرق مرس��وم و چ��ه از طریق 
ش��بکه‌های اجتماعی(، جایگاه و تصویر یک 
برند شخصی در اذهان مخاطبان را سنجید 
و پایش کرد. در هر دو صورت نگرش علمی 
به این حوزه می‌تواند برای برند شخصی افراد 
علاوه بر ثروت‌آفرینی مستقیم از طرق ذکر 
شده و غیرمستقیم از طریق سفیر یک برند 
بودن )brand ambassador(، ش��هرت 

بیشتر و نیز عمر طولانی‌تری بیافریند. 

برندهای فردی بزرگ چگونه جایگاه‌سازی می‌کنند؟ 

راه‌های گریز از مرگ برند شخصی
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هدی رضایی 

محمد قاضی‌زاده
کارشناس ارشد برند و بازاریابی



سازمان سایبری 
آیا می‌دانستید سازمان سایبری که با نام سازمان 
الکترونی��ک ی��ا دول��ت الکترونیک نیز ش��ناخته 
می‌ش��ود به معنی اس��تفاده از تمامی اطلاعات در 
دس��ترس و تکنولوژی ارتباطات برای ارائه خدمات 
توسط س��ازمان و در دس��ترس درآوردن اطلاعات 
عمومی است؟ مزایای بس��یاری هم برای سازمان‌ها 
و هم ذی‌نفعان در اس��تفاده از ای��ن ابزارهای جدید 

نهفته است. 
یکی از اصلی‌ترین آنها بدون ش��ک این است که 
تمامی خدمات در تمامی س��اعت روز بدون ارتباط 
به اینکه در چه منطقه‌ای درخواس��ت ش��ده‌اند، در 

دسترس هستند. 
مزیت بع��دی کاهش هزینه‌ها هم ب��رای ذی‌نفع 
که دیگر نیاز به حضور در س��ازمان ندارد و هم برای 
س��ازمان که می‌تواند ب��ا هر موضوعی متناس��ب با 
منابع و امکاناتش بدون نیاز به حضور فیزیکی افراد 

مورد نظر سروکار داشته باشد، است. 

برای مطالعه 377 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت forsatnet.ir مراجعه و روی همین بخش کلیک کنید.
توصیه‌هایی کاربردی برای مدیران روابط 

عمومی )43(
برگزاری نظرسنجی

رس��انه‌های خبری در عین حال که وظیفه انتش��ار 
اخبار به ط��ور کامل را دارن��د، وظیفه س��رگرم کردن 
خوانندگان و بینندگان خ��ود را نیز دارند. از طرف دیگر 
ش��رکت‌های بزرگ نیاز ب��ه اطلاعات دقی��ق در مورد 
سلیقه مصرف‌کنندگان، کیفیت محصولات، انتظارات 
خریداران و... دارند. معمولا دسترسی به این اطلاعات از 
طریق رسانه‌های خبری مخصوصا تلویزیون کار آسانی 
نیست. برای حل این مشکل یک راهکار خلاقانه وجود 
دارد که در عین جلب مخاطب برای رسانه‌ها، اطلاعات 

مورد نیاز شرکت‌ها را نیز فراهم می‌آورد. 
برگزاری نظرسنجی یکی از بهترین ایده‌ها برای جلب 
منافع هر دو گروه خبرگزاری‌ها و شرکت‌هاست. انجام 
نظرس��نجی در تلویزیون )به‌عنوان یک رسانه خبری( 
علاوه بر افزایش تعداد مخاطب��ان و در نتیجه اعتبار آن 
خبرگزاری، اطلاعات مورد نیاز ش��رکت‌های مختلف را 

نیز فراهم می‌کند. 
ایده

»نس��کافه« پرفروش‌ترین برند قهوه در انگلس��تان 
اس��ت. برای مدت‌ها این شرکت یکس��ری تبلیغات بر 
محور نقش قهوه »نس��کافه« در ایجاد ارتباط و آشنایی 
افراد با یکدیگر را در دس��تور تولید خود ق��رار داده بود. 
به‌دلیل سازگاری تبلیغات شرکت با فرهنگ کشورهای 
مختلف این نوع از تبلیغات برای برند نس��کافه موفقیت 
نسبی را به همراه داش��تند. در بریتانیا مانند هر کشور 
دیگری دعوت از یک شخص برای نوشیدن قهوه به‌طور 
مش��ترک معانی مختلفی را در ب��ر دارد. به‌عنوان مثال 
نوش��یدن قهوه می‌تواند بهانه مناس��بی برای آشنایی 
بیش��تر با افراد باشد.  شرکت نس��کافه با توجه با همین 
موضوع اقدام ب��ه برگزاری یک نظرس��نجی عمومی به 
طور گس��ترده کرد، مضمون اصلی نظرسنجی این بود 
که دعوت به نوش��یدن یک فنجان قهوه »نسکافه« چه 
معنایی برای ش��ما دارد؟ پاسخ‌های داده ش��ده به این 
سوال بس��یار قابل توجه بودند. در عین حال که عده‌ای 
دعوت برای صرف قهوه را به معنای آش��نایی بیش��تر با 
دیگران می‌دانس��تند عده‌ای دیگر آن را صرفا به معنای 
گذراندن وق��ت آزاد خود قلمداد می‌کردن��د. برگزاری 
این نظرسنجی علاوه بر اینکه سود بسیار مناسبی برای 
رسانه‌ها دربرداشت به شرکت نس��کافه نیز کمک کرد 
تا دیدگاه مناسبی نس��بت به انگیزه مصرف‌کنندگان از 

نوشیدن قهوه شرکتش به‌دست بیاورد. 
آنچه در عمل باید انجام دهیم

-اجرای یک نظرس��نجی به طور دقیق اهمیت بسیار 
زیادی دارد، اگر خودتان قادر به انجام آن نیستید از یک 

آژانس معتبر برای برگزاری نظرسنجی کمک بگیرید. 
-برای نظرسنجی خود س��والی بحث‌برانگیز انتخاب 
کنید تا مردم به شرکت در آن متمایل شوند. در غیر‌این 
صورت رس��انه‌ها از نظرسنجی شما اس��تقبال چندانی 

نخواهند کرد. 
-س��وال نظرس��نجی را به‌گونه‌ای طراحی کنید که 
بتوان از پاس��خ‌های آن اطلاعات مورد نیاز را استخراج 

کرد. 

پاسخ کارش�ناس: تدوین اس��تراتژی موفق برای هر 
کسب‌وکاری با شناخت کامل آن و محصولاتی که به بازار 
ارائه می‌دهد، ش��روع می‌ش��ود. حال در تدوین استراتژی 
بازاریاب��ی محص��ولات صنعتی س��ه فاکتور مه��م وجود 

دارد ک��ه بازاریابان با بررس��ی آن می‌توانن��د، عملکردی 
موفقیت‌آمیز در بازار داش��ته باش��ند، فاکتورهایی مانند 
یک: بررسی عواملی که مانع از دست‌یابی به فروش موفق 
شده است. اگر مش��تریان درک درس��تی از محصولات و 
عملکرد کسب‌وکار نداش��ته باش��ند و علل تمایز آن را به 
نسبت سایر رقبا ندانند، به سمت کسب وکار گرایش پیدا 
نخواهند ک��رد و این موضوع باعث شکس��ت کس��ب‌وکار 

خواهد ش��د. دو: کس��ب‌وکار باید عوام��ل متمایز‌کننده 
خود را از مابقی ش��رکای بازار تفکی��ک و یک مجموعه به 
مشتریان اعلام کند. سه: یافتن عوامل انگیزشی؛ عواملی 
که باعث ترغیب مخاطب به سمت کس��ب‌وکار مورد نظر 
خواهد ش��د. کس��ب‌وکارهای ح��وزه صنعتی با بررس��ی 
دقیق این سه فاکتور می‌توانند، موقعیت خوبی را در بازار 

به‌دست آورند. 

بازاریابی صنعتی

پرس�ش: مدیر کس�ب وکاری در حوزه تولید محصولات کشاورزی هستم. همان‌طور که می‌دانید، محصولات تولیدی کسب 
وکارم در حوزه محصولات صنعتی قرار می‌گیرد و در این باره باید بازاریابانم تخصص لازم را در این حوزه داشته باشند. لطفا 
راهنمایی بفرمایید برای بازاریابی محصولات صنعتی چه فاکتورهایی را لحاظ کنیم تا در میان رقبا جایگاه خوبی را به‌دست 

بیاوریم؟ 
کلینیک کسب‌و‌کار

به جای چاق شدن، بهره‌وری را 
افزایش دهیم

رش��دی که فقط حج��م را ب��زرگ کند و س��بب 
افزای��ش بهره‌وری کل نش��ود، رش��د نیس��ت بلکه 
فقط چربی اس��ت که باید آن را آب کرد. موسس��ات 
و سازمان‌ها و دس��تگاه‌های اجرایی با هر ماموریت، 
رسالت، اهداف و چشم‌اندازی که دارند در نهایت در 
یک قلمرو ملی یا بین‌المللی عم��ل می‌کنند و ملزم 
به پاسخگویی به مشتریان، ارباب‌رجوع و ذی‌نفعان 
هستند. ش��رکتی که هدفش کسب س��ود و رضایت 
مشتری است یا س��ازمانی که هدفش اجرای دقیق 
و کام��ل وظایف محوله از س��وی قان��ون و کمک به 
تحقق اهداف توسعه و تعالی کشور است، هردو باید 
در برابر  مش��تری پاسخگو باش��ند. بنابراین ارزیابی 
عملکرد و بررس��ی کیفی��ت و اثربخش��ی مدیریت 
و عملکرد مدی��ران در راس��تای اس��تقرار مدیریت 
عملکرد نقش تعیین‌کننده‌ای در تحقق برنامه‌های 

دستگاه‌ها در سطح کلان دارد. 
ارائه خدمات و تولید محصولات متعدد با کیفیت 
مناس��ب، حساس��یت کافی را برای تحق��ق اهداف 
ایجاد ک��رده اس��ت. درصورتی‌که ارزیاب��ی عملکرد 
با دی��دگاه فرآین��دی و به‌ط��ور صحیح و مس��تمر 
در دس��تگاه‌ها ص��ورت گی��رد، منجر ب��ه کارایی و 
اثربخش��ی دس��تگاه و ب��ه تب��ع آن موج��ب ارتقا و 
پاسخگویی دستگاه‌های اجرایی می‌شود. بهره‌وری 
در بسیاری از کش��ورهای صنعتی عبارت است از به 
حداکثر رساندن اس��تفاده از منابع، نیروی انسانی، 
تسهیلات و مواردی مشابه به طریق علمی و کاهش 
هزینه‌های تولید، گسترش بازارها، افزایش اشتغال 
و کوشش برای افزایش دستمزدهای واقعی و بهبود 
معیاره��ای زندگی آنگونه ک��ه به س��ود کارکنان و 
مدیری��ت و مردم باش��د. ب��رای اینکه ب��ه موفقیت 
دست‌یابیم و سیس��تمی که طراحی شده، اثربخشی 
لازم را داش��ته باشد، باید در مس��یر خاصی حرکت 
کرد. س��نجش و اندازه‌گیری ج��زء لاینفک فرآیند 
بهره‌وری اس��ت. در فرآیند چرخه به��ره‌وری برای 
ش��روع برنامه بهره‌وری ابت��دا باید پ��س از تعریف 

صحیح شاخص‌ها به اندازه‌گیری آن پرداخت. 
باید دق��ت داش��ت معی��اری که برای س��نجش 
انتخاب می‌ش��ود امکان پیاده‌سازی داش��ته و قابل 
اندازه‌گیری باش��د. حال در مقابل افزایش بهره‌وری 
ب��ا افزایش ان��دازه س��ازمان روبه‌رو هس��تیم اگر به 
بررسی اندازه س��ازمان بپردازیم تعداد کل کارکنان 
به‌طور قابل توجهی با دیگر معیارهای عمومی اندازه 
سازمان مرتبط است. لذا این معیار می‌تواند شاخص 
صحیحی برای سنجش ‌اندازه در س��ازمان به شمار 
آید. وقت��ی س��ازمانی کارکنان عملیاتی بیش��تری 
اس��تخدام می‌کند تا از مزایای اقتص��ادی حاصل از 
تخصص‌گرایی آنها بهره‌مند شود، در نتیجه تفکیک 
افقی افزایش خواهد یافت و ب��رای ایجاد هماهنگی 
بین واحده��ای مختل��ف، تفکیک عم��ودی درون 
س��ازمان افزایش خواهد یاف��ت و در نتیجه موجب 
خواهد شد که س��ازمان از نظر جغرافیایی گسترش 
پیدا کن��د و باعث گس��تردگی و پیچیدگی بیش��تر 
س��ازمان خواهد ش��د و چون مدیر نمی‌تواند به‌طور 
مستقیم برهمه فعالیت‌های س��ازمان نظارت کند، 
به‌جای اعمال کنترل مس��تقیم به اج��رای قوانین و 
مقررات رس��می مبادرت خواهد ورزی��د و درنهایت 
چ��ون مدیریت عال��ی از س��طوح عملیات��ی دورتر 
می‌ش��ود، برای تصمیم‌گیری معق��ول و آگاهانه از 
سیستم تصمیم‌گیری غیر‌متمرکز به جای متمرکز 

استفاده می‌شود. 
هیچ‌گون��ه بهب��ودی ب��دون اندازه‌گی��ری وجود 
نخواهد داش��ت و هر س��ازمان باید برای مبادرت به 
ایجاد هرگونه بهبودی جهت دس��تیابی به بهره‌وری 
ابت��دا عملکرد ج��اری خود را مش��خص کن��د و در 
صورت مش��خص نبودن، ب��ا توجه به اینک��ه مبنا یا 
ش��اخصی در دس��ت ندارد، باوجود تلاش‌های زیاد 
در جهت بهبود نمی‌توان تش��خیص داد که بهبودی 

صورت گرفته است یا نه. 

آیفون 6S، سریع‌ترین گوشی دنیا

آیف��ون 6s ش��رکت اپل ش��اید ه��واداران قدیمی 
موبایل‌های این ش��رکت را چندان راضی نکرده باشد 
اما در ابعاد فنی گام بلندی برای این ش��رکت به شمار 
می‌رود و حالا در ی��ک تحقیق، به‌عنوان س��ریع‌ترین 
گوش��ی س��ال 2015 انتخ��اب ش��ده اس��ت. اپل در 
تبلیغات این گوشی هوش��مند مدعی شده بود که این 
مدل جدید، در زمینه س��رعت، شبیه یک انفجار است 
و حالا این ادعا ثابت هم ش��ده است. براساس گزارشی 
که س��ایت ای‌ان‌تو‌تو ارائه داده، آیفون 6s با فاصله‌ای 
بس��یار زیاد در صدر جدول س��ریع‌ترین گوشی‌های 
هوش��مند س��ال گذش��ته ق��رار دارد. آیف��ون 6s در 
تحقیقی که این س��ایت انجام داده، 132 هزار و 620 
امتیاز گرفته که 41 درصدبالاتر بیشتر از نزدیک‌ترین 

رقیبش است. 
در رده دوم جدول س��ریع‌ترین گوش��ی‌های س��ال، 
هوآوی میت 8 قرار دارد که 92 هزار و 746 امتیاز کسب 
کرده اس��ت. میتزو پرو 5، گلس��کی نوت 5 سامسونگ، 
گلکس��ی اس 6 اچ سامس��ونگ و آیفون سیکس پلاس 
اپل در رده‌های بعدی قرار دارند. دلیل سرعت بالای این 
گوشی، وجود چیپ جدید ای‌9 است. مدل‌های سیکس 
اس اپل بیش از 50درصد س��ریع‌تر از مدل‌های خانواده 
5 هس��تند. ای‌ان‌تو‌تو یکی از سایت‌های معتبر است که 
در زمینه گوشی‌ها تحقیق و نظرس��نجی می‌کند. طرز 
کار این سایت این است که بخش‌های خاصی از گوشی‌ها 
را بررس��ی می‌کند و بعد نظر کلی می‌ده��د. مهم‌ترین 
امتیازی که این س��ایت ب��ه محص��ولات می‌دهد، نظر 

مخاطبانش است. 

اگر شما هم د‌‌ر کسب‌و‌کار خود‌‌ با چالشی روبه‌رو هستید‌‌، د‌‌ر صورت تمایل مشکل خود‌‌ را از طریق ایمیل business@ forsatnet.ir با ما د‌‌ر میان بگذارید‌‌ و پاسخ 
خود‌‌ را د‌‌ر همین بخش پیگیری کنید‌‌.

مدیریت امروز

بدون ش��ک در ب��ازار پر تنش 
و حس��اس گردش��گری ک��ه 
تامین‌کنندگان مشخصی مدیریت 
قیمت‌های بازار را برعهده دارند، 
بقا و توسعه سهم بازار کار ساده‌ای 
نیست. این مهم زمانی پیچیده‌تر 
می‌ش��ود که مجوز آژانس بند ب 
باشد و عملا چیزی بیش از فروش 
بسته‌های آماده شده گردشگری 
لازم باش��د. این گونه از آژانس‌ها 
تحت نظارت مس��تقیم سازمان 
میراث فرهنگی، صنایع دستی و 
گردشگری هستند و وظیفه اصلی 
آنها برگزاری انواع تورهای داخلی 
و خارجی، رزرو هت��ل، اخذ ویزا و 
سایر فعالیت‌های مرتبط با صنعت 
گردشگری است. شایان ذکر است 
این‌گونه دفاتر حق برگزاری تور در 
مسیر عربس��تان )حج(، سوریه و 
عراق را ندارند. اینجاست که مقوله 
خلاقیت، ارتباطات بین سازمانی و 
ایجاد تجربه‌ای ویژه در مشتریان 
می‌توان��د زمینه متمایز ش��دن 
بن��گاه کس��ب‌و‌کار را فراهم کند. 
جایی که یک پروژه برندس��ازی و 
یکپارچه‌سازی پیام‌های مطلوب 
سازمان به سمت مشتریان بالقوه 
می‌تواند بازاری نسبتا مطمئن‌تر 
و ش��اید جهت‌دارتر را خلق کند. 
نمونه مورد بررس��ی ای��ن هفته 
مربوط به یک آژانس گردشگری 
دارای مج��وز بند ب اس��ت که به 
واس��طه مع��روف ش��دن در یک 
نوع خاص از تورهای گردشگری 
بس��ته‌های ویژه‌ای تولید می‌کند 
و مشتریان خاص خود را داراست. 
این نمونه برند ب��ه دلیل اینکه 
از یک بستر خانوادگی و براساس 
تجربیات کس��ب ش��ده در طول 
دوره توس��عه بنگاه کسب‌و‌کار به 
سمت بلوغ سازمانی رفته است در 
این نوشته مورد توجه قرار گرفته 
اس��ت. نکته مطلوب این بررسی 
این اس��ت که هر چند سیس��تم 
مش��خص و مس��تحکم مدیریت 
منابع انسانی در این سازمان وجود 
ندارد اما روابط عاطفی و احساسی 
مدیر ارشد س��ازمان در کارکنان 
قوام و استحکام سازمانی را ایجاد 
کرده است. هر چند که این گونه 
از مدیریت بسیار شکننده و قائم به 
فرد است و عملا کارکنان به جای 
درک یک برند منس��جم و دارای 
هویت خود را با مدیری منصف و 
با هویت درگی��ر می‌بینند که این 
نکته جای نقد و بررس��ی دارد. اما 
دلیل تاکید بر این کیس این است 
که بنگاه‌های برند ش��ده با الگوی 
کسب‌و‌کار خانوادگی، خواسته یا 
ناخواسته از چنین نظامی پیروی 
می‌کنند. نظ��ام بی‌نظامی همراه 
با دلس��وزی‌های مدیر-مالک در 
کنار وجود روابط پیچیده فامیلی 
و دوس��تی که زمینه گره خوردن 
منافع مالی به روابط دوستی را رقم 
زده اس��ت. عملا کسب‌و‌کار‌هایی 
که براس��اس س��رمایه اجتماعی 
و تعام�الت خانوادگ��ی ش��کل 
می‌گیرن��د، در دوره‌های مختلف 
براس��اس درک و درایت مدیران 

پوست‌اندازی می‌کنند. 

نگاه به مدیریت منابع انسانی
یک��ی از ن��کات مهم��ی ک��ه 
سازمان‌های گردشگری امروز بازار 
ایران به آن متکی هستند در تماس 
بودن مستمر و تصمیم‌گیری‌های 
لحظه‌ای است. مدیر ارشد گاهی 
کارهایی می‌کند که در دوره‌های 
کوتاه ض��رر و زیان‌هایی به همراه 
دارد اما تجربه وی باعث می‌شود 
که س��ود‌های کلانی در آینده به 

همراه خود داشته باش��د. مقوله 
مدیریت منابع انسانی هم الگویی از 
این سبک برخورد و تصمیم‌گیری 

است. 
س��ازمان م��ورد نظر در س��ال 
تاس��یس با همکاری چهار عضو 
یک خانواده شروع به کار کرد. این 
شروع باعث ش��د کارها براساس 
سرمایه اجتماعی درون‌خانوادگی 
به شکل خوبی پیش رود. در این 
میان دوس��تان هر یک از اعضای 
خانواده به‌صورت معرفی و خواست 
هر طرف از این رابطه به س��ازمان 
اضافه شدند. هیچ الگو و ساختاری 
برای ورود نیروهای جدید تعریف 
نشده بود و صرفا تمایل به داشتن 
دوست همکلاسی یا فامیل نزدیک 
باعث شد سیستم کاری سازمان به 
سرعت شکل بگیرد. مشکلی که در 
مرحله اول به چش��م خورد، عدم 
توزیع کارها، رودربایس��تی‌های 
بین فردی، دخال��ت در کارهای 
یکدیگ��ر و ورود موضوعات خارج 

کار به داخل کسب‌و‌کار بود. 
در این مرحله ب��ود که مدیران 
تصمیم به تقسیم کار شفاف‌تر اما 
غیر‌اصولی گرفتند. بخش‌بندی‌ها 
از نظر گروه‌بندی ش��غلی صورت 
گرفت. برای هر بخش یک مسئول 
تعیین شد و تخصص‌های مختلف، 

رفتارها و اس��تانداردهای 
خود را بروز دادند. در این 
دوره زمانی ب��ود که ورود 
افراد جدید غیر‌دوست یا 
فامیل به سازمان براساس 
نیازه��ای تخصصی کلید 
خورد. ورود ای��ن افراد به 
س��ازمان و کارایی ایجاد 
ش��ده تصادفی در برخی 
بخش‌ه��ا باعث ش��د که 
مدیران دوباره به فکر فرو 

روند. 
در مرحل��ه بع��د مح��ور س��ه 
نفره اصلی مدیری��ت تصمیم به 
انتخاب مشاور گرفتند و فرآیند‌ها 
و سیس��تم مدیریت��ی خ��ود را 
بازمهندس��ی نکردن��د. مس��ائل 
بس��یاری بروز پیدا ک��رد و روابط 
دوستی و خانوادگی دچار مسائل 
و مشکلات زیادی شد. اما این دوره 
مهاجرتی باعث اس��تقرار نظامی 
نس��بتا رو به نظم )نه منظم( شد. 
نظامی که به هر ح��ال راه خود را 
پیدا می‌کند و امکان تش��خیص 
مشکلات را داراست. نکته‌ای که 
قابل توجه اس��ت، اینکه سیکل 
رش��د و توس��عه کس��ب‌و‌کار با 
استقرار سیس��تم منابع انسانی 
هی��چ همخوانی ن��دارد. به بیانی 
توسعه کسب‌و‌کار حباب‌گونه یا 
به بیانی جهشی صرفا به واسطه 
ارتباط��ات س��ازمان با خ��ارج از 
کش��ور و تعاملات نزدیک با سایر 
آژانس‌های شهر تهران بود. رشد 

ناگهانی سازمان و چهار برابر شدن 
سود در یک سال، مدیران سازمان 
را به فکر اس��تقرار سیستم‌های 
مدیری��ت مورد نی��از انداخت که 
سیس��تم مدیریت منابع انسانی 
یکی از این موارد اس��ت. بنابراین 
در این نمونه موف��ق در بازار برند 
گردشگری ایران، موضوع مدیریت 
منابع انس��انی یک گام از توسعه 
س��ازمانی عقب‌تر اس��ت که این 
مهم در بس��یاری از سازمان‌های 
خدماتی ایران مشاهده شده است. 

مدیریت منابع انسانی در نقش 
پدری دلسوز

همان‌ط��ور ک��ه مش��خص 
اس��ت، مدیریت منابع انس��انی 
یک اق��دام مدیریتی اس��ت و نه 
احساس��ی صرف. نمی‌توان این 
را تاسف دانس��ت یا از آن به عیب 
سیس��تماتیک یک برند یاد کرد 
ول��ی هر چه هس��ت برن��د مورد 
بررسی در پیش��رفته‌ترین حالت 
نقش پدری دلسوز را بازی می‌کند 
که مرکزیت آن به جای یک برند، 
یک فرد ی��ا در نهای��ت چند فرد 
اس��ت. اینجا تصمیمات براساس 
لحظه و حالت روانی مدیر ارش��د 
اتخاذ می‌ش��ود. مدیر ارشد مرد 
همه‌کاره س��ازمان است که افراد 

معتمد خود را در سازمان هدایت 
می‌کند. سایرین یا به مدیر ارشد 
چس��بندگی پیدا می‌کنند یا به 
مدیران زیردس��ت ی��ا در انزوا به 
بی��کاری و بی‌مس��ئولیتی ادامه 

می‌دهند! 
بله این توصیف یک برند معتبر 
شهر تهران در بخش آژانس‌های 
گردشگری بند ب است! بهترین 
رویه‌هایی که توس��ط مش��اوران 
توصیه ش��ده اس��ت مورد توجه 
قرار می‌گیرد ام��ا صرفا توجه! هر 
چند اگر به ذات این کس��ب‌و‌کار 
توجه شود، شاید این رفتار نوعی 
عکس‌العمل طبیع��ی محیطی 
در درون نظ��ام مدیریتی اس��ت؛ 
بازار پرتن��ش و نیازمند انعطاف، 
مدیریت اقتضایی و پر تغییر و نظام 
بی‌نظام مدیریت منابع انس��انی. 
ش��اید اینجا مصداق عبارت نظم 
در بی‌نظمی تعبیر شود. شاید بد 
نباشد زیرسیستم‌های مدیریت 
منابع انس��انی به تفکی��ک مورد 

بررسی قرار گیرند. 

نگاهی به زیرسیستم‌های 
مدیریت منابع انسانی 

- تجزیه و تحلیل شغل
شغل‌ها براساس نظر مشاوران 
و مس��تندات تولید شده تقسیم 
ش��ده اس��ت. تجزیه و تحلیل‌ها 
به‌ص��ورت منظ��م انجام ش��ده 
و مکتوب��ات موجود قاب��ل دفاع 
اس��ت اما آنچه عمل می‌ش��ود 
آن چیزی اس��ت که ش��رایط به 
مشاغل تحمیل می‌کند. رفتارها 
و روندهای کاری پیش‌بینی‌پذیر 
فرض ش��ده‌اند ام��ا پویایی کار 
به س��بکی اس��ت که اگر کارها 
و وظایف جدید ایجاد ش��ده در 
لحظه م��ورد توجه ق��رار نگیرد، 
حجم زیادی از کارها باقی خواهد 
ماند. جایی ک��ه کارها مانند یک 
چرخه به ه��م وابس��ته متوقف 
می‌شوند و عملا بار کاری بر دوش 
کسانی می‌ماند که حس مالکیت 
به برند دارند. این حس مالکیت 
یا به واس��طه مالکیت مس��تقیم 
است یا به واس��طه اثرپذیری از 

برند سازمان. 
- استخدام و انتخاب

هر چند برنامه مشخصی برای 
استخدام و انتخاب کارکنان وجود 
دارد و اساسا بر مبنای آن 
کاره��ا پیش م��ی‌رود اما 
موضوعات روانش��ناختی 
و رفت��اری بیش��تر مورد 
توج��ه ق��رار دارد. ای��ن 
مهم به واس��طه اتفاقات 
ناخواسته و ناگوار گذشته 
در مدیران ارشد سازمان 
ایجاد شده است. بنابراین 
داوطلب شغل پس از طی 
ی��ک س��یکل حداقل دو 
مرحله‌ای مصاحبه، یک دوره کار 
موقت دو ماهه را تجربه می‌کند که 
بازتاب آن زمینه ادامه همکاری را 

فراهم می‌سازد. 
-پرداخت حقوق و مزایا

توافقات اولیه موج��ود در این 
سازمان نسبتا ش��فاف و عادلانه 
اس��ت. با توجه به اینکه مشاغل 
موج��ود در س��ازمان دارای 
مش��خصی  طبقه‌بندی‌ه��ای 
اس��ت و این طبقه‌ها مهارت‌های 
ارتباطی و تعاملی مش��خصی را 
طلب می‌کند، موضوع مهارت‌ها 
و قابلیت‌های فردی در کنار سابقه 
کاری تعیین‌کننده حقوق است. 
اختص��اص‌ درص��دی از فروش و 
مش��وق‌های مرتبط ب��ه کارایی 
فردی باعث شده تا کارکنان بخش 
فروش به‌شدت انگیزه‌مند باشند و 
ورودی‌های س��ازمان به بهترین 
نحو دریافت شود. سایر بخش‌ها به 
دلیل تماس نسبتا کمتر یا چالشی 
نبودن کارها الگوی نرمال حقوق 

تعریف ش��ده و ثاب��ت را دریافت 
می‌کنند. 

-آموزش و توسعه
این برن��د در مورد آم��وزش و 
توسعه بیشتر از هر چیز به مدیران 
ارشد خود وابسته اس��ت. از آنجا 
که مدیران این برند در سال‌های 
گذش��ته خ��ود در س��مت‌های 
سازمانی متفاوت سوابق درخشانی 
داشته‌اند، توسط کارکنان به‌عنوان 
یک مرجع دانشی پذیرفته شده‌اند. 
این موضوع باعث شده تا در کنار 
انجام امور آموزشی کارکنان، ایجاد 
زمینه رهبری و هدایت کارکنان از 
جنبه‌های روان��ی و عاطفی مهیا 
شود. لذا آموزش و توسعه کارکنان 
ابزاری برای اتصال آنها به مدیریت 
ارشد و چسبندگی سازمانی است. 

- رفاه کارکنان
یک��ی از اقدامات خ��وب این 
بنگاه کس��ب‌و‌کار، فرس��تادن 
کارکن��ان به س��فرهایی اس��ت 
که توس��ط خود آنه��ا به فروش 
می‌رسد. این اقدام در برنامه‌های 
برندس��ازی داخلی ی��ک الزام 
است، زیرا تا زمانی که کارکنان 
از خدمات خ��ود آگاه نش��ده و 
تجربه مطلوب را کس��ب نکرده 
باش��ند، نمی‌توانن��د اطلاعات 
کام��ل و جامع��ی به مش��تری 
ارائ��ه دهند. جای توجه اس��ت 
که ای��ن آژانس ب��رای کارکنان 
و خانواده‌ه��ای آنه��ا ش��رایط 
مسافرت به مقاصد غیرتخصصی 
خود را هم فراهم کرده اس��ت. 
لذا حضور در آژانس مس��افرتی 
فرصت��ی اس��ت ت��ا برنامه‌های 
رفاهی متنوع و مناس��بی عاید 
کارکنان و خانواده‌های آنها کند. 

جمع‌بندی
همان‌طور که ملاحظه ش��د، 
بازار متن��وع، پرتلاطم، پر تغییر 
و در عی��ن ح��ال کش��ش‌پذیر 
گردش��گری ایران الزامات خود 
را به نظام‌های مدیریتی برند‌های 
گردشگری تحمیل کرده است. 
نکته‌ای که هر چند از سیس��تم 
فکری مدیران ارش��د س��ازمانی 
نیز بی‌تاثیر نبوده است. مدیرانی 
که بدون دید علم��ی و صرفا به 
واس��طه تجربیات خود اقدام به 
تاسیس کس��ب‌و‌کار می‌کنند. با 
اس��تفاده از روابط خ��ود به نفوذ 
در بازار می‌پردازن��د و پس از به 
دست آوردن سهم بالایی از بازار 
مدنظر، تازه به فکر بازمهندسی 
کارها و اقدام��ات خود می‌افتند. 
اقداماتی که پ��س از بازطراحی 
و بازمهندس��ی باز هم به‌گونه‌ای 
دیگر انجام می‌شود. اینجا آنچه 
شفاف اس��ت، برند شدن در بازار 
از الگ��وی دیگری پی��روی کرده 
اس��ت. نقد بزرگی به این سبک 
از برند شدن وارد اس��ت. یا بازار 
گردشگری و مش��تریان آن حق 
انتخاب‌های زیادی نداش��ته‌اند، 
یا شفافیت و در دسترس‌پذیری 
اطلاع��ات به‌گون��ه‌ای نب��وده تا 
گزینه‌ه��ای مختل��ف توس��ط 
مشتریان بررسی ش��ود و قاعده 
بقای اصل��ح و م��رگ ضعیف‌ها 
پیاده شود یا بازار موجود فرصت 
نظام‌مندی و اس��تقرار الگوهای 
پذیرفته شده مدیریتی را به این 
س��ازمان‌ها نمی‌دهد. برند شدن 
در بازار گردش��گری آژانس‌های 
بند ب، گویا بیش از آنکه به مبانی 
مدیریت منابع انس��انی وابسته 
باش��د به مبانی ارتباطات، روابط 
عموم��ی و درک نظ��ام ق��درت 

موجود در بازار وابسته است. 
ارتباط با نویسنده: 
Info@internalbranding.ir

از میان خبرها

آیا می‌دانستید

نقدی بر مدیریت منابع انسانی یک برند معتبر آژانس گردشگری 

نظام بی‌نظام! 

تریبون

مدیریت منابع انسانی یک اقدام مدیریتی 
است و نه احساسی صرف. نمی‌توان 
این را تاسف دانست یا از آن به عیب 

سیستماتیک یک برند یاد کرد ولی هر چه 
هست برند مورد بررسی در پیشرفته‌ترین 
حالت نقش پدری دلسوز را بازی می‌کند 

که مرکزیت آن به جای یک برند، یک فرد 
یا در نهایت چند فرد است

شنبه
2611 دی 1394  کار شماره 420مدیریت کسب و www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073279

عطیه عظیمیترجمه: علی آل‌علی

سعید شفیعا
 مشاور و مجری طرح‌های برندسازی درون سازمانی



دلایل افزایش شاخص‌های بورسی
تس�نیم - ط��ی دو س��ال گذش��ته موضوعاتی 
چون مذاکرات هس��ته‌ای، توافق ژن��و، توافق وین 
و موضوع��ات مربوط ب��ه برجام و لغ��و تحریم‌ها، 
انتظاراتی را در س��هامداران ب��ورس و مردم برای 
افزایش ش��اخص کل بورس ایجاد کرده بود، ولی 
س��هامداران در بیش��ترین روزها طی این دو سال 
ش��اهد ریزش ش��اخص‌ها بودند چنان که شاخص 
کل بورس در دو س��ال گذش��ته بیش از ۲۸ هزار 
واحد اف��ت کرده اس��ت. در این میان مس��ئولان 
ب��ورس در روزه��ای اخی��ر دلی��ل افزای��ش اخیر 

شاخص کل بورس را برجام اعلام کردند. 
اوراق  ب��ورس  مع��اون  حس��ینی‌مقدم،  روح‌الله 
به��ادار تهران درباره افزایش ش��اخص‌های بورس 
در روزهای گذش��ته گفت: اخبار توافق هس��ته‌ای 
و نزدیک ش��دن به زمان اجرای برجام باعث شده 
اس��ت که ش��اخص‌های ب��ازار بورس رش��د کند. 
حس��ینی‌مقدم با اش��اره ب��ه اینکه برای ترس��یم 
چش��م‌انداز آینده بورس، باید به انتظار نشس��ت، 
گفت: برخ��ی متغیره��ای بازار ب��ورس اقتصادی 
اس��ت و برخ��ی اجتماعی و سیاس��ی اس��ت مثلًا 
جن��س توافق هس��ته‌ای سیاس��ی و ارزیابی اثرات 
آن ب��رای س��رمایه‌گذاران مهم اس��ت ک��ه برخی 
اث��رات آن را در کوتاه‌م��دت و ع��ده‌ای دیگ��ر در 
میان مدت ارزیاب��ی می‌کنند. معاون بورس اوراق 
به��ادار تهران با تأکید بر اینکه بازار بورس جایگاه 
ویژه‌ای در اقتصاد کش��ور پیدا کرده است، تصریح 
کرد: اگر تصمیم س��ازان کلان کش��ور توجهی به 
خواس��ت بازار نداشته باشند، ابهام و نبود شفافیت 
باع��ث گری��ز س��رمایه‌گذاران از ب��ازار می‌ش��ود. 
حس��ینی‌مقدم افزود: اگر بتوان رابط��ه بلند‌مدتی 
را ب��ا صنای��ع کش��ور برق��رار و فرمول‌ه��ای قابل 
پیش‌بین��ی را طراحی کرد، می‌توانی��م به اقتصاد 
کش��ور و رونق بازار س��هام کمک کنیم. وی ادامه 
داد: اگر عدم ش��فافیت به بازار سهام تزریق شود، 
حق��وق س��هامداران رعایت نخواهد ش��د زیرا این 
بازار کاملًا حرفه‌ای است و سرمایه‌گذاران مختلف 
باید از تمامی ابزارها و نهادهای مختلف اس��تفاده 
کنن��د ت��ا بتوانند بالاترین س��ود را کس��ب کنند. 
معاون بورس اوراق بهادار ادامه داد: هر کس��ی که 
بخواهد می‌تواند با هر س��رمایه‌ای در بازار س��هام 
س��رمایه‌گذاری کند اما لازم��ه حضور در این بازار 

مشورت و کسب آگاهی است. 
نهادهای  کان��ون  دبیر کل  بهروز خدارحم��ی، 
سرمایه‌گذاری کش��ور گفت: آنچه در بازار سهام 
در چند ماه گذش��ته اتفاق افتاد نش��ان می‌دهد 
که بازار بورس نس��بت به اخبار واکس��ینه شده 
بود اما در روزهای اخیر به علت نزدیک شدن به 
زمان اجرای برجام، بازار ب��ورس واکنش مثبتی 
داش��ته اس��ت. خدارحمی با تأکید ب��ر اینکه با 
رش��د شاخص‌های چند روز گذش��ته نباید باعث 
ش��ود اف��راد بدون اط�الع لازم در ب��ازار بورس 
س��رمایه‌گذاری کنن��د، تصریح کرد: کس��انی که 
تخص��ص لازم را ندارن��د حتم��اً ب��رای ورود به 
این ب��ازار باید مش��ورت کنند و ابتدا به س��راغ 
صندوق‌ه��ای س��رمایه‌گذاری برون��د. دبی��ر کل 
کانون نهادهای س��رمایه‌گذاری کشور ادامه داد: 
در ش��رایط کنون��ی و با توجه ب��ه کاهش قیمت 
نفت دولت باید به س��مت استفاده از درآمدهای 
مالیات��ی پیش ب��رود و پرداخت مالی��ات زمانی 
خوش��ایند اس��ت که عدالت مالیاتی رعایت شود 
و دیگ��ر اینکه درباره نح��وه هزینه‌کرد مالیات‌ها 

اطلاع‌رسانی شود. 
ش��اهین چراغ��ی، کارگ��زار بورس نی��ز گفت: 
آن ان��دازه‌ای که ن��گاه ما به متغیره��ای بیرونی 
بوده اس��ت به متغیرهای دولتی ی��ا قانونی نگاه 
نداش��ته‌ایم. اگر بخواهیم مردم را به بازار بورس 
بیاوری��م و در قالب صندوق‌های س��رمایه‌گذاری 
مش��ارکت کنند باید از س��ال‌های گذشته عبرت 
بگیری��م. چراغ��ی ادام��ه داد: با توجه ب��ه اینکه 
قانون بودجه 95 در دس��ت تدوین است باید به 
قانون بورس توجه ویژه ش��ود زیرا در سال‌های 
گذش��ته باب��ت تصمیم‌گیری‌های اش��تباه درباره 
اس��ت  پرداخت ش��ده  بهای س��نگینی  ب��ورس، 
و کاه��ش ارزش س��هام زیان‌ه��ای هنگفت��ی به 

سرمایه‌گذاران زده است. 
ب��ورس  مدیرعام��ل  اص��ل،  قالیب��اف  حس��ن 
ته��ران نیز در ادام��ه گفت: بهتری��ن بازار برای 
بورس  ب��ازار  س��رمایه‌گذاری در ه��ر کش��وری 
اقتص��اد  وض��ع  ب��ورس  ش��اخص‌های  و  اس��ت 
کش��ور را نش��ان می‌دهد به‌طوری که اگر وضع 
اقتصاد مناس��ب باش��د شاخص‌ها رش��د می‌کند 
گرفت��ه  کلان  اقتص��اد  در  ک��ه  تصمیمات��ی  و 
می‌ش��ود روی حرکت شاخص‌ها تأثیر می‌گذارد. 
مدیرعام��ل ب��ورس ته��ران ادام��ه داد: در حال 
حاضر بازار س��هام جایگاه مناس��بی دارد و نقش 
اصل��ی آن نیز تأمی��ن مالی اس��ت به‌طوری که 
هم دولت و ه��م بنگاه‌های اقتص��ادی می‌توانند 
نیازه��ای کوتاه‌مدت یا میان مدت خود را از این 

بازار تأمین کنند. 

معامله 3000 تن نفتای سبک 
پالایش نفت بندرعباس

هفت��ه   روز  آخری��ن  معام�الت  جری��ان  در 
فیزیک��ی  ب��ازار  در   ،)94 دی   23 )چهارش��نبه 
پروپ��ان  گاز  کالاه��ای  ای��ران  ان��رژی  ب��ورس 
صنعت��ی، ب��رش س��نگین، گاز بوت��ان صنعتی و 
گاز مایع صنعتی پتروش��یمی بن��در امام، نفتای 
س��بک پالایش نفت بندرعب��اس و میعانات‌گازی 
پالای��ش گاز ایلام و پارس جنوب��ی و در رینگ 
بین‌الملل نفت‌کوره 380 س��انتی استوک شرکت 
ملی نفت ای��ران مورد عرضه ق��رار گرفتند. کل 
معام�الت ص��ورت گرفت��ه روی کالاه��ای بازار 
فیزیک��ی مع��ادل 6960 ت��ن به ارزش��ی قریب 
ب��ه 48 میلی��ارد و 230 میلی��ون ری��ال بود. از 
ن��کات قاب��ل توج��ه معام�الت ای��ن روز بورس 
ان��رژی، می‌توان به از س��رگیری عرضه میعانات 
ای�الم و پ��ارس جنوب��ی و  ‌گازی پالای��ش گاز 
معامل��ه 3000 ت��ن نفتای س��بک پالایش نفت 
بندرعب��اس در رینگ داخلی بورس انرژی ایران 
اش��اره کرد. چهارش��نبه در تابلوی سلف موازی 
اس��تاندارد برق بازار مش��تقه نی��ز 395 قرارداد 
در قال��ب 11 معامل��ه و مع��ادل 9480 مگاوات 
س��اعت به ارزش��ی در حدود 3 میلیارد و 266 
میلی��ون ری��ال معامله ش��د. همچنی��ن در آغاز 
جلس��ه معاملاتی ای��ن روز نمادهای ب��ار‌ پیک، 
کم‌ب��اری، میان‌ب��اری و بارپای��ه 23 بهم��ن 94 
گش��ایش یافت��ه و در پایان نماده��ای بار پیک، 
کم‌باری، میان‌باری و بارپایه روزانه 27 دی 94 
ش��دند.  متوق��ف   94 دی   29 و   94 دی   28 و 
ای��ن روز در  همچنی��ن ط��ی جلس��ه معاملاتی 
تابلوی س��لف موازی استاندارد نفت کوره بورس 
انرژی ای��ران، در مجم��وع پنج نم��اد فعال، دو 
ق��رارداد با ارزش��ی قریب ب��ه 19 میلیون ریال 
مورد معامله ق��رار گرفت. در مجموع ارزش کل 
ایران  انرژی  معام�الت روز پایانی هفته ب��ورس 
ب��ه 51 میلی��ارد و 516 میلیون ریال بالغ ش��د. 
شایان ذکر اس��ت در جلسه معاملاتی روز کاری 
آتی  )‌ش��نبه 26 دی‌م��اه 94(، در بازار فیزیکی 
ای��ران، کالاهای هگ��زان، حلال  ان��رژی  بورس 
آیزوفی��د  و  آیزوریس��ایکل   ،404 402، ح�الل 
پالایش نفت تبریز و متانول پتروش��یمی زاگرس 
در رین��گ داخل��ی و در رین��گ بین‌المل��ل گاز 
مایع پالایش نفت آبادان به مقصد افغانس��تان و 
پاکس��تان عرضه خواهند شد. عرضه‌های فوق در 
کنار معاملات مس��تمر قراردادهای سلف موازی 
اس��تاندارد برق و نفت کوره در بازار مشتقه بازار 

روز آتی بورس انرژی را رقم خواهند زد. 

بازارهای آسیایی در بحران
بازارهای آس��یایی در پی افت قیمت نفت به زیر 
31 دلار در هر بش��که، با کاهش شاخص‌ها همراه 
ش��دند درحالی‌که ب��ازار چین ش��اهد افت قیمت 
فلزات صنعت��ی بود، دلار اس��ترالیا روند نزولی را 
به ثبت رس��اند و ین ژاپن نیز افزایش قیمت را از 
آن خود کرد. ش��اخص آسیا پاس��یفیک با کاهش 
0.5 درصدی روبه‌رو ش��د درحالی‌که قیمت سهام 
ش��رکت‌های خدمات مالی و بانکی بیشترین تأثیر 
منف��ی را در ای��ن متغیر داش��تند. در ای��ن بین، 
ش��اخص ش��انگهای در پی کاهش قیمت س��هام 
بانک‌ه��ا به رون��د نزولی خود ادامه داد. ش��اخص 
آتی اس‌اند پی کاهش 0.8 درصدی را از آن خود 
 WTI کرد. در بازاره��ای کالایی نیز، قیمت نفت
با کاه��ش 2.1 درص��دی همراه ش��د درحالی‌که 

قیمت مس به روند افزایشی خود ادامه داد.
نگرانی‌ه��ا در خص��وص س��رایت بح��ران چین 
به دیگ��ر اقتصادهای دنیا موجب ش��ده اس��ت تا 
صف‌های ف��روش س��نگین در بازارهای س��رمایه 
ایجاد ش��ود و س��هامداران با فروش س��هام خود 
ب��ه فک��ر انباش��ت نقدینگ��ی باش��ند، درحالی‌که 
این رفتارهای س��رمایه‌گذاری موجب ش��ده است 
از  اساس��ی،  کالاه��ای  تولیدکنن��ده  کش��ورهای 
اس��ترالیا تا کانادا و هنگ‌کن��گ، همگی با بحران 
روبه‌رو ش��وند. در این بازارها، شاخص شرکت‌های 
چین��ی موجود در ب��ورس هنگ کن��گ با کاهش 
2.1 درص��دی همراه ش��د درحالی‌که ش��انگهای 
چین س��قوط 2.3 درصدی را ش��اهد بود. در این 
بین، بانک‌ها از پذیرش س��هام شرکت‌های موجود 
در تابلوی بورس ش��ن‌ژن و شرکت‌های با سرمایه 
متوس��ط س��ر باز می‌زنند و مایل به خرید س��هام 
ای��ن قبی��ل ش��رکت‌ها نیس��تند. در ب��ازار ژاپن، 
ش��اخص تاپیکس با افت 0.6 درصدی روبه‌رو شد، 
اس‌اند‌پی اس��ترالیا نیز 0.3 درصد کاهش داشت، 
کاسپی کره جنوبی 1.2 درصد منفی شد، شاخص 
اصلی ب��ورس نیوزیلند 0.8 درصد س��قوط کرد و 
ب��ورس تایوان ب��ا افزایش 0.5 درصدی ش��اخص 

اصل��ی معام�الت را خاتم��ه داد. 

بورس تهران هفته گذشته و 
با حاکم شدن جو خوش‌بینی 
از فرا‌رس��یدن زم��ان  ناش��ی 
اجرایی ش��دن لغو تحریم‌های 
بین‌المللی، روند رو به رشدی 
ب��ه خ��ود گرفت و با تش��دید 
قیمت‌ه��ا،  رش��د  و  تقاض��ا 
رکوردهای جدیدی ثبت کرد. 
از سوی دیگر نزدیک شدن به 
زمان لغو تحریم‌های بین‌المللی 
موجب شد تا صنایع وابسته به 
لغ��و تحریم‌ها همچون صنعت 
حمل‌و‌نقل، بانکداری و خودرو 
مورد توجه و اقبال فعالان بازار 
سهام قرار گیرند و اسباب رشد 
ش��اخص کل را فراه��م کنند. 
این اخبار در کنار زمزمه‌هایی 
برای کاهش نرخ س��ود بانکی 
و همچنی��ن افزایش نرخ دلار 
موجب ش��د تا ب��ورس تهران 
اندکی از رکود دو س��اله خود 
فاصله گرفته و بعد از مدت‌ها، 
روزهای مثبت و خوبی را تجربه 
کند. در عین حال و به نقل از 
انجمن  دبی��ر  خبرگزاری‌ه��ا، 
کارفرمایی صنعت پتروشیمی، 
نرخ خوراک گاز پتروشیمی‌ها 
را بین 8 تا 8.5 سنت تخمین 
زده است که با توجه به قیمت 
قبل��ی آن یعن��ی 13 س��نت، 
می‌تواند به رش��د س��ودآوری 
ش��رکت‌های پتروش��یمی که 
اتفاقا در کف قیمتی خود قرار 
گرفته‌اند منجر شود. نکته حائز 
اهمیت دیگر اینکه شرکت‌های 
پتروش��یمی دارای ارزش بازار 
بالایی بوده و در رشد شاخص 
کل می‌توانند نقش بسزایی را 
ایف��ا کنند. البت��ه در کنار این 
م��وارد نگرانی‌های��ی همچون 
کاهش قیم��ت جهانی نفت و 
منطقه،  دیپلماتیک  تنش‌های 
همچنان بر س��ر بورس تهران 
س��ایه انداخته و موجب شده 
است تا س��هامداران محتاطانه 
به دادوس��تد س��هم بپردازند، 
اما با این حال خوش‌بینی‌های 

ایجاد ش��ده در بورس تهران و 
حقیقی‌ها  مش��ارکت  افزایش 
در خری��د س��هم و همچنین 
ش��رکت‌ها  س��هام  ارزندگ��ی 
موجب ش��ده اس��ت تا ارزش 
و حجم معاملات رش��د یافته 
و نقدینگ��ی قابل توجهی وارد 
بازار شود که در صورت تداوم 
روند مثب��ت و جلب اعتمادها، 
نقدینگی بیشتری نیز وارد بازار 

سهام خواهد شد. 

خودرویی‌ها در صدر 
صنایع بورسی

در پای��ان معام�الت هفت��ه 
منتهی ب��ه 23 دی ماه 1394، 
ش��اخص کل ب��ا 884 واح��د 
افزایش، ب��ه رقم 63517 واحد 
رسید. شاخص بازار اول با 666 
واحد افزایش ب��ه رقم 43663 
واحد بالغ ش��د و شاخص بازار 
دوم ب��ا 1655 واح��د افزایش 
ع��دد 143482 واحد را تجربه 
کرد و به ترتیب با 1.55 درصد 
و 1.17 درص��د افزایش مواجه 
ش��دند. در پنج روز کاری هفته 
گذش��ته، ارزش کل معام�الت 

س��هام و حق تقدم به 10785 
میلیارد ریال بالغ ش��د که 40 
درصد کاهش یافته اس��ت. در 
ضم��ن تع��داد 5429 میلیون 
سهم و حق تقدم در 349 هزار 
دفعه مورد معامل��ه قرار گرفت 
و به ترتی��ب 21 درصد کاهش 
و 31 درص��د افزایش را تجربه 
ارزش معاملات  کرد. همچنین 
نرم��ال ب��ه 10785 میلی��ارد 
ریال رس��ید و حج��م معاملات 
نرمال با 5429 میلیون س��هم 
به ترتی��ب با 60 درصد و 53.6 
درص��د افزایش همراه ش��دند. 
براین اس��اس تعداد 761547 
برگه اوراق مش��ارکت به ارزش 
‌766میلیارد ریال معامله ش��د 
که ب��ه ترتی��ب 260 درصد و 
259 درص��د افزایش را نش��ان 
هفته گذش��ته  می‌دهد. ط��ی 
خ��ودرو و س��اخت قطع��ات با 
محص��ولات  درص��د،   10.6
با ‌9.45درصد، ساخت  کاغذی 
محصولات فلزی با 9.16درصد، 
مالی  واس��طه‌گری‌های  س��ایر 
ب��ا 7.94درصد، حم��ل ونقل، 
ب��ا  ارتباط��ات  و  انب��ارداری 

7.59 درص��د و خدم��ات فنی 
و مهندس��ی ب��ا 7.36 درص��د 
در  مثب��ت  تغیی��ر  بیش��ترین 
ش��اخص صنایع را نس��بت به 
سایر گروه‌ها به خود اختصاص 

دادند.
 

بیمه‌ای‌ها در صدر صنایع 
فرابورسی

در هفته چهل و س��وم سال 
جاری درحالی‌که حجم و ارزش 
فرابورس تقویت  بازار  معاملات 
ش��د، ارزش بازار ب��ا ‌1.4درصد 
رش��د ب��ه رق��م 803 میلیارد 
و 395 میلی��ون ریال رس��ید. 
معام�الت هفته گذش��ته بازار 
فرابورس در ش��رایطی به پایان 
رسید که روز چهارشنبه عرضه 
اولیه ش��رکت یک هزار و 550 
میلیارد ریالی بیمه اتکایی امین 
به قیمت هر س��هم یک هزار و 
650 ری��ال در ب��ازار دوم انجام 
ش��د. در مجموع، ی��ک هزار و 
622 میلی��ون ورقه به��ادار به 
ارزش 7 ه��زار و 453 میلیارد 
ریال دادوس��تد در فرابورس به 
ثبت رسیدکه رشد 10 درصدی 

حجم و 19 درص��دی ارزش را 
نش��ان می‌دهد. حجم و ارزش 
معاملات هفتگی در بازار اول با 
رش��د 14 و 80 درصدی همراه 
شد و 135 میلیون ورقه بهادار 
ب��ه ارزش 459 میلی��ارد ریال 
دادوس��تد در آن انجام شد؛ این 
در حالی اس��ت که در بازار دوم 
770 میلی��ون ورقه به��ادار به 
ارزش یک هزار و 918 میلیارد 
ریال مبادله شد که این وضعیت 
حاکی از افت 7 درصدی حجم 
و 38 درص��دی ارزش معاملات 
است. بیشترین حجم معاملات 
روزانه در هفته‌ای که گذش��ت 
به می��زان 518 میلی��ون ورقه 
بهادار در روز ش��نبه انجام شد 
و بیش��ترین ارزش معاملات با 
رقم 2 هزار و 188 میلیارد ریال 
مربوط به یکشنبه بود. همچنین 
در بازار پایه 686 میلیون ورقه 
به��ادار ب��ه ارزش 960 میلیارد 
ریال مورد معامل��ه قرار گرفت 
و ب��ازار ابزاره��ای نوی��ن مالی 
ش��اهد دادوس��تد 30 میلیون 
ورقه بهادار ب��ه میزان 3 هزار و 
466 میلیارد ریال بود. در هفته 
معاملاتی منتهی به 23 دی‌ماه، 
گروه بیم��ه و بازنشس��تگی با 
س��هم 15 درصدی از معاملات 
به صدر صنایع پیش��رو رسید و 
گ��روه خودرو و فلزات اساس��ی 
ب��ه ترتی��ب با س��هم 13 و 10 
درصدی در جایگاه دوم و سوم 

قرار گرفتند.
ارزش ب��ازار فراب��ورس ایران 
در روز پایانی معاملات هفتگی 
با رش��د 1.4 درص��دی به رقم 
میلی��ارد   395 و  ه��زار   803
ریال رس��ید و آیفک��س نیز با 
1.3 درصد افزایش نس��بت به 
چهارش��نبه هفت��ه قب��ل عدد 
711 واحد را نشان داد. گفتنی 
اس��ت در ابتدای هفته گذشته، 
پذیره‌نویس��ی 650 هزار اوراق 
اجاره دانا پت��رو ریگ کیش به 
ارزش 650 میلی��ارد ری��ال در 
م��دت ی��ک روز در بازار س��وم 

انجام شد. 

پس از 2 سال رکود سنگین رخ داد

رنگ شادی در سبد سرمایه‌گذاری سهامداران

س�نا - عض��و ش��ورای عال��ی 
بورس با اش��اره به نزدیک ش��دن 
به زمان اجرای برجام عنوان کرد، 
مهم‌ترین اثر اجرایی شدن برجام 
این اس��ت که ظرفیت مناس��بی 
برای بازار س��رمایه ایجاد می‌کند. 
محمد فطانت‌فرد، رئیس سازمان 
بورس و اوراق بهادار با بیان مطلب 
ف��وق درباره تصمیمات س��ازمان 
بورس در دوران پساتحریم گفت: 
سلس��له برنامه‌های��ی در بخ��ش 
خارجی  س��رمایه‌گذاری  ج��ذب 
با ارائ��ه مجوز ب��ه نهادهای مالی 
س��رمایه‌گذاری  ب��رای  خارج��ی 
ارائه ش��ده اس��ت. وی با اش��اره 
به س��رمایه‌گذارانی ک��ه راغب به 
س��رمایه‌گذاری در ایران هستند، 
اظهار داشت: برای سرمایه‌گذاری 
س��رمایه‌گذاران اع��م از ایرانی��ان 
خارج از کشور و س��رمایه‌گذاران 
خارج��ی فرم‌ه��ا و نرم‌افزارهایی 
طراحی و تدوین ش��ده اس��ت که 
فرآیند س��رمایه‌گذاری خارجی به 
صورت آنلاین در بازار اولیه و ثانویه 
ایجاد ش��ود. س��خنگوی سازمان 
ب��ورس در ادامه به سیاس��ت‌های 
اقتص��اد مقاومت��ی اش��اره کرد و 
گفت: با ادامه سیاست‌های اقتصاد 
پی��ش‌رو  مراح��ل  در  مقاومت��ی 
می‌ت��وان از ظرفیت‌ه��ای برجام 

استفاده مناسبی کرد. وی با بیان 
اینکه سهم بازار سرمایه در کلیت 
اقتصاد در سال‌های گذشته روند 
ش��تابانی گرفته، گفت: اوج روند 
فعلی بازار سرمایه به آغاز واگذاری 
ش��رکت‌های دولتی در قالب اصل 
44 برمی‌گردد اما هنوز تا رسیدن 
ب��ه نقط��ه مطلوب فاصل��ه وجود 
دارد که در این مس��یر باید موانع 
به کمک اص�الح برخی از قوانین 

برداشته شود.
کرد:  خاطرنش��ان  فطانت‌ف��رد 
در وضعی��ت فعلی جم��ع دارایی 
از  بی��ش  بورس��ی  ش��رکت‌های 
800 ه��زار میلیارد تومان اس��ت 
و اگرچه گفته می‌ش��ود سیستم 
بانکی بار تأمین مالی شرکت‌ها را 
به عه��ده دارد اما در مورد تأمین 
مالی ش��رکت‌های بورس��ی فقط 
40 ه��زار میلیارد توم��ان معادل 
5 درص��د از کل ای��ن مبل��غ ب��ه 
شرکت‌های بورسی اختصاص پیدا 
کرده اس��ت و مابقی این مبلغ در 
اختیار شرکت‌های غیر‌بورسی قرار 
گرفته اس��ت. رئیس هیأت‌مدیره 
س��ازمان ب��ورس در ادام��ه ای��ن 
گفت‌وگو به انتظاری ک��ه از بازار 
سرمایه برای تأمین مالی می‌رود، 
اش��اره کرد و گفت: افزایش سهم 
ب��ازار س��رمایه در تأمی��ن مالی و 

راه‌اندازی بازار صکوک یک مطالبه 
بحق است که در سنوات گذشته 
آن  ب��رای  خوبی  پایه‌ریزی‌ه��ای 
انجام شده و امیدواریم در دو سه 
سال آینده هم‌سنگ بازار سرمایه، 
بازار صکوک داش��ته باش��یم که 
تأمی��ن مال��ی بلند‌م��دت دولت، 
ش��رکت‌های  و  بخش‌خصوص��ی 
بورسی در همه ابعاد از طریق بازار 
سرمایه صورت بگیرد. وی تصریح 
کرد: اصلاح قانون بازار بعد از 10 
سال با حفظ شاکله کلی با کمک 
نمایندگان مجلس می‌تواند سهم 
تأمین مالی از طریق بازار سرمایه 

را افزایش دهد.
فطانت‌فرد درباره حمایت قانون 
از بازار س��رمایه اظهار داشت: در 
بحث قانون‌گذاری در برنامه ششم 
بخش‌هایی به‌عنوان فرامین اصلی 
در لایحه به مجلس ارائه می‌شود 
ام��ا در برخ��ی موارد مانن��د بازار 
صکوک و تقویت بازار س��رمایه در 
تأمین مالی که نیاز به توضیحات 
دارد بای��د از کم��ک کمیس��یون 
اقتص��ادی مجل��س و نمایندگان 
استفاده ش��ود. سخنگوی سازمان 
ب��ورس در ادامه اف��زود: در بخش 
رف��ع  قان��ون  در  قانون‌گ��ذاری، 
موانع تولید چن��د اصل و ماده به 
بازار س��رمایه مرتبط می‌شود، از 

جمله پوش��ش نوسان نرخ ارز که 
یک��ی از مطالبات بس��یار مهم در 
برهه کنونی برای س��رمایه‌گذاران 
خارج��ی اس��ت که سال‌هاس��ت 
مغفول مانده ب��ود. فطانت با بیان 
اینکه تاکنون در کش��ور پوش��ش 
نوس��ان نرخ ارز، بیم��ه ارز و ریال 
نداش��تیم، گفت: در شورای عالی 
ب��ورس کلی��ت ط��رح اس��تفاده 
از معام�الت آت��ی برای پوش��ش 
نوس��ان نرخ ارز ب��ا حضور رئیس 
بان��ک مرک��زی تصویب ش��د اما 
راه‌ان��دازی ب��ازار مش��تق ارز نیاز 
اقتصادی  به حمایت کمیس��یون 
مجل��س و تک‌ت��ک نماین��دگان 
مجلس دارد. وی با اش��اره به این 
نکت��ه که بازار مش��تقه ارز بعد از 
هماهنگ��ی ب��ا بانک مرک��زی در 
راس��تای تبصره 3 ماده20 قانون 
رف��ع موانع تولید ام��کان اجرایی 
ش��دن پیدا ک��رد، گف��ت: بعد از 
راه‌ان��دازی ب��ازار مش��تقه ارز در 
اسرع وقت، نوسان نرخ ارز و ریال 
پوشش داشته می‌ش��ود و به این 
ترتیب مطالب��ات صادرکنندگان، 
وارد کنن��دگان، تولیدکنن��دگان 
و اس��تفاده‌کنندگان از صن��دوق 
ذخی��ره ارزی که س��ال‌ها منتظر 
آن بودن��د محق��ق می‌ش��ود. در 
ادامه این گفت‌وگو رئیس سازمان 

بورس به قانون افشای صورت‌های 
مالی بنگاه‌ه��ای اقتصادی دولتی، 
ش��به‌دولتی و تمامی موسس��اتی 
که به هر نحوی فعالیت اقتصادی 
می‌کنن��د، اش��اره ک��رد و گفت: 
ماده‌6 سیاس��ت‌های اجرایی اصل 
44 قانون اساسی تمامی نهادها و 
ارگان‌ها و موسس��اتی را که به هر 
نحوی فعالیت اقتصادی می‌کنند، 
موظ��ف می‌کن��د ک��ه اطلاعات 
ص��ورت مالی خود را به س��ازمان 
بورس ارائه کنند اما از آنجایی که 
این قانون ضمانت اجرایی نداشت، 
پیش��نهاداتی از ط��رف مجل��س 
ب��رای ضمان��ت اجرای��ی آن ارائه 
شد تا کسانی که از قانون تبعیت 
نمی‌کنند از ابزار ضمانت استفاده 
و آنها ملزم به رعایت قانون شوند. 
فطان��ت در پای��ان به ح��ل یکی 
اقتصادی  از مش��کلات لاینح��ل 
کش��ور ب��ه دس��ت نماین��دگان 
مجلس اشاره کرد و گفت: قوانین 
شرکت‌های س��هامی عام حداقل 
مربوط ب��ه یک صد س��ال پیش 
اس��ت، اگر حتی برنام��ه‌ای برای 
اص�الح کل قانون تج��ارت وجود 
ندارد پیش��نهاد ما این اس��ت که 
مشخصا این اصلاحات در‌خصوص 
 ش��رکت‌های س��هامی عام انجام 

بگیرد. 
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 حضور ایران در بازارهای بین‌المللی 
چه تأثی�ری بر ب�ازار س�رمایه خواهد 

داشت؟ 
پ��س از اجرایی ش��دن برجام نخس��تین 
ب��ازاری که ب��ه بازاره��ای بین‌الملل��ی باز 
می‌شود، بازار سرمایه ایران است و نخستین 
بازاری که به همین س��رعت دچار مش��کل 
خواهد ش��د، همی��ن بازار س��رمایه خواهد 
بود به دلیل اینکه قوانین و مقررات بس��یار 
زیادی در بازار س��رمایه ایران حاکم است و 
این قوانین هنوز با قوانین بین‌المللی منطبق 
نش��ده است و این نخستین مانع برای ورود 
سرمایه‌گذاران خارجی به بازار سرمایه ایران 
است. البته برای جذب سرمایه‌گذار خارجی 
نیاز به این چالش‌ها حس می‌ش��ود و شاید 
لزوم حضور سرمایه‌گذار خارجی در بازاری 
ک��ه در حال حاضر تقریب��ا 99 درصد آن را 
س��رمایه‌گذار داخلی تشکیل می‌دهد سبب 
تغییرات مثبت��ی در حوزه قانون‌گذاری این 
بازار شود. ما نیاز داریم روش‌های استاندارد 
ش��فافیت اطلاعات، شفافیت سرمایه‌گذاری 
و شفافیت در روش‌های س��رمایه‌گذاری را 
که در دنیا مرس��وم اس��ت در بازار سرمایه 
ای��ران نهادین��ه کنیم، همچنی��ن قوانین و 
مق��ررات بین‌المللی در حوزه بازار س��رمایه 
مثل قوانین پولش��ویی را که ما از آنها عقب 
و غافل هس��تیم مدنظر ق��رار دهیم. در این 
زمینه لازم اس��ت که سیس��تم بانکی ایران 
بعد از دوران تحریم، نرم‌افزارهای تخصصی 
موردنیاز این حوزه را به س��رعت راه‌‌اندازی 
کند و بتواند خود را با استاندارد‌های جهانی 

به‌روز‌رسانی کند. 
بازار سرمایه برای جذب سرمایه‌گذاری 

خارجی با چه اشکالاتی مواجه است؟ 
فقدان اطلاعات منسجم و قابل جمع‌بندی 
درب��اره اغلب صنایع، نب��ود اطلاعات کافی 
روشن و دسته‌بندی شده درخصوص قوانین 
و مقررات و ساده‌سازی برای سرمایه‌گذاران 
خارجی می‌تواند جذب سرمایه‌گذار خارجی 
به ب��ازار ایران را در آین��ده طولانی‌تر کند. 
بخش‌هایی که س��رمایه‌گذاران خارجی در 
حوزه بازار س��رمایه علاقه‌من��د به همکاری 
هس��تند بیمه، همکاری مش��ترک در حوزه 
بانکداری، همکاری مشترک با کارگزاری‌ها 
صندوق‌ه��ای  تش��کیل  و  تأس��یس  و 
سرمایه‌گذاری مشترک با درآمد ثابت، سهام 
و صندوق تأمین س��رمایه ب��رای پروژه‌های 

مختلف است. 
حضور س��رمایه‌گذاران خارج��ی در بازار 
س��رمایه ای��ران دو فای��ده مه��م دارد، اول 
اینکه باع��ث جذب نقدینگی ت��ازه در بازار 
س��رمایه شده، دوم اینکه باعث سرعت رشد 
تغییرات و استاندارد‌س��ازی قوانین اجرایی 
خودمان در س��طح قابل قب��ول بین‌المللی 
خواهد ش��د همانط��ور ک��ه پیش‌تر عرض 
ک��ردم این تغییرات لازمه حضور آنهاس��ت 
و م��ا چ��اره‌ای جز پیش��رفت در این زمینه 
نداریم. درواق��ع ما امکان تجربه همکاری با 
خارجی‌ه��ا را خواهیم داش��ت و این تجربه 
کم��ک می‌کند ت��ا اش��کالات کار را ببینیم 
به‌ویژه اینکه خارجی‌ها با تجربه فعالیت در 
بازارهای جهانی به ایران می‌آیند و تأثیرات 
این حضور در میان‌مدت خودش را نش��ان 

خواهد داد. 
یک��ی از مهم‌تری��ن دس��تاوردهای توافق 
هسته‌ای، استقبال س��رمایه‌گذاران خارجی 
ب��ه منظ��ور ورود ب��ه بخش‌ه��ای مختلف 
اقتصادی کشور است. ایران همواره به دلیل 
برخ��ورداری از منابع فراوان و بس��تر خوب 
س��رمایه‌گذاری و همچنین وج��ود خلأ در 
بسیاری از صنایع مورد توجه سرمایه‌گذاران 
خارج��ی ب��وده و حال ب��ا حص��ول توافق 
هسته‌ای، شاهد گشوده ش��دن دروازه‌های 
کشور به روی سرمایه‌های خارجی خواهیم 
ب��ود. از س��وی دیگ��ر، نب��ود بازارهای��ی با 
پتانسیل رشد در دیگر نقاط دنیا هم کمک 
بزرگی به ایران اس��ت، زیرا کشور ما آخرین 
بازار بزرگی اس��ت که برای س��رمایه‌گذاری 

بکر مانده و ما باید از این فرصت به بهترین 
نحو اس��تفاده کنی��م. یک��ی از بزرگ‌ترین 
مش��کلات س��رمایه‌گذاران بزرگ حقیقی و 
حقوق��ی خارج��ی که مانع س��رمایه‌گذاری 
آن��ان در ایران می‌ش��ود این اس��ت که در 
بازاره��ای دیگر دنیا بانک‌ه��ای بین‌المللی 
معتب��ری وج��ود دارن��د که نق��ش امین و 
ضامن را برای س��هامداران اج��را می‌کنند. 
آنه��ا وظای��ف مختلفی از جمل��ه نگهداری 
امانتی س��هام، دریافت س��ود ش��رکت‌ها با 
اطلاع‌رس��انی در رابط��ه ب��ا س��هام و غیره 
را برای س��هامدار برعهده دارن��د. ازاین‌رو، 
برای سرمایه‌گذارانی  ریسک سرمایه‌گذاری 
ک��ه به س��پرده‌گذاری‌های محلی آش��نایی 
ندارن��د، کاه��ش پیدا می‌کن��د. البته با لغو 
تحریم‌ها و حض��ور بانک‌های بین‌المللی در 
ای��ران، می‌توان ب��ا این نهاده��ای مالی در 
ای��ن زمینه قراردادهای مربوطه را بس��ت تا 

مشکلات برطرف شود. 
بازار سرمایه نس�بت به لغو تحریم‌ها 
واکنش مثبت داش�ته، آی�ا این واکنش 
بادوام اس�ت یا عوام�ل دیگر اقتصادی 

آن‌را خنثی می‌کند؟ 
 تواف��ق ای��ران و 1+5 معج��زه‌ای ب��رای 
اقتص��اد در پ��ی ن��دارد و تنه��ا چیزی که 
می‌ت��وان از آن انتظ��ار داش��ت بازگش��ت 
اقتص��اد از نظر منابع و امکانات به ش��رایط 
مش��ابه چند سال قبل اس��ت. اقتصاد ایران 
به‌زودی از یک س��ردرگمی رها خواهد شد 
و تکلی��ف س��رمایه‌گذاران و تولیدکنندگان 
و م��ردم تعیین و ش��فاف خواهد ش��د که 
این ی��ک اثر مثب��ت مهم ب��رای مذاکرات 
برشمرده می‌ش��ود. به‌زودی سرمایه‌گذاران 
تصمی��م می‌گیرند که آیا ب��ه اقتصاد ایران 
وارد ش��وند یا خیر و وظیف��ه ما اکنون این 
اس��ت که شرایط مساعدی برای حضور آنها 
در اقتصاد مهیا کنیم. در کوتاه‌مدت می‌توان 
منتظر آن بود که تفاهم کلی ایران و ش��ش 
قدرت بزرگ جهانی رشد قیمت‌ها را کنترل 
کند، چراکه نرخ ارز تا حدی کاهش خواهد 
یافت و واس��طه‌های وارداتی با لغو تحریم‌ها 
از روند مب��ادلات بین‌المللی حذف خواهند 
ش��د و این امر بر قیمت‌ه��ای داخل نیز به 

مرور اثر می‌گذارد. 
اما در بلند‌مدت برای ش��اخص‌های تورم، 
رش��د اقتص��ادی، اش��تغال و. . . ب��ا تقویت 
س��رمایه‌گذاری و رش��د تولی��د و افزای��ش 
صادرات بهبود بیش��تری را ش��اهد خواهیم 
بود که بخش��ی از آثار فوق به احتمال قوی 

تا اواخر سال 95 نمایان خواهد شد. 
تأمی�ن  س�اختار  می‌ت�وان  چگون�ه 
مالی کش�ور را از بانک‌مح�ور بودن به 

بازارمحور بودن تغییر داد؟ 
در کش��ور م��ا روش‌های مختلف��ی برای 
تأمی��ن مال��ی بنگاه‌های کوچ��ک و بزرگ 
وج��ود دارد ک��ه در این می��ان می‌توان از 
سرمایه‌گذاری‌های خود دولت، تأمین مالی 

از طریق س��رمایه‌گذاری خارجی، بازار پول 
و همچنین بازار س��رمایه نام برد. س��الیان 
س��ال روش اول یعنی هم��ان تأمین مالی 
از طری��ق منابع دولتی جای��گاه اول را بین 
روش‌های مختلف داشت ولی اخیرا به‌دلیل 
کاهش درآمدهای دولت ناشی از افت قیمت 
نفت، فلزات جهانی و همچنین مواد معدنی 
و تکیه کش��ور بر روش‌های خام‌فروشی در 
صادرات، دیگر مثل گذشته این روال اشتباه 
تأمین مالی میس��ر و در دس��ترس نیست. 
همچنین به‌دلیل سیاس��ت‌های اصل 44 و 
س��رمایه‌گذاری  دیگر  لزوم خصوصی‌سازی 
جدیدی از س��وی منابع دولتی نباید انجام 

گیرد. 
روش بعدی تأمین مالی بنگاه‌ها از طریق 
س��رمایه‌گذاری خارجی اس��ت. حدود یک 
دهه است که به‌دلیل تحریم‌های یک‌جانبه 
کش��ورهای غربی و آمریکا، س��رمایه‌گذاری 
خارج��ی خاص��ی در کش��ورمان ص��ورت 
نگرفته اس��ت و پول��ی از ای��ن طریق وارد 
کش��ور نشده اما دو روش دیگر یعنی تأمین 
مال��ی از طریق بانک‌ها و بازار س��رمایه هم 
طی این س��ال‌ها روال و تقسیم کار درستی 
نداشتند. طی س��ال‌های اخیر بیشتر فشار 
تأمی��ن مال��ی بنگاه‌های کوچ��ک و بزرگ 
روی دوش بانک‌های کش��ور بوده و نتیجه 
این موضوع فقط معوق��ات بانکی و افزایش 
مطالبات مشکوک‌الوصول بود، حال بگذریم 
که تسهیلات دستوری هم ضربات بزرگی بر 
پیکر نظام بانکی کش��ور وارد کرده اس��ت و 
دیگر بانک‌ها نمی‌توانند مثل گذش��ته نقش 
پررنگ��ی در تأمین مالی بنگاه‌ها بازی کنند. 
البته بنا بر عقیده نگارنده بهتر است بانک‌ها 
فق��ط در تأمی��ن مالی بنگاه‌ه��ای کوچک 
دخیل باش��ند و همچنین تأمین سرمایه در 
گردش ش��رکت‌ها را بر عهده بگیرند. البته 
این نکته را هم باید متذکر شویم که بانک‌ها 
اگر بخواهند با بانک‌های بین‌المللی ارتباط 
برقرار کنند طبق قوانین از سال 2019 دیگر 
نباید بنگاهداری کنند و فقط باید به وظایف 
بانکداری تجاری بپردازند و بنگاه‌های بزرگ 
از طریق پذیرش در بازار س��رمایه کشور از 
طریق روش‌های نوین و متنوع این بازار در 
تأمین مالی بهره‌مند شوند. این موضوع نیاز 
به فرهنگ‌س��ازی و اطلاع‌رس��انی در سطح 
وس��یع فعالان اقتصادی کش��ور دارد تا آنها 
از پتانسیل‌های بازار س��رمایه و بازار بدهی 
در تأمین مالی باخبر ش��وند. در حال حاضر 
اوراق مش��ارکت در بازار بدهی برای فعالان 
تا حدودی آشناست ولی هنوز پتانسیل‌های 
ف��راوان بازار س��رمایه در قالب‌های مختلف 
در ب��ازار اولی��ه و ثانوی��ه ب��ه ان��دازه کافی 
برای فع��الان عرصه اقتصاد واکاوی نش��ده 
اس��ت. در ش��رکت‌های کوچ��ک و نوپا که 
هن��وز از توانای��ی لازم ب��رای بهره‌گیری از 
منابع و وام‌های بانک‌ها برخوردار نیس��تند 
اس��تفاده از مناب��ع داخلی ش��رکت به‌دلیل 

ارزان و کم‌ریس��ک ب��ودن اولویت دارد ولی 
در زمانی‌ک��ه کف��اف توس��عه فعالیت‌های 
عملیاتی را ندهد استفاده از افزایش سرمایه 
و عدم تقس��یم س��ود در مجامع روش‌های 
جایگزین مناس��بی ب��رای بنگاه‌های جوان 
اس��ت. انواع روش‌های تأمی��ن مالی داخلی 
شامل سرمایه و س��هام، سود انباشته، سود 
س��هام پرداختن��ی، اندوخته‌ه��ای قانونی و 
احتیاطی، ف��روش دارایی‌ها، وام دریافتی از 
شرکا و حس��اب جاری شرکا است که برای 
ادامه فعالیت‌های عملیاتی با کمترین هزینه 
سرمایه مورد استفاده قرار می‌گیرد، معمولا 
مدی��ران و س��هامداران بنگاه‌های اقتصادی 
ک��ه در س��ال‌های اولیه فعالیت خ��ود قرار 
دارند با مش��كل اخ��ذ وام و اعتب��ار مواجه 
هس��تند، تأمین مال��ی داخل��ی را به دلیل 
کم هزینه‌تری��ن بودن به س��ایر روش‌های 
تأمی��ن مال��ی ترجیح می‌دهن��د. ولی عدم 
تقسیم سود برای س��ال‌های متمادی برای 
س��رمایه‌گذارانی ک��ه ب��ه قصد س��ودآوری 
در بن��گاه س��رمایه‌گذاری کرده‌ان��د نه‌تنها 
نارضایت��ی آنان را به همراه خواهد داش��ت 
بلكه انگیزه آنان را نیز برای حفظ س��رمایه 
در بنگاه کاهش می‌ده��د. بنابراین مدیران 
در بلند‌مدت به س��وی تأمین مالی خارج از 

بنگاه متمایل می‌شوند. 
مس�ئولان بارها بر تأمین س�رمایه از 
طری�ق بازار س�رمایه تأکی�د کرده‌اند. 
بازار سرمایه چه امکاناتی در این رابطه 

دارد؟ 
طری��ق  دو  ب��ه  اقتص��ادی  بنگاه‌ه��ای   
می‌توانند از طریق بازار سرمایه تأمین مالی 
کنند، انتش��ار س��هام جدید و جذب منابع 
س��رمایه‌گذاران از طریق مشارکت در سهام 
ی��ا انتش��ار اوراق بدهی  )اوراق مش��ارکت، 
اوراق صکوک، گواهی سپرده خاص و …(. 
به‌رغم افزایش روزافزون نقش بازار س��رمایه 
در تأمی��ن مال��ی بنگاه‌های اقتص��ادی اما 
هنوز هم از بس��یاری از قابلیت‌های موجود 
و ممکن، حت��ی در چارچوب قانون تجارت 

فعلی، استفاده نشده است. 
یک��ی از ابزاره��ای ناش��ناخته در تأمین 
مالی، اوراق مش��ارکت قابل تبدیل به سهام 
یا قابل معاوضه با س��هام اس��ت. با توجه به 
مفاد  »سیاس��ت‌های پولی و اعتباری نظام 
بانکی کشور در سال ۱۳۹۰« مبنی بر اینکه  
»نرخ س��ود علی‌الحس��اب اوراق مش��ارکت 
حداکث��ر ی��ک درص��د بالاتر از نرخ س��ود 
متناظر خواهد  علی‌الحس��اب س��پرده‌های 
ب��ود« و عدم جذابی��ت احتمالی اوراق فوق 
با نرخ‌ه��ای مزبور برای س��رمایه‌گذاران، با 
افزودن گزینه‌های دیگر به اوراق مش��ارکت 
و افزای��ش حق انتخاب خری��داران، فروش 
اوراق مزب��ور در نرخ‌ه��ای موجود تس��هیل 

خواهد شد. 
از طرفی دیگر، برخورداری از یک س��ود 
تضمی��ن ش��ده بدون ریس��ک از یک‌س��و 

و ام��کان بهره‌من��دی از مزای��ای احتمالی 
افزایش قیمت س��هام تا سررس��ید از سوی 
دیگر، اوراق مش��ارکت قابل تبدیل به سهام 
یا قاب��ل معاوضه با س��هام را دارای ویژگی  
»تدافع��ی – تهاجم��ی« کرده و خواس��ت 
طیف گسترده‌ای از سرمایه‌گذاران را تأمین 
خواهد ک��رد. اوراق مش��ارکت قابل تبدیل 
به س��هم معمولا نرخ س��ود کمتری نسبت 
ب��ه اوراق مش��ارکت غیر‌قاب��ل تبدیل دارد. 
در همین حال، بدیهی اس��ت دارنده اوراق 
مش��ارکت اجباری به تبدیل نداش��ته و در 
صورت پایین بودن قیمت س��هام در تاریخ 
سررس��ید و عدم جذابی��ت تبدیل و به تبع 
آن عدم درخواست تبدیل توسط دارندگان 
اوراق مشارکت، افزایش سرمایه فقط معادل 
تقاضاه��ای تبدی��ل انجام خواه��د گرفت. 
خاصیت اصلی اوراق مشارکت قابل تبدیل، 
پایین بودن ریس��ک آن ب��ه علت خاصیت 
برخورداری از درآمد ثابت و تضمین ش��ده 
از یک طرف و قابلیت افزایش بازدهی ناشی 
از افزایش قیمت سهام از طرف دیگر است. 
ی��ک روش افزای��ش س��رمایه دیگر هم 
داری��م ک��ه در آن افزای��ش س��رمایه ب��ه 
قیم��ت ب��ازار ب��ا در نظر گرفت��ن تخفیف 
قابل ملاحظه اس��ت. با توجه به مفاد ماده 
۱۶۰ قانون تجارت چنانچه ناش��ر اقدام به 
افزایش س��رمایه از طریق س��لب حق‌تقدم 
خرید سهام کرده و عواید حاصله از اضافه 
ارزش س��هام فروخته ش��ده به اندوخته‌ها 
منتقل ش��ود، امکان تعیین قیمت س��هام 
جدید به قیمت بازار وجود خواهد داش��ت  
)در چنی��ن حالت��ی قیمت پذیره‌نویس��ی 
براس��اس ش��رایط تبدیل در بدو انتش��ار 
اوراق مش��ارکت پایین‌تر از قیمت بازار در 
نظر گرفته می‌شود، این تخفیف باید علاوه 
بر جبران نوسانات احتمالی قیمت سهام و 
عدم قابلیت نقدش��وندگی سهام در فاصله 
بین پذیره‌نویس��ی و ثبت افزایش سرمایه 
و صدور س��هام جدید، به‌عنوان یک امتیاز 
مشوق خرید سهام جدید توسط دارندگان 
اوراق مش��ارکت هم باش��د(. بدیهی است، 
در ای��ن روش انتقال اضافه ارزش ناش��ی 
از فروش س��هام به بیش از قیمت اس��می 
بای��د حتما ب��ه اندوخته‌ها منتقل ش��ده و 
س��هامداران قدی��م و جدی��د از آن منتفع 
ش��وند. در نهای��ت یک��ی از روش‌هایی که 
اخیرا در کش��ور ما ام��کان تأمین مالی از 
طری��ق آن برای بنگاه‌های اقتصادی فراهم 
آمده انتش��ار اوراق صکوک اجاره اس��ت. 
به‌ط��ور کلی در اوراق اجاره حق اس��تفاده 
از منافع دارایی یا مجموعه‌ای از دارایی‌ها 
در قبال اجاره‌بها از نهاد واس��ط )به‌عنوان 
یک شرکت کاغذی تأس��یس شده توسط 
س��ازمان بورس و اوراق بهادار( به شخص 
دیگری  )ش��خصی که دارایی را در اختیار 
داش��ته و آن را به صورت صوری فروخته 
است( واگذار می‌شود. مدت قرارداد اجاره 
مش��خص اس��ت و می‌توان اجاره‌‌بها را در 
ابت��دا ی��ا انته��ای دوره، با سررس��یدهای 
فصل��ی یا س��الانه پرداخت ک��رد. در این 
روش، بانی  )ش��رکتی که وجوه حاصل از 
ف��روش اوراق را دریاف��ت می‌کند( دارایی 
مورد اس��تفاده خود را به ش��خص دیگری 
فروخت��ه و مج��ددا آن را اج��اره می‌کند. 
بنابراین ش��رکت می‌توان��د دارایی خود را 
)ش��امل زمین، س��اختمان و تأسیس��ات، 
ن��اوگان  تجهی��زات،  و  ماش��ین‌آلات 
حمل‌و‌نقل، مش��روط بر اینکه مالکیت آن 
به صورت مشاع نباش��د و امکان واگذاری 
به غیر‌را داش��ته باشد( مبنای انتشار اوراق 
اج��اره ق��رار داده و تأمین مال��ی کند. با 
اس��تفاده از این ابزار معادل قیمت فروش 
دارای��ی )که کم��اکان در اختیار ش��رکت 
قرارداش��ته و مورد اس��تفاده است(، وجه 
نق��د جم��ع‌آوری می‌ش��ود، ضم��ن اینکه 
طبق قانون  »توس��عه ابزاره��ا و نهادهای 
مال��ی جدید« درآمد فروش دارایی به نهاد 

واسط، معاف از مالیات است. 

در اوای��ل ده��ه 80 ایده تأس��یس بورس 
نف��ت جهت انجام معاملات آن طی فرآیندی 
مش��ترک بین‌وزارتخانه‌های نف��ت و اقتصاد 
ش��کل گرفت و در مرحل��ه اول نیز در اواخر 
بهم��ن 86 مب��ادلات فرآورده‌ه��ای نف��ت و 
پتروشیمی در بازار س��رمایه آغاز شد، بدین 
ترتی��ب ش��ورای عالی بورس در جلس��ه 30 
خردادماه سال 90 راه خود را از ایجاد بورس 
نفت به س��مت ایجاد بورس انرژی کج کرد تا 
چهارمین بورس کش��ور جهت معاملات برق، 
نفت، محصولات پتروش��یمی و فرآورده‌های 

نفتی تأسیس شود. 
بر این اس��اس، سال گذشته بود که بعد از 

س��ال‌ها انتظار، با عرضه 2 هزار و 920 بشکه 
پای نفت خام به بورس با هدف قیمت‌گذاری 
با استفاده از مکانیزم عرضه و تقاضا، باز شد. 
اما طولی نکشید که معاملات این محصول با 
شکس��ت همراه شد و برای دفعات بعدی نیز 
به دلیل قیمت‌گذاری دس��توری و جلوگیری 
از ایج��اد رقابت قیمت آن باعث بی‌مش��تری 
ماندن عرضه نفت خام ش��د. ای��ن در حالی 
است که این محصول از نظر حجم معاملات، 
بیش��ترین س��هم را در بازارهای جهانی کالا 
دارد و ایران نیز در بین کشورهای عضو اوپک 

از جایگاه ویژه‌ای برخوردار است. 
نکته مهمی که در این رابطه، بعد از عرضه 
نخس��تین محموله وجود دارد این اس��ت که 
وزارت نف��ت به‌تدری��ج نه‌تنه��ا تخفیف��ی به 

مش��تریان بورس ان��رژی ن��داد، بلکه قیمت 
هر بش��که نف��ت خام را از 306 ه��زار تومان 
به 340 هزار تومان رس��اند ک��ه این افزایش 
مبنای مش��خصی هم نداشت. به این ترتیب 
بس��یاری از پالایش��گاه‌های کوچک که این 
محص��ول را از ب��ورس ان��رژی می‌خریدن��د، 
ترجی��ح دادند به میعانات گازی روی بیاورند 
و از مصرف نفت انص��راف بدهند. با توجه به 
همی��ن بی‌میلی خری��دار و عرضه‌کننده هم 
بالاخره پیش‌بینی‌ها محقق ش��د و معاملات 

نفتی در بورس انرژی به کمای کامل رفت. 
واقعیت این اس��ت که وزارت نفت به طور 
مش��هود هیچ رغبتی به عرضه نفت در بورس 
ن��دارد و برای ای��ن تصمیم ه��م انگیزه‌های 
متفاوتی وج��ود دارد، ازجمل��ه اینکه وزارت 

نفت مایل به ریس��ک روی منافع خود نیست 
چراکه وقتی می‌تواند نفت را به هر مش��تری 
به هر قیمت توافقی بفروش��د چرا آن را باید 

درقالب بورس به فروش برساند. 
در صورت ش��کل گرفتن فروش نفت در 
بورس ام��کان ع��دم تس��هیم عادلانه بین 
پالایش��گاه‌ها نیز وجود دارد یعنی با توجه 
به عرضه مح��دود توازنی که درحال حاضر 
بی��ن پالایش��گاه‌ها در دریاف��ت نف��ت خام 
به وج��ود آمده از بین م��ی‌رود و بعضی از 
پالایشگاه‌ها ناچار به تولید کمتر از ظرفیت 
می‌شوند و پالایش��گاه‌های جدید هم برای 
آغ��از فعالیت با نگران��ی به‌عنوان نبود نفت 
کاف��ی روب��ه‌رو می‌ش��وند در نتیجه وزارت 
نف��ت فعلا ترجیح می‌دهد ت��ا اطلاع ثانوی 

نبض بازار و ش��اهراه تقس��یم نف��ت را در 
اختیار خود نگه دارد. 

براس��اس این گ��زارش، در ح��ال حاضر با 
اینک��ه در بورس ان��رژی فرآورده‌های جانبی 
نف��ت در ح��ال معامله اس��ت ام��ا خبری از 
قرارداده��ا و عرض��ه نفت خ��ام در این بازار 
نیس��ت. درحالی‌که در ماده 13 قانون خروج 
غیر‌تورمی از رکود اس��تفاده از سازوکارهای 
بورس و ان��رژی در خریدوف��روش نفت خام 
در اولویت ق��رار گرفته، اما تاکنون هیچگونه 
تصمیمی در رابطه ب��ا عرضه این محصول با 
س��ازوکارهای مشخص در بورس اتخاذ نشده 
اس��ت و گویا بسیاری از مسئولان چشم خود 
را بر مزایای اس��تفاده از سازوکاری استاندارد 
و فوایدی که در پی خواهد داشت، بسته‌اند. 

ناکامی بورس نفت

شنبه
2613 دی 1394 مدیریت س�هام

گزارش2

مستعدترین روزهای هفته برای 
رشد بازار

بازار سرمایه کشور در هفته گذشته تلاطم نسبتا زیادی 
را تجربه کرد. با ش��روع معاملات در این هفته، ش��اخص 
کل چند واحد صعود را تجربه کرده و پس از چند دقیقه 
در مسیر نزولی قرار گرفت. نزول شاخص کل دو روز به 
درازا کشیده شد و پس از آن در روز میانی هفته، شاخص 
کل تغییر روند داد. صعود شاخص کل در روز دوشنبه، 
بیش از نیمی از نزول دو روز ابتدایی را پوش��ش داده و 
شرایط را نسبتا متعادل کرد. مسیر رو به بالای شاخص 
کل در روز سه‌شنبه نیز محفوظ ماند اما این روز پایانی 
معاملات بود که حماسه‌ساز شد. بازار در روز چهارشنبه 
با حاکمیت رنگ سبز سپری شده و شاخص کل در این 
جلس��ه 675 واحد رش��د کرد. بدین ترتیب، شاخص کل 
بازار بورس اوراق بهادار تهران در هفته معاملاتی گذشته 
با رشدی بیش از 850واحد به کار خود پایان داد. ارزش 
کل معام�الت در روزه��ای این هفته رفتاری نامتعادل از 
خود نش��ان داد و پراکندگی زیادی داش��ت. ارزش کل 
معاملات در روزهای ابتدایی هفته روندی نزولی داشت و 
پس از آن با افزایشی محسوس دو روز نوسانی را سپری 
کرده و در روز پایانی باری دیگر افزایش یافت. ش��رایط 
ارزش میانگی��ن معام�الت نه‌تنها بهتر از ارزش کل نبود، 
بلکه پیچیده‌تر از آن بود. روند تغییرات این فاکتور مهم 
بی‌نظم تلقی می‌شود اما با این وجود این بی‌نظمی توانست 

به کمک بازار آمده و معامله‌گران را دلگرم کند. 
ش��اید منطقی‌ترین دلیل برای رش��دهای اخیر بازار 
شرایط سیاسی موجود کشور تلقی شود. در روزهای اخیر 
صحبت‌های زیادی از اجرایی شدن برجام شنیده‌ایم و 
همین موضوع توانسته کمک زیادی به صعود بازار کند. 
معامله‌گران حقیقی با پویایی چش��مگیری پا به عرضه 
گذاش��تند و با معاملات پرهیجان خود ش��رایط مرده‌وار 
گذش��ته را تغیی��ر دادند. در دو هفت��ه معاملاتی اخیر، 
نویدهای نزدیک بودن زمان اجرایی شدن برجام بازار را 
لبریز از هیجان کرده و رنگ نویی به معاملات زده است. 
لذا به نظر می‌رس��د موج هیجانی بازار در این هفته به 
انتهای خود رسیده و شرایط بازار به آنچه بود بازگردد.  
با توجه به آنچه نقل ش��د، روزهای ابتدای هفته جدید 
را می‌توان به‌عنوان مستعدترین روزهای این هفته تلقی 
کرد. می‌توان انتظار داشت شاخص کل در این دو روز 
رشدی بیش از 1000 واحد را تجربه کرده و بدین ترتیب 
به خط روند مقاومتی نزولی خود برس��د. آزمون بزرگ 
شاخص کل و بازار روزهای دوشنبه و سه‌شنبه به وقوع 
خواهد پیوست، آن زمان که شاخص کل بخواهد نسبت 
به مقاومت موجود خود واکنشی به نمایش بگذارد. این 
واکنش می‌تواند مانند دفعه پیشین در یک سایه بلند 
خلاصه شده یا با شکست این مقاومت شرایط جدیدی 
را در بازار احساس کنیم. با توجه به شرایط حاضر و عدم 
رغبت دولت به صعودی شدن بازار، کمبود نقدینگی و 
احتمال طولانی شدن برداشتن تحریم‌ها، منطقی‌ترین 
سناریو آن است که این صعود نیز با رسیدن به مقاومت 
به نزولی دیگر تبدیل شود. بدین ترتیب انتظار می‌رود 
بازار تا زمان قرائت بیانیه مشترک ایران و طرف غربی 

سبز بماند. 

آماری جالب از خریداران و 
فروشندگان سهام از ابتدای سال

یکی از نکات بسیار مناسب که معمولا خریداران و 
فروشندگان حرفه‌ای در بورس به آن توجه می‌کنند، 
آمار تعداد خریدار و فروش��نده اس��ت. در این مطلب 
س��عی کرده‌ای��م آم��اری کام��ل در م��ورد خریدار و 

فروشندگان از ابتدای سال ارائه دهیم. 
فروردین‌م��اه به‌ط��ور میانگی��ن در ه��ر روز کاری 
21878 نفر اقدام به خرید کرده‌اند. این در حالی‌است 
که در همین ماه میانگین تعداد فروشندگان 19.779 
نفر بوده که نس��بت به تعداد خریداران کمتر اس��ت. 
به عبارتی دیگر سهام بیشتر از حالت تراکمی خارج 
ش��ده و بین س��هامداران خرد پخش ش��ده است.  در 
ماه اردیبهش��ت میانگین تع��داد خریداران روزانه در 
ب��ورس ب��ه 13201 نفر و تعداد فروش��ندگان نیز به 
13401 نفر روزانه رسیده است که تقریبا با هم برابر 
هستند. در خردادماه تعداد خریداران به صورت روزانه 
با کاهش زیاد به میانگین 9096 کد معاملاتی در روز 
رسیده است، اما تعداد فروشندگان نیز به‌طور همزمان 
کاهش پیدا کرده و به عدد 8650 رس��یده اس��ت. در 
خردادماه معاملات بسیار کم‌رمق بود. تیرماه وضعیت 
معاملات اندکی تغییر کرد. در این ماه تعداد خریداران 
به صورت میانگین روزانه به 15835 نفر رس��ید، اما 
تعداد فروش��ندگان نیز با ثبت میانگین 13297 کد 
معاملات��ی در روز، همچنان علائم خروج نقدینگی را 
حف��ظ کرد. مردادماه کم��اکان همین وضعیت ادامه 
داشت و میانگین تعداد خریدار روزانه 12498 نفر بود. 
تعداد فروش��ندگان نیز به صورت روزانه 11884 نفر 
رسید. در ماه شهریور روند رکود دوباره شدت گرفت 
به‌طوری‌که تعداد خریداران در این ماه به‌طور میانگین 
به روزانه 8643 نفر رسید و روزانه 7655 کد معاملاتی 
نی��ز به‌ط��ور میانگین اقدام ب��ه فروش کردند. مهرماه 
نی��ز همین روند ادامه داش��ت. در ای��ن ماه میانگین 
خریداران روزانه 9307 نفر بودند و فروش��ندگان نیز 
به 8527 نفر رس��ید. در آبان‌ماه نیز تعداد خریداران 
ب��ه 9007 نف��ر رس��ید. این در حالی ب��ود که تعداد 
فروش��ندگان نیز به 8143 نفر رس��ید. روند رکود در 
آذرماه نیز ادامه داشت. تعداد میانگین خریداران در 
این ماه به 8825 نفر روزانه و فروشندگان به 7611 
نف��ر رس��ید. در دی‌ماه ک��ه در حال حاضر در آخرین 
روزه��ای آن ب��ه س��ر می‌بریم، کمی از رکود کاس��ته 
ش��ده اس��ت به‌طوری‌که تعداد خریداران در روزهای 
این ماه به 13974 نفر و فروشندگان نیز به 13282 
نفر رس��یده‌اند که نسبت به ماه‌های گذشته وضعیت 
نسبتا بهتری را شاهد هستیم. اگرچه همچنان خروج 

نقدینگی به وضوح دیده می‌شود. 

عمق بازار

دریچه

گفت‌وگوی »فرصت امروز« با وحید شریف‌پور، تحلیلگر ارشد بازار سرمایه و مشاور سرمایه‌گذاری در بورس

قوانین و مقررات، مانع ورود سرمایه‌گذاران خارجی به بازار سرمایه 

بازار س�رمایه در هفته گذش�ته روزهای پرهیجانی را 
پشت سر گذاشت. پس از ماه‌های متمادی رخوت و رکود 

در بازار سرمایه که موجب عقب‌نشینی و سقوط شاخص 
کل شد س�رانجام روندی صعودی در بازار شکل گرفت، 
اگر چه برخی کارشناسان اعتقاد دارند به دلیل مشکلات 
موج�ود اقتص�ادی در عرصه جهانی و ضع�ف تقاضا در 

بازاره�ای نف�ت و فلزات، صع�ود فعلی بازار س�رمایه را 
نمی‌توان بر پایه محکمی استوار دانست. این روند موجب 
شده است تا نقش بازار سرمایه در تأمین سرمایه بیش از 
پیش کاهش یافته و فشار بیشتری به بانک‌ها وارد سازد؛ 

روندی که در صورت تداوم رکود بورس می‌تواند بانک‌ها 
را با فش�ارهای بیشتری برای تأمین اعتبار مواجه سازد. 
با وحید شریف‌پور، تحلیلگر ارشد بازار سرمایه و مشاور 
سرمایه‌گذاری در بورس در این باره به گفت‌وگو نشستیم.
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گزارش »فرصت امروز« از بازار ادویه

220هزار تن؛ مصرف سالانه ادویه‌ در ایران  سرمایه‌گذاری از نوع سنتی
س��رمایه‌گذاری در بازار ادویه به شکل سنتی و مدرن 
انجام می‌ش��ود. شیوه سنتی همان فله‌فروشی و حضور 
در دکان‌های سنتی است. اهمیت این سرمایه‌گذاری در 
این است که واحدهای مدرن سرمایه‌گذار که به فرآوری 
ادویه و بس��ته‌بندی آن می‌پردازند، معمولا ادویه مورد 
نیاز خود را از همین واردکنندگان عمده‌ تامین می‌کنند. 
همین امر هم نوعی از س��رمایه‌گذاری و در نتیجه کار و 
تجارت و درآمدزایی را رقم زده است و قدمتش به ده‌ها 
س��ال پیش برمی‌گردد. اما س��رمایه مورد نیاز برای این 
کار بسیار متفاوت است زیرا قیمت انواع ادویه از ‌7هزار 
توم��ان تا ‌60هزار تومان متغیر اس��ت و به این موضوع 
بستگی دارد که سرمایه‌گذار قصد داشته باشد چه نوع 
ادوی��ه و به چه میزان را وارد کش��ور یا خریداری کند. 
هزینه‌های دیگری نیز وجود دارد اعم از قیمت سرقفلی 
مغازه و همچنین فروش و اجاره‌بهای مغازه. به‌ویژه وقتی 
کس��ی بخواهد در مرکز بورس حضور داش��ته باشد که 
در م��ورد ادویه، بازار بزرگ تهران بورس اصلی این ماده 
خوراکی است. در همین راستا سراغ یکی از قدیمی‌های 
بازار ادویه رفته‌ایم تا از چند و چون س��رمایه‌گذاری در 

این حوزه بگوید. 

سنتی‌ها هم بازار خود را دارند
مه��دی وزیرنظام از تاج��ران قدیمی ادوی��ه در پله 
نوروزخ��ان واق��ع در بازار ب��زرگ تهران ب��ا بیان اینکه 
ادویه تولی��د داخل و ادویه وارداتی در کیس��ه‌های 50 
تا 100کیلویی وارد بازار می‌ش��ود، می‌گوید: معمولا ما 
در ه��ر خرید، 3 ت��ا 5 تن ادویه خری��داری می‌کنیم و 
برای اینکه از کیفیت و مرغوبیت ادویه مطمئن باشیم، 
خودمان آن را آس��یاب می‌کنیم. وی با اش��اره به اینکه 
کارخانه‌های فرآوری و بس��ته‌بندی ادویه هم معمولا از 
بازار و به همین شکل انواع ادویه را خریداری می‌کنند، 
اظهار می‌دارد: فعالیت بازار س��نتی و بازار مدرن ادویه 
منافاتی با یکدیگر ن��دارد. قاعدتا برندهایی که اقدام به 
فرآوری و بس��ته‌بندی ادویه می‌کنند، مشتریان خاص 
خود را دارند و ما هم مشتریان خود را داریم و هم نسل 

قدیمی و هم نسل جدید جزء مشتریان ما هستند. 

نگاه منفی قدیمی‌ها به سرمایه‌گذاری
وزیرنظام نگاهی منفی به سرمایه‌گذاری در این بازار 
دارد. به همین دلیل در پاسخ به این پرسش که آیا ورود 
به بازار ادویه در ش��رایط فعل��ی صرفه اقتصادی دارد یا 
خیر، می‌گوید: برای ورود به بازار هزینه ابتدایی مربوط 
به س��رقفلی مغازه است. سرقفلی هر مغازه هم هر متر 
بین 150میلیون تا 200میلیون تومان است. وزیر نظام 
در مورد فرصت سرمایه‌گذاری در بازار سنتی ادویه اظهار 
می‌دارد: اگر کس��ی بخواهد در بازار بزرگ تهران مغازه 
تهیه کند، سرقفلی‌اش بالا است و در خارج از فضای بازار 
هم باید یا به قیمت گزافی مغازه خریداری یا اجاره کند. 
وی همچنی��ن می‌گوید: در حال حاضر صرف نمی‌کند 

که کسی قدم در این راه بگذارد مگر اینکه از گذشته در 
این کار بوده باش��د. در واقع اگر فردی بخواهد سرقفلی 
بخرد و جنس تهیه کند، بهتر اس��ت که سرمایه خود را 
در بانک بگذارد و سود بگیرد. وزیرنظام تصریح می‌کند: 
با توجه به شرایط اقتصادی و رکود حاکم بر اقتصاد، اگر 
خود من مغازه‌ام را بفروشم و پول آن را در بانک بگذارم، 
بیشتر از تجارت ادویه سود به دست می‌آورم. اما من به 
دلیل علاقه‌ای که به این کار دارم و س��ابقه 60 ساله در 
این زمینه، ترجیح می‌دهم که در این تجارت باقی بمانم. 
وی در ادامه می‌گوید: 60 سال پیش که من این کار را 
ش��روع کردم، سرقفلی و قیمت اجناس تا این اندازه بالا 
نبود، اما هم‌اکنون اگر کس��ی بخواهد این کار را شروع 
کند، باید هزینه‌های س��نگینی را پرداخت کند و اصلا 

به‌صرفه نیست. 

نوسان قیمت‌ها
ای��ن تاجر ادویه در مورد قیمت‌ها و نرخ‌های فعلی در 
بازار ادویه می‌گوید: در حال حاضر قیمت چوب زردچوبه 
حدود 7هزار تومان، فلفل س��یاه حدود 40هزار تومان، 
چ��وب دارچین9800تومان، زنجبیل 16ه��زار تومان، 
میخک 40هزار تومان و انواع هل سبز از حدود 40هزار 
تا 60هزار تومان است. وی با بیان اینکه ادویه خورشت 
از چند قلم تشکیل شده است، اظهار می‌دارد: در برخی 
اقلام زردچوبه 7هزار تومانی، فلفل سیاه 40هزار تومانی، 
فلفل قرم��ز 8هزار تومان��ی، میخک 40ه��زار تومانی، 
دارچین 10ه��زار تومانی و... با هم ترکیب می‌ش��ود و 
قیم��ت آن به 10هزار تا 12هزار تومان می‌رس��د. البته 
یک نوع ادویه هم که شامل اقلام گران قیمتی نمی‌شود، 
قیم��ت آن 7 تا 8هزار تومان اس��ت. قیمت ادویه کاری 
هم که ترکیب 30 قلم محصول اس��ت، بین 10هزار تا 

14هزار تومان است. 
وی در مورد دلیل تفاوت کیفیت ادویه‌های موجود 
در ب��ازار اظهار می‌دارد: این تف��اوت کیفیت به دلیل 
ورود ای��ن ادویه‌ها از کش��ورهای مختلف و همچنین 
تفاوت در وضعیت زمین‌هایی اس��ت که ادویه در آن 
کشت یافته است. وزیرنظام با ذکر مثالی در این رابطه 
می‌گوید: مثلا زردچوبه چهار نوع است و از کشورهای 
هند، پاکس��تان، چین و برمه وارد کشور می‌شود که 
البته زردچوبه هندی هم چند نوع اس��ت، زیرا چوب 
زردچوبه به‌صورت ریشه و زیر خاک است و کشت آن 
نیاز به زمین بزرگ��ی دارد. وضعیت زمین‌ها هم فرق 
می‌کند و از همین رو ن��وع زردچوبه‌ها تفاوت دارد و 
برخی پررنگ‌تر و برخی کم‌رنگ‌تر اس��ت. وی با بیان 
اینکه ت�الش تاجران ادویه این اس��ت که ادویه‌های 
صددرصد خالص را در اختیار مش��تریان قرار دهند، 
تاکید می‌کند که وجود ادویه‌های غیرخالص در بازار 

انکارناپذیر است. 

نبض تند ادویه زیر پوست بازار جهانی

می��زان تقاضا ب��رای ادویه‌جات در س��طح جهان 
به‌ش��دت رو به افزایش اس��ت. به‌همین نس��بت هم 
تولید ادویه‌ها و گیاهان خوراکی از این دس��ت رشد 

بالایی را به خود می‌بیند. 
مفهومی ب��ه نام ارگانیک نیز به این رش��د کمک 
درخوری کرده است. کما اینکه توصیه‌های پزشکی 
برای مصرف ‌ادوی��ه و گیاهان دارویی موجب تمایل 
بس��یاری از مصرف‌کنندگان به سوی این محصولات 
ارگانیک ش��ده اس��ت، به‌طوری که ای��ن امر تغییر 
عادات غذایی و گرایش به سوی غذاهای سالم را در 
پی داش��ته است. همچنین تنوع زیادی که در میان 
این مواد خوراکی به چشم می‌خورد، موجب شده تا 
چاشنی بی‌بدیل میزهای غذا باشند. از طرفی تولید 
مواد‌غذایی بدون این چاشنی‌ها هم تقریبا غیرممکن 
شده است. به همین دلیل در بسیاری از مواد‌غذایی 
آماده، س��س‌ها، نوش��یدنی‌ها، نان‌ها، شیرینی‌ها و... 
از انواع مختلف این چاش��نی‌ها اس��تفاده می‌ش��ود 
و ادویه‌جات��ی مانن��د فلف��ل، زردچوب��ه، زنجبیل، 
گش��نیز، دارچین، زیره، گل میخک، س��یر، هل و... 
 ج��زء لاینفک بس��یاری از غذاها در سراس��ر جهان 

شده‌اند. 

مصرف‌کنندگان بزرگ بازار
کش��ورهای آمریکای ش��مالی، اروپایی و آسیایی 
س��هم بزرگی از ب��ازار جهان��ی مص��رف را به خود 
اختصاص داده‌اند. رش��د جمعیت در آسیا، مخصوصا 
در کش��ورهای در حال توس��عه مانن��د چین و هند 
و همچنی��ن ب��الا رفت��ن آگاه��ی مردم نس��بت به 
اس��تانداردهای زندگ��ی نیز از جمله دلایلی اس��ت 
که سهم مصرف آس��یایی‌ها را در بازار ادویه جهانی 
بالا برده اس��ت. همچنین با ظاهر شدن محصولات 
فست‌فود، تنقلات و صنایع قنادی در آسیا، این بازار 
فرصت‌های قابل توجهی را در این مناطق به دس��ت 
آورده است. اگرچه به طور سنتی مصرف ادویه‌جات 
در کشورهای آسیایی مانند هند همیشه رایج بوده، 
اما تغییرات جمعیتی در کشورهای غربی باعث رشد 
ای��ن بازار در این مناطق نیز ش��ده اس��ت و افزایش 
تقاض��ا برای مواد ارگانیک نیز مکمل این امر ش��ده 

است. 
نم��ک جایگزین و فلفل محصولات غالب این بازار 
هس��تند که بیش از 50درصد از سهم این بازار را به 

خود اختصاص داده‌اند. 
اس��تقبال از ادویه‌جات در سراس��ر جهان، حجم 
تجارت ب��ازار جهانی ادویه‌ج��ات را از 10.7میلیارد 
دلار در س��ال 2012 به 12.5میلیارد دلار در س��ال 
2013 رس��اند و پیش‌بینی می‌شود که تا پایان سال 

2019 این رش��د ب��ه 16.6میلیارد دلار برس��د. در 
سطح جهانی در سال 2012 اروپا و آسیا بزرگ‌ترین 
ب��ازار این تجارت را هم در می��زان حجم مصرفی و 
ه��م در ارزش مالی، به خود اختص��اص داده بودند 
و انتظار می‌رود که همین ش��رایط را در س��ال‌های 
آینده نیز دنبال کنن��د. به‌عنوان مثال حجم مصرف 
ادوی��ه در آس��یا از 409.4میلی��ون کیلوگ��رم در 
 س��ال 2008 ب��ه 511.1 کیلوگرم در س��ال 2012 

رسید. 
همچنین انتظار می‌رود بازار ادویه در اروپا تا سال 
2019 به ارزشی بیش از  5میلیارد و 723هزار دلار 
برسد. البته در کش��ورهایی مانند انگلستان، ایالات 
متحده و اس��پانیا مصرف س��رانه ادوی��ه پایین بوده 
و نرخ رشد س��الانه کمتری داش��ته‌اند، اما با تغییر 
ذائق��ه مصرف‌کنن��دگان در ای��ن کش��ورها، انتظار 
می‌رود طی س��ال‌های آتی این وقف��ه چندان طول 
نکش��د و مصرف ادویه به رشد بیش��تری برسد. در 
این میان در کش��ورهای آسیایی مانند هند و چین 
 در مقایس��ه با جمیعت زیاد آنها، مصرف سرانه‌شان 

پایین است. 
به هر ح��ال انتظار می‌رود ب��ازار جهانی ادویه در 
فاصله سال‌های 2014 تا 2020 از 12.179میلیون 
دلار ب��ه 16.134میلیون دلار با نرخ رش��د س��الانه 
4.9درصد افزایش یابد که در این میان جهانی شدن 
این محصولات و همچنین مزایای دارویی آنها منجر 

به چنین رشدی شده است. 

بازیگران بازار
برخ��ی تولیدکنن��دگان کلی��دی ای��ن صنعت در 
س��طح جهان عبارتند از: ش��رکت مک‌کورمیک در 
ایالات متحده، کمپانی بین‌المللی اولام در سنگاپور، 
کمپانی آریکا در ژاپن و شرکت مواد‌غذایی آسوشیتد 
در انگلی��س. همچنین از دیگر تولیدکنندگان معتبر 
ادوی��ه در جه��ان می‌توان ب��ه ش��رکت‌هایی نظیر 
 اورس��ت، ‌ام دی اچ، باری��ا، نس��تله، کن��ور و کرافت 

اشاره کرد. 
قابل ذکر اس��ت که بازار ادویه در جهان گونه‌های 
مختل��ف و متنوع��ی را در بر می‌گیرد ک��ه البته در 
ای��ن میان فلفل بیش��تر حجم مص��رف و فروش را 
دارد. در می��ان مهم‌ترین تولیدکنن��دگان ادویه در 
جه��ان، آفریقا مقام نخس��ت را دارد و بس��یاری از 
محصولات این بازار، در کش��ورهای آفریقایی تولید 
می‌ش��وند. نیجریه، زنجبیل تولی��د می‌کند و وانیل 
در ماداگاس��کار و آفریقای ش��رقی تولید می‌ش��ود. 
همچنین فلفل مالاوی معروف اس��ت. مصر نیز یکی 
از تولیدکنندگان عمده گیاهان ادویه‌ای، خوراکی و 

دارویی است. 

بازار هر کالایی ابتدا به ساکن 
با دو مس��ئله روبه‌رو اس��ت؛ یا 
کالایش از درون مرزهای کشور 
تامین می‌شود یا وارداتی است. 
اگر وارداتی باش��د یا بسته‌بندی 
وارد می‌شود یا به‌صورت فله‌ای. 
بنابراین گاه بازاری حجم وسیعی 
از کالا و خدمات��ش را از درون 
مرز‌ها تامین می‌کند، گاه بازاری 
بیش��ترین تکیه‌اش ب��ر واردات 
اس��ت و چش��مش ب��ه بیرون 
مرزهاس��ت. ادویه از آن دس��ت 
کالاهایی اس��ت که بیش��ترین 
تکی��ه را ب��ر واردات دارد. چون 
در ایران تنها حجم بسیار اندکی 
آن هم تنها حدود پنج قلم ادویه 
به‌صورت انبوه تولید می‌شود. در 
دنی��ا اما اقلام مختلف ادویه اعم 
دارچین،  فلف��ل،  از زردچوب��ه، 
زنجبی��ل و... تولید می‌ش��ود و 
هندوستان،  مانند  کش��ورهایی 
اندونزی، س��نگاپور و مالزی در 
تولی��د این محصولات پیش��رو 
هس��تند. ای��ن در حالی اس��ت 
که در ای��ران پنج ن��وع ادویه و 
ب��ه می��زان 50هزار ت��ن تولید 
می‌شود. از طرفی مصرف سالانه 
ادویه در کشورمان 220هزار تن 
اس��ت که 170هزار ت��ن آن از 
طریق واردات تامین می‌ش��ود. 
170ه��زار تنی که به‌ دو صورت 
فله‌ای و بسته‌بندی‌شده در بازار 
به‌فروش می‌رس��د. ن��وع فله‌ای 
همان شیوه سنتی خریدوفروش 
ادویه اس��ت و نوع بس��ته‌بندی 
در س��ال‌های اخی��ر رواج یافته 
ک��ه نوعی س��رمایه‌گذاری برای 
ادویه‌ج��ات  مدرن‌ت��ر  ف��روش 
اس��ت. در ه��ر صورت مس��ئله 
مهم نیاز بازار داخل��ی به ادویه 
اس��ت و حت��ی می‌ت��وان گفت 
بیش از 22میلیون خانوار ایرانی 
مصرف‌کنن��ده ای��ن مواد‌غذایی 
هس��تند. کارخانج��ات، صنایع 
تولیدکنن��ده مواد‌غذایی و حتی 
ارگان‌های پزش��کی نیز از دیگر 
مصرف‌کنندگان بزرگ این نوع 
از مواد‌غذایی هس��تند. بنابراین 
س��رمایه‌گذاری  فرصت‌ه��ای 

دارد.  وج��ود  ح��وزه  ای��ن  در 
اینکه ما نیز در این گزارش  کما
به چن��د و چون ب��ازار ادویه در 
ای��ران می‌پردازیم و ش��یوه‌ها و 
برای  سرمایه‌گذاری  هزینه‌های 
ورود به این بازار را در گفت‌وگو 
با کسبه سنتی بازار و مسئولان 
یکی از برنده��ای فرآوری ادویه 

بررسی می‌کنیم. 

منکر تقلب در بازار ادویه 
نیستیم

اما وقتی س��راغ ب��ازار تند و 
تیزی مانند ادوی��ه می‌رویم در 
نگاه نخس��ت حتما باید سره و 
ناسره‌اش را بررسی کنیم. به‌ویژه 
اینکه مس��ئله‌ای به نام تقلب در 
بازار ادویه ردپای��ی قوی دارد و 
ردیاب��ی آن هم کار مش��تریان 
نیست. این مسئله را با مسئولان 
صنف��ی ای��ن ح��وزه در می��ان 
نهاده‌ایم. رئیس اتحادیه عطاران 
و سقط‌فروشان و رئیس اتحادیه 
گیاهان دارویی منکر وجود تقلب 
در بازار ادویه نیستند و معتقدند 
از آنجا که ممکن است در ادویه 
آسیاب شده تقلبی وجود داشته 
باشد و موادی در آن افزوده شود 
که کیفی��ت را کاهش دهد، اگر 
م��ردم س��عی کنند ک��ه فلفل، 
زردچوبه و س��ایر اقلام ادویه را 

به‌صورت چوب و آس��یاب نشده 
از بازار خریداری کنند، بس��یار 

بهتر است. 

فقط 5ادویه در ایران تولید 
می‌شود

علیرض��ا رضای��ی قه��رودی، 
و  عط��اران  اتحادی��ه  رئی��س 
سقط‌فروش��ان با اشاره به تولید 
پنج نوع ادویه در ایران می‌گوید: 
زی��ره س��بز و زی��ره س��یاه در 
کرمان، فلفل قرمز در س��بزوار و 
گرگان، س��ماق در تبریز و گلپر 
در ش��هرهای شمالی کشورمان 
کش��ت و تولید می‌ش��ود. وی با 
بیان اینکه س��الانه 50هزار تن 
ادویه در کش��ور تولید می‌شود، 
اظهار م��ی‌دارد: مصرف داخلی 
سالانه ادویه در کشور 220هزار 
تن است که 170هزار تن آن از 
طریق واردات تامین می‌ش��ود. 
به گفته رضایی قهرودی، ادویه 
واردات��ی ش��امل زنجبیل، هل، 
زردچوبه، دارچین و فلفل سیاه 
اس��ت. رئیس اتحادی��ه عطاران 
و سقط‌فروش��ان در م��ورد این 
موضوع که گفته می‌شود در بازار 
ادوی��ه بعضا تقلباتی وجود دارد، 
می‌گوید: ش��اید به جرات بتوان 
گفت ح��دود 50درص��د ادویه 
موج��ود در بازار تقلب��ی بوده و 

دارای ناخالصی است. 

مهم‌ترین بازیگران بازار 
ایران

در همین ارتب��اط و در مورد 
اوضاع کلی ب��ازار ادویه و میزان 
تولید در ایران، جلیل مغازه‌ای، 
رئیس اتحادی��ه گیاهان دارویی 
نیز با بیان اینکه بسیاری از اقلام 
ادویه اص�ال در ای��ران به عمل 
نمی‌آید، اظهار می‌دارد: ادویه از 
کشورهایی مانند هند، اندونزی، 
س��نگاپور و مالزی وارد کش��ور 
می‌شود. وی با اش��اره به اینکه 
در س��الی که محص��ول خوبی 
داش��ته باش��یم حدود 20هزار 
تن زیره س��بز در کش��ور تولید 
می‌شود، تصریح می‌کند: سالانه 
بخش قابل توجهی از زیره سبز 
تولیدی، به خارج از کشور صادر 
می‌ش��ود ک��ه میزان ص��ادرات 
بس��تگی به وضعیت بازار دارد. 
مغازه‌ای در ادامه می‌افزاید: البته 
در سال‌هایی که میزان بارندگی 
کم اس��ت، می��زان تولی��د زیره 
سبز هم کاهش می‌یابد و حتی 
ممکن است به ‌8هزار تا 10هزار 
تن کاهش بیابد. اما باز هم بخش 
عمده‌ای از ای��ن محصول صادر 

می‌شود. 
وی با بی��ان اینکه ب��ه دلیل 

کاهش ش��دید تولید زیره سیاه 
و مص��رف ب��الای آن، صادرات 
آن ممنوع اس��ت، می‌گوید: در 
سال‌های اخیر میزان تولید زیره 
س��بز به 10تن کاه��ش یافته و 
علت این است که این محصول 
در سطح بالایی کشت نمی‌شود. 
مغازه‌ای با اش��اره به اینکه زیره 
س��یاه بیش��تر در کرمان و زیره 
س��بز در مشهد، س��بزوار، قم و 
تبریز کش��ت و تولید می‌شود، 
عنوان می‌کند: زیره سبز عمدتا 
ب��ه کش��ورهای اروپای��ی صادر 
می‌ش��ود و در این کشورها زیره 
س��بز در تولید دارو ه��م مورد 

استفاده قرار می‌گیرد. 
مغازه‌ای همچنی��ن در مورد 
وج��ود تقل��ب در ب��ازار ادوی��ه 
می‌گوید: از آنجا که ممکن است 
در ادویه آس��یاب ش��ده تقلبی 
وجود داش��ته باشد و موادی در 
آن افزوده ش��ود ک��ه کیفیت را 
کاه��ش دهد، اگر مردم س��عی 
کنند که فلفل، زردچوبه و سایر 
اقلام ادوی��ه را به‌صورت چوب و 
آسیاب نش��ده از بازار خریداری 
کنند، بسیار بهتر است. مغازه‌ای 
در پایان خاطر نش��ان می‌کند: 
به غیر‌از مواردی که گفته ش��د، 
تقل��ب دیگ��ری در ب��ازار ادویه 

نمی‌تواند وجود داشته باشد. 

فرصتی که دیده نشده است
آنچ��ه در حوزه صادرات ادویه 
قابل بحث است، صادرات فله‌ای 
زیره به کش��ورهای خواهان این 
محصول ایرانی است. تاکنون هم 
اقدامی برای س��رمایه‌گذاری در 
حوزه بسته‌بندی این مواد نشده 
است، بلکه همانند زعفران، پسته 
و انجی��ر ایرانی در گونی، کارتن 
موز و به ش��کل‌های تاس��ف‌بار 
دیگر صادر می‌شود. در حالی که 
صادرات در قامت بسته‌بندی هم 
ارزش افزوده بسیار بیشتر را رقم 
می‌زند و هم ارزآوری بیشتری را 
نصیب فعالان تجاری این حوزه 
می‌کند. مهم‌ت��ر اینکه فرصتی 
مغتن��م برای اس��تخدام نیروی 
انس��انی بیشتر و اش��تغال‌زایی 

پایدار است. 

بازار جهانیباشگاه سرمایه‌گذاران

سرمایه‌گذاری

در بخش گ��زارش بازار ادویه در 
ایران به وارداتی بودن بخش اعظم 
این مواد خوراکی پرداختیم. بخشی 
که بی��ش از 170هزار تن در طول 
سال اس��ت. اما شیوه خریدوفروش 
ای��ن میزان تنها در حالت س��نتی 
و حض��ور در دکان‌ها و حجره‌های 
بازارهای سنتی نیس��ت. امروز در 
قفسه‌های فروشگاه‌های زنجیره‌ای، 
سوپرمارکت‌ها و سایر فروشگاه‌های 
سطح شهر ش��اهد حضور ادویه در 
قامت بسته‌بندی‌هایی هستیم که 
طی ف��رآوری ادویه خ��ام وارداتی 
تولید می‌ش��وند. معم��ولا در این 
کارخانه‌ها، ان��واع ادویه‌ها به‌صورت 
چوب وارد می‌ش��ود و پس از طی 
ک��ردن مراحل مربوط ب��ه فرآوری 
و بس��ته‌بندی، وارد ش��بکه فروش 
می‌شود. اما زمانی یک سرمایه‌گذار 
اقتص��ادی  توجی��ه  از  می‌توان��د 
س��رمایه‌گذاری در ای��ن صنع��ت 
مطمئن ش��ود که ب��رای آن طرح 
توجیه��ی تهیه ش��ود. هرچند به 
نظر می‌رس��د در شرایط اقتصادی 
فعل��ی، راه‌اندازی واح��د فرآوری و 
بسته‌بندی ادویه آن هم در مقیاس 
کوچک، اقدام اش��تباهی است. در 
این رابطه و در مورد میزان سرمایه 
لازم ب��رای ورود به بازار ادویه‌جات 
فرآوری‌شده گفت‌وگویی داشته‌ایم 
با الهه الهی، مس��ئول فنی شرکت 
س��بزی ایران و تولیدکننده ادویه‌ 
فرآوری ش��ده با برند ترخینه. این 
مقام مسئول در مورد دستگاه‌های 
مورد نیاز برای بسته‌بندی و فرآوری 
ادویه می‌گوید: ادویه‌هایی که چوب 
آنها وارد کشور می‌شود، مانند چوب 
دارچین و چوب زردچوبه حتما باید 
آسیاب شود و این آسیاب کردن در 

چند مرحله انجام می‌شود. 
وی با اشاره به اینکه برای فرآوری 
و بس��ته‌بندی ادویه به آسیاب‌های 
مختلفی اعم از س��وزنی و چکشی 
و دستگاه بس��ته‌بندی ساشه و در 
مورد ادویه‌های میکس به دستگاه 
بلندر نیاز است، اظهار می‌کند: پس 
از آسیاب ش��دن، ادویه به قسمت 
بسته‌بندی می‌رود که دستگاه‌های 
بس��ته‌بندی هم اتوماتیک هستند 

و معم��ولا در ظ��روف پ��ت، ای��ن 
بس��ته‌بندی انج��ام می‌ش��ود. وی 
در ادامه می‌افزای��د: به‌طور‌کلی در 
حال حاضر کارخانه‌ه��ای فرآوری 
و بس��ته‌بندی ادویه باید آس��یاب 
صنعت��ی خریداری کنن��د که این 
نوع آسیاب در ایران تولید می‌شود 
و موجود اس��ت و نیازی به واردات 
آن وج��ود ن��دارد. البت��ه می‌توان 
به‌طور‌کل��ی این موض��وع را مطرح 
کرد که هیچ‌کدام از دس��تگاه‌های 
مربوط ب��ه فرآوری و بس��ته‌بندی 
ادویه وارداتی نیست. اما از آنجایی 
که نوآوری از جمله مواردی اس��ت 
که یک برند را زن��ده نگه می‌دارد، 
برند ترخینه هم با تولید ادویه‌هایی 
با کاربردهای جدید سعی در حفظ 

بازار دارد. 

بدون طرح توجیهی وارد بازار 
نشوید

وی درخص��وص این موضوع که 
چگونه یک سرمایه‌گذار این موضوع 
را ارزیابی کن��د که راه‌اندازی واحد 
فرآوری و بسته‌بندی ادویه به‌صرفه 
اس��ت یا خیر، می‌گوید: این موارد 
بای��د در طرح توجیه��ی که برای 
کار تهیه و تدوین می‌ش��ود، لحاظ 
شده و به‌نوعی تمام آیتم‌ها در نظر 

گرفته شود. 
خاطرنش��ان  ادام��ه  در  اله��ی 
می‌کن��د: در ط��رح توجیهی این 
موارد در نظر گرفته می‌شود که اگر 
فردی قصد داش��ته باشد کارخانه 
ادویه ایج��اد کند، باید چه متراژی 
را در نظر بگی��رد، اگر زمین، ملک 
شخصی باشد چه هزینه‌هایی دارد 
و اگر اس��تیجاری باش��د، وضعیت 
هزینه‌ها به چه صورت خواهد بود، 
چه تعداد دس��تگاه باید خریداری 
ش��ود و به چ��ه میزان پ��ول باید 
صرف هزینه‌های آب و برق و غیره 
شود. در این شرایط طرح توجیهی 
مش��خص می‌کند که آیا راه‌اندازی 
واحد فرآوری و بس��ته‌بندی ادویه 
برای یک سرمایه‌گذار به‌صرفه است 

یا خیر. وی با تاکید بر اینکه س��ود 
کار تولیدی بستگی به تیراژ و مقدار 
دارد، عنوان می‌کند: به‌عنوان مثال 
اگر ی��ک کارخان��ه روزانه 10کیلو 
ادویه فرآوری و بس��ته‌بندی کند، 
اصلا به س��ود و صرف��ه اقتصادی 
دس��ت نخواهد یاف��ت، زیرا قیمت 
تمام ش��ده محصول ای��ن کارخانه 
نس��بت ب��ه کارخانه‌ای ک��ه تولید 
بالایی دارد، فاصل��ه زیادی خواهد 

داشت. 

سود در تیراژ است
ام��ا ش��یوه‌های س��وددهی یک 
واح��د ف��رآوری ادویه در ب��ازار به 
چه صورت اس��ت. الهی در این باره 
می‌گوید: س��وددهی یک کارخانه 
فرآوری ادویه تنه��ا در تیراژ بالای 
تولید اس��ت وگرن��ه کارخانه‌های 
نوپا و کوچک فرآوری و بسته‌بندی 
ادویه ممکن است که در مدت‌زمان 
کوتاهی تعطیل ش��وند زیرا س��ود 
در تیراژ و تولید بالاس��ت و هرچه 
کارخان��ه بزرگ‌تر و تولی��دات آن 
بیش��تر باش��د، قیمت تمام‌ش��ده 
پایین‌تر می‌آید و س��ود بیش��تری 
تولیدکننده می‌ش��ود. وی  نصیب 
همچنین اضاف��ه می‌کند: بنابراین 
در شرایط اقتصادی فعلی راه‌اندازی 
واحد فرآوری و بس��ته‌بندی ادویه 
در مقیاس کوچک، اقدام اشتباهی 
اس��ت. الهی در ادامه سخنانش و با 
اشاره به اینکه فرآوری و بسته‌بندی 
ادویه در فضای کوچک امکان‌پذیر 
نیس��ت و حداقل باید یک‌هزار متر 
به این امر اختص��اص بیابد، اظهار 
می‌دارد: آس��یاب کردن ادویه گرد 
و خاک بس��یار ش��دیدی را ایجاد 
می‌کند و علاوه بر بزرگی فضا، باید 
تهویه بسیار قوی و انبار مناسب و 
به دور از رطوبت هم داش��ته باشد. 
الهی در ادامه تاکید می‌کند: اتفاقا 
ادویه‌ها جزو آن دسته از مواد‌غذایی 
هس��تند که رطوبت در آنها بسیار 
تاثیرگذار اس��ت. یعنی اگر تهویه و 
محل انبار درست و اصولی نباشد، 

ادویه رطوبت ج��ذب می‌کند و در 
نهایت کپک می‌زن��د. وی در مورد 
تع��داد نیروی انس��انی م��ورد نیاز 
برای واحد فرآوری و بس��ته‌بندی 
ادویه می‌گوید: تعداد نیروی انسانی 
بستگی به این موضوع دارد که یک 
کارخان��ه چند دس��تگاه در اختیار 
داشته باش��د و معمولا به ازای هر 
یک دستگاه باید دو نیروی انسانی 
در نظر گرفته ش��ود. البت��ه بنا به 
وس��عت و میزان تولید کارخانه به 
چند کارگر انبار و کارگر جابه‌جایی 

هم نیاز است. 

500میلیون تومان؛ حداقل 
میزان سرمایه‌گذاری 

الهی در پاسخ به این پرسش که 
یک س��رمایه‌گذار باید چه میزان 
راه‌اندازی  ب��رای  س��رمایه‌گذاری 
کارخان��ه فرآوری و بس��ته‌بندی 
ادویه انج��ام دهد، اظهار می‌دارد: 
ب��ه ف��رض اینک��ه مل��ک ای��ن 
س��رمایه‌گذار، شخصی باشد و در 
یک سوله یک‌هزار متری که متراژ 
حداقل اس��ت، آغاز به کار کند و 
با احتس��اب نیروی انسانی مورد 
نیاز برای بخ��ش اداری و حداقل 
15 کارگ��ر و مدیر، در مجموع به 
حدود20پرسنل نیاز داشته باشد، 
باید س��رمایه‌گذاری ‌500میلیون 
تومانی انجام دهد. این مس��ئول 
فن��ی در م��ورد ای��ن موضوع که 
ای��ن صنعت  س��رمایه‌گذاری در 
پس از گذش��ت چ��ه مدت‌زمانی 
به بازدهی می‌رسد، می‌گوید: این 
موضوع به ش��رایط بازار بس��تگی 
دارد. ام��ا در‌مجم��وع اگ��ر واحد 
تولیدی س��عی و ت�الش لازم را 
انج��ام دهد، بتوان��د در بازار دوام 
بی��اورد، به‌خوب��ی بازاریابی کند، 
محصولات خود را به‌خوبی معرفی 
کند، تبلیغات خوبی داشته باشد، 
محص��ولات باکیفیتی تولید کند، 
مشتریان خوش‌حساب و پشتوانه 
مالی نس��بی داشته باشد و موفق 
به دریافت تسهیلات شود، ممکن 

اس��ت پس از یک تا دو س��ال به 
سوددهی نسبی برسد. 

نوآوری نکنید، از گردونه بازار 
حذف می‌شوید

الهی در ادامه می‌افزاید: در حال 
حاضر تنوع محصولات بسیار زیاد 
اس��ت و کارخانه‌ای که جدیدا وارد 
این عرصه می‌شود، باید ادویه‌های 
خاص با بس��ته‌بندی خ��اص ارائه 
دهد، زی��را اگر ی��ک کارخانه نوپا 
بخواهد همی��ن ادویه‌های موجود 
در بازار را تولی��د کند، امکان دارد 
که در س��ال اول و دوم فعالیت، از 
گردونه حذف شود. وی در پاسخ به 
این پرسش که یک واحد فرآوری و 
بسته‌بندی ادویه برای اینکه به برند 
تبدیل شود، باید چه هزینه‌هایی را 
پرداخت کند، اظهار می‌دارد: قاعدتا 
بای��د هزینه‌های معن��وی و مادی 
بسیاری را پرداخت کند. همان‌طور 
که تاکنون ترخینه هم هزینه‌های 
زی��ادی را پرداخ��ت کرده اس��ت. 
هزینه‌های معنوی ترخینه این بوده 
که بیش از 30 س��ال است در این 
ش��رایط اقتصادی در حال دست و 
پنجه نرم کردن است و بسیاری از 
مش��کلات و سختی‌ها را پشت سر 
گذاشته و ناامید نشده است. هزینه 
تبلیغ��ات و جل��ب رضایت‌مندی 
مش��تری و اهمی��ت ب��ه کیفیت 
محصولات ه��م هزینه‌های مادی 
است که ترخینه برای تبدیل شدن 
ب��ه یک برند پرداخته اس��ت. الهی 
در ادامه می‌افزاید: ش��اید به ظاهر 
این‌گون��ه به نظر بیاید که تبلیغات 
نخس��تین موضوعی است که یک 
برند را می‌سازد اما اینطور نیست و 
در واقع تبلیغات، یک مکمل است. 
در حقیق��ت اصلی‌ترین موضوعی 
که ی��ک محصول را تبدیل به برند 
می‌کند، کیفیت آن محصول است. 
حت��ی می‌ت��وان این‌گونه گفت که 
رضایت‌من��دی یک مش��تری که 
دهان‌به‌دهان به مش��تریان دیگری 
کارآمدتر  بس��یار  منتقل می‌شود، 
از تبلیغ��ی اس��ت ک��ه در رادیو و 
تلویزیون و س��ایر رسانه‌ها منتشر 

می‌شود. 

فرآوری ادویه؛ فرصت تجارت و کسب سود

تلفن مستقیم: 86073269شماره 420 www.forsatnet.ir

ترجمه: فهیمه خراسانی

المیرا اکرمی
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ب�رای فرد کار هنگامی لذت‌آفرین اس�ت که خصلت 
آفرینندگی داشته باشد و محتوای زندگی او را تشکیل 
دهد، به‌گونه‌ای‌که با انجام آن احس�اس رضایت درونی 
کند. اما اگر انسان ناچار باشد صرفا برای تامین سوخت 
بدن کار کند و از انجام آن دچار ش�وق و لذت نش�ود، 

احس�اس بیگانگی از کار برای او ب�ه وجود می‌آید. هر 
زمانی که انس�ان از کار خود لذت نبرد و شوق خلاقیت 
و آفرینندگی نداش�ته باش�د، در این حالت احس�اس 
می‌کند که کار می‌کند تا صرفا نیروی خود را در معرض 
ف�روش بگذارد، درنتیجه کار ب�رای او جنبه یک عامل 

خارج�ی را پیدا می‌کن�د و او را از درون ارضا نمی‌کند. 
او در ای�ن حالت نمی‌تواند توانایی‌ه�ای خود را به‌طور 
واقع�ی و ارضاکننده به اثبات برس�اند، درنتیجه از کار 
خود احساس رضایت نمی‌کند و ناشاد است. زمانی که 
انس�ان دچار کم‌کاری، تعارض و بیزاری از کار می‌شود 

به‌طوری‌ک�ه نهایتا به ترک خدمت او می‌انجامد، ممکن 
است این س�وال پیش بیاید که چگونه این اتفاق روی 
داده اس�ت. »فرصت ام�روز« در گفت‌وگو با حبیب الله 
شاهرکنی، مدرس دانشگاه این موضوع را مورد بررسی 

قرار داده است. 

شنبه
2615 دی 1394 کافه مدیران

جلب رضایت کارمندان با ترفندهای 
روان‌شناسی سازمانی

در طول س��ال‌های پس از جنگ‌های جهانی تلاش 
دولت‌های مختلف برای رش��د و توسعه اقتصادی چند 
برابر گذش��ته شد. ش��کل‌گیری رش��ته روان‌شناسی 
صنعتی-س��ازمانی، در کش��ورهای غربی توجه سایر 
کشورهای در حال توس��عه را نیز به سمت مفاهیمی 
چون رضایت شغلی، تنیدگی شغلی، فرسودگی شغلی، 
انگیزش، تعهد سازمانی و. . . افزایش داد، تا جایی که در 
سازمان‌های کنونی، تیم مدیریت و منابع انسانی، برای 
مسائل روان‌ش��ناختی کارکنان، اهمیت زیادی قائلند. 
مدی��ران موفق نیز اغلب تلاش دارن��د با به روز کردن 
اطلاعات‌شان از تازه‌ترین تکنیک‌ها برای ارتقای سطح 

مجموعه تحت سرپرستی خود بهره گیرند. 
رضایت شغلی چیست؟ 

س��اده و کلی‌ترین تعریف از رضایت ش��غلی، شامل 
ارزیابی کلی کارکنان نس��بت به کارش��ان است که به 
واس��طه احساس��ات، رفتارها و نگرش شکل می‌گیرد. 
نظریه‌های متعددی در خصوص رضایت شغلی وجود 
دارد که بر پایه پژوهش‌های پر تعداد ش��کل گرفته‌اند. 
برخی نظریه‌های مرتبط با رضایت شغلی معتقدند برای 
افزایش رضایت ش��غلی بیش از هر عامل دیگری، نیاز 
به انگیزه ش��غلی وجود دارد. در نتیج��ه برای افزایش 
انگیزه و به تبع آن ارتقای رضایت ش��غلی راهکارهایی 

را پیشنهاد می‌دهند: 
نظریه انتظار 

براس��اس این نظریه مردم باور دارند که بین تلاش، 
عملکرد و نتیجه رابطه مستقیم وجود دارد. در نتیجه 
در قب��ال تلاش و عملکرد مثبت خ��ود انتظار پاداش 
دارند. ع��دم توجه به این خصل��ت باعث افت رضایت 

کارکنان و فرسودگی شغلی خواهد شد 
نظریه تعیین هدف 

در ای��ن روش، ب��رای کارمندان ی��ک هدف تعیین 
می‌شود. برای مثال تولید تعداد مشخصی کالا، براساس 
تحق��ق این اهداف، کارمندان انگی��زه لازم برای انجام 
وظایف خود را کسب و با رضایت بیشتری کار خواهند 
کرد. اما بر این نظریه ضعف‌هایی وارد است. گاه استفاده 
از روش تعیی��ن هدف نتیجه معکوس داده و تمرکز بر 

هدفی مشخص، سایر بخش‌ها را تضعیف می‌کند 
تبادل اجتماعی و نظریه برابری 

براس��اس این نظریه، در هر سازمان سه نوع رابطه 
ش��غلی حاکم اس��ت: 1. روابط توأم با تعهد اخلاقی و 
تعهد شغلی دوسویه 2. رابطه براساس درخواست‌های 
سازمان از کارمند 3. رابطه کاملا نابرابر که در این نوع 
رابطه تمامی خواست‌های کارمند به‌طور کامل نادیده 
گرفته می‌ش��ود. بدیهی اس��ت که در رابطه نوع اول 
رضایت شغلی در بالاترین و در رابطه شغلی نوع آخر 

رضایت شغلی در پایین‌ترین سطح قرار دارد. 
نظریه تئوری نیاز مک کلیلند 

این نظریه از ش��ناخته ش��ده‌ترین نظریات در حوزه 
رضایت ش��غلی محس��وب می‌ش��ود و براس��اس آن 
انسان‌ها س��ه نیاز اصلی دارند، نیاز به قدرت، موفقیت 
و تعلق. هر فرد در بخش��ی از ای��ن نیاز‌ها ضعیف‌تر و 
در بخشی قوی‌تر است. سنجش کارکنان براساس این 
نیازها، کمک می‌کند افراد در جایگاه‌های مناسب خود 

استخدام شده و رضایت شغلی بالاتری داشته باشند 
تئوری دو عاملی هرزبرگ 

دیدگاه این تئوری بر دو فاکتور انگیزه و بهداش��ت 
تأکی��د دارد. درواقع این نظریه، انگیزه و بهداش��ت را 
دو عامل اساس��ی برای افزایش به��ره‌وری و عملکرد 
می‌داند. اهمیت مواردی چون نظارت فنی، سیس��تم 
پ��اداش، سیاس��ت‌های داخل س��ازمانی و. . . در این 

تئوری بسیار زیاد است. 
)JCM(  نظریه مدل پنج عاملی

تن��وع مهارت‌ها، هویت ش��غلی، اهمیت ش��غلی، 
اس��تقلال کاری و بازخورد ش��غلی پنج عامل اساسی 
هس��تند که بنا بر دیدگاه پنج عامل��ی عملکرد افراد 
را تحت تأثیر ق��رار می‌دهند و به ایجاد انگیزه کمک 

می‌کنند. 
تئوری روانی توانمند‌سازی 

در این نظریه مدیران به‌عنوان متولیان س��ازمان و 
افرادی لایق وظیفه دارند شیوه‌های توانمندسازی در 
س��ازمان را اجرا کنند، به اشتراک گذاشتن تجربیات 
و اطلاعات در س��ازمان، ایجاد اس��تقلال و تش��کیل 
تیم‌های شغلی از رایج‌ترین تکنیک‌های مدیران برای 

افزایش توانمندی‌های کارکنان هستند. 
روش‌های افزایش انعطاف‌پذیری شغلی 

پژوهش‌ه��ای جدی��د نش��ان می‌دهد ه��ر اندازه 
انعطاف‌پذیری ش��غلی افزایش یابد، رضایت ش��غلی 
اف��راد نیز افزایش می‌یابد. بس��یاری از س��ازمان‌های 
موفق در زمانبندی ش��غلی و حت��ی تزیین دفتر کار، 
از کارکنان سازمان نظرسنجی می‌کنند و تلاش دارند 
شیوه‌های رایج سنتی را دستخوش تغییرات منعطف 

و سازشکارانه سازند. 

آزموده

دریچه

کارشناس�ان عوام�ل متع�ددی را در به 
وج�ود آم�دن بیگانگ�ی از کار موثر می 
دانند. به نظر شما بیگانگی از کار چگونه 

شکل می‌گیرد؟
وقت��ی انس��ان ب��ه کار می‌پ��ردازد، درواقع 
می‌خواه��د کارایی حقیقی خ��ود را به اثبات 
برس��اند. او در رون��د کار خود را می‌س��ازد و 
برایش زیستن، یعنی »کار کردن«. به عبارت 
دیگر او نمی‌تواند احس��اس وج��ود کند مگر 
آنکه بتواند با انجام دادن کار توانایی خود را به 
اثبات برس��اند. این نتیجه کار است که انسان 
را نس��بت به توانایی‌های خ��ود آگاه می‌کند. 
به‌طوری‌که می‌توان گفت آگاهی وی از کار به 
دست می‌آید و وقتی این کار جنبه اجتماعی 
داشته باشد شعور اجتماعی برای فرد حاصل 

می‌شود. 
گوهر آدمی که مجموعه‌ای اس��ت از روابط 
اجتماعی، غرایز، اخلاق، ش��یوه رفتار و طرق 
ارتباط ب��ا دیگران محصول وج��ود اجتماعی 
اوس��ت که با فعالیت عملی فرد، با فعالیت او 
در خل��ق ارزش‌های مادی و معنوی و با خلق 

جهان به معنی واقعی شکل می گیرد. 
با توجه به آنچه که اشاره کردید باید چه 
شرایطی به وجود بیاید تا یک فرد از کار 
خود لذت ببرد و چ�ه زمانی این موضوع 

محقق می شود؟
برای فرد کار هنگامی لذت‌آفرین اس��ت که 
خصلت آفرینندگی داش��ته باش��د و محتوای 
زندگ��ی او را تش��کیل ده��د، به‌گونه‌ای‌که با 
انجام آن احساس رضایت درونی کند. اما اگر 
انسان ناچار باش��د صرفا برای تامین سوخت 
ب��دن کار کن��د و از انجام آن دچار ش��وق و 
لذت نشود، احس��اس بیگانگی از کار برای او 

به وجود می‌آید. 
اش�اره کردید که برای ف�رد کار هنگامی 
لذت‌آفرین است که خصلت آفرینندگی 
داش�ته باش�د و محت�وای زندگ�ی او را 
تش�کیل دهد. به عقیده ش�ما چه زمانی 

فرد احساس بیگانگی از کار می‌کند؟
هر وق��ت انس��ان از کار خود ل��ذت نبرد و 
شوق خلاقیت و آفرینندگی نداشته باشد، در 
این حالت احس��اس می‌کند که کار می‌کند تا 
صرفا نیروی خود را در معرض فروش بگذارد، 
درنتیجه کار برای او جنبه یک عامل خارجی را 
پیدا می‌کند و او را از درون ارضا نمی‌کند. او در 
این حالت نمی‌تواند توانایی‌های خود را به‌طور 
واقعی و ارضاکننده به اثبات برساند، درنتیجه 
از کار خود احس��اس رضایت نمی‌کند و ناشاد 
است. در چنین شرایطی نیروی فکری و بدنی 
او به جای تکامل یافتن، رو به زوال می‌گذارد. 
جسمش احساس خس��تگی می‌کند و نیروی 
فکری‌اش دچ��ار اختلال می‌ش��ود، بنابراین، 
فرد خود را خارج از کارش احس��اس می‌کند، 
چ��ون جنبه اجب��ار دارد و ن��ه از روی میل و 
علاقه، انج��ام این کار نه برای ارضای نیازهای 
درونی که صرفا برای ارضای نیازهای خارجی 
است، در چنین شرایطی، نتیجه کار او امتداد 
خواس��ت‌های درونی او نیس��تند، بلکه عناصر 
غریبه و مزاحمی هس��تند که هس��تی خود را 
بر انسان تحمیل کرده‌اند و وقتی انجام چنین 
کاری مطلق ش��ود موجب جدایی و بیگانگی 
انس��ان از خواست‌های درونی‌اش می‌شود و به 
این ترتیب با خود بیگانه می‌ش��ود که می‌توان 

این حالت را »از خود بیگانگی« نامید. 
از ای��ن لح��اظ، بیگانگ��ی در صورتی پیش 
می‌آی��د که انگیزه کار ن��ه »نیازهای درونی« 
بلکه »نیازهای بیرونی« او باش��د. یعنی وقتی 
که انس��ان ناچار باش��د برای ادامه حیات کار 
خود و در واقع »خویشتن‌ خود را« مانند کالا 

بفروشد. 
اگر بخواهیم کمی ملموس‌تر »بیگانگی از 

کار« را بی�ان کنیم چگون�ه می‌توانیم آن 
را ش�رح دهیم و چ�ه علل�ی در آن موثر 

هستند؟
بنده س��عی کرده‌ام علل »بیگانگی از کار« 
را در 20م��ورد توضی��ح ده��م ک��ه در ادامه 

می‌خواهم آنها را بگویم. 
عل��ت اول اینکه در وهله نخس��ت انس��ان 
اس��تعدادهایی دارد ک��ه بهره‌گیری صحیح از 
این استعدادها شوق کار کردن در او را تقویت 
می‌کند ولی متاسفانه در بسیاری از سازمان‌ها 
افراد، متناس��ب با استعداد و مهارت‌های خود 
ب��ه کار گماش��ته نمی‌ش��وند ک��ه نتیجه آن 

بی‌علاقگی فرد نسبت به کار محوله است.
عل��ت دوم اینک��ه هرکس��ی که ب��ه کاری 
مشغول می‌شود، هدف اولیه او تامین نیازهای 
مادی زندگی اس��ت. چنانچه درآمد و مزایای 
حاص��ل از کار، نیازهای مادی ف��رد را تامین 
نکن��د و در مقاب��ل کار انجام ش��ده، حقوق و 
مزایای مناس��ب پرداخت نشود، از کار دلسرد 
می‌شود خصوصا اگر در یک سازمان، حقوق و 
مزایا نه براساس عدالت بلکه بر مبنای تبعیض 

بین افراد توزیع شود. 
علت س��وم اینکه هر فرد به لحاظ ش��ئون 
اجتماعی دارای شخصیت قابل احترامی است 
و یکی از بالاتری��ن عواملی که می‌تواند حس 
اعتمادبه‌نفس را در فرد برانگیزد، کاری است 
که انسان با انجام آن، احساس احترام و مفید 

بودن می‌کند. لذا تحقیر انس��ان‌ها در محیط 
کار به هر ش��کل ممک��ن، آنها را نس��بت به 

سازمان و کار محوله بدبین می‌سازد. 
علت چهارم اینکه ش��وق پیشرفت و ارتقا و 
داشتن غنای شغلی، تصویر خوشایندی از کار 
و سازمان برای فرد به وجود می‌آورد، چنانچه 
افراد ملزم به درجا زدن و توقف باشند، کم‌کم 
کار برای آنها یکنواخت و س��ازمان برای‌شان 

کابوس‌زا خواهد شد.
علت پنج��م اینک��ه وجود دیوان‌س��الاری 
عری��ض و طویل که موجب فاصله‌گیری بیش 
از ح��د مدیریت س��ازمان از س��ایر کارکنان 
می‌شود، احساس همدلی و دلسوزی کارکنان 
را خدش��ه‌دار می‌س��ازد و به ایج��اد دو قطب 

متضاد در سازمان منجر خواهد شد. 
علت شش��م اینکه اس��تفاده بی��ش از حد 
از نماده��ای برتری مدیریت��ی همچون اتاق 
مجلل، اتومبی��ل گران‌قیمت، حقوق هنگفت، 
پذیرایی‌های بی‌حساب و کتاب و از این قبیل، 
در صورت��ی که س��ایر کارکن��ان از این مزایا 
برخوردار نباش��ند، آنها را نس��بت به مدیریت 
بدبی��ن و حس��اس می‌کن��د به‌طوری‌که آنان 
ثمره زحمات خود را توسط مدیریت سازمان 

به یغما رفته تصور خواهند کرد. 
عل��ت هفت��م اینک��ه نظ��ارت مس��تقیم و 
تحکم‌آمی��ز که ب��ه صورت عری��ان به کنترل 
اف��راد می‌پردازد باعث می‌ش��ود که کارکنان، 

محیط‌کار را همچون زندانی بیابند که ساعات 
پایان کار، زمان آزادی آنهاست. 

علت هشتم اینکه ساعات کار طولانی )فراتر 
از آنچه در قانون پذیرفته ش��ده است( موجب 
خس��تگی بیش از حد کارکنان می‌شود و آنها 

را نسبت به کار دلزده می‌کند. 
علت نهم اینکه مشارکت نداشتن کارکنان 
در تصمیم‌گیری‌ه��ا و تحمی��ل تصمیمات از 
ب��الا، به‌خصوص اگر تصمیم��ی در مورد خود 
آنها باشد احساس شیء‌گونه بودن را در افراد 

به‌وجود می‌آورد.
عل��ت دهم اینکه ع��دم رعای��ت ضوابط از 
قبل تعیین ش��ده و سلیقه‌گرایی بیش از حد، 
طوری که تصمیمات را بیش از آنکه قاعده‌مند 
کن��د تابع هوا و هوس مدیران س��ازد، افراد را 
بلاتکلی��ف نگاه م��ی‌دارد و ممکن اس��ت در 
قبال یک مس��ئله واحد، در زمان‌های متفاوت 

تصمیمات متفاوت اتخاذ شود. 
علت یازدهم این اس��ت که ام��کان ندادن 
به کارکنان برای اش��تباه ک��ردن و یادگیری 
از اش��تباهات به گونه‌ای که قدرت ریس��ک، 
نوآوری و بروز اس��تعداد‌ها از افراد سلب شود، 
آنها را به حالت محافظه‌کاری خواهد کشاند. 

عل��ت دوازده��م ع��دم انتخاب شایس��ته 
سرپرس��تان و گماردن اف��راد غیرمنطقی به 
ش��غل‌های سرپرس��تی این امکان را به‌وجود 
می‌آورد که سرپرس��ت غیرشایسته به‌راحتی 

موجب دل‌زدگی افراد از کار شود. 
عل��ت س��یزدهم ای��ن اس��ت ک��ه کتمان 
شایس��تگی‌های کارکنان به‌طوری‌که کارهای 
برجس��ته آنها همواره به ن��ام »مدیر« مطرح 
شود و عدم تشویق افراد به خاطر فعالیت‌های 
ثمربخش آنها، افراد را از ارائه نوآوری و انجام 

کارهای فوق‌العاده دلسرد می‌کند.
علت چهاردهم این اس��ت ک��ه بی‌توجهی 
نس��بت به پیش��نهاداتی که کارکن��ان برای 
بهب��ود فعالیت‌ها و ش��رایط کاری س��ازمان 
ارائه می‌دهند آنها را از طرح پیش��نهادات باز 
می‌دارد و آنها از اینکه در تعالی سازمان ‌نقش 

داشته باشند ناامید خواهند شد. 
علت پانزدهم این اس��ت که س��هیم نبودن 
کارکنان در موفقیت و منفعت‌های س��ازمان 
موجب می‌ش��ود ک��ه آنها درخصوص س��ود 
و زیان س��ازمان بی‌اعتنا باش��ند و برای‌شان 
موفقیت یا عدم موفقیت س��ازمان بی‌اهمیت 
باش��د.  علت شانزدهم این است که روزمرگی 
و عدم وجود چش��م‌انداز روش��نی از اهداف و 
برنامه‌های س��ازمان، افراد را نس��بت به آینده‌ 

سازمان سرخورده می‌کند. 
علت هفدهم وجود تنش و اضطراب مداوم 
در محیط کار است که افراد را دچار فرسایش 
قوا و روحیه می‌کند.  علت هجدهم این است 
ک��ه عدم وج��ود امنیت ش��غلی و تهدیدهای 
پی‌درپی ت��رک خدمت‌های ف��راوان، محیط 
س��ازمان را ناام��ن و کارایی و امی��د به آینده 

شغلی را تقلیل خواهد داد. 
عل��ت نوزدهم مل��زم بودن افراد ب��ه انجام 
فعالیت‌های یک‌نواخت و بدون چالش و تکرار 
آنها به‌طور روزانه است که آنها را دچار رخوت 

و سستی می‌کند و از پویایی باز می‌دارد. 
علت بیس��تم هم این است که عمل نکردن 
به تعه��دات و وعده‌هایی که به کارکنان داده 
شده است موجب می‌شود افراد احساس کنند 
فریب خورده‌ان��د و در نتیجه وفاداری خود را 

نسبت به سازمان از دست بدهند.
این عوامل بیس��ت‌گانه، شایع‌ترین عواملی 
اس��ت که افراد را نس��بت به س��ازمان بیگانه 
می‌کن��د و اغلب موجب »از خ��ود بیگانگی« 

کارکنان خواهد شد. 
قاعدت�ا بیگانگ�ی از کار و ع�دم رضایت 
ش�غلی تبعات و پیامدهای�ی را به دنبال 
دارد. ب�ه نظر ش�ما بیگانگ�ی از کار چه 

عواقبی را در پی دارد؟
وقتی بیگانگ��ی از کار روی می‌دهد، کار به 
یک عامل خارجی تبدیل می‌ش��ود و به‌وجود 
ذاتی فرد تعلق ندارد و آدمی هیچ نوع رضایت 
خاطر در کارش نمی‌یابد و کار جنبه اجباری 
و خسته‌کننده پیدا می‌کند بنابراین، فرد فقط 
در خ��ارج از کارش خ��ود را می‌یاب��د و وقتی 
سرکارش اس��ت خارج از خودش است. لذا به 
جای خرس��ندی احساس رنج می‌کند، نه‌تنها 
انرژی جس��می و ذهنی خود را آزادانه رش��د 
نمی‌دهد، بلکه در عوض جسم خود را فرسوده 
و ذه��ن خود را زائ��ل می‌س��ازد. او هنگامی 
آس��ایش دارد که کار نمی‌کند و هنگامی که 
کار می‌کند احس��اس آس��ایش ن��دارد. چون 
کارش از سر اختیار نیست، بلکه کاری اجباری 
است این کار به عنوان هدفی در خود پدیدار 
نمی‌ش��ود، بلکه در خدمت دس��تمزد اس��ت. 
فعالیتی خودجوش و آزاد نیست، بلکه ابزاری 
است برای ادامه حیات جسمانی، این فعالیت 
بیانگر از دست دادن خویشتن خویش و جوهر 
وجودی خود برای حفظ وجود فیزیکی است. 
ای��ن کار ب��ه کس دیگری تعل��ق دارد و برای 
تامین خواست‌های دیگری انجام می‌شود. در 
نتیج��ه فرد نه به خود که ب��ه کار تعلق دارد، 
کاری ک��ه در خدمت اهداف فرد یا افراد دیگر 

است، کاری که مشوقی در او برنمی‌انگیزد. 

ام��روزه یکی از موضوعات چالش‌برانگیز در حوزه آموزش 
و پرورش، به‌ویژه در ایران، کیفیت تدریس معلمان اس��ت. 
منظور از کیفیت تدری��س، میزان موفقیت معلم در انتقال 
پیام‌های مرتبط با موضوعات درسی به دانش‌آموز است که 

بیش از هر چیز به روش تدریس بستگی دارد. 
روش‌ه��ای تدریس تا آنجا در ام��ر آموزش اهمیت دارند 
که برخی دانش��مندان علوم تربیتی تسلط بر این روش‌ها و 
مهارت‌ه��ا را مهم‌تر از دانش و اطلاعات��ی می‌دانند که قرار 
اس��ت آموزش داده ش��وند. تدریس، ام��ری ثابت و لایتغیر 
نیس��ت بلکه بنابر تح��ولات در حوزه‌های مختلف، متحول 
می‌ش��ود و از این منظر، ضرورت دارد که معلمان به‌صورت 
مداوم در روش تدریس خود بازنگری داش��ته و از روش‌های 
جدیدتر و موثرتر و متناسب‌تر با امکانات روز استفاده کنند. 
گذشته از این، مفهوم »درجه آموزش‌پذیری« افراد نیز باید 
مورد توجه معلمان قرار بگیرد. همه دانش‌آموزان و دانشجویان 
فضای ذهنی و لایه‌های فکری و شخصیتی یکسانی ندارند که 

صرفا با یک روش بتوان آنها را تحت آموزش قرار داد. انعطاف در 
روش تدریس و استفاده از روش‌های متنوع میزان موفقیت در 

تعلیم و تربیت را بسیار افزایش می‌دهد. 
ب��رای آش��نایی با ان��واع روش‌های تدری��س در اینجا به 

مهم‌ترین آنها اشاره‌ای مختصر داریم: 
سخنرانی؛ روش��ی است که معلم یا اس��تاد از طریق آن 
مفاهیم و حقایق درس را به‌طور شفاهی ارائه می‌کند. البته 
مفهوم ارائه در اینجا بس��یار وسیع‌تر از بیان شفاهی محض 

اس��ت. مباحثه؛ در این روش دانش‌آموز و دانشجو اغلب به 
طرح س��وال می‌پردازد و معلم یا اس��تاد پاسخ سوالات او را 
می‌دهد. در این روش، تاکید بیش��تر بر یادگیری دانش‌آموز 
است و نه بر تدریس معلم. در این روش، همزمان دو بعد از 
آموزش تحقق می‌یابد: نخست، موضوع درس آموزش داده 

می‌شود و دوم، توانایی بالقوه دانش‌آموز تقویت می‌شود. 
وانم��ود کردن؛ روش��ی اس��ت ک��ه در آن دانش‌آموز در 
موقعیت��ی ق��رار می‌گیرد و در آن موقعی��ت به ایفای نقش 
می‌پ��ردازد و از این طریق مفهوم یا موضوع��ی را که با آن 

موقعیت مرتبط است درک می‌کند. 
انج��ام دادن، نگاه کردن، یاد گرفت��ن؛ این روش حاصل 
تحقیقات موسسه آموزش ملی علوم رفتاری کاربردی ایالات 
متحده است که براساس آن دانش‌آموز در چارچوب اهداف 
یادگی��ری در گروه‌ه��ای کوچک به فعالیت‌های مش��خص 
پرداخت��ه و با دقت در نتایج یا پیامده��ای آن فعالیت‌های 
مفاهیم مورد نظر را درک می‌کند. تدریس مبتنی به فناوری 
اطلاعات؛ در این روش، محیط آموزشی از محدوده مدرسه 
فراتر رفته و دانش‌آموزان در بازه زمانی و مکانی گسترده‌ای 

می‌توانند آموزش ببینند. 

بیگانگی از کار چگونه شکل می‌گیرد؟

انگیزه شما از کار کردن چیست ؟

چگونه می‌توان در آموزش و تربیت دانش‌آموزان موفق بود؟ 
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راضیه طهماسبی
 دبیر دبیرستان‌های تهران

دیدگاه

از سوی انجمن مدیریت ایران
سومین همایش اقتصاد مقاومتی 

برگزار می‌شود
انجم��ن مدیری��ت ایران ب��ا همکاری دانش��گاه خاتم 
س��ومین همایش علمی، کاربردی اقتص��اد مقاومتی را 
برگزار می‌کند. براس��اس این گ��زارش، این همایش روز 
دوش��نبه 28 دی ماه از س��اعت 15:30 الی 18در محل 
دانش��گاه خاتم به نشانی خیابان ملاصدرا، خیابان شیراز 
شمالی، خیابان حکیم اعظم، پلاک 30 برگزار می‌شود. 
گفتنی است فیروزه خلعتبری، مشاور عالی دبیر مجمع 
تشخیص مصلحت نظام پیرامون الزامات و پیش‌نیازهای 
اقتص��اد مقاومتی و رتبه‌بندی آنها در س��ومین همایش 
اقتصاد مقاومتی سخنرانی خواهد کرد. لازم به ذکر است 
حضور برای عموم رای��گان و با اطلاع قبلی به دبیرخانه 

انجمن مقدور است. 



سرمایه‌گذاری 4میلیارد دلاری 
آمریکا در اتومبیل‌های خودران

دول��ت آمریکا درصدد اس��ت 
مبلغ ‌4میلیارد دلار در طول 10 
سال برای حمایت از پروژه‌هایی 
که هدف آنها تس��ریع بخشیدن 
ب��ه تولید و توس��عه اتومبیل‌های خودران اس��ت، 

سرمایه‌گذاری کند. 
طرح بودجه مالی س��ال 2017 میلادی، توسط 
آنتونی فاکی، وزیر حمل‌و‌نقل آمریکا در تاریخ 14 
ژانویه در نمایش��گاه بین‌المللی اتومبیل دیترویت، 

مطرح شد. 
وی درکنفرانس خبری در این نمایش��گاه گفت: 
»رس��یدن به بخش حمل‌و‌نقل تمیزتر و به روزتر 
مس��تلزم زیرساخت‌هایی اس��ت که سبب کاهش 

ازدحام شود.« 
وی افزود: »این کار تنها از طریق ایجاد خطوط 
جدی��د ایجاد نمی‌ش��ود، بلکه ما بای��د از خطوط 
موج��ود و امکاناتی که داریم اس��تفاده بهینه‌تری 
کنیم. سازندگان اتومبیل‌های خودران راه منطقی 

این کار را به ما ارائه می‌دهند.«
فاک��س همچنین اف��زود: طرح بودج��ه »امکان 
آزمای��ش اتومبیل‌های خ��ودران را در خیابان‌ها و 
ایالت‌های مختل��ف و همچنین همکاری با صنایع 
ب��رای اطمین��ان از قابلیت‌های هم��کاری موثر را 

می‌دهد.« 
وی متذکر ش��د ک��ه هدف »ادغ��ام تلاش‌های 
بخش خصوصی و عموم��ی« جهت ایجاد نوآوری 
اس��ت. وی می‌گوید: »به زبان س��اده، این )طرح( 
به این معنی اس��ت که ما هر کاری که از دستمان 
بربیاید برای به روزکردن و پیش��رفت نوآوری‌های 
حمل‌و‌نق��ل ایم��ن، هوش��مند و پای��دار انج��ام 

می‌دهیم.« 
در پی س��خنان فاکس در نمایش��گاه، ش��رکت 
جنرال موت��ورز در بیانیه‌ای حمایت خود را از این 

طرح اعلام کرد. 
»ش��رکت جنرال‌موت��ورز از هم��کاری دولت و 
بخش صنعتی جهت به‌روز کردن اصولی وس��ایل 
نقلیه، به دلیل داشتن هدف مشترک ایجاد امنیت 

و رضایت برای مشتری، حمایت می‌کند.«

نرم‌افزار مترجم زنده اسکایپ در 
دسترس همگان قرار می‌گیرد

شرکت مایکروسافت 
وع��ده داده بود که 
زنده  ترجم��ه  ابزار 
اسکایپ در دسترس عموم برای استفاده قرار خواهد 
گرف��ت و ح��الا این نرم‌اف��زار به ص��ورت زنده روی 

دسکتاپ کاربران ویندوز قرار دارد. 
مایکروس��افت مترجم اس��کایپ را س��ال گذشته 
به‌عنوان راه‌حلی در مکالمه دو نفر و ترجمه مکالمات 
آنه��ا معرفی کرد و در نهایت پیش نمایش آن در ماه 

دسامبر منتشر شد. 
برای اس��تفاده از این نرم‌افزار ابت��دا باید مطمئن 
ش��وید که آخری��ن م��دل برنامه ویندوز دس��کتاپ 
را نص��ب کرده‌ای��د. س��پس بای��د روی ن��ام فردی 
 ک��ه می‌خواهید با او مکالمه داش��ته باش��ید کلیک 

کنید. 
اگ��ر فردی که با او مایل به مکالمه هس��تید زبانی 
به غیر‌ از زبان انگلیسی را در اطلاعات شخصی خود 
در اس��کایپ درج کرده ‌باشد، مترجم زنده به صورت 

خودکار شروع به کار می‌کند. 
مایکروس��افت می‌گوید در حال کار روی گسترش 
زب��ان و ارائ��ه پش��تیبانی روی سیس��تم عامل‌های 

مربوطه در آینده است. 
ایج��اد مترج��م همزمان در مکالم��ات صوتی یک 
ق��دم بزرگ در فن��اوری ترجمه کامپیوتر محس��وب 
می‌شود. این نوآوری در حال حاضر به صورت رایگان 
 در دس��ترس تمام کس��انی اس��ت که به آن احتیاج 

دارند. 
بدیهی است که مترجم اسکایپ هنوز با اشکالاتی 
روب��ه‌رو اس��ت و ای��ن اش��کالات در آین��ده نزدیک 
قابل برطرف ش��دن نیس��تند، اما به هر حال ابزاری 
 کارآمد برای کسانی اس��ت که نیاز به استفاده از آن 

دارند. 

فروش س��یگار در س��ال 2015 افزایش یافته که این افزایش برای نخستین بار بعد 
از س��ال 2009 است. در عوض قیمت سیگار ثابت مانده است. در عرض 15 سال چه 

تغییر و تحولی در فروش و قیمت سیگار رخ داده است.؟ 
مبارزه با دخانیات مؤثر بوده اس��ت؟ طبق آمار روزنامه ‌»‌دیمانش«، گویا درآمدهای 

مالیاتی حاصل از دخانیات در سال 2015، 1/8 درصد افزایش یافته است. 
2004-2000: از سال 2000 به بعد سطح جهانی فروش سیگار به‌شدت کاهش یافت؛ 
درحالی‌که قیمت پاکت‌های س��یگار با ش��یوه‌ای منظم افزایش یاف��ت. طبق ترازنامه 
س��الانه 2014 مرکز مطالعه مواد مخدر و اعتیاد فرانس��ه )OFDT(، قیمت س��یگار 
از3/20 یورو در س��ال 2000 به 4/08 یورو در س��ال 2003 رس��ید. مابین سال‌های 
2003 تا 2004 دوره‌ای متعادل بود. فروش س��یگار با کاهش ش��دیدی مواجه ش��د 
و از69/6 میلی��ارد ن��خ به 54/9 میلیارد نخ س��یگار رس��ید. در همین راس��تا قیمت 
س��یگارهای پر فروش به‌شدت افزایش یافت )نزدیک یک یورو( و قیمت 4/08یورویی 
آن به 5 یورو در هر پاکت افزایش یافت. برای نخستین بار در این دوره بود که قیمت 
سیگار به‌شدت افزایش یافت و دلیلی مهم برای مبارزه علیه دخانیات ایجاد شد. طبق 
دس��تور اجرا ش��ده از سال 2001 به بعد، نوش��تن جمله‌هایی مانند  »سیگار کشنده 
است« روی تمام پاکت‌های س��یگار در کشورهای عضو اتحادیه اروپا اجباری شد. در 
س��ال 2003 ‌‌»‌ژاک ش��یراک‌«‌ ‌درحالی‌که نخستین ‌»‌برنامه س��رطان‌«‌ ‌را کلید می‌زد  
»جن��گ با دخانیات‌«‌ ‌را اع�الم  کرد. اعلانی که به نظر می‌رس��ید، در کاهش فروش 

دخانیات سهیم باشد. 
2009-2005: مابین این س��ال‌ها فروش ثابت باقی ماند. قیمت نیز خیلی کم نوس��ان 
داشت و افزایش 35 سنتی گواه این مدعاست. به عبارتی دیگر، سال 2005 پایین‌ترین 
حد مصرف دخانیات از 50 سال گذشته وجود داشت. از سال 2009 تا 2013 دومین 

مرحله ‌»‌برنامه سرطان‌«‌ ‌انجام گرفت. 
2014-2010: از 2011 به بعد عکس‌های بازدارنده روی پاکت‌های س��یگار اضافه شد. 
قیم��ت همچن��ان افزایش می‌یافت و در این دوره افزای��ش قیمت منظم بود و قیمت 
پاکت س��یگار در س��ال 2010، 5/65 یورو بود که با افزایش قیمت، درسال 2014 به 
7 یورو نزدیک ش��د. فروش کاهش یافت و در فاصله بین سال‌های 2013 و 2014 با 
کاهش��ی معادل5/3 درصد، 45/01 میلیارد نخ سیگار فروخته شد. طبق آمار روزنامه 
»‌دیمانش‌«‌ ‌در سال گذشته قیمت سیگار ثابت و فروش 1 درصد افزایش داشته است. 
مرک��ز مطالعه مواد مخدر و اعتیاد فرانس��ه )OFDT( در ترازنامه س��الانه‌اش اعلام 
کرد: ‌»‌افزایش قیمت س��یگار که در فرانسه رخ داده، گاهی با افزایش خرید سیگار در 
کش��ورهای اطراف فرانسه که قیمت سیگار پایین‌تر اس��ت، قابل توجیه است.«خرید 
توتون در کش��ورهای بلژیک، لوکزامبورگ و آلمان که با فرانسه هم جوار هستند، در 
میزان جهانی سال 2013 و 2014 با کاهشی 10 درصدی بسیار به چشم می‌خورد.

افزایش 5برابری قیمت سیگار در فرانسه
از 1990 به بعد، قیمت سیگار در فرانسه از 1/5 یورو به 7 یورو رسیده است

جداسازی زندگی کاری و زندگی شخصی 
اهمیت زیادی دارد اما گاهی مش��کل به نظر 

می‌رسد. چگونه به آن فائق آییم؟ 
در پایان ساعت کاری، وسایل‌تان را مرتب 
می‌کنی��د و از دفت��ر کار خ��ارج می‌ش��وید. 
رایانه‌تان را خاموش می‌کنید و فرم اداری‌تان 
را ب��ا یک پیژام��ه راحت تعوی��ض می‌کنید. 
متأس��فانه در کنار اینها کمت��ر به فکر خالی 
کردن مغزتان هس��تید که حتی با بازگش��ت 
به خانه، باز هم درگیر مس��ائل مربوط به کار 

است. 
تحقیقات جدیدی از یک اس��تراتژی ساده 
برای جداس��ازی ذهنی ش��ما از ش��غل‌تان، 
هنگام��ی که ب��ه من��زل برمی‌گردی��د خبر 
می‌ده��د. فوت و فن آن چیس��ت؟ نوش��تن 
دقیق و جزء‌به‌ج��زء اینکه چگونه کار‌های به 
اتمام نرس��یده را در روز بعد به پایان خواهید 

رسانید. 
در این تحقیق که توسط براندون اسمیت، 
پروفس��ور دانش��گاه بال‌اس��تیت، از ط��رف 
ش��رکت تحقیقاتی دایجس��ت صورت گرفته 
اس��ت، نزدیک ب��ه 100 نفر ش��رکت‌کننده 

در بر داش��ت. در آغاز ای��ن مطالعه، هر یک 
از ش��رکت‌کنندگان مش��خص کردن��د ک��ه 
شغل‌ش��ان چقدر در زندگی نقش مهمی ایفا 
می‌کند. سپس طی س��ه روز، دو پرسشنامه 
را تکمی��ل کردند. نخس��تین پرسش��نامه از 
آنها خواس��ته بود اهدافی را که در شغل‌شان 
به آنها دس��ت نیافته‌اند، اهداف��ی که به آنها 
رس��یده‌اند و درجه اهمیت هر یک از اهداف 
را مشخص کنند. پرسشنامه دوم خواسته بود 
ک��ه آنها چ��ه مدتی را ص��رف می‌کنند تا به 

اهداف و در کل به شغل‌شان فکر کنند. 
پـــروفســـور اسمـــیـــت از نیـمــــی 
از ش��رکت‌کنندگان درخواست کرده بود که 
برنامه‌ای برای مش��خص ک��ردن مکان، زمان 
و چگونگی رس��یدن به اهداف‌ش��ان طراحی 
کنن��د. طی همین رون��د، برخی از آنها حتی 
اعلام کردند: »من تا س��اعت 9 شب در دفتر 
کارم ماندم برای اینکه یک ایمیل به مشتری 

ارسال کنم...«. 
نیمی دیگر از شرکت‌کنندگان دستورالعمل 
برنامه‌ری��زی را دریافت نک��رده بودند. نتایج 
نش��ان داد در می��ان ش��رکت‌کنندگانی که 
ش��غل بیش��ترین اهمیت را داش��ت، تمرین 
برنامه‌ریزی کردن توانس��ت مانع از آنها شود 
که به وظایف مهم و پایان‌نیافته‌شان در آخر 

روز فکر کنند. 
اسمیت اظهار می‌دارد: »برنامه‌ریزی کردن 
برای وظای��ف پایان‌نیافته در آخر روز، گزینه 
کم‌هزین��ه‌ای اس��ت، اما هم از نظ��ر زمانی و 
هم مالی مناس��ب اس��ت. علاوه بر این باعث 
می‌شود سلامت شغلی بهبود یافته و عملکرد 

کارکنان بیشتر شود.«
ب��ه عبارت دیگر، اگر ش��ما به کار‌هایی که 
به پایان نرس��انده‌اید مدام فکر نکنید، در روز 
بعد خلاق‌ت��ر خواهید بود زی��را به مغز خود 
اس��تراحت داده‌اید. بدون اینک��ه صحبتی از 
برنام��ه خود به مح��ض ورود به محل کارتان 

به میان آمده باشد. 
توجه داش��ته باش��ید که ای��ن تمرین یک 
اکس��یر نیس��ت! این مطالعه نش��ان می‌دهد 
که تمرین برنامه‌ریزی مانع از این نمی‌ش��ود 
که ش��رکت‌کنندگان به‌طورکل��ی به کار فکر 
نکنند. بنابراین، افکارتان درباره همکار تنبل 
یا ارتقایی که به دس��ت نیاورده‌اید همیش��ه 
ممکن اس��ت متعجب‌ت��ان کن��د. به‌هرحال 
برنامه‌ری��زی اتمام کار‌ها، زمان و انرژی کمی 
می‌برد. ش��ما همیش��ه می‌توانید این روند را 
متوقف کنید اگر کمکی به ش��ما نکرد. اما در 
بهترین حالت، یک کارمن��د بهتر و یک فرد 

آرام‌تر در زندگی روزانه‌تان خواهید بود. 

در جلس��ه دول��ت آمریکا با ش��رکت‌های 
فن��اوری و نمایندگان برجس��ته ش��بکه‌های 
اجتماعی در هفته گذش��ته، ش��رکت اپل به 
مخالفت با درخواس��ت دول��ت آمریکا جهت 
ایج��اد »درب پش��تی« برای دسترس��ی به 

اطلاعات کاربران پرداخت. 
در این جلس��ه که نمایندگان شرکت‌های 
گ��وگل، مایکروس��افت، لینکدی��ن، توییتر و 
دراپ‌باکس هم شرکت داش��تند، تام کوک، 
مدیراجرای��ی اپل از پیش��نهاد دولت آمریکا 
برای ایج��اد یک درب پش��تی در تکنولوژی 
رمزگذاری ش��بکه‌های اجتماعی انتقاد کرده‌ 

است. 
دول��ت آمریکا در صدد اس��ت ش��بکه‌های 
اجتماع��ی و ش��رکت‌های فن��اوری را مجاب 
کن��د تا در صورت ل��زوم اطلاعات کاربران را 

در اختیار این دولت قرار دهند. 

براساس گزارش‌های رسیده از این جلسه، 
کوک به دولت آمریکا و شبکه‌های اجتماعی 
هش��دار داده ‌اس��ت تا تع��ادل را بین حریم 

خصوصی و امنیت ملی حفظ کنند. 
اخت�الف اپ��ل و دول��ت آمری��کا بر س��ر 
رمزگذاری و دسترس��ی دولت ب��ه اطلاعات 
کاربران چیز جدیدی نیس��ت. ماه سپتامبر، 
ش��رکت اپل اعلام کرد که به دلیل سیس��تم 
رمزگذاری موجود در این ش��رکت، نمی‌تواند 
و  ک��رده  عم��ل  دادگاه  دس��تور  براس��اس 
پیامک‌ه��ای کارب��ران را از طریق س��رویس 
iMessage بین گوشی‌های آیفون ردو بدل 

شده است، در دسترس دادگاه قرار دهد. 
جیمز کومی، رئیس پلی��س فدرال آمریکا 
در س��ال 2014 از سیس��تم رمزگذاری اپل 

انتقاد کرده بود. 
»این موضوع که شخصی یک کمد درست 

کن��د که درش هیچ‌گاه باز نش��ود، حتی اگر 
بح��ث کودک‌ربایی یا حک��م دادگاه در میان 

باشد، از نظر من کاملا بدون معنی‌است.«
ب��ا این حال کوک در س��ال 2015 در این 
مورد گفت: »برخی اف��راد در آمریکا به امید 
این هس��تند که توانایی و امکان ش��هروندان 
عادی جامعه در رمزگذاری اطلاعات‌ش��ان را 
زیر س��وال ببرن��د. ما فکر می‌کنی��م این کار 
بس��یار خطرناک اس��ت. اگر یک کلید اضافه 
در زیر فرش برای پلیس‌ه��ا بگذارید، دزدها 

هم توان پیدا کردن آن را خواهند داشت.«
در پی حملات تروریس��تی پاریس، شرکت 
اپ��ل به همراه مایکروس��افت، توییتر، گوگل، 
فیس‌بوک و 57 ش��رکت فناوری دیگر بر آن 
ش��دند تا از هر اقدامی برای تضعیف سیستم 

رمزگذاری جلوگیری کنند. 
منبع: گاردین

چگونه در منزل به مسائل کاری فکر نکنیم؟ 

اختلاف اپل و دولت آمریکا بر سر دسترسی به اطلاعات کاربران 

این روزها جمعیت زمین بیش از هر زمان دیگری مش��غول رفت‌و‌آمد ونقل و انتقال 
است. نرخ افزایش جمعیت مهاجران از نرخ افزایش جمعیت ساكنان كره زمین پیشی 
گرفته‌اس��ت. این را هم می‌ش��ود در اخبار و تصاویر نقاط مختلف دنیا دید و هم آماری 

كه به تازگی سازمان ملل منتشر كرده آن را تایید میك‌ند. 
براساس آخرین آمار سازمان ملل، ‌244میلیون نفر یعنی حدود ‌3/3درصد از جمعیت 
جه��ان، اكنون در جایی غیر از محل تولدش��ان زندگی میك‌نن��د. این وضعیت جدید 
جمعیتی جهان، پیامدهای سیاسی- اجتماعی و ازهمه مهم‌تر اقتصادی جدی به دنبال 
دارد. اگرچه براس��اس آمارها بخش عمده مهاجران و پناهجویان جهان در 20 كش��ور 
جه��ان متمركز می‌ش��وند، اما ای��ن جابه‌جایی و موقعیت كش��ورهای مبدا و مقصد بر 

اقتصاد كل جهان و البته مناطق مهم آن تاثیر می‌گذارد. 
نش��انه‌هایی از این تاثیرات در كشورهایی مانند تركیه كه بیشترین شمار پناهجویان 
س��وریه‌ای را در ماه‌ه��ای اخیر در خ��ود جای داده، یا اروپا كه ناگهان طی یك س��ال 
گذش��ته با سیلی بی‌س��ابقه از مهاجران و پناهجویان روبه‌رو شده، قابل مشاهده است. 
در كشورهایی مانند آمریكا یا كانادا كه اساسا كشور مهاجران خوانده می‌شوند، اقتصاد 
و سیاس��ت و قوانین اجتماعی برپایه مهاجران بنا شده‌اس��ت. بنابراین در این كشورها 
نمی‌ت��وان اثراتی كوتاه مدت و آنی از ماجرای مهاجران و پناهجویان دید. اما تركیه یا 

كشورهای اروپایی وضعیتی متفاوت دارند. 
مثلا در تركیه، قایق‌های س��بك و ب��ادی و جلیقه نجات، این روزها به متغیری مهم 
در بخش‌ه��ای تولی��د و اقتصاد تبدیل شده‌اس��ت. كارگاه‌های زیرزمین��ی برای تولید 
جلیقه‌های نجات ایجاد ش��ده ك��ه در برخی از آنها خود پناهجویان عمدتا س��وریه‌ای 
یا عراقی مش��غول به كار هس��تند. كوه جلیقه‌های نجات در سواحل تركیه و آن سوی 
آب در س��واحل یونان، این روزها به نماد بحران انس��انی و مهم‌ترین خبر جهان یعنی 
پناهجویان تبدیل ش��ده‌ اس��ت. این نماد، خود نش��ان از تاثیرات اقتصادی این تحول 

هم دارد. 
نش��ریه بلومبرگ هفته گذش��ته از دوبرادر نروژی نوشت كه در میانسالی، طی چند 
ماه میلیونر شده‌اند. آنها 90 مركز نگهداری از پناهجویان و اسكان مهاجران در نروژ و 
10 مركز مش��ابه در سوئد را اداره میك‌نند. در این مراكز علاوه بر اسكان، كار آموزش 
و ارائه خدمات بهداش��تی و اجتماعی هم صورت می‌گیرد. بودجه این مراكز را دولت و 
سازمان‌های غیردولتی و برخی نهادهای بین‌المللی تامین میك‌نند. اما بخشی از چرخه 

اقتصاد اروپا شده‌است. 
در آلم��ان، آن��گلا مركل صدراعظم ب��ا حمایت از پذیرش مهاج��ران و پناهجویان و 
تش��ویق دیگر كشورهای اروپایی به این كار، به قهرمان انسان‌دوستی در جهان تبدیل 
شده‌است. اما این موضع‌گیری بدون حمایت بخش‌های سرمایه‌ای و اقتصادی آلمان و 
بدون فكر و حس��اب‌گری درباره پیامدهای اقتصادی چنین تصمیمی، ممكن نمی‌شد. 
آلمان در گذش��ته و در جریان جنگ جهانی هم تجربه اس��تفاده از نیروی كار ارزان و 
جوان مهاجران در اقتصاد خود را دارد. اكنون یك بار دیگر آلمان به این نیروی محرك 
چش��م دوخته‌است. پیرشدن جمعیت و گرانی نیروی كار باتوجه به ادامه پس‌لرزه‌های 
بح��ران اقتصادی جهان، مهاجران را ب��ه فرصتی برای اقتصاد آلم��ان تبدیل میك‌ند. 
اگرچه این فرصت به همراه خود تهدیدهایی همچون مناقشات اجتماعی كه این روزها 

در شهرهای آلمان ایجاد شده، هم دارد. 

اقتصاد جلیقه نجات
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مدرسه مدیریت

دور دنیا

نگاه آخر

جدول امروز

درپی افزایش نگرانی‌ها  از  سقوط قیمت نفت به زیر 30دلار برای  هربشکه، بازار سهام آمریکا با کاهش شدید ارزش روبه‌رو شده است. متخصصان اقتصادی می‌گویند ترس از 
چشم‌انداز ضعیف اقتصاد جهانی با افت قیمت نفت بیشتر شده است.

تلفن مستقیم: 86073283شماره 420 www.forsatnet.ir

شکیبا شاملو رضایی
JDN :منبع

ترجمه: علی نساجی زواره
منبع: فیگارو

نیلوفر قدیری
کارشناس مسائل اروپا

قیمت خودرو
قیمت خودرو بر اس�اس مراجعه خبرنگاران روزنامه فرصت امروز به بازار و بررس�ی میدانی نمایشگاه های ماشین و همچنین بررسی 
بازار آزاد بر اس�اس تماس های روزانه با فروش�ندگان و خریداران تعیین می ش�ود. متوسط قیمت خودرو برای هر مدل ملاک تعیین 

نهایی قیمت خودرو است.

قیمت نمایندگی )تومان( قیمت بازار آزاد )تومان( مشخصات خودرو  مدل خودرو   شرکت سازنده

269.300.000 235.000.000 نیمه فول آپشن  بی‌ام‌دبلیو 320 بی‌ام دبلیو 

136.400.000 142.000.000 GL اتاق جدید GL تویوتا کمری تویوتا 

- 1.250.000.000 8 سیلندر  پورشه کاین  پورشه 

1.800.000.000 2.600.000.000 فول آپشن  s500بنز مرسدس بنز 

219.600.000 200.000.000 هیبریدی  لکسوس  CT200H  لکسوس

139.600.000 138.000.000 مدل 2014  ASX میتسوبیشی میتسوبیشی 
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