
رئیس جمه��وری  دفت��ر  رئی��س 
در دی��دار جمعی از مدی��ران بانکی 
اروپایی، اولویت های س��رمایه گذاری 
و  ش��رایط  به وی��ژه  و  ای��ران  در 
در  س��رمایه گذاری  ویژگی ه��ای 
پروژه های زیرس��اختی و پروژه های 
نفت��ی و گازی را تش��ریح ک��رد. به 
گزارش پایگاه اطلاع رس��انی ریاست 
جمه��وری، محم��د نهاوندی��ان که 
به هم��راه محمدج��واد ظریف وزیر 
امورخارجه کش��ورمان برای شرکت 
در چهل وشش��مین مجمع جهانی 
اقتصاد ب��ه داووس رفته اس��ت، در 
حاش��یه ای��ن اج��لاس ب��ا »یوهان 
 اشنایدر« رئیس جمهوری سوییس و

»اله��ام عل��ی اف« رئیس جمهوری 
آذربایج��ان، دیدار و درباره توس��عه 
همکاری ه��ای دو کش��ور ای��ران و 

س��وییس رایزن��ی ک��رد. نهاوندیان 
همچنی��ن ب��ا دبی��رکل س��ازمان 
»آنکت��ادو« ب��ا حضور 15 کش��ور 
جه��ان در میزگ��رد »پویش ه��ای 
جدید س��رمایه گذاری در کشورهای 

خارجی« در داووس شرکت کرد. 
وی در این نشس��ت که ریاس��ت 
بخشی از آن را برعهده داشت و با ابراز 
خوشحالی کشورها از رفع تحریم های 
ایران همراه بود، به ایجاد زمینه های 
جدید در سرمایه گذاری های توسعه ای 
کش��ور از جمله در تب��ادلات انرژی 
و نفت اش��اره کرد و گف��ت: امکانات 
جدی��دی ب��ا اجرایی ش��دن برجام 
برای توسعه س��رمایه گذاری در ایران 
ایجاد ش��ده و زمینه و بستر مناسبی 
برای توسعه تعاملات اقتصادی بیش 
از پیش فراه��م کرده اس��ت. دولت 

جمهوری اسلامی ایران نیز تمهیدات 
ایج��اد فرصت ه��ای  ب��رای  را  لازم 
س��رمایه گذاری های  و  اقتص��ادی 
باثب��ات در ای��ران پیش بین��ی کرده 
اس��ت. همچنین میزگرد پویش های 
جدی��د و مولفه های س��رمایه گذاری 
چهارش��نبه  بعدازظه��ر  خارج��ی 
ب��ا حض��ور نهاوندیان رئی��س دفتر 
رئیس جمه��وری در اجلاس جهانی 
اقتص��ادی در داووس برگزار ش��د. به 
گزارش پایگاه اطلاع رسانی دولت، در 
این نشس��ت که با حضور 15 کشور 
جهان برگزار ش��د و ریاست بخشی 
از آن ر ا دکت��ر نهاوندی��ان برعه��ده 
داش��ت، ش��خصیت های برجس��ته 
اقتص��ادی، مالی و س��رمایه گذاران و 
متخصصان شرکت های بزرگ تجاری 
و همچنین دبیر کل س��ازمان آنکتاد 

حضور داشتند و اهداف توسعه ای در 
سرمایه گذاری خارجی مورد بحث و 
تبادل نظ��ر قرار گرفت. نهاوندیان در 
این نشس��ت که با ابراز خوش��حالی 
کش��ورها از رفع تحریم ه��ای ایران 
همراه بود، به ایجاد زمینه های جدید 
در سرمایه گذاری های توسعه ای کشور 
از جمل��ه در تبادلات ان��رژی و نفت 
اش��اره کرد و گفت: امکانات جدیدی 
که اجرایی شدن برجام برای توسعه 
س��رمایه گذاری در ای��ران ب��ه وجود 
آورده زمینه و بس��تر مناس��بی برای 
توس��عه تعاملات اقتص��ادی بیش از 
پیش فراهم کرده و دولت جمهوری 
اس��لامی ایران نیز تمهیدات لازم را 
برای ایجاد فرصت ه��ای اقتصادی و 
س��رمایه گذاری های باثبات در ایران 

پیش بینی کرده است. 

در حاشیه اجلاس داووس

اولویت های سرمایه گذاری در ایران برای مدیران بانکی اروپا تشریح شد
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

برای مدیرانسرمقـاله
ایران و چین نه مثل چند 

سال در گذشته 

ج��اده تاریخی ابریش��م نماد و نش��انه قدرت 
دو امپرات��وری چی��ن و ایران بود ک��ه بازرگانان 
خ��اور و باختر دنیای آن روز را به یکدیگر وصل 
می کرد. دو امپراتوری مس��تقر در دنیای باستان 
که همسایه هم بودند، برای داد و ستد با هم بود 
که مناسبات برقرار کردند. این مناسبات و البته 
جاده ابریش��م با روند نزولی قدرت دو امپراتوری 

در مسیری افتاد که تا دهه 70 میلادی...

13

دکتر حامد سلطانی نژاد، مدیر عامل شرکت بورس کالای ایران
در گفت وگو با »فرصت امروز« :

پای بانک های خارجی
به بورس کالا باز شود

 افزایش نرخ دلار 
کمتر از نرخ تورم 

تازه ترین گزارش بانک مرکزی نشان داد

در حالی که نرخ تورم نقطه به نقطه در آذرماه 94 نسبت به 
آذر 93 معادل 9.4 درصد بوده اما نرخ دلار در این یک س��ال 
9.4 درصد رشد کرده است. افزایش 7درصدی نرخ دلار، کاهش 
ارزش معاملات و فروش سفته و برات گروه کلان – شاخص های 
آذرماه 94 که به تازگی توسط بانک مرکزی منتشر شده - نشان 
می دهد در حالی که نرخ دلار در یک سال اخیر و نسبت به آذر 
93 معادل 7.4 درصد افزایش داش��ته نرخ س��که در این فاصله 
کاهش 4/7 درصدی داش��ته اس��ت. به گزارش »فرصت امروز«، 
ش��اخص معاملات بورس نیز نش��ان دهنده کاهش 61 درصدی 

ارزش معاملات نس��بت به آذر 93 بوده اس��ت. از س��وی دیگر، 
شاخص فروش واخواست سفته و برات به عنوان شاخص دیگری 
برای سنجش فضای کسب وکار، نشان دهنده کاهش 6درصدی 
فروش س��فته و برات و افزایش 29 درصدی واخواس��ت ها بوده 
اس��ت.در آذرماه 1394 متوس��ط قیمت فروش یک دلار آمریکا 
و یک یورو در بازار آزاد ش��هر تهران به ترتیب 36394 ریال و 
39251 ریال بود که نس��بت به ماه قبل به ترتیب 3.0 درصد 
و 1.6 درصد افزایش و در مقایس��ه با ماه مش��ابه س��ال 1393 
دلار 7.4 درصد افزایش و یورو 6.9 درصد کاهش داشته است. 

در 9 ماه اول س��ال 1394 متوس��ط قیمت فروش یک دلار 
آمریکا و یک یورو در بازار آزاد ش��هر تهران به ترتیب 34074 
ریال و 37808 ریال بود که نس��بت به دوره مش��ابه س��ال قبل 
دلار 5.8 درصد افزایش و یورو 11.4 درصد کاهش داشته است. 
در آذرماه 1394 متوس��ط قیمت فروش یک س��که تمام بهار 
آزادی در بازار آزاد شهر تهران با طرح قدیم به 9131665 ریال 
و با طرح جدید به 9154057 ریال رسید که در مقایسه با ماه 

قبل به ترتیب 1.0 درصد و 1.1 درصد و نسبت به 
ماه مشابه سال 1393 به ترتیب ...

نگاهی به مزایا و معایب سوپرمارکت مالی

کانال ارتباطی 
جدید با ادغام 

خدمات شرکت ها
مدت هاس��ت که ای��ده هم��کاری می��ان بانک ها، 
ش��رکت های تامی��ن س��رمایه و ش��رکت های بیمه 
مایوس کننده ب��وده، زیرا بازار این موسس��ات از نظر 
تکنولوژیکی برای تولید این ایده آماده نبوده اس��ت. 
حالا اتصال فعالیت بانک ها، شرکت های تامین سرمایه 
و شرکت های بیمه به صورت چشمگیری رشد کرده...

4

10 1

وز|
مر

ت ا
رص

ی| ف
هیل

 س
یه

سم

ایران خودرو در آینده به نیجریه و تونس می رود

 آبی ها در راه فتح 
بازارهای قاره سیاه
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محمدصادق جنان صفت
عضو شورای سردبیری

گرچ��ه فناوری تلویزی��ون اینترنتی )IPTV( در دنی��ا موضوع چندان 
جدیدی نیست و بس��یاری از کشور های پیشرفته، در حال توسعه و حتی 
جهان س��ومی چند سالی اس��ت که از آن بهره می برند، اما این موضوع در 
کشور ما هفت،  هشت سالی می ش��ود که در گام اول راه اندازی؛ یعنی ارائه 

مجوز به شرکت های خصوصی بازمانده است. 

دعوا بر سر IPTV همچنان ادامه دارد  

تلویزیون اینترنتی امسال هم نمی رسد

ج��اده تاریخ��ی ابریش��م نماد و 
نش��انه ق��درت دو امپراتوری چین 
و ای��ران بود که بازرگان��ان خاور و 
باختر دنی��ای آن روز را به یکدیگر 
وصل می کرد. دو امپراتوری مستقر 
در دنیای باس��تان که همسایه هم 
بودن��د، برای داد و س��تد با هم بود 
که مناس��بات برقرار کردن��د. این 
مناس��بات و البته جاده ابریش��م با 
روند نزولی قدرت دو امپراتوری در 
مسیری افتاد که تا دهه 70 میلادی 
ب��ه ج��اده ص��اف نرس��ید. چین 
کمونیس��ت پس از مائوتسه دونگ 
و ای��ران در مدار آمری��کای دوران 
پهلوی پس از جنگ جهانی دوم در 
مسیری جدا از یکدیگر بودند، چون 
ایالات متحده آمریکا با چین دشمن 
و با ایران دوست بود. پس از پیروزی 
انقلاب اسلامی در ایران و همچنین 
روی کارآمدن رهبران جدید چین 
ک��ه با افکار و عقاید مائو ناس��ازگار 
بودند و به ویژه پس از سفر آیت الله 
هاشمی رفسنجانی به چین در سال 
1985 ایران و چی��ن در مداری نو 
به گس��ترش مناس��بات به ویژه در 
دو ح��وزه نظامی و تج��ارت تمایل 
احمدی نژاد  دادند. محمود  نش��ان 
که دولت ای��ران را تحویل گرفت و 
نگاه به ش��رق را اجرایی کرد، پرنده 

خوش��بختی ب��ه س��وی بازرگانان 
چین��ی پرواز کرد. توس��عه تجارت 
میان ای��ران و چین به 30 میلیارد 
دلار رس��ید و ش��رکت های چینی 
که هنوز در داشتن تکنولوژی های 
نوی��ن ب��رای راه ان��دازی طرح های 
ب��زرگ نف��ت و گاز و پتروش��یمی 
نابالغ بودن��د فرصت پیدا کردند در 
غیاب غول های نفتی به ایران بیایند 
و چند س��الی ایران را در ش��رایط 
س��خت بدون قدرت تصمیم گیری 
ق��رار دهند. در س��ه، چهار س��ال 
اخی��ر خودروه��ای چین��ی نیز در 
جاده ه��ای ایران رانده می ش��وند و 
برخ��ی بازرگان��ان عض��و جمعیت 
موتلفه نیز به توس��عه تجارت ایران 
و چی��ن پرداخته و... اکنون ایران از 
شر تحریم های آزار دهنده غرب در 
حوزه ه��ای بان��ک و صنعت و نفت 
خلاص ش��ده و ش��اید ب��ه همین 
دلیل اس��ت که رهب��ر چین زودتر 
از هر رهبر دیگری خود را به ایران 
رسانده تا ش��رایط را بررسی کند و 
از قافله عقب نمان��د. ایران و چین 
کدام آینده را برای مناس��بات خود 
ترس��یم کرده اند؟ چین با رشد دو 
رقمی تولید ناخالص داخلی خود را 
به رده نخست تولید جهان رسانده 
است اما هنوز به لحاظ تولید سرانه،  

اثرگ��ذاری اس��تراتژیک و حض��ور 
نیرومند در مجادله های مهم جهانی 
قدرت کافی ن��دارد و علاوه بر این، 
ب��ا چالش های مهم��ی مثل واقعی 
کردن نرخ ی��وان، دادن اختیارات و 
آزادی به نیروی کار، چشم پوشی از 
دامپینگ کالا، ص��ادرات و... مواجه 
اس��ت. ایران نیز می توان��د امیدوار 
باش��د که دیگر مثل چندسال قبل 
نیاز ش��دید و روزمره به چین  ندارد 

و می تواند نفس تازه کند و صرفا به 
این دلیل که شاید چین در مناقشه 
هس��ته ای طرف او را بگیرد بازارش 
را یکسره در اختیار این کشور قرار 
نده��د. ش��اید هنوز زود باش��د که 
مناس��بات پس از تحریم میان دو 
کشور را بتوان بررسی کرد اما آنچه 
قابل دیدن اس��ت حذف شرایط نه 
چندان مس��اعد میان ایران و چین 

سال های قبل به نفع ایران است.

ایران و چین نه مثل چند سال در گذشته 

سرمقـاله
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افزای��ش س��ه براب��ری نرخ 
اج��رای   ،91 س��ال  در  ارز 
قرارداده��ای صنع��ت برق را 
غیر اقتصادی کرده اس��ت. این 
مسئله سبب ش��ده بخشی از 
ب��رق که  پروژه ه��ای صنعت 
ارزش آنه��ا بالغ بر یک هزار و 
800 میلیارد تومان در بخش 
انتق��ال و توزی��ع تخمین زده 
می ش��ود، به دلی��ل نبود بند 
قانونی برای تعدیل قرارداد در 
صورت وقوع تغییرات ناگهانی 
غیر اقتص��ادی  ارز،  ن��رخ  در 
بمان��د.  بلاتکلی��ف  و  ش��ده 
لغو  خواستار  بخش خصوصی 
از  قراردادها  ای��ن  یک طرف��ه 
سوی دولت است اما هوشنگ 
فلاحتیان معاون وزیر نیرو در 
امور برق بر این باور است که 
لغو قراردادها ش��رایط قانونی 
خاص خود را داش��ته و فقط 
از طری��ق ش��ورای عالی فنی 
می توان مشکل این قراردادها 

را حل کرد. 
جهرمی،  صادق زاده  حسین 
رئی��س کمیت��ه پیمان��کاران 
توزیع س��ندیکای صنعت برق 
در گفت وگو با »فرصت امروز« 
تغییر نرخ ارز در س��ال 91 را 
عام��ل ضررهای هنگفت برای 
بخش خصوصی اعلام می کند. 
ب��ه گفته وی پیمان��کاران در 
از  پی��ش  قراردادهای��ی ک��ه 
تغییرات نرخ ارز منعقد ش��ده 
بودند ضرره��ای مالی فراوانی 
را ب��رای خاتمه دادن پروژه ها 

متقبل شدند. 
وی عن��وان می کند: فعالان 
بخش خصوصی به دولت اعلام 
کردن��د که تغییر ناگهانی نرخ 
ارز جزو حوادث غیر مترقبه به 
حساب می آید، در نتیجه باید 
برای حل این معضل تدبیری 
تاکنون  اما  اندیش��یده ش��ود 
مش��کل بخش خصوصی حل 
هنوز  متاس��فانه  نشده اس��ت. 
قرارداده��ای بازی که با تغییر 
نرخ ارز غیر اقتصادی ش��ده اند 
و پیمانکار ام��کان اجرای آن 
را ندارد در لیس��ت پروژه های 

نیمه تمام وجود دارد. 
اشاره  با  صادق زاده جهرمی 
به ورشکس��تگی بس��یاری از 
ش��رکت ها پ��س از تغییر نرخ 
ارز بی��ان می کند: دولت برای 
فس��خ قراردادها می خواس��ت 
را ضبط  ضمانتنامه شرکت ها 
کن��د. این مس��ئله ب��ه اعتبار 
شرکت لطمه وارد می کرد. به 

همین دلیل بسیاری از فعالان 
بخش خصوصی ناگزیرش��دند 
با وجود ضرر و زیان هنگفت، 
طرح ها را به اتمام رس��انده و 

ضمانت نامه ها را آزاد کنند. 
وی بهتری��ن راه ح��ل این 
مشکل را فس��خ قراردادهایی 
می داند ک��ه به دلیل تغییرات 
نرخ ارز، غیر اقتصادی شده اند. 
البته رئیس کمیته پیمانکاران 
توزی��ع س��ندیکای صنعت به 
این نکته هم اش��اره می کند: 
اگ��ر قراردادها ب��ه میزانی که 
یافته  اجرا ش��ده اند، خاتم��ه 
اعلام ش��ود و بقی��ه قرارداد با 
ن��رخ ارز جدید منعقد ش��ود، 
بخ��ش خصوص��ی می توان��د 
بدون ضرر و زیان، پروژه خود 

را خاتمه دهد. 
وی که مدیر عامل ش��رکت 
نیرو افش��ان برق ف��ارس نیز 
اس��ت می��زان ض��رر و زیان 
شرکت تحت مدیریت خود از 
پروژه ای به ارزش یک میلیارد 
توم��ان را 2میلی��ارد توم��ان 

اعلام می کند. 
به گفته صادق زاده جهرمی، 
توان  ش��رکت ها  از  بس��یاری 
پرداخت چنین ض��رر و زیان 
هنگفتی را ندارند و بهتر است 
دولت برای ح��ل این معضل 

تدبیری بیندیشد. 

دولت مسئولیت پذیر باشد
سیدعلی کهفی قانع، رئیس 
هیات مدی��ره انجم��ن صنفی 
تولیدکنن��دگان تابلو برق هم 
به »فرصت ام��روز« می گوید: 
مشکلات ناش��ی از تغییر نرخ 
ارز خ��ارج از اراده پیمانکاران 
بخ��ش خصوصی اس��ت. اگر 
دولت با افزایش نرخ ارز س��ود 
برده، باید تبعات ناشی از این 

تغییرات بر بخش خصوصی را 
بپذیرد. 

وی اضافه می کند: حتی اگر 
دول��ت هیچ س��ودی از تغییر 
نرخ ارز نبرده باش��د هم باید 
ایجاد  مش��کلات  مس��ئولیت 
شده برای بخش خصوصی را 
به دلیل دولتی بودن اقتصادی 

ایران بپذیرد. 
رئی��س هیات مدیره انجمن 
صنف��ی تولیدکنن��دگان تابلو 
ب��رق در واکنش به س��خنان 
مدی��ران وزارت نی��رو درباره 
ع��دم وج��ود مجوز س��ازمان 
مدیری��ت و برنامه ریزی برای 
فسخ یکطرفه قراردادها، تاکید 
و  مدیریت  س��ازمان  می کند: 
برنامه ریزی و وزارت نیرو جزو 
بدنه دولت هستند و اختلاف 
نظ��ر بین آنها ب��ه دلیل تعلق 
داش��تن به بدن��ه دولت، جزو 
مس��ائل داخل��ی به حس��اب 

می آید. 
وی ادامه می دهد: وزارت نیرو 
و سازمان مدیریت و برنامه ریزی 
باید مش��کلات داخلی خود را 
حل کنند ت��ا بخش خصوصی 
بیش از این متضرر نشود. کهفی 
قانع تاکید می کند: مس��ائل و 
مش��کلاتی ک��ه گریبان بخش 
خصوص��ی را گرفت��ه مس��ئله 
دول��ت هم به حس��اب می آید. 
زیرا ش��رکت های دولتی بدون 
بخ��ش خصوص��ی نمی توانند 

کاری را از پیش ببرند. 
در  می کن��د:  اضاف��ه  وی 
ک��ه  تحری��م  پس��ا  ش��رایط 
احتم��الا پروژه ه��ای جدیدی 
تعری��ف می ش��ود، دولت باید 
تلاش کند تا مشکلات بخش 
خصوص��ی را حل کن��د. زیرا 
اگر دولت خود مس��تقیم وارد 
مسائلی  پروژه ها شود،  اجرای 

نظیر اشاعه فساد، عدم امکان 
تکمی��ل پروژه ها و غیره پیش 

خواهد آمد. 
رئی��س هیات مدیره انجمن 
صنفی تولیدکنندگان تابلوبرق 
از فراخوان ای��ن انجمن برای 
ب��رآورد تع��داد قرارداده��ای 
تولیدکنندگان  مان��ده  معطل 
تابلو برق ب��ه دلیل تغییر نرخ 

ارز خبر می دهد. 
از  بخش��ی  می گوی��د:  وی 
اعضای  با  مرتب��ط  پروژه های 
این صنف ممکن اس��ت طی 
س��ال های اخیر ح��ل و فصل 
ش��ده باشد و اطلاعات دقیقی 
درب��اره تعداد پروژه های متاثر 

از تغییرات نرخ ارز نداریم. 

شورای عالی برق تنها 
مرجع تصمیم گیر

هوش��نگ فلاحتیان، معاون 
وزی��ر نی��رو در ام��ور برق در 
گفت وگ��و ب��ا »فرصت امروز« 
درخواست بخش خصوصی را 
برای فسخ یک طرفه قراردادها 

خلاف قانون می داند. 
وی در واکن��ش به اظهارات 
زمینه  در  بخ��ش خصوص��ی 
از  بخش��ی  یکطرف��ه  فس��خ 
قرارداده��ا، می گوید: حتما با 
توجه ب��ه قانون اجازه فس��خ 
این دس��ته از قراردادها وجود 

داشته  است. 
فلاحتی��ان تاکی��د می کند: 
باید ش��رایط قرارداد به دقت 
اینکه  مث��لا  ش��ود.  بررس��ی 
پیمان��کار در موعد مقرر اقدام 
به خری��د کالاهایی که نیاز به 
ارز داش��ته کرده یا تاخیر در 
زمان خرید کالا سبب شده با 
افزایش نرخ ارز و ضرر و زیان 
مواجه ش��ود؟ همه قراردادها 
را نمی توان با ش��رایط یکسان 

مورد توجه قرار داد. 
وی اضاف��ه می کند: خاتمه 
ی��ک پیم��ان ش��رایط خاص 
خودش را دارد. معمولا بر اثر 
تخطی پیمانکار از چارچوب ها 
و ش��رایط قرارداد، یک پیمان 
فس��خ می ش��ود و حتما باید 
ضمانت نام��ه ش��رکت جل��ب 
شود. شرایط فسخ قرارداد در 
قانون مشخص است اما بخش 
بدون  خصوص��ی می خواه��د 
رعایت ش��رایط قانون��ی، این 

فسخ انجام شود. 
مع��اون وزیر نی��رو در امور 
ب��رق در پاس��خ ب��ه اظهارات 
گروه��ی ک��ه بخش��نامه های 
سازمان مدیریت و برنامه ریزی 
را ناکارآم��د توصی��ف کرده و 
معتقدن��د که بخش خصوصی 
ب��ا اجرای آن متض��رر خواهد 
ش��د، به فع��الان صنعت برق 
پیشنهاد می کند: موارد خاصی 
نظرات س��ازمان  اج��رای  که 
مدیری��ت و برنامه ریزی زمینه 
ب��روز خس��ارت ب��رای آنها را 
ایجاد می کند به ش��ورای عالی 
فنی به عن��وان بالاترین مرجع 
تصمیم گی��ر در کش��ور، برای 

تعیین تکلیف ارجاع دهند. 
وی ب��ا اش��اره ب��ه اینک��ه 
بخشنامه س��ازمان مدیریت و 
پرداخت  ام��کان  برنامه ریزی 
تعدیل قراردادها براساس نرخ 
ارز و تورم را ایجاد کرده است 
از ح��ل و فص��ل بلاتکلیف��ی 
قراردادهای صنعت  بس��یاری 
برق خب��ر می دهد. فلاحتیان 
بس��یاری  می کن��د:  اضاف��ه 
از پروژه های��ی ک��ه ب��ه دلیل 
تغیی��ر نرخ ارز ام��کان اجرای 
آن وج��ود نداش��ت، ب��ا ابلاغ 
مصوب��ه س��ازمان مدیریت و 
برنامه ری��زی، ح��ل و فص��ل 

شدند. 
برخ��ی  در  می گوی��د:  وی 
پروژه ها ب��ه دلی��ل اینکه در 
شرایط تحریم امکان گشایش 
و  نداش��ت  وج��ود  س��ی  ال 
مقررات  و  قوانی��ن  براس��اس 
اولی��ه اب��لاغ ش��ده، نی��از به 
ال س��ی و مدارک و مستندات 
مرب��وط داش��ت، مش��کلاتی 
برای پیمانکار ایجاد شده بود. 
این مش��کل در ش��ورای عالی 
فن��ی مط��رح ش��د. متعاقب��ا 
تصویب ش��د که اگر مدارک و 
مستندات دال بر پرداخت ارز 
ارائه ش��ود و دستگاه ذی ربط 
ام��کان  کن��د،  تایی��د  را  آن 
پرداخت مبال��غ ارزی مربوط 

وجود دارد. 

تغییر نرخ ارز کشتی بخش خصوصی را به گل نشاند

درخواست برای تعیین تکلیف قراردادهای معوق

اق��دام اخیر ایران ب��رای افزایش 
قاب��ل توجه تولید نف��ت خام خود 
پس از رفع تحریم های بین المللی 
کش��ور،  ای��ن  علی��ه  وضع ش��ده 
پیامده��ای ج��دی و عمیقی برای 
توس��عه صنع��ت گاز آن خواه��د 

داشت. 
اگرچه ای��ران قص��د دارد تولید 
گاز خ��ود را به میزان قابل توجهی 
افزایش دهد، اما بیش��تر گاز تولید 
ش��ده صرف تزریق ب��ه میادین و 
چاه های نفت شده تا ظرفیت تولید 
آنها را به حداکثر رسانده و سرعت 
تولید نفت خام این کشور به میزان 

قابل توجهی افزایش یابد. 
در ای��ن رابطه با توج��ه به روند 
نزولی قیمت نفت خام در بازارهای 
جهانی، رفع تحریم های وضع شده 
علیه صنعت انرژی ایران و افزایش 
قابل توجه تولید نفت خام توس��ط 
تهران، سبب وخیم تر شدن اوضاع 
در بازارهای جهانی نفت خام شده و 
شرایط را برای تشدید رقابت ایران 
و عربس��تان س��عودی برای کسب 
سهم بیش��تری از بازار مهیا کرده 
اس��ت. با توجه به وابستگی شدید 
ایران به تزریق گاز به میادین نفتی 
به منظور افزایش تولید و نگهداری 
آن از یک س��و و همچنین افزایش 
روزافزون مص��رف گاز در داخل از 
س��وی دیگر، باعث ش��ده است تا 
ایران  برنامه های جاه طلبانه  به رغم 
ب��رای ص��ادرات گاز ب��ه بازارهای 
جهان��ی، گاز چندان��ی ب��رای این 

منظور باقی نماند. 
در همی��ن راس��تا و براس��اس 
اظه��ارات جولی��ن ل��ی، تحلیلگر 

ای��ران  بلومب��رگ،  خبرگ��زاری 
هم اکنون ب��رای افزایش 500 هزار 
بش��که تولی��د نفت خام خ��ود در 
ش��ش هفته آینده و افزایش 500 
هزار بش��که دیگر در شش ماه بعد 
از آن از موقعیت بس��یار مناس��بی 
برخوردار اس��ت. لی در این ارتباط 
و در چارچوب کنفرانس انرژی که 
در کالگاری کانادا برگزار شد گفت: 
»بس��یاری از کارشناسان نسبت به 
وضعیت بازار بدبین هستند.« وی 
ادام��ه داد: »میادین نفتی ایران که 
تحت تاثی��ر تحریم ها تولید آنها به 
صفر رس��یده بود به ص��ورت کاملا 
مدیریت شده تعطیل شده بودند، با 
این حال گزارش های میدانی حاکی 
از آن است که این میادین ظرفیت 
تولی��د آنچه را مقام��ات ایران ادعا 

می کنند دارا هستند.«
مهندس��ان  ای��ن  ب��ر  ع��لاوه 
ذخیره س��ازی که از میادین نفتی 

ای��ران بازدی��د ک��رده ان��د، ضمن 
اغراق آمی��ز خوان��دن گزارش های 
مرب��وط ب��ه کاه��ش 8 درصدی 
ظرفیت تولید ای��ن میادین، اعلام 
کردند ک��ه میزان کاه��ش واقعی 
ظرفی��ت تولی��د میادی��ن واقع در 
خشکی کمتر از نیمی از آنچه قبلا 

گزارش شده بود، است. 
با این وجود، کارشناسان معتقدند 
ایران در نهایت از شرایط ایجاد شده 
ناشی از رفع تحریم های وضع شده 
علی��ه صنع��ت نفت خود آس��یب 
خواهد دید، چرا که هم اکنون ایران 
درگیر رقابتی ش��دید با عربستان 
سعودی برای کسب سهم بیشتری 
از بازار ش��ده اس��ت. گفتنی است 
رقابت مذکور میان دو کشور زمانی 
آغاز ش��د که عربستان سعودی در 
نشس��ت ماه نوامبر اوپک در سال 
2014 میلادی ک��ه در واکنش به 
کاهش ش��دید قیمت نفت برگزار 

شده بود و به رغم اطلاع از مخالفت 
ش��دید برخی از اعضا نظیر ایران و 
عراق و همچنین برخی کشورهای 
نظیر روسیه  تولید کننده غیر عضو 
با سیاس��ت اخیر سعودی ها، اعلام 
ک��رد که با هرگون��ه کاهش تولید 
به منظور افزای��ش قیمت نفت در 
بازار مخالف اس��ت. این موضوع در 
نهایت به بالاگرفتن تنش در روابط 
ته��ران - ریاض انجامید و با حمله 
به  خش��مگین  تظاهرات  کنندگان 
س��فارت عربس��تان که ب��ه اعدام 
رهبر ش��یعیان این کش��ور توسط 
س��عودی ها اعتراض داش��تند و به 
آتش کشیده شدن سفارت سعودی 
در ته��ران، ب��ه قطع کام��ل روابط 
سیاس��ی و اقتصادی می��ان ایران 
و عربس��تان س��عودی منجر شد. 
بنابراین و با توج��ه به وجود ثبات 
در روند نزولی قیمت نفت خام در 
بازارهای جهان��ی، لغو تحریم های 

بین المللی وضع شده علیه صنعت 
نف��ت ای��ران که منجر ب��ه کاهش 
ارزش قیمت شاخص جهانی برنت 
در روز دوشنبه گذشته شد، در این 
شرایط به نظر کارشناسان و فعالان 
بازار اقدامی غیرمنتظره محس��وب 

می شود. 
در این ارتب��اط اد مورس، مدیر 
بخش تحقیقات بازارهای انرژی در 
Citibank معتقد است در غیاب 
هرگونه شوک سیاسی، قیمت نفت 
خام در بازار می توان��د به 20 دلار 
برسد. این در حالی است که ایران 
و عربستان در شرایط افزایش تولید 
گرفتار شده اند و معتقدند با افزایش 
سریع تولید و پیشی گرفتن سرعت 
تولید از س��رعت سقوط قیمت ها، 
می توانن��د حجم قاب��ل توجهی از 
درآمدهای نفت��ی را به خزانه خود 

واریز کنند. 
کارشناسان و فعالان حوزه انرژی 
معتقدند کاهش قیمت نفت بر گاز 
نیز اثرگ��ذار خواهد ب��ود، چرا که 
بیشتر قراردادهای گازی به نوعی با 
قیمت نفت در بازار مرتبط هستند 
و این موضوع س��بب می ش��ود تا 
قراردادهای گازی که با قیمت نفت 
ارتباط دارند با کاهش ارزش مواجه 

شوند. 
ب��رای ای��ران در کوتاه م��دت و 
احتم��الا در میان م��دت صادرات 
نفت خام گزینه بهتری به ش��مار 
م��ی رود، چرا ک��ه نف��ت می تواند 
درآمد موردنیاز ایران را تامین کند. 
هرگونه افزایش در تولید و صادرات 
گاز طبیع��ی به بازاره��ای جهانی 
توس��ط ایران نیازمند زمان بوده و 
در حال حاض��ر امکان پذیر به نظر 

نمی رسد. 

وضعیت صنعت گاز ایران پس از لغو تحریم ها

بین‌الملل
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وزیر نیرو: 
ایران جزو 7کشور خوداتکا در 

ساخت تجهیزات برقی

وزیر نیرو گفت: ایران هفتمین کشور جهان است که 
می توان��د بیش از 90درصد از نیاز خود را به تجهیزات 

صنعت برق تامین کند. 
به گزارش تس��نیم، حمید چیت چیان در مراس��م 
اختتامی��ه شش��مین کنفرانس نیروگاه ه��ای حرارتی 
کشور، اظهار داشت: در بخش برق روی تولید متمرکز 
ش��ده ایم و در تولید برق نیز روی نیروگاه های حرارتی 
متمرکز ش��ده ایم، چرا که بررسی ها نشان می دهد که 
تا 50 س��ال آینده نیز همچن��ان نیروگاه های حرارتی 

مهم ترین منبع تولید برق جهان هستند. 
وی افزود: در حال حاضر، ظرفیت نصب شده تولید 
برق در ایران 73 هزار و 744مگاوات اس��ت که از این 
رقم 60 هزار و 95 مگاوات نیروگاه های گازی، س��یکل 
ترکیب��ی و بخاری اس��ت و یک ه��زار و 191 مگاوات 
نیروگاه های دیزلی است و همان طور که مشخص است 
ح��دود 85درصد از کل ظرفیت نیروگاهی کش��ور به 

نیروگاه های حرارتی اختصاص دارد. 
وزی��ر نیرو با بیان اینکه هم اکنون بیش از 60 درصد 
نیروگاه های حرارتی ایران در دس��ت بخش خصوصی 
است، گفت: ما نیاز داریم طی 10 سال آینده 47 هزار 
م��گاوات تا 50 هزار مگاوات نی��روگاه جدید وارد مدار 
کنیم که از این نی��از، 26 هزار مگاوات فقط در برنامه 
شش��م توسعه دیده شده که این به معنی آن است که 
باید س��الی 6.7 درصد ظرفیت نصب شده نیروگاهی 
کش��ور افزایش پیدا کند. چیت چی��ان افزود: در حال 
حاضر متوس��ط راندمان نیروگاه های کشور 37 درصد 
اس��ت که باید تا پایان برنامه ششم توسعه این رقم به 

41 درصد برسد. 
وی از پیش بینی احصا و بهره برداری از 4هزار و 700 
مگاوات ظرفیت جدید در انرژی های تجدیدپذیر طی 
سال های برنامه شش��م خبر داد و گفت: هر سال باید 
در کشور حدود 4 هزار مگاوات نیروگاه جدید وارد مدار 
کنیم و از آنجا که هر نیروگاه س��ه سال طول می کشد 
که وارد مدار ش��ود، یعنی در ه��ر لحظه باید 12 هزار 
مگاوات نیروگاه در دس��ت احداث داشته باشیم. وزیر 
نیرو با بیان اینکه هم اکنون می توانیم بیش از 90 درصد 
کل نیازهای صنعت برق کشور را در داخل تولید کنیم، 
گفت: در سراس��ر دنیا کش��ورهای ژاپن، چین، ایتالیا، 
آلمان، فرانس��ه و آمریکا هستند که می توانند بیش از 
90 درصد نیاز صنعت برق کش��ور خ��ود را در داخل 
کشورشان تولید کنند و اکنون ایران هفتمین کشوری 
است که در جهان می تواند بیشتر نیاز صنعت برق خود 

را به تجهیزات در داخل کشور تولید و تامین کند. 
چیت چی��ان با تاکید براینکه در ش��رایط امروز دنیا 
بدون رقابت پذیری امکان توس��عه وجود ندارد، گفت: 
اگر صنعتی با مکانیزم هایی مثل حمایت دولتی شرایط 
انحصاری ایجاد کند و در این شرایط رشد کند به مرور 
زمان هزینه ه��ای داخلی اش بالا م��ی رود و با کاهش 
کارایی و دیگر مش��کلات عدم بهره وری مواجه شده و 
در نهایت متوقف می شود. وی افزود: صنعت نیروگاهی 
ایران باید متوجه این مسئله باشد و همواره خود را در 
سطح رقابت پذیری جهانی نگه دارد چرا که اگر صنعتی 
امروز موفق اس��ت هیچ تضمینی برای آن وجود ندارد 
که این صنعت موفق بماند مگر آنکه همواره خود را در 

شرایط رقابت پذیری جهانی نگه دارد. 

لغو تحریم ها اجرای پروژه های 
فاضلاب را تسریع می کند

مدیرعامل شرکت فاضلاب تهران گفت: به طور قطع 
برجام تاثیرات بالقوه ای در تمام بخش ها خواهد داشت 
که پروژه های بخش فاضلاب نیز از این موضوع مستثنا 
نیس��ت و قطعا لغو تحریم ها می تواند موجب تس��ریع 

اجرای پروژه های فاضلاب شود. 
اصغ��ر ریاضتی در گفت وگو با ایس��نا، با اش��اره به 
تاثیرات اجرایی شدن برجام و لغو تحریم های ظالمانه 
علیه کش��ورمان در اجرایی ش��دن پروژه های صنعت 
فاضلاب کشور گفت: برجام می تواند تاثیراتی در ارتقای 
تجهیزات داشته باشد، اما تاکنون تقریبا هیچ قرار دادی 

نبوده که به دلیل تحریم امضاء نشده باشد. 
وی ادام��ه داد: اکث��ر قرار داد های بخ��ش فاضلاب 
تاکن��ون فعال ب��وده و قرار دادهایی ک��ه تاکنون فعال 
نشده در حال طی کردن سیکل قانونی خود است که 

امیدواریم به زودی این قرار داد ها نیز فعال شود. 
به گفته مدیرعامل ش��رکت فاضلاب تهران، بخش 
فاضلاب در حوزه تجهیزات نیز تاکنون مشکل خاصی 

نداشته و توانسته نیازهای ما را برطرف کند. 
ریاضتی در خص��وص لایحه بودجه امس��ال گفت: 
دیدگاه ش��رکت فاضلاب در اج��رای طرح ها هیچ گاه 
به ط��ور 100 درصد وابس��ته به مناب��ع دولتی نبوده و 
نخواه��د بود. بلکه تمرکز خود را در مدل های مالی در 

بخش سرمایه گذاری تعریف کرده ایم. 
وی با بی��ان اینکه تکیه اصلی ما بر جذب مدل های 
مالی ش��رکت  اس��ت، اظهار کرد: گرچ��ه دولت نیز از 
طریق بانک توسعه اس��لامی کمک های شایانی به ما 

کرده است. 
به گفته مدیرعامل شرکت فاضلاب تهران، بیشترین 
هدف گذاری ش��رکت فاضلاب از طریق  مدل های مالی 
و س��رمایه گذاری داخلی و فاینانس داخلی بوده است. 
ریاضتی در خصوص میزان پیشنهادی بودجه شرکت 
آب و فاض��لاب اظه��ار ک��رد: 1500 میلی��ارد تومان 
پیش��نهاد داده ایم که پارس��ال 15 درصد کمتر از این 

میزان بوده است. 

در آستانه سفر رئیس جمهوری چین به تهران
زنگنه از امضای تفاهمنامه با چین 

خبر داد

وزی��ر نفت از احتم��ال امض��ای تفاهمنامه با چین 
همزم��ان با ورود رئیس جمهوری این کش��ور به ایران 

خبرداد. 
بیژن زنگن��ه، وزیر نفت در گفت وگو با ش��انا درباره 
امضای تفاهمنامه با چینی ها همزمان با س��فر ش��ی 
جین پینگ به ته��ران، از احتمال امضای تفاهم نامه با 

این کشور خبر داد. 
وی همچنی��ن درب��اره پیش��نهاد اعضای س��ازمان 
کش��ورهای صادرکنن��ده نفت )اوپک( برای نشس��ت 
فوق العاده گفت: ما همیشه اعلام کرده ایم تا زمانی که 
اعضای این سازمان برای برگزاری نشست اضطراری به 
اجماع نرسند، امکان برگزاری این نشست وجود ندارد. 
وزیر نفت تصریح کرد: از س��وی دیگ��ر باید اراده ای 
مبنی بر تصمیم گیری در این نشس��ت وجود داش��ته 
باش��د، در غیر این صورت، نفس برگزاری نشس��ت بر 

بازارهای جهانی نفت خام آثار منفی می گذارد. 
زنگنه گفت: مهم این اس��ت که اراده ای برای تغییر 
وجود داشته باشد که ما هنوز چنین علائمی را دریافت 
نکرده ایم.  وی همچنین پس از بازگش��ت از مس��قط 
درباره محور مذاکره ب��ا محمدبن حمد الرمحی، وزیر 
نفت وگاز عمان گفت: این س��فر چندساعته به دعوت 
وزی��ر نفت وگاز عم��ان صورت گرفت ک��ه مهم ترین 
بحث های مطرح ش��ده درباره صادرات گاز، استفاده از 
ظرفیت خالی تاسیس��ات ال ان جی این کش��ور و بازار 
نفت بوده اس��ت. وی با اشاره به مذاکره برای صادرات 
گاز از طری��ق خط لوله به عمان، اف��زود: در این دیدار 
توافق شد تا خط لوله ای با ظرفیت ارسال یک میلیارد 
فوت مکعب گاز معادل 28 میلیون مترمکعب در روز و 
سالانه 10میلیارد مترمکعب از سوی ایران و به صورت 

مشترک میان دو کشور احداث شود. 
وزی��ر نفت درباره ارزش این قرارداد نیز گفت: ارزش 
این قرارداد به قیمت نفت بستگی دارد؛ اما با قیمت های 
کنونی نفت ارزش صادرات سالانه 10 میلیاردمترمکعب 
گاز چی��زی در ح��دود 1.5 تا 2میلیارد دلار در س��ال 
می شود. زنگنه ادامه داد: از مدت ها پیش درباره شرکت 
مطالعه کننده خط لوله، نقش��ه برداری دریایی و تهیه 
گزینه ه��ای مختلف برای انجام ای��ن کار و همین طور 
تهیه اسناد مناقصه در مراحل بعدی، فرازونشیب هایی 
وجود داش��ت که امروز این مس��ائل نهایی شد و قرار 
شد تا پایان خردادماه 95 شرکت ایرانی طرف قرارداد، 

گزارش خود را از این طرح مطالعاتی ارائه کند. 

ایران درصدد ساخت پالایشگاه در 
اسپانیا است

روزنامه »ال اکونومیس��تا« روز پنجش��نبه نوش��ت، 
ایران می خواهد با کمک ش��رکت اسپانیایی »مگتل« 
به س��اخت یک پالایشگاه بپردازد و برای این امر، شهر 
»اوئلوا« واقع در جنوب غرب کشور را ترجیح می دهد. 
به گزارش ایرنا، این روزنامه اسپانیایی روز پنجشنبه 
ادامه داد: مذاکرات در مورد پروژه ساخت یک پالایشگاه 
در اس��پانیا از س��وی ایران، شروع ش��ده اما نخستین 
تنش ها بین مروجان این پروژه و دولت اسپانیا صورت 
گرفته است. این روزنامه افزود: »خوسه مانوئل گارسیا 
مارگالو« وزیر امور خارجه اسپانیا روز دوشنبه گذشته 
در بروکس��ل اعلام کرد، دولت در ح��ال مذاکره برای 
س��اخت پالایشگاه جدید از سوی ایران در بندرالخضرا 
)آلخسیراس( واقع در اس��تان جنوبی کادیز است، اما 
ایرانی ها به نظر می رسد که به همراه شرکای اسپانیایی 
خود یعنی مگتل )Magtel( ترجیح می دهند که این 

تاسیسات در شهر اوئلوا )Huelva( ساخته شود. 
مقامات بندری اوئلوا روز چهارشنبه تایید کردند که 
ش��رکت ملی نفت ایران در چارچوب جست وجوهای 

خود برای استقرار پالایشگاه، با آنها تماس گرفته اند. 
ب��ه گفته این مقام��ات، پیش بینی می ش��ود که در 
سه ماهه نخست سال جاری میلادی، بازدیدی از سوی 
هیأت ایرانی برای شناسایی امکانات بندر اوئلوا صورت 
گیرد، موردی که مقاومت خاصی در مقابل پیش��نهاد 

دولت اسپانیا تلقی می شود. 
این نش��ریه تصریح کرد: نقش��ه جمهوری اسلامی 
افزون بر آن شامل یک هدف پنهان است که مروجان 
آن، ای��ن ه��دف را توضیح نمی دهند زی��را قصد دارد 
ب��رای افزایش قیمت نفت، به س��رمایه گذاری بپردازد. 
این رس��انه خاطرنشان س��اخت: »بیژن نامدار زنگنه« 
وزیر نفت ایران هنگامی ک��ه قصد خود را برای خرید 
یا ساخت پالایش��گاه تقریبا در تمام جهان اعلام کرد 
این مورد را در ماه نوامبر گذشته به صراحت مشخص 
کرد. به نوشته ال اکونومیستا، جمهوری اسلامی ایران 
در ماه ه��ای اخیر مذاکراتی را برای اس��تقرار یا خرید 
تاسیس��ات، نه تنها با اس��پانیا بلکه با برزیل، آفریقای 
جنوبی، مالزی، اندونزی، هند، س��یرالئون و س��وییس 
داش��ت. این روزنامه افزود: ش��رکت ملی نفت ایران 
تماس هایی را با مگتل در اس��پانیا داشت اما به نظر 
می رس��د که قدرت مالی این شرکت به اندازه کافی 
از طرح ایران دور اس��ت. قصد ایران، این اس��ت که 
یک شریک سرمایه گذار اسپانیایی، هزینه 50 درصد 
پالایش��گاه را تامین کند و هرچند که این ش��رکت 
اس��پانیایی می تواند ب��ه ارائه اراض��ی در بندر اوئلوا 
بپردازد. سرمایه گذاری در این تاسیسات می تواند از 
مرز 3میلیارد یورو نیز بگذرد و ش��رکت اس��پانیایی 
براساس حس��اب های س��ال 2010 میلادی تقریبا 

120 میلیون یورو سرمایه دارد. 

لیلا مرگن
leilamargan2008@gmail.com
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شنبه
33 بهمن 1394 کار و تولید

وظای��ف  واگ��ذاری  از  پ��س 
بازرگانی محصولات کش��اورزی 
ب��ه وزارت جهاد کش��اورزی، این 
وزارتخانه سیاست های حمایت از 
کش��اورزان را در چارچوب خرید 
تضمین��ی برخی محص��ولات با 
کمک صنایع مربوط اجرایی کرده 
اس��ت. یکی از این نمونه ها که در 
سال 94 اجرا شده، خرید تضمینی 
دانه ه��ای روغن��ی از کش��اورزان 
توس��ط صنایع روغن نباتی است. 
وزارت جهاد کشاورزی در ابتدای 
امس��ال با انتش��ار بخش��نامه ای، 
کارخانه ه��ای روغن نباتی را ملزم 
به خرید تضمینی دانه های روغنی 
از کشاورزان کرد تا به ازای خرید 
ه��ر کیلوگرم دانه ه��ای روغنی، 
 )LC( اق��دام به گش��ایش اعتبار
ب��رای واردات 4 کیلوگ��رم روغن 
خ��ام کنن��د. ای��ن اق��دام وزارت 
جهاد کش��اورزی ک��ه ب��ه گفته 
مس��ئولان مربوط در یک تفاهم 
دو طرف��ه با انجمن صنایع روغن 
نبات��ی و به گفته تولیدکنندگان 
ب��ه اجبار، اجرا ش��ده همچنان با 
مخالف��ت تولیدکنندگان صنایع 

روغن نباتی همراه است. 

خرید تضمینی وظیفه 
دولت است نه صنایع

ابوالحسن خلیلی، مدیرعامل 
کش��ی  »روغ��ن  ش��رکت 
اکس��دانه«، در گفت و گ��و ب��ا 
»فرصت ام��روز«، می گوید: در 
همه ج��ای دنیا، دولت ها برای 
حمای��ت از بخش کش��اورزی 
سیاست هایی را اجرا می کنند. 
در ای��ران هم سیاس��ت خرید 
محصولات  برخ��ی  تضمین��ی 
اساس��ی مانند دانه های روغنی 
چن��د س��الی اس��ت ک��ه اجرا 
می ش��ود. این قان��ون از ابتدای 
امس��ال ب��ا بخش��نامه وزارت 
جهاد کشاورزی برای دانه های 

روغنی ب��ر عهده صنایع روغن 
نباتی گذارده شد. 

وی تصریح می کند: در خرید 
تضمین��ی دانه ه��ای روغنی با 
توج��ه به تولید س��الانه 120 تا 
130 ه��زار تن��ی داخلی، مبالغ 
آنقدر س��نگین نیست که دولت 
قادر به پرداخت آن نباشد و این 
از وظایف ذاتی دولت اس��ت نه 
صنای��ع. دولت سال هاس��ت که 
سیاست خرید تضمینی را اجرا 
می کن��د و در بخ��ش دانه های 
روغن��ی نباید صنای��ع را درگیر 

این مسائل کند. 

واردات روغن خام به شرط 
خرید دانه

براس��اس  می افزای��د:  وی 
ای��ن بخش��نامه، کارخانه های 
روغن نبات��ی ک��ه بخش��ی از 
نیازه��ای خ��ود را از راه واردات 
روغ��ن خ��ام انج��ام می دهند 
مکلف ش��دند تا براساس خرید 
هر کیلوگ��رم دانه های روغنی 
ب��ه قیمت خری��د تضمینی از 
کش��اورزان، مج��وز واردات 4 
کیلوگ��رم روغن خام را دریافت 
کنن��د. خلیلی که دبیر انجمن 
صنایع روغن نباتی هم هس��ت، 
ادام��ه می دهد: بخش زیادی از 
تولی��د روغن نباتی کش��ور به 
واردات روغن خام وابسته است 

و دولت برای کاهش وابس��تگی 
و حمای��ت از تولی��د، خری��د 
تضمین��ی دانه ه��ای روغنی را 
اج��را می کن��د. در ای��ن میان 
سیاست وزارت جهاد کشاورزی 
در تولید روغن نباتی با استفاده 
از واردات روغ��ن خ��ام یا تولید 
دانه ه��ای روغن��ی به گون��ه ای 
تنظیم ش��ده تا بیش��تر به سود 
تولی��د دانه های روغنی باش��د. 
خلیلی با اش��اره به کاهش نرخ 
جهانی محصولات کشاورزی و 
دانه های روغنی، می افزاید: نرخ 
تضمینی هر کیلوگرم دانه های 
روغن��ی 1970 توم��ان تعیین 
ش��ده اس��ت و مابه التفاوت هر 
کیلوگ��رم آن از ن��وع وارداتی، 
ب��ه 600 تومان می رس��د. این 
زیان را صنایع امس��ال از جیب 
پرداخته ان��د و دولت باید آن را 

جبران کند. 

اجرای بخشنامه یا تعطیلی 
صنایع روغن نباتی؟ 

محمود شهرضایی، مدیرعامل 
شرکت صنایع بهشهر )صافولا(، 
در خص��وص خری��د تضمینی 
دانه های روغنی توس��ط صنایع 
تصری��ح می کن��د: هیچ یک از 
کارخانه های روغن نباتی با این 
بخشنامه موافق نیستند و همه 
مخالفند اما وقتی دولت صنایع 

را مکل��ف می کن��د چاره ای جز 
پذی��رش و اجرا نداریم. صنایع 
امسال مجبور به این کار شدند 

و زیان زیادی داده اند. 
مدی��ران  می گوی��د:  وی 
کارخانه ه��ای روغ��ن نباتی از 
اینکه کارخانه ها تعطیل نشوند 
و تولید نخوابد، از روی ناچاری 
خرید تضمینی دانه های روغنی 
را اجرا کردند. ما به نوعی مجبور 
به این کار شدیم و دولت وظایف 
خود را به ما تکلیف کرده است. 
با وضع موجود که صنایع زیان 
کرده ان��د، انتظار می رود دولت 
از واحده��ای تولیدی هم مانند 

کشاورزان حمایت کند. 

خرید تضمینی دانه های 
روغنی به سود کشاورزان 

ش��هرضایی تصریح می کند: 
ب��ا رایزنی هایی که انجام ش��ده 
به نظر می رس��د این سیاس��ت 
در س��ال آین��ده ادام��ه نیاب��د 
جه��اد  وزارت  مس��ئولان  و 
کش��اورزی قرار است تغییراتی 
در طرح ایجاد کنند. به ش��رط 
اینک��ه تغییرات آینده به س��ود 
صنایع روغن نباتی هم باش��د، 

قابل قبول است. 
وی می گوید: براساس مصوبه 
وزارت جه��اد کش��اورزی که با 
خرید تضمین��ی یک کیلوگرم 

دانه روغنی اجازه واردات چهار 
کیلوگرم روغ��ن خام را داریم، 
صنایع بهش��هر پس از دریافت 
مجوز از وزارتخانه، برای واردات 
روغن خام مورد نیاز، گش��ایش 
اعتبار کرده اس��ت. در مجموع 
ای��ن سیاس��ت وزارت جه��اد 
کش��اورزی با سود کشاورز و با 

زیان صنایع همراه شد. 

 استفاده ابزاری 
از قانون انتزاع

در همین حال یک منبع آگاه 
که خواس��ت نامش فاش نشود، 
در گفت و گو با »فرصت امروز«، 
اظهار می کند: در تابس��تان 94 
حجم تولید دانه های روغنی در 
کش��ور حدود 130 هزار تن بود 
که دولت براس��اس قانون خرید 
تضمینی باید آن را از کش��اورز 
خری��داری می کرد و در اختیار 
صنای��ع به ص��ورت کارم��زدی 
ق��رار م��ی داد. کنجاله را هم به 
قیم��ت روز ب��ازار می فروخت و 
مابه التفاوت را به سازمان تعاون 
روس��تایی می پرداخت. وزارت 
کش��اورزی امس��ال با استفاده 
از اه��رم قانون انت��زاع وظایف، 
واردات روغ��ن خام را منوط به 
خرید تضمینی دانه های روغنی 

از سوی صنایع کرد. 
وی می افزاید: مابه  التفاوت نرخ 
خرید تضمینی دانه های روغنی 
ب��ا نرخ جهان��ی آن 600 تومان 
است. با یک محاسبه سر انگشتی 
صنایع روغن نباتی امسال بیش 
از 100 میلی��ارد توم��ان از محل 
خرید تضمینی دانه های روغنی 
ضرر و زیان کرده اند. از آنجا که 
قیم��ت روغن نباتی در دو و نیم 
س��ال گذش��ته افزایش نیافته و 
تغییر نداشته است، صنایع قادر 
به جبران این خس��ارت نیستند. 
دولت یا باید اجازه افزایش قیمت 
را به صنایع روغن نباتی بدهد یا 

ضرر و زیان آنها را بپردازد. 

سیاست حمایت از کشاورز با پول صنایع

یک کیلو دانه بخر، 4 کیلو روغن واردکن

وزارت جه�اد کش�اورزی از ابت�دای 
امسال واردات روغن نباتی خام از سوی 
صنایع روغن نبات�ی را منوط به خرید 
تضمین�ی دانه ه�ای روغنی ک�رده اما 
واردکنندگان کنجاله بدون محدودیت 
و ممنوعی�ت به هر میزان که بخواهند، 
کنجال�ه وارد می کنند. اکبر س�بقتی، 
دبیر انجمن صنفی صنایع روغن کشی 
ایران، در گفت و گ�و با »فرصت امروز«، 
با بیان ای�ن موضوع، از سیاس�ت یک 
بام و دوهوای در این زمینه انتقاد کرد. 
گفت و گوی سبقتی با »فرصت امروز« را 

می خوانید.

واردات روغ�ن خام از س�وی صنایع 
روغن نبات�ی، منوط به خرید تضمینی 
دانه های روغنی شده است. شما با این 
سیاست وزارت جهاد کشاورزی موافق 
هس�تید؟ اگر پاس�خ تان منفی است، 

دلایل آن را بیان کنید. 
خیر. در قوانی��ن خرید تضمینی تعریف 
خ��ود را دارد و اجرای آن ب��ر عهده دولت 
اس��ت نه صنای��ع اما بح��ران اقتصادی در 
چند س��ال اخی��ر باع��ث کاه��ش منابع 
مالی دولت ش��ده و ش��وربختانه بخشی از 
دس��تگاه های دولت��ی نیز وظای��ف خود را 
به درس��تی انج��ام نمی دهن��د. در بخش 
دانه های روغنی در حالی که قوانین کشور 
بر حمایت از تولید داخ��ل تاکید دارند اما 
ثبت س��فارش واردات کنجاله به آسانی و 
به می��زان دلخواه برای واردکنندگان انجام 
می شود. در نقطه مقابل، صنایع روغن نباتی 
ب��رای واردات روغن خ��ام مکلف به خرید 
تضمین��ی دانه ه��ای روغنی ش��ده اند. این 
ابهام و دوگانگی در سیاست های مسئولان 
ک��ه صنایع روغن نباتی را برای ادامه تولید 
موظف به انجام وظای��ف دولتی می کنند، 
ای��راد دارد. پرس��ش ما این اس��ت که چرا 
در واردات روغ��ن خ��ام محدودیت و حتی 
ممنوعی��ت وجود دارد ام��ا واردات کنجاله 

بدون هیچ محدودیتی انجام می شود؟ 
قانون خرید تضمین�ی محصولات از 
چه زمانی تصویب و اجرا ش�ده است؟ 

تاریخچه کوتاهی از آن را ذکر کنید. 
محص��ولات  تضمین��ی  خری��د  قان��ون 
کش��اورزی در س��ال 68 توسط دولت وقت 
ب��رای حمایت از بخش کش��اورزی تصویب 
و اج��را ش��د. همان گونه ک��ه در قانون نیز 

آمده اجرای ای��ن مصوبه حمایتی، بر عهده 
دولت هاست. براس��اس این قانون، دولت به 
کشاورزان ضمانت می دهد هر زمان قیمت 
محص��ولات آنه��ا زیر نرخ بازار برس��د یا به 
فروش نرود، دولت ضرر و زیان کش��اورزان 
را در قال��ب خری��د تضمین��ی محصولات 
بپردازد. در خرید تضمینی، پول محصولات 
خریداری شده مستقیم به حساب کشاورزان 

واریز نمی شود. 
با این تفاس�یر، صنایعی مانند روغن 
نباتی در این میان چه نقش و وظیفه ای 

دارند؟ 
به جز قان��ون خرید تضمینی، طرح خرید 
غیر تضمینی )توافقی( محصولات کشاورزی 
برای تنظیم بازار و جلوگیری از نوسان شدید 
قیمت محصولات نیز در س��ال 75 تصویب 
ش��د. براساس این قانون، صنایع تبدیلی در 
توافق با کشاورزان اقدام به خرید محصولات 
آنها – تاکید می کنم با قیمت توافق شده- 
می کنند. همچنین براساس این مصوبه، در 
ص��ورت ضرر و زیان صنای��ع از بابت خرید 
توافقی، سازمان مدیریت و برنامه ریزی پس 
از بررس��ی، میزان زیان صنایع را محاسبه و 
در بودجه س��ال آینده تضمی��ن و پرداخت 

می کند. 
آیا می توان خرید تضمینی دانه های 
روغن�ی را در ردی�ف خری�د توافق�ی 

گنجاند؟ 
خیر. خرید تضمینی ب��ا توافقی متفاوت 
است و در قوانین مصرح کشور )قانون خرید 
تضمینی و توافقی(، هی��چ بند و ماده ای بر 
زی��ان کارخانه ها و صنای��ع تاکید نمی کند. 
خرید توافقی جزو وظایف ما )صنایع( است 
ام��ا نه با ض��رر و زیان. کارخانه ه��ا نباید از 
بابت خرید تضمین��ی یا توافقی محصولات 
کشاورزی متحمل خس��ارت شوند. در این 
ص��ورت کار اقتصادی صنایع معنی نخواهد 
داش��ت و واحدهای تولیدی نه تنها به سود 
نمی رس��ند، بلکه زیان هم می کنند. کجای 

این کار و فعالیت، اقتصادی است؟ 

همکاری های نظام مهندسی معدن 
و ایمیدرو افزایش می یابد

همکاری های ایمیدرو و س��ازمان نظام مهندس��ی 
مع��دن با ه��دف پش��تیبانی از فعالیت ه��ای فنی و 
اقتص��ادی، اکتش��افی، آموزش و پژوهش��ی افزایش 

می یابد. 
به گزارش روابط عمومی سازمان توسعه و نوسازی 
معادن و صنایع معدنی ایران )ایمیدرو(، در جلس��ه 
مش��ترک اعضای هیات رئیسه نظام مهندسی معدن 
و رئیس هیات عامل، دو طرف بر افزایش همکاری ها 
و ارائ��ه برنامه ه��ای جدید به منظ��ور تقویت بخش 

معدن در اقتصاد، تاکید کردند. 
در این نشس��ت ک��ه در مح��ل نظام مهندس��ی 
مع��دن برگزار ش��د، رئی��س هیات عام��ل ایمیدرو، 
پ��س از اس��تماع عملکرد و برنامه های این تش��کل، 
خواه��ان ارائه ایده های جدید، برای برطرف ش��دن 
چالش های توس��عه بخش معدن شد و تصریح کرد: 
از سیاس��ت های کلان دول��ت و ایمیدرو این اس��ت 
ک��ه با اس��تفاده از نظرات کارشناس��ی و برنامه های 
تشکل های تخصصی بخش معدن، شرایط رشد این 

حوزه فراهم شود. 
مه��دی کرباس��یان ادامه داد: توس��عه برنامه های 
آموزش��ی و پژوهش��ی برای بخش خصوصی، ایجاد 
زمینه ب��رای افزای��ش س��رمایه گذاری، همگرایی و 
توس��عه روابط دو طرف، از اهداف کلان ایمیدرو در 

همکاری با سازمان نظام مهندسی معدن است. 
وی ب��ا تاکید بر اینکه تش��کلی همچون س��ازمان 
نظام مهندس��ی معدن، علاوه بر برنامه های ایمیدرو، 
به طور جداگانه نیز طرح برای اجرا پیش��نهاد کند، 
گفت: خواس��ته ما از این تش��کل این است که برای 
ارتقای جایگاه بخش معدن، از تخصص اعضای خود 
اس��تفاده و مطابق با نیازهای روز، برنامه های جدید 

به ایمیدرو ارائه کند. 
رئیس هیات عامل ایمیدرو با یادآوری اینکه سال 
گذش��ته به طور آزمایش��ی در هفت استان آموزش 
کارگ��ران مع��دن را اج��را کردیم خب��ر داد که در 
بهمن ماه امس��ال، برنامه فراگیری به منظور ارتقای 
برنامه های آموزش ش��رکت های خصوصی از س��وی 

ایمیدرو، در سطح کشور اجرایی می شود. 
وی در عی��ن حال گف��ت: با توجه ب��ه مخاطرات 
فعالیت های معدنی، س��ازمان نظام مهندسی معدن 
بای��د فعالیت در برخ��ی بخش ها همچ��ون »تایید 
صلاحی��ت رانندگان دامپ تراک« را مش��مول دوره 
آموزش��ی و آن را اجباری کند این در حالی اس��ت 
ک��ه ایمیدرو، در معادنی ک��ه حضور دارد، این امر را 

اجباری کرده است. 
کرباس��یان پس از اب��راز خرس��ندی رئیس نظام 
مهندس��ی مع��دن مبنی ب��ر افزای��ش ذخایر معدن 
زرش��وران گفت: افزایش 45 تنی ذخایر قطعی این 
معدن طلا، حاصل اجری برنامه اکتش��افی ایمیدرو 
و همکاری با بخش خصوصی اس��ت که سبب شده 
اکنون میزان ذخیره معدن زرشوران از 150 تن نیز 

عبور کند. 
وی ادامه داد: این امر در معادن سنگان نیز رخ داد 
به طوری که پیش تر تصور می ش��د، پس از اکتش��اف 
جدید، فقط ذخایر س��نگ آهن در آن پهنه افزایش 
یابد، در صورتی که مش��خص ش��د س��نگان، دارای 

ذخایر قابل ملاحظه فلز روی نیز است. 
کرباس��یان اف��زود: ش��کل گیری برنام��ه جدی��د 
اکتش��افی، این موض��وع را یادآوری ک��رد که برای 
توسعه این فعالیت ها باید از تجهیزات روز دنیا بهره 
برد و خوش��بختانه امروزه ش��رایط تامین آن، مهیا 

شده است. 
رئی��س هیات عامل ایمیدرو معدن را نمونه بارزی 
از اقتصاد مقاومتی ذکر کرد که توانایی رشد، افزایش 
درآمد و اش��تغال را دارد و می ت��وان با ایجاد ارزش 
افزوده بالا، زمینه توس��عه ص��ادرات در این حوزه را 

فراهم آورد. 
وی صن��دوق بیم��ه س��رمایه گذاری فعالیت های 
معدنی را حامی توسعه بخش معدن دانست و یادآور 
ش��د: افزایش س��رمایه این صن��دوق از 10 میلیارد 
ب��ه 110 میلی��ارد توم��ان، نقطه قاب��ل اتکایی برای 
معدن��کاران ایجاد ک��رد هر چند باید با تس��هیلات 
»صن��دوق توس��عه ملی« ب��ه کمک صن��دوق بیمه 
معدنی آمد تا ش��رایط برای سرمایه گذاری، تسهیل 

شود. 
پیش از وی نادعلی اس��ماعیلی، رئیس سازمان 
نظام مهندس��ی مع��دن با برش��مردن جایگاه این 
تش��کل گفت: وج��ود 33هزار عض��و در این نهاد، 
بازوی توانمندی برای رش��د بخ��ش معدن ایجاد 

کرده است. 
وی با حیاتی خوان��دن نقش صندوق بیمه معدن 
گفت: چنانچه ش��عب این صندوق در اس��تان ها نیز 
ایجاد ش��ود بخش��ی از روند اداری کاهش و سرعت 

حمایت از فعالان بخش معدن افزایش می یابد. 
اس��ماعیلی یادآور ش��د: عقد قرارداد یک میلیارد 
تومانی ایمیدرو با نظام مهندس��ی معدن خبر خوبی 
برای اعضای این نهاد اس��ت که زمینه س��از تعیین 
ضواب��ط و معیاره��ای جدید معدنکاری در کش��ور 
اس��ت. در این نشس��ت تعدادی از رؤس��ای سازمان 
نظام مهندس��ی اس��تان ها نیز خواهان حضور بیشتر 
متخصصان این تش��کل در فعالیت های اکتش��افی، 
آموزشی و پژوهش��ی و بررسی های فنی و اقتصادی 

طرح ها شدند. 

معاون وزیر جهاد کشاورزی خبر داد 
 کشت فراسرزمینی چوب

 در روسیه
رئیس س��ازمان جنگل ه��ا، مراتع و آبخی��زداری از 
مذاکره و توافق اولیه برای کش��ت فراسرزمینی چوب 
و جنگلداری در روسیه خبر داد و گفت: 10 درصد نیاز 
چوب کشور، وارد می شود که عمده آن از طریق روسیه 
است. خداکرم جلالی، معاون وزیر جهاد کشاورزی  در 
گفت وگو با ایس��نا، اظهار کرد: ایران س��الانه به حدود 
6.5 میلی��ون مترمکع��ب چ��وب نیاز دارد ک��ه حدود 
10 درصد آن مع��ادل 650 هزار مترمکعب را از مبادی 
مختل��ف وارد می کنیم که عمده آن از طریق روس��یه 
تامین می ش��ود و مابق��ی نیاز چوبی کش��ور از محل 
تولیدات و گونه های جنگلی، زراعت چوب و غیره تولید 

و تامین می شود. 
وی اظه��ار کرد: مذاکراتی با مس��ئولان جنگلداری 
روس��یه ص��ورت گرفت��ه ت��ا بتوانی��م با مش��ارکت 
بخش خصوصی و صنایع مرتبط، تولید کنندگان چوب 
بتوانند کش��ت فراس��رزمینی چوب و زراعت آن را در 
روس��یه آغاز کنند که می تواند از مصادیق واردات آب 

مجازی به کشور باشد. 

بانک مرکزی در اجرای کارت خرید کالا تعلل کرد
 امیدی به اجرای طرح نداریم

سخنگوی انجمن تولیدکنندگان لوازم خانگی با بیان 
اینکه هنوز برنامه مش��خصی برای اجرایی شدن طرح 
کارت اعتباری خرید کالا به تولیدکنندگان ارائه نشده 
است، گفت: به مردم توصیه می کنم خریدهای خود را 

انجام بدهند و منتظر کارت نباشند. 
حمیدرضا غزنوی در گفت وگو با تسنیم، با اشاره به 
اینک��ه تولیدکنندگان لوازم خانگی همچنان در انتظار 
اجرایی شدن کارت اعتباری خرید کالا هستند، اظهار 
داش��ت: با توجه به تعلل بانک مرک��زی در اجرای این 
ط��رح به مردم توصیه می کنم خریدهای خود را انجام 
بدهند و منتظر کارت نباش��ند. وی با بیان اینکه بانک 
مرک��زی اجرای این طرح را ب��ه اداره فناوری اطلاعات 
خود سپرده است، افزود: این در حالی است که بخش 
اعتبارات بانک مرکزی باید این مس��ئولیت را به عهده 
می گرف��ت. س��خنگوی انجمن تولیدکنن��دگان لوازم 
خانگ��ی تصریح کرد: ق��رار بود با ای��ن کارت تحریک 
تقاضا در بازار انجام ش��ود، اما متاسفانه با نزدیک شدن 
به ماه های پایانی س��ال فقط حرف آن بیان می شود و 
خبری از اجرایی ش��دن نیس��ت. غزنوی با بیان اینکه 
هنوز برنامه مشخصی برای اجرایی شدن این طرح به 
تولیدکنندگان ارائه نشده است، گفت: به نظر می رسد 

در نهایت هم صدور این کارت اجرایی نشود. 
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در حال��ی ک��ه ن��رخ ت��ورم 
نقطه به نقطه در آذرماه 94 نسبت 
به آذر 93 معادل 9.4درصد بوده 
ام��ا نرخ دلار در این یک س��ال 
9.4 درصد رش��د کرده اس��ت. 
افزای��ش 7درصدی نرخ دلار، 
و  معام��ات  ارزش  کاه��ش 
فروش س��فته و ب��رات گروه 
کان – ش��اخص های آذرماه 
94 که به تازگی توسط بانک 
مرکزی منتش��ر شده- نشان 
می دهد در حالی که نرخ دلار 
در یک س��ال اخیر و نس��بت 
ب��ه آذر 93 معادل 7.4درصد 
افزای��ش داش��ته نرخ س��که 
در ای��ن فاصل��ه کاهش 4/7 

درصدی داش��ته اس��ت. 
ب��ه گزارش »فرصت امروز«، 
ب��ورس  معام��ات  ش��اخص 
کاه��ش  نش��ان دهنده  نی��ز 
61درص��دی ارزش معام��ات 
نس��بت به آذر 93 بوده اس��ت. 
از س��وی دیگر، شاخص فروش 
واخواست سفته و برات به عنوان 
شاخص دیگری برای سنجش 
فضای کسب وکار، نشان دهنده 
کاهش 6درصدی فروش سفته 
و ب��رات و افزایش 29درصدی 

واخواست ها بوده است.

افزایش 4.7 درصدی نرخ 
دلار در یکسال اخیر 

در آذرم��اه 1394 متوس��ط 
قیم��ت فروش یک دلار آمریکا 
و یک یورو در بازار آزاد ش��هر 
تهران به ترتیب 36394 ریال و 
39251 ریال بود که نسبت به 
ماه قبل به ترتیب 3.0 درصد و 
1.6 درصد افزایش و در مقایسه 
با ماه مش��ابه سال 1393 دلار 
7.4 درصد افزایش و یورو 6.9 

درصد کاهش داشته است. 
در 9 م��اه اول س��ال 1394 
متوسط قیمت فروش یک دلار 
آمریکا و یک یورو در بازار آزاد 
شهر تهران به ترتیب 34074 
ری��ال و 37808 ری��ال بود که 
نس��بت به دوره مش��ابه س��ال 
قب��ل دلار 5.8 درصد افزایش 
و ی��ورو 11.4 درص��د کاهش 

داشته است. 

کاهش 4.7 درصدی نرخ 
سکه نسبت به سال قبل

در آذرم��اه 1394 متوس��ط 
قیمت فروش یک س��که تمام 
آزاد  ب��ازار  در  آزادی  به��ار 
ش��هر تهران با ط��رح قدیم به 
9131665 ری��ال و ب��ا ط��رح 
جدی��د ب��ه 9154057 ریال 
رس��ید که در مقایس��ه با ماه 
قب��ل به ترتی��ب 1.0 درصد و 

1.1 درص��د و نس��بت ب��ه ماه 
مشابه س��ال 1393 به ترتیب 
3.5 درصد و 3.6 درصد کاهش 

یافته است. 

کاهش 61درصدی ارزش 
معاملات بورس

در آذرم��اه 1394 بال��غ ب��ر 
9.0 میلیارد س��هم ب��ه ارزش 
16.2 ه��زار میلی��ارد ریال در 
ب��ورس اوراق به��ادار ته��ران 
معامل��ه ش��د. در ای��ن م��اه 
ش��اخص های تع��داد و ارزش 
س��هام معامله ش��ده به ترتیب 
به اعداد 147.8 و 86.0 رسید 
که در مقایس��ه ب��ا ماه قبل به 
ترتی��ب 9.5 درص��د و 11.7 
درصد افزایش و نس��بت به ماه 
مشابه س��ال 1393 به ترتیب 
45.6 درص��د و 61.3 درص��د 

کاهش داشته است. 
در 9 م��اه اول س��ال 1394 
بال��غ بر 116.6 میلیارد س��هم 
ب��ه ارزش 225.9 هزار میلیارد 
ری��ال در ب��ورس اوراق بهادار 
تهران معامله شد. در این دوره 
متوس��ط شاخص های تعداد و 
ارزش س��هام معامله ش��ده به 
ترتی��ب ب��ه اع��داد 212.4 و 
133.0 رس��ید که نس��بت به 
دوره مش��ابه س��ال 1393 به 
ترتی��ب 3.9 درص��د و 49.2 
درصد کاهش نشان می دهد. 

تورم نقطه به نقطه 
9.4 درصد

ش��اخص به��ای کالاه��ا و 
خدم��ات مصرف��ی در مناطق 
شهری ایران در آذرماه 1394 
ب��ه عدد 231.6 رس��ید که در 
مقایسه با ماه قبل و ماه مشابه 

سال قبل به ترتیب 1.3 درصد 
و 9.4 درص��د افزای��ش یافته 

است. 
شاخص بهای تولیدکننده در 
ایران در آذرماه 1394 به عدد 
216.3 رسید که نسبت به ماه 
قبل و ماه مش��ابه سال قبل به 
ترتیب 0.1 درصد و 3.4 درصد 

افزایش یافته است.
ش��اخص به��ای کالاه��ای 
صادرات��ی در ای��ران در آذرماه 
1394 به عدد 225.9 رس��ید 
ک��ه نس��بت به م��اه قبل 1.4 
درصد افزایش و نس��بت به ماه 
مش��ابه سال قبل 18.7 درصد 

کاهش یافته است. 
ش��اخص به��ای کالاه��ا و 
خدمات مصرفی برای اس��تان 
تهران در آذرماه 1394 به عدد 
219.1 رسید که نسبت به ماه 
قب��ل 1.2 درصد و نس��بت به 
ماه مشابه سال قبل 9.3 درصد 

افزایش یافته است. 
متوسط شاخص بهای کالاها 
و خدم��ات مصرفی در مناطق 
شهری ایران در 9 ماه اول سال 
1394 به عدد 225.4 بالغ شد 
که در مقایس��ه با دوره مش��ابه 
س��ال 1393 معادل 13درصد 

افزایش نشان می دهد.
به��ای  ش��اخص  متوس��ط 
تولیدکنن��ده در ایران در 9ماه 
اول سال 1394 به عدد 214.3 
بالغ ش��د که نس��بت به دوره 
مش��ابه س��ال قبل 5.5 درصد 

افزایش نشان می دهد.
به��ای  ش��اخص  متوس��ط 
کالاه��ای صادراتی در ایران در 
9 ماه اول سال 1394 به عدد 
232.4 بالغ ش��د که نسبت به 
دوره مش��ابه س��ال قبل 15.5 

درصد کاهش نشان می دهد. 
متوسط شاخص بهای کالاها 
و خدمات مصرفی برای استان 
تهران در 9ماه اول سال 1394 
ب��ه عدد 213.4 بالغ ش��د که 
نس��بت به دوره مش��ابه س��ال 
قب��ل 12.4 درص��د افزای��ش 

نشان می دهد.

افزایش 11.7 درصدی 
دستمرد کارگران در 

یکسال
شاخص دس��تمزد کارگران 
س��اختمانی در آذرماه 1394 
ب��ه ع��دد 253.2 رس��ید که 
در مقایس��ه ب��ا م��اه قبل و ماه 
مشابه س��ال 1393 به ترتیب 
1.0 درص��د و 11.7 درص��د 
افزایش داش��ته اس��ت. در این 
م��اه ش��اخص های دس��تمزد 
بنا و کارگر س��اده س��اختمانی 
ب��ه ترتیب ب��ه اعداد 227.0 و 
245.1 رس��ید که نس��بت به 
ماه قب��ل به ترتیب 0.4درصد 
و 0.2درصد و در مقایسه با ماه 
مشابه س��ال 1393 به ترتیب 
درص��د   6.7 و  درص��د   7.5

افزایش داشته است. 
متوسط ش��اخص دستمزد 
9ماه  س��اختمانی  کارگ��ران 
اول س��ال 1394 ب��ه ع��دد 
244.9 رس��ید که در مقایسه 
ب��ا س��ال قب��ل 13.6 درصد 
افزایش نش��ان می دهد. در 9 
ماه اول س��ال 1394 متوسط 
ش��اخص های دس��تمزد بنا و 
کارگر س��اده س��اختمانی به 
ترتی��ب ب��ه اع��داد 222.8 و 
241.6 بالغ ش��د که نس��بت 
به دوره مش��ابه س��ال 1393 
ب��ه ترتی��ب 10.1 درص��د و 

داش��ته  افزایش  8.5درص��د 
است. 

کاهش 6.1درصدی فروش 
سفته و برات

در آذرم��اه 1394 بال��غ ب��ر 
126.1 میلیارد ریال س��فته و 
ب��رات در ش��هر تهران فروخته 
ش��د که در مقایسه با ماه قبل 
3.6 درصد افزایش و نسبت به 
ماه مشابه سال قبل 6.1درصد 

کاهش یافته است. 
در 9 م��اه اول س��ال 1394 
ح��دود 1086.0 میلیارد ریال 
س��فته و برات در ش��هر تهران 
فروخته ش��د که در مقایس��ه 
ب��ا دوره مش��ابه س��ال 1393 
مع��ادل 6.1 درص��د افزای��ش 

نشان می دهد.

افزایش 29درصدی 
واخواست سفته و برات

طبق آمار ش��عبه واخواست 
دادگس��تری اس��تان تهران در 
آذرم��اه 1394 بالغ بر 0.9هزار 
برگ س��فته و برات به مبلغی 
مع��ادل 67.1 میلیارد ریال در 
ش��هر تهران واخواست شد. در 
این ماه ش��اخص های تعداد و 
مبلغ س��فته و برات واخواست 
ش��ده به ترتیب به اعداد 55.2 
و 19.1 رسید که در مقایسه با 
ماه قبل به ترتیب 22.0 درصد 
و 55.3درصد کاهش و نسبت 
به ماه مشابه سال قبل 1393 
از نظ��ر تع��داد 29.3 درص��د 
افزایش و از لحاظ مبلغ 24.5 

درصد کاهش داشته است. 
ش��اخص متوسط مبلغ یک 
برگ س��فته و برات واخواست 
شده در آذرماه 1394 به عدد 
34.6 رس��ید. ع��دد ش��اخص 
مذکور درآذرماه 1393 معادل 

59.1 بوده است. 
در 9 م��اه اول س��ال 1394 
حدود 7.3 هزار برگ س��فته و 
برات به مبلغی معادل 1041.2 
میلی��ارد ریال در ش��هر تهران 
واخواس��ت ش��د. در این دوره 
متوس��ط شاخص های تعداد و 
مبلغ س��فته و برات واخواست 
ش��ده به ترتیب به اعداد 53.0 
و 32.9 رس��ید ک��ه نس��بت 
به دوره مش��ابه س��ال قبل به 
ترتی��ب 50.0 درص��د و 60.9 
درصد کاهش نشان می دهد. 

ش��اخص متوسط مبلغ یک 
برگ س��فته و برات واخواست 
شده در 9 ماه اول سال 1394 
به عدد 67 رسید. عدد شاخص 
مذک��ور در 9 م��اه اول س��ال 
1393 معادل 75.6 بوده است. 

تازه ترین گزارش بانک مرکزی نشان داد  

افزایش نرخ دلار کمتر از نرخ تورم 

جری��ان مذاک��رات هس��ته ای 
در حدود دوس��ال گذش��ته و در 
نهایت لغو تحریم ها ش��رایطی را 
برای ش��بکه بانکی رقم زد که در 
کنار تمام دس��تاوردهای آن، پای 
بانک ه��ای بزرگ دنیا را به ایران 

باز کرد. 
به گزارش ایس��نا، تحریم حدود 
10 ساله بانک های ایرانی نه تنها آنها 
را از حض��ور در فض��ای بین المللی 
و دسترسی به امکانات آن محروم 
کرد و در ش��رایط سختی قرار داد، 
بلکه مانع از ادامه روابط با بانک های 
خارجی به  رغم تمایلی که اغلب بین 
طرفین وجود داشت، شده و شبکه 
بانک��ی به راحت��ی از ظرفیت های 
قانون��ی و بین المللی خود محروم 
شد. به طوری که کارگزاران حاضر 
ب��ه خدمات ده��ی ب��ه بانک های 
ایران��ی نبودن��د، چراکه به محض 
ارائه س��رویس، جریمه های بسیار 
س��نگینی بر آنها اعمال می ش��د. 
حت��ی ب��ه گفت��ه مقام��ات بانک 
مرکزی بانک ه��ای بزرگ اروپایی 
به دلیل س��رویس دهی ب��ه ایران 
جریمه های سنگینی نیز پرداختند 
و همی��ن موضوع به تدریج موجب 
دور شدن بانک های ایرانی از فضای 
بین الملل و در س��ویی دیگر عدم 
تمای��ل بانک های خارج��ی برای 
حض��ور در ای��ران یا ایجاد روابط با 

آنها شد. 
این در حالی اس��ت که از زمان 
آغ��از مذاکرات هس��ته ای در دو 

س��ال گذش��ته و به ویژه ماه های 
پایان��ی و بع��د از ماجرای بس��ته 
ش��دن پرونده PMD، استقبال 
بانک ه��ای خارجی برای ورود به 
ایران و ایجاد روابط بانکی از شدت 
بیشتری برخوردار شد. به گونه ای 
ک��ه در ای��ن مدت هی��أت بانک 
مرک��زی ایران ب��ا مقام های عالی 
بانکی کش��ورهای زیادی از جمله 
ایتالی��ا، فرانس��ه، اتریش، آلمان، 
ژاپن، س��وئد، دانمارک و الجزایر 
مذاکرات��ی داش��ت و هیات هایی 
از ای��ران نیز به کش��ورهای دیگر 

سفر کرد. 

بزرگ ترین بانک جهان در 
ایران

اس��تقبال گس��ترده برای ایجاد 
رواب��ط بانک��ی ب��ا ای��ران در طول 
مذاک��رات هس��ته ای در حال��ی 
رق��م خورد که ب��ه روایت یعقوبی، 
مدی��رکل بین الملل بانک مرکزی 
در دوران تحری��م ن��ه تنها بانک ها 
ترجیح می دادند که ریسک روابط 
با بانک های ایرانی را نپذیرند و از آن 
دوری می کردند، بلکه اگر هم بانکی 
وارد می شد در سایز بسیار کوچک 
بود که اگر دچار مش��کل می ش��د 
چن��دان ض��رری برای کش��ورش 
نداش��ته باش��د. اما در حال حاضر 
بانک های با سطح و ارزش بالا برای 
ایج��اد روابط با ایران اعام آمادگی 
کرده اند حتی بانک ICBC چین 
نی��ز به عنوان بزرگ ترین بانک دنیا 

مذاک��رات زیادی ب��رای این روابط 
داشته است. 

آن طور ک��ه یعقوبی در این باره 
به ایسنا توضیح داده است، اوایل 
ش��روع مذاکرات هسته ای وقتی 
ک��ه بانک های مختل��ف خارجی 
به ایران س��فر می کردند از س��ایز 
کوچک��ی برخوردار بوده و در حد 
یک بانک 10 تا 20 میلیون دلاری 
بودند. هر چند قبل از این مذاکرات 
و در دولت گذش��ته، عما بانکی 
برای مذاکره ورود پیدا نمی کرد یا 
کشورها گاهی بانک هایی با ارزش 
3 تا 4 میلیون دلار می فرس��تادند 
که اگر در دوران تحریم مش��کلی 
ب��رای آن پی��ش آمد ضرر زیادی 

نکرده باشند. 
وی ب��ا اش��اره به اینک��ه یکی از 
دستاوردهای ما در طول مذاکرات 
هس��ته ای این بود ک��ه بانک های 
بزرگ��ی اکن��ون ب��رای مذاکره با 
ای��ران وارد ش��ده اند، اعام کردکه 
 ICBC در نمون��ه ای ب��ارز بان��ک
چین، به عن��وان بزرگ ترین بانک 
جهان ب��ه لحاظ صورت های مالی 
و برخورداری از بزرگ ترین ش��بکه 
برای مذاکره به ایران آمد و اکنون 
ب��ا بان��ک مرکزی ایران پیش��نهاد 
ارائ��ه خدمات در حوزه خزانه داری 
ارزی، عملیات اعتبار اسنادی و ارائه 
خدم��ات فاینانس را مطرح کرده و 
در این خصوص توافقات خوبی هم 

به دست آمده است. 
مدی��ر رواب��ط بین الملل بانک 

مرکزی البته به چرایی اس��تقبال 
بانک های سطح بالای خارجی هم 
اشاره داشته و گفته که به هر حال 
اختتام پرونده »پی ام دی« سرعت 
و شتاب قابل توجهی در مذاکرات 
ب��ا بانک ه��ای خارجی ایجاد کرد 
چراکه طرف ه��ای مذاکره کننده 
دیگر بیم های گذش��ته را نداشته 
و با اطمینان خاطر بیشتری وارد 

مبادله می شوند. 
وی همچنی��ن به موارد دیگری 
ه��م اش��اره داش��ت و گف��ت که 
اکن��ون در فضای��ی که دنیا کم و 
بیش با رکود دس��ت و پنجه نرم 
می کن��د ایران می تواند ش��رایط 
متفاوتی داش��ته باشد. ایران بازار 
بزرگ��ی اس��ت؛ مناب��ع معدنی و 
انس��انی بی نظی��ری دارد. اقتصاد 
ای��ران نیازمن��د س��رمایه گذاری 
بوده و س��رزمین فرصت هاس��ت 
و س��رمایه گذاران خارجی نیز به 
دنب��ال این فرصت ها هس��تند. از 
س��ویی دیگ��ر، در زم��ان تحریم 
وقت��ی ک��ه رقیبی وج��ود ندارد، 
طرف به بهانه اینکه ش��ما کشور 
تحریمی هس��تید و انعقاد قرارداد 
کار پرریس��کی اس��ت هزینه ها را 
به ط��ور قابل توجهی بالا می برد 
ک��ه در ای��ن حالت هی��چ راهی 
نداش��تیم بین اینک��ه پروژه ها را 
متوق��ف کنیم یا اینکه پول گران 
باب��ت تامین اعتب��ار بپردازیم که 
م��ورد دوم را ترجی��ح می دادیم 
چ��ون باید پروژه ها راه می افتاد و 

اشتغال ایجاد می شد. ولی اکنون 
ک��ه دیگر تحریمی وجود ندارد و 
ریس��ک های ناشی از آن برطرف 
ش��ده، همان طرف ها می خواهند 
به هر طریقی که ش��ده قراردادها 
را با شرایط ایده آل حفظ کنند. 

این در حالی است که در جریان 
مذاکرات و لغو تحریم ها، برخی از 
بانک ه��ای مرکزی دنیا که حتی 
قب��ل از تحریم ه��ا هم ارتباطی با 
ایران نداشتند، اکنون درخواست 
ایجاد روابط را باش��رایط مناسبی 
مط��رح کرده ان��د به طوری که به 
گفت��ه مقام��ات بان��ک مرکزی، 
اکن��ون بانک مرک��زی ایتالیا که 
پیش ت��ر نیز هی��چ ارتباطی با ما 
نداشته در جریان بعد از تطبیق، 
وارد مذاکره ش��ده و حتی شرایط 
وی��ژه و قابل انتخاب مطرح کرده 
اس��ت. این البته هم��ان جریانی 
اس��ت که بانک مرک��زی معتقد 
اس��ت از دید حرفه ای قابل قبول 
بوده و باید به این دستاورد نمره 
قبولی داد. چراکه در سویی از این 
ماجرا وقتی که بانک مرکزی یک 
کش��ور وارد مذاکره با ما می شود 
ب��ه دنب��ال آن بانک ه��ای دیگر، 
شرکت ها و موسسات این کشورها 
ه��م به پش��توانه یکدیگر ترجیح 
می دهند که وارد مذاکره ش��وند. 
بر این اساس بانک مرکزی اعام 
کرده است که تصمیم دارد در فاز 
اول، با تمام بانک های مرکزی که 

می تواند، ارتباط برقرار کند. 

پسا برجام، پای بانک های خارجی را به ایران باز کرد

نفس نظام بانکی در هوای تازه
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گزارش 2

خبرنــامه

 طلا در بالاترین محدوده قیمت
یک هفته ای

روز پنجشنبه طا در بالاترین محدوده در یک هفته 
و نیم گذشته در نتیجه احتیاط سرمایه گذاران و روی 

آوردن به سرمایه امن باقی ماند. 
به گزارش اخبار بانک به نقل از رویترز، قیمت شمش از 
وضعیت دور شدن از ریسک به دنبال رسیدن بازار سهام 
و نفت به کمترین س��طوح در چندین س��ال س��ود برد و 
سرمایه گذاران را وادار کرد به سمت دارایی های سرمایه 
امن بروند. در عین حال روز پنجشنبه بازار سهام آسیا و 
قیمت نفت کمی از ضعف ها را جبران کردند اما شرایط 
همچنان حس��اس اس��ت. تعجبی ندارد که طا به همراه 
دیگر سرمایه های امن مثل ین ژاپن افزایش قیمت داشته 
اس��ت. قیمت طای اس��پات با تغییر اندک به 1099.26 
دلار در هر اونس رس��ید. در حالی که روز چهارش��نبه با 
قیم��ت 1109.20 دلار مبادله ش��د ک��ه بالاترین نرخ از 
8 ژانوی��ه به ش��مار م��ی رود.  طای آمریکا برای تحویل 
م��اه فوری��ه 0.6 درصد لغ��زش را تا 1099.60 دلار در هر 
اون��س تجرب��ه کرد. با توجه به اینکه بانک فدرال آمریکا 
با محدودیت در افزایش بیشتر نرخ بهره در سال جاری 
میادی مواجه شده سطح مقاومتی طا به 1100 دلار 
رسیده است. بانک فدرال برای نخستین بار در یک دهه 
در م��اه دس��امبر اقدام ب��ه افزایش نرخ بهره کرد و بدین 
ترتیب دلار هرچه بیشتر مورد حمایت قرار گرفت. اما با 
کاهش قیمت مصرف کننده در ماه دسامبر که نشانه ای 
از کاهش تورم اس��ت افزایش بیش��تر که برای ماه مارس 

پیش بینی شده بود محتمل نیست. 

50 میلیارد دلار سرمایه در سال 
روانه ایران می شود

کن��ار رفت��ن تحریم ه��ا از دوش ای��ران دس��ت کم 
50 میلیارد دلار سرمایه خارجی برای فاینانس احیای 
اقتصاد لطمه دیده از افت قیمت نفت هر س��ال روانه 

ایران می کند. 
به گفته ولی الله سیف رئیس کل بانک مرکزی ایران، 
کشور سرمایه های خارجی هنگفتی را جذب خواهد کرد 
و این رقم را 50 میلیارد دلار در سال برآورد می کند. پایان 
انزوای ایران موجی از تمایل به سمت اقتصاد 400 میلیارد 
دلاری را به سمت غنی ترین ذخایر سوخت های فسیلی 
جهان و همچنین منبع دس��ت نخورده ای برای تجارت 
جهان��ی می کش��د. با این وج��ود هنوز برخی احتیاط را 
در سیاس��ت های هم��کاری در اولویت ق��رار می دهند. 
از مدت��ی قب��ل فواید اجرای برجام متوجه ایران ش��د. 
حدود 32 میلیارد دلار از درآمدهای نفتی بلوکه ش��ده 
در حس��اب های برون مرزی اکنون در دس��ترس است و 
ب��ه گفته ولی الله س��یف احتمالا ب��رای خرید کالا مورد 
اس��تفاده قرار می گیرد. چش��م انداز افزایش تولید نفت 
ایران تاثیر منفی بر قیمت این کالا گذاشته که از اواسط 
س��ال 2014 تاکنون س��ه چهارم کاهش داش��ته است. 
این موضوع بر رش��د اقتصاد ایران در س��ال 94 تاثیر 
می گذارد. ولی الله سیف پیش بینی می کند در این دوره 
رشد اقتصادی به کمتر از 3 درصد برسد اما می تواند در 
س��ال 95، 5 تا 6 درصد رش��د داش��ته باشد. در ماه های 
آین��ده اقدامات��ی در جهت نرمالیزه ش��دن رژیم ارزی و 
نظام مالی صورت می گیرد. بانک صادرات که ادعا دارد 
بزرگ ترین بانک ایران اس��ت هنوز مورد تحریم اس��ت و 
شکایت خود در این رابطه را به خزانه داری آمریکا برده تا 
از بار تحریم خاصی یابد. به گزارش صندوق بین المللی 
پول، تحریم ها و سیاس��ت های ضعیف مالی دولت قبل 
بار سنگینی از وام های ناکارآمد در منطقه بعد از لیبی 

و یمن را به همراه داشت. 

»ثامن الحجج« رسما واگذار شد
بعد از انتشار خبر واگذاری موسسه »ثامن الحجج« در 
هفته ای که گذشت، بانک مرکزی نیز رسما این واگذاری 
را تایید و اعام کرد که بانک پارسیان به عنوان بانک عامل 
به زودی بازپرداخت وجوه س��پرده گذاران را آغاز خواهد 
ک��رد. ب��ه گزارش ایس��نا، اخیرا بانک مرکزی اعام کرد 
که در راس��تای سامان دهی تعاونی اعتبار ثامن الحجج، 
بانک پارس��یان  را به عنوان بانک عامل برای بازپرداخت 
وجوه سپرده گذاران برگزیده و به زودی بازپرداخت وجوه 
مشتریان با اولویت قراردادن سپرده گذاران خرد، طبق 

یک برنامه زمانی مدون آغاز خواهد شد. 
اما بازپرداخت وجوه س��پرده گذاران که از وجوه خرد 
ش��روع خواهد ش��د در چند مرحله انجام می ش��ود. بر 
این اس��اس در فاز اول وجوه  س��پرده گذاران با موجودی 
س��پرده تا س��قف های 3میلیون، 5 میلیون و 10 میلیون 
تومان طی سه مرحله پرداخت می شود و مشتریان دارای 
س��پرده های بالاتر نی��ز در مراحل بعدی تعیین تکلیف 
خواهند ش��د. تاکنون س��ازوکار پرداخت این وجوه در 
بانک پارسیان اعام نشده، ولی قرار است برنامه زمانی 
و اسامی شعب منتخب بانک پارسیان به منظور تودیع 
سپرده های تعاونی اعتبار ثامن الحجج به زودی از طریق 
پایگاه اطاع رسانی این بانک اطاع رسانی شود. پرونده 
ثامن الحجج در شرایطی به زودی ساماندهی خواهد شد 
که جلسه هفته اخیر شورای پول و اعتبار نیز به بررسی 
وضعیت آن اختصاص داشت و بانک مرکزی هم گزارشی 
از تخلف��ات و هچنی��ن عدم تعادل در وضعیت مالی آن 
ارائه کرده بود. بانک مرکزی اعام کرده اس��ت پس از 
بروز بحران مالی ناش��ی از ناتوانی در بازپرداخت وجوه 
سپرده گذاران، مدیران ارشد تعاونی با حضور در مراجع 
مختلف و ماقات با برخی مس��ئولان در قوای س��ه گانه، 
س��عی کردند با ارائه اطاعات نادرس��تی همچون تعداد 
سپرده گذاران و شعب، میزان سپرده ها، ارزش دارایی ها 
و موجودی نقد خود نزد بانک ها و بانک مرکزی، وضعیت 
ناپای��دار و در خط��ر اضمح��ال تعاونی را پنهان کرده و 
هرگونه برخورد سلبی را بسیار پرهزینه نشان دهند تا 
از اهرم اعتراض سپرده گذاران، برای فشار بر حاکمیت 
و بانک مرکزی به منظور اخذ مجوز و تداوم فعالیت های 
غیر مجاز خود بهره گیرند. در عین حال که مدیرعامل 
این موسس��ه نیز از ارائه هرگونه اطاعات، مس��تندات 
و مدارک مورد نیاز برای بررس��ی حس��اب ها و عملیات 
خ��ودداری ک��رده و با وجود اعام خطر بانک مرکزی به 

روند قبلی ادامه داده است. 

نرخنــامه
دلار 3.636 تومان

صرافان بازار ارز و سکه نرخ هر دلار آمریکا را 3.636 
تومان و هر قطعه تمام بهار س��که آزادی طرح جدید را 

930.000 تومان تعیین کردند. 
ه��ر ی��ورو در ب��ازار آزاد 4.000 تومان و ه��ر پوند نیز 
5170 توم��ان قیم��ت خ��ورد. همچنین هر نیم س��که 
468.000 تومان و هر ربع سکه 254.000 تومان فروخته 
ش��د. هر سکه یک گرمی 171.000 تومان خریدوفروش 
شد و هر گرم طای 18 عیار94.470 تومان قیمت خورد. 
هر اونس طا هم در بازار های جهانی 10.977 دلار بود. 

عضو شورای فقهی بانک مرکزی خبر داد
 پیشنهادات تعیین »نرخ سود« 

در لایحه قانون بانکداری
عضو شورای فقهی بانک مرکزی با تشریح پیشنهادات 
مط��رح ب��رای نح��وه تعیین نرخ س��ود در لایحه قانون 
بانکداری، گفت: هنوز بخش نحوه تعیین نرخ س��ود در 
لایحه نهایی نشده و همچنان بحث بین تدوین کنندگان 

لایحه وجود دارد. 
س��یدعباس موس��ویان در گفت وگو با فارس، با اشاره به 
پیشنهادات مطرح شده برای نحوه تعیین نرخ سود در لایحه 
قانون بانکداری، اظهار داشت: یکی از پیشنهادات در طرح 
مجلس هم آمده است که در آن سود علی الحساب همچنان 

وجود دارد، اما مشابه روش فعلی نیست. 
وی افزود: در این طرح حداقل نرخ سود علی الحساب 
در نظ��ر گرفت��ه ش��ده، اما به گونه ای طراحی ش��ده که 
بانک موظف به محاس��به س��ود قطعی و پرداخت آن به 
سپرده گذار است. به عنوان مثال نرخ سود علی الحساب 
20 درص��د اس��ت و ب��ه بان��ک اجازه داده می ش��ود که 
50 درصد آن را به صورت علی الحساب به مشتری بدهد. 
موس��ویان با بیان اینکه س��ود قطعی بعد از بررسی و 
محاسبه به سپرده گذار پرداخت می شود، تصریح کرد: با 
این کار هم سپرده گذار مدعی است و هم بانک مرکزی 
به عنوان نهاد ناظر مراقب خواهد بود س��ود تحقق یافته 

به سپرده گذار پرداخت شود. 
به گفته وی، با این کار رقابت در بین بانک ها به جای 

سود علی الحساب به سمت سود تحقق یافته می رود. 
وی در خصوص طرح وزارت اقتصاد دراین باره اظهار 
داشت: وزارت اقتصاد هم تقریبا چنین پیشنهادی دارد، 
اما در لایحه بانک مرکزی همچنان روش قبلی مطرح 
است. موسویان در پاسخ به این سوال که کدامیک از این 
پیش��نهادات در لایحه قانون بانکداری مبنا قرار گرفته 
اس��ت، گفت: هنوز بخش نحوه تعیین س��ود س��پرده و 
تس��هیات در لایحه بانکداری نهایی نش��ده و همچنان 

بحث تدوین کنندگان لایحه وجود دارد. 
عض��و کارگروه تدوین لایح��ه قانون بانکداری درباره 
نحوه تعیین نرخ س��ود تس��هیات در این لایحه گفت: 
برای تس��هیات، عقود مش��ارکتی از عق��ود مبادله ای 
تفکی��ک ش��ده اس��ت و برای عق��ود مبادله ای در طرح 
مجلس آمده که شورای پول و اعتبار براساس بازدهی 
بخش واقعی اقتصاد، نرخ س��ود در حوزه صنایع بزرگ 
را محاسبه کرده و قراردادهای بانک با بنگاه های بزرگ 
متناسب با آن در نظر گرفته شود. وی ادامه داد: برای 
بنگاه های کوچک و قراردادهای خرد، یک سقف تعیین 

شود و بانک ها دیگر نباید از آن سقف عبور کنند. 
عضو ش��ورای فقهی بانک مرکزی در پاس��خ به این 
س��وال که در لایحه دولت چه رویکردی در قبال نرخ 
س��ود تس��هیات اتخاذ شده است، اظهار داشت: لایحه 
دولت هنوز در حد لایحه نیست و درواقع فعا در حد 
پیش نویس اس��ت، آن پیش نویس این گونه دیده ش��ده 
اس��ت که برای عقود مش��ارکتی نرخی تعیین نش��ود و 
آنچه در عمل محقق می شود، مبنای نرخ سود تسهیات 
مش��ارکتی باش��د که البته این امر چالش ها و مشکات 
خ��ود را دارد. موس��ویان تصریح ک��رد: در پیش نویس 
لایح��ه دول��ت برای عقود مبادله ای پیش��نهاد ش��ده با 
توجه به ش��رایط اقتصادی جامعه، یک نوع رقابت آزاد 
ولی کنترل ش��ده در بین بانک ها ایجاد ش��ود. این کار 
درواق��ع یک نوع آزادس��ازی نرخ ها تحت نظارت بانک 

مرکزی است. 
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قیمتنوع ارز 
3.636دلار آمریکا

4.000یورو اروپا

5170پوند انگلیس

994درهم امارات

1.208  لیر ترکیه
  558یوان چین

31 ین ژاپن
2.530دلار کانادا

3.625فرانک سوییس

11.900 دینار کویت
960 ریال عربستان
293  دینار عراق
56  روپیه هند

865  رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان
 10.977اونس طا

409.600مثقال طا

94.470هر گرم طای 18 عیار

930.500سکه بهار آزادی

930.000سکه طرح جدید

468.000نیم سکه

254.000ربع سکه

 171.000سکه گرمی
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‌ضرورت‌اصلاح‌نظام‌تعرفه‌ای
ایران‌و‌روسیه

قائم مقام وزیر صنعت، معدن و تجارت گفت: حضور 
صادرکنندگان ایرانی در بازار روسیه یک اولویت است 
و باید هرچه س��ریع تر نظام تعرفه ای خود را با کش��ور 

روسیه تعدیل و اصلاح کنیم. 
مجتبی خس��روتاج در گفت وگو با ایسنا، بیان کرد: 
روسیه از یک اتحادیه گمرکی با پنج کشور بلاروس، 
قزاقستان، تاجیکستان، ازبکستان و قرقیزستان به نام 
»اوراسیا« بهره می برد، لذا باید مذاکرات ایران هم در 
قالب این اتحادیه گمرکی و با همه کش��ورهای عضو 
ص��ورت گی��رد و پس از تواف��ق جمعی با آنها قرارداد 
تعرفه های ترجیحی با این کشورها امکان پذیر است. 
وی ادامه داد: این مذاکرات بعضا به دلیل دربرداشتن 
مناف��ع متضاد وارد بحث های کارشناس��ی و طولانی 
می ش��ود و به هر میزان که هر طرف حرفه ای تر وارد 
مذاکرات شود از منافع بیشتری برخوردار خواهد شد 
و در نهایت راهبرد برد- برد است که کار را به نتیجه 

نهایی می رساند. 
مع��اون وزی��ر صنعت، معدن و تجارت با اش��اره به 
اهمی��ت و نق��ش نظ��ام تعرف��ه ای در تنظی��م روابط 
تج��اری با کش��ورهای مختلف گف��ت: نظام تعرفه ای 
براساس توان رقابتی تولیدات داخلی و نیازمندی های 
هر کش��وری اس��توار است که معمولا توسط دولت ها 
پیگیری می شود و در فضای جدید پساتحریم از این 

اهرم نیز باید به خوبی استفاده کرد. 
خس��روتاج در ادامه با بیان اینکه کش��ورمان از این 
اهرم می تواند برای توسعه صادرات استفاده کند، بیان 
ک��رد: اص��لاح یا کاهش نظام تعرف��ه ای متقابل برای 
کش��ورهای هدف صادراتی می تواند منجر به توس��عه 
صادرات کالاهای غیرنفتی شود ولی در عمل به دلیل 
شکل گیری شوراها و اتحادیه های گمرکی منطقه ای 
بعضا مذاکرات دوجانبه تبدیل به مذاکرات چندجانبه 
می شود و پروسه اقدام آن زمانبر و طولانی تر می شود. 

معافیت‌بازرگانان‌از‌قانون‌
محدودیت‌ویزای‌آمریکا

وزارت امور خارج��ه آمری��کا اع��لام ک��رد قان��ون 
محدودیت معافیت ویزا )روادید( شامل افرادی که به 
منظور امور کاری و بازرگانی براساس توافق هسته ای 
تهران با گروه 1+5 )برجام( به ایران سفر می کنند و 
نیز خبرنگارانی که به کشورهای ایران، عراق، سوریه 

و سودان اعزام می شوند، نخواهد شد. 
ام��ور  وزارت  نیوی��ورک،  از  ایرن��ا  گ��زارش  ب��ه 
خارجه ایالات متحده آمری��کا روز پنجش��نبه قان��ون 
محدودی��ت معافی��ت ویزای ش��هروندان 38 کش��ور 
جه��ان را ک��ه به کش��ورهای ایران، عراق، س��وریه و 
س��ودان س��فر داشته باشند یا دارای تابعیت دوگانه از 
این کش��ورها هس��تند، ابلاغ کرد که در آن تمهیداتی 
ب��رای بازرگانانی که پی��رو برجام )برنامه جامع اقدام 
مشترک( به ایران سفر می کنند، در نظر گرفته شده 
است. وزارت خارجه آمریکا با ابلاغ دستورالعمل جدید 
محدودی��ت در اجرای قان��ون معافیت ویزای آمریکا، 
ب��ه منظ��ور ایجاد محدودیت ب��رای گروهی از افراد، 
به تش��ریح جزییات نحوه اجرای این معافیت ها طبق 
قانون جدید و موارد استثنا پرداخت. آمریکا توافقات 
دوجانب��ه ای به ن��ام معافیت ویزا، از 35 س��ال پیش با 
کشورهای مختلف در جهت تسهیل تمهیدات روادید 
دارد که ش��هروندان 38 کش��ور جهان اجازه دارند به 
منظور س��فر به آمریکا تا س��قف زمانی 90 روز، بدون 
نیاز به ویزا وارد خاک این کش��ور ش��وند و شهروندان 
آمریکایی نیز متقابلا برای سفر به آن کشورها نیاز به 
ویزا نخواهند داشت. بنابر این قانونی که اخیرا از طرف 
کنگره آمریکا به تصویب رس��ید و با امضای »باراک 
اوباما« ریاست جمهوری آمریکا به قانون تبدیل شد، با 
ابلاغ رسمی وزارت خارجه آمریکا از تاریخ 21 ژانویه 

2016 لازم الاجرا شد. 
ب��ه گ��زارش ایرنا، در پی این مصوبه و امضای اوباما و 
اعتراض »محمدج��واد ظریف« وزیر امور خارجه ایران، 
»ج��ان ک��ری« وزی��ر امور خارجه آمری��کا 28 آذرماه 
)19دس��امبر 2015( در نامه ای به ظریف اطمینان داد 
که دولت آمریکا به اجرای »کامل تعهدات« خود برای لغو 
تحریم های ایران براساس توافق هسته ای وین »پایبند« 
است. وزارت خارجه آمریکا اضافه کرد: وزیر امنیت داخلی 
آمری��کا می توان��د بنا به تش��خیص خود، در صورت نیاز 
محدودیت ه��ای ایجاد ش��ده را برای حفظ منافع ملی 

کشور آمریکا، در موارد خاص لغو کند.

دیپلماسی‌قوی‌دولت،‌یک‌چالش‌
‌12ساله‌با‌دنیا‌را‌از‌میان‌برداشت

رئیس اتاق بازرگانی تهران گفت: با دیپلماسی قوی 
دولت، یک چالش 12 س��اله با دنیا از میان برداش��ته 

شد؛ باید از این فضای جدید استفاده کرد. 
ب��ه گ��زارش ایرنا، مس��عود خوانس��ازی ش��امگاه 
پنجش��نبه در نشست روس��ای اتاق بازرگانی ایران و 
ته��ران ب��ا فعالان اقتصادی کیش ب��ا تاکید بر اینکه 
استان های کشور امکانات و استعدادهای خوبی دارند، 
افزود: کیش نیز استعدادهای خاصی دارد و باید دید 
چگونه می توان از این اس��تعدادها بهره مند ش��د.  وی 
گفت که در ماه های اخیر بیش از یکصد گروه تجاری، 
صنعتی به کشور آمدند و اعلام آمادگی سرمایه گذاری 
کردن��د.  رئی��س ات��اق بازرگانی تهران ب��ا بیان اینکه 
مش��کلات زیربنایی و قوانین در کش��ور وجود دارد، 
اظهار داشت: شاید این مشکلات در مناطق آزاد کمتر 

باشد که می توان از آن بهرمند شد. 
خوانساری گفت: با توجه به ویژگی های منحصر به فرد 
جزیره کیش و جایگاه خاص او در کش��ور و مناطق 

آزاد باید نگاه خاص و ویژه ای به آن صورت گیرد. 
وی ب��ه ایج��اد اتاق بازرگانی در کیش اش��اره کرد 
و اف��زود: ایج��اد اتاق مس��تقل بازرگان��ی در کیش از 
س��ال های گذش��ته نیز مطرح بوده که باید با حضور 
رئیس اتاق بازرگانی صحبت ش��ود و براس��اس قوانین 
بررس��ی ش��ود.  نایب رئیس اتاق بازرگانی ایران نیز در 
این نشس��ت به ش��رایط پسا برجام اشاره کرد و گفت: 
در شرایط پسا برجام فرصت مناسبی برای مناطق آزاد 
وجود دارد که در راس آن منطقه آزاد کیش است. 

پدرام سلطانی افزود: سرعت و اشتیاق سرمایه گذاران 
و ش��رکت های خارجی برای ورود به کش��ور از مسیر 
کیش آغاز شده که دوران طلایی جدیدی را در جزیره 

پیش رو خواهیم داشت. 
وی با بیان اینکه در کیش توفیق خوبی در زمینه 
رش��د حاصل ش��ده، گفت: این توفیق برای این است 
ک��ه جزی��ره کیش در مس��یری که برای آنان طراحی 

شده بود به خوبی حرکت کرد. 
نایب رئیس اتاق بازرگانی ایران نیز در این نشست با 
اعلام آمادگی اتاق بازرگانی ایران برای ارتباط نزدیک 
با تشکل های اقتصادی منطقه آزاد کیش گفت: مانند 
جزی��ره کی��ش در کش��ور وجود ن��دارد و نیازمند آن 
هس��تیم ت��ا تجربیات منطق��ه آزاد کیش را برای کل 
کش��ور انتقال دهیم.  س��لطانی اظهار داش��ت: کیش 
تنها منطقه آزادی است که توانسته در مسیر تعریف 
ش��ده ب��رای فعالیت خود حرکت کن��د.  نایب رئیس 
ات��اق بازرگان��ی ایران با بیان اینک��ه آنچه همواره در 
کش��ور مورد گلایه است جای خالی بخش خصوصی 
در تصمیم گیری ها و سیاس��ت گذاری ها است که اگر 
این نقش در دهه های گذشته مورد توجه جدی قرار 
می گرفت امروز اقتصاد کشور این وضعیت را نداشت. 

اتاق بازرگانیتجارت

گرچ��ه فن��اوری تلویزی��ون 
اینترنت��ی )IPTV( در دنی��ا 
جدی��دی  چن��دان  موض��وع 
نیس��ت و بسیاری از کشور های 
پیش��رفته، در ح��ال توس��عه و 
حتی جهان س��ومی چند سالی 
اس��ت ک��ه از آن بهره می برند، 
ام��ا ای��ن موضوع در کش��ور ما 
هفت،  هش��ت سالی می شود که 
در گام اول راه ان��دازی؛ یعن��ی 
ارائ��ه مج��وز به ش��رکت های 

خصوصی بازمانده است. 
برخی از کارشناس��ان مشکل 
نخس��تین  راه ان��دازی  ع��دم 
تلویزیون اینترنتی در کش��ور را 
نبود متولی و مرجعی مشخص 
ب��رای نظ��ارت ب��ر محتوی��ات 
آن دانس��ته اند و معتقدن��د که 
کش��مکش های بین س��ه نهاد 
وزارت ارتباطات، وزارت ارش��اد 
و س��ازمان صدا و س��یما بر سر 
مس��تولی ش��دن بر این پروژه، 
اج��رای آن را ت��ا ب��ه امروز به 

تعویق انداخته است. 
حدود س��ه ماه پیش سازمان 
صدا و س��یما شمش��یر را از رو 
بس��ت و اعلام ک��رد که به پنج 
ش��رکت مجوز ارائ��ه راه اندازی 
تلویزیون اینترنتی را داده است. 
بهاب��ادی،  اخ��وان  مه��دی 
قائم مقام س��ازمان صدا و سیما 
گفت��ه ب��ود: »در آینده نزدیک 
ش��بکه های  ترافی��ک  عم��ده 
ارتباط��ی را خدم��ات تصویری 
به خ��ود اختصاص خواهد داد. 
بر این اس��اس صدا و سیما نیز 
به عنوان متول��ی فراگیر صوت 
و تصوی��ر در کش��ور، تعام��ل و 
هم��کاری جدی��دی را در قالب 
اجرای پروژه تلویزیون اینترنتی 

آغاز کرده است. 
س��ازمان  مق��ام  قائ��م 
صداوس��یما در ام��ور فناوری و 
رس��انه های نوی��ن تاکید کرده 
ب��ود: »با دریاف��ت این مجوز از 

س��وی س��ازمان صدا و سیما، 
ش��رکت های ارائه دهن��ده این 
خدمات نیازی به دریافت مجوز 
از وزارت ارتباط��ات و فن��اوری 
اطلاع��ات و نیز وزارت ارش��اد 
ب��رای ارائه این خدمات ندارند. 
طبیعتا ش��رکت هایی که مجوز 
این خدمات را دریافت کرده اند 
اما خود به صورت مستقل دارای 
شبکه ارتباطی نیستند باید در 
قالب قرارداد همکاری با بخش 
ارتباطی کشور، از ظرفیت های 
اپراتورهای ارتباطی کشور برای 
ارائ��ه خدم��ات و تامین نیازها 
بهره ببرند.« اینجا بود که وزیر 
ارتباط��ات و فناوری ارتباطات 
س��کوت خ��ود را شکس��ت و 
اع��لام کرد: »آنچ��ه مربوط به 
پخ��ش برنامه های تلویزیونی و 
محتوا است، مربوط به سازمان 
ص��دا و س��یما می ش��ود و این 
سازمان تنها می تواند رگولاتور 
محتوای برنامه های تولید شده 
خود باش��د.« محم��ود واعظی 
در م��ورد واگ��ذاری مجوز ارائه 
اینترنتی  خدم��ات تلویزی��ون 
توسط س��ازمان صدا و سیما به 
پن��ج اپراتور گفته ب��ود: »ارائه 
  IPTV، IPmedia خدم��ات
و ویدئوی درخواس��تی به دلیل 
وابستگی به شبکه های ارتباطی 

باید با مج��وز وزارت ارتباطات 
انج��ام ش��ود. قان��ون موضوع 
پخش برنامه ه��ا و ارتباطات را 
در دو تعریف کاملا اس��تاندارد 
ارائه کرده است و براساس این 
قان��ون تنها پخ��ش برنامه های 
تلویزیون��ی و محتوای برنامه ها 
در اختیار س��ازمان صداوسیما 
اس��ت و اگ��ر ای��ن موض��وع 
بخواهد وارد ش��بکه ارتباطات 
کش��ور شود باید از ضوابط این 

وزارتخانه پیروی کند.«
»فض��ای  وی  گفت��ه  ب��ه 
فرکانس��ی کش��ور در مالکیت 
حاکمی��ت اس��ت و براس��اس 
قان��ون اختیار بهره ب��رداری از 
این فضای فرکانس��ی در اختیار 
س��ازمان هایی قرار گرفته است 
و ای��ن س��ازمان ها ب��ه هی��چ 
عن��وان ح��ق واگ��ذاری ای��ن 
فضای فرکانس��ی را به شخص 
ثال��ث ندارن��د.« در بی��ن این 
کش��مکش ها مرکز ملی فضای 
مجازی کشور با پا درمیانی خود 
هر دو طرف را به خویشتن داری 
دع��وت ک��رد و از ای��ن دو نهاد 
خواست با بررسی ها و تعاملات 
بیش��تر این مش��کل را به زودی 
ب��ر ط��رف کنن��د. در حالی که 
هنوز متول��ی یا متولیان اصلی 
این پروژه مش��خص نش��ده اند 

یکی از ش��رکت هایی که موفق 
ب��ه دریاف��ت مج��وز راه اندازی 
تلویزی��ون اینترنتی از س��وی 
سازمان صدا و سیما شده است 
اعلام کرد که در بهار سال 95 
خدم��ات خود را در دس��ترس 

مردم قرار خواهد داد. 
فرید هاش��م زاده، کارشناس 
رس��انه های نوی��ن درباره علت 
علاقه س��ه نهاد رس��می کشور 
ب��ر در دس��ت گرفت��ن پ��روژه 
تلویزی��ون اینترنتی به »فرصت 
امروز« گفت: مس��لما تلویزیون 
فرهنگ��ی  مس��ئله  اینترنت��ی 
مهم��ی در جامعه خواهد بود و 
از ط��رف دیگر می تواند بس��یار 
پردرآم��د باش��د و ب��ه همی��ن 
عل��ت هیچ ی��ک از این نهاد ها 
نمی خواهن��د ب��ه راحتی از این 

پروژه دست بکشند. 
وی افزود: صدا و سیما چون 
خود را تنها مرجع صدا و صوت 
در کشور می داند نمی خواهد از 
انحصار طلبی خود دست بردارد 
و از طرف دیگر وزارت ارشاد هم 
که شبکه های تلویزیونی را یکی 
از ارکان مه��م فرهنگی کش��ور 
می دان��د نظ��ارت ب��ر خدمات 
IPTV را ح��ق خ��ود می داند. 
هاش��م زاده ادام��ه داد: وزارت 
ارتباطات هم که متولی اینترنت 

اس��ت تلویزی��ون اینترنت��ی را 
بخش��ی از ارتباط��ات می داند 
و معتقد اس��ت این پروژه باید 
بر بس��تر ای��ن وزارتخانه بماند. 
این کارش��ناس درپاسخ به این 
س��وال که تلویزی��ون اینترنتی 
چ��ه خدماتی را ب��ه مردم ارائه 
خواه��د داد و ای��ن خدم��ات 
چ��ه هزینه ای ب��رای مخاطبان 
دارد؟ گف��ت: IPTV  دیگ��ر 
مانند تلویزیون های س��نتی در 
حصر زمان نیس��ت و مخاطبان 
می توانن��د ه��ر موقع که اوقات 
فراغت داشتند از برنامه های آن 
به��ره ببرند. وی افزود: هنوز از 
تعرفه اس��تفاده از این خدمات 
حرفی زده نشده است اما گمان 
نم��ی رود ک��ه هزین��ه چندانی 
داش��ته باشد. هاشم زاده گفت: 
مخاطبان می توانند با پرداخت 
خدم��ات  مش��ترک  مبلغ��ی، 
IPTV ش��وند و از آن استفاده 
کنن��د که این مبلغ می تواند با 
گس��ترش رقابت در بازار پایین 
بیای��د. این کارش��ناس درباره 
نی��از  س��خت افزار های م��ورد 
ای��ن فناوری اظه��ار کرد: این 
خدمات به س��خت افزار خاصی 
نی��از ندارد و م��ردم می توانند 
با همان رایانه های ش��خصی یا 
موبایل، از برنامه های تلویزیون 
اینترنت��ی اس��تفاده کنند. وی 
گف��ت: البته س��خت افزار هایی 
مانند تلویزیون های هوش��مند 
برای این منظور س��اخته شده  
که می تواند در کیفیت ارائه این 

خدمات تاثیر بگذارد. 
زم��ان  درب��اره  هاش��م زاده 
راه اندازی نخس��تین تلویزیون 
اینترنت��ی کش��ور اظه��ار کرد: 
اپراتور ه��ای ارائه دهن��ده ای��ن 
خدم��ات نیازمن��د مجوزهایی 
هستند که هنوز بر سر تنگناها 
و دعواه��ای نهاد ها باقی مانده 
اس��ت و ب��ه نظر نمی رس��د در 
بهترین حالت امس��ال ش��اهد 
راه اندازی این خدمات باشیم.  

دعوا‌بر‌سر‌‌IPTVهمچنان‌ادامه‌دارد‌‌

تلویزیون‌اینترنتی‌امسال‌هم‌نمی‌رسد

شماره 426 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073296

محمد‌ممتازپور
anoosh.m1986@gmail.com

مع��اون وزی��ر جهاد کش��اورزی با اعلام 
تولی��د 3.5 میلیون تن س��یب  درختی در 
س��ال جاری، گفت: وضعیت تولید س��یب 
درختی در س��ال جاری بسیار خوب و بالا 
است و حتما باید مازاد تولید این محصول 

صادر شود. 
محمدعل��ی طهماس��بی در گفت وگ��و 
با تس��نیم، بی��ان ک��رد: وضعی��ت تولید 
س��یب درختی در سال جاری بسیار خوب 
و آور و می��زان تولی��د ای��ن محص��ول به 
حدی است که حتما باید مازاد تولید این 

محصول صادر شود. 
وی افزود: میزان تولید سیب درختی رقم 
بالای 3.5 میلیون تن اس��ت که امیدواریم 
مازاد مص��رف خود را به بازارهای مصرفی 

از جمله روسیه صادر کنیم. 
طهماسبی تصریح کرد: امسال سال آور 
پرتقال و مرکبات نیز است و میزان تولید 
پرتق��ال بیش از 2 میلی��ون و میزان تولید 
نارنگی در س��ال جاری بیش از 600 هزار 
تن اس��ت که در مقایس��ه با سال گذشته 

افزایش تولید دارد. 

باید‌فکری‌برای‌صادرات‌سیب‌شود
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حمل و نقل

شهرداری ها عامل افزایش قیمت 
زمین هستند

مدیر مطالعات علمی طرح جامع مسکن با بیان اینکه 
سهم 55 درصدی زمین در قیمت تمام شده مسکن در 
دنیا کم نظیر است، گفت: شهرداری ها مهم ترین عامل 

در افزایش قیمت زمین هستند. 
فردی��ن یزدان��ی در گفت وگ��و با ایلنا ب��ا بیان اینکه 
سهم زمین در هزینه تمام شده مسکن بسیار بالاست 
و س��هم 55 درص��دی در دنی��ا کم نظیر اس��ت، اظهار 
ک��رد: ترکیبی از عوام��ل مختلف باعث افزایش قیمت 
زمین در س��ه دهه اخیر ش��ده و ضروری است که این 
ش��اخص در بازار مس��کن کاهش پیدا کند. وی افزود: 
برخ��ی از این عوام��ل افزایش قیمت زمین، مربوط به 
مس��ائل کلان اقتصادی اس��ت که سوداگری را در این 
بازار تقویت کرده اما بخش مهمی از آن حاصل عملکرد 
نظام مدیریت شهری و نظام برنامه ریزی شهری است. 
مدیر مطالعات علمی طرح جامع مسکن با بیان اینکه 
وزارت راه و شهرس��ازی و مجموعه دولت و کل نظام 
و مدیریت شهری کشور در یک ائتلاف، بورس بازی و 
سوداگری در زمین را کنترل کنند، گفت: به طور قطع 
این اقدامات در پروسه کوتاه مدت قابل اجرا نیست اما 
مهم ت��ر از موض��وع زمان، کنت��رل بازار زمین یک عزم 
سیاس��ی در مجموع��ه دولت و نظ��ام می طلبد چراکه 
منافع بس��یاری درگیر افزایش قیمت زمین اس��ت و 

یک عزم سیاسی باید به این منافع غلبه پیدا کند. 
وی با تاکید بر اینکه شهرداری ها عامل اصلی افزایش 
قیمت زمین هستند، ادامه داد: فروش تراکم مازاد یکی 

از علت های اصلی افزایش قیمت هاست. 
وی ادامه داد: در مرحله بعد باید اقداماتی از س��وی 
مجموع��ه دول��ت و وزارت راه و شهرس��ازی و مدیریت 
شهری در راستای شفاف سازی بازار انجام شود، برای 
مثال راه اندازی بانک اطلاعات زمین که مشخص شود 
مالکان هر قطعه زمین چه کسانی هستند و باید یک 
سامان بخش��ی به نظام مدیریت زمین انجام ش��ود که 
اقدامات بس��یار اساس��ی هس��تند و در کوتاه مدت هم 
ج��واب نمی ده��د. یزدانی با بی��ان اینکه بعید می دانم 
درآمد شهرداری در سال جاری از تراکم فروشی کاهش 
داش��ته باش��د، گفت: هرچند وزارت راه و شهرس��ازی 
به ص��ورت موردی اقدامات قاب��ل توجهی برای مبارزه 
ب��ا شهرفروش��ی ش��هرداری انج��ام داد ام��ا اقدامات 

سیستماتیکی انجام نشد. 

رونق ساخت و ساز پس از لغو تحریم ها
رئیس انجمن انبوه سازان مسکن تهران با بیان اینکه 
قطع��ا برجام بر بخش مس��کن تاثیرگ��ذار خواهد بود، 
گفت: با رفع تحریم ها بخش س��اختمان متاثر از س��ایر 
بخش های اقتصادی از رکود خارج می ش��ود و عرضه 
مس��کن افزای��ش پیدا می کند ام��ا نباید انتظار کاهش 
قیمت مسکن را در کوتاه مدت داشت.  حسن محتشم 
در گفت وگو با فارس در پاس��خ به این س��وال که مردم 
تص��ور می کنن��د پس از برجام قیمت مس��کن کاهش 
خواهد یافت، آیا این انتظار درس��ت و صحیح اس��ت، 
گف��ت: قطعا بخش های مختلف اقتصادی به تبعیت از 
ورود پول های بلوکه شده و رشد سرمایه گذاری خارجی 
در کشور بعد از پساتحریم رونق خواهد گرفت و بخش 
مسکن نیز تحت تاثیر این وضعیت رونق خوبی خواهد 
گرفت. وی افزود: با رفع تحریم ها بخش مسکن متاثر 
از س��ایر بخش های اقتصادی از رکود خارج می ش��ود و 
عرضه و تولید مس��کن افزایش پیدا می کند، اما اینکه 
بخواهیم انتظار داش��ته باشیم قیمت مسکن بلافاصله 
و در کوتاه م��دت کاه��ش یابد، نه این طور نخواهد بود. 
محتشم گفت: رفع تحریم ها و اجرای برجام در اقتصاد 
کلان کشور موثر است بنابراین با اجرای برجام امنیت 
بر اقتصاد کشور سایه خواهد انداخت و سرمایه گذاران 
خارجی امکان حضور در بازار ایران را پیدا خواهند کرد.  
رئیس انجمن انبوه سازان مسکن تهران با بیان اینکه از 
ماه های آینده با ورود تسهیلات مسکن به بازار مسکن 
می توان به رونق بازار مس��کن امیدوار بود، خاطرنشان 
کرد: صنعت س��اختمان که جزو صنایع داخلی اس��ت 
تحت تاثیر رونق اقتصادی و گسترش مبادلات تجاری 
متحول می شود پس به نظر می رسد توزیع درآمد برای 
افراد جامعه بیش��تر می شود، گردش نقدینگی راهکار 
مناس��ب تری نس��بت به سال های گذشته پیدا می کند 
و همه اینها باعث می ش��ود تا صنعت س��اختمان تحت 

تاثیر اجرای برجام از شرایط رکود خارج شود. 

امضای یادداشت تفاهم  ایران و ارمنستان در 
حمل و نقل ریلی و جاده ای

عوارض جاده ای برای کامیون های 
2کشور یکسان می شود

وزی��ر راه و شهرس��ازی ای��ران و وزی��ر حمل و نقل 
ارمنس��تان در زمین��ه حمل و نق��ل ریل��ی و جاده ای 
یادداشت تفاهم امضا کردند که یکسان سازی عوارض 
برای رانندگان دو کشور بخشی از مفاد تفاهم دوجانبه 

بود. 
ب��ه گزارش پایگاه خبری وزارت راه و شهرس��ازی، 
عباس آخوندی در مراس��م امضای یادداش��ت تفاهم 
حمل و نقل ریلی و جاده ای ایران و ارمنس��تان گفت: 
در دو روز گذش��ته هم در س��طح وزرا و هم در س��طح 

کارشناسان مذاکرات بسیار سودمندی انجام شد. 
وی افزود: یکی از موضوعات مورد تفاهم در زمینه 
همکاری ه��ای حمل و نق��ل جاده ای ب��ود که چگونه 
بتوانیم کریدور سوم بین خلیج فارس و دریای سیاه 

را تعریف و فعال کنیم. 
وزیر راه و شهرسازی یادآور شد: در این یادداشت 
تفاه��م مقرر کردیم راجع ب��ه هزینه های حمل و نقل 
ترکیبی دریایی، جاده ای و ریلی از بندرعباس تا بندر 
پوتی در گرجس��تان یک بررس��ی دقیق انجام شود و 
در نهای��ت مت��ن توافق به امضای کش��ورهای ایران، 
ارمنس��تان، گرجستان و بلغارس��تان برسد. به زودی 
اجلاس��ی در ارمنس��تان برای جزییات این کریدور و 

بررسی تعرفه های عبوری از آن برگزار می شود. 
وی ادام��ه: همچنی��ن قرار ش��د ب��رای حمل و نقل 
جاده ای اجلاس��ی را به زودی در ارمنس��تان داش��ته 
باش��یم تا تس��هیلاتی برای رانندگان دو کشور فراهم 
ش��ود. در همین راس��تا نخستین اقدام یکسان سازی 

عوارض جاده ای برای رانندگان دو کشور است. 
آخوندی تصمیم گیری درباره تسهیل صدور روادید 
و حت��ی در صورت ام��کان لغو روادید برای رانندگان 
ای��ران و ارمنس��تان را ب��رای افزایش ترانزیت از دیگر 
موضوعات مذاکرات دو طرف خواند و گفت: طبق این 
یادداش��ت تفاهم مقرر ش��د جمهوری اسلامی ایران 
تجارب خود درباره هوش��مند کردن مدیریت جاده ها 

را در اختیار ارمنستان قرار دهد. 
این عضو کابینه دولت تدبیر و امید ادامه داد: برای 
اینکه ترانزیت بین خلیج فارس تا بندر سیاه را از طریق 
کش��ور ارمنس��تان فعال کنیم موافقت شد در صورت 
تقاضای کش��ور ارمنس��تان چه در بخش دولتی و چه 
در بخش خصوصی تسهیلات لجستیکی و باراندازی 

بنادر ایران در اختیار ارمنستان قرار گیرد. 
وی ادامه داد: ارمنستان برای توسعه خطوط ریلی و 
بهبود جاده بین نوردوز و ایروان اعلام آمادگی کرد تا 
در این زمینه به صورت مشترک یا با منابع بین المللی 

سرمایه گذاری شود. 
وزیر راه و شهرسازی به تفاهم دو کشور در زمینه 
حمل و نقل ریلی اشاره کرد و افزود: یکی از موضوعات 
مهم مورد بحث طرفین فعال س��ازی راه  آهن جلفای 
ایران تا ایراسک ارمنستان بود که در این زمینه توافق 
شد برای مطالعات فنی و اقتصادی و تامین مالی پروژه 

به صورت مشترک اقدام شود. 
آخون��دی با بیان اینکه موارد یادش��ده عمده ترین 
موضوعات تفاهم ایران و ارمنستان بود گفت: با توجه 
به اراده دو کشور همسایه تفاهمات خوبی انجام شد تا 
ش��اهد توس��عه دو کشور در سطح داخلی و منطقه ای 

باشیم. 

چینی ها از آزادراه تهران- شمال 
می روند

معاون وزیر راه و شهرس��ازی با بیان اینکه قرارداد 
با پیمانکاران چینی در آزادراه تهران- شمال تمدید 
نمی ش��ود، گفت: منطقه 1 آزادراه تهران- ش��مال را 
به پنج قطعه تقس��یم کرده ایم و هر قطعه را به یک 
پیمانکار ایرانی واگذار کرده ایم  که تا پایان سال آینده 

کل قطعه به بهره برداری برسد. 
به گزارش روابط عمومی ش��رکت س��اخت و توسعه 
زیربنایی حمل و نقل کشور، علی نورزاد ضمن بیان این 
خبر گفت: ش��رکت چینی در حال انجام 70 میلیون 
دلار فاینانس خود اس��ت که با اتمام عملیات تکمیل 
پل در قطعه یک، پروژه به پنج پیمانکار ایرانی واگذار 

خواهد شد. 
ن��ورزاد با اش��اره به فعالیت پیمان��کاران چینی در 
قطعه 1 این آزادراه عنوان کرد: به دلیل عدم پیشرفت 
فیزیکی مناسب این قطعه با برگزاری جلسات متعدد 
با طرف چینی و در نظر گرفتن باقیمانده منابع مالی 
از محل فاینانس، مقرر ش��د قرارداد آنها لغو و کار به 

پیمانکاران ایرانی واگذار شود. 
معاون وزیر راه و شهرس��ازی به همکاری مناس��ب 
بنیاد مس��تضعفان و دولت در این پروژه اش��اره کرد و 
گفت: منطقه 1 آزادراه تهران- شمال را به پنج قطعه 
تقسیم کرده ایم و هر قطعه را به یک پیمانکار ایرانی 
واگذار کرده ایم .  وی در توضیح آخرین وضعیت قطعه 
4 این آزادراه اظهار داش��ت: مراحل ایمن س��ازی این 
قطعه پایان یافته و سایر بخش های جاده نیز بررسی 
شده و عمده نواقص آن با بتن پاشی، میخکوبی یا نصب 
سازه های بزرگ فلزی تا 99 درصد مرتفع شده است. 
مع��اون وزی��ر راه و شهرس��ازی از هم��کاری با یک 
شرکت ایتالیایی در قطعه 2 خبر داد و افزود: در قطعه 
2 ای��ن آزادراه عمده تری��ن موضوع حفاری تونل بلند 
البرز به طول 6 هزار و 400 متر اس��ت که حدود 3 
هزار و 700  متر آن حفاری شده و پیشرفت فیزیکی 

آن نیز 57 درصد است. 
وی افزود: به منظور مطالعات تکمیلی طراحی این 
تونل نیز با یک ش��رکت ایتالیایی قرارداد بس��ته شده 
اس��ت که مطالعات آن نیز در حال حاضر 55 درصد 

پیشرفت فیزیکی دارد. 
 گفتنی است با احداث آزادراه تهران-شمال طول 
مسیر که در حال حاضر 185 کیلومتر است به 120 
کیلومتر کاهش خواهد یافت که از این میزان بالغ بر 

90 کیلومتر تونل احداث خواهد شد. 

عمران

فاصل��ه طولانی م��دت میان 
حوزه ه��ای اقتص��ادی ای��ران 
ب��ا بازاره��ای جهان��ی، نی��از 
از  حداکث��ری  اس��تفاده  ب��ه 
برخ��ی  در  روز  فناوری ه��ای 
ش��قوق حمل و نقل، طرح های 
گس��ترده زیرس��اختی که در 
ص��ف تامین مال��ی قرار دارند 
و ارتق��ای تولی��دات ناوگان و 
تجهیزات ناوب��ری ایران برای 
ارائ��ه به بازارهای جهانی تنها 
بخش��ی از برنامه ریزی کشور 
ب��رای اس��تفاده حداکثری از 
دوران پ��س از لغو تحریم های 
هس��ته ای به ش��مار می رود؛ 
تحریم های��ی که اگ��ر تا چند 
م��اه قبل چگونگ��ی مدیریت 
و محدودیت های شان  فشارها 
مس��ئولان  اصل��ی  س��وال 
حمل و نقل کش��ور به حس��اب 
می آمد، ای��ن روزها چگونگی 
بهره برداری از لغو آنها یکی از 
مهم ترین پرس��ش هایی است 
ک��ه نحوه پاس��خ دادن به آن 
در سرنوش��ت اقتصادی کشور 
برای س��ال های آینده تاثیری 

جدی خواهد گذاشت. 
موقعیت خ��اص جغرافیایی 
ایران ک��ه به نوعی اصلی ترین 
دروازه ارتباط��ی میان ش��رق 
اتصال دهن��ده  و  غ��رب  و  
آس��یای میانه به آب های آزاد 
ب��ه حس��اب می آید از یکس��و 
و ب��ازار بک��ر ایران ک��ه برای 
س��ال هایی نس��بتا طولان��ی 
دس��ت نخ��ورده باق��ی مانده 
و آم��اده س��رمایه گذاری های 
گسترده اس��ت از سوی دیگر 

باعث ش��ده ش��مار کشورها و 
ش��رکت های خارج��ی که در 
ط��ول ماه های گذش��ته عزم 
ای��ران کرده و در س��اختمان 
دادم��ان طرح ه��ای خود را به 
وزی��ر راه و شهرس��ازی ارائ��ه 
کرده اند از شمار خارج شود. از 
اروپای غربی گرفته تا آس��یای 
جنوب شرقی و روسیه هریک 
ب��ا ارائه پیش��نهادهایی قصد 
حضور در بازار ایران را کرده اند 
و این امر در کنار ایجاد موجی 
از امی��د ک��ه می توان��د پس از 
سال ها به اقتصاد ایران تحرکی 
ج��دی بدهد این نگرانی را به 
وج��ود آورده ک��ه آی��ا اقتصاد 
ایران پیش شرط های استفاده 
حداکث��ری از این فضا را آماده 
کرده یا این وفور س��رمایه گذار 
خارجی در بستر فعلی کارگشا 

نخواهد بود. 

لزوم تاسیس کارگروه 
سرمایه گذاری خارجی

تامی��ن تنه��ا دو فاینانس در 
طول یک دوره 10 س��اله برای 
راه آهن ایران که گسترده ترین 
ج��ذب  ب��رای  را  پروژه ه��ا 
به خوب��ی  دارد  س��رمایه گذار 
نش��ان می ده��د که س��اختار 
اقتصاد ایران در ابتدا نیاز به یک 
آمادگی همه جانبه برای جذب 
ای��ن کمک ها دارد؛ کمک هایی 
که در صورت حرکت در مسیر 
مورد نظر کش��ور می تواند برای 

آینده بسیار راهگشا باشد. 
فع��ال  س��عیدی،  محم��د 
گفت و گ��و  در  ریل��ی  ح��وزه 
حض��ور  »فرصت ام��روز«  ب��ا 
سرمایه گذاران خارجی و ورود 

فاینانس به عرصه ریلی کشور را 
امری مهم و بسیار مثبت تلقی 
کرد و گفت: آنچه ش��اید بیش 
از ورود س��رمایه های جدید به 
عرصه ریلی کشور اهمیت دارد 
چگونگی مدیریت و استفاده از 

آنهاست. 
وی ل��زوم نگاه��ی دقیق به 
توانایی های س��رمایه گذاران و 
فع��الان داخل��ی در پروژه های 
اصلی تری��ن  ج��زو  را  ریل��ی 
نیازه��ای کش��ور در فض��ای 
پس��ا برجام عنوان کرد و افزود: 
در ط��ول س��ال های گذش��ته 
س��رمایه گذاران  از  بس��یاری 
در  توانس����ته اند  داخل����ی 
حوزه ه��ای مختل��ف ریل��ی به 
موفقیت هایی دست پیدا کنند 
ک��ه توان پیمانکاران داخلی در 
اج��رای پروژه ها و تولید واگن 
در شرکت های داخلی بخشی از 
آنهاست. این به معنای آن است 
ک��ه هرچند فاصله صنایع ما با 
امکان��ات روز جهانی در برخی 
حوزه ها مش��خص است اما در 
عی��ن حال باید از داش��ته های 
فعلی کش��ور نهایت اس��تفاده 

را برد. 
ای��ن فع��ال ح��وزه ریل��ی 
اس��تفاده از ت��وان تکنولوژیک 
کش��ورهای خارج��ی را یک��ی 
از اصلی تری��ن نیازه��ای  امروز 
کش��ور در این عرصه دانست و 
تصری��ح کرد: دور افتادن چند 
س��اله صنایع ایران از بازارها و 
تح��ولات جهانی، این التزام را 
ایج��اد می کند ک��ه پس از لغو 
تحریم ه��ا در قالب طرح هایی 
مقدم��ات انتقال فنون جدید را 
فراهم آوریم و این به معنای آن 

است که در کنار جذب فاینانس 
بای��د روی بس��تن قراردادهای 
همکاری ه��ای اقتص��ادی نیز 
پافش��اری ص��ورت گی��رد.  به 
اعتق��اد س��عیدی، فضای پس 
از برجام به ش��دت گس��ترده و 
متنوع است و شاید برای اینکه 
کشور بتواند از آن برای رسیدن 
به اهدافش نهایت اس��تفاده را 
بب��رد تاس��یس کارگروهی که 
ب��ه بحث س��رمایه گذاری های 
خارجی در س��طح یک نهاد که 
در تی��م اصلی اقتصادی دولت 
راهبردها را مش��خص کند نیاز 

خواهد بود. 

خارجی ها ناوگان ایران را 
بسازند

ج��ذب فاینان��س در ح��وزه 
حمل و نق��ل تنه��ا به طرح های 
زیرس��اختی خلاصه نمی شود 
و دریافت کمک های اقتصادی 
بین الملل��ی برای تامین ناوگان 
جدی��د به خص��وص در عرصه 
هوای��ی مح��ور دیگری اس��ت 
ک��ه وزارت راه امی��د دارد برای 
جذب فاینانس برای آن فکری 
ج��دی بکن��د؛ مس��ئله ای که 
ش��اید با نگاهی به تجربه دیگر 
کش��ورهای خارج��ی بتوان در 
رابط��ه ب��ا آن نیز ب��ه تدابیری 

مهم دست یافت. 
محمد بش��ارتی، کارشناس 
حمل و نقل هوایی در گفت و گو 
ب��ا »فرصت ام��روز« به بحران 
اقتصادی س��ال های گذش��ته 
کشور یونان پرداخت و تصریح 
کرد:  وقتی این کشور به دلیل 
محدودیت ها توان تامین مالی 
هواپیماهای جدید را نداش��ت 

ب��ا راهکاری تاثیر گذار مجوزی 
را ص��ادر کرد که امروز به طور 
کامل وضعی��ت ناوگان هوایی 
این کشور را تغییر داده است. 
وی توضی��ح داد: یون��ان به 
س��رمایه گذاران اروپایی اجازه 
داد در داخل این کش��ور اقدام 
به تاسیس ایرلاین هایی جدید 
ک��رده و هواپیماهای��ی ن��و به 
فرودگاه های این کشور بیاورند. 
نتیجه این امر نوسازی ناوگان با  
کمتری��ن هزینه بود. این طرح 
می توان��د در ایران نیز اجرایی 
ش��ود، زی��را در ش��رایطی که 
ش��رکت های ما توان پرداخت 
هزینه سوخت هواپیماهای شان 
را ندارن��د نمی ت��وان انتظ��ار 
و  هواپیماه��ای جدی��د  ورود 
نوس��از به کش��ور را داشت. در 
ش��رایطی که می توان با جذب 
سرمایه گذاری های مستقیم در 
قالب ایرلاین های خارجی فعال 
در کشور، با کمترین هزینه سن 
ناوگان را پایین آورده و نهایت 
اس��تفاده را از توافق هس��ته ای 
برد. ای��ن طرح ها و برنامه های 
مختلف به خوبی نشان می دهد 
در کن��ار گس��تردگی فض��ای 
موج��ود در مقابل ایران پس از 
لغو تحریم های هس��ته ای، نیاز 
به یک برنامه ریزی گسترده نیز 
وجود خواهد داش��ت که تمام 
مقدم��ات را از چگونگی جذب 
و تامین سرمایه گذاری خارجی 
و فاینان��س تا به کارگیری آنها 
در نق��اط اصل��ی م��ورد نظ��ر 
کشور در برمی گیرد؛ موضوعی 
که شاید هدایت آن در نهایت به 
کارگروهی ویژه در س��طح قوه 

مجریه نیاز داشته باشد. 

فاینانسرها به صف شدند 

پیش شرط های داخلی برای ورود 
سرمایه های خارجی

تلفن مستقیم: 86073288شماره 426 www.forsatnet.ir

کش��وری  هواپیمایی  س��ازمان  رئیس 
با بی��ان اینکه مذاکرات هم��ا با ایرباس 
برای خرید هواپیم��ا در حد توافق اولیه 
بود، گفت: ای��ن توافق برای خرید 114 
فروند هواپیما در آین��ده نزدیک تبدیل 

به قرارداد می شود. 
ب��ا  گفت وگ��و  در  عاب��دزاده  عل��ی 
پای��گاه خبری وزارت راه و شهرس��ازی 
برنامه های س��ازمان هواپیمایی  درب��اره 
کش��وری برای توس��عه ناوگان و صنعت 

هوان��وردی بع��د از اجرای برج��ام و لغو 
تحریم ه��ا گف��ت: در ط��ول چن��د م��اه 
اخی��ر ش��رکت های مختل��ف اروپایی و 
آس��یایی سازنده و فروش��نده هواپیما با 
ایرلاین های ایرانی مذاکرات خود را آغاز 
کردن��د اما توافق با آنها به اجرای بعد از 

برجام موکول ش��د. 
وی ادام��ه داد: ب��ا توج��ه ب��ه اجرای 
برجام و لغو تحریم ها، قطعا ش��رکت های 
هواپیمای��ی باید مذاکرات خود را تبدیل 
به قرارداد و نس��بت به ورود هواپیما به 

کش��ور اقدام کنند. 
رئی��س س��ازمان هواپیمایی کش��وری 
گفت: یک��ی از موضوعات مهمی که برای 
ش��رکت های هواپیمایی در فضای پس از 
برجام مهم اس��ت تامین منابع مالی برای 
خرید هواپیما خواهد ب��ود که با توجه به 
توان مالی ایرلاین ها ش��رایط س��ختی بر 
آنها حاکم است اما با توجه به فرآیندهای 
بین المللی حاکم بر خرید، اجاره و فروش 
هواپیما به صورت اجاره به ش��رط تملیک، 
ایرلاین ه��ا می توانند از این ش��رایط برای 

ورود هواپیما استفاده کنند. 
مع��اون وزیر راه و شهرس��ازی با بیان 
اینک��ه اولویت ایرلاین ه��ا ورود هواپیما 
به صورت اجاره و اجاره به شرط تملیک 
اس��ت، درب��اره زم��ان ورود 114 فروند 
هواپیمای توافق ش��ده ب��ا ایرباس برای 
اس��لامی  جمهوری  هواپیمایی  ش��رکت 
گفت: مذاکرات هما برای خرید هواپیما 
در ح��د توافق اولیه بود ک��ه باید تبدیل 
ب��ه قرارداد ش��ود در این ص��ورت زمان 
تحوی��ل و نح��وه پرداخ��ت در ق��رارداد 

مشخص خواهد شد. 
وی با بیان اینکه توافق هما برای خرید 

114 فرون��د هواپیم��ا در آین��ده نزدیک 
تبدیل به قرارداد می ش��ود ادامه داد: این 
تعداد هواپیما زیاد اس��ت و به تدریج وارد 
کش��ور خواهند شد اما طبق اعلام ایرباس 
تا پایان س��ال 2016 تعدادی از این 114 

هواپیما وارد کشور می شود. 
عاب��دزاده گف��ت: ع��لاوه ب��ر ش��رکت 
هواپیمای��ی هما س��ایر ایرلاین ه��ا نیز در 
حال مذاکره برای خرید هواپیما هس��تند 
و تا پایان امس��ال تع��دادی هواپیما وارد 
کشور می شود. با برداشته شدن تحریم ها 
و اجرای آزادس��ازی نرخ بلی��ت هواپیما، 
ایرلاین ها ش��رایط بهتری نسبت گذشته 

برای توسعه ناوگان خود دارند. 
رئی��س س��ازمان هواپیمایی کش��وری 
گفت: علاوه بر توس��عه ناوگان هوایی، در 
فضای بعد از برج��ام تلاش داریم صنعت 
حمل و نق��ل هوای��ی را بر پایه اس��تاندارد 
بسترس��ازی کنی��م. صنع��ت حمل و نقل 
هوان��وردی اع��م از بخ��ش فرودگاه��ی، 
ایرلاین ها و س��ایر فع��الان این بخش اگر 
در بستر اس��تاندارد حرکت کنند کیفیت 
صنع��ت ه��م در حوزه خدم��ات و هم در 

حوزه بازدهی افزایش می یابد. 
وی ادام��ه داد: س��ازمان هواپیمای��ی 
کش��ور به عنوان نه��اد حاکمیتی صنعت 
هوانوردی باید به گونه ای سیاست گذاری 
کند که در س��ایه رقاب��ت، رضایتمندی 
مسافر و به تبع آن استانداردهای ایمنی 

پروازها افزایش یابد. 
عابدزاده تاکید کرد: محدودیت هایی که 
طی 30 س��ال اخیر در صنعت هوانوردی 
ب��ود، آس��یب هایی را در پ��ی داش��ت که 
امیدواری��م در مدت کوتاه و با برنامه ریزی 

منظم صنعت هوانوردی را پویا کنیم. 

قرارداد هما با ایرباس به زودی منعقد می شود

جواد هاشمی 
j.hashemi1992@gmail.com



صنعت خودروی ایران نیازمند 
»راهبرد یک خطی«

از ماه ها قبل و از زمانی كه مش��خص شد قرار است 
تحولات جدی در نحوه تعامل جمهوری اسلامی ایران 
با دنیا ایجاد ش��ود و در واقع سیاس��ت خارجی دولت 
یازده��م بر ورود ب��ه عرصه اقتصاد جهان��ی از طریق 
حل و فصل مناقشات هسته ای ایران با سایر دنیا شكل 
گرفت، همزم��ان باید اقدامات متناس��ب در لایه های 
اقتص��ادی و صنعتی ح��وزه خودروس��ازی نیزصورت 
می پذیرف��ت. در واقع متولیان صنعت خودروس��ازی 
به جای تدوین اس��تراتژی متناس��ب با ش��رایط پس��ا 
برجام تنها به صورت س��لیقه ای و ب��دون رعایت اصل 
»یكپارچگی دراس��تراتژی های مذاك��ره«، به مذاكره 
بدون چارچوب با برخی از برندهای بزرگ اقدام كردند. 
در ای��ن بین وزارتخانه متبوع، گذش��ته از اینكه نوعی 
چارچوب كلی برای مشاركت در صنعت خودروی ایران 
را مش��خص كرد كه البته نمونه همین چارچوب های 
كلی در قراردادهای گذش��ته صنعت خودروس��ازی با 
شكس��ت مواجه شده اس��ت اما هیچ نقشه راهی برای 
صنعت خ��ودروی ایران تعیین نك��رد. وزارت صنعت، 
معدن و تجارت به عنوان سیاس��ت گذار اصلی صنعت 
كش��ور، بی��ش از آنكه نقش متولی را ب��ازی كند باید 
نسبت به تدوین »راهبرد یك خطی« صنعت خودرو و 

گام های بنیادین تحقق این راهبرد اقدام كند. 
ام��ا راهب��رد یك خط��ی چیس��ت؟ همزم��ان با 
تحولات اساس��ی در صنعت خودروی دنیا طی س��ه 
دهه گذش��ته و تس��لط روزاف��زون ط��رف تقاضا بر 
بازار خودرو، اس��تراتژی های توس��عه در كشورهای 
صاح��ب برن��د دنیا متناس��ب با این تح��ولات دچار 
دگرگونی های فراوانی ش��ده است. تغییرات هدفمند 
در نقش��ه ارتباطی خودروس��ازان در كش��ورهای در 
حال توس��عه با برندهای بزرگ خودروسازی به نوعی 
بیانگر این تحولات است. بر این اساس كشورهای در 
حال توسعه ای كه روی خودروسازی به عنوان یكی از 
بخش ه��ای مهم برای افزای��ش درآمدهای ملی خود 
حس��اب كرده ان��د، باتكیه بر مزیت های��ی كه برتری 
طرف تقاضا در زنجیره ارزش خودرو برایشان به وجود 
آورده نسبت به توسعه صنعت خودروسازی خود اقدام 
كرده و در سایه مشاركت با شركت های صاحب برند 
در صنعت خودروس��ازی ابت��دا »راهبرد یك خطی« 
خود را تدوین كرده اند. در واقع »راهبرد یك خطی« 
نوعی هدف بالادس��تی اس��ت كه در س��طوح بالای 
سیاس��ت گذاری هر كش��ور به عنوان مهم ترین هدف 
توس��عه از طرف دولت مداران به متولیان هر صنعت 
دیكته می ش��ود. »راهبرد یك خطی« باید در درون 
یك اتاق فكر پویا ومبتنی بر مزیت ها و پتانسیل های 
موج��ود درلایه ه��ای صنعتی و اقتصادی هر كش��ور 
تعیین شود. به عنوان مثال، برای كشوری مثل تركیه 
»ارزآوری و توسعه اقتصادی از طریق توسعه صنعت 
خودرو بدون تكیه بر اخذ نشان داخلی« یك راهبرد 
یك خطی برای صنعت خودروی این كشورمحس��وب 
می شود. راهبرد یك خطی صنعت خودروی چینی ها 
عب��ارت اس��ت از »ارزآوری و توس��عه اقتص��ادی از 
طریق توس��عه نش��ان های داخلی صنعت خودرو از 
طریق اتصال به برندهای جهانی درتجارت خودرو«. 
كره ای ها بر »توسعه صنعت خودروی داخلی از طریق 
دس��تیابی به نش��ان بین المللی« تاكید داشته اند. در 
مكزیك كشوری كه در آن بیش از 3 میلیون خودرو 
در سال تولید و تنها یك میلیون آن در داخل مصرف 
می شود، تولید خودرو به عنوان یكی از مراكز ارتقای 
درآمدهای سرانه ملی محسوب می شود به طوری كه 
ای��ن تجارت بی��ش از 6 درصد تولی��د ناخالص ملی 
این كش��ور آمریكای لاتین را به خود اختصاص داده 
اس��ت. این در حالی اس��ت كه این كشور در صنعت 
خودرو، صاحب برند نیست. در واقع مكزیك براساس 
راهبرد یك خطی خود یعنی »افزایش س��هم صنعت 
خودروسازی در كل تولیدات و افزایش سهم اشتغال 
صنعت خودروس��ازی« نس��بت به طی كردن مسیر 
توس��عه در صنعت خودروس��ازی گام برم��ی دارد. بر 
این اس��اس مشخص است كه هر یك از این كشورها 
مسیر توس��عه در صنعت خودروسازی را با مشخص 
كردن »راهبرد یك خطی« خود دنبال كرده و از این 
طریق س��هم قابل توجهی از تج��ارت خودرو در دنیا 
را به خود اختصاص داده ان��د. بنابراین برخورداری از 
یك راهبرد یك خطی كه بیانگرهدف اصلی توس��عه 
صنعت خودروس��ازی درهركشوراست نخستین گام 

سیاست گذاری درحوزه این صنعت است. 
آیا »راهبرد یك خطی« صنعت خودروس��ازی ایران 
تدوین شده است؟ صنعت خودروسازی ایران با قدمتی 
بیش از بسیاری از این كشورها، نه تنها نتوانسته سهمی 
از زنجیره ارزش خودرو را به خود اختصاص دهد، بلكه 
از داشتن یك »بازار داخلی وفادار« هم محروم است و 
این در حالی است كه خودروسازان داخلی بدون توجه 
به تحولات س��ال های آتی خودروس��ازی دنیا در حال 
س��رمایه گذاری میلیاردی روی زیرساخت هایی نظیر 
پلتفرم هستند كه این ساختار طی 10 سال آینده دچار 
تغییرات گسترده ای خواهد شد و از طرفی قراردادهای 
مشاركتی با طرف های خارجی منعقد می كنند كه تنها 
بخش تولید و در نهایت فروش خودروس��ازی را شامل 
می ش��ود. در این قراردادهای مش��اركت هیچ خبری 
از ایجاد س��ایت های تحقیق و توس��عه مشترك روی 
ماژول ه��ای پلتفرم نظی��ر Power Train به گوش 
نمی رسد. همه اینها نش��انه آن است كه خودروسازی 
ایران از داش��تن »راهبرد یك خط��ی« محروم بوده و 
تصمیم��ات مهم در این صنعت براس��اس نگرش های 

سلیقه ای و در نهایت تجربی صورت می پذیرد. 
بنابراین صنعت خودروس��ازی ایران قبل از هرگونه 
»اقدام هزین��ه زا و فرصت س��وز« باید ابت��دا »راهبرد 
یك خط��ی« خود را ك��ه از درون یك ات��اق فكر پویا 
و مس��لط بر نقش��ه راه تج��ارت خودرو و ب��ا تكیه بر 
مزیت های بازار و صنعت خودرو در ایران شكل گرفته 
باش��د، تدوین كند؛ اقدامی كه به عنوان نخستین گام 

توسعه، بسیار پیش از این باید صورت می پذیرفت. 

سوزوکی در راه بازگشت به ایران 

 مدی��ران ش��ركت س��وزوكی موت��ور ژاپ��ن روز
21ژانویه س��ال جاری میلادی اعلام كردند كه این 
ش��ركت خودروس��ازی ژاپنی به دنبال از سرگیری 
روابط تجاری خود با ای��ران پس از رفع تحریم های 

بین المللی وضع شده علیه این كشور است. 
توشیهیرو س��وزوكی، مدیرعامل شركت سوزوكی 
موت��ور در گفت وگوی خود با خبرن��گاران در رابطه 
با بازگش��ت این شركت به بازار ایران اعلام كرد: »ما 
در س��ال 2005 میلادی ق��رارداد صدور مجوز برای 
تولید برخی محصولات سوزوكی برای عرضه به بازار 
داخلی ایران را با گروه صنعتی ایران خودرو به امضا 
رسانده ایم.« آقای س��وزوكی ادامه داد: »با توجه به 
لغ��و تحریم های بین المللی علی��ه ایران، قصد داریم 

روابط تجاری خود را با ایران از سر بگیریم.«
براس��اس قرارداد منعقد شده میان ایران خودرو و 
سوزوكی به عنوان چهارمین خودروسازی ژاپن، این 
ش��ركت كه در تولید خودروه��ای كوچك تخصص 
دارد، قطعات مورد نی��از جهت تولید 6200 خودرو 

در سال 2011 را به ایران ارسال كرد. 

سیتروئن به استفاده از طرح های عجیب 
خودروهای خود ادامه خواهد داد

میت��و بلم��ی، مدی��ر بخش اس��تراتژی ش��ركت 
س��یتروئن اعلام كرد كه این ش��ركت به استفاده از 
طرح ه��ای عجیب و غیر معمول ب��ه منظور تاكید بر 
راحتی و ایجاد حس خ��وب رانندگی در محصولات 
جدید خود ادامه خواهد داد. استفاده این خودروساز 
 C4 فرانس��وی از طرح های مذكور با تولید خودروی
Cactus آغاز ش��ده و با طراحی خودروی مفهومی 

Aircross crossover  ادامه یافته است. 
مدیر بخش اس��تراتژی شركت سیتروئن در ادامه 
نظ��رات خ��ود در رابطه ب��ا رویكرد جدید ش��ركت 

متبوعش در بازار را با ما در میان گذاشت: 
در مورد نحوه احیای برند س�یتروئن توضیح 

دهید؟ 
احیای برند س��یتروئن زمانی آغاز شد كه شركت 
DS  كه پیش تر زیرمجموعه س��یتروئن محس��وب 
می ش��د، در س��ال 2014 به یك ش��ركت مستقل 
تبدیل ش��د. ما از سال گذش��ته فرآیند بازگشت به 
DNA س��یتروئن را آغاز كردیم و این زمانی بود كه 
لیندا جكس��ون، مدیر اجرایی سیتروئن، اهداف این 
شركت را بازتعریف كرد. یكی از این اهداف بازگشت 
س��یتروئن به بازار به عنوان یك��ی از تولید كنندگان 

اصلی خودرو در جهان است. 
آیا شما می توانید اطلاعات جدیدی در مورد 

جایگزین مدل C4 در اختیار ما قرار دهید؟ 
ما برای جایگزینی این خودرو به ش��دت مش��غول 
ایده پردازی هس��تیم و قصد داریم این مدل را كاملا 

بازطراحی كنیم. 
مدل ه�ای C4 Cactus  و م�دل مفهوم�ی 
Aircross  چگون�ه می توانن�د بیانگر اهداف 

جدید سیتروئن باشند؟ 
م��ا به اضافه كردن بخش��ی از ویژگی ها و امكانات 
مدل C4 Cactus به سایر مدل های خود هستیم، 
اما همزمان به اس��تفاده از طرح های جدید نیز ادامه 
خواهیم داد. مدل های آینده ما در مقایس��ه با سایر 
مدل ه��ای مش��ابه كه توس��ط دیگر خودروس��ازان 
برگزار می ش��ود از ویژگی ه��ا و طراحی كاملا خاص 

و منحصر به فرد برخوردار خواهند بود. 
در ص�ورت ام�کان در مورد تغیی�رات ایجاد 
در دی�زل  از  اس�تفاده  اس�تراتژی  در   ش�ده 

PSA/Peugeot-Citroen  توضیح دهید؟ 
كارول��س تاوارز، مدیر اجرای��ی PSA اخیرا گفته 
اس��ت كه ما در استفاده از تكنولوژی دیزل برخلاف 
نظ��ر عم��وم عم��ل نخواهیم ك��رد، اگرچ��ه دیزل 

تكنولوژی بهتری باشد. 
آیا برنامه ای برای تولید خودروهای هیبریدی 

دارید؟ 
قطع��ا چنین محصولی را تولید خواهیم كرد اما از 

زمان دقیق آن اطلاعی ندارم. 
آیا سیتروئن به دنبال جذب مشتریان جوان 

است؟ 
بله، این موضوع مس��تلزم برق��راری ارتباط با آنها 
در اینترن��ت و ش��بكه های اجتماعی نظی��ر توئیتر، 
فیس ب��وك و یوتیوب اس��ت، چ��را ك��ه در دورانی 
ك��ه م��ا در آن قرار داری��م مردم ترجی��ح می دهند 

تصمیم گیری را برای خرید در خانه انجام دهند. 
چگون�ه مش�اور س�یتروئن که مس�ئول ثبت 
نظرات مش�تریان در نمایندگی های س�یتروئن 
است و گزینه های خرید آنلاین شما بیانگر تلاش 

سیتروئن برای جذب مشتریان جوان است؟ 
پیش از هر چیز ما به دنبال شفافیت بیشتر در فضای 
آنلاین هس��تیم و شما به عنوان یك مشتری می توانید 
نظرات خود را در مورد برند سیتروئن به صورت آنلاین 
بی��ان كنید. به عن��وان مثال، گام بعدی آن اس��ت كه 
مش��تریان حضوری ما نیز بتوانند شفافیت و صداقت 
ما را احساس كنند. ما می خواهیم مشتریان ما بدانند 
چی��زی را از آنها پنهان نمی كنیم و آماده ایم تا فضای 
كار خ��ود را به روی مش��تریان مان باز كنی��م. امروزه، 
نشان دادن فضای كار به مشتریان امری متداول بوده 
و شما می توانید این موضوع را در برخی از رستوران ها 
مش��اهده كنید. در نهایت مش��تریان می توانند شاهد 

فرآیند تولید خودروهای خود باشند. 
بازگش�ت  از اس�تراتژی  به عن�وان بخش�ی 
به رقاب�ت PSA، س�یتروئن چگون�ه می تواند 
همزمان با کاهش تع�داد مدل های خود، تنوع 

بیشتری به محصولاتش ببخشد؟ 
اگرچه ممكن اس��ت كه م��ا از پلتفرم های كمتری 
برخ��وردار باش��یم ولی این ب��ه آن معنا نیس��ت كه 
مدل های متنوع و متعددی را روی آن پلتفرم ها طراحی 
نمی كنیم. این موضوع مشكلی برای ما ایجاد نمی كند، 
چ��را كه ما ازتوانایی تولید خودروهای متعدد و متنوع 

روی پلتفرم های محدود خود برخوردار هستیم. 

بین‌الملل یادداشت
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نیجری�ه و تون�س مقصد 
بعدی مدی�ران ایران خودرو 
اس�ت. یک�ی از بزرگ ترین 
خودروس�ازان ای�ران قصد 
دارد بعد از س�فر به سنگال 
و الجزای�ر، تونس و نیجریه 
را برای صادرات محصولات 
خود انتخاب کند. با توجه به 
برداشته ش�دن تحریم های 
می رود  انتظ�ار  هس�ته ای، 
درهای بازارهای تازه به روی 
محص�ولات ایران�ی به ویژه 
خودرو گشوده ش�ود. حالا 
معاون صادرات ایران خودرو 
می گوید که علاوه بر احیای 
سایت های سنگال و عراق، 
این کش�ور به دنب�ال فتح 
ش�مال  ج�ذاب  بازاره�ای 
آفریقاست. با سعید تفضلی 
صادراتی  برنامه های  درباره 
گفت و گ�و  ایران خ�ودرو 

کردیم. 
با توجه به برداشته شدن 
ایران خ�ودرو  تحریم ه�ا، 
ب�رای ورود ب�ه بازاره�ای 
دیگر به عنوان صادرکننده 

برنامه ریزی کرده است؟ 
طبیعتا با برداش��ته ش��دن 
تحریم ها، برای ما فرصت های 
جدی��دی در بازاره��ای هدف 
ایج��اد می ش��ود. اس��تفاده از 
سیس��تم های بانكی برای نقل 
و انتقال پول، س��وئیفت، بیمه 
ای��ن فرصت ها  و... از جمل��ه 
موضوع  ای��ن  قطعا  هس��تند. 
به توس��عه صادرات در دوران 
پس��اتحریم منجر می شود. در 
همی��ن چارچوب م��ا نیز در 
تلاشیم كه ساز و كارهای لازم 
را فراهم كنیم تا در س��ال 95 
بازارهای  در  موقعیت خوب��ی 

صادراتی داشته باشیم. 
بازاره�ای ه�دف ک�دام 

کشورها هستند؟ 
بازاره��ای هدف م��ا عمدتا 
و  همس��ایه  كش��ورهای 
كش��ورهای اس��لامی هستند 
كه امیدواریم با برطرف شدن 
تنش ه��ا در س��وریه بتوانی��م 
فعالیت خود را مجددا در این 

كشور از سر بگیریم. همچنین 
در بخ��ش ش��مال آفریق��ا به 
غی��ر  از الجزایر، م��ا مطالعاتی 
را در ب��ازار تونس داش��ته ایم 
و كس��انی هم از این كش��ور 
برای دوره به ای��ران آمده اند. 
م��ا پیش از این مبادلاتی را با 
تونس داش��ته ایم، اما به دلیل 
تحریم ها این روابط قطع شده 
اكنون مجددا سفارشاتی  بود. 
دریاف��ت  كش��ور  ای��ن  از  را 

كرده ایم. 
برای چه محصولاتی؟ 

گ��روه خانواده س��مند، دنا 
و رانا درخواس��ت شده است. 
اكن��ون مش��غول  همچنی��ن 
مذاك��ره با ط��رف نیجریه ای 
هستیم كه این كشور نیز برای 
ورود محص��ولات ایران خودرو 
به بازارش اب��راز تمایل كرده 
اس��ت. این اقدام��ات در كنار 
سایتی است كه ما در سنگال 

داریم. 
در نیجری�ه و تون�س آیا 
س�رمایه گذاری  است  قرار 

صورت بگیرد؟ 
خیر، ما فقط به ش��كل بازار 
صادراتی به این كشورها نگاه 
می كنیم. سیاست ایران خودرو 
سی بی یو  محصولات  صادرات 
و اس��تفاده از ظرفی��ت ای��ن 
بازاره��ا برای مونت��اژ قطعات 
منفصله اس��ت. م��ا از طریق 
انتق��ال دان��ش فن��ی، فروش 
تجهی��زات تولی��د و قطع��ات 
منفصله در این بازارها حضور 

خواهیم داشت. 
ب�ا توجه به زیان ده بودن 
سایت س�نگال، اکنون چه 
برنامه ای برای این س�ایت 

دارید؟ 
متاس��فانه س��نگال به دلیل 
نتوانست  زیرساختی  مشكلات 
نتیجه لازم را ب��رای ما به ثمر 
برساند. البته امس��ال با ارسال 
قطعات منفصل��ه كه اكنون در 
ح��ال مونتاژ هس��تند، فعالیت 
را مج��ددا در این س��ایت آغاز 
كرده ایم ت��ا بتوانیم از ظرفیت 
این س��ایت برای ص��ادرات به 
كش��ورهای همس��ایه و اضافه 
كردن محصولات��ی كه در این 
بازاره��ا قابلیت فروش داش��ته 
باشد، استفاده كنیم. این بازارها 
عمدت��ا ب��ه دنب��ال موتورهای 
امیدواریم  دیزلی هس��تند كه 
بتوانیم چنین محصولی را نیز 
در آن سایت به تولید برسانیم. 

در سال های اخیر سایت 
س�نگال درآمدی هم برای 
ایران خودرو داشته است؟ 

درآمد  سایت  این  متاسفانه 
ای��ن  و  نداش��ته  آنچنان��ی 
اقتصادی  سرمایه گذاری هنوز 

نشده است. 
ایران خودرو س�ایت های 
دیگ�ری در عراق، بلاروس 
و ونزوئ�لا دارد، ب�رای این 
س�ایت ها چ�ه تصمیماتی 

گرفته شده است؟ 
سایت عراق با سرمایه گذاری 
ایران خ��ودرو ش��كل نگرفت��ه 

اس��ت، بلكه س��ایتی است كه 
با س��رمایه گذاری طرف عراقی 
ش��كل گرفته و انتق��ال دانش 
فن��ی و فروش قطعات منفصله 
از س��وی ایران خ��ودرو صورت 
می گیرد و محصولات با كمك 
بخش ه��ای  در  ایران خ��ودرو 
لجس��تیكی، فروش و خدمات 
پ��س از فروش، در این س��ایت 
تولید می شوند. در ونزوئلا نیز ما 
در سایت سهام غیرمستقیمی 
داری��م و پك ه��ای قطعات به 
فروخته می شوند  این س��ایت 
ام��ا متاس��فانه در اث��ر كاهش 
ارزش پول ونزوئلا، این س��ایت 
پرداخت ها مش��كل داشته  در 
به همی��ن دلیل فعلا ارس��ال 
متوقف  س��ی كی دی  پك های 
ش��ده ت��ا زمانی ك��ه بدهی ما 

پرداخت شود. 
در ب�لاروس و آذربایجان 

چطور؟ 
است  مدتی  بلاروس  سایت 
كه متوقف شده و ما به دنبال 
اقدام��ات حقوق��ی هس��تیم. 
امیدی به فعالیت آن س��ایت 
نیس��ت زیرا ب��ازار ب��لاروس 
ب��رای م��ا از نظر ان��دازه بازار 
جذاب نیس��ت و فعالیت این 
س��ایت به دلیل خل��ف وعده 
ش��ریك بلاروس��ی چندی��ن 
س��ال اس��ت كه متوقف شده 
اس��ت. اما قصد داریم س��ایت 
آذربایجان را با سرمایه گذاری 
ط��رف آذربایجانی احیا كنیم. 
بانك  ب��ه  آذربایجانی  ط��رف 

توسعه صادرات بدهكار بود و 
اكنون قرار اس��ت بدهی خود 
را پرداخت كند و این س��ایت 

احیا شود. 
در  ت�ازه ای  محص�ولات 
تولید  آذربایج�ان  س�ایت 

خواهد شد؟ 
قرار است این سایت فعالیت 
خود را با تولید محصولات تازه 
آغاز كند. نكته مهمی كه باید 
بگوی��م این اس��ت كه كاهش 
قیم��ت نفت موج��ب كاهش 
درآم��د مردم در كش��ورهایی 
از  درآمدش��ان  عم��ده  ك��ه 
محل فروش نفت بوده، ش��ده 
اس��ت. این موضوع در عراق، 
آذربایج��ان و ونزوئلا هم یك 
فرصت اس��ت و ه��م تهدید. 
تهدید از این جهت كه قدرت 
خرید مردم كاهش پیدا كرده 
اما از سوی دیگر ما می توانیم 
در رقابت با خودروسازانی كه 
محصولات شان قیمت بالاتری 
دارد، نقش فعال تری داش��ته 
باش��یم و به دلیل نزدیكی به 
كش��ورهای آذربایجان و عراق 
كمتری  حمل و نق��ل  هزین��ه 

داشته و رقابتی تر باشیم. 
میزان صادرات ایران خودرو 
در س�ال جاری چق�در بوده 

است؟ 
ما برای س��ال 94 پیش بینی 
خوبی داش��تیم كه ب��ه دلایل 
و  منطق��ه ای  بحران ه��ای 
اس��تانداردهای سختگیرانه در 
كش��ورهای حوزه خلیج فارس 
و كشورهای سی ای اس محقق 
نشد اما آنچه در سال 94 محقق 
شده، دو برابر صادرات ما نسبت 
به سال 93 بوده است. تاكنون 
حدود 9 هزار دستگاه كه شامل 
خودروه��ای پ��ارس، پژو 405 
و رانا بوده ص��ادر كرده ایم و تا 
پایان، میزان صادرات به 11 هزار 

دستگاه خواهد رسید. 
شما  مشتری  بزرگ ترین 

کدام کشور بوده است؟ 
كش��ور ع��راق بزرگ تری��ن 
مش��تری ما است كه از طریق 
ص��ادرات قطع��ات منفصل��ه 
محصولات ما در این كشور به 

مونتاژ می رسد. 

ایران خودرو در آینده به نیجریه و تونس می رود

آبی ها در راه فتح بازارهای قاره سیاه

وزیر صنعت، مع��دن وتجارت 
ش��ركت های  هم��ه  از  گف��ت: 
بین الملل��ی علاقه مند به فعالیت 
ای��ران  خ��ودروی  صنع��ت  در 
خواسته ایم بدون برنامه صادراتی 

به بازار ایران فكر نكنند. 
ب��ه گ��زارش ش��اتا، مهندس 
نعم��ت زاده در س��ی و هفتمین 
نشست شورای سیاست گذاری و 
نظارت بر صنع��ت خودرو افزود: 
بدون رعای��ت مقیاس اقتصادی، 
ب��ه انتظارات كیفی مش��تریان و 
قیمت رقابتی و توس��عه ساخت 
داخل در صنعت خودرو دس��ت 

نمی یابیم. 
وی گفت: در صورت داش��تن 
مقیاس اقتصادی تولید و ارتقای 
كیفیت می توانیم به راحتی وارد 

بازارهای منطقه ای شویم. 
وزیر صنعت، مع��دن وتجارت 
با اش��اره به اینكه صادرات خود 
یك دانش است و به این موضوع 
باید نگاه سیس��تماتیك داش��ته 
باش��یم، اف��زود: ص��ادرات بدون 
بازاریابی موفق نخواهد شد و این 
وزارتخانه از واحدهایی كه برنامه 
صادراتی داش��ته باشند حمایت 

می كند. 
پیرامون  نعم��ت زاده  مهندس 
داشتن تولیدی متناسب با توان 
اقتصادی مشتریان و نیز فعالیت 
واحده��ا در س��ه ش��یفت كاری 
متذكر ش��د: واحدهای��ی كه در 
سه شیفت كار نكنند، نمی توانند 
قیمت تمام شده مناسب داشته 

باشند. 
وی یك��ی از روش های خروج 
را،  خ��ودرو  صنع��ت  رك��ود  از 
توجه ویژه به خروج خودروهای 
مس��تهلك دانس��ت و گفت: این 
كار منافع زی��ادی به همراه دارد 
هم ب��ه لحاظ ایمنی و س��لامت 
ش��هروندان و كاه��ش آلودگ��ی 
محی��ط زیس��ت و هم اس��تفاده 

از ای��ن فرصت ب��رای جایگزینی 
محصولات خوب و كیفی. 

وزیر صنع��ت، معدن و تجارت 
در ادام��ه اف��زود: بای��د ت��لاش 
خودمان را ب��رای اجرایی كردن 
بن��د »ق« )حمایت از جایگزینی 
خودروهای فرس��وده با خودروی 
ن��و، ب��ا توج��ه ب��ه صرفه جویی 
در مص��رف س��وخت و كاه��ش 
آلاین��ده و هماهنگی ب��ا وزارت 
كش��ور جه��ت ج��ذب بودج��ه 
ب��رای نوس��ازی ناوگان مس��افر 
درون شهری در قانون بودجه 95 

به عمل آوریم. 
نعم��ت زاده افزود: ما باید تمام 
توانمن��دی خود را ب��رای تبدیل 
صنعت كشورمان به صنعت تراز 

اول به كار گیریم. 
وی افزود: م��ا باید در كارهای 
بزرگ خ��ود را درگیر كنیم و از 
ممی��زی و نقد نگران نباش��یم و 
مقاومتی  اقتص��اد  تحق��ق  برای 
غی��ر  از ای��ن ممكن نیس��ت. در 
ح��ال حاض��ر، فضای مناس��بی 
در كش��ور برای ایجاد تحول در 
تولی��د و صنع��ت وج��ود دارد و 
باید از فرصت پیش رو به خوبی 

استفاده شود. 
در ادامه س��خنگوی ش��ورای 
سیاست گذاری خودرو با اشاره به 
آمار تولید انواع خودرو س��واری، 
وان��ت، مینی بوس و میدل باس، 

اتوب��وس، كامیون��ت و كامیون و 
كش��نده گفت: براساس گزارش 
دفت��ر صنای��ع خ��ودرو و نیروی 
محركه از ابتدای مهرماه هر چند 
روند تولید انواع خودرو افزایشی 
بوده اس��ت ول��ی در مجموع از 
برنامه 34 درصد عقب هستیم. 

ساسان قربانی افزود: تولید انواع 
خودرو از میزان 47.128 دستگاه 
در مهر ماه به 55.553 در آبان ماه 
و سپس به میزان 78.736 در آذر 

ماه رسیده است. 
قربان��ی اضاف��ه ك��رد: در پایان 
دی م��اه 99.557 دس��تگاه انواع 
سواری، وانت، مینی بوس و میدل 
باس، اتوبوس، كامیونت و كامیون 

و كشنده تولید شده است. 
وی گف��ت: براس��اس گزارش 
ارائه شده از ابتدای دی ماه نسبت 
ب��ه برنام��ه تولید ش��ركت های 
خودروسازی به میزان 34درصد 
عق��ب بوده ای��م. وزی��ر صنعت، 
معدن و تجارت جهت رس��یدن 
ب��ه برنام��ه پیش بین��ی ش��ده، 
دس��توراتی ب��رای افزایش تولید 
و ارائ��ه برنامه ه��ای جبرانی داد. 
همچنی��ن مهن��دس نعمت زاده 
برتقوی��ت تولی��د داخ��ل تاكید 
دارن��د و معتقد هس��تند اكنون 
كه ما موفق شده ایم تحریم های 
بین المللی را از میان برداریم باید 
موانع پی��ش روی صنعت و تولید 

نیز برداشته شود. 
قربانی افزود: وزیر صنعت، معدن 
و تجارت با تاكید بر همكاری های 
بین المللی و استفاده از دانش روز 
اعتقاد دارند هر كسی فكر كند به 
تنهایی در دنی��ای امروز می تواند 
هم��ه كارها را خودش انجام دهد، 

اشتباه می كند. 
وی گفت: مهندس نعمت زاده 
ب��ا بی��ان تجربه ه��ای ص��ورت 
گرفته در دنیا بر امر مش��اركت 
و  ظرفیت ه��ا  از  اس��تفاده  و 
در  ش��ركت ها  توانمندی ه��ای 
ی��ك موض��وع خ��اص تاكید و 
توصیه  آن را  ارزش��مندی  نتایج 
می كنن��د و اعتق��اد دارن��د كه 
م��ا ب��رای توس��عه فعالیت های 
صنعتی و تولید باید یاد بگیریم 
از بهترین ها استفاده كنیم و اگر 
مدعی هس��تیم صنع��ت خودرو 
یك صنعت پیش��ران است باید 
مدام در حال اصلاح خود باشیم 
و روش های غلط را تغییر دهیم. 
بنا بر این گزارش، س��خنگوی 
خودرو  سیاس��ت گذاری  شورای 
عم��ده دلای��ل كاه��ش تولید و 
عرضه انواع خودرو را بیان كرد. 

جابجایی  چش��مگیر  كاه��ش 
م��واد اولیه، كالاهای واس��طه ای 
و محص��ول نهایی اعم از واردات 
یا تولی��د داخل ناش��ی از ركود 
اقتصادی حاكم بر كشور و توقف 

ی��ا كاه��ش اج��رای پروژه های 
عمران��ی و س��اختمانی كش��ور، 
همچنی��ن كاهش ق��درت خرید 
این گونه  خری��داران  اقتص��ادی 
افزای��ش  مقاب��ل  در  خودروه��ا 
ناشی  تجاری  خودروهای  قیمت 
از افزایش ن��رخ ارز و هزینه های 
تولید، از دلایل این كاهش تولید 

بود. 
قربانی افزود: نیاز به نقدینگی بالا 
برای تولید )خری��د نقدی از خارج، 
نب��ود تس��هیلات فاینان��س و. . .( 
كمبود و كاهش بودجه دستگاه ها 
و سازمان های متولی از جمله وزارت 
كش��ور، وزارت راه و شهرس��ازی، 
س��ازمان حمل و نقل ج��اده ای در 
تخصی��ص منابع جه��ت خرید یا 
جایگزین��ی خودروه��ای تجاری از 
جمله عوامل موثر بر روند كاهشی 

تولید خودرو بوده است. 
وج��ود  ع��دم  گف��ت:  وی   
مكانی��زم اعتب��اری تش��ویقی و 
همچنین محدودیت تردد جهت 
نوسازی  و  فرس��وده  خودروهای 
ناوگان در این ح��وزه به گونه ای 
ك��ه س��ن ن��اوگان كامیون های 
فرس��وده ب��ه بیش از 35 س��ال 
بالغ ش��ده، بالا بودن هزینه های 
ش��ركت های لیزینگ در راستای 
اعط��ای تس��هیلات خری��د ب��ه 
خری��داران خودروهای تجاری و 
عدم وجود تسهیلات ارزان قیمت 
ب��ه همراه وثایق س��نگین بانكی 
ارائ��ه  جه��ت  ملك��ی(  )س��ند 
از دیگ��ر موضوعات  تس��هیلات 
موث��ر بر روند كاه��ش تولید در 

واحدهای تولید خودرو است. 
سخنگوی شورای سیاست گذاری 
خ��ودرو، عملیاتی نش��دن اجرای 
تبص��ره )2( بند )ق( بودجه س��ال 
1393 تاكنون و واردات كامیون های 
دست دوم و مستعمل در چارچوب 
ماده 163 قانون برنامه پنجم توسعه 
كشور را در این موضوع موثر دانست. 

مهندس نعمت زاده خطاب به شرکت های خارجی: 

بدون برنامه صادراتی به بازار ایران فکر نکنید
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حجت الاس��ام و المس��لمین دکتر حس��ن روحانی 
رئیس جمه��وری، در همای��ش اس��تانداران، معاونان و 
مدیران کل سیاس��ی و انتخابات و فرمانداران سراس��ر 
کشور در انتخابات پیش رو و رد صاحیت های گسترده 
از س��وی شورای نگهبان سخنرانی کرد. روحانی در این 

سخنرانی گفت: 
 بای��د در ای��ن انتخابات، بی طرفی، ع��دم مداخله، 
اجرای مر قانون، امنیت کامل، رقابتی سالم و همان طور 
که مقام معظ��م رهبری فرمودند؛ انتخاباتی پرش��ور و 

با نشاط، به نمایش گذاشته شود. 
  ای��ن روزها زمان بررس��ی صاحی��ت کاندیداهای 
انتخاب��ات اس��ت و البته باید هم��ه کاندیداها به دین و 
آیی��ن خ��ود متعهد و ملتزم به قانون اساس��ی و ولایت 
فقی��ه باش��ند، اما آیا هم��ه التزام آنان بای��د به همین 
مس��ائل باش��د؛ پس محیط زیس��ت، صنعت، توس��عه، 
رف��ع رکود، بیکاری و رونق اقتصادی چه می ش��ود؟ آیا 
امیرالمومنین علی)ع( هم زمانی که می خواستند حاکم 
و فرمان��داری تعیین کنند، فقط به نماز ش��ب خواندن، 
حضور او در نماز جماعت، پرداخت زکات و امثال اینها 
توجه می کردند یا توانمندی، کاربلدی، مدیریت و فهم 
او از جامع��ه را نیز ماک عمل قرار می دادند؟ اگر فقط 
عب��ادت و ایمان ماک بود، چه کس��ی از قنبر در کنار 
امیرالمومنی��ن)ع( برتر بود؟ چ��را حضرت علی)ع( او را 

فرماندار نکردند؟ 
 چ��را آدرس غلط به م��ردم می دهیم و فقط التزام 
به دو اص��ل را ماک قرار می دهیم؟ میزان الحراره های 
انتخاباتی باید درست کار کند. در شرایط امروز منطقه، 
سیاست پیچیده جهانی و معضات پیچیده پیش روی 
کش��ور، که اداره امور را سخت تر از همیشه کرده است، 
ما باید بهترین ها را به مجلس شورای اسامی بفرستیم. 
م��ا هم به تبعیت از مقام معظم رهبری تاکید داریم که 
در بررس��ی صاحیت ها باید مر قانون ماک عمل باشد 

و نه مر سلیقه. 
 رئیس جمهوری که س��خنانش با تشویق حاضرین 

حمایت و تایید می ش��د، ادامه داد: قانون اساسی برای 
یهودیان، زرتشتیان، آش��وریان و ارمنی های کشورمان 
که جمعیت قابل توجهی ه��م ندارند، حق برخورداری 
از نماین��ده قائل ش��ده که این هم خیلی خوب اس��ت، 
ام��ا اکنون آی��ا ما باید ی��ک جناحی در کش��ور را که 
جمعی��ت خود و هوادارانش به چیزی حدود 10 میلیون 
نفر می رس��د، نادیده بگیریم؟ آیا باید قانون اساس��ی را 
این گونه تفس��یر و اجرا کنیم؟ مجلس شورای اسامی، 
نامش خانه ملت است نه خانه یک جناح؛ بگذاریم خانه 
مل��ت آینه واقعی ملت باش��د و متعلق ب��ه همه مردم. 
البته ک��ه در این میان جناح ها و اح��زاب مختلف باید 
بهترین ها را به مردم معرفی کنند و باید بر امر انتخابات 
هم نظارت بش��ود، اما معیار در همه ای��ن مراحل باید 

فقط قانون باشد. 
 نکته مهم بعدی آن است که باید بدانیم اداره کشور 
متعلق و در اختیار مردم است؛ صاحب و ولی نعمت کشور 
و ما، مردم هستند و هیچ مقامی در این کشور بدون رأی 
مستقیم و غیرمستقیم مردم مشروعیت ندارد. اگر این مهم 
را قبول داریم، که البته هم همه قبول دارند و تصریح قانون 
اساس��ی نیز به این اس��ت، پس باید بدانیم که کار بسیار 

بزرگی در پیش رو داریم. 
 اگ��ر قرار اس��ت یک جن��اح در انتخاب��ات حضور 
داشته باشد و یک جناح نه، دیگر به چه دلیل انتخابات 
برگ��زار می کنیم؟ همه باید ب��رای ایجاد فضایی رقابتی 
و امیدآفری��ن تاش کنیم تا ش��اهد حض��ور حداکثری 
در انتخابات باش��یم، چرا که این کش��ور متعلق به همه 
اس��ت و همه بخش ها، گروه ها و جناح ه��ا باید بتوانند 
نمایندگان خودش��ان را در خانه ملت داش��ته باش��ند. 
اح��راز صاحیت واقع��ی، متعلق به مردم اس��ت و این 
ملت بزرگ اس��ت ک��ه پای صندوق رأی آن کس��ی را 
که بهتر و اصلح اس��ت، برمی گزیند. البته در همه جای 
دنیا سیس��تم های نظارت��ی و فیلترهایی وجود دارد که 
بیشتر در س��اختار خود احزاب آن کشورها تعبیه شده 
و احزاب برای حیثیت خودشان و اقبال عمومی کشور، 

سعی می کنند بهترین ها را در معرض انتخاب مردم قرار 
داده و به نهادهای تصمیم گیری و اداره کشورهایش��ان 

بفرستند. 
  گاهی این مرزها به هم خیلی نزدیک شده و گاهی 
نیز مخلوط می ش��وند و لذا باید خیل��ی دقت کنیم. به 
نظرم بهترین راه، گفت وگو، مذاکره و مش��ورت است و 
از وزرای کش��ور و اطاعات خواسته ام که به طور کامل 
با ش��ورای نگهبان همکاری و تعامل کنند و رایزنی های 
خودمان را اس��تمرار می دهیم. ب��ه معاون اول خود نیز 
مأموریت داده ام که در این زمینه رایزنی کند. امیدوارم 
همان طور که همیشه با خردورزی و ایمان به خدا کارها 
را ب��ه پیش برده ایم از این عرصه نی��ز با موفقیت عبور 
کنیم. قرار نیست ما دین خودمان را برای نماینده شدن 
دیگران بفروشیم. ما می خواهیم اخاق اسامی در همه 
عرصه ها حاکم باش��د و کسی دیگران را تخریب نکرده 
و آبروی کس��ی را نریزد. دولت به طور قانونی و طبیعی 
در انتخابات بی طرف اس��ت و ت��اش خود را متمرکز و 
وقف اجرای قانون اساس��ی و قوانین موضوعه می کند و 
مص��ررا از همه همکاران دولت می خواهم تاش خود را 
برای عدم مداخله و موفقیت در این آزمایش الهی به کار 
بگیرند و اجرای مر قانون اساس��ی را سرلوحه خود قرار 
دهند تا انتخاباتی س��الم، رقابتی، پرش��ور و بانشاط در 

امنیت کامل برگزار کنیم. 
  پیش از س��خنان رئیس جمه��وری، رحمانی فضلی 

وزیر کشور با بیان اینکه همه 12 هزار نفر ثبت نام کننده 
فهم، انگیزه سیاس��ی و دغدغه کش��ور داشته و به امید 
نقش آفرینی وارد عرصه انتخابات ش��ده اند، گفت: برای 
توسعه، پیش��رفت و تحقق عدالت نیازمند حضور همه 
آحاد جامعه و سیاسیون کشور هستیم. رحمانی فضلی 
با تاکید بر اینکه تعامل مثبت بین وزارت کشور با همه 
دس��تگاه های ذی ربط به ویژه ش��ورای نگهبان تاکنون 
نتای��ج مثبت داش��ته اس��ت، ادامه داد: رون��د اقدامات 
بخش ه��ای اجرای��ی انتخابات، نش��انگر رفت��ار عادلانه 

مبتنی بر اجرای قانون است. 

وزارت امور خارجه ایالات متحده آمریکا 
روز پنجش��نبه قانون محدودیت معافیت 
ویزای ش��هروندان 38 کشور جهان را که 
به کشورهای ایران، عراق، سوریه و سودان 
سفر داشته باشند یا دارای تابعیت دوگانه 
از این کشورها هس��تند، اباغ کرد که در 
آن تمهیدات��ی برای بازرگانان��ی که پیرو 
برجام)برنامه جامع اقدام مشترک( به ایران 
س��فر می کنند، در نظر گرفته شده است. 
وزارت خارجه آمریکا با اباغ دستورالعمل 
جدید محدودیت در اجرای قانون معافیت 
ویزای آمریکا، به منظور ایجاد محدودیت 
برای گروهی از افراد، به تش��ریح جزییات 
نح��وه اجرای این معافیت ه��ا طبق قانون 
جدید و موارد اس��تثنا پرداخ��ت. آمریکا 
توافقات دوجانبه ای به ن��ام معافیت ویزا، 
از 35 سال پیش با کشورهای مختلف در 
جهت تس��هیل تمهیدات روادید دارد که 
شهروندان 38 کش��ور جهان اجازه دارند 
به منظور س��فر به آمریکا تا س��قف زمانی 
90 روز، ب��دون نیاز به ویزا وارد خاک این 
کشور ش��وند و ش��هروندان آمریکایی نیز 
متقابا برای س��فر به آن کش��ورها نیاز به 

ویزا نخواهند داشت. 
در پ��ی این مصوب��ه و امض��ای اوباما و 

اعتراض »محمدج��واد ظریف« وزیر امور 
خارج��ه ای��ران، »جان ک��ری« وزیر امور 
خارج��ه آمری��کا 28 آذرماه)19دس��امبر 
2015( در نام��ه ای ب��ه ظری��ف اطمینان 
داد که دول��ت آمریکا به اج��رای »کامل 
تعهدات« خود برای لغو تحریم های ایران 
براس��اس توافق هس��ته ای وین »پایبند« 

است. 
وزارت خارج��ه آمری��کا محدودیت های 
صورت گرفته برای افرادی که دیگر اجازه 
اس��تفاده از این معافیت وی��زا را ندارند و 
برای س��فر ب��ه آمریکا باید وی��زا دریافت 
کنند را به ش��رح ذیل عنوان کرده است: 
یک- شهروندان کشورهای دارای معافیت 
وی��زای آمریکا که در ایران حضور دارند یا 
از تاریخ اول مارس 2011 به کش��ورهای 
ای��ران، عراق، س��وریه یا س��ودان س��فر 
کرده اند )به اس��تثنای مقامات سیاسی و 
نظامی کشورهای عضو توافقنامه معافیت 
وی��زا که به منظور ماموریت دولتی س��فر 
کرده ان��د.(. دو- ش��هروندان کش��ورهای 
دارای معافیت وی��زای آمریکا که تابعیت 
دوگانه از کش��ورهای ایران، عراق، سوریه 
و سودان را داش��ته باشند. وزارت خارجه 
آمریکا اضاف��ه کرد: وزی��ر امنیت داخلی 

آمریکا می تواند بنا به تش��خیص خود، در 
صورت نیاز محدودیت های ایجاد ش��ده را 
برای حفظ منافع ملی کش��ور آمریکا، در 

موارد خاص لغو کند. 
طب��ق اباغی��ه وزارت خارج��ه آمریکا، 
موارد کلی که ممکن است محدودیت های 
جدید ش��امل آنها نباشد و همچنان سفر 
بدون ویزا داشته باشند عبارتند از: افرادی 
ک��ه از ط��رف س��ازمان های بین الملل��ی، 
سازمان های منطقه ای و دولت های محلی 
به عنوان ماموریت رس��می به ایران، عراق، 
سوریه و سودان اعزام شده اند، افرادی که 
از طرف سازمان های غیردولتی به منظور 
انجام خدمات انسان دوستانه به کشورهای 
ایران، عراق، سوریه و سودان به ماموریت 
رس��می اعزام ش��ده اند، خبرنگاران اعزام 
شده به کش��ورهای ایران، عراق، سوریه و 
س��ودان، افرادی که به منظور امور کاری 
و بازرگان��ی مش��روع مطابق ب��ا توافقنامه 
هس��ته ای ایران، به ایران سفر داشته اند و 
افرادی که به منظور امور کاری و بازرگانی 

مشروع به عراق سفر کرده اند. 
همچنی��ن جاش ارنس��ت، س��خنگوی 
کاخ س��فید روز پنجش��نبه اعام کرد که 
تدابی��ر مذکور ب��ا هدف ایجاد ت��وازن در 

امنی��ت و منافع اقتص��ادی آمریکا صورت 
گرفته است؛ »قصد ما حصول اطمینان از 
امنیت کش��ورمان اس��ت اما در عین حال 
نمی خواهیم بی دلیل تجارتی را که تاش 
می کنی��م ب��ا کش��ورهای خارجی صورت 

بگیرد، با مانع مواجه کنیم.« 
به گ��زارش ایرن��ا، آسوش��یتدپرس به 
نقل از کاخ س��فید نوش��ت: چنانچه اروپا 
تمهی��دات مش��ابهی علی��ه ش��هروندان 
آمریکای��ی در نظ��ر بگیرد، قان��ون جدید 
آمریکا دامان ش��هروندان خ��ودش را هم 
خواه��د گرف��ت. ش��هروندان 38 کش��ور 
عمدتا اروپایی به صورت کلی مجاز هستند 
ب��دون اخ��ذ ویزا ب��ه آمریکا س��فر کنند. 
آسوش��یتدپرس نوش��ت: »م��ارک تونر« 
س��خنگوی وزارت خارجه آمریکا گفت که 
معافیت و اس��تثناها م��وردی خواهند بود 
اما برای سوال هایی نظیر اینکه چه کسی 
ش��هروند ایران است، پاسخی ندارد. دولت 
ایران بس��یاری از افراد با ریش��ه ایرانی را 
شهروند خود می داند ولو خودشان از این 
مس��ئله بی اطاع باش��ند یا خود را ایرانی 
ب��ا تابعیت دوگانه ندانند. هنوز مش��خص 
نیس��ت که آمریکا چه رویکردی در قبال 

این مسئله اتخاذ خواهد کرد. 

محمدج��واد ظریف، وزی��ر امور خارجه کش��ورمان در 
حاش��یه اجاس داووس به خبرنگاران گفت: ما خود را در 
حالت دش��منی و تخاصم با عربستان سعودی نمی بینیم. 
همان طور که پیش از این نیز گفته ام، ما بر این باوریم که 
عربس��تان در پی توافق هس��ته ای ایران سراسیمه شده و 
اقدامات تحریک آمیز صورت داده است و ما امیدواریم که 
آنها هر چه زودتر به خود بیایند و ش��اهد رفتار معقولانه 

آنها باشیم. 
همچنی��ن س��یدعباس عراقچ��ی، مع��اون حقوق��ی و 
بین المل��ل وزیر امور خارجه در اجاس فوق العاده وزیران 

خارجه کشورهای عضو سازمان همکاری اسامی در جده 
در سخنان مش��روحی به بیان اقدامات جمهوری اسامی 
ایران در پی حمله به س��فارت و کنسولگری عربستان در 
ایران پرداخت و گفت: جمهوری اسامی ایران با محکوم 
کردن این حادثه، تحقیقات مفصلی را برای شناس��ایی و 
مجازات مسببان این حمات آغاز کرده و به زودی نتیجه 

بررسی ها اعام خواهد شد.
با این حال جای تاس��ف اس��ت که س��ازمان همکاری 
اس��امی به چنین موضوعی بافاصله واکنش نشان داده 
و اج��اس فوق العاده برگ��زار می کند، ح��ال آنکه دولت 

فلس��طین بیش از یک سال اس��ت که خواهان برگزاری 
نشس��ت فوق العاده س��ازمان برای بررس��ی حمات رژیم 
صهیونیستی به مسجد الاقصی شده اما هنوز وقعی به این 
درخواس��ت نهاده نشده است. سازمان در مقابل مشکات 
و چالش ه��ای بزرگ جهان اس��ام، که حت��ی در همین 
جلسه مورد اش��اره نمایندگان غالب کشورها قرار گرفت 
همچ��ون مقابله با تروریس��م، افراط گرای��ی و فرقه گرایی 
س��اکت اس��ت حال آنکه همگان از علل و ریشه های این 
مش��کات و نقش برخی کش��ورهای خاص در ایجاد آن 

به خوبی مطلعند. 

کاخ سفید بازرگانان را برای سفر به ایران از قانون محدودیت های ویزا معاف کرد

چه گروه هایی از قانون اخذ دوباره ویزا برای آمریکا معاف اند؟ 

عراقچی: سازمان همکاری اسلامی درباره چالش های بزرگ جهان اسلام ساکت است

ظریف: امیدواریم عربستان به خود بیاید

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
  www.forsatnet.ir  :سایت          info@forsatnet.ir  :ایمیل

ج��ان کری وزیر خارجه آمریکا گفت که از محمد جواد 
ظریف وزیر خارجه ایران خواس��ته اس��ت تا ب��ا توجه به 
ناپدید شدن سه پیمانکار آمریکایی درعراق، تهران در حل 
این معما و پیداشدن این شهروندان به آمریکا کمک کند. 
به گزارش وزارت خارجه آمریکا عصر روز پنجش��نبه در 
حاشیه اجاس داووس به خبرنگاران گفت: این موضوع را 
با وزیرخارجه ایران مطرح کرده و از وی درخواست کردم 
هرگون��ه کمک یا راهکاری که ایران می تواند در راس��تای 
دس��تیابی به راه حل درست داشته باشد، به ما ارائه کند. 
ج��ان کری در ادامه ب��ا بیان اینکه ظریف قول داد در این 
م��ورد در حد امکان رایزن��ی کند، افزود: وی در آن لحظه 
در این خصوص هیچ گونه اطاعاتی نداش��ت. در دیداری 

که با العبادی، نخست وزیر عراق شخصا داشته گفته است، 
فک��ر نمی کند ای��ران در جریان جزییات ای��ن ماجرا قرار 
داش��ته باشد. او خاطرنش��ان کرد: مقامات دولت عراق در 
حال تحقیقات بیش��تر در مورد ناپدید ش��دن شهروندان 
آمریکایی هستند. دولت عراق در حال جمع بندی جزییات 
ماجرا اس��ت و ما نیز این موضوع را از طریق سفیرمان در 

عراق از نزدیک دنبال می کنیم. 
گذش��ته جمع��ه  روز  آمریکای��ی  پیمان��کار   س��ه 
)25 دی م��اه-15 ژانویه( در منطقه الدوره واقع در جنوب 
ش��رق بغداد ناپدید شدند و تاکنون هیچ اطاعی مبنی بر 
علت ناپدید ش��دن یا ربوده ش��دن آنها از س��وی مقامات 

امنیتی اطاعاتی آمریکا یا عراق به دست نیامده است. 

درخواست آمریکا از ایران برای پیدا کردن شهروندان ناپدید شده اش در عراق 

 علیرض�ا محج�وب، عضو فراکس�یون 
کارگری مجلس گفت: جامعه کارگری سراسر 
کش�ور باید با تمام توان خ�ود در انتخابات 

خبرگان و انتخابات مجلس حضور یابند. 
 مجید فراهانی، دبیر کل حزب ندا گفت: 
فقط ۲۰ کاندیدا به صورت رسمی از اعضای 
حزب ندای ایرانیان توانس�تند از ش�ورای 
نگهبان صلاحیت بگیرند که هشت نفر از 
آنها از اعضای رس�می ندا و ۱۲ نفر دیگر از 

افراد همسو با این حزب هستند. 

ریاست جمهوری تونس در واکنش به ناآرامی های اخیر این کشور، اعلام کرد: 
ما درد و رنج بیکاران به ویژه فارغ التحصیلان بیکار را درک می کنیم و نسبت 

به خطر حضور فرصت طلبان در اعتراضات صلح آمیز هشدار می دهیم

تیتر اخبار

احد وظیفه، مدیر پیش بینی و هشدار سازمان هواشناسی 
گفت: براس��اس تحلیل نقش��ه های پیش یابی هواشناسی از 
جمعه عصر س��امانه بارشی از س��مت غرب وارد کشور شده 
و موج��ب ب��ارش ب��اران و وزش باد و گاهی رع��د و برق در 
استان های غربی کشور خواهد شد. در روز شنبه  شدت بارش 
در استان های زنجان، کردس��تان، کرمانشاه، ایام، لرستان، 
شمال خوزستان، ارتفاعات زاگرس مرکزی، جنوب آذربایجان 
غربی و از بعدازظهر در اس��تان گیان و ارتفاعات استان های 
تهران، البرز و قزوین خواهد بود. در روز یکشنبه نیز عاوه بر 
نواحی ذکر شده، دامنه های شرقی البرز، بخش هایی از جنوب 
و مرکز کشور و با شدت کمتر برخی نقاط شمال شرق تحت 

تاثیر این سامانه قرار خواهند گرفت. 

مدیر پیش بینی و هش��دار س��ازمان هواشناسی با بیان 
اینکه ش��دت بارش ها در روز یکشنبه در سواحل غربی و 
مرکزی خزر، ارتفاعات زاگرس ش��مالی و مرکزی، شمال 
خوزستان، شمال آذربایجان شرقی و نوار غربی استان های 
آذربایج��ان غربی و کردس��تان خواهد ب��ود، گفت: از روز 
دوش��نبه به تدریج مق��دار بارش ها از غرب و نیمه جنوبی 
کش��ور کاهش یافته و فقط در نوار ش��مالی کش��ور ادامه 
خواهد داش��ت. او بیش��ینه و کمینه دمای هوای پایتخت 
در روز ش��نبه را 13 و هف��ت درجه بالای صفر اعام کرد 
و گفت: آس��مان ته��ران در روز ش��نبه اب��ری در بعضی 
ساعات همراه با بارش باران و وزش باد و نیز بارش برف در 

ارتفاعات پیش بینی شده است. 

شروع هفته ای ابری و بارانی

بهداش�ت،  وزی�ر  هاش�می  دکت�ر   
درم�ان و آم�وزش پزش�کی گف�ت: با 
برچیده ش�دن تحریم ها، مسیر رشد و 

شکوفایی کشور باز شده است.
اتحادی�ه  رئی�س  صادق�ی،  حس�ن   

پیشکسوتان جامعه کارگری از ادامه اصرار 
دولت ب�رای الحاق صندوق بازنشس�تگی 
فولاد به س�ازمان تامین اجتماعی و گرفتن 
هزینه درمانی بیشتر از کارگران بیمه شده 
ای�ن س�ازمان در قالب مفاد برنامه شش�م 

توسعه انتقاد کرد. 

سرهنگ عرب زاده، فرمانده انتظامی شهرستان بوشهر از شناسایی و دستگیری 
اعضای یک باند که تحت پوشش فعالیت های خیرخواهانه اقدام به رمالی و سرقت 

زیورآلات می کردند، خبر داد

تیتر اخبار

در پی ب��الا گرفتن اعتراض ها نس��بت به غیب��ت هرگونه 
غیرسفیدپوس��ت در میان نامزدهای جوایز اس��کار، داستین 
هافم��ن و ویل اس��میت بازیگران آمریکای��ی نیز به منتقدان 
پیوس��تند. به گزارش بی بی سی، داستین هافمن گفته است 
که به باور او اسکار به نوعی نژادپرستی ناخودآگاه تنزل یافته 
است و ویل اسمیت هم اعام کرده است که در مراسم اسکار 
ش��رکت نخواهد کرد. امس��ال برای دومین سال پیاپی هیچ 
بازیگر سیاهپوس��ت ی��ا اقلیت نژادی دیگ��ری در میان چهار 
رشته بازیگری اسکار نامزد نش��ده است. داستین هافمن که 
برای اه��دای جایزه ای ویژه به بیلی کانلی در مراس��م جوایز 
ملی تلویزیونی در بریتانیا به س��ر می برد، به بی بی سی گفت 
که به رس��میت نش��ناختن بازیگران سیاهپوست، بخشی از 
 مشکلی وس��یع تر در آمریکاست. ویل اس��میت، بازیگر فیلم
»ضربه مغزی« که نامزد نشدنش برای جایزه بهترین بازیگری 

 در این فیلم، اعتراض هایی را برانگیخته، در گفت وگو با برنامه
»صبح به خیر آمریکا« مش��کل را فراتر از نامزد نش��دن خود 
دانس��ته و گفته مشکل این اس��ت که فرزندان ما به تماشای 
اسکار خواهند نشس��ت و خود را در آن نخواهند دید. او گفته 
است که این بار نمی توانیم صرفا بنشینیم و بگوییم ایرادی ندارد. 
پیش��تر، جورج کلونی نیز آکادمی علوم و هنرهای سینمایی را 
متهم کرده بود که در جهت غلط حرکت می کند. با این حال، 
ش��ریل بون ایزاکز، رئیس آکادمی در بیانیه ای نوشته است که 
طی چهار سال گذشته در شرایط عضویت در آکادمی تغییراتی 
داده ش��ده است تا تنوع کافی در میان اعضا تضمین شود، ولی 
این تغییرات س��رعت کافی نداشته است. ۶300 عضو آکادمی 
که از میان اعضای فعال در صنعت سینما انتخاب می شوند، هر 
سال درباره نامزدهای جوایز اسکار رأی می دهند. مراسم اسکار 

شامگاه یکشنبه 28 فوریه در لس آنجلس برگزار خواهد شد. 

داستین هافمن و ویل اسمیت به جمع منتقدان نژادپرستی در اسکار پیوستند

جش�نواره  دبی�ر  حی�دری،  محم�د   
در احکام�ی حبی�ب احم�دزاده، حمید 
فرخ نژاد، مهدی کرم پور، مهتاب کرامتی 
و س�امان مقدم را به عنوان هیأت داوران 
بخش »نگاه نو« سی و چهارمین جشنواره 

فیلم فجر معرفی کرد. 
 فرزند ف�رج الله سلحش�ور اعلام کرد 
که پزشکان از روند درمان این کارگردان 
سینما ابراز رضایت کرده اند ولی وی هنوز 
در بخش مراقبت های ویژه بستری است. 

 ابوالحسن نجفی، چهره پیشکس�وت زبان و ادبیات فارسی و ترجمه در سن 
86 سالگی، در بیمارستان مهر تهران از دنیا رفت

تیتر اخبار

تیم فوتبال پرس��پولیس با برتری مقابل سایپا به فینال 
جام ش��هدا راه یافت. در آغاز مسابقه های جام شهدا، تیم 
فوتبال پرسپولیس ساعت 14:15 در ورزشگاه شهر قدس 
به مصاف س��ایپای تهران رفت ک��ه این دیدار در نهایت با 
برتری 3 بر 2 پرسپولیس به پایان رسید. برای پرسپولیس 
در این دی��دار رامین رضاییان )30(، مهدی طارمی )32( 
و جری بینس��ون )70( گلزنی کردند. گل های سایپا را نیز 

علی زینالی در دقایق 9 و 78 به ثمر رساند. 
با این نتیجه پرس��پولیس راهی فینال این رقابت ها ش��د و 
باید روز ش��نبه به مصاف برنده دیدار صب��ا و ذوب آهن برود. 

پرسپولیس با ترکیب الکس��اندر لوبانف، محسن بنگر )اومانا، 
4۶(، احمد نورالهی، مهدی طارمی، فرش��اد احمدزاده، کمال 
کامیابی نیا )رضا خالقی ف��ر، 4۶(، علیرضا نورمحمدی، رامین 
رضاییان، بابک حاتمی، علی علیپور )بینسون، 4۶( و محسن 
مس��لمان )محمد رحمتی، 70( به میدان رفت. س��ایپا نیز با 
ترکیب حامد فاح زاده، محمد اسماعیل بیگی )مهدی دغاغله، 
۶4(، روزبه شاه علی دوست، مجید ایوبی، علی زینالی، ابراهیم 
صادق��ی )مجتبی رمضان��ی، 75(، غام رض��ا رضایی، ابراهیم 
ش��کوری )تیموریان، ۶4(، حامد ش��یری، سجاد مشکل پور و 

محمد علی نژاد )مسعود ابراهیم زاده، ۶4( بازی را آغاز کرد. 

پرسپولیس با شکست سایپا فینالیست جام شهدا شد

 علیرض�ا حقیقی، دروازه بان تیم ملی 
فوتبال به تی�م فوتبال ماریتیمو پرتغال 

پیوست. 
 ح�م�ی�درض��ا گرشاس�بی، عض�و 
هیات مدیره باش�گاه پرس�پولیس درباره 
سوش�ا مکانی گفت: هن�وز هیچ حکمی 
برای سوش�ا مکانی صادر نشده است و تا 
ای�ن لحظه نیز هیچ تذکر و اخطاری برای 

عدم استفاده از مکانی به ما نداده اند. 
همایون بهزادی، س�تاره فراموش نشدنی فوتبال ایران در دهه ٤۰ بعد از یک 

دوره طولانی بیماری ریوی درگذشت

تیتر اخبار
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آگهی امروز: مای کلود

در تصوی��ر تک��ه اب��ری را می بینیم ک��ه جمعیت 
بسیاری روی آن در بالای سر شهر هستند. گوینده 
بیان می کند که این تکه ابری اس��ت به نام آی کلود 
که هر کس��ی می تواند هر چی��زی را که می خواهد 
امن و مطمئن ن��گاه دارد در آن ذخیره و محافظت 
می کن��د. در واقع گوینده به معرف��ی مکان مجازی 
آی کل��ود می پردازد که در آن هر کس��ی می تواند با 
داش��تن جایی برای ذخیره فایل های��ش از آن بهره 
ببرد. دوربین به ابر نزدیک می شود. روی ابر جمعیت 
بس��یاری در حال کار کردن با وسایل ش��ان هستند 
و در واق��ع در لحظه هم به آی کلود وصل هس��تند. 
گوین��ده می گوید که اگ��ر به فضای بیش��تری نیاز 
داری��د به طور حت��م باید پول بیش��تری بپردازید و 
اگر ش��لوغی آزارتان می ده��د ... در این لحظه فرد 
دیگ��ری را می بینیم که تک و تنها روی ابر خودش 
نشس��ته است. آن ابر، ابر ش��خصی مای کلود است. 
یک فضای مجازی دیگر که این همه شلوغ نیست و 
کاملا ش��خصی است. در نهایت گوینده می گوید که 
مای کل��ود خودتان را خلق کنی��د. فضای مخصوص 

خودتان. 

ایده پردازی سمبلیک برای بیان فضای شخصی 
مای کلود

 ای��ده پ��ردازان از ابتدا وارد خ��ود فضای مجازی 
ش��ده اند. با جان بخشیدن به فضای مجازی  آی کلود 
به ش��کل یک تکه اب��ر س��یال و روان و در حرکت 
روی ش��هر که ترجم��ه کلمه به کلم��ه خود فضای 
مجازی  آی کلود اس��ت. کلود یا هم��ان ابر با همان 
خصلت دیجیتال که از هر نقطه ای در شهر می توان 
ب��ه آن متصل ش��د و البته با همه مش��کلاتش مثل 
ش��لوغی و کمبود فضا که منجر به معرفی محصول 
جدید به نام مای کلود ش��ده اس��ت. برند مورد نظر 
ب��رای معرفی از رویکرد مقایس��ه خودش با نس��ل 
پیشین خودش بهره برده است. ابتدا به معرفی فضا 
و محصول قبلی خودش و س��پس با معرفی معایب 
آن به معرفی نسل جدید محصول خودش پرداخته 
است. برند مورد نظر با این تفاسیر خودش را برندی 
معرفی می کند که حرکتی رو به جلو دارد و جس��ور 
است و از نقد صادقانه خودش هراسی ندارد. می شد 
ک��ه برند در ابت��دا محصول یا فض��ای مجازی قبلی 
خ��ودش را معرفی می کرد و س��پس در کنار آن به 
معرفی محصول جدید خ��ود می پرداخت که نمونه 
این حرکت در بسیاری از تبلیغات مشاهده می شود؛ 
آنجا که س��رمایه گذار به هر نح��وی علاقه ندارد که 
هیچ یک از محصولات خودش را به چالش بکش��د و 

ترجیح می دهد که از هر دو سود کند. 
 در ای��ن تیزر ش��اهد رویکردی هوش��مندانه در 
معرف��ی فضای مج��ازی قدیمی  آی کلود و س��پس 
فصل جدید آن مای کلود هس��تیم با در نظر داشتن 
این ویژگ��ی مهم که دنیای دیجیت��ال و تکنولوژی 
معنای واقعی اش به روز رس��انی اس��ت و قدرتش را 
وامدار حرکت های جدید در گستره دیجیتال و ارائه 
برتری هاس��ت. آی کل��ود با معرف��ی محصول جدید 
خ��ودش را ب��ه روز، مبتکر و برت��ر معرفی می کند. 
عضوی برتر از خانواده دیجیتال که س��ر ایستادن و 

توقف در نوآوری هایش ندارد. 
Ads of the world.com/overclouded-wd comercial

Kodak  دوربین سوپر 8 خود را 
احیا می کند

نمایش��گاه ل��وازم الکترونیکی مصرف��ی CES به طور 
کل��ی ح��اوی فناوری های جدیدی اس��ت ک��ه با هدف 
 Kodak .خدمت رسانی به مصرف کننده طراحی شده اند
به هر حال امسال مسیر متفاوتی را پیموده و یک صفحه از 

گذشته خود را باز کرده است. 
با کم��ک یک طراح به ن��ام »ایو به��ار«، Kodak به 
معرفی مجدد دوربین س��وپر 8 مع��روف خود می پردازد. 
ای��ن دوربین ابزار کار اولیه بس��یاری از افراد تولید کننده 
محتوا در دنیای امروز به شمار می رود. این دوربین دارای 
یکس��ری قابلیت های دیجیتال نیز خواه��د بود که از آن 
جمله می توان به منظره یاب دیجیتال اشاره کرد. با وجود 
نمایش یک نمونه اولیه در نمایشگاه CES، محصول واقعی 
احتمالا تا پاییز به بازار عرضه نخواهد شد و به قیمت 400 
تا 750 دلار به فروش خواهد رفت. البته یک نمونه ارزان تر 
در سال 2017 فروخته می شود. فیلمسازان، تهیه کنندگان 
و کارگردانانی نظیر کریستوفر نولان، استیون اسپیلبرگ 
و جی. جی. آبرامز همگی نس��بت به این وسیله ابراز علاقه 
کرده اند. در حالی که باید از هر فناوری برای داستان سرایی 
بصری اس��تقبال کرد، هیچ چیز ب��ه فیلم ضربه نمی زند. 
به گفته آبرامز، برندس��ازی دوربین سوپر 8 جدید رویایی 
است که تحقق می یابد. اسپیلبرگ با وجود ابراز خوشحالی 
از ش��نیدن این خبر، قصد اس��تفاده از آن را در س��اخت 
فیلم های خود ندارد. او فیلم هایی را دوست دارد که جایی 
برای تخیلات باقی نمی گذارند. فیلمساز معروف کوئنتین 
تارانتینو، عکاس مشهور رابرت ریچاردسون و کارگردان و 
فیلمنامه نویس آمریکایی پتی جنکینز، نیز از طرفداران این 
دوربین احیا شده هستند. البته فیلم های این دوربین مثل 
گذشته در دسترس نیستند، بنابراین شاید دوربین سوپر 
8 تا حدی گران به نظر برسد. این دوربین نیز ممکن است 
مثل دوربین های عکس فوری به خاطر جنبه نوستالژیک 
خود فروش بالایی پیدا کند. به گفته کداك، مردم با ارسال 
فیلم سوپر 8 خود برای پردازش، به نسخه های دیجیتال 

آن دست می یابند. 
www.brandchannel.com

فرصت نقد

از میان خبرها

تبلیغات خلاق

خودکار Compactor- شعار: غیر ممکن امکان پذیر است! 

ایستگاه تبلیغات

جاروبرقی ال جی
 در ارتفاع 236 متری

برن��د ال جی LG ب��رای معرف��ی ویژگ��ی یکی از 
محصولات خاص خود همیش��ه تلاش کرده اس��ت از 

ایده های خلاقانه ای استفاده کند. 
ال ج��ی ب��رای جاروبرق��ی روباتیک خود یکس��ری 
  LG Roboking کمپین بازاریابی چالش گونه با نام
 Extreme Cleaning ن��ام  ب��ا  ویدئوهای��ی  و 

Challenge  راه انداخته است. 
ب��ه گ��زارش آیمارکتور، در این س��ری کمپین های 
روباتی��ک جاروبرق��ی  از  تبلیغات��ی،  و   بازاریاب��ی 

 LG Hom-Bot در مکان های خطرناکی اس��تفاده 
می شود که کمتر انس��انی ترجیح می دهد برای تمیز 

کردن به آنجا سر بزند. 
در یکی از آخرین چالش ه��ای خلاقانه، جارو برقی 
ال جی در ارتفاع 2۳۶متری از س��طح زمین ماموریت 
جدیدی بر عهده گرفته است. در این ارتفاع، قرار است 
سطح یک ساختمان بلند به وسیله جاروبرقی روباتیک 

ال جی پاك سازی شود. 

نگاهی به آگهی های چاپی مناسبتی بانک اقتصاد نوین

چشم نواز و کارآمد

بانک اقتصادنوین با شعارهایی جالب در کنار تصاویری زیبا 
و چشم نواز، توانسته حس خوبی را ایجاد کرده و در عین 

حال پیامی مشخص را منتقل کند. البته در چند مورد کوچک 
مثل لی اوت و تناسب شعار و تصویر می شد بهتر کار کرد، 
اما در مجموع تیم طراحی عملکردی قابل قبول داشته اند 
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کس��ب وکارها این روزها دائم در پی اجرای 
شیوه های تبلیغاتی  می گردند که با اجرای آنها از 
لحاظ عاطفی به مشتریان شان نزدیک تر شوند. 
آنها به این نکته  پی  برده اند که دیگر فقط ارائه 
محصول با کیفیت در ماندگاری مشتریان تأثیر 
ندارد و برای بقا در بازار امروز به مشتریان وفادار 
نیاز دارند. مش��تریان وف��اداری که باید به طور 
مرتب و با استفاده از شیوه های تبلیغاتی مختلف 
همراه��ی برند محبوبش��ان را کنار خود حس 
کنند. یکی از شیوه هایی که اکثر برندهای ایرانی 
برای همراهی با مشتریانشان استفاده می کنند، 
اکران آگهی های تبلیغاتی مناس��بتی اس��ت. 
آگهی های مناس��بتی که اگر بار تبلیغاتی شان 
کمتر باش��د، در جذب مخاطب��ان تأثیرگذارتر 
خواهند بود. بانک اقتصادنوین چند وقتی است، 
از طریق اکران آگهی های مناس��بتی در تلاش 
است که با مشتریان بالقوه و بالفعل خود ارتباط 
احساسی برقرار کند و به نوعی همراهی خود را 
با این مخاطبان نشان دهد. آگهی های مناسبتی 
این بانک از جنبه ه��ای مختلفی قابل تحلیل 
اس��ت. »فرصت امروز« برای بررس��ی دقیق تر 
این آگهی های مناسبتی سراغ مصطفی مرادی، 
مدیرهنری و فعال عرصه تبلیغات رفته اس��ت. 
علاوه بر وی در ای��ن گزارش، گفت وگویی نیز 
با احمد جمال پورمطلق، مدیر هنری ش��رکت 
اجراکنن��ده طرح های مناس��بتی بانک اقتصاد 

نوین داشته ایم که در ادامه می خوانید. 

شیوه های مختلف ارتباط با مشتری 
مصطفی م��رادی درباره آگهی ه��ای چاپی 
بانک اقتصاد نوی��ن می گوید: آگهی های چاپی 
بانک اقتصاد نوین جالب و قابل توجه اس��ت و 
نظرم را به عن��وان فردی که در این حوزه فعال 
است، جلب کرده است. برندها برای ارتباط بهتر 
با مشتریان ش��ان معمولا در تلاش برای اجرای 
شیوه های مختلف هس��تند. شیوه هایی که در 
آن گاهی دیگر محصول و خواص آن برجسته 
نیست، یعنی به نوعی برند نمی خواهد از طریق 
بیان مزایای محصول یا خدمتش با مخاطبانش 
در ارتباط باشد. برندها با اجرای این شیوه حس 
مش��ترك خوبی را میان مشتریان و خودشان 
ایجاد می کنند. این ش��یوه باعث می ش��ود که 
مش��تریان با برن��د درگیر ش��ده و موقع خرید 
یا استفاده از خدماتش��ان آن را به یاد بیاورند. 
اگرچه صاحبان برندها قبلا اجرای این شیوه ها 
را صرفا هزینه بر می دانس��تند و تلاشی نیز در 
انج��ام آن نمی کردند اما در حال حاضر آنها به 
این نتیجه رس��یده اند که چنین عملکردهایی 
نه تنها هزینه بر نیست بلکه باعث بقای آنها نیز 
خواهد ش��د. در نتیجه چنین عملکردی باعث 
بالارفتن آگاهی مش��تری از برند و عاملی برای 
تثبیت آن در بازار خواهد شد. تبلیغاتی که بانک 
اقتصادنوین اجرا کرده خلاقانه است و می توان 
به مانند یک اثرهنری با آن برخورد کرد. آثاری 
که هر کدام از آنها برای بزرگداشت روزی خاص 
طراحی ش��ده اند و مطمئنا بیشتر از یک پیام 

تبریک ساده جلب توجه می کنند. 

طراحی برای آگهی مناسبتی 
 مرادی در مورد ش��یوه طراحی چنین آثاری 
می گوید: طراحان برای خلق چنین آگهی هایی 
دستش��ان بازتر است و بهتر از س��ایر آگهی ها 
به خص��وص آگهی های��ی تج��اری می توانن��د، 
ایده پردازی کنند. به نوعی می توانند، این آگهی ها 
را ب��دون موانع معمول، هنرمندانه اجرا کنند. با 

ای��ن توصیفات بانک اقتصادنوین با ش��عارهایی 
جالب در کنار تصاویری زیبا و چشم نواز، توانسته 
حس خوبی را ایجاد کرده و در عین حال پیامی 
مش��خص را منتقل کند. البت��ه در چند مورد 
کوچک مثل لی اوت و تناس��ب ش��عار و تصویر 
می شد بهتر کار کرد، اما در مجموع تیم طراحی 

عملکردی قابل قبول داشته اند. 

استاندارد نبودن رسانه های تبلیغاتی 
در ایران 

این مدیر هنری درباره رسانه مورد استفاده برای 
اکران آگهی های بانک اقتصادنوین می گوید: گروه 
اجرا کننده این طرح ها دقیقا آگهی را متناسب با 
رسانه مورد نظر طراحی کرده اند. محل قرارگیری 
این طرح ه��ا در روزنامه باریک ب��وده و متداول 
نیست ولی گروه با در نظر گرفتن این مسئله، به 
طراحی آگهی ها اقدام کرده اند. یعنی استفاده از 
ترکیب بندی مناسب باعث شده نقص کادر رسانه 
در نگاه مش��تری دیده نشود. البته بانک اقتصاد 
نوین چندوقتی است که از این کادر در روزنامه 
استفاده می کند، یعنی کادر مشخص شده و بعد 

در اختیار طراحان قرار گرفته است. 
استاندارد نبودن رسانه های تبلیغاتی 
یکی از دغدغه های مهمی است که 
طراح��ان این حوزه ب��ا آن روبه رو 
هس��تند، دغدغه هایی که ش��اید 
طراحان مجبور باش��ند، ش��کل و 
شمایل طرح خود را به خاطر رسانه 

تغییر دهند. 

همکاری سفارش دهندگان با 
اجراکنندگان آگهی ها 

مرادی در پایان می گوید: اجرای 
آگهی ها بانک اقتصادنوین نش��ان 
از هم��کاری درس��ت برند با گروه 

ایده پ��ردازی دارد. درواقع، این ش��یوه عملکرد 
باعث ش��ده که مخاطب نتیجه خوبی را شاهد 
باش��د. چون بارها پیش آمده با وجود ایده های 
خوبی که از س��مت طراح ارائه ش��ده، دخالت 
اش��تباه صاحبان برند باعث شده تا مخاطبان 

خروجی مناسبی را شاهد نباشند. 
دخالت سفارش دهندگان آگهی ها گاهی کار 
را ب��رای ایده پردازی و تولید کار خوب س��خت 
می کند و روند کار را از مسیر اصلی خود خارج 
کرده و باعث می ش��ود که تمام زمان و هزینه 

یک مجموعه به هدر برود. 

بانک به یک تبریک ساده اکتفا نکرده 
است

احم��د جمال پ��ور مطل��ق  درب��اره مراحل 
بان��ک  مناس��بتی  آگهی ه��ای  ایده پ��ردازی 
اقتصادنوین می گوید: بانک اقتصاد نوین مدتی 
اس��ت که در اکثر مناسبت ها اقدام به سفارش 
طرح آگهی می کند. مناس��بت های مورد نظر 
این بانک به دو بخش عام و خاص تقسیم بندی 
می ش��وند. منظ��ور از مناس��بت های خ��اص، 
روزهایی اس��ت که به گروه مشخصی از جامعه 
اختص��اص دارد مانند روز صنایع دس��تی، روز 
صنعت و معدن و. . . بانک برای مناس��بت های 
عام ی��ا همان ملی، کادره��ای بزرگ تر و برای 
مناس��بت های خ��اص کادره��ای کوچک تر و 
کش��یده تر اختصاص می دهد. ای��ن مجموعه 
چندین س��ال است که آگهی های مناسبتی را 
اکران می کند ولی آگهی های امسال با سال های 
گذشته تفاوت هایی دارند. در واقع امسال بانک 
می خواست از کادر های کوچک و کشیده ای که 
برای اکران آگهی های مناسبتی خاص استفاده  
می کن��د، بهره ب��رداری بهتری کند و ب��ا ارائه 

طرح های خاص، پیام را در قالبی خلاق که در 
شأن برند بانک باشد، به مخاطبان منتقل کند 
یعنی به یک متن تبریک س��اده یا یک تصویر 
معمولی اکتفا نکند. همین عامل باعث شد که 
برای این کادره��ا، مراحل ایده پردازی مجزایی 

انجام شود. 

هدف جایگاه سازی برند در میان 
مخاطبان است

جمال پور درباره هدفی که بانک  اقتصادنوین 
از اک��ران  این س��ری آگهی ها دنب��ال می کند، 

می گوید: هدف بانک  بیشتر در راستای برندینگ 
و جایگاه س��ازی برند در میان مخاطبان اس��ت. 
علاوه براین اقتصادنوین در این سری از آگهی ها 
دو گروه مخاطب را هدف قرار داده اس��ت، ابتدا 
مخاطبان خاصی که آن روز مناس��بتی به آنها 
اختص��اص دارد و بان��ک به منظ��ور جلب نظر 
آنها آگهی ها را اکران کرده و بعد مخاطبانی که 
مش��تریان بانک بوده و با روند حرکتی آن آشنا 
هس��تند. به هرحال بانک به خوبی می دانس��ت 
که اگر برای این س��ری از آگهی ها طرح خلاقی 
طراحی ش��ود، می تواند گروه مخاطبان وسیعی 
را تحت پوش��ش پیام اجتماعی خود قرار دهد. 
مطمئناً وقتی مخاطبان مختلف حتی اگر جزء 
مش��تریان بانک نیز نباشند با آگهی های خوبی 
مواجه شوند، ذهنیت شان نسبت به برند مثبت 
خواهد ش��د و به عنوان مشتری بالقوه در آینده 

ذهنیت بهتری نسبت به برند پیدا می کنند. 

طراحی برای کادرهای کشیده سخت است
جمال پور درباره کادر آگهی های مناسبتی 
بانک اقتصادنوین می گوید: قبل از برنامه ریزی 
برای ایده پ��ردازی؛ کادری که قرار 
ب��ود ط��رح در آن جاگذاری ش��ود  
مش��خص ش��ده بود. ایده پ��ردازی 
برای چنین فضایی یعنی کادرهای 
کش��یده و باندی دشوار است و این 
کادر تفاوت های اساسی با کادرهای 
دیگ��ر تبلیغاتی دارد. ع��لاوه براین 
موض��وع رس��انه ای ک��ه ق��رار بود 
آگهی های بانک اقتصاد نوین در آن 
اکران ش��وند نیز با رسانه های دیگر 
متفاوت اس��ت و باید این موارد در 
ایده پ��ردازی لحاظ می ش��د. کادر 
مورد نظ��ر به خاط��ر باریک بودن 
ش��بیه به کادر آگهی های عرش��ه 
پل اس��ت ولی یک تفاوت اساسی وجود دارد 
و آن زم��ان دریاف��ت پیام توس��ط مخاطبان 
اس��ت. چون این آگهی ها برای رسانه  روزنامه 
طراح��ی ش��ده اند، رس��انه ای ک��ه مخاطبان 
زمان بیش��تری برای بررس��ی و کش��ف پیام 
دارند، درنتیجه تیم ایده پردازی می توانس��ت 
از طرح ه��ای پیچیده تری ب��رای انتقال پیام 
استفاده کند. باز تأکید می کنم؛ ایده پردازی و 
طراحی برای کادرهای کشیده  متفاوت است، 
چون باید طرح به گونه ای باش��د که به خوبی 
در ای��ن کادرها بنش��یند و مخاطب را جذب 

خ��ود کند. به دلیل فرم کش��یده این کادرها 
بیشتر حالت روایت گری دارند، روایت گری که 
شاید در طرح های تبلیغاتی بیلبوردها به دلیل 
زمان کوتاه انتقال پیام به خوبی عمل نکنند. 
روزنام��ه فضای بهتری برای اس��تفاده از این 
ش��یوه اس��ت. مخاطب در این رسانه  فرصت 
بیشتری برای بررسی پیام دارد و این موضوع 
امکان اس��تفاده از تعلیق بیشتر برای طراحی 
پی��ام را می ده��د. جمال پ��ور می گوید: بانک 
از اک��ران این س��ری از آگهی ه��ا صرفاً هدف 
تبلیغاتی نداش��ت، در نتیجه طی مشورت با 
کارشناسان روابط عمومی بانک به این نتیجه 
رس��یدیم ک��ه از المان های بانک��ی و تجاری 
استفاده نکنیم. شیوه ای که با ایجاد اعتماد در 
مخاطب تأثیرگذاری پیام را افزایش می دهد. 

زمان کافی برای اجرای ایده های خلاقانه 
جمال پور می گوید: مناسبت هایی که برندها 
تمایل به حضور در آنها دارد، مش��خص است، 
درنتیج��ه اگر از ابتدای س��ال س��فارش را به 
ش��رکت های تبلیغاتی بدهند، مطمئناً اتفاقات 
تبلیغاتی بهتری رخ خواهد داد. اتفاقاتی که به 
نظرم در مورد آگهی های مناسبتی بانک اقتصاد 
نوین افتاده است. در واقع زمان کافی باعث شد 
که برای طراحی آگهی ها وقت بیشتری صرف 
کنی��م و این موضوع دس��ت م��ا را در مراحل 

ایده پردازی و اجرا باز گذاشته بود. 

 در آگهی های مناسبتی باید لذت بصری 
را بالا برد

جمال پور می گوید: در آگهی های مناسبتی، 
ری��ال پیام آگهی، تبریک به مخاطبان اس��ت. 
پیامی که شاید بتوان به راحتی از طریق متنی 
س��اده به مخاطبان منتقل کرد ولی طراحان با 
اجرای ویژوال��ی خلاقانه می توانند لذت بصری 
آگه��ی را افزای��ش دهند. لذت بص��ری که در 
آگهی های بانک اقتصادنوین تلاش شده بالاتر 
رود و از ی��ک فرم س��اده و همیش��گی خارج 
ش��ود. تبلیغات مناس��بتی فرصت خوبی است 
تا با طراحی آگهی های خ��لاق، تأثیرگذاری و 
ماندگاری پیام برند در ذهن مخاطب را افزایش 
داد. با تمام این توصیفات باید رسانه ، مخاطب 
و پی��ام در این آگهی ها کنار هم در نظر گرفته 
 ش��وند. س��ه فاکتوری که وقتی کن��ار هم در 
نظرگرفته می شوند، مطمئناً آگهی ها خروجی 

بهتری خواهند داشت. 

نرگس فرجی
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مدت هاس��ت ک��ه ایده هم��کاری میان 
بانک ه��ا، ش��رکت های تامین س��رمایه و 
ش��رکت های بیمه مایوس کننده بوده، زیرا 
بازار این موسسات از نظر تکنولوژیکی برای 
تولید این ایده آماده نبوده است. حالا اتصال 
فعالیت بانک ها، شرکت های تامین سرمایه 
و ش��رکت های بیمه به صورت چشمگیری 
رشد کرده و فرصت های جدیدی به سوی 
یکپارچه س��ازی و جهانی ش��دن بازارهای 
مال��ی ایجاد کرده اس��ت. ایده اس��تفاده از 
س��وپرمارکت مال��ی، ادغ��ام فعالیت های 
بازارهای مالی اعم از بانک ها، ش��رکت های 
تامین س��رمایه و شرکت های بیمه و سایر 
خدم��ات مال��ی به منظ��ور آم��اده کردن 
بسته های خدمات مالی عمومی و حرفه ای 

برای افراد است. 
استفاده از یک سوپرمارکت مالی موجب 
صرفه جویی در مناب��ع اداری، مدیریتی و 
تکنولوژیکی و همچنین افزایش همکاری و 
رقابت پذیری هر یک از افراد موسسات مالی 
می شود. در نتیجه فرهنگ خدمات رسانی 
به مشتریان رشد پیدا می کند. بنابراین به 
طور کلی دسترسی مشتریان به یک دفتر 
که طیف وسیعی از خدمات را ارائه می دهد 
آس��ان تر و راحت تر و این به نوبه خود یک 
اولویت و مزیت اس��ت. س��وپرمارکت مالی 
یک شکل سازمانی با تعامل اقتصادی میان 
بانک، تامین سرمایه، بیمه و سایر موسسات 
مالی اس��ت و مدل کسب و کار آن براساس 
مش��تری مداری اس��ت. محققان اش��اره 
می کنند که یکی از وظایف س��وپرمارکت 
مالی فراهم کردن منافع واقعی برای مشتری 
و خانواده اش است. سوپرمارکت مالی شامل 
بازاریابی و انجمن های مالی است که طیف 
گس��ترده ای از خدمات مال��ی مانند بانک، 
بیمه، لیزینگ و سرمایه گذاری و... و علاوه بر 
آن کارگزاری، ثبت، حسابرسی، امور حقوقی 
و املاک را به عهده می گیرد. جزء مهمی از 
سوپرمارکت مالی توسعه دامنه محصولات 
و س��هم بازار و تقویت موقعیت بازار اس��ت 
که معمولا متخصصان این موارد را نادیده 
گرفته و کم اهمیت می پندارند. سوپرمارکت 
مالی، ارتباط منطقه ای شرکت های سودآور 
و پایدار با یک س��اختار پیچیده مالی است 
که به ارائه خدمات مختلف )بانکداری، بیمه، 
سرمایه گذاری، مدیریت دارایی، حسابداری، 
لیزینگ و اجاره مسکن، امور حقوقی، چاپ 
و نش��ر، گردشگری، بازرگانی امور داخلی و 

خارجی و غیره( می پردازند. 
ب��ه این تعریف باید یک��ی از ویژگی های 
اصل��ی و متفاوت��ی را ک��ه س��وپرمارکت 
مالی نسبت به دیگر اش��کال تعامل میان 
شرکت های بیمه و بانک ها دارد، اضافه کرد 
که آن س��اختار پاسخگویی مالی در مرکز 
مدیریت س��وپرمارکت است. در واقع ایجاد 
یک س��وپرمارکت مالی خرید یک واسطه 
مالی از دیگ��ری را فراهم می کند و این به 
نوبه خود نشان دهنده هماهنگی کار آنها و 
تبعیت آنها از یک هدف واحد از زمان شروع 

فعالیت های مشترک شان است. 
ویژگی های متمایز یک سوپرمارکت مالی 
از سایر موسسات مالی می تواند شامل موارد 

زیر باشد: 
- توانایی ایجاد ارزش افزوده

- استانداردسازی خدمات جدید: سطح 
بالای��ی از خدمات و رویک��رد فردی به هر 

مشتری
- مدیریت تقاضاهای بیش از حد توسط 

یک سوپرمارکت مالی
- معرفی محصولات مالی پیشرفته

- ساختار پاسخگویی مالی یکپارچه 
مزایای سوپرمارکت مالی شامل سه عنصر 

کلی است: 
عنصر اول: س��وپرمارکت مالی خدمات 
گس��ترده مالی نمایندگان خود را در بازار 
می فروشد و افزایش فروش منجر به کاهش 
قیمت خدمات و هزینه اجرایی و بازاریابی و 

منابع تکنولوژیکی می شود. 
عنصر دوم: فروش��ندگان خدمات مالی 
توجه بیشتری به تصویر و اعتبار خود دارند. 
س��وپرمارکت مال��ی روی ارزش، اعتب��ار و 
شهرت اعضای خود تمرکز داشته و از خراب 
ش��دن خدمات و کیفی��ت آن جلوگیری 

می کند. 
عنصر سوم: به نفع خریداران طیف وسیع، 
ترکیب و هماهنگی خدمات مالی با هزینه 
کمتر اس��ت. قیمت محصولات و خدمات 
 پیش��نهاد شده توسط س��وپرمارکت مالی 
15- 10درصد کمتر از س��ایر س��اختار ها 
اس��ت. هر چه مش��تری خدمات بیش��تر 
خریداری کند قیمت ها بیشتر کاهش پیدا 

خواهد کرد. 
می توانی��م انواع خدم��ات مالی در قالب 
ادغام ش��رکت های بیمه، بانک ها و تامین 

سرمایه را به صورت زیر تعریف کنیم: 
1- خدمات استاندارد 

2- خدمات جامع و کامل 
3- خدمات مالی یکپارچه

سوپر مارکت مالی سه خدمات کلی را 
دربرمی گردد : 

1- اج��رای خدمات اس��تاندارد از طریق 
فروش متقاب��ل و ارائه پایین ترین س��طح 
ادغام و سازگاری خدمات با نیازهای خاص 
مش��تری و اس��تفاده مح��دود از خدمات 
مشاوره که در نتیجه، حداقل ارزش افزوده 
برای مشتری وجود دارد. تمرکز بر حداکثر 

رساندن توزیع حجم محصولات است. 
2- خدمات جامع، به عنوان متغیر واسطه 
بین خدم��ات مالی اس��تاندارد یکپارچه و 
خدم��ات مالی با س��طح متوس��ط ادغام و 

انطباق با نیازهای خاص مشتری، خدمات 
مش��اوره و ارزش اف��زوده. ای��ن خدم��ات 
مجموعه ای از خدمات شرکت های بیمه و 
بانک ها هستند که میان مصرف کنندگان 

خیلی متداول و محبوبند. 
3- خدمات مال��ی یکپارچه با بالاترین 
س��طح ادغ��ام و ارائه خدمات مش��اوره و 
افزایش ارزش افزوده برای مشتریان. در این 
موقعیت، موسسات مالی در تلاش برای پیدا 
کردن انواع خدمات رقابتی، شخصی سازی 
از نظر چرخه زندگی اش��خاص حقیقی یا 
حقوقی یا خصوصی س��ازی برای اهداف و 
رویدادهای خاص هستند. می توان نتیجه 
گرف��ت که ادغام کامل خدمات مالی یکی 
از رویکرده��ای بازاریابی ارتباطات اس��ت، 
یک استراتژی بازاریابی که هدف آن ایجاد 
روابط بلند مدت با مشتریان و رفع نیازهای 

آنها است. 
س�وپرمارکت مال�ی از لح�اظ نحوه 
ش�کل گیری ب�ه س�ه دس�ته کل�ی 

طبقه بندی می شود: 
دسته اول: یک هلدینگ )مادر تخصصی( 
زیرمجموعه های متعدد بانکی و شرکت های 
بیم��ه را تحت یک برن��د با یکدیگر متحد 
می سازد. این ساختار معمولا به وسیله یک 

شرکت بزرگ ایجاد می شود. 
دسته دوم: یک بازار آزاد و رایگان. در این 
حالت بانک و موسسه بیمه اقدام به توافق 
همکاری با عامل مشترک جهت فروختن 

خدمات خود می کنند. 
دس��ته س��وم: کارگزاری ها. واس��طه ها، 
)کارگ��زاران( ب��ه جم��ع آوری اطلاعات در 
مورد همه خدم��ات مالی می پردازند و این 
اطلاعات را در اختیار مشتری قرار می دهند 
و س��پس بهترین گزینه را برای مش��تری 

انتخاب می کنند. 
بخ��ش تولید با بانک، تامین س��رمایه و 
 بیمه به خصوص با شرکت های واسطه مالی 
س��ر و کار دارد. این طرح برای مش��تریان 
مزیت های زیادی دارد. واسطه ها می توانند 
بهتری��ن راه ح��ل را برای مش��تریان خود 
انتخ��اب کنند ب��ه نحوی که آنه��ا امکان 
بهره مندی مس��تقیم از خدم��ات بانکی و 
بیمه ای را ندارند. تجربه بین المللی، کارایی 
س��وپرمارکت های مالی را به اثبات رسانده 
اس��ت. رایج ترین سوپرمارکت های مالی در 
کشورهایی همچون فرانسه، اسپانیا، ایتالیا، 
س��وییس و بلژیک فعالیت می کنند. بیمه 

بانکی در کش��ورهایی همچ��ون آمریکای 
لاتین، آس��یا به خص��وص در ژاپ��ن و کره 
جنوبی در اش��کال مختلفی توس��عه پیدا 
کرده است. س��وپرمارکت های مالی مدرن 
دارای یک ساختار پیچیده با اصول تقسیم 
ق��درت میان واس��طه های مال��ی )بانک ها 
و ش��رکت های س��رمایه گذاری( هس��تند. 
این تقس��یم بای��د یک تع��ادل بین منافع 
 )اس��تراتژی( بانک ه��ا و منافع ش��رکت ها 
- ش��رکای کس��ب و کار - ایجاد و اطمینان 
حاصل کند که این فعالیت های مش��ترک 
س��رمایه گذاری  می توان��د  هماهن��گ  و 
خارج��ی را برای اجرای ب��ه موقع پروژه ها 
جذب کند. کس��ب و کار سوپرمارکت مالی 
بر مصرف کننده )مش��تری( متمرکز شده 
است و یکی از ویژگی های آن متمرکز شدن 
روی رضایت پیچی��ده گروه های خاصی از 
مصرف کنندگان )مشتریان( است. مطالعات 
ما مزایای چنین ساختار سازمانی در مقایسه 
با موسسات بانکی معمولی را نشان می دهد: 
- کسب مجموعه ای از خدمات مالی در 

یک دفتر )ساختار(
- اطمین��ان از س��ودمندی )کارای��ی( و 

کیفیت خدمات
- کارای��ی در حل مس��ئله موقعیت های 

غیر عادی
- افزایش مس��ئولیت پذیری مش��اوران 
سوپرمارکت مالی به خاطر کیفیت، سرعت 

و ایمنی خدمات رسانی به مشتریان
موفقیت اجرای مدل سوپرمارکت مالی 

را به اقدامات زیر وابسته می دانیم: 
نخست: ایجاد یک سیاست بازاریابی موثر 
برای مش��تریان که به تش��ریح معیارهای 
س��وپرمارکت مال��ی و خدماتی ک��ه ارائه 

می دهد می پردازد. 
دوم: یکی از شرایط ضروری برای موفقیت 
پروژه محل آن است. سوپرمارکت مالی باید 
در محل های قابل دسترس برای مشتریان 
و ارباب رجوع ها ق��رار گیرد به عنوان مثال 

مرکز شهر. 
س��وم: همه مش��ارکت کنندگان در 
ارائه خدمات باید از تکنولوژی های به 
روز و اتوماسیون های مناسب استفاده 

کنند. 
چهارم: این موفقیت مستلزم آموزش های 
خاص به هر مشارکت کننده در سوپرمارکت 
مالی اس��ت که می تواند ش��امل موارد زیر 

باشد: 
- کیفیت خدمات مشتری

- فرهنگ شرکتی بالا مبتنی بر مشتری 
محور

- کارکردن با سیستم اتوماسیون
با توجه به گستردگی فناوری اطلاعات 
و رشد فزاینده تکنولوژی در کشور ایران 
به گون��ه ای که از ه��ر دو ایرانی، یک نفر 
دارای گوش��ی هوش��مند اس��ت که این 
در رفت��ار مصرف کنن��دگان تغییر ایجاد 
می کن��د و از طرف دیگر با توجه به روند 
رو به رشد شرکت های تامین سرمایه در 
ایران در حوزه مباحث س��رمایه گذاری و 
تامی��ن مالی، باید به این فرصت ها جامه 
عمل پوشاند و با ایجاد سوپرمارکت های 
مالی در کشور، نیاز پنهان مردم را تامین 

کرد. 

Go Pro :دوربین محتواساز

تصور کنید با گروهی از دوس��تان تان به یک سفر 
هیجان انگی��ز رفته اید. پس از یک پیاده روی طولانی 
و عب��ور از جن��گل، به س��احل رودخانه ای وحش��ی 
رس��یده اید. قایق ها را ب��ه آب انداخته اید و مدتی را 
در آب های سرکش رودخانه پارو زده اید. در پایان به 
یک آبشار دیدنی رسیده اید و در یک اقدام متهورانه 
از ب��الای آبش��ار به پایین پریده اید. چه می ش��د اگر 
می توانس��تید تمام این لحظات پرهیجان را از زاویه 
چش��م خودت��ان فیلمب��رداری کنید؟ احتم��الا اگر 
کلیپ ویدئوی��ی ماجراجویی های تان را روی صفحه 
فیس ب��وک یا کان��ال یوتیوب ت��ان ق��رار می دادید، 
تع��داد لایک ها و به اش��تراک گذاری های آن نجومی 
می ش��د. حتی بعید نبود که بس��یاری از ش��رکت ها 
حاضر ش��وند مبالغ خوبی به ش��ما پرداخت کنند تا 
بتوانند تبلیغات کسب و کارش��ان را برای لحظاتی هر 
چن��د کوتاه در این کلیپ ویدئوی��ی بگنجانند. البته 
همه ای��ن موفقیت ه��ا را مدیون دوربینی هس��تید 
که ماجراجویی های ش��ما را به تصویر کش��یده و از 
 Go Pro ش��ما یک قهرمان ساخته اس��ت. شرکت
ب��ا دوربین های فیلمب��رداری مخصوص خودش این 
ام��کان را برای اف��راد مختلف فراهم کرده اس��ت تا 

کلیپ های ویدئویی هیجان انگیزی تولید کنند. 
ش��رکت Go Pro در س��ال 2002 توس��ط نیک 
وودم��ن )Nick Woodman( اه��ل کالیفرنیای 
ایالات متحده آمریکا تاس��یس شد. او در سفرش به 
اس��ترالیا تصمیم داشت تصاویر باکیفیتی از خودش 
در حین موج س��واری تهیه کند اما موفق به این کار 
نش��د زیرا عکاس��ان آماتور نمی توانس��تند به اندازه 
کافی به او نزدیک ش��وند تا از او عکس های با وضوح 
ب��الا بگیرند. به همین خاط��ر او به فکر این افتاد که 
دوربین هایی بس��ازد که بتوان با اس��تفاده از آنها در 
حی��ن انجام ورزش های س��خت، فیلم و عکس تهیه 
کرد. ش��رکت Go Pro نخس��تین دوربینش را در 
سال 200۴ به بازار عرضه کرد و پس از آن مدل های 
پیشرفته تری را توسعه داد. Go Pro شعار تبلیغاتی 
هوش��مندانه »یک قهرمان باش« )Be a Hero( را 
برگزیده است و مدل های مختلف دوربین هایش را نیز 
با نام HERO به ب��ازار عرضه می کند. دوربین های 
Go Pro به سرعت بین ورزشکاران و افراد ماجراجو 
طرفدار پیدا کرد و ای��ن افراد ویدئو های متعددی را 
از لحظات پرهیجان فعالیت های شان ضبط کردند و 
روی اینترنت به اش��تراک گذاشتند. همین امر باعث 
شده اس��ت که امروزه بیش از آنکه Go Pro را در 
دنیا به عنوان یک شرکت سازنده دوربین بشناسند، از 
آن به عنوان یکی از تولیدکنندگان عمده محتواهای 
ویدئوی��ی در اینترنت یاد کنن��د. در ادامه جنبه های 
 Go Pro مختلف راهبرد بازاریابی محتوایی شرکت

را با یکدیگر مرور می کنیم: 
۱(  تولید محتوا توسط کاربران

بتوانی��م Go Pro را ج��زو پیش��روترین  ش��اید 
شرکت هایی بدانیم که از تاکتیک تولید محتوا توسط 
کاربران )User Generated Content( اس��تفاده 
می کند و در آن موفقیت عظیمی داش��ته است. برای 
حصول نتایج بهتر، Go Pro دوربین، آموزش و سرمایه 
لازم را در اختیار قهرمانان ورزش��ی و افراد بااس��تعداد 
می گذارد تا بتوانند فیلم های باکیفیت و تماش��ایی از 
 Kevin( فعالیت های شان تهیه کنند. کوین بوبوسکی
 Fast Company نویس��نده س��ایت )Bobowski
معتقد است: »این گونه محتواهای ویدئویی که توسط 
کاربران Go Pro تولید می ش��وند، ماهیت تبلیغات را 
در عصر حاضر دچار تغییرات اساسی کرده اند«. مطابق 
 )CMI( گزارشی که توسط موسس��ه بازاریابی محتوا
منتشر شده است، 3۸۸ عنوان از ویدئوهایی که توسط 
این دس��ته از کاربران در یوتیوب منتش��ر شده، بیش 
 از 50 میلیون بازدید کننده داش��ته اس��ت. همچنین 
Go Pro اعلام کرده در حال تولید اپلیکیش��نی است 
ک��ه کاربران با اس��تفاده از آن بتوانند ویدئوهای تولید 
شده را مس��تقیم از طریق دوربین یا تلفن همراه شان 

به اشتراک بگذارند. 
و  ش�رکت ها  ب�ا  اس�تراتژیک  هم�کاری   )۲

سازمان های دیگر
Go Pro با شرکت ها و س��ازمان های معروف که 
در زمینه ورزش یا س��ایر فعالیت ه��ای هیجان انگیز 
فعالی��ت دارند مانن��د NHL )لیگ ملی هاکی روی 
 ESPN یخ ایالات متحده آمریکا( و ش��بکه ورزشی
همکاری می کند تا از دوربین های تولید شده توسط 
این ش��رکت در ثب��ت لحظات رویدادهای ورزش��ی 
اس��تفاده کنن��د. همچنی��ن Go Pro هم��کاری 
جدی��دی را با مستندس��ازها آغاز کرده اس��ت که از 
جمله معروف ترین تولیدات آنها می توان به مس��تند 
Orca اش��اره ک��رد که راج��ع به زندگ��ی نهنگ ها 

ساخته شده است. 
۳( حضور قدرتمند در شبکه های اجتماعی

GO Pro در ش��بکه های اجتماعی معروف مانند 
فیس ب��وک، یوتی��وب، توییتر و اینس��تاگرام حضور 
پررنگی دارد و بخش قابل توجهی از محتوای خود را 
از طریق این شبکه ها به مخاطبان عرضه می کند. در 
حال حاضر بیش از 30هزار کلیپ ویدئویی در بیش 
از پنج کانال Go Pro در یوتیوب بارگذاری شده اند 
و تعداد مش��ترکان کانال ه��ای یوتیوب Go Pro از 
مرز 3میلیون و 500هزار نفر گذش��ته اس��ت. ضمن 
اینکه هر روز بیش از ۶هزار ویدئو در سایت یوتیوب 
 Go-Pro بارگذاری می ش��ود که در آنها از برچسب
استفاده شده است. صفحه اینستاگرام Go Pro در 
اینستاگرام بیش از 5.۸ میلیون نفر دنبال کننده دارد 
 )Hashtag( به یک هشتگ Go Proing و عبارت

و تکیه کلام رایج در توییتر تبدیل شده است. 
Go Pro را می توان نمونه ای از شرکت هایی دانست 
ک��ه به خوبی رمز موفقیت در حوزه بازاریابی محتوایی 
را دریافته اند و فعالیت های خود را متناسب با نیازها و 

علایق کاربران در حوزه محتوا دنبال می کنند. 
ارتباط با نویسنده: 
sajed.motevallian@gmail.com

ایده های بزرگ برای برندآفرینی )65(
NPS  را امتحان کنید

ب��ه  مرب��وط  فرم ه��ای  م��ردم  هنگام��ی ک��ه 
پرسشنامه های تحقیقاتی را پر می کنند، به صورت 
کاملا غیر واقعی و آزاردهنده ای در مورد رفتارشان 
مثبت می اندیش��ند. علت آنکه از کلمه آزار دهنده 
اس��تفاده کرده ایم آن اس��ت که برخی شرکت ها و 
س��ازمان های تجاری به دلیل این مثبت اندیش��ی 
پاسخگویان به پرسش��نامه های مذکور، نمی توانند 
پیش بینی صحیحی از وضعیت محصولات ش��ان و 

احتمال موفقیت آنها در آینده داشته باشند. 
یکی از دانش��جویان من که در ح��وزه بازاریابی 
تحصی��ل می کرد یک پروژه تحقیقاتی را برای یک 
ش��رکت تولید سیگار در اروپای شرقی و در زمانی 
که کش��ورهای ش��رق اروپا هنوز بخش��ی از اتحاد 
جماهیر شوروی سابق بودند انجام داد. آنها در این 
طرح تحقیقاتی از مصرف کنندگان سیگار پرسیده 
بودن��د که کدام یک از برندهای س��یگار را ترجیح 
می دهند؟ پاس��خ یک برن��د تولید س��یگار غربی 
ب��ود، مدیران این کارخانه تولید س��یگار دریافتند 
ک��ه میزان مصرف س��یگار غربی در آنجا با در نظر 
گرفت��ن واردات غیرقانون��ی، بی��ش از کل میزان 
س��یگار تولید ش��ده در این کارخانه اس��ت. نتایج 
به دس��ت آمده در این تحقیق نش��ان داد که افراد 
پاس��خگو مایل بوده اند تا خود را به صورت شخصی 
ک��ه مایل اس��ت از آن برن��د غربی تولید س��یگار 

استفاده کنند جا بزنند. 
از سوی دیگر نوعی تمایل برای دادن نمره بیشتر 
از طریق ارائه پاس��خ های غیر واقعی در میان افراد 
پاسخگو مشاهده شد. زمانی که از مردم می پرسید: 
»در چه شرایطی حاضر به خرید خمیردندان های 
ما هستید؟« پاسخی که به شما می دهند لزوما به 
این معنی نیس��ت که به پاسخ شان عمل می کنند. 
در واقع ممکن است افرادی که در نظرسنجی شما 
شرکت می کنند هرگز کالای تولیدی شما را لمس 
نکنند، اما از آنجایی که می خواهند مودب باش��ند 
پاسخ پرسش شما را به صورتی که مورد علاقه تان 

باشد می دهند. 

ایده
NPS  مخف��ف Net Promoter Score و به 
معنای تعیین کننده امتیاز خالص است. این روش 
یک ش��یوه کاملا مبتکرانه بوده که به شما کمک 
می کن��د تا ب��ه خوبی از پاس��خ های حقیقی مردم 
نس��بت به برندتان مطلع ش��وید. این روش توسط 
 The فرد ریچهلد ابداع شده و در کتاب وی به نام
Ultimate Question در م��ورد آن به تفصیل 

توضیح داده شده است. 

در این مورد سوالی که مطرح می شود این است 
ک��ه »چگونه ما را به یک دوس��ت ی��ا همکار خود 

توصیه می کنید؟«
آقای ریچهلد دریافت که پرس��یدن سوال به این 
صورت که آیا برند ما را به همکاران و دوستان خود 
توصیه می کنید؟ از ش��انس بیشتری برای دریافت 
پاس��خ صحیح برخوردار اس��ت. در این شرایط 7 
ت��ا ۸ نف��ر از هر 10 نفر پاس��خی خنثی یا منفعل 
خواهن��د داد و بین صفر تا ۶ نفر پاس��خی منفی و 
مخرب، در این میان تنها یک یا دو نفر پاسخ ش��ان 
 مثبت ب��وده و حاضرند برند ش��ما را ب��ه دیگران 

توصیه کنند. 
NPS  متدی اس��ت که هدف از ابداع و استفاده 
از آن دس��تیابی به پاس��خ صحی��ح مخاطبان در 
مواجهه با س��وال: »آیا برند ما را به دیگران توصیه 

می کنید؟« است. 
در ارتب��اط با اس��تفاده از ای��ن روش و اینکه آیا 
اس��تفاده از آن م��ا را ب��ه هدف مان می رس��اند و 
می تواند در پیش بینی کار بعدی به ما کمک کند؟ 
بح��ث و گفت وگویی میان کارشناس��ان در جریان 
اس��ت. به نظر می رس��د یکی از ویژگی های مفید 
این روش آن است که می توانید نوسان نتایج را در 

طول زمان اندازه گیری کنید. 

آنچه باید در عمل انجام دهید
*  NPS  روش بسیار مناسبی بوده و بهتر است 

آن را امتحان کنید. 
*  NPS  ب��ه ش��ما کم��ک می کند ت��ا دریابید 
چ��ه مقدار بای��د روی چه��ره برندت��ان کار کنید 
ت��ا مش��تریان حاضر باش��ند آن را به دوس��تان و 

اطرافیان شان توصیه کنند. 
* چنانچه نتیجه اس��تفاده از NPS مثبت بود، 
این به معنای آن اس��ت که کارتان را به درس��تی 
انج��ام داده اید. فراموش نکنید که نباید با کس��ب 
نتیج��ه مثبت کار را رها کرده و اس��تراحت کنید، 
باید بیش��تر کار کرده و برندتان را توس��عه دهید. 
ممک��ن اس��ت ش��ما بخواهی��د همچن��ان دلیل 
پاس��خ های منفی مردم را تحلیل و بررس��ی کنید. 
چنانچه پاس��خی که دریاف��ت کرده اید منفی بود، 
بهت��ر اس��ت از روش ه��ای مناس��ب و دقیق برای 
 کشف مشکل و راه های برطرف کردن آن استفاده 

کنید. 

کافه بازاریابیایده های طلایی
نگاهی به مزایا و معایب سوپرمارکت مالی
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ترجمه: معراج آگاهی
سیدساجد متولیان 

شکل یکپارچگی شرکت بیمه با روش اجرا
بانک یا تامین سرمایه

سطح ارزش افزوده برای 
مشتری

سطح کیفیت 
خدمات مشاوره

انواع خدمات مالیسطح یکپارچگی )ادغام(

موافقت با توزیع/ سرمایه گذاری فروش متقابل
مشترک

خدمات استانداردکمکمکم

فروش از طریق شرکت 
بیمه ای تازه تشکیل شده

خدمات جامعمتوسطمتوسطمتوسطتشکیل یک شرکت بیمه جدید

فروش از طریق شرکت 
بیمه بانکی

تشکیل یک هلدینگ مالی یا خرید یا 
شرکت بیمه ای مرتبط با بانک

یکپارچگی خدمات مالیبالابالابالا

مشتریانشرکا )سهامداران( سوپر مارکت مالی

مزایا

بانک/ تامین سرمایهشرکت بیمه

صرفه جویی در وقت و انرژیصرفه جویی در مدیریت اجرایی و بازاریابی و منابع تکنولوژی

جمع کردن همه خدمات از جمله مسائل  حقوقی، دفتر اسناد رسمی، بیمه و افزایش خدمات فروش
غیره که می توان بدون خارج شدن از یک دفتر آنها را حل و فصل کرد

فرصت خرید بیمه ارزان تر نسبت به موسسات بیمه ایفرصتی برای کار با سهامداران خاص بیرونی

گرفتن مشاوره درست از طرف محصولات و خدمات مشتریگسترش تعداد مشتری )مشتری مداری(

دسترسی به کانال های جدید برای فروش 
محصولات خود به مشتریان جدید از 

طریق یک دفتر )اداره(

معرفی  برنامه های شریک خاص 
در سوپر مارکت مالی

خدمات پس از فروش در قالب مشاوره حقوقی رایگان و پشتیبانی

افزایش وفاداری مشتریان به دلیل اعتماد 
آنها به بانک مشارکت کننده با موسسات

انباشت منابع و ایجاد منابع بر پایه 
برنامه های اعتباری

تحریک فرهنگ توسعه خدمات به مشتریان

بهبود خدمات و جلوگیری از خدمات سطح ضعیف در سوپر مارکت مالیافزایش رقابت پذیری

معایبوجود نداشتن محصولات دلخواه )بیمه(نیاز به آموزش مجدد و آموزش های اضافی

نیاز به حداقل رساندن زمان فروش محصولات و هماهنگ سازی کانال جریان 
اطلاعات در مورد محصولات است که می تواند لیستی از ترکیب خدمات ارائه شده 

باشد

شکست در  ارائه خدمات بیمه که نیاز به سند قابل توجهی دارد

نیاز به تشکیل یک صف موثر از گزینه های خدمات محصولات و مقایسه آنها با 
یکدیگر

پیچیدگی انتخاب یک گزینه از میان گزینه های مالی به دلیل 
نداشتن سواد مالی، در ظاهر عدم اعتماد به اعتبار داده های مشتری

جدول۲: انواع خدمات مالی در مفهوم ادغام بانک ها، تامین سرمایه و موسسات بیمه

جدول۱- مزایا و معایب سوپرمارکت مالی

سعید جلالیان- ساناز احمدپور
مشاور و کارشناس بازاریابی 



برنامه ریزی یک تحقیق 
آیا می دانس��تید با توجه به پیچیدگی و هزینه های 
تحقیقات ب��ازار، انجام با دق��ت فرآین��د برنامه ریزی 
بسیار حائز اهمیت اس��ت؟ این فرآیند شامل چند فاز 
است که در فاز اول محدوده مش��کل مشخص شده و 
تصمیم می گیریم ک��ه آیا تحقیقات انجام ش��ود یا نه. 
این مرحله ش��امل تعریف مقصود پژوه��ش و تعیین 
اهداف مربوطه است، این مرحله بسیار محدود کننده 
اس��ت به این دلیل ک��ه مس��تلزم شناس��ایی با دقت 
نیاز واقعی ب��ه اطلاعاتی ک��ه اج��ازه تصمیم گیری را 
می دهد، است. این کار ش��امل فهمیدن، در دسترس 
بودن یا نبودن داده های ثانوی��ه و ارزیابی پارامترهای 
اصل��ی پژوه��ش اس��ت )جامع��ه ه��دف، روش های 
ممکن مطالعه، امکان، حجم نمون��ه، بودجه و جدول 
زمانی(. ای��ن مبانی ی��ک تصمیم می تواند براس��اس 
 ج��دول زمانی و س��ودمندی انج��ام تحقیق��ات اولیه 

تعیین شود. 

برای مطالعه 382 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می توانید به سایت forsatnet.ir مراجعه و روی همین بخش کلیک کنید.
راتان تاتا، مدیر موفق هندی

راتان تاتا )Ratan Tata( بازرگان و سرمایه گذار 
هندی اس��ت ک��ه از س��ال 1991 تا س��ال 2012 
رئی��س تاتاگ��روپ )Tata Group( ب��ود. تات��ا 
گ��روپ بزرگ ترین ش��رکت چندملیتی هند اس��ت 
که بیش از صد ش��رکت دیگ��ر را زیرمجموعه خود 
 دارد. او در ح��ال حاض��ر، رئیس کمپان��ی هلدینگ

پ��س  او  اس��ت.   Emeritus of Tata Sons
 28 در  تاتاگ��روپ  ریاس��ت  از  کناره گی��ری  از 
دس��امبر 2012، ب��ه عن��وان رئی��س خیری��ه ای��ن 
گ��روه فعالیت��ش را ادام��ه داد. او تحصیلات��ش را در 
مقطع کارشناس��ی در رش��ته معماری و در دانش��گاه 
پای��ان  ب��ه   )Cornell University( کورن��ل 
از ه��اروارد م��درک و در س��ال 1975  رس��اند 
AMP ) Advanced Management Program( 

دریافت کرد. 
تات��ا کارش را در تاتاگ��روپ در س��ال 1961 و از 
بخش فروش آغاز کرد و در س��ال 1991 جانش��ین 
رئیس این ش��رکت ش��د و در طول دوره ریاس��تش 
توانس��ت تاتا را از یک کمپانی هندی به یک کمپانی 
جهانی تبدیل کند، تا جای��ی که 65درصد درآمدش  
از خارج کش��ور بود. راتان تاتا مدیر موفقی است که 
حتی پس از بازنشستگی اش دس��ت از کار نکشید و 

سرمایه گذاری هایی را انجام داد.

از گرایش های خلاقانه تان استفاده کنید تا 
نتیجه بگیرید

سعی کنید مدیری خلاق باشید، نه فردی که فقط 
در مواقع لازم از خودش واکنش نش��ان می دهد. در 
هر زمینه ای فعال باشید و مشکلات را حتی پیش از 
به وجود آمدن شان برطرف کنید، انجام چنین کاری 
یکی از مهم ترین کیفیت های ی��ک کارآفرین یا یک 
مدیر اس��ت. یک مدیر نباید تمایلش این باشد که در 
مواقع بحرانی عکس العمل نشان دهد، بلکه باید این 
توانایی را داش��ته باش��د که موقعیت ها را پیش بینی 
کرده و بداند چ��ه اتفاقی قرار اس��ت در آینده بیفتد. 
مدیر یا کارآفرینی که چنین کیفیتی را تمرین کرده 

باشد، همیشه موفق خواهد بود. 

هرگز ارزش های تان را رها نکنید
یک کمپانی براس��اس ارزش هایش اداره می شود، 
نه براساس شخصیت ها. ارزش ها شکسته نمی شوند 
حتی توس��ط کس��ی که آنها را به وجود آورده است. 
رات��ان تاتا و تاتاگروپ ارزش های اساس��ی داش��تند 
که هرگ��ز رهای ش��ان نکردن��د. یک��ی از مهم ترین 
ای��ن ارزش ها ایجاد احس��اس امنیت و رف��اه بود که 
همیش��ه دنبال می کردند و نتیجه اش این ش��د که 
راتان تات��ا و گروهش به یک��ی از قاب��ل اعتمادترین 
شرکت ها در سرتاس��ر جهان تبدیل ش��دند. زمانی 
که تاتا از ریاس��تش در گروه کناره گیری کرد، کسی 
جانشینش شد که از خانواده تاتا نبود، همین مسئله 
نش��ان داد وزن ارزش های راتان تاتا بیش��تر اصل و 

نسب اشخاص ارزشمند است.

توانایی انگیزه بخشیدن به دیگران
راتان تات��ا به عن��وان رئیس یک مجموعه بس��یار 
بزرگ توانایی و استعداد الهام بخشیدن برای دیگران 
و انگیزه دادن به آنها را داش��ت و از نظ��ر او برای یک 
رئیس ی��ا مدیر ای��ن ویژگی بس��یار مهمی اس��ت. 
زمانی که یک مدیر نتواند به کارکن��ان و اطرافیانش 
انگیزه بده��د، او دیگر نمی توان��د هدایت کننده یک 
مجموعه باش��د و نمی تواند یک مدیر ی��ا کارآفرین 
موفق باشد. بیشتر از اینکه بخواهید یک مدیر باشید 
باید س��عی کنید یک رهبر و هدایت کننده باش��ید. 
به عنوان یک مدیر باید توانایی انگیزه بخش��یدن به 
تیم کاری تان را داشته باش��ید تا کارها به طور موثر و 

آنگونه که می خواهید انجام شود. 

از منطقه امن تان خارج شوید
برای دس��تیابی به موفقیت در کسب وکارتان باید 
ریس��ک کنید. ریس��ک نکردن به این معناس��ت که 
هیچ چیزی عایدتان نخواهد ش��د. رات��ان تاتا رئیس 
بزرگ ترین ش��رکت هند همیش��ه به ریسک کردن 
اعتق��اد داش��ت و نتیج��ه آن کاملا مش��خص بود و 
پاسخ ریس��کی را که انجام داده بود دریافت می کرد. 
برای موفقی��ت باید ریس��ک ک��رد، کار ک��ردن در 
حاش��یه امن ممکن است به شما احس��اس امنیت و 
آس��ایش بدهد، اما هرگز نمی توانی��د بهترین نتیجه 
را از کس��ب وکارتان بگیرید. تاتا در جایی گفته بود: 
»ب��ه گرفتن تصمیم��ات درس��ت اعتق��ادی ندارم. 
من تصمیماتم را می گیرم و س��پس آنها را درس��ت 

می کنم.«

همه تخم مرغ های تان را در یک سبد نگذارید
راتان تاتا معتق��د بود بای��د در کمپانی های مختلف 
س��رمایه گذاری کرد تا همیش��ه در حاش��یه امن بود. 
سرمایه گذاری در کمپانی های مختلف و در زمینه های 
متفاوت این اطمینان را به شما می دهد که سرمایه تان 
امنیت دارد و رش��د می کند و مهم نیس��ت آن صنعت 
به خصوص در چه شرایطی قرار دارد. سرمایه گذاری در 
صنایع مختلف باعث می ش��ود زمانی که یک صنعت از 
کار افتاد یا نتوانست سوددهی لازم را داشته باشد، تمام 

سرمایه تان به خطر نیفتد. 

پاسخ کارشناس: یکی از بخش های مهم هر کسب وکار، 
مدیریت اقلام موجود در انبار آن است. مدیریتی که معمولاً 
پیچیدگی های خاص خ��ود را دارد و توجه ب��ه آن از اهمیت 
زیادی برخوردار اس��ت. ام��کان دارد که مدی��ران انبارهای 
کسب وکار با مش��کلات متداولی روبه رو ش��وند مشکلاتی 
مانند؛ یک: نداش��تن معیاری برای اندازه گی��ری موجودی 

انبار. مدیران انبار همیشه باید براس��اس معیاری مشخص؛ 
فروش محصولات پرمصرف را اندازه گیری کنند و براس��اس 
آن رابطه ای می��ان اندازه گی��ری گردش موج��ودی کالا به 
نسبت فروش کسب وکار و تولید محصولات برقرار کنند. دو: 
استخدام افرادی مناس��ب و با صلاحیت در بخش انبارداری. 
کسب وکارها باید به این بخش اهمیت زیادی بدهند، چون 
بیش��ترین بخش جذب سرمایه کس��ب وکارها به موجودی 
انبار آنها باز می گردد و وجود اف��راد متخصص در این بخش 
باعث افزایش سرمایه کسب وکار خواهد ش��د. سه: مدیران 

انبارها بهتر است عملیات نظارت بر انجام عملیات انبارداری 
و تحویل گرفتن، نگه��داری و ارائ��ه کالا و. . . را خود به عهده  
بگیرند و آن را بر عهده کارمندان زیر دست خود قرار ندهند. 
چهار: ساختارمند کردن روش طبقه بندی موجودی های کالا 
و نحوه چینش، قرار دادن، جابه جایی و حمل آنها در انبار نیز 
از موضوعاتی اس��ت که توجه به آنها مدیران انبار را به نتیجه 
بهتری در کارشان خواهد رس��اند. درباره این نحوه مدیریت، 
فاکتورهای دیگری نیز اهمیت دارد که کسب وکارها با توجه 

به آنها می توانند، عملکرد رضایت بخشی داشته باشند. 

مدیریت انبار

پرس�ش: چندی اس�ت مدیریت انبار یک شرکت توزیع قطعات الکترونیک را پذیرفته ام. هنگام پذیرش این پست احساس 
می کردم که با مشکلی مواجه نخواهم شد و انجام وظیفه در این حوزه چندان برایم سخت نباشد، ولی با معضلات زیادی در 
مدیریت این واحد روبه رو ش�ده ام. معضلاتی که اگر از ابتدا از آنها اطلاع داش�تم، روند کاریم راحت تر از حال حاضر می شد. 
با این توصیفات در صدد برآمده ام که فهرستی از اشتباهات و معضلات رایجی که امکان دارد در این حوزه کاری برایم پیش 
بیاید را جمع آوری کنم، لطفا در این زمینه مرا راهنمایی و برخی مشکلات را که امکان دارد با آنها روبه رو شوم عنوان کنید؟ 

کلینیک‌کسب‌و‌کار

شنیدن ناگفته ها

مهم تری��ن موض��وع در ارتباطات یک س��ازمان، 
ش��نیدن حرف هایی اس��ت که گفته نمی ش��ود. با 
لحظه ای درنگ خواهیم دید که شنیدن حرف هایی 
که گفته نمی ش��ود اما با اندکی هوشمندی می توان 
آنها را شنید، چه نقشی کلیدی و بنیادی در زندگی 
کاری و حیات و رشد سازمان ما ایفا می کند و توجه 
به آن چقدر اهمیت دارد و ت��اوان بی توجهی به آن 

چقدر سنگین خواهد بود. 
به عنوان یک مدیر موفق و باتجربه باید حرف های 
ناگفته  کارکنان را هوشمندانه شنید. برای پذیرش 
نگرش های متفاوت افراد مختلف بهتر است ظرفیت 
خ��ود را بالا ببری��د زیرا باع��ث بالاب��ردن اطلاعات 
و تغییر در نگرش و تفکر ش��ما نیز خواهد ش��د. در 
اکثر مواق��ع در مواجهه با نظ��رات کارکنان و دیدن 
عکس العمل هایی از آن��ان که حاک��ی از نارضایتی 
اس��ت، به دنبال این طرز تلقی برمی آییم تا نظر آن 
فرد را نسبت به موضوع مورد نظر عوض کنیم و با او 

وارد بحث و مجادله  شویم. 
م��ا نمی توانیم نظ��ر دیگران را ع��وض کنیم مگر 
اینکه در ب��دو امر بتوانیم ذهنیت خود را نس��بت به 
تفاوت و تعدد عقای��د دیگران کاملًا ب��از و هر گونه 
فیلتر س��ازی منفی را از خور دور کنیم. در این زمان 
بیش��تر تمایل داریم به افرادی که نظراتی متفاوت 
دارند به عنوان یک مخال��ف بنگریم. حتی زمانی که 
گفت وگوی مس��تقیمی اتفاق نیفتاده اما براس��اس 
تجربه می دانیم که مش��کلی وجود دارد، بهتر است 
به موقع و در زمان مناس��ب با اظه��ار این جمله که 
من و شما دو انسان متفاوت با دیدگاه های متفاوت 
هس��تیم و از ارزش درک تفاوت در رسیدن به بلوغ 
فک��ری آگاهی داری��م، زمینه ای را ب��رای گفت وگو 
ایجاد کنی��م. بپذیریم ک��ه تف��اوت آرا و عقاید، در 
واقع ی��ک نقطه اش��تراک بین ماس��ت. داس��تان 
رس��یدن طرف دیگر به این نظر را و ن��ه دلایل او را 
برای این عقیده بپرسیم. این راهبرد زمینه ای فراهم 
می کند تا ما هم با بیان داس��تان خودمان به ارتقای 
فضای درک متقابل و احس��اس امنیت کمک کنیم. 
احساس امنیت و آسودگی لازم نسبت به گشودگی 
ذهن را در دیگری ایجاد کنیم، تجربه های کارکنان 
را معتبر بدانیم و ش��یوه هایی دیگر را برای تفس��یر 

تجربه ها به فرد پیشنهاد کنیم. 
بهتر اس��ت هدف نهایی را در ذهن نگه داریم. بعد 
از مدتی تمرین متوجه خواهیم ش��د که اس��تقبال 
از گش��ودگی ذهن و جایگزین ک��ردن گفت وگو به 
جای نش��نیدن ناگفته ها، می تواند م��ا را از تحمل 
چه مشکلاتی آزاد کند. ش��نیدن ناگفته  ها در واقع 
مهارتی فراموش ش��ده است که نقش��ی اساسی در 
ارتباطات فردی و جمع��ی دارد، ام��ا اهمیت آن از 

یادها رفته است. 
هر چند بخش��ی از زندگی همه  م��ا در محل کار 
و اجتماع صرف ش��نیدن می ش��ود، اما این شنیدن 
معمولاً ناقص و ناتمام یا ظاهری و س��طحی اس��ت. 
ناقص ش��نیدن هر یک از ما نیز شکل های مختلفی 
دارد، اما در همه  ش��کل ها، خواس��ته یا ناخواس��ته 
آن شنونده فقط به بخش��ی از گفتار گوینده گوش 
می دهد و بخش��ی را نادی��ده می گیرد. البته ش��اید 
درس��ت تر باش��د بگوییم ناش��نیده می گ��ذارد. به 
این ترتیب فرآیند ارتباط مختل می ش��ود و بس��ته 
ب��ه اهمیت هر پی��ام ناش��نیده ناچاری��م تاوانش را 

بپردازیم.
 بنابراین بخشی از اختلال ها در ارتباطات انسانی 
ناشی از نشنیدن اس��ت؛ پیام های س��رگردانی که 
جایی در گ��وش مخاطبانش��ان ندارن��د و نافرجام 
می مانند. البته خوشبختانه در این بحران فراموشی 
ش��نیدن، هنوز محققانی هس��تند ک��ه آن را از یاد 
نبرده ان��د و در برجسته س��اختن اهمی��ت آن در 

مناسبات اجتماعی و ارتباطات انسانی می کوشند. 

اگر شما هم د  ر کسب و کار خود   با چالشی روبه رو هستید  ، د  ر صورت تمایل مشکل خود   را از طریق ایمیل business@ forsatnet.ir با ما د  ر میان بگذارید   و پاسخ 
خود   را د  ر همین بخش پیگیری کنید  .

مدیریت امروز

یک��ی از اثرگذارترین صنایع 
در کیفیت زندگی بش��ر، صنایع 
غذایی است. این صنعت به عنوان 
تامین کننده تعذی��ه جامعه، بر 
س��لامت و کیفیت فعالیت های 
بش��ری نقش بی بدیلی دارد. اما 
برای ایج��اد ذهنی��ت مثبت در 
مصرف کنندگان صرفا داش��تن 
کیفیت محصول و مدعی بودن 
در مورد آن کفایت نمی کند. در 
این گونه از کسب و کارها داشتن 
ماشین آلات و امکانات تولید یک 
نقطه اساس��ی و کلیدی اس��ت. 
البته برای بقا در ب��ازار پررقابت 
امروزی توجه ب��ه نقاط تماس با 
مش��تریان، تاکید بر ارزش های 
برند و یکپارچه سازی رفتارهای 
برند مورد تاکید و توجه اس��ت. 
برند مورد بررس��ی امروز، نوعی 
از کسب و کار است که به صورت 
خانوادگی ش��روع ب��ه کار کرده 
است و پس از طی دوران توسعه، 
ش��کل و ظاهر یک بنگاه نسبتا 
نظام مند و برنامه پذیر را به خود 
دیده است. هر چند تولید محور 
ب��ودن ای��ن کس��ب و کار، منابع 
انسانی را در اولویت های انتهایی 
س��ازمان ق��رار داده اس��ت. لذا 
این کس��ب و کار دقیقا ب��ا تاکید 
بر ماش��ین آلات و امکانات مورد 
نیاز کیفی صنایع غذایی ش��کل 
گرفته و به مرور زمان مقوله های 
برندسازی و تاکید بر مسئولیت 
اجتماع��ی را در برنامه خود قرار 

داده است. 

نگاه به مدیریت منابع 
انسانی

اما این برند به واسطه سالیان 
درازی ک��ه در ب��ازار محصولات 
غذایی حض��ور داش��ته تبدیل 
به ی��ک برن��د کارفرم��ای قوی 
شده اس��ت. برند کارفرما یعنی 
ش��رکتی که به واس��طه مشهور 
ش��دن در ب��ازار، اف��راد زیادی 
تمایل ب��ه کار در آن دارن��د و با 
هر آگهی اس��تخدامی موجی از 
درخواس��ت ها را خواهد داشت. 
ام��ا از نظر س��یر توس��عه منابع 
انس��انی می ت��وان ای��ن برند را 
ش��امل بر چهار دوره دانس��ت. 
دوره اول که توسعه منابع انسانی 
براساس ش��ناخت خانوادگی و 
روابط غیررسمی اس��ت. در این 
دوره کاره��ا به صورت تخصصی 
تعریف نش��ده اند و صرف��ا انجام 
آنه��ا در اولوی��ت قرار داش��تند. 
واح��د کارخان��ه ب��ه واس��طه 
اجرای��ی،  بخش بندی ه��ای 
مسئولیت های کاری متفاوتی را 
طلب می کرد که منابع انسانی با 
تحصیلات پایین در این بخش ها 
به کار گرفته شدند و تقریبا شرح 
شغل مشخصی داشتند. مرحله 
دوم ک��ه ب��ا پوس��ت اندازی در 
سیستم ماشین آلات کارخانه ای 
همراه ش��د، زمین��ه تخصصی 
ش��دن کارها را فراهم کرد. پای 
متخصصان مدیریتی به کارخانه 
باز شد و اقوام و آش��نایان دارای 
تحصی��لات در بخش س��تادی 
به کار گرفته ش��دند. در ادامه به 
واسطه بحران های متعددی که 
در بخش کارگری رخ داد، مرحله 
سوم توسعه برند شکل گرفت. در 
این دوره نظام متمرکز مدیریت 
پرس��نلی در بخ��ش کارخان��ه 

ایجاد ش��د که زمینه برنامه پذیر 
ش��دن مدیریتی منابع انس��انی 
را فراهم کرد. به واس��طه توسعه 
هر چه بیشتر بخش های شرکت 
و افزای��ش ارتباطات، س��ازمان 
ناچار ب��ه توس��عه جغرافیایی و 
تخصص��ی مقوله ه��ای فروش، 
بازاریاب��ی، حس��ابداری، مالی و 
انبار داری شد. لذا این گسستگی 
جغرافیایی و افزایش بخش های 
تخصص��ی زمین��ه ورود هر چه 
بیشتر مدیران و کارکنان غریبه 
را به سازمان را فراهم کرد. در این 
فاز که همچنان در جریان است، 
فعالیت ها و اقدام��ات موجود در 
س��ازمان، زمینه تعریف و تغییر 
فرآیند ها را فراهم کرده اس��ت. 
لذا زیرسیس��تم های تخصصی 

مدیریت منابع انس��انی 
به طور ضمن��ی تعریف 
از  اس��تفاده  زمین��ه  و 
آن فراهم ش��ده اس��ت. 
ج��ای توج��ه دارد ک��ه 
صرفا اتفاقات و مس��ائل 
ایجاد ش��ده در سازمان 
باعث ش��ده ت��ا حرکت 
از مدیریت پرس��نلی به 
مدیریت منابع انس��انی 
گاه  و  آرام  ب��ا س��یری 
و بی��گاه ب��ا وقفه ه��ای 
طولانی طی شود. اینجا 
مدیری��ت پرس��نلی که 

سطح عملیاتی تر و پایین تری از 
مدیریت منابع انسانی است صرفا 
به انجام عملیات ثب��ت و ضبط 
ورود و خروج ها و مشخص کردن 

حقوق و مزایا اختصاص دارد. 

مدیریت منابع انسانی 
تکه تکه اما مبتنی بر اعتماد

پیت��ر دراکر ح��رف بجایی زد 
که گفت واح��د مدیریت منابع 
انسانی عملا سطل زباله وظایف 
و مس��ئولیت هایی اس��ت ک��ه 
س��ایر واحد ها تمایلی ب��ه انجام 
آنها ندارن��د. واحد های مختلف 
سازمانی مس��ئولیت های واحد 
منابع انس��انی را بر عهده دارند و 
آنچه باقی می ماند، به واحدی به 
نام واحد منابع انسانی می رسد. 
این ته مان��ده را واح��د مدیریت 
منابع انسانی می دانیم ولی عملا 
فعالیت ه��ای آن توس��ط افراد 
و واحد ه��ای مختل��ف در حال 
اجراس��ت. این حرف جالب، در 
سیس��تم مدیریت منابع انسانی 
برن��د مورد بررس��ی نی��ز دارای 
مصداق است. واحد حسابداری، 
ش��ورای مدیران، مدیر اجرایی، 
مدیر بازاریابی و مدیر فروش هر 
کدام بخش هایی از مس��ئولیت 

مدیریت منابع انسانی را بر عهده 
دارند. سیستمی که نقطه اتصال 
خود را در اعتماد مدیریت ارشد 
به این واحد ها و افراد کسب کرده 
اس��ت. بنابراین نظ��ام مدیریت 
منابع انس��انی مبتنی بر اعتماد 
اما پاره پ��اره و در عین حال بین 
بخشی، چیزی اس��ت که در این 
برند معتبر جری��ان دارد. از آنجا 
که برنامه اس��تراتژیک سازمان 
هیچ ارتباطی به برنامه های منابع 
انسانی ندارد، سیستم مدیریتی 
به صورت خود انگیخت��ه و صرفا 
براس��اس نظ��رات ش��ورایی در 
جلسات اتخاذ می شود. بنابراین 
انعطاف پذی��ری ب��ر جهت داری 
و برنامه پذی��ری مدیریت منابع 

انسانی این برند غالب است. 

نگاهی به زیرسیستم های 
مدیریت منابع انسانی 

*تجزیه و تحلیل شغل
ش��غل های برند پ��س از پیچ 
و خم ه��ای بس��یار و س��عی و 
خطا های متعدد به ثبات نسبی 
رسیده اس��ت. هر یک از شغل ها 
دارای شناسنامه شده و به صورت 
دوره ای مورد بررسی و بازنویسی 
ق��رار می گیرن��د. مصاحب��ه با 
مدیران و برنامه های مش��خص 
شده در جلسات شورای مدیران 
مراجع وجود یا ع��دم وجود یک 
شغل است. مصاحبه و مشاهده 
کارهای انجام ش��ده و شناسایی 
کارهای بی متولی تعیین کننده 
شغل ها و شرح شغل هایی است 
که با کمک سرپرستان یا مدیران 

استخراج می شود. 
*استخدام و انتخاب

ای��ن برن��د ب��رای سیس��تم 
خ��ود  انتخ��اب  و  اس��تخدام 
برنامه مشخص و شفافی دارد. 
هر واحد از س��ازمان تمایل به 
جذب نیرو داش��ته باشد، باید 
فرم های مش��خص ش��ده ای را 
تکمی��ل کند و پس از بررس��ی 
در ش��ورای مدی��ران زمین��ه 

تصمیم گی��ری در ای��ن م��ورد 
فراهم می ش��ود. بنابراین بعد از 
تایید نیروی مورد نیاز، انتخاب 
مجاری ارتباط��ی و درج آگهی 
توس��ط واحد مدیریت صورت 
می گی��رد. پ��س از دریاف��ت 
رزومه ه��ای کاندیداه��ا، افراد 
مدنظر توس��ط مصاحبه تلفنی 
مورد بررس��ی ق��رار می گیرند. 
لذا یک فیلت��ر مصاحبه تلفنی 
در این بخش ص��ورت می گیرد 
و اف��رادی که پ��س از موفقیت 
در این مصاحبه وارد سیس��تم 
می ش��وند از چند جهت مورد 
مصاحبه ق��رار خواهند گرفت. 
روانش��ناختی  آزم��ون  ابت��دا 
کاندیداه��ا  از  تخصص��ی 
س��پس  می گی��رد،  ص��ورت 
ی��ک جلس��ه مصاحبه 
م��ورد  در  عموم��ی 
س��ابقه کاری و تطاب��ق 
نتای��ج روانش��ناختی با 
رفتارهای فردی صورت 
می گی��رد. این جلس��ه 
می توان��د باع��ث ع��دم 
پذی��رش ف��رد و خروج 
س��ازمان  از  کاندی��دا 
ش��ود. اما افراد موفق تا 
ای��ن مرحل��ه در نهایت 
ی��ک جلس��ه مصاحبه 
واح��د  در  تخصص��ی 
ه  س��ت کنند ا خو ر د
خواهند داش��ت. نتیجه گیری 
نهای��ی توس��ط مدی��ر واح��د 
درخواس��ت کننده و براس��اس 
خصوصی��ات  ش��ناخت 
می گیرد.  صورت  روانشناختی 
نقط��ه مبه��م موج��ود در این 
برند، عدم بررس��ی مس��تقیم 
به صورت  کاندیداه��ا  س��وابق 
ب��ا مدی��ران س��ابق  تم��اس 
آنهاس��ت. این موضوع می تواند 

مشکلات زیادی را ایجاد کند. 
*پرداخت حقوق و مزایا

توافقات اولیه با کارکنان دقیقا 
مورد توج��ه و در بازه های زمانی 
مشخص توس��ط مدیران ارشد 
م��ورد بازبین��ی ق��رار می گیرد. 
کارکن��ان ه��ر واحد براس��اس 
موقعی��ت س��ازمانی سیس��تم 
پرداخت متفاوتی دارند. به طور 
مثال کارکنان واحد حسابداری 
براس��اس س��اعت کاری حقوق 
دریاف��ت کرده و بس��ته ش��دن 
حساب ها یا گزارشات تخصصی 
س��الانه زمینه تعلق پاداش ویژه 
ب��ه آنه��ا را فراهم می کن��د. در 
مقاب��ل کارکنان واح��د پخش 
بخشی از حقوق خود را به صورت 
ثابت و بخشی دیگر را وابسته به 
حجم توزیع انجام شده دریافت 

می کنن��د. بنابرای��ن ب��ه نظ��ر 
می رسد سیستم حقوق و مزایای 
مطابق با معماری منابع انسانی 
این برن��د وج��ود دارد که امکان 
پویایی و انگیزه مندی بخش های 

مختلف را فراهم خواهد کرد. 
*آموزش و توسعه

موض��وع آم��وزش به صورت 
کاملا جزیره ای و بخش��ی دنبال 
می ش��ود. این موضوع به شدت 
به قدرت مش��اورانی ک��ه در هر 
واحد از سازمان مشغول هستند 
وابسته است. بنابراین در فقدان 
سیس��تم آموزش��ی مشخص، 
مش��اوران حاضر در س��ازمان، 
مس��ئولیت آموزش و توس��عه 

منابع انسانی را بر عهده دارند. 
*رفاه کارکنان

غالب بودن دیدگاه های تولید 
و نگ��رش یکجانبه ب��ه محصول 
باعث ش��ده کارکنان و رفاه آنها 
کمت��ر از ابزارهای تولی��د مورد 
توجه قرار گی��رد. این مهم حتی 
در اولویت قرار گرفتن کارکنانی 
که به ش��کلی در فرآین��د تولید 
نقش آفرین��ی می کنن��د نی��ز 
مش��اهده می ش��ود. این برند در 
س��ال های مختل��ف روش های 
مختلفی را برای رفاه کارکنانش 
به کار برده که هیچ برنامه و جهت 
خاصی نداشته است. دادن بن ها 
و کارت های هدیه ای که براساس 
مناس��بت های خاص، ش��کلی 
خانوادگ��ی، فردی ی��ا مذهبی، 
ورزش��ی ی��ا حت��ی خوراکی و 
پوشاکی گرفته است نمونه هایی 

از این موارد است. 
جمع بندی

آنگونه که مش��خص اس��ت، 
برنده��ای ش��اغل در صنای��ع 
غذای��ی می توانن��د ب��ا تولی��د 
محص��ولات خوب و ب��ا کیفیت 
ب��ه هم��راه ذهنیت س��ازی در 
مشتریان خود زمینه حفظ بازار 
هدف را فراهم کنند. نکته ای که 
باعث ش��ده این برند وزن قابل 
توجهی به منابع انس��انی خود 
ندهد. هر چند شاکله مدیریتی 
سازمان به بلوغی نسبی رسیده 
است و مدیران ارشد به اهمیت 
منابع انسانی خود واقف شده اند 
ام��ا ارزش ویژه برن��د از دیدگاه 
مش��تریان و کمتری��ن س��طح 
تم��اس کارکن��ان س��ازمان با 
مشتری باعث ش��ده تا کارکنان 
به عنوان عناصری قابل تغییر و 

تعویض شناخته شوند. 
در  برجس�����ته  نکت����ه 
س��ازمان هایی این گون��ه اینکه 
کاندیداه��ای اس��تخدامی این 
برنده��ا ک��ه ب��ه واس��طه برند 
کارفرمای بسیار قوی، تصورات 
و توقع��ات بالای��ی دارن��د، در 
ب��دو ورود و برخ��ورد با س��طح 
حقیقی س��ازمان به ناگاه دچار 
تنش و ب��ه ه��م ریختگی هایی 
می ش��وند که در ص��ورت عدم 
مدیریت تاثیرات نامناسبی چه 
در فرد و چه در ارتباطات درون 
سازمانی خواهد داشت. بنابراین 
قدرتمند ب��ودن برندکارفرما در 
شرایطی که سیس��تم مدیریت 
منابع انس��انی منسجمی وجود 
ندارد، در حال��ی که هزینه های 
اس��تخدام را کاه��ش می دهد 
منج��ر ب��ه هزینه ه��ای دیگر 

خواهد شد. 
ارتباط با نویسنده:

Info@internalbranding.ir 

آیا می دانستید

مدیران ماندگار

برای ایجاد ذهنیت مثبت در 
مصرف کنندگان صرفا داشتن کیفیت 

محصول و مدعی بودن در مورد 
آن کفایت نمی کند. در این گونه از 
کسب و کارها داشتن ماشین آلات و 
امکانات تولید یک نقطه اساسی و 
کلیدی است. البته برای بقا در بازار 

پررقابت امروزی توجه به نقاط تماس 
با مشتریان، تاکید بر ارزش های برند 
و یکپارچه سازی رفتارهای برند مورد 

تاکید و توجه است
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مونا اشرف زاده
عطیه عظیمی

سعید شفیعا
 مشاور و مجری طرح های برندسازی درون سازمانی
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نقدی بر مدیریت منابع انسانی یک برند معتبر صنایع غذایی
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استراتژی سازمان بورس
حس��ن امی��ری، مع��اون نظ��ارت ب��ر ناش��ران و 
بورس های س��ازمان ب��ورس و اوراق به��ادار درباره 
نقش��ه اس��تراتژی این س��ازمان که چندی پیش به 
تصویب هیات مدیره س��ازمان بورس رس��یده، گفت: 
براساس مدل BSC یا همان کارت امتیازی متوازن، 
چارچوبی فراهم می شود که در دل آن اهداف کلان 
و اس��تراتژی های سازمان تعریف می شود تا هر کدام 
از ارکان بازار س��رمایه نقش خود را در راستای این 

اهداف ایفا کنند. 
وی با بیان اینکه در این مدل ممکن اس��ت دو یا 
س��ه هدف فقط مختص یکی از ارکان باشد و ممکن 
است یک هدف مشترک بین کل ارکان باشد، اظهار 
داشت: در این مدل ریز اهداف مشخص و در نهایت 
60 هدف تدوین ش��ده است. بنابراین هم اکنون باید 
این اهداف تبدیل به برنامه های عملیاتی شود و برای 
برنامه های عملیاتی، ش��اخص هایی تدوین شود که 
مدیریت ارشد س��ازمان امکان نظارت بر برنامه ها را 
داشته باشد تا براساس آن مشخص شود آیا برنامه ها 
در راس��تای اهداف انجام می گیرد یا خیر؟ این مقام 
اینکه هم اکنون ش��اخص گذاری ها  مس��ئول درباره 
در چه مرحله ای اس��ت، گفت: شاخص ها هم اکنون 
طراح��ی و تدوین ش��ده و گام بعدی این اس��ت که 
ه��ر ک��دام از ارکان به هم��راه نهاده��ای مالی بازار 
س��رمایه از جمله کارگزاری ها، تامین س��رمایه ها و 
ش��رکت های مشاوره سرمایه گذاری نقش خود را در 
این اس��تراتژی عملیاتی کنند و خودشان را با برنامه 

اصلی تطبیق دهند. 
امی��ری با بی��ان اینکه این نقش��ه دورنم��ا و افق 
آینده س��ازمان بورس و همچنین جهت گیری کلی 
بازار س��رمایه را نش��ان می دهد، اظهار داشت: برای 
هر کدام از اهداف ش��اخص هایی احصا ش��ده البته 
قرار نیست ش��اخص ها زیاد باش��د که قابلیت رصد 
کردن را از بین ببرد، زیرا اگر ش��اخص ها خیلی ریز 
و جزیی شود رصد آنها غیر منطقی می شود. بنابراین 
برای هر هدف یک تا دو ش��اخص بیش��تر نخواهیم 
داش��ت. معاون نظارت بر ناش��ران و بورس ها درباره 
تفاوت این نقش��ه با برنامه های سابق سازمان بورس 
خاطرنش��ان کرد: نکته مهم این است که سازمان از 
قبل برنامه استراتژیک داشته اما در این مدل ابزاری 
مورد استفاده قرار می گیرد که از یک زبان مشترک 

پیروی می کند. 
ب��ه عبارتی از این پس همه ارکان و نهادهای بازار 
س��رمایه با این زبان مش��ترک صحب��ت می کنند و 
همین امر یک همس��ویی را در خانواده بزرگ بورس 
به وجود م��ی آورد. وی درباره م��دل کارت امتیازی 
متوازن، توضیح داد: براساس این مدل، فعالیت های 
مشارکتی توسط یک تیم مدیریتی برای رسیدن به 
اهداف س��ازمانی انجام می گیرد. همچنین وزن دهی 
ه��ر کدام از اهداف برای تعیین اولویت ها مش��خص 
می ش��ود که کدام یک از اهداف ریش��ه در زیربنا و 
زیرس��اخت دارد و ک��دام یک ریش��ه در فرآیندها، 
اهداف و نتایج نهایی س��ازمان. امیری با بیان اینکه 
مدل کارت امتیازی متوازن، مدل پیشرفته ای است، 
گف��ت: برای هر برنامه اس��تراتژیکی لازم اس��ت به 
ش��کل دوره ای بازنگری انجام ش��ود ک��ه با طراحی 
این نقش��ه نه تنها بر سیاس��ت ها و اس��تراتژی های 
س��ابق بازنگری ص��ورت گرفت بلکه ای��ن بازنگری 
 در چارچ��وب ی��ک م��دل جدی��د تنظی��م و به روز 

شده است. 

دهمین سبدگردان در بازار سرمایه 
مشغول به کار شد

شرکت س��بدگردان س��رآمد بازار، مجوز فعالیت 
خود را از س��ازمان بورس و اوراق به��ادار اخذ کرد. 
براس��اس این مجوز، ش��رکت س��بدگردان س��رآمد 
بازار مجاز اس��ت با رعای��ت قوانین و مقررات مربوط 
ب��ه فعالیت »س��بدگردانی« مبادرت کند. موسس��ه 
حسابرسی فریوران به عنوان امین شرکت سبدگردان 
س��رآمد بازار فعالیت می کند. ش��رکت س��بدگردان 
س��رآمدبازار، دهمی��ن ش��رکت س��بدگردان ب��ازار 
 س��رمایه اس��ت و اعتبار آن تا تاریخ 19 دی ماه 95 

است. 
س��بدگردان ها، شرکت هایی هس��تند که در قالب 
قراردادی مش��خص و به  منظور کس��ب انتفاع برای 
س��رمایه گذار معی��ن تصمی��م به خرید، ف��روش یا 
نگهداری اوراق بهادار، به نام س��رمایه گذار می کنند. 
ب��ا توجه به قانون ب��ازار اوراق بهادار )مصوب آذرماه 
1384( و نی��ز تاکید قانون برنامه پنج  س��اله پنجم 
توس��عه، اش��خاصی ک��ه اق��دام ب��ه ارائ��ه خدمات 
س��بدگردانی می کنن��د بای��د دارای مج��وز فعالیت 
مربوطه از س��ازمان ب��ورس و اوراق بهادار باش��ند. 
در واق��ع هم تاس��یس و ه��م فعالیت ش��رکت های 
س��بدگردان و ارائه خدمات س��بدگردانی منوط به 

دریافت مجوزهای لازم است. 
هم اکن��ون بیش از 100 صندوق س��رمایه گذاری 
دارای مجوز از س��ازمان بورس، در بازار اوراق بهادار 

فعالیت می کنند. 

۱۰۰ درصد سهام شرکت خدمات 
حمایتی کشاورزی عرضه می شود

بلوک 100 درصدی سهام شرکت خدمات حمایتی 
کشاورزی به قیمت پایه هر سهم 6493 هزار و 181 
ریال در روز ش��نبه س��وم بهمن ماه در بازار س��وم 

فرابورس ایران عرضه می شود.
بلوک 100 درصدی سهام شرکت خدمات حمایتی 
کش��اورزی شامل یک میلیون و 66 هزا ر و 367 سهم 
توسط س��ازمان خصوصی س��ازی در روز شنبه سوم 
بهمن ماه در بازار سوم فرابورس ایران عرضه می شود.

بر اس��اس این گزارش؛ این میزان سهام به قیمت 
پایه هر س��هم 6493 هزار و 181 ریال و ارزش کل 
پای��ه 7287 میلی��ارد و 732 میلی��ون و 79 هزار و 
427 ریال به صورت 10 درصد نقد و بقیه اقساط 8 
ساله با نرخ سود 15 درصد روی میز فروش می رود.

 بازار برق بورس انرژی ایران 
جان گرفت

در جریان معاملات روز پایانی هفته )چهار ش��نبه 
30 دی 94(، در تابل��وی س��لف موازی اس��تاندارد 
ب��رق ب��ازار مش��تقه 3114 ق��رارداد در قال��ب 63 
معامله و معادل 736، 74 مگاوات س��اعت به ارزشی 
 بالغ ب��ر 25 میلی��ارد و 700 میلیون ری��ال معامله 

شد. 
در آغ��از جلس��ه معاملاتی ای��ن روز نمادهای بار 
پیک، کم باری، میان باری و بارپایه روزانه 30 بهمن 
94 گش��ایش یافت��ه و در پایان نماده��ای بار پیک، 
کم باری، میان ب��اری و بارپایه روزانه 4 بهمن 94 و 
5 بهم��ن 94 و 6 بهمن 94 متوقف ش��دند. افزایش 
ارزش معاملات روز چهارش��نبه در بازار برق بورس 
ان��رژی ایران ناش��ی از تامی��ن اعتبار آن دس��ته از 
ش��رکت های توزیع نیروی برق اس��ت که مقرر شده 
ب��ود تامین وجه آنها به صورت کامل از طریق بورس 
ان��رژی ایران ص��ورت پذیرد. همچنین طی جلس��ه 
معاملات��ی روز چهارش��نبه در تابلوی س��لف موازی 
اس��تاندارد نفت کوره بورس انرژی ایران، در مجموع 
پن��ج نماد فعال، 682 ق��رارداد جمعا به میزان بیش 
از 6 میلی��ارد و 194 میلیون ریال مورد معامله قرار 

گرفت. 
در ای��ن روز معاملاتی همچنی��ن در بازار فیزیکی 
بورس ان��رژی ایران کالاهای برش س��نگین، بوتان، 
پروپ��ان و گاز مایع صنعتی پتروش��یمی بندرامام و 
ح��لال 410 پالایش نفت آب��ادان در رینگ داخلی 
م��ورد عرضه قرار گرفتند ک��ه کل معاملات صورت 
گرفته برروی این کالاه��ا و عرضه های مازاد معادل 
14 تن به ارزشی قریب به 186 میلیون و 462 هزار 
ری��ال بود. در مجموع ارزش کل معاملات روز پایانی 
بورس انرژی ایران به 32 میلیارد و 81 میلیون بالغ 

شد. 

انتشار عملکرد 9 ماهه »ختراک«
شرکت ریخته گری تراکتور س��ازی ایران در دوره 
9 ماهه به صورت حسابرس��ی نش��ده مبلغ 42 ریال 
س��ود به ازای هر سهم اختصاص داد و به 70 درصد 
از پیش بینی هایش رسید. ریخته گری تراکتور سازی 
ایران در س��ه ماهه سوم س��ال جاری از بابت فروش 
محصولات خود مبلغ یک هزار و 92 میلیارد و 397 

میلیون ریال درآمد کسب کرد. 

نگاهی بر صورت های مالی 9 ماهه 
سایپا دیزل

ش��رکت س��ایپا دیزل در دوره 9 ماهه منتهی به 
30 آذر ماه 94 مبلغ یک هزار و 893 میلیارد و 910 
میلیون ریال زیان خالص کسب کرد و بر این اساس 
مبلغ 902 ریال زیان به ازای هر سهم کنار گذاشت. 
»خکاوه« در دوره 9 ماهه یاد ش��ده مبلغ دو هزار و 
842 میلی��ارد و 476 میلیون ریال درآمد حاصل از 
فروش خالص داش��ت که با کس��ر بهای تمام ش��ده 
کالای فروش رفته از آن سود ناخالص دوره به مبلغ 

467 میلیارد و چهار میلیون ریال رسید. 

تحقق 287 ریال سود به ازای هر 
سهم همکاران سیستم طی 9 ماه

ش��رکت همکاران سیستم در دوره 9 ماهه منتهی 
به 30 آذر ماه 94 مبلغ 172 میلیارد و 201 میلیون 
ریال س��ود خالص کس��ب کرد و بر این اساس مبلغ 
287 ریال س��ود به ازای هر س��هم کنار گذاش��ت. 
»هم��کاران« در دوره 9 ماهه یاد ش��ده مبلغ 364 
میلیارد و 508 میلیون ریال درآمد حاصل از فروش 
و درآمد ارائه خدمات داش��ت که با کسر بهای تمام 
شده کالای فروش رفته از آن سود ناخالص دوره به 

مبلغ 273 میلیارد و 611 میلیون ریال رسید. 

بورس انرژی

شرکت ها و مجامع

بورس تهران هفته گذش��ته 
به دلیل انتش��ار خب��ر اجرایی 
ش��دن برجام و لغو تحریم های 
بین الملل��ی در روز یکش��نبه، 
روزهای خوبی را از خود نش��ان 
داد. بسیاری از سهامداران بورس 
تهران که از دو هفته قبل نسبت 
به خرید س��هام شرکت ها اقدام 
می کردن��د، با انتش��ار خبر لغو 
تحریم ها به حج��م خریدهای 
خود اضافه کردند. به این ترتیب 
بازار سهام با افزایش قیمت سهام 
شرکت ها به خصوص شرکت های 
خودرویی، رادیویی و حمل و نقلی 
مواجه شد. ورود نقدینگی جدید 
به بورس و افزایش خوش بینی ها 
از بهبود وضعی��ت اقتصادی با 
گش��ایش های بین المللی و آزاد 
ش��دن دارایی های بلوکه ش��ده 
کشور باعث شد تا بورس تهران 
با افزایش بازدهی به اس��تقبال 
بهمن ماه برود. اگرچه برداشته 
بین المللی  تحریم های  ش��دن 
و آزادش��دن دارایی ه��ای بلوکه 
ش��ده ایران می توان��د در رونق 
اقتص��اد و ب��ازار س��رمایه موثر 
باشد اما همچنان سایه کاهش 
به��ای نفت و رک��ود جهانی بر 
ب��ورس تهران س��نگینی کرده 
و تاثیر لغ��و تحریم ها بر صنایع 
مختلف و ش��رکت ها نیز زمانبر 
اس��ت. بنابراین در شرایط فوق 
سهامداران باید با تحلیل نسبت 
ب��ه خریدوفروش س��هم اقدام 
کنند. در ش��رایط فعل��ی بازار 
سهام، گروه خودرویی در جایگاه 
لی��دری بورس ق��رار گرفته و با 
توجه به شنیدن خبرهایی مبنی 
بر همکاری خودروسازان داخلی 

با شرکت هایی از کشور فرانسه، 
انتظ��ار م��ی رود ش��رکت های 
خودروی��ی و قطعه س��ازان طی 
دو م��اه آینده با رش��د قیمتی 
مواجه شوند. از س��وی دیگر با 
اتصال بانک های داخل کش��ور 
به سوییفت، می توان از صنعت 
بانکداری نی��ز به عنوان محرک 
بازار س��هام در روزه��ای آینده 

نام برد. 

خودرویی ها در صدر 
صنایع بورس

در پای��ان معام��لات منتهی 
ب��ه 30 دی 1394، ارزش کل 
معاملات س��هام و حق تقدم به 
47141 میلیارد ریال بالغ شد که 
نسبت به ماه قبل 190.5 درصد 
افزایش یافته اس��ت. در این ماه 
تع��داد 22342 میلیون س��هم 
در یک میلی��ون 278 هزار دفعه 
م��ورد معامله ق��رار گرفت و به 
ترتیب 148 درصد و 122 درصد 
افزایش را نسبت به ماه گذشته 
تجربه کرد. این در حالی اس��ت 
که ش��اخص کل با 5044 واحد 
افزایش نسبت به ماه قبل معادل 

8.20 درص��د افزای��ش، به رقم 
66562 واح��د رس��ید. افزایش 
معاملات  حج��م  122درصدی 
نش��ان می دهد که نقدینگی از 
بانک ها به س��وی بازار س��رمایه 
حرک��ت کرده اس��ت ام��ا آنچه 
تداوم حضور س��رمایه ها در بازار 
سهام را با تردید مواجه می سازد 
چشم انداز قیمت نفت و تحولات 
نرخ سود بانکی است. در صورتی 
که بانک مرکزی بتواند نرخ سود 
را به سمت کاهشی هدایت کند، 
این امر می توان��د موجب تداوم 
حضور س��رمایه ها در بازار سهام 
شود و کفه سوددهی بازار سهام 
را نس��بت به بانک ها س��نگین 
کند.  شاخص بازار اول با 3544 
واح��د افزایش به رق��م 45733 
واحد بالغ ش��د و ش��اخص بازار 
دوم ب��ا 10945 واح��د افزایش 
به عدد 150501 واحد رس��ید 
و ب��ه ترتی��ب ب��ا 8.40 درصد و 
7.84 درص��د افزای��ش نس��بت 
به ماه گذش��ته مواجه ش��دند. 
ط��ی دی ماه خودرو و س��اخت 
قطعات ب��ا 39.70 درصد، ابزار 
 پزشکی، اپتیکی و اندازه گیری با

38.91 درصد، اس��تخراج نفت 
گاز و خدمات جنبی جز اکتشاف 
س��اخت  درص��د،   35.89 ب��ا 
محصولت فلزی با 30.71 درصد، 
ماشین آلات و دستگاه های برقی 
با 23.49 درصد و ماش��ین آلات 
ب��ا 21.26 درصد  و تجهی��زات 
بیش��ترین تغییر در ش��اخص 
صنایع را نسبت به سایر گروه ها 

به خود اختصاص دادند. 

صنعت فلزات اساسی در 
صدر صنایع فرابورس

معام��لات فراب��ورس ای��ران 
در دهمین ماه از س��ال جاری 
در حال��ی به پایان رس��ید که 
شاخص کل فرابورس با تجربه 
افزایش 44.3 واحدی از 674.7 
واح��د در 30 آذرم��اه به 719 
واحد در پای��ان دی ماه افزایش 
یافت و بهتری��ن عملکرد خود 
را به میزان 6.6 درصد رش��د، از 
مرداد ماه تاکنون به ثبت رساند. 
همس��و با رشد ش��اخص کل، 
ش��اهد رش��د 5 درصدی ارزش 
ب��ازار نیز بودیم. در همین حال 
بررسی متغیرهای حجم و ارزش 

معاملات فرابورس ایران در دی 
ماه 94 حاکی از آن اس��ت که 
حجم دادوستد اوراق بهادار در 
بازارهای پنج گانه فرابورس رشد 
75 درصدی را نس��بت به مدت 
مشابه س��ال قبل تجربه کرده 
ضم��ن اینک��ه ارزش مبادلات 
نی��ز ب��ا افزای��ش 37 درصدی 
روبه رو ش��ده اس��ت. بررس��ی 
دادوستدهای 34 صنعت فعال 
فراب��ورس ای��ران در دی م��اه 
نشان می دهد؛ صنایع پیشرو که 
بیشترین ارزش معاملات خرد 
را در میان بازارهای اول، دوم و 
پایه به خود اختصاص داده اند به 
ترتیب گروه های فلزات اساسی، 
بانک ها و موسس��ات اعتباری و 
محصولات ش��یمیایی هستند. 
م��اه گذش��ته صنع��ت فلزات 
اساس��ی با ارزش مبادلاتی بالغ 
بر 984 میلیارد ریال، بیشترین 
س��هم از ارزش کل معام��لات 
را ب��ه می��زان 12 درص��د ثبت 
ک��رد. پس از آن گ��روه بانک ها 
و موسس��ات اعتباری، بالاترین 
س��هم از ارزش کل دادوس��تد 
س��هام را به میزان 11 درصد و 
به ارزش 906 میلی��ارد ریال از 
آن خود کرد. صنعت محصولات 
ش��یمیایی نی��ز ب��ا دارا بودن 
10 درصد از ارزش کل معاملات 
819 میلی��ارد  ارزش  س��هام، 
ریال��ی معام��لات را در دی ماه 
تجرب��ه کرد و در جایگاه س��وم 
ایس��تاد. در 10 صنعت پیشرو 
معاملات دی ماه نام گروه هایی 
همچون بیم��ه و صندوق های 
بازنشس��تگی، خودرو و ساخت 
قطعات، حمل و نقل، انبوه سازی 
و فرآورده های نفتی نیز به چشم 

می خورد. 

حجم معاملات بورس ۱22 درصد افزایش یافت

کوچ موقت سرمایه ها از بانک به بورس

ایرن�ا - بورس های آس��یایی روز 
جمعه با افزایش ارزش قابل توجهی 
روبه رو شدند به گونه ای که این افزایش 
قیم��ت در بورس توکی��و به 6 درصد 
رسید. خبرگزاری کیودوی ژاپن اعلام 
کرد: ارزش ش��اخص نیک��ی ژاپن با 
تصمیم جدید بانک مرکزی اتحادیه 
ب��رای تخصص تش��ویقی های  اروپا 
اقتص��ادی و مال��ی برای موسس��ات 

مالی و اقتصادی کش��ورهای عضو، با 
941.27 واحد رش��د )5،88 درصد( 
نسبت به روز پنجشنبه به 16958.53 
واحد رسید. شاخص شرکت تاپیکس 
نیز در بورس معاملات تجاری توکیو 
با 72.70 واحد رش��د )5،59 درصد( 
ت��ا 1374.19 واحد رک��ورد زد. این 

گ��زارش همچنی��ن از افزای��ش نرخ 
ش��اخص های صنعت��ی به وی��ژه در 
حوزه معادن، خدم��ات حمل و نقل و 
معام��لات ملکی در این کش��ور خبر 
داد و پیش بینی کرد این شاخص ها تا 
ساعات آینده بیش از این نیز با افزایش 
قیمت روبه رو شوند. خبرگزاری فرانسه 

نیز دی��روز از هنگ کنگ گزارش داد 
که ارزش بورس سهام در این جزیره 
مهم اقتصادی آس��یا به 19000.79 
واح��د رس��یدکه ب��ا 458.64 واحد 
)2.47 درص��د( رش��د داش��ت. این 
خبرگزاری همچنین از افزایش ارزش 
س��هام در بازار بورس شانگهای چین 

به عن��وان بزرگ ترین بورس آس��یا و 
دومین بورس جهان خبر داد و اعلام 
کرد: ارزش س��هام در این بازار نیز با 
30.63 واحد )1،06 درصد( رش��د به 
2911.11 واحد رسید. در عین حال، 
بورس شن ژن، به عنوان دومین بورس 
چی��ن نیز ب��ا 19.86 واحد افزایش و 
رس��یدن به 1820.85 واحد، با 1،10 

درصد روبه رو بود. 

ب��ازار س��رمایه کش��ور در هفته 
گذشته درگیر تحولات متنوعی شد. 
معاملات این هفته با هیجان ناشی از 
اجرای برجام آغاز شد و در نخستین 
روز معاملاتی این هفته شاهد پدید 
آمدن صف های خری��د فراوانی در 
سطح بازار بودیم. شنبه با این احوال 
سپری شد و شاخص کل با رشدی 
بی��ش از 1300 واح��د به کار خود 
پای��ان داد. برجام در دقایق ابتدایی 
صبح یکش��نبه اجرایی شد و بدین 
ترتیب بازار به دو دس��ته خوشبین 
و واقع بین تقسیم شد. واقع بین های 
بازار در دقایق ابتدایی معاملات روز 
یکشنبه دکمه قرمز فروش را فشار 
دادند و بدی��ن ترتیب واقعیت بازار 
هویدا شد. در عرض یک ساعت بازار 
از رنگ س��بز به رنگ قرمز در آمد 
و تفاوت قیمت گش��ایش و قیمت 
آخرین معامله سهم ها فاحش شد. 
در این روز شاخص کل نیز از گزند 
دور نماند و بخش عمده ای از رشد 
ابتدای بازار خود را اصلاح کرد. روز 
میانی هفته، روز حادثه بود؛ شاخص 
کل در ای��ن روز بیش از 300 واحد 
اف��ت ارتفاع داش��ت و این موضوع 

می توانس��ت زمینه ای برای اصلاح 
رو به بالای معقولی باش��د. اصلاح 
صعودی ب��ازار در روز سه ش��نبه از 
انتظارات فراتر رفت و همین موضوع 
کنجکاوی بس��یاری را برانگیخت. 
طرح پرس��ش های مکرر پاس��خی 
ثقیل را به دنبال داش��ت: وزارتخانه 
دس��تور داده است. پاس��خ این بود 
که وزارت اقتصاد صلاح دانس��ته تا 
حقوقی ه��ا را از فروش منع کرده و 
موجبات صعود ب��ازار را فراهم آورد. 
این ماجرا را کالبدشکافی خواهیم 
کرد، اما اگر این رویه ادامه پذیر بود، 
بازار در روز چهارشنبه دلیلی برای 
نزولی شدن نداشت؛ اما در این روز 
صنعت خودروی کش��ور توانس��ت 
راه خ��ود را از بازار جدا کرده و تنها 
نیمی از بازار را به دنبال خود بکشد. 
نیمه دیگر بازار نیز به مسیر نزولی 
و منطقی خود بازگشتند تا شرایط 
برای منطقی شدن معاملات هموار 

شود. 
همواره س��یکل های سیاسی بر 
بازار سرمایه اثری واضح می گذارند. 
مهم تری��ن ای��ن س��یکل ها، دوره 
ریاس��ت جمهوری اس��ت و یکی 

دیگر از این سیکل ها دوره انتخابات 
مجلس است. اثر انتخابات ریاست 
جمهوری بر بازار س��رمایه به شدت 
بیشتر از اثر انتخابات مجلس است، 
اما با این وجود نباید از اهمیت این 
دوره چشم پوشی کنیم. این دوره ها 
در تمام بازارهای جهان وجود دارد 
و نمی توان آنه��ا را محدود به بازار 
س��رمایه کشور دانس��ت. اما دلیل 
اصلی به وجود آمدن رش��د در این 
بازه های زمانی، چیزی به جز جلب 
توج��ه مردم ب��ه صندوق های رأی 
نیست. همواره ش��رایط اقتصادی 
کش��ورها در این بازه ه��ای زمانی 
بهتر می شود که موضوعی ساده و 
معقول به نظر می رسد. این شرایط 
نی��ز به راحتی بر بازار س��رمایه اثر 
می گذارن��د. ام��ا مهم ترین مبحث 
در ای��ن ب��اره زمان بن��دی اس��ت. 
بای��د در نظر داش��ت تاثیر مثبت 
انتخابات هرگ��ز نمی تواند از جیب 
دولت فرات��ر رود و این موضوع نیز 
مس��ئله ای بدیهی اس��ت، لذا اگر 
انتظار داش��ته باشیم در پنج هفته 
پیش رو بازاری یکدس��ت صعودی 
را تجربه کنیم، به سختی شکست 

خواهیم خ��ورد. دلیل این موضوع 
نیز س��اده و ابتدایی است. در پنج 
هفته کاری هر سهم امکان رشدی 
بیش از 230 واحد را دارد. این عدد 
ایده آل نشان دهنده بازه امکان رشد 
نمادها در زمان باقیمانده تا انتخابات 
است، لذا اگر بخواهیم متصور شویم 
حتی نیمی از بازار در این مدت زمان 
رشدی اینچنینی را پیش رو داشته 
باشند جزئی از خوش بین های نادر 
بازار به ش��مار می رویم. واقعیت آن 
است که این رشد تنها بالقوه است و 
تبدیل شدن آن به بالفعل می تواند 
فاجعه ای به بزرگی ورشکس��تگی 
بانک ه��ای بزرگ کش��ور به همراه 
داش��ته باش��د، چرا که در صورت 
صعودی ش��دن بازار به این سبک 
و سیاق، مردم با س��رعتی زیاد در 
پی مطالب��ه س��پرده های خود به 
بانک ه��ا مراجعه خواهن��د کرد تا 
در بازار س��رمایه به سرمایه گذاری 
مشغول شوند؛ اما این موضوع تنها 
ایشان را با جمله پول نداریم مواجه 
خواهد کرد، چراکه دولت کماکان 
رق��م غیر قابل تصوری را به بانک ها 
بدهکار است. لذا رشدی اینچنین را 

نمی توان انتظار داشت. 
آنچه معق��ول و منطقی به نظر 
می رسد آن است که در دو هفته 
آینده ش��اهد اصلاح بازار باشیم. 
بدین ترتیب، امکان رش��د مجدد 
ب��ازار در نیم��ه دوم بهمن ماه به 
وجود می آید که رش��د آن زمان 
بازار نیز می تواند کمک به سزایی 
به میانه رو ها و اصلاح طلب ها کند. 
لذا به صورت عادی انتظار می رود 
در ای��ن هفته با نزولی متعادل در 
بازار س��رمایه رو به رو باشیم. اما با 
در نظر داشتن اتفاقات اخیر بازار 
سرمایه، به نظر می رسد تنها باید 
به نظاره »خودرو« نشس��ت. لیدر 
بودن خ��ودرو در ش��رایط عادی 
می توان��د کمک زیادی ب��ه بازار 
کند، اما در حال حاضر و با شرایط 
موجود این سردمداری می تواند به 
قیمت گزافی برای بازار تمام شود. 
با این وجود می توان انتظار داشت 
در جلسه معاملاتی پیش رو شاهد 
واکنش نشان دادن این نماد مهم 
به مقاومت حاضرش باشیم. بدین 
ترتیب انتظار می رود شاخص کل 
در پایان جلسه معاملاتی جاری، 
در سوی نزولی به کار خود پایان 

دهد. 
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تح�ولات قیمت�ی ارز در حال�ی که اقتص�اد کش�ور وارد دوره 
پس�ا برجام ش�ده، مورد توجه همه فعالان اقتص�ادی قرار گرفته 

است. سمت و س�وی قیمتی این بازار همه بخش ها را درگیر خود 
ساخته و تاثیرات مهمی را بر سرنوشت فعالیت های آنها می گذارد. 
در عین حال بانک مرکزی اعلام کرده اس�ت که دو برنامه همسو 
را ب�رای ب�ازار ارز به اجرا خواهد گذاش�ت؛ یکسان س�ازی نرخ و 

راه ان�دازی معام�لات ارز در بورس کالا. فع�الان اقتصادی اعتقاد 
دارند که بورس ارز اگر از ساختار شفافی برخوردار باشد می تواند 
راه را ب�ر س�فته بازی ببن�دد و تاثی�رات مهمی را ب�ر پیش بینی 

سرمایه گذاران از تحولات قیمتی ارز داشته باشد. 

گفت وگو با دکتر حامد س�لطانی نژاد فرصتی ش�د تا به بررسی 
ای�ن موض�وع بپردازیم و در کن�ار آن نقبی بزنیم ب�ه موضوعات 
مبتلابه بورس کالا از جمله موضوع خروج پتروش�یمی ها از بورس 

کالا. متن کامل این گفت وگو را در ادامه می خوانید: 

راه اندازی بازار مشتقه ارز به کجا رسید؟ 
چ�ه زمان�ی ش�اهد راه ان�دازی کامل آن و 

قیمت گذاری ارز خواهیم بود؟ 
براس��اس تبصره3 م��اده 20 قانون رفع موانع 
تولید باید یک مکانیزم برای پوش��ش ریس��ک 
نوس��انات ارزی برای فعالان بازار به وجود آید. 
در این قانون مهلتی داده شده که چهار مجموعه 
وزارت اقتصاد، بانک مرکزی، س��ازمان بورس و 
بیمه راهکاری را برای پوش��ش ریسک نوسانات 
ارائه دهند. از همان زمان فعالیت هایی در سازمان 
بورس و بورس کالا آغاز شد و شروع به مطالعه 
کردی��م و نتیج��ه آن گزارش های کارشناس��ی 
بود که برای مجموعه س��ازمان بورس به عنوان 
نه��اد قانون گذار بازار س��رمایه و ش��ورای عالی 
بورس ارس��ال شد. خوش��بختانه نهاد ناظر بازار 
پولی وبانک مرکزی با پیشنهاد ما مبنی بر ایجاد 
بازار مش��تقه ارزی موافق��ت کردند و همچنین 
اعضای شورای بورس نیز موافقت داشتند. البته 
درابتدا بعضا مخالفت هایی ملاحظه می ش��د که 
دلیل آن را می توان این مسئله عنوان کرد که در 
ابتدا تصور بر این بود که ما به عنوان بازار بورس 
کالا می خواهیم بازار نقدی ارز را راه اندازی کنیم 
و در آن دلار و ی��ورو را به ص��ورت نق��دی مورد 
معامله قرار دهیم اما بعد روش��ن ش��د که هدف 
راه اندازی بازار مش��تقه برای پوش��ش نوسانات 
است. همان طور که می دانیم بورس کالای ایران 
یک س��ابقه بیش از هفت س��اله در مدیریت یک 
چنی��ن ب��ازاری را روی یک دارایی پایه دیگری 
به نام س��که طلا و محص��ولات پایه دیگر مانند 
محصولات کش��اورزی و... دارد و این بازار را در 
فراز و فرود های مختلف تجربه و مدیریت کرده 
اس��ت. به همین جهت بازار بورس کالای ایران 
تجربه و دانش لازم را برای مدیریت بازار مشتقه 
دارد. علاوه بر تجربه و دانش قطعا سیستم های 
نرم افزاری هم باید تجهیز ش��ده باشند و امکان 
مدیری��ت ریس��ک و امکان مدیری��ت انبوهی از 
معاملات را با دسترسی ناظر ارائه دهند. ما مدتی 
اس��ت که در بورس کالای ایران سیس��تم های 
آنلاین تریدینگ یا همان سیستم های معاملات 
برخ��ط را ب��رای انجام معاملات آتی س��که در 
بازار مش��تقه س��که راه اندازی کرده ایم. در بازار 
مش��تقات ارز نیز به همین صورت خواهد بود و 
افراد می توانند به آسانی دسترسی داشته باشند 
و معاملات ارز را در بازار مشتقه مدیریت کنند. 
یعنی هم تجربه وجود دارد و هم زیرساخت های 
الکترونیک آماده اس��ت و هم قوانین و مقررات 
عموم��ی در مورد بازار مش��تقه داریم. از طرفی 
شبهاتی مبنی بر اینکه آیا ارز مشکل فقهی ندارد 
وجود داشت که این بحث را هم در کمیته فقهی 
س��ازمان بورس مطرح کردیم و تاییدات فقهی 
و قانونی آن هم گرفته ش��د. از س��ویی وقتی ما 
در دنیا نگاه می کنیم می بینیم که مبادلات ارز، 
یک همبس��تگی با قیمت کالا ها دارد. کالاهایی 
که عموما محمل آنها بازارهای کالایی هس��تند. 
بزرگ ترین بورس، ارز بورس کالای ش��یکاگو یا 
CME  اس��ت که حجم انبوهی از مبادلات ارز 
در آن م��ورد معامله قرار می گیرد. کس��انی که 
در بازاره��ای مالی یا بازاره��ای فیزیکی بورس 
ش��یکاگو فعالیت می کنن��د از آنجا که به دنبال 
پوش��ش ریسک خود در نوسانات کالا ها هستند 
از این مکانیسم هم استفاده می کنند و در اسعار 
مختل��ف ملاحظه می کنی��م که این کار صورت 
می گی��رد و در ای��ران نیز ما در نظر داریم که به 
تناسب نیاز روی دارایی های مختلف و واحد های 
پولی مختلفی که در دنیا متداول اس��ت بتوانیم 
بازار مش��تقه را راه اندازی کنیم. ممکن است در 
گام اول روی یک��ی از واحد ه��ای پولی متمرکز 
ش��ویم که روی دلار و یورو صحبت ش��ده اما در 
گام های بعدی قابل تس��ری ب��ه بازار های دیگر 
نیز هست از جمله واحد پول کشورهایی که ما 
بیشترین مراودات مالی وتجاری را با آنها داریم. 
ب�ورس کالا ب�رای جلوگی�ری از ایج�اد 
سیس�تم دلال�ی و س�فته بازی در بازار ارز 
چ�ه ابزاری را در اختی�ار دارد و صرافی ها 
چگون�ه ملزم به رعایت نرخ ارز بورس کالا 

می شوند؟ 
وقتی بازار ها متمرکز می ش��وند و یک شخص 
ثالث به نام بورس کالای ایران مسئولیت تنظیم 
روابط بین خریداران و فروش��ندگان را در یک 
بازار متمرکز عهده دار می شود اتفاقی که می افتد 
این است که می تواند این روابط بر مبنای قواعد 
و مقررات باش��د یعنی نه به نفع خریدار باشد و 
نه به نفع فروش��نده. قطعا سیستم های مدیریت 
ریس��ک بر مبنای نرُم ه��ای جهانی در این بازار 
مش��تقه مس��تقر و مدیریت خواهند شد. هدف 
ای��ن ب��ازار همان ط��ور ک��ه در قان��ون نیز آمد 
پوش��ش ریسک فعالان اقتصادی است. اما همه 
می دانی��م که در بازار های مال��ی برای اینکه ما 
بتوانیم اطلاق بازار به معنای محلی برای انجام 
مبادلات ارز یا مبادلات مش��تقه ارز را داش��ته 
باش��یم باید بازیگران زیادی وجود داشته باشند 
ت��ا ه��ر زمان ک��ه برای خرید ی��ک کالا به بازار 
می رویم، بتوانیم آن کالا را تهیه کنیم. در کنار 
ای��ن اف��راد دلالان نیز وجود دارن��د. به هر حال 
نمی توانی��م بگوییم حضور آنها مضر اس��ت. چه 
اشکالی دارد اگر بتوانیم در یک سازوکار شفاف و 
قانونمند، منابع مالی را که در دست واسطه گران 
یا همان دلالان است در یک بازار متمرکز و به 
نفع اقتصاد کشور کانالیزه و مدیریت کنیم و چه 

دلیلی دارد که آنها را محدود یا حذف کنیم؟ ما 
هیچ گاه نمی توانیم واس��طه گران را حذف کنیم. 
دلال چی��زی نیس��ت که بخواهد حذف ش��ود. 
ه��رگاه بخواهیم آنه��ا را محدود یا حذف کنیم 
آنها از حالتی به حالت دیگر تبدیل می ش��وند و 
فعالیت و شکل خود را تغییر می دهند. به عنوان 
مثال فرض کنیم روی کالای A  دلالی صورت 
می گی��رد. اگ��ر کالای A را مح��دود کنیم این 
افراد س��راغ کالای  B خواهند رفت. متاس��فانه 
ای��ن موضوع در جامعه نهادینه ش��ده که دلال 
موجود مضری است در حالی که این طور نیست 
و ما می توانیم آن واسطه گر یا دلال را به سمت 
بازار های مالی هدایت کنیم. راه اندازی ابزارهای 
ب��ازار مش��تقه علاوه بر اینک��ه منویات قانون را 
در م��ورد فروش��ندگان و خری��داران ی��ا همان 
تولید کنن��دگان و مصرف کنندگان واقعی فراهم 
می کند این مزیت را نیز ایجاد می کند که ما آن 
فردی را که تاکنون مضر می دانس��تیم مدیریت 
و کانالی��زه کنی��م تا به س��مت این ب��رود که از 
منابع مالی وی برای اقتصاد کشور و تشکیل بازار 
استفاده شود. هنگامی که این بازار وجود نداشته 
باش��د مصرف کننده و تولید کننده نمی دانند به 
کج��ا مراجعه کنند. در بازار فردایی که ش��کل 
س��نتی بازار مشتقه اس��ت و هم اکنون با حجم 
معاملات قابل توجهی بدون نظارت هیچ نهادی 
به شکل خودگردان توسط فعالان بازار ارز اداره 
می شود، سیس��تم بر مبنای اعتماد است یعنی 
اگر این اعتماد از بین برود و کس��ی به تعهدات 
خود عمل نکند دیگر مدیریت ریس��ک صورت 
نخواهد گرفت و شخص مقابل متضرر می شود. 
برخی از فعالان ارز که به بورس کالا آمده بودند 
می گفتند اگر ما کاری کنیم که ریسک را بتوان 
مدیریت ک��رد، به بورس کالا مراجعه می کنند. 
بحث ش��فافیت البته بحث دیگری اس��ت. مثلا 
ممکن اس��ت عده ای تمایل به شفافیت نداشته 
باش��ند و چون در بورس کالا معاملات ش��فاف 

است ممکن است به اینجا مراجعه نکنند. 
وزی�ر صنع�ت، معدن و تج�ارت بارها بر 
خروج محصولات پتروشیمی از بورس کالا 
تاکید کرده اس�ت. لطف�ا توضیح دهید که 
در سیس�تم معاملات حواله ای محصولات 
پتروش�یمی چگون�ه خریدوف�روش انجام 
می ش�د و معامله در بورس کالا نس�بت به 
آن چ�ه مزیتی برای صنعت پتروش�یمی و 

مصرف کنندگان کالاهای آن دارد؟ 
در ه��ر ص��ورت نظ��ر کارشناس��ی دول��ت و 
مجموعه مجلس اکثریت بر این اس��ت که نباید 
این اتفاق بیفتد حال این بحث اختیاری شدن یا 
خروج یا هر اسم دیگری را که روی آن بگذاریم 
ب��ه غیر از عده مع��دودی دنبال نمی کنند. ما در 
جلسات متعددی که با دوستان مجموعه وزارت 
صنعت داش��تیم سعی کردیم که ملاحظات آنها 
را در نظ��ر بگیریم. به عن��وان مثال فرض کنیم 
که ملاحظات ش��ان این اس��ت ک��ه قرارداد های 
بلند م��دت ببندن��د. قرارداد ه��ای بلند مدت بر 

مبنای قیمت های جهانی بس��ته می ش��ود مثلا 
ما به یک خریدار می گوییم که براس��اس قیمت 
نش��ریه آیس��یس )ICIS( یا بر مبنای نش��ریه 
پلتس با ش��ما قرارداد بلند م��دت می بندیم که 
مثلا این کالا را با قیمت نش��ریه پلتس یا طبق 
فرمول دیگری در زمان تحویل به ش��ما تحویل 
بدهی��م. این فرمول ی��ک جزء ثابت دارد و یک 
جزء متغیر. ما گفتیم شرایطی را فراهم می کنیم 
تا شما چنین قراردادهایی را در بورس کالا ثبت 
کنید و اگر تضامینی از خریدار یا فروشنده لازم 
است )زیرا این معاملات موکول به آینده است( 
ای��ن تضامین را به اتاق پایاپای می س��پاریم که 
دریافت کند و اگر قالب این قراردادها را بخواهید 
اس��تاندارد کنید ما می توانی��م این کار را انجام 
دهی��م. اما دوس��تان وزارت صنع��ت می گویند 
که ش��ما ملاحظات دیگ��ری را هم باید در نظر 
بگیرید. مثلا ما یک گرید خاص یک کالا را برای 
ی��ک مصرف کننده خاص تولید می کنیم. ما در 
پاس��خ گفتیم که اش��کالی ندارد و از مکانیس��م 
ثبت��ی بورس کالا اس��تفاده کنید و معاملات را 
در ب��ورس کالا ثب��ت کنید. اگر برای یک گرید 
خاص 10 مشتری وجود دارد چه اشکالی دارد 
که این رقابت را به وجود آوریم و فروش با قیمت 
بالاتر و بهتری برای فروشنده اتفاق بیفتد؟ اگر 
ملاحظ��ات تنه��ا همین ها باش��د که دوس��تان 
مط��رح کردند که بازار بورس کالا پاس��خگوی 
ای��ن نیاز ه��ا خواهد بود اما اگ��ر دلایل دیگری 
وجود دارد دیگر در اختیارات بورس نیس��ت که 
در این خصوص تصمیم بگیرد. بازار آزاد شفاف 

بورس نس��بت به بازار غیر شفاف رانتی خارج از 
بورس که کس��ی هم بر آن نظارت ندارد از نظر 
همگان ترجیح دارد. این مسئله پشتوانه قانونی 
هم دارد. ماده 18 قانون توسعه ابزارها می گوید 
که قیمت گذاری برخی از کالاها که ویژگی های 
آن هم بیان ش��ده در بورس انجام ش��ود و حتی 
نهاده��ای دولت��ی را موظ��ف می کند که کالا ها 
را در ب��ورس پذیرش کنن��د. این قانون مصوب 
مجلس اس��ت. بنابراین ما از نظام قیمت گذاری 
دولتی که ش��اید لزوم��ا منافع بخش خصوصی 
درآن رعایت نش��ود به س��مت یک بازار شفاف 
مبتن��ی بر عرضه و تقاض��ا حرکت می کنیم. در 
مملکت ما قیمت گذاری محصولات یا کالاهایی 
که در کش��ور تولید می ش��ود همیشه یک بحث 
چالشی است. گاهی اوقات قیمت را رها کردیم 
و گاهی نیز سعی کردیم قیمت را مدیریت کنیم 
ت��ا عده ای در بازار محص��ولات را احتکار نکنند 
و تحت س��یطره خودش��ان در نیاورند. هر دوی 
اینها سیاست هایی بوده که هرگاه دخالت دولت 
در آن وج��ود داش��ته موفق نبوده و خود دولت 
و مجلس هم به این نتیجه رس��یده اند که نظام 
قیمت گ��ذاری باید یک نظام مبتنی بر عرضه و 
تقاضا باش��د. اما برای اینکه ببینیم آیا واقعا این 
عرضه و تقاضایی که در نظام ارائه می شود یک 
عرضه و تقاضای شفاف هست یا خیر باید در یک 
ب��ازار قانونمن��د و با مدیریت یک نهاد صالح این 
اتفاق بیفتد که تشخیص بر این بوده که بورس 
ای��ن مکانی��زم را اجرا کند و ع��لاوه بر مصوبات 
مجلس، مصوبات دولتی نیز موید این امر است 
و خود دولت یازدهم در قانون رفع موانع تولید 
به این موضوع اشاره می کند و می گوید کالاهایی 
که می توانند در بورس ها پذیرش شوند باید در 
سیستم بورس قیمت گذاری شوند. کالاهایی که 
مش��خصات آن را برش��مرده است و محصولات 
پتروش��یمی هم در آن دس��ته کالاها قرار دارند. 
پس مصوبات دولتی نیز به این مس��ئله اش��اره 
می کن��د که قیمت گذاری باید براس��اس قانون 
عرضه و تقاضا و ش��فاف باش��د و مشخص باشد 
که چه کسی خریدار است و چه کسی فروشنده. 
 در هم��ه جای دنیا سیس��تم های کنترلی به 
س��وی سیس��تم های نظارتی حرک��ت کرده اند. 
سیس��تم های کنترلی به این صورت اس��ت که 
مثلا ب��رای کاری مانند قیمت گ��ذاری یک نفر 
را تعیی��ن می کنیم و ش��خص دیگ��ری را برای 
مراق��ب از ش��خصی که قیمت گ��ذاری می کند 
منص��وب کنیم و این پایان ندارد. در نهایت نیز 
فساد به وجود می آید زیرا هنگامی که قدرت به 
دست یک نفر داده می شود این افراد می توانند 
دچار رانت شوند. اما سیستم نظارتی این حالت 
را ن��دارد. ما در کش��ورهای غربی می گوییم که 
اگر کس��ی مالیات نپردازد و معلوم ش��ود که آن 
شخص مالیات نپرداخته بهتر است که دیگر در 
آن کش��ور زندگ��ی نکند. از هر ه��زار یا 10 هزار 
نفر در هر س��ال یک نفر را ارزیابی می کنند که 
آیا مالیاتش را درس��ت اظه��ار و پرداخت کرده 
اس��ت یا خیر اما اگر مش��خص ش��ود که همان 
ی��ک نف��ر مالیات را پرداخت نکرده آن فرد جزو 
انس��ان های بد محس��وب می شود و یک اتیکت 
روی افراد بدحس��اب می خورد. سیستم نظارتی 
ت��ا این حد دقیق اس��ت. لازمه اینکه سیس��تم 
نظارت��ی بتوان��د به خوبی عم��ل کند وجود یک 
سیس��تم شفاف اس��ت یعنی مشخص باشد که 
بازیگ��ران چگونه بازی می کنن��د یا اینکه اصلا 
بازیگران خودش��ان هس��تند یا پش��ت سر این 
فرد اش��خاص دیگری است؟ اینها سیستم های 

غیر ش��فاف اس��ت که بورس به اینها خاتمه داد. 
بعضا دوس��تان مش��کلاتی را مطرح می کنند و 
می گویند در ش��رایط رکودی ما محصولات مان 
را در بورس نمی توانیم بفروش��یم ولی در خارج 
از ب��ورس می توانیم بفروش��یم. خارج از بورس 
چگونه محصولات را به فروش می رسانند؟ برای 
اینکه این محصولات در خارج از بورس به فروش 
برسند قیمت ها را کاهش می دهند. پس چرا این 
کار را در ب��ورس انج��ام ندهند؟ اگر قیمت ها را 
کاه��ش دهند می توانن��د محصولات خود را در 
ب��ورس هم به فروش برس��انند. ی��ا در خارج از 
بورس به صورت نس��یه یا س��لف یا به شکل های 
دیگر می فروشند. می توانند این کار را در بورس 
انج��ام دهند. در ب��ورس کالا ما اطلاعیه عرضه 
داری��م. همین جا می توانند با اطلاعیه عرضه به 
ش��کل های مختلف محصولات شان را بفروشند. 
منتهی اطلاعیه عرضه برای همگان افشا می شود 
و برای همه فرصت برابر ایجاد می شود تا بتوانند 
خری��د کنند. اینکه در یک فضای پنهان کالای 
خود را به ش��خص دیگری بفروش��یم باید اسم 
این کار را چیز دیگری غیر از شفافیت گذاشت. 
عرض�ه  چش�م انداز  از  ش�ما  ارزیاب�ی 
کالا  ب�ورس  در  کش�اورزی  محص�ولات 

چیست؟ 
ط��رح ذرت طرح موفقی بود، جایگزینی طرح 
سیاست قیمت تضمینی به جای خرید تضمینی 
بار دولت را کاهش داد و باعث ش��د بخش��ی از 
کشاورزان که در این طرح ورود کرده بودند_ که 
البته کش��اورزان ذرت کار در خوزستان بودند_ 
بتوانند حداقل دو سوم پول شان را دریافت کنند. 
این باعث شد که بار مالی دولت کم شود و برای 
کش��اورزان نیز بازی دو س��ر برد بود. قطعا این 
طرح ریسک هایی نیز دارد. به عنوان مثال اگرچه 
انباره��ای خوب زیادی داریم اما بعضا انبارهایی 
داریم که اس��تاندارد و قابل اس��تفاده نیس��تند. 
دلی��ل اینکه در این طرح می دیدیم که بعضا بر 
سر قیمت برخی از کالاها و ذرتی که در یک انبار 
بود رقابت می شد ولی برای کالای ذرتی که در 
انباری دیگر بود رقابت نمی شد، کیفیت برتر آن 
کالا ها بود. تا قبل از اینکه این طرح انجام شود 
کیفی��ت م��ورد توجه نبود اما پس از اجرای این 
ط��رح کیفی��ت هم مورد توجه قرار گرفت. اینها 
از جمل��ه مزایای این طرح اس��ت که هم دولت 
بار مالیش کمتر می شود و هم کشاورز بخشی از 
پول خود را راحت تر و به موقع دریافت می کند و 
هم استاندارد و کیفیت مطرح می شود و انبار و 
کالاهایی که اس��تاندارد ندارند مجبور می شوند 
خود را به اس��تاندارد برس��انند. در حالت خرید 
تضمین��ی هم��ه کالا ها را روی هم می ریختند و 
چ��ون کالایی که تولید می کردند بنا بر حمایت 
اس��ت خریداری می شد اما الان این طور نیست 
و کالای��ی که واقع��ا کیفیت ندارد باید با قیمت 
کمتری خریداری شود. یکی از مزایای این طرح 
این اس��ت که می تواند کشاورزی ما را به سمت 
حرکت کردن به نرم های اس��تاندارد پیش ببرد 
و مهم تر از همه بحث ش��فافیت اس��ت. در حال 
حاضر کالایی که به انبار می رود مشخص است 
و به پش��توانه آن گواهی س��پرده صادر می شود 
و در یک مکانیزم ش��فاف عرضه و تقاضا معامله 
می ش��ود و همچنی��ن خریدار و فروش��نده نیز 
مش��خص می ش��وند. البته این شفافیت چیزی 
نیس��ت که همه از آن راضی ش��وند زیرا عده ای 
منافع ش��ان در عدم ش��فافیت است لذا افرادی 
مانن��د دول��ت و مجل��س که سیاس��ت گذارند 
به دنبال ش��فافیت هس��تند و می خواهند بدانند 

از چه مقدار محصولات کش��اورزی باید حمایت 
کنن��د یا چه مق��دار محصول بای��د وارد کنند. 
زمان��ی ک��ه تمام اینها در یک ب��ازار الکترونیک 
متمرکز ش��وند این ام��کان به وجود می آید. در 
مورد کش��اورزی قرار اس��ت بازار توس��عه پیدا 
کند. اگرچه ما محصولات کش��اورزی زیادی را 
در ب��ورس کالا دیده ای��م که م��ورد معامله قرار 
گرفتند اما در راس��تای قیمت تضمینی ما فقط 
جو کرمانش��اه و ذرت خوزس��تان را داشتیم. در 
مورد ذرت خوزس��تان هم��ه به این جمع بندی 
رسیدیم که آن را به کل کشور تسری دهیم. در 
حوزه جو نیز به همین صورت پیش خواهد رفت 
و به مرور این امر به محصولات کشاورزی دیگر 
که از لحاظ استراتژیک برای ما اهمیت بیشتری 

دارند نیز تسری پیدا خواهد کرد. 
با لغو تحریم ها فرصت های مناسبی برای 
ب�ورس ایران به وجود می آی�د تا بتواند به 
بازاره�ای بین المللی متصل ش�ود. در این 
ب�اره ب�ورس کالا چ�ه فرصت های�ی را در 
اختیار دارد و چه برنامه ای برای گس�ترش 

فعالیت هایش دارد؟ 
اینک��ه س��رمایه گذار خارج��ی یا کس��ی که 
می خواه��د کالای تولید ایران را خریداری کند 
تک تک با ش��رکت ها یا صنایع وارد مذاکره شود 
کار راحت��ی نیس��ت و در دنیا ه��م این معمول 
نیس��ت. آن س��رمایه گذار یا فروشنده به دنبال 
یک س��اختار مالی می گردد. قطعا انتظار ندارد 
وقتی کالایی را می خرد آن کالا تحویل نش��ود 
ی��ا دیر تحویل داده ش��ود. مس��لما انتظار دارد 
کالایی اس��تاندارد تحویل بگیرد و اگر کالایی را 
هم فروخت پولش را به موقع تحویل بگیرد. پس 
اینها اتفاقاتی نیست که در قراردادهای دوطرفه 
رخ ده��د. البته قرارداده��ای دو طرفه محترمند 
ل��ذا پیش بین��ی برای مدیریت ریس��ک ندارند. 
بنابرای��ن همان بحث ب��ازار پیش می آید یعنی 
آن س��رمایه گذار خارج��ی ترجیح می دهد وارد 
بازار یک محصول ش��ود و از میان فروش��ندگان 
مختلف یکی را انتخاب کند یا محصول خود را 
ب��ه خریداران مختلفی که در آن بازار هس��تند 
بفروشد. بنابراین هم سرمایه گذار خارجی و هم 
خریدارو فروشنده خارجی و کسی که می خواهد 
در بازارهای کالایی فعالیت کند به دنبال ساختار 
می گردد که این ساختار خوب برای محصولاتی 
که در بورس کالا پذیرش ش��ده اند وجود دارد. 
از طرف��ی نی��ز اگر به بازارهای صادراتی کش��ور 
ن��گاه کنیم، فرصت هایی که بورس کالای ایران 
می توان��د ب��رای بازاره��ای صادرات��ی به وجود 
بیاورد خیلی بیش��تر اس��ت. فرض کنید یکی از 
شرکت های پتروش��یمی می خواهد محصولات 
بفروش��د.  صادرات��ی  بازاره��ای  در  را  خ��ود 
ش��رکت های پتروشیمی مزایده برگزار می کنند 
و مثلا تعداد صد ایمیل به ش��رکت های مختلف 
ارس��ال می کنند. این کار می تواند توسط بورس 
کالای ایران از طریق س��ایت انگلیس��ی بورس 
کالا ک��ه ب��ه زودی رونمای��ی خواه��د ش��د در 

مقیاس وس��یع تر و با روش های پیش��رفته تری 
با رویکرد و نگرش بازاریابی در مقیاس وس��یع 
نیز اتفاق بیفتد. هدف گذاری سایت انگلیسی ما 
هدف گذاری صادراتی است و این مزایده و حراج 
را در س��طحی بس��یار وسیع تر و با مکانیزم های 
خیل��ی بهتر برگزار می کن��د. یعنی غیر از اینکه 
ایمیل ه��ا را بفرس��تد خری��داران را شناس��ایی 
می کن��د و ب��ه ج��ای صد نفر برای ه��زاران نفر 
می تواند ایمیل بفرس��تد یا اطلاع رس��انی کند. 
بنابرای��ن هم در بحث بازاریاب��ی می تواند موثر 
باش��د و هم در بحث ایجاد س��اختارمالی. ایجاد 
ساختار مالی به این ترتیب است که بورس هایی 
مانن��د  LME )بورس فل��زات لندن( انبارهایی 
را در سراس��ر دنیا پذی��رش می کنند. بر مبنای 
یکس��ری اس��تانداردهای جهانی ای��ن انبارها را 
شناس��ایی و پذیرش می کنن��د و کالاها در این 
انبارها ذخیره می شوند. این اتفاق چند خاصیت 
دارد. زمانی که ما کالا ها را وارد انبارهای پذیرش 
ش��ده می کنیم می دانیم کالای��ی که در انبارها 
وجود دارد اس��تاندارد اس��ت زیرا بنا به الزامات 
بورس، کالای غیر اس��تاندارد نمی تواند وارد این 
انباره��ا ش��ود. به این ترتیب خری��دار می تواند 
نس��بت به کالا اطمینان داش��ته باشد. از طرفی 
دیگر در بازار های جهانی به اوراقی که به پشتوانه 
کالا منتش��ر شده )گواهی سپرده کالایی( چون 
در بورس اس��ت و قابلیت معامله در بازار ثانویه 
را دارد اعتبار می دهند. بنابراین کسی که کالایی 
در انب��ار دارد می توان��د ای��ن گواهی را در بانک 
بگذارد و وام بگیردو یا گواهی سپرده کالا را در 

بازارهای جهانی، بدون هیچ واسطه ای بفروشد. 
واس��طه ها در بس��یاری مواقع مفید هستند اما 
زمانی که وارد بازار فیزیکی می شوند عملا نقش 
مفید بودن خود را از دست می دهند. واسطه ها 
باید وارد بازار مالی شوند. گواهی سپرده کالایی 
ای��ن امکان را ایجاد می کند که واس��طه ها وارد 
بازاره��ای مالی ش��وند به ای��ن ترتیب که وقتی 
کس��ی می خواه��د کالای پتروش��یمی را بخرد 
می تواند گواهی سپرده محصولات پتروشیمی را 
بخرد. هنگامی که کالایی تبدیل به اوراق بهادار 
می شود نزد بورس ثبت می شود و مشخص است 
که چه مقدار کالا نزد واسطه ها وجود دارد ولی 
در فضای غیر ش��فاف این مش��خص نیست زیرا 
ای��ن کالا در جای��ی ثب��ت نش��ده. در بازارهای 
جهان��ی هم این اتف��اق می تواند رخ دهد یعنی 
زمانی که می خواهیم محصولی بفروش��یم اوراق 
مال��ی محصول را فروخته ایم و خود محصول را 
نفروختیم. به عنوان مثال واس��طه ها قیر ایران را 
می گیرن��د و به آن وکیوم باتوم و چیزهای دیگر 
اضاف��ه می کنند و به عنوان قیرایران آن را صادر 
می کنن��د در حالی ک��ه در کن��ار مکانیزم بورس 
کالا انبارهای��ی نزدیک ب��ه بازارهای مصرف در 
دنیا پذیرش می ش��وند و تولید کننده مس��تقیما 
می توان��د قی��ر را در آن انباره��ا دپ��و کند و به 
پش��توانه آن گواهی س��پرده معامله ش��ود و هر 
سرمایه گذار خارجی که بخواهد قیر را خریداری 
کن��د می تواند از نزدیک ترین انبار آن را تحویل 
بگیرد. در اینجا واس��طه نیز می تواند وارد ش��ود 
اما این واس��طه تنه��ا می تواند اوراق را بخرد نه 
خود کالا را. البته ممکن است مقاومت هایی نیز 
در این مورد بشود و منافع غیر مشروعی نیز در 
فروش این محصولات وجود داش��ته باش��د که 
تمام اینها می تواند با ایجاد این ساختار پوشش 
داده ش��ود. بازاره��ای مال��ی دنیا ای��ن کارها را 
س��ال ها پیش انجام داده ان��د و ما نیز می توانیم 
انج��ام دهی��م. بنابراین یک��ی از ابعادی که پس 
از تحری��م می توانی��م در آن نقش آفرینی کنیم 
بحث بازاریابی اس��ت. مورد دیگر ایجاد ساختار 
مال��ی اس��ت که می توانی��م در آن نقش آفرینی 
کنی��م. بع��د دیگ��ری نیز وج��ود دارد که بحث 
ارتب��اط با بازارهای جهان��ی و پذیرش بازیگران 
بین المللی اس��ت. در واقع دلیل اینکه ما در بازار 
مالی نتوانس��تیم بحث آپشن ها و فیوچر ها را در 
بس��یاری از محصولات مالی نهادینه کنیم این 
اس��ت که بازیگران ما با این محصولات نا آش��نا 
بودند. اگر از بازیگران بین المللی استفاده کنیم 
می توانی��م بازارمان را راه اندازی کنیم و عده ای 
در این بازار بازی کنند و س��پس سرمایه گذاران 
داخل��ی نی��ز وارد ای��ن ب��ازار ش��وند. از طرفی 
حض��ور بانک ه��ای خارجی، یا امکان داش��تن 
تراکنش هایی به دلار و یورو در رینگ صادراتی 
بورس کالا باعث می شود که خریداران خارجی 
محص��ولات ایران��ی بتوانند محص��ول خود را از 
رین��گ خارجی ما یا رینگ صادراتی ما با ارزی 
که خودش��ان می خواهند خریداری کنند و نیاز 
به تبدیل هم نداشته باشند. چون در مناطق آزاد 
می توان��د این اتفاق بیفت��د که در این خصوص 
ه��م با چند بان��ک خارجی مذاکراتی کردیم که 
در رین��گ صادراتی ه��م بانک های ایرانی که با 
س��وییفت ارتباط دارند و هم بانک های خارجی 
بتوانند حضور داش��ته باشند. بانک های خارجی 
هم نقش تس��ویه پایاپ��ای و جا به جایی پول در 
حساب های ارزی و هم نقش یک بازیگر بازار را 
ایف��ا می کنند. برخی از بانک های خارجی علاوه 
ب��ر اینکه فعالیت های تج��اری بانکی دارند کار 
بانک های س��رمایه گذاری را هم انجام می دهند 
که اینها کس��انی هس��تند که خودشان در بازار 
موقعیت می گیرند و وارد بازار مالی می ش��وند و 

به آن شکل می دهند. 
در حال حاضر مشکلات پیش روی بورس 

کالای ایران چیست؟ 
مهم ترین چالشی که ما با آن مواجه هستیم 
بحث فرهنگ س��ازی یا به عبارتی عدم آشنایی 
م��ردم و تصمیم گی��ران اقتصادی ب��ا بازار های 
مال��ی اس��ت. از آنجا که اقتص��اد ما اصالتا یک 
اقتصاد بانک محور بوده و بازار سرمایه به نسبت 
سیس��تم بانکی نقش کمتری به صورت س��نتی 
داش��ته، تمام اقش��اری که در کشور ما هستند 
با فعالیت های بازار س��رمایه و مفهوم بازارهای 
مالی آش��نا نیستند و این نیاز به فرهنگ سازی 
دارد. اگ��ر ب��ه بورس های کالای��ی دنیا نگاهی 
بیندازی��م می بینی��م ک��ه عموما بع��د از 30 یا 
40س��ال توانس��ته اند در اقتص��اد نقش آفرینی 
داش��ته باش��ند. به عنوان مثال اگر به تاریخچه 
بورس شیکاگو یا LME لندن نگاهی بیندازیم 
خواهی��م دید که آنها ابتدا یکس��ری ابزارهای 
س��اده مانند فوروارد یا گواهی س��پرده کالایی 
را به کار بردند که برای مردم قابل فهم باش��د 
س��پس س��راغ ابزاره��ای اس��تانداردی مانند 
فیوچره��ا و آپش��ن ها رفتند. قطع��ا ما نیز باید 
این سیر تکاملی را طی کنیم. علت اینکه اصرار 
داریم پتروش��یمی ها در ب��ازار فیزیکی حضور 
داش��ته باشند این اس��ت که ما باید ابتدا بازار 
نقدی قوی را برای محصولات داشته باشیم بعد 
س��راغ ابزارهای مالی س��اده و سپس ابزار های 
مالی پیش��رفته تر برویم. اینها مش��کلاتی است 
ک��ه وج��ود دارد ولی به نظر می رس��د با کمک 
رس��انه ها و یک برنامه فرهنگ س��ازی مستمر 

بتوانیم این مش��کلات را رفع کنیم. 
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نسیم نجفی- مهلا فرازمند

دلال چیزی نیست که بخواهد حذف 
شود. هرگاه بخواهیم آنها را محدود یا 
حذف کنیم آنها از حالتی به حالت دیگر 
تبدیل می شوند و فعالیت و شکل خود 
را تغییر می دهند. به عنوان مثال فرض 

کنیم روی کالای A  دلالی صورت 
می گیرد. اگر کالای A را محدود کنیم 

این افراد سراغ کالای  B خواهند 
رفت. متاسفانه این موضوع در جامعه 
نهادینه شده که دلال موجود مضری 
است در حالی که این طور نیست و ما 
می توانیم آن واسطه گر یا دلال را به 

سمت بازار های مالی هدایت کنیم

ما از نظام قیمت گ�ذاری دولت�ی ک�ه 
ش�اید لزوما منافع بخش خصوصی 
درآن رعایت نش�ود به س�مت یک 

بازار ش�فاف مبتنی بر عرضه و تقاضا 
حرک�ت می کنی�م. در مملک�ت م�ا 

قیمت گذاری محصولات ی�ا کالاهایی 
که در کشور تولید می ش�ود همیش�ه 

یک بحث چالش�ی اس�ت. گاهی 
اوقات قیمت را ره�ا کردی�م و گاه�ی 
نیز س�عی کردیم قیمت را مدیریت 
کنیم تا عده ای در ب�ازار محص�ولات 

را احتکار نکنند و تحت س�یطره 
خودش�ان در نیاورند
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گزارش »فرصت امروز« از بازار طراحی دکوراسیون در ایران

8درصد؛ سهم اشتغال زایی دکوراسیون در ایران  خلاقیت بر سرمایه می چربد
اهمیت خلاقیت و ایده در بازار طراحی دکوراسیون 
به حدی مهم اس��ت که اگر یک سرمایه گذار فاقد آن 
باش��د، حتی با یک سرمایه هنگفت چندصد میلیونی 
هم نمی تواند به موفقیت چشمگیری دست پیدا کند. 
هر چند در شرایط اقتصادی فعلی شاید برای تازه کارها 
سرمایه گذاری در این حوزه پرسود نباشد، اما در عین 
حال دکوراسیون، بازار پرسودی برای خلاق ها است. در 
همین راس��تا به سراغ یکی از فعالان بازار دکوراسیون 
رفته ایم و در مورد چگونگی سرمایه گذاری در این حوزه 

از او پرسیده ایم. 
امین غیاثوند، مدیر ش��رکت دکوراسیون داخلی قو 
در مورد میزان س��رمایه گذاری مورد نیاز برای این کار 
می گوید: س��رمایه اولیه ما در ابت��دای کار 30میلیون 
تومان بود که 20میلی��ون تومان آن به پیش پرداخت 
اج��اره دفتر و 10میلیون توم��ان هم به خرید قطعات 
کامپیوتری اختصاص یافت. البت��ه به مرور زمان و در 
س��ال های اخیر، سرمایه خود را به 300میلیون تومان 
افزایش دادیم. البته غیاثوند معتقد است که در شرایط 
اقتص��ادی فعلی، س��رمایه گذاری در این ب��ازار صرفه 
اقتصادی ندارد. وی در همین رابطه می گوید: قاعدتا اگر 
شرایط اقتصادی مساعدتر و بهتر شود، سرمایه گذاری 

در این بازار توجیه پذیر خواهد شد. 

حضور غیرمتخصص ها در بازار 
اما به نظر می رس��د در بازار دکوراس��یون هم مانند 
سایر بازارها، افراد فاقد تخصص هم ورود پیدا کرده اند 
که این موضوع موجب اش��باع ش��دن بازار شده است. 
غیاثوند، در این خصوص می گوید: یکی از مسایلی که 
توجیه اقتصادی سرمایه گذاری در بازار دکوراسیون را 
از بین برده اس��ت، ورود افرادی به آن اس��ت که هیچ 
هنری ندارند اما فقط پول و سرمایه در اختیار دارند و از 
همین رو بازار اشباع شده اما کیفیت کارها بالا نیست. 
این فعال بازار دکوراسیون عنوان می کند: گاهی اوقات 
از س��وی این افراد قیمت هایی برای طراحی و اجرا به 
مشتریان ارائه می شود که هیچ توجیه و منطقی ندارد و 
ما به هر شکل که محاسبه می کنیم، هزینه این کارها از 
قیمت هایی که آنها به مشتریان داده اند، بالاتر می افتد. 

خلاقیت حرف اول را می زند
ام��ا به نظر می رس��د در ب��ازار دکوراس��یون ایده و 
خلاقیت ح��رف اول را می زند و این موضوعی اس��ت 
که به ش��دت مورد تاکید فعالان این بازار قرار دارد. به 
گفته غیاثوند ایده و خلاقیت به حدی مهم اس��ت که 
اگر کسی خلاقیت داشته باشد، با 30میلیون تومان یا 
40میلیون تومان سرمایه هم می تواند کار کند اما کسی 
که یک میلیارد تومان سرمایه دارد، اگر خلاقیت و ایده 
نداش��ته باشد، شاید نتواند به موفقیت لازم دست پیدا 
کند. وی در ادامه می افزاید: در یک ش��رکت طراحی و 
اجرای دکوراس��یون برای بخش طراحی به 15نیروی 
انس��انی و برای اجرا یا بازس��ازی به 20 تا 25 نیروی 

انسانی نیاز است. 

به ظاهر در سال های اخیر میزان درآمد شرکت های 
طراحی و اجرای دکوراسیون هم تحت تاثیر تحریم ها 
و ش��رایط اقتصادی کش��ور بوده است. غیاثوند در این 
ارتب��اط می گوی��د: ت��ا س��ال های 89 و 90 که هنوز 
تحریم ها خیلی ش��دید نشده بود، ما سالانه 20 تا 25 
کار بازسازی انجام می دادیم. این در حالی است که در 
حال حاضر اگر سالانه 4 تا 5 کار بازسازی انجام دهیم، 
در بازار کار از خیلی شرکت ها پیشی می گیریم و درآمد 
سالانه ما به 200 میلیون تومان در سال هم نمی رسد. 
وی در ادام��ه می افزای��د: بخ��ش کلی درآم��د ما از 
طراحی و نصب دکوراسیون آشپزخانه، کمدهای اتاق 
خواب، در ورودی، پارکت و کاغذ دیواری اس��ت اما در 
این بین طراحی و نصب دکوراس��یون آشپزخانه سهم 
بیش��تری دارد. البته ما از طراحی برای سایر شرکت ها 

هم درآمد مناسبی کسب می کنیم. 
البته هر چند که به گفته فعالان بازار دکوراسیون در 
حال حاضر سرمایه گذاری در این بازار توجیه اقتصادی 
چندانی ن��دارد اما به نظر می رس��د در مجموع کاری 
پرسود اس��ت. در همین رابطه غیاثوند اظهار می دارد: 
در بخ��ش طراحی دکوراس��یون داخل��ی 70 تا 100 
درصد کار، سود است و بیشترین موضوعی که موجب 
می ش��ود، درآمد ما کم ش��ود بحث رندرینگ طراحی 

است که مصرف برق را افزایش می دهد. 

هزینه ها و درآمدها
این فعال بازار دکوراسیون در پاسخ پرسشی در مورد 
دس��تمزد طراحی می گوید: ب��رای طراحی یک واحد 
مدرن از متری 6هزار تومان تا 15هزار تومان دستمزد 
دریافت می کنیم. کارهای 6هزار تومانی کارهای خوبی 
است و کارهای 15هزار تومانی کارهای ژورنالی است. 
غیاثوند با بیان اینکه بازسازی به صورت متری محاسبه 
نمی ش��ود، عنوان می کن��د: پارکت، کاغ��ذ دیواری و 
آشپزخانه را براساس متراژ و به صورت جداگانه قیمت 
می دهیم. معمولا برای کارهای تخریب هم یک برآورد 
قیم��ت داریم و هزینه مصالح و تخری��ب را در اختیار 
مش��تریان قرار می دهیم. اما در بازار دکوراس��یون هم 
مانن��د برخی دیگ��ر از بازارها قیمت م��واد مورد نیاز 
متفاوت است. به عنوان مثال پارکت از متری 30هزار تا 
100هزار تومان و کاغذ دیواری از رولی 30هزار تومان 
تا 180هزار تومان اس��ت. این در حالی است که برای 
طراحی دکوراس��یون آشپزخانه هم از متری 500هزار 
توم��ان تا 5میلیون تومان قیمت تعیین می ش��ود. در 
عین حال بخ��ش عمده ای از مواد مورد نی��از در بازار 
دکوراس��یون وارداتی اس��ت زیرا مواد وارداتی کیفیت 
بالاتری نسبت به مواد تولید داخل دارند و تعداد موادی 

که کیفیت خوبی دارند، بسیار کم است. 

طراحی دکوراسیون
 خواسته ای جهانی

از آنجای��ی که طراحی و چیدمان مناس��ب منزل 
و مح��ل کار، یک��ی از مهم ترین فاکتورهای س��بک 
زندگ��ی دنیای امروز محس��وب می ش��ود، طراحی 
داخل��ی به عن��وان یکی از مش��اغل مه��م در زمینه 
تجارت جهانی، پا به عرصه ظهور گذاش��ته اس��ت و 
پیش بینی می ش��ود که در سال های آینده، به عنوان 
یکی از بزرگ ترین بازارهای اقتصادی جهان، رش��د 
قابل توجهی بیابد. در ای��ن گزارش مرور مختصری 
خواهی��م داش��ت بر صنع��ت طراحی دکوراس��یون 
داخل��ی، جایگاه فعل��ی آن در جه��ان و هزینه های 

مربوط به طراحی و دکوراسیون. 

طراحی داخلی: بازاری با آینده ای روشن
طراح��ی دکوراس��یون داخلی، یک��ی از مهم ترین 
تجارت های روز دنیا به ش��مار می رود که با توجه به 
ساخت و سازهای متنوعی مانند منازل، بیمارستان ها، 
ادارات، هتل ها و... بیش از گذش��ته مورد نیاز جامعه 
جهانی است. طراحان داخلی، با رعایت اصول ایمنی 
و س��لامت و ب��ا توجه ب��ه زیرس��اخت ها و اتصالات 
داخل��ی و بیرون��ی یک مکان، ب��ه طراحی دکور آن 
می پردازند که ش��امل طراحی دیوارها، کف، سقف، 
مبلمان، رنگ آمیزی و چیدمان مناسب است. امروزه 
طراحی داخلی به عنوان یک رش��ته کاملا حرفه ای، 
متخصص��ان مخصوص به خ��ود را دارد و از طرفی، 
به خاطر بالا رفتن س��طح زندگ��ی و اهمیتی که به 
زیبایی و تناس��ب محل کار و زندگی داده می شود، 
ای��ن حرفه نیز جایگاه ویژه ای در س��طح جهان پیدا 
کرده اس��ت. اگرچ��ه طراحی داخلی جزو مش��اغل 
تقریب��ا نوپا در جهان به ش��مار م��ی رود که بیش از 
100س��ال از عمر آن نمی گذرد، اما با توجه به رشد 
ساخت و س��از اماکن مس��کونی، اداری، بهداش��تی و 
تفریحی و همچنین به دلیل بالا رفتن سطح زندگی 
مردم، انتظار می رود که در سال های آتی این صنعت 

رشد بیشتری نسبت به گذشته داشته باشد. 
آمریکای ش��مالی، اروپا و آسیا بازارهای اصلی این 
صنعت در جهان محس��وب می ش��وند و خصوصا در 
کشورهای ایالات متحده آمریکا، آلمان، ژاپن و چین 
رشد چش��مگیری پیدا کرده اس��ت. به عنوان مثال 
پروژه های طراحی کشورهای شورای همکاری خلیج 
فارس به مبلغی نزدیک به 7.98 میلیارد دلار در سال 
2015 رسیده اند که ناشی از تقاضای روزافزونی است 
که برای ساخت و ساز هتل ها، مدارس، بیمارستان ها 
و... در س��ال های اخی��ر، در ای��ن مناط��ق به وجود 
آم��ده و همین امر اس��ت که خاورمیان��ه را به یکی 
از هیجان انگیزترین مناط��ق جهان برای طراحان و 
معماران داخلی تبدیل کرده است که قابلیت زیادی 

برای سرمایه گذاری در این صنعت دارد. 

بازیگران اصلی
در ح��ال حاض��ر کمپانی ه��ای بزرگی در س��طح 
جه��ان به این صنعت اش��تغال دارند که می توان به 
ش��رکت های زیر اشاره کرد: اس��تودیوی A+o یک 
ش��رکت طراحی داخل��ی واقع در سان فرانسیس��کو 
اس��ت که در سال 1990 تاسیس ش��ده و در حال 
حاضر یکی از ش��رکت های برجسته طراحی داخلی 
محسوب می ش��ود و ش��رکت های آمریکایی بزرگی 
مانن��د  ای بی، ل��وی اس��تروس و ویلیام س��ونوما از 
مش��تریان آن هس��تند. همچنین ش��رکت طراحی 
 ای ای، نیز از جمله شرکت های معتبر طراحی جهان 
به ش��مار می رود که در س��ال 1984 تاسیس شده 
و به ط��ور انحص��اری روی طراحی فض��ای داخلی 
 )DB&B( متمرکز شده اس��ت. شرکت دی بی  اند بی
نیز از جمله ش��رکت های پیشرو آس��یایی در زمینه 
طراحی و دکوراسیون به شمار می رود که مقر اصلی 
آن در س��نگاپور بوده و در کوالالامپور، ش��انگهای، 
هنگ کنگ، پکن و مانیل نیز شعبه دارد. این شرکت 
طراحی با 20کارمند کارش را ش��روع کرده است و 

در حال حاضر بیش از 450پرسنل دارد. 

دستمزدهای طراحان
امروزه طراحی داخلی و تغییرات دکور، در س��طح 
جهان هواداران بسیاری پیدا کرده است، بسیاری از 
مردم برای گرفتن مش��اوره جه��ت طراحی منزل یا 
مح��ل کار خود به این متخصصان مراجعه می کنند، 
به طوری ک��ه هزینه های مش��اوره، چیدمان دکور و 
طراحی با هم متفاوت است. یک طراح می تواند تنها 
با گفتن ایده های خود نیز کسب درآمد داشته باشد. 
نرخ طراحی و دکوراس��یون می تواند بین 500 دلار 
تا 10هزار دلار در نوس��ان باشد، ضمن اینکه برخی 
از طراح��ان و دکوراتورها به صورت س��اعتی نیز کار 
می کنند و برای هر ساعت هزینه ای بین 35 تا 500 
دلار را در نظر گرفته اند که این نوسان قیمت مربوط 
به کیفیت کار و همچنین اعتبار ش��رکت طراحی یا 
طراح است. البته کمترکسی پیدا می شود که هزینه 
طراحی و دکوراس��یون منزلش به مراتب بیش��تر از 
بودجه ای باش��د که برای خرید مبلمان و لوازم دیگر 
منزل صرف کرده اس��ت، براس��اس گزارش س��ایت 
»homeadvisor« میانگی��ن هزین��ه ای که برای 
طراحی منازل در نظر گرفته شده است، حداقل آن 
600دلار و حداکث��ر آن 14.842هزار دلار ش��مرده 
ش��ده اس��ت و در این میان، اکثر خانواده ها مبلغی 
بین 1882دلار تا 8466دلار را برای طراحی و دکور 

منزل خود هزینه می کنند. 

هن��وز ه��م در پس زمین��ه 
ذهن بس��یاری، دکوراسیون و 
تجمل گرای��ی با ه��م مترادف 
هس��تند و مقوله دکوراسیون 
برای برخی امری غیرضروری 
است. اما در مقابل افرادی هم 
دارند که دکوراس��یون  وجود 
را جزی��ی ض��روری از زندگی 
می دانند و به آن بها می دهند. 
به همین نس��بت در سال های 
اخی��ر، در کش��ورمان تع��داد 
ش��رکت های طراحی و اجرای 
دکوراس��یون افزای��ش قاب��ل 
توجهی یافته اس��ت. هر چند 
که تعداد ش��رکت های فعال و 
دکوراسیون  زمینه  در  رسمی 
زی��اد اس��ت و ح��دود 500 
ش��رکت عض��و انجمن صنفی 
دکوراس��یون  و  مبلم��ان 
هس��تند اما تعداد زیرپله ای و 
غیررس��می ها هم کم نیست. 
همین می��زان هم تعداد افراد 
زی��ادی را صاح��ب ش��غل و 
درآم��د کرده اس��ت، زیرا اگر 
هر ش��رکت تنه��ا 10نفر هم 
اس��تخدام  را  انس��انی  نیروی 
کرده باش��د، در همین تهران 
 5ه��زار نف��ر به کار مش��غول 

هستند. 
از طرف��ی به نظر می رس��د 
به خصوص  دکوراس��یون  بازار 
برای افراد خلاق و دارای ایده، 
پرسود است اما در عین حال 
را  نمی ت��وان رقم مش��خصی 
برای میزان درآمد یک شرکت 
دکوراسیون  اجرای  و  طراحی 
در نظر گرفت، زیرا دس��تمزد 
طراح��ی می تواند از 5میلیون 
توم��ان تا 50 میلی��ون تومان 

متغیر باشد. 
در این گزارش در گفت وگو 
ب��ا رامی��ن س��میع زاده، دبیر 
و  مبلم��ان  انجم��ن صنف��ی 
دکوراس��یون و مس��ئول یکی 
از شرکت های فعال در زمینه 
طراحی دکوراس��یون به چند 
و چون بازار دکوراس��یون در 
ایران و ش��یوه ها و هزینه های 
سرمایه گذاری در آن پرداخته ایم. 

تعداد بالای زیرپله ای های 
شیک

نخس��تین نکته ای که دبیر 
و  مبلم��ان  صنف��ی  انجم��ن 
اش��اره  آن  ب��ه  دکوراس��یون 
می کند، مشخص نبودن متولی 
دکوراسیون در ایران است. به 
س��میع زاده،  رامی��ن  اعتق��اد 
درس��ت تعریف نشدن جایگاه 
تش��کل ها موجب شده که اگر 
بخواهیم متولی دکوراسیون را 
مش��خص کنیم، یا نام چندین 
متولی مطرح می شود یا ممکن 
است که اصلا متولی ای وجود 
نداش��ته باشد. اما در حالی که 
ب��ه گفته دبی��ر انجمن صنفی 
مبلمان و دکوراس��یون حدود 
500شرکت عضو این اتحادیه 
هس��تند، فقدان آم��ار دقیق و 
درست موجب شده که تعداد 
ش��رکت های فع��ال در حوزه 

دکوراسیون مشخص نباشد. 
سمیع زاده با اشاره به تعداد 
ب��ازار  در  زیرپله ای ه��ا  زی��اد 
دکوراس��یون می گوی��د: اتفاقا 
زیرپله ای ه��ا خیلی هم  ای��ن 
ش��یک هس��تند اما در جایی 
ثبت نشده اند. به عبارت دیگر 
اینها نه ش��رکت هس��تند که 
در انجمنی ثبت ش��ده باشند 
و نه فروشگاه هس��تند که در 

اتحادیه ای ثبت ش��ده باشند، 
ام��ا در حال فعال هس��تند و 
بسیاری از آنها کارهای خوبی 
ه��م ارائه می دهند. وی معتقد 
اس��ت از آنجا ک��ه زیرپله ای ها 
نیس��تند،  شناس��ایی  قاب��ل 
بنابراین هر آماری که در مورد 
تع��داد ش��رکت های فعال در 
حوزه دکوراس��یون ارائه شود، 

نمی تواند خیلی دقیق باشد. 
اما در شرایطی که بالا بودن 
می��زان بی��کاری به مش��کلی 
اساس��ی در کش��ورمان تبدیل 
ش��ده و اش��تغال زایی یکی از 
دغدغه های اصلی اس��ت، بازار 
دکوراس��یون و مبلمان س��هم 
نسبتا خوبی از اشتغال دارد. به 
گفته سمیع زاده، حدود 8درصد 
اش��تغال کشور مربوط به حوزه 
مبلمان، دکوراس��یون و صنایع 

وابسته و مرتبط به آن است. 

درآمدهای متغیر 
شرکت های دکوراسیون 

مبلمان  انجمن صنفی  دبیر 
و دکوراس��یون در پاس��خ ب��ه 
پرسشی در مورد میزان درآمد 
سالانه یک شرکت دکوراسیون 
اظهار می دارد: می��زان درآمد 
سالانه یک شرکت دکوراسیون 
بس��یار متغیر است زیرا زمانی 

که وارد حوزه تخصصی هنری 
تعرفه بردار  دیگ��ر  می ش��ویم 
نیس��ت. از همین روس��ت که 
ممک��ن اس��ت یک نف��ر برای 
طرح خ��ود 50 میلیون تومان 
دستمزد و یک نفر برای طرح 
خود 5 میلیون تومان دستمزد 

بگیرد. 
س��میع زاده ب��ا تاکی��د ب��ر 
اینک��ه می��زان درآم��د ی��ک 
شرکت دکوراسیون اصلا قابل 
اندازه گی��ری نیس��ت و کاملا 
انس��انی  به تخص��ص، نیروی 
و ش��رایط بازار بس��تگی دارد، 
عن��وان می کن��د: حتی برخی 
افراد در این حوزه برند شده اند 
و تا اس��م این اف��راد به میان 
می آید، قیمت ها بالاتر می رود. 
در حالی که به گفته فعالان 
ای��ن  ب��ازار دکوراس��یون، در 
حوزه خلاقی��ت و ایده پردازی 
ح��رف اول را می زند و افرادی 
بالایی کسب  می توانند س��ود 
کنند ک��ه دارای ای��ن ویژگی 
باشند، سمیع زاده معتقد است 
ک��ه می��زان س��ود در مبلمان 
اداری بین 10 ت��ا 15 درصد، 
در مبلم��ان مدرن خانگی بین 
15 تا 35 درص��د، در مبلمان 
کلاس��یک یا استیل 40 تا 80 
درصد و در مبلمان کودک بین 

20 تا 50 درصد است. 
دبیر انجمن صنفی مبلمان و 
بازارهای  دکوراسیون در مورد 
ه��دف این صنع��ت می گوید: 
در کش��ور ما اعتق��اد مردم به 
از  بیش��تر  خارجی  کالاه��ای 
کالاهای داخلی  اس��ت، اما در 
مبلمان  و  دکوراس��یون  حوزه 
این نگرش تا ح��دودی تغییر 
یافت��ه اس��ت. م��ا در مبلمان 
اداری و مبلمان کودک تقریبا 
واردات  و  هس��تیم  خودکف��ا 
اندکی انجام می ش��ود، اما در 
حوزه مبلمان منزل به خصوص 
مبلمان مدرن، اینطور نیس��ت 
و واردات س��هم بالایی را دارد. 
می افزاید:  ادامه  در  سمیع زاده 
آنجای��ی که نق��ش هنری کار 
بر نقش صنعتی کار می چربد، 
م��ا ویژگ��ی صادرات��ی داریم 
ام��ا در جایی ک��ه تکنولوژی 
و مدرنیت��ه غال��ب اس��ت، ما 
هس��تیم.  واردکننده  بیش��تر 
وی خاطرنش��ان می کن��د که 
م��واد اولیه مورد اس��تفاده در 
دکوراسیون هم وارداتی و هم 

تولید داخل است. 

علاقه مهم تر از تخصص 
است

اما در حالی که گلایه برخی 
این  بازار دکوراس��یون  فعالان 
غیرمتخصص  افراد  که  اس��ت 
وارد این حوزه شده اند، اعتقاد 
دبی��ر انجمن صنف��ی مبلمان 
و دکوراس��یون این اس��ت که 
لزوما این گونه نیست که افراد 
فعال در ای��ن حوزه، دوره های 
دانشگاهی را طی کرده باشند 
و در این می��ان علاقه مندی و 
عش��ق به کار و خلاقیت از هر 
چیزی مهم تر است. سمیع زاده 
در این رابطه می گوید: به نظر 
من نمی توانیم برای افرادی که 
می خواهن��د وارد کاری مانند 
دکوراس��یون ش��وند، شرط و 
ش��روطی بگذاری��م، ام��ا بهتر 
است افرادی که وارد این بازار 
آکادمیک  می شوند تحصیلات 
هم داشته باش��ند و متناسب 
با اصول روز دنیا حرکت کنند. 

بازار‌جهانیباشگاه‌سرمایه‌گذاران

سرمایه‌گذاری

دک���وراسی���ون و ط��راح�ی 
دکوراسیون به خودی خود اینقدر 
جذابیت دارد که افراد زیادی اعم 
از تحصیلکرده و تحصیل نکرده، 
پولدار و بی پول خواستار ورود به 
این بازار هس��تند اما افرادی که 
قصد دارند در ش��رایط اقتصادی 
فعل��ی وارد این بازار ش��وند، باید 
بس��یار س��نجیده عم��ل کنند و 
این گونه نیست که بتوانند خیلی 
س��ریع به درآمدزایی برسند. این 
س��نجیده عمل ک��ردن به حدی 
مهم اس��ت ک��ه دکوراس��یون را 
ب��ه فعالیتی کم  ریس��ک تبدیل 
می کند و ش��اید تنه��ا تهدید آن 
رقبا باشند. اگر یک سرمایه گذار 
چنین ویژگی هایی داش��ته باشد، 
می تواند با یک س��رمایه 150  تا 
200میلیون تومانی وارد این بازار 
خوش جلوه شود و کسب و کاری 
را راه بین��دازد. البت��ه این میزان 
اف��رادی  ب��رای  س��رمایه گذاری 
اس��ت که می خواهن��د به صورت 
گس��ترده و تح��ت عناوین ثبت 
ش��ده و کاملا رسمی کار خود را 
آغ��از کنند. در همین رابطه و در 
خصوص س��رمایه مورد نیاز برای 
این کار و تهدیدها و فرصت های 
بازار طراحی دکوراس��یون، گلرخ 
بحر العلومی، مدیرعامل ش��رکت 
طرح پ��رداز پایا، ط��راح و مجری 
دکوراسیون داخلی توضیحاتی به 

»فرصت امروز« داده است. 

نوآوری کم است
گل��رخ بحرالعلومی ه��م مانند 
بس��یاری از هم��کاران خ��ود با 
تاکید بر اهمیت ای��ده و نوآوری 
در ب��ازار دکوراس��یون می گوید: 
می توانم ب��ه جرات بگویم چیزی 
ک��ه در این بازار کم اس��ت، ایده 
و ن��وآوری اس��ت. وی در م��ورد 
سرمایه مورد نیاز برای راه اندازی 
یک ش��رکت طراح��ی و اجرای 
دکوراس��یون می گوید: اگر کسی 
بخواه��د وارد این عرصه ش��ود، 
بای��د در ابت��دای کار، یک دفتر 
کار 40 ت��ا 50مت��ری و پنج نفر 
نیرو را که ش��امل طراح و بخش 

فروش و ستادی است، در اختیار 
داشته باش��د و باید برای ثبت و 
تاس��یس چنین شرکتی، 150 تا 
200میلیون توم��ان هزینه کند. 
البت��ه تمام ماجرا ب��ه اینجا ختم 
نمی ش��ود، زیرا پس از تاسیس و 
س��رمایه گذار  شرکت،  راه اندازی 
بای��د در بازاری ک��ه وفور دفاتر و 
ش��رکت های دکوراس��یون وجود 
دارد، جس��ت وجو کند ت��ا بتواند 
از جمع رقبا پ��روژه ای را به خود 
اختص��اص دهد. به ای��ن ترتیب 
کم��ی رون��د کار ک��ردن در این 
بازار سخت می ش��ود مگر اینکه 
یک شرکت بتواند طرح نو و ایده 
خلاقانه ای را به تصویر بکش��د و 

حرف تازه ای بزند. 

باید سنجیده عمل کرد
بحرالعلومی ب��ا تاکید بر اینکه 
ب��ا توجه ب��ه ش��رایط اقتصادی 
حاکم، باید در بازار دکوراس��یون 
بس��یار س��نجیده عم��ل ک��رد، 
می گوید: اینطور نیس��ت که یک 
نفر یک دفتر یا ش��رکت طراحی 
دکوراسیون تاس��یس کند و بعد 
را  پ��روژه  نخس��تین  روز  از 20 
بگیرد. البته شاید حتی تا حدود 
هفت س��ال پیش یک ش��رکت 
دکوراس��یون چن��د روز پ��س از 
پروژه ای  می توانس��ت  تاس��یس 

را در اختی��ار بگیرد ول��ی امروز 
اینطور نیست و باید حتما تجربه 
و مه��ارت وجود داش��ته باش��د. 
وی در ادامه می افزاید: بس��یاری 
از اف��راد پ��س از فارغ التحصی��ل 
شدن تصور می کنند که با توجه 
ب��ه اینک��ه از نظر تئ��وری کامل 
هس��تند، می توانند خیلی سریع 
ب��ه درآمدزایی برس��ند اما اصلا 
این گونه نیس��ت. لازم است این 
افراد ب��ه انجمن ها و اتحادیه های 
صنفی اعتماد کنند، وقت بگذارند 
و با شرکت های بزرگ کار کنند و 
سپس اگر در خود این ظرفیت را 
دیدند، وارد این عرصه و تاسیس 

شرکت و دفتر شوند. 
به گفت��ه بحرالعلوم��ی، بعد از 
س��رمایه گذاری اولیه، باید به فکر 
تامین هزینه هایی مانند کاتالوگ، 
وب سایت و حضور در شبکه های 
مج��ازی و اجتماع��ی ب��ود و در 
عین ح��ال از یک تدبیر بس��یار 
ق��وی برخوردار بود ت��ا بتوان در 
این صن��ف باقی ماند و به فعالیت 
ادام��ه داد. همچنی��ن فردی که 
وارد این عرصه می ش��ود، باید به 
این موضوع توجه کند که نیروی 
انسانی ثابت مورد نیاز برای انجام 
این کار حداقل پنج نفر اس��ت و 
این تعداد ممکن اس��ت تا20نفر 
نی��روی ثابت ه��م برس��د. البته 

در بعضی پروژه ها ممکن اس��ت 
از نیروه��ای هم��کار دیگری نیز 

استفاده شود. 

عرض اندام در فضای مجازی
وی استفاده از فضای مجازی و 
شبکه های اجتماعی را به منظور 
معرف��ی محص��ولات ش��رکت ها 
می دان��د و می گوی��د: نمی ت��وان 
گفت ک��ه این کار ش��رکت ها را 
به درآم��د می رس��اند، اما نوعی 
اع��لام حض��ور و معرفی اس��ت 
وعرض اندام برای همکاران است. 
اما به ظاهر ش��رکت های طراح و 
مجری دکوراسیون از راهکارهای 
مختلف��ی برای عرض��ه و فروش 
محصولات خود استفاده می کنند 
که تبلیغات در رس��انه ها، حضور 
در نش��ریات تخصص��ی صن��ف، 
استفاده از سوابق کاری و استفاده 
از برخی رابطه ها می تواند از جمله 

آنها باشد. 

تنوع وارداتی ها بیشتر است
ام��ا تهدیده��ا و ریس��ک های 
ب��ازار  در  س��رمایه گذاری 
مدیرعامل  چیست؟  دکوراسیون 
ش��رکت طرح پرداز پایا در پاسخ 
به این پرس��ش اظه��ار می دارد: 
کار خدماتی ریس��ک ندارد، زیرا 
یک حرکت آهس��ته و پیوس��ته 

اس��ت. از همین رو اگ��ر در بازار 
دکوراسیون سنجیده عمل شود، 
ریس��کی وجود ندارد و تهدید آن 
ه��م فقط رقبا می توانند باش��ند. 
در حالی که در بازار دکوراسیون 
کیفی��ت و مرغوبیت م��واد اولیه 
بس��یار مهم اس��ت، فع��الان این 
عرصه ب��رای انج��ام فعالیت های 
خ��ود ه��م از تولی��دات داخلی 
و ه��م از محص��ولات واردات��ی 
اس��تفاده می کنن��د. در همی��ن 
رابطه بحرالعلومی تاکید می کند 
ک��ه در مورد تهیه مواد اولیه تنها 
مش��کلی که وجود دارد، مربوط 
به یراق آلات اس��ت؛ آن هم نه از 
نظ��ر کیفیت بلک��ه از نظر تنوع، 
زی��را تنوع ی��راق آلات و اتصالات 
وارداتی بس��یار بیشتر از تولیدات 

داخلی است. 

پروانه ای برای آغاز کار
اما نح��وه اخذ مجوزه��ا برای 
آغاز فعالیت هم س��والی است که 
می تواند ذهن یک سرمایه گذار را 
به خود مشغول کند. بحرالعلومی 
در ای��ن ارتباط اظه��ار می دارد: 
در ابتدا با مش��خصه ها و مدارک 
تحصیل��ی و امکان��ات موج��ود، 
ش��رکت ثب��ت می ش��ود ولی از 
نظر ص��دور مجوز، اگر ش��رکت 
تولیدکننده باش��د باید از وزارت 
صنع��ت، معدن و تج��ارت و اگر 
ط��راح و معم��ار باش��د بای��د از 
اتحادیه یا انجمن صنفی مرتبط، 
مجوزه��ای لازم را دریافت کند. 
در کش��ور ما ش��رکت های طراح 
و مج��ری دکوراس��یون ام��کان 
اس��تفاده از تس��هیلات بانکی را 
دارن��د و در صورت��ی که صاحب 
باش��ند،  تولی��دی  تش��کیلات 
می توانن��د تس��هیلات دریاف��ت 
کنند، اما به عن��وان طراح چنین 
امکان��ی برای آنان مهیا نیس��ت. 
هر چند که این تسهیلات سقف 
و کف ندارد و بس��تگی به میزان 
س��رمایه گذاری و طرح توجیهی 
دارد، ام��ا ب��ه می��زان 70 درصد 
سرمایه گذاری انجام شده، امکان 

پرداخت تسهیلات وجود دارد. 

گزارشی از ساز و کارهای سرمایه گذاری در بازار طراحی دکوراسیون 

خلاقیت، ایده های نو، ریسک اندک

ترجمه: فهیمه خراسانی
المیرا اکرمی
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در جست وجوی حقوق از دست رفته 

خری��داران کالاهای گوناگون ی��ا به عبارتی دیگر، 
مصرف کنندگان در اغلب کش��ورهای توس��عه یافته 
از حقوق��ی برخوردارن��د که ش��رایط خریدوفروش 
کالاه��ای مختلف را تحت تأثیر ق��رار می دهد. برای 
کش��ورهای در حال توسعه نیز مهم به نظر می رسد 
تا در راس��تای تحولات اقتص��ادی، مصرف کنندگان 
را در ش��رایط عادلان��ه تجاری ق��رار داده و آنها را با 
حقوق ضروری ش��ان آشنا س��ازند. مهم ترین دلایلی 
ک��ه دولت های در حال توس��عه را ترغیب می کند تا 
مصرف کنندگان را با حقوق اساسی ش��ان آشنا کنند 

شامل موارد زیر است: 
*کم��ک به اقتصاد داخلی کش��ور از طریق حفظ 

رضایت مشتریان داخلی 
*تسهیل دستیابی به الگوهای پرطرفدار مشتریان 

و تولید منطبق بر سلیقه مصرف کنندگان 
*مهار الگوهای منفی کسب و کار که نه تنها بر نرخ 
مصرف کنن��دگان بلکه بر نرخ کل��ی تولید و تجارت 

بین الملل تأثیر سوء می گذارد
*اعتماد سازی در بخش بین الملل و جلب مشارکت 

شرکت های خارجی در بخش های تولید و تجارت.

اصول کلی حمایت از مصرف کنندگان 
حق��وق  حمای��ت  از  س��خن  ک��ه  هنگام��ی 
مصرف کنن��دگان می ش��ود، اغلب نگاه ها به س��مت 
دولت و فعالیت های نهادهای دولتی در این خصوص 
معطوف می ش��ود. درواقع اصلی تری��ن فعالیت ها در 
این زمینه نیز، اغلب از سوی نهادهای دولتی صورت 
می گیرد. علت این امر، شاید به سبب قوای نهادهای 
دولتی به شکل مدنی و اجرایی باز گردد، اما در کنار 
قوانین و فعالیت ها که از س��وی دولت تعیین و اجرا 
می ش��ود نهادها و تشکل های خصوصی و غیر دولتی 
بی ش��ماری برای آَش��نا کردن مصرف کنن��دگان با 
حقوق شان و پیگیری مطالبات آنها تلاش می کنند. 
ب��رای هم��وار ک��ردن فض��ای فعالیت تش��کل های 
غیر دولت��ی، به زیرس��اخت های اجرای��ی و نظارتی 
ویژه ای احتیاج است که در کشورهای توسعه نایافته 

عملا وجود ندارد یا بسیار ضعیف است. 
اتخاذ سیاس��ت های مناس��ب در بخش های تولید، 
توزی��ع و مص��رف کم��ک می کن��د ن��رخ نارضایتی 
مصرف کنن��دگان از محصولات تا حدود زیادی کنترل 
شود. در عین حال این سیاست ها به بهینه سازی تولید 
و کاه��ش ضررهای مالی دولت نی��ز کمک می کنند. 
توسعه در بخش آموزش و آشناسازی مصرف کنندگان 
با حقوق ش��ان درهنگام خریداری و س��پس در هنگام 
استفاده از کالا از ابتدایی ترین تکنیک های ارتقای سطح 

رضایت مصرف کنندگان محسوب می شود.

کشورهای آسیایی و حقوقی که باید کسب شود 
طبق مقاله ای که اخیرا توس��ط دانش��کده اقتصاد 
سیدنی منتشر شده، کشورهای آسیایی برای ارتقای 
سطح حقوق مصرف کننده تلاش هایی انجام داده اند 
که در برخی موارد با شکست یا کاستی هایی روبه رو 
شده است. برای مثال اگرچه در سال 2012 تمامی 
کش��ورهای عضو آس��ه ان توافق حمای��ت از حقوق 
مصرف کنندگان را به رس��میت شناختند، اما برخی 
کش��ورهای عضو، عملا در بخ��ش اجرا ضعیف عمل 
می کنن��د. یکی از مش��کلات عمده کش��ورهای این 
منطقه شکاف در نهاد های نظارتی و ضعف در کنترل 
احقاق حقوق مصرف کنندگان است. بر این اساس تا 
زمانی که در بخش زیرساخت های دولت های منطقه 
بازنگری صورت نگیرد امیدی به تحقق کامل حقوق 

مصرف کنندگان وجود نخواهد داشت. 
هند: کشور هند نمونه خوبی از تلاش تشکل های 
غیر دولت��ی ب��رای افزایش حق��وق مصرف کنندگان 
محس��وب می ش��ود. باوج��ود آنکه از س��ال 1986 
قوانی��ن حمایت از حق��وق مصرف کننده مورد تأیید 
دول��ت و تصویب پارلمان این کش��ور قرار گرفت اما 
وضع اج��رای قوانی��ن و توجه به ای��ن حقوق عملا 
تاسف آور بود. بنابراین از اواخر دهه 90 و اوایل سال 
2000 میلادی نهادهای غیر دولتی یا نیمه خصوصی 
حمایت از حقوق مصرف کنندگان در هند رواج پیدا 
ک��رد و این روزه��ا نهادهایی با عضوی��ت بالغ بر 8 
هزار کاربر با هدف گس��ترش توانمند سازی و آگاهی 
مصرف کنندگان نس��بت به حقوق ش��ان در سراسر 

هند فعالیت می کنند. 
مالزی: در اکتبر سال 1999 دولت مالزی قانونی را 
به تصویب رساند که به موجب آن، مصرف کنندگان 
حق داش��تند درخصوص هرگونه مشکل و خسارت 
مرتبط با کالاهای گوناگون اعم از خوراک، پوشاک، 
بهداش��ت، آموزش و پرورش، مسکن و. . . به راحتی 
به شکل قانونی ش��کایت کنند. از این تاریخ تاکنون 
بی��ش از 10 نهاد غیر دولتی نیز برای افزایش حقوق 
مصرف کنندگان در مالزی تأس��یس ش��ده اند. اغلب 
این نهادها با شعار افزایش عدالت اجتماعی و توسعه 

کیفیت اقتصادی فعالیت می کنند. 

اتحادیه اروپا و قوانینی که حامی اند 
کش��ورهای عضو اتحادیه اروپا قوانینی منس��جم 
ب��رای حمای��ت از حق��وق مصرف کنن��دگان دارند. 
براس��اس این قوانین تا دو س��ال از تاریخ خریداری 
کالاه��ا، محص��ولات تح��ت ضمان��ت ق��رار دارند، 
همچنین خریداران این حق را دارند که تا یک هفته 
پس از تاریخ خرید، کالا را ارجاع دهند فروشنده نیز 
مهلت دارد تا 30 روز پول دریافتی را پس دهد، این 
قوانی��ن اضافات و تبصره های متع��دد و پرتوضیحی 
دارد. اما نحوه اجرای این قوانین در سراس��ر اتحادیه 
اروپا کاملا یکس��ان نیس��ت. در برخی کشورها مثل 
فرانس��ه، اس��پانیا و آلمان میزان نظ��ارت بر تحقق 
حقوق مصرف کنندگان بیش��تر اس��ت. اسپانیا حتی 
برای گردش��گرانی که در این کش��ور به خرید کالا 
و خدمات می پردازند قوانین ویژه حمایتی قرار داده 
اس��ت و تلاش دارد نه فقط مصرف کنندگان داخلی، 

بلکه مصرف کنندگان بین الملل را راضی نگه دارد. 

آزموده

بح��ث حمای��ت از حق��وق مصرف کنن��ده 
سال هاس��ت که مطرح می شود اما چندان به 
آن عمل نمی شود، هرچند برای این امر یعنی 
حمایت از حقوق مصرف کنندگان سازمانی نیز 
تشکیل شده است و هر از چندگاهی اخباری 
مبن��ی بر انجام اقدامات ب��رای احیای حقوق 
مصرف کنندگان منتش��ر می کند اما به راستی 
اقدامات در این راستا کافی بوده است و اساسا 
مصرف کنندگان حس می کنند حقوق ش��ان 
رعایت می ش��ود یا اگر نش��د از آنها حمایتی 

صورت می گیرد؟ 
تولید و توزیع انبوه کالاها، ایجاد و توس��عه 
فروش��گاه های ب��زرگ و زنجیره ای، توس��عه 
تبلیغ��ات، فراهم آمدن امکان تحصیل اعتبار، 
وادارکردن  ب��رای  برنامه ریزی س��رمایه داری 
مصرف کنن��دگان و پیچیدگی نظ��ام تولید و 
مصرف، جای��گاه حقوق مصرف کننده را بیش 
از پی��ش آش��کار می کند. حمای��ت از حقوق 
مصرف کنن��ده ب��ه منزله حمایت از ش��أن و 

منزلت اجتماعی افراد است. 
حق��وق مصرف کنن��ده یعن��ی مجموع��ه 
اختی��ارات و امتیازاتی ک��ه مصرف کننده در 
قب��ال عم��ل خرید ی��ک کالا یا خدم��ات از 
فروش��نده دریافت می کند تا در صورت بروز 
اشکال، معلوم شدن عیب و نقص، احراز ضرر 
و زی��ان، عدم کارایی و ثمربخش��ی ی��ا ایراد 
خسارت، برای جبران ضرر خود از آن استفاده 

کند. 
مص��رف از نظر اقتصادی هدف نهایی تولید 
و توزیع است، چنان که به تولیدات و چگونگی 
تخصیص منابع تولید و توزیع ش��کل می دهد 
و در سیاس��ت گذاری های اقتص��ادی نق��ش 
چش��مگیری ایفا می کند. در ن��گاه اقتصادی 
مص��رف  آنجاکه همراه تولید، ش��اخص توان 
اقتصادی جامعه بوده، ش��رط بقای واحدهای 
تولی��د محس��وب می ش��ود. اقتصاددان��ان بر 
این باورند که مص��رف آخرین مرحله فرآیند 
اقتصادی است و مصرف کننده به عنوان فاعل 
و عامل مصرف، کس��ی است که از محصولات 
تولیدی انس��ان ک��ه منبعث از خواس��ته ها و 
نیازه��ای اوس��ت و به ص��ورت کالا و خدمات 
ارائه می ش��ود، بهره ب��رداری می کند. بنابراین 
هم��ه فعالیت های اقتصادی بر مبنای برآورده 
ک��ردن نیازها و جلب رضای��ت مصرف کننده 

شکل می گیرد. 
امروزه، ب��ه دلیل تنوع نیازه��ا و تخصصی 
ش��دن مش��اغل، مصرف از کالای ارائه ش��ده 
توسط دیگران و بازار، ضرورتی اجتناب ناپذیر 
اس��ت ک��ه اخت��لال در ای��ن ام��ر زیان های 
بس��یاری را متوج��ه مصرف کنن��ده می کند. 
تنوع محص��ولات با توجه ب��ه نظریه جهانی 
ش��دن اقتصاد، خطر ناشی از مصرف کالاهای 
نامرغ��وب و ناآش��نا را از مرزه��ای مل��ی نیز 
می گذراند. بی گمان عدالت اجتماعی و حفظ 
حقوق اولیه ش��هروندان ایجاب می کند برای 
جلوگیری از رخداد چنین حوادث و معضلاتی 
تدابیر لازم اندیشیده شود. در یک بستر سالم 
اقتص��ادی، حمایت از حق��وق مصرف کننده، 
حمای��ت از تولیدکننده را ه��م در پی خواهد 

داشت. 
به موجب اصل سوم قانون اساسی، پی ریزی 
اقتصاد صحیح و عادلانه طبق ضوابط اسلامی 
یکی از وظایف دولت ش��مرده ش��ده اس��ت. 
بنابرای��ن دولت با انجام برنامه ریزی درس��ت 
اقتصادی و لحاظ ک��ردن حقوق تمام عوامل 
درگیر در فرآیندهای اقتصادی می تواند زمینه 
لازم ب��رای برقراری عدال��ت اجتماعی فراهم 
س��ازد. یک��ی از راهکارهای برق��راری عدالت 
اجتماعی همانا حمایت از حقوق مصرف کننده 

است. 
بح��ث حقوق مصرف کنن��ده درمورد کالا و 
خدمات، طیف وس��یعی از مجموعه اقداماتی 
را که ناظر به مس��ائل کم��ی و کیفی تولید، 
توزیع، اطلاع رسانی، خدمات پس از فروش و 
رس��یدگی به نظرات و پیشنهادات و انتقادات 

مردم است در برمی گیرد. 
 به طورکل��ی لایح��ه حمای��ت از حق��وق 
مصرف کننده ش��امل م��واردی از جمله حق 
به دس��ت آوردن کالاها و خدم��ات با کیفیت 
سالم و استاندارد، حق برخورداری از اطلاعات 
لازم در م��ورد کالاها و خدمات از قبیل تاریخ 
تولید و مصرف، کاتالوگ، فهرست بها و...، حق 
برخ��ورداری از حمایت دولت در صورت وقوع 
برخی تخلفات از س��وی صاحب��ان واحدهای 
صنفی )مث��ل ارائه کالا به قیمت نامناس��ب، 
اف��ت کیفیت، ع��دم رعایت اس��تاندارد و...(، 
حق دریافت کالا و خدمات بهداش��تی سالم و 
حق ش��کایت از متخلفان اقتصادی به مراجع 

ذی ربط است. 
البته ب��ا تصویب کلیات ای��ن لایحه، کلیه 
عرضه کنندگان کالا و خدمات مطابق ضوابط 
مندرج در قانون در برابر خسارات وارد شده به 
مصرف کننده مسئولیت خواهند داشت. طبق 
لایحه چنانچه عیوبی در کالا وجود داش��ته و 
عرضه کننده از آن آگاهی داش��ته است علاوه 
ب��ر جبران خس��ارت ب��ه مصرف کنن��ده، به 
مجازات نیز محکوم خواهد ش��د. همچنین با 
تصویب این لایح��ه، عرضه کنندگان کالاها و 
خدمات موظف خواهند ش��د اطلاعاتی را که 
دربردارنده مدت و نوع ضمانت است، به همراه 
صورتحس��اب فروش به مصرف کنندگان ارائه 

کنند. 
با توجه به جمیع موارد مطروحه، باید دید 
آیا دس��تگاه های مربوطه در امر رعایت حقوق 
مصرف کنن��دگان و حمایت از آن موفق عمل 
کرده ان��د یا هنوز در این زمینه نواقصی جدی 

وجود دارد؟ 

جای خالی حقوق مصرف کننده
اقدامات گس��ترده دولت برای بهبود رابطه 
سیاسی، لغو تحریم کشورهای غربی و تغییر و 
تحولات شکل گرفته در حوزه تجارت خارجی 
مانند صادرات و واردات کالا و خدمات تشدید 
ش��ده است. اما روی دیگر سکه رعایت حقوق 
مصرف کنندگان وجود قوانین کارآمد و نظارت 
صحیح بر اجرای دس��تورالعمل هایی است که 
در چارچوب آن، رعایت این حقوق مدنظر قرار 
گرفته اس��ت. گرچه به اعتقاد دست اندرکاران 
ب��ا تصویب و اب��لاغ قانون حمای��ت از حقوق 
مصرف کنن��دگان اکن��ون خلأ قانون��ی برای 
اس��تیفای این حقوق وجود ندارد ولی تحقق 
این هدف با اجرایی نش��دن ای��ن قوانین با اما 
و اگرهای بسیاری مواجه است؛ در واقع تضاد 
حمایت از تولید و مصرف و ش��رایط نابسامان 
بنگاه ه��ای اقتص��ادی در چن��د س��ال اخیر 
موجب ش��ده تا بازهم مصرف کنندگان بازنده 
اصل��ی میدان رقابت تولی��د و عرضه کالاها و 
خدماتی باش��ند که سازمان حمایت به عنوان 
متولی قانونی نظارت بر استیفای این حقوق، 
قادر به س��اماندهی قیمت و عرضه آنها نبوده 
یا در این س��ازمان دولتی اراده ای برای تامین 
ای��ن حقوق وجود ن��دارد. در عمل حمایت از 
حقوق مصرف کنندگان توس��ط این س��ازمان 
به برپای��ی نمادین مراس��م روز ملی حمایت 
از حق��وق مصرف کنن��ده و اه��دای ل��وح و 
تندیس تقدیر از تولید کنندگان حامی حقوق 
مصرف کننده خلاصه ش��ده اس��ت. از س��وی 
دیگر تنها تش��کل غیردولتی متولی حمایت 
از حقوق مصرف کنندگان فاق��د توانایی لازم 
برای حمای��ت از مصرف کنندگان در مواجهه 
ب��ا بنگاه های اقتصادی توانمند و تاثیر گذار در 
همه مراکز تصمیم سازی  و مجری قانون است. 
عملکرد انجمن غیردولت��ی حمایت ازحقوق 
مصرف کنن��دگان نی��ز به ص��دور گاه و بیگاه 
برخی اطلاعیه ها و اظهارنظرهای مس��ئولان 

این تشکل غیردولتی خلاصه شده است. 
رش��د گرانفروش��ی، ک��م فروش��ی، اف��ت 
کیفی کالاه��ا و خدمات، بر پای��ی حراج ها و 
نمایش��گاه های فصلی غیرواقع��ی، ارائه جوایز 
میلیاردی فروش کالا از جیب مردم وعملکرد 

برخ��ی تولید کنن��دگان و وارد کنندگان کالا 
ب��رای تغییر ذائقه و س��لیقه مصرف کنندگان 
با تبلیغ گس��ترده کالاهای لوکس و مصرفی، 
نبود خدمات پس از فروش مناس��ب و ش��انه 
خالی ک��ردن فروش��ندگان کالا از عم��ل ب��ه 
تعه��دات دوره گارانت��ی و وارانت��ی )تامی��ن 
قطعات( برخی از مصادیق پایمال شدن حقوق 
مصرف کنندگان است؛ تخلفاتی که طی چند 
س��ال اخیر در س��ایه تحریم های اقتصادی و 
مش��کلات تولید و تامین کالا توجیه ش��ده و 
هیچ نهاد یا سازمانی گام موثری برای استیفای 
حقوق مصرف کنندگان بر نداش��ته است. در 
واقع تنگناهای ناش��ی از اعم��ال تحریم ها و 
اثرپذیری مبادلات تجاری از آن ش��رایطی را 
فراهم کرد که تولید و واردات بسیاری از اقلام 
مصرفی و محص��ولات صنعتی بی کیفیت در 
سایه مشکلات تامین کالا توجیه شده و عملا 
فرصتی برای تامی��ن حقوق مصرف کنندگان 
و برخ��ورد قاطع با متخلف��ان عرضه کالاهای 
بی کیفی��ت و گ��ران باقی نگذاش��ت. فرصت 
طلبی برخی تولید کنن��دگان و واردکنندگان 
کالا موجب ش��د تا دولت یازدهم رفع برخی 
موان��ع تج��اری در واردات کالاه��ای اولویت 
10را در دس��تور کار قرار ده��د اما حتی لغو 
ممنوعیت واردات این کالاها یا انتقال برخی از 
اقلام مشمول اولویت 10به گروه های کالایی 
پایین تر نیز چش��م انداز مثبتی برای افزایش 
نظارت بر قیم��ت و کیفیت کالاها و خدمات 
فراهم نک��رده و تنها زمین��ه افزایش واردات 
این گونه کالاها با تسهیل مبادلات تجاری آن 
هم با هزینه تمام ش��ده بالاتر به دلیل دوبرابر 
شدن حقوق ورودی و سود بازرگانی این گونه 

کالاها را موجب شده است. 

به نام مشتری، به کام دولت
بررسی نحوه برخورد دستگاه های نظارتی با 
تخلفات ناشی از تضییع حقوق مصرف کنندگان 
نیز حاک��ی از ناکارآمدی این گون��ه برخوردها 
در اس��تیفای حقوق مصرف کنندگان اس��ت. 
حتی در مواردی ک��ه تخلف تولید کنندگان و 
عرضه کنن��دگان کالا در دس��تگاه های دولتی 
نظارت بر قیمت، کیفیت و کمیت عرضه کالا 
و خدمات محرز شده نیز مصرف کننده سهمی 
از ای��ن نظارت ها ندارد. طی چند س��ال اخیر 
بارها مسئولان وزارت صنعت، سازمان حمایت، 
تعزیرات حکومتی و. . . از تش��کیل پرونده های 
کلان تخل��ف تولید کنندگان و فروش��ندگان 
کالاها و خدم��ات خبر داده ان��د؛ پرونده هایی 
که پس از ط��ی مراحل طولانی بعضا چند ماه 
پ��س از رأی نهایی دادگاه تجدید نظر منجر به 
صدور حکم قطعی شده و متخلفان به پرداخت 
جزای نقدی کلان محکوم شده اند اما پرسش 
مطرح آن اس��ت که واریز این جرایم به حساب 
دول��ت چه نفعی برای مصرف کننده داش��ته و 
ای��ن برخوردها تا چه حد ق��درت بازدارندگی 
لازم برای جلوگیری از تکرار تخلفات را داشته 

است؟! 

تحمیل هزینه مشکلات توزیع به 
مصرف کننده

مشکلات گس��ترده زنجیره تولید تا عرضه 
محصولاتی که نظام تهیه، تدارک و عرضه آنها 
به طور مستقیم کمترین ارتباطی با تحریم ها 
نداش��ته نش��ان می دهد که تولید کنندگان و 
عرضه کنن��دگان کالا از هر فرصتی برای افت 
کمی، کیفی و گرانفروشی کالا و خدمات بهره 

گرفته و هزین��ه ناکارآمدی نظام توزیع عملا 
از جیب مردم پرداخت می ش��ود. مش��کلات 
بازاررس��انی اق��لام مختل��ف تولی��د داخل و 
وارداتی که منجر به رشد دلالی و سود بیشتر 
واس��طه ها و متخلف��ان می ش��ود نمونه ای از 
هزینه هایی است که در پایان به مصرف کننده 
تحمیل می ش��ود. به ط��ور مثال در دوس��ال 
گذشته قیمت کالاهای پزشکی و درمانی که 
هیچ گاه در فهرس��ت تحریم ها نبوده، به شدت 
افزای��ش یافت��ه و با رش��د ش��دید و بی رویه 
قیم��ت دارو، محص��ولات پزش��کی و درمانی 
علاوه ب��ر تحمیل زیان های م��ادی از طریق 
افزای��ش قیمت ها، خس��ارت جانی بس��یاری 
نی��ز به دلیل کاه��ش کیفیت ی��ا تقلبی بودن 
این محصولات متوجه مصرف کنندگان شده 
اس��ت. اما نهادهای متولی دولتی تنظیم بازار 
کالاها و خدمات، نه تنها اقدام مناس��بی برای 
دسترس��ی عموم مردم به محص��ولات مورد 
نیاز در یک ب��ازار رقابتی و با رویکرد حمایت 
از حق��وق مصرف کنندگان نداش��ته اند، بلکه 
کاه��ش نظارت و بازرس��ی س��ازمان حمایت 
تولیدکنن��دگان و مصرف کنن��دگان به عنوان 
نهاد متولی دولتی کنترل، نظارت و بازرس��ی 
بازار و واگ��ذاری این وظایف به تش��کل های 
صنف��ی زیرمجموع��ه ات��اق اصن��اف نیز به 
مش��کلات دامن زده اس��ت چرا که منافع این 
اتحادیه ه��ا و واحدهای صنف��ی ذی ربط خود 
یک��ی از عوامل اصل��ی کن��دی و ناکارآمدی 

این گونه نظارت ها محسوب می شود. 

نبود تشکل های واقعی حامی حقوق 
مصرف کننده

و  نهاده��ا  وظای��ف  واگ��ذاری  گرچ��ه 
سازمان های دولتی به تشکل ها و سازمان های 
صنف��ی رویه ای اس��ت که براس��اس تکلیف 
قانون��ی کاهش تصدی و خروج دولت از بازار، 
مدنظر قرار گرفته و در بسیاری از کشورهای 
جه��ان نیز این تش��کل ها چنی��ن وظایفی را 
ب��ر عهده دارند ام��ا نبود تش��کل های واقعی 
حام��ی حقوق مصرف کنندگان موجب ش��ده 
است تا تش��کل های صنفی سهم چندانی در 
ساماندهی بازار کالا و به ویژه خدمات فاقد نرخ 
مصوب نداشته باشند. همچنین این تشکل ها 
فاقد بازوی اجرای��ی لازم برای اعمال نظارت 
ب��ر فعالی��ت واحدهای صنف��ی ذی ربط بوده 
و رس��یدگی به بس��یاری از تخلفات صنفی را 
منوط به ش��کایت رس��می و پیگیری حقوق 
قلمداد  توس��ط مصرف کنندگان  تضییع شده 
می کنند، این در حالی اس��ت که در بسیاری 
از کش��ورهای جهان انجمن ه��ای حمایت از 
مصرف کنندگان برای کمک به متولیان دولتی 
نق��ش اصلی را ایفا کرده و از قدرتی معادل یا 
بیشتر از دستگاه های نظارتی دولتی برخوردار 
هس��تند. در چند س��ال اخیر برخی وظایف 
حاکمیت��ی دول��ت در حوزه رعای��ت حقوق 
مصرف کنندگان در حالی به تشکل های صنفی 
زیر مجموعه اصناف واگذار شده که منافع آنان 
کاملا در تضاد با منافع مصرف کنندگان است. 
این ش��یوه سیاس��ت گذاری نه تنها به کاهش 
تخلفات و تامین حقوق مصرف کنندگان منجر 
نشده، بلکه اکنون اجحاف های گسترده ای به 
مشتریان صورت گرفته و دولت نیز با استناد به 
واگذاری وظایف محوله به تشکل های صنفی 
از زیر بار پایمال شدن حقوق مصرف کنندگان 

شانه خالی می کند. 
ای��ن وضعی��ت موج��ب ش��ده ت��ا اکنون 
مصرف کنندگان ایرانی در تامین بس��یاری از 
حق��وق خود در زمین��ه دریافت خدمات پس 
از فروش مناس��ب، امکان استرداد یا تعویض 
کالا، پیگی��ری و دریاف��ت ض��رر و زیان مالی 
وجان��ی ناش��ی از خرید کالاه��ای بی کیفیت 
و غیراس��تاندارد و. . . محروم باش��ند. اکنون 
گرچه متولیان دولت��ی و غیردولتی متعددی 
در زمین��ه رعای��ت حق��وق مصرف کنندگان 
فعالی��ت می کنند اما نظارتی ب��ر کم و کیف 

فعالی��ت آنها وجود ندارد. اس��تفاده نکردن از 
نیروهای متخصص، کارآمد با حقوق و مزایای 
کافی برای بازرس��ی و نظارت در دستگاه های 
دولتی و تش��کل های صنفی خود زمینه س��از 
عملکرد ضعیف این بازرسان و حتی سر منشأ 
برخ��ی مفاس��د ش��ده و در خوش بینانه ترین 
حالت، نظارت و بازرسی بر فعالیت واحدهای 
صنفی را فاقد اثر بخش��ی لازم کرده اس��ت. با 
این ش��رایط است که دس��تگاه های دولتی به 
حضور بیش از 20میلیون بازرس افتخاری در 
سطح بازار تکیه کرده و انتظار دارند تا نظارت 
مصرف کنندگان بر بازار زمینه استیفای حقوق 
آنها را فراهم س��ازد. به نظر می رسد تنها سازو 
کار اس��تیفای حقوق مصرف کنندگان نظارت 
بر تامین این حقوق از طریق تشکیل نهادهای 
غیردولت��ی قدرتمندی اس��ت که وابس��تگی 
به بدنه دس��تگاه های دولتی نداش��ته و مردم 

پشتوانه اصلی فعالیت این نهادها باشند. 
اکن��ون در بس��یاری از کش��ورهای جهان 
تش��کل های غیردولتی مانند بازرگانان، تجار، 
کارگ��ران، کارمندان، کش��اورزان و صاحبان 
صنای��ع برای حمایت از منافع اعضا تش��کیل 
ش��ده و تلاش می کنند تا در کن��ار پیگیری 
منافع صنفی با ارائه اطلاعات شفاف در مورد 
کیفیت و قیمت محصولات به مصرف کنندگان 
به نمایندگی از مردم به اقامه دعوی در محاکم 
قضایی وحل و فصل اختلاف تولیدکنندگان، 
توزیع کنندگان و مصرف کنن��دگان بپردازند. 
همچنین تلاش دارند با افزایش سطح آگاهی 
مصرف کنندگان از طری��ق اجرای برنامه های 
آموزشی، مشارکت در تعیین کیفیت کالاها و 
تعیین ضوابط ناظر بر گواهی کیفیت، الگوهای 
بهتری  برای خرید کالا و خدمات به مشتریان 
ارائ��ه کرده و درصورت ضرر و زیان ناش��ی از 
اعم��ال قیم��ت ناعادلانه، ب��ازار غیررقابتی یا 
عرض��ه کالای بی کیفی��ت، اس��تیفای حقوق 

مصرف کنندگان را تا پایان دنبال  کنند

آثار مثبت تشکیل انجمن ها
 از طری��ق ارتباط مویرگ��ی بین انجمن ها 
و مصرف کنندگان در سراس��ر شهرس��تان ها، 
می ت��وان تاح��د زیادی نس��بت ب��ه افزایش 
حق��وق  از  حمای��ت  بالق��وه  زمینه ه��ای 
مصرف کنن��دگان و کاه��ش هزینه های آنها 
برای دریافت مش��اوره های مصرفی و پیگیری 
ش��کایات، اطمین��ان حاصل کرد. ع��لاوه بر 
این تعامل مس��تقیم انجمن های شهرستانی 
و اس��تانی ب��ا مصرف کنن��دگان، زمینه س��از 
کاه��ش هزینه ه��ای نظ��ارت بر بازار اس��ت. 
در واقع، جریان س��ریع اخب��ار تخلفات میان 
مصرف کننده و انجمن مصرف کننده، منجر به 
تخفیف بار هزینه ای بازرس��ی ها شده و میزان 

کارایی عملکرد آن را نیز افزایش می دهد. 
حاص��ل فرآیند مذک��ور، ارتق��ای کیفیت 
کالاه��ا و خدم��ات اس��ت چرا ک��ه قانون به 
صراحت مولف��ه کیفیت را مدنظ��ر قرار داده 
و درونی س��ازی  نظارت ه��ا در ب��ازار از طریق 
عملک��رد انجمن ه��ای حمای��ت از حق��وق 
مصرف کنن��ده، ضمانت دس��تیابی به اهداف 
قانونگذار برای الزام تولیدکنندگان به رعایت 
حداقل اس��تانداردهای کیفی را افزایش داده 
اس��ت. به طور دقیق تر، ای��ن انجمن ها با ارائه 
مش��اوره به مصرف کنن��دگان، دامنه انتخاب 
و اطلاع��ات آن��ان را افزای��ش می دهند؛ این 
امر از یک س��و باعث می ش��ود مصرف کننده 
ب��ه حداکث��ر رف��اه قاب��ل حص��ول از هزینه 
صورت گرفته دست یافته و از سوی دیگر، این 
پیام به تولیدکننده خواهد رسیدکه درصورت 
عدم ارتقای کیفی��ت باافزایش قیمت، قادر به 
ادامه حض��ور در بازار نخواهد بود. با این روند 
انتظار می رود کیفیت کالاها و خدمات عرضه 
شده بهبود یابد؛ نکته مهم تر اینکه در راستای 
اجرای اصل 44 قانون اساسی، در این فرآیند 
نقش سازمان های مردم نهاد پررنگ تر و نقش 

دستگاه های دولتی کم رنگ تر می شود. 

تضییع حقوق 
مصرف کننده درسایه 

فقدان تشکل ها
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ترجمه و گردآوری: رویا پاک سرشت

سیدسعید امامی
 عضو هیات مدیره انجمن مدیریت کیفیت ایران

حق�وق مصرف کنن�ده به معن�ای مجموع�ه اختی�ارات و امتیازاتی اس�ت که 
مصرف کنن�ده در قب�ال عمل خری�د یک کالا ی�ا خدمات از فروش�نده دریافت 
می کند تا در صورت بروز اش�کال، معلوم شدن عیب و نقص، احراز ضرر و زیان، 
عدم کارایی و ثمربخش�ی یا ایراد خسارت، برای جبران ضرر خود از آن استفاده 

کند. 
حمای�ت از حق�وق مصرف کنندگان، عنوانی آش�نا برای بس�یاری از ماس�ت و 
بارها در مورد آن چیزهایی ش�نیده یا خوانده ایم. هرچند در کش�ور ما در مورد 
حمایت از حقوق مصرف کنندگان بس�یار صحبت می شود اما در عمل چندان راه 
به جایی نبرده اس�ت و حتی تشکیل س�ازمان حمایت از حقوق مصرف کنندگان 

نیز نتوانسته، به معنای واقعی این امر مهم را محقق کند. 
در این نوش�تار ضمن بررس�ی جایگاه حقوق مصرف کنن�ده و موانع تحقق آن 
در کش�ورمان، تاثیرات منفی نبود تشکل های واقعی حامی حقوق مصرف کننده 

و همچنین آثار مثبت تشکیل چنین نهاد هایی مورد بررسی قرار گرفته است. 

بحث حقوق مصرف کننده درمورد کالا 
و خدمات، طیف وسیعی از مجموعه 
اقداماتی را که ناظر به مسائل کمی 
و کیفی تولید، توزیع، اطلاع رسانی، 
خدمات پس از فروش و رسیدگی به 
نظرات و پیشنهادات و انتقادات مردم 

است، در برمی گیرد 



سرمایه گذاری 60 میلیون دلاری 
آمریکا برای ساخت ابرسرباز 

ارتش آمریکا درصدد است تا مبلغ 
60میلیون دلار برای سرمایه گذاری 
روی ابرس��رباز یا سربازهایی که از 
بهینه ش��ده اند  فن��اوری  لح��اظ 

سرمایه گذاری کند. 
این پروژه که »طرح مهندس��ی سیس��تم عصبی« نام 
دارد، شامل یک تراش��ه کوچک است که در بدن انسان 
جاس��ازی می ش��ود و قابلیت ارس��ال و دریافت س��ریع 

اطلاعات بین مغز و وسایل الکترونیکی را دارد. 
این وس��یله می تواند به عنوان مترجم مورد اس��تفاده 
قرار بگیرد. این کار از طریق تبدیل زبان الکتروشیمیایی 
استفاده شده توسط سلول های عصبی در مغز و کد صفر و 
یک که زبان اطلاعات فناوری را تشکیل می دهند، صورت 
می گیرد. یکی از کاربردهای دیگر این تراشه، قابلیت آن 
برای جبران کسری در نابینایی یا ناشنوایی است. می توان 
به این وس��یله به چشم یک روتر WiFi نگاه کرد. هدف 
داشتن یک مغز مرتبط به کامپیوتر یا وسیله دیگر است 
که اجازه دسترسی سریع    تر و آسان تر را بدون احتیاج به 
نمایش��گر به ما بدهد. هنوز دستیابی کامل به این پروژه 
بس��یار زود است اما پیش بینی شده است برای انجام آن 
تا چهار س��ال آینده مبلغ 60 میلیون دلار سرمایه لازم 
اس��ت. در ماه دسامبر، وب سایت فناوری تک اینسایدر از 
احتمال وجود آینده ای نوش��ت که انس��ان ها از امکانات 
برتری برخوردار بوده و قابلیت آن را دارند که به ابرانسان 
تبدیل ش��وند. »دنیایی را تصور کنید که در آن انسان ها 
می توانند با افکارشان محیط اطراف خود را کنترل کنند. 
به این فکر کنید که بتوانید وس��ایل خانه  خود را تنها با 
استفاده از س��یگنال های مغزتان جابه جا کنید یا تنها با 
استفاده از سلول های مغزتان و بدون استفاده از نمایشگر 

با دوستان و خانواده خود از راه دور در ارتباط باشید.«

آمریکا به ترکیه فناوری های نظامی 
ارائه  می دهد

آمریکا تلاش هایش را 
برای کمک به ترکیه 
در جه��ت مقابله با 
داعش در مرز سوریه تسریع کرده است. به گفته مقامات 
بلندپایه آمریکایی، واش��نگتن برای نخستین بار به آنکارا 
فناوری  برای ایمن سازی مرزهایش ارائه خواهد داد. آمریکا 
تلاش هایش را در کمک به ترکیه برای »مقابله با داعش« 
در مرز با سوریه تسریع کرده و برای نخستین بار قصد دارد 
به آنکارا پیش��نهاد ارائه فناوری های��ی را دهد تا به تامین 
امنیت در مرز با سوریه بپردازد. آمریکا و ترکیه مدت هاست 
که درباره چگونگی برقراری امنیت در مرز 98 کیلومتری 
با س��وریه که تحت کنترل داعش اس��ت، ب��ه گفت وگو 
می پردازند و به دنبال بس��تن مسیر مذکور هستند که به 
بازار سیاه ادوات جنگی و کالا بدل شده است. داعش این 
منطقه مرزی را از سمت سوریه در کنترل دارد و تلاش ها 
پس از حملات تروریستی پاریس در ماه نوامبر برای مقابله 
با این گروه تروریستی بیشتر شده است. گزارش ها حاکی 
از آن است که برخی عاملان حملات تروریستی پاریس از 
مرز ترکیه و سوریه برای سفر به منطقه تحت کنترل داعش 
و اروپا اس��تفاده کرده اند. براساس گفته مقامات آمریکایی 
فناوری های ارائه ش��ده به ترکیه شامل بالن های نظارتی، 
فناوری های شناس��ایی تون��ل و تب��ادل روش هایی برای 

رهگیری مواد مورد استفاده در ساخت بمب خواهد بود. 
ترکیه قرار اس��ت ب��رای ایجاد امنیت بیش��تر در مرز 
25 ه��زار نیروی زمین��ی دیگر به منطقه اع��زام کرده و 
موانع بتنی و نرده بگذارد. ج��و بایدن، وزیر دفاع آمریکا 
ماه گذش��ته در کنگره گفته بود: »ترکی��ه باید اقدامات 
بیش��تری برای حفظ امنیت و مس��دود نگه داشتن مرز 
خود با سوریه انجام دهد.« در طول سفر جوزف دانفورد، 
رئیس س��تاد مش��ترک ارتش آمریکا به ترکیه، آنکارا به 
واشنگتن پیشنهاد داد تا به آموزش گروهی از عرب های 
س��نی بپ��ردازد تا ترکیه از آنها در حفاظ��ت از مرز خود 
اس��تفاده کند. آمریکا اعلام کرده  اس��ت که قبل از ارائه 
هرگونه آم��وزش به این افراد، باید در مورد آنها بیش��تر 
بداند. در حال حاضر آمریکا کمک های بیش��تر به ترکیه 
را محدود به ارائه فناوری کرده  اس��ت. یکی از مقام های 
ارشد دولت آنکارا گفته است: این پیشنهاد از سوی دولت 
آمریکا برای مقابله با داعش در مرز با سوریه است و ما با 
آنها برای این کار همکاری می کنیم تا نظارت بیشتری بر 
مرز داشته باشیم و از حملات احتمالی داعش نیز بکاهیم. 

رهبران جهان به تازگی با نگرانی جدیدی مواجه ش��ده اند: از بین رفتن 5 میلیون 
شغل در کشورهای توسعه یافته و اقتصادهای نوظهور تا سال 2020. 

روز چهارش��نبه مجمع اقتصاد جهانی جلسه خود را با ارائه تصویری از چگونگی 
تغیی��ر جوام��ع در پی پیش��رفت تکنولوژی آغاز کرد. براس��اس اع��لام این مجمع 
ش��هروندان اقتصاد های ب��زرگ جهان، یعنی آمریکا، چین، آلم��ان، انگلیس، ژاپن، 
فرانس��ه و استرالیا و همچنین برخی کشورهای در حال توسعه چون هند در خطر 

از دست دادن شغل هستند. 
در گزارش��ی ب��ا نام »آینده مش��اغل« مجمع جهان��ی اقتص��اد پیش بینی کرده 
  اس��ت که میزان 7 میلیون ش��غل بر اثر پیش��رفت تکنولوژی در خطر از بین رفتن 

هستند.
در این گزارش کلاس شواب، رئیس مجمع جهانی اقتصاد، از دولت ها خواست تا 
نیروهای کارش��ان را برای تغییر در آینده آماده کنند. وی همچنین هشدار داد که 
در صورتی که دولت ها اقدامات لازم را انجام ندهند، با مش��کلاتی چون نابرابری و 

نرخ بالای بیکاری روبه رو خواهند شد. 
ش��واب می گوید در عصر جدید فناوری در سراس��ر جه��ان فیزیکی، دیجیتال و 
بیولوژیکی تلفیق شده  است و این سبب شده تا توانایی ها و امکانات جدیدی ایجاد 

شود و تاثیر خود را بر سیستم های سیاسی، اجتماعی و اقتصادی بگذارد. 
شواب این عصر را »انقلاب صنعتی چهارم« نامگذاری کرده  است. 

علاوه بر خودکار شدن تکنولوژی و استفاده  از روبات های هوشمند در مشاغل، از 
اثرات دیگر این عصر مشکلات امنیتی است. 

اوگن کاسپرسکی، رئیس شرکت آزمایشگاهی کاسپرسکی می گوید: »با پیشرفت 
و همه گیر شدن اینترنت، ما شاهد مشکلات امنیتی بیشتری خواهیم بود.«

جیمی ویلز، موسس ویکی پدیا در جلسه مجمع جهانی اقتصاد در روز چهارشنبه 
از حاضران خواست تا مسائل امنیتی را جدی بگیرند، اما به دولت ها اجازه ندهند تا 
به بهانه مسائل امنیتی از سیستم های رمزگذاری کاربران عبور کرده و به اطلاعات 

آنها دسترسی پیدا کنند.
منبع: سی ان بی سی 

5 میلیون شغل در معرض از بین رفتن 

میلیون ها آمریکایی با خنده بر لب به پمپ 
بنزین می روند. بنزین ارزان فعلا دلیل خوبی 
برای خوش��حالی آنهاس��ت. اما آیا واقعا باید 

خوشحال باشند؟ 
قطع��ا. س��قوط بی س��ابقه قیم��ت نفت به 
بش��که ای زیر 30 دلار برای مصرف کنندگان 
عالی بوده اس��ت چون قیمت بنزین را به زیر 
2 دلار ب��رای هر گالن رس��انده و تفکر غالب 
این اس��ت که این موقعیت اقتصاد آمریکا را 
تقوی��ت می کن��د چون مردم پول��ی را که به 
خاطر قیمت پایین نفت به دس��ت  می آورند 

را خرج می کنند. 
ب��ا ای��ن ح��ال نف��ت ارزان در بورس های 
جهانی باعث اغتش��اش می ش��ود. شاخص ها 
در پایین ترن س��طوح هستند. از همان شروع 
س��ال ن��و )میلادی( س��قوط ه��ر روزه نفت 
نگرانی های بزرگی را ایجاد کرده است. اینجا 

چند تای آنها را می توانید بخوانید: 
س�قوط بازارهای سهام: با سقوط قیمت 
نفت ، بورس های ب��زرگ هم با کاهش ارزش 
روبه رو ش��ده اند. همین حالا هم وال استریت 
ش��رایط س��ختی را تجرب��ه می کن��د اما اگر 
س��قوط قیمت نفت ادامه داشته باشد ، اوضاع 

حتی بدتر از این هم خواهند شد. 
ش�رکت های نفتی می میرند: شرکت های 
نفت��ی آمریکایی برای اینک��ه تولید خود را بالا 
ببرن��د ، به فناوری های حفاری پیش��رفته تر رو 
آورده اند. در نتیجه بدهی های بیشتری هم بالا 
آورده اند. حالا بدهی ها آنقدر زیاد ش��ده اند که 
ش��رکت های زیادی نمی توانند آنها را پرداخت 
کنند. فقط در س��ال گذشته ، 81 شرکت نفتی 
اعلام ورشکس��تگی کردند. در ماه های بعدی ، 
احتمال اینکه شرکت های زیاد دیگری به همین 

سرنوشت مبتلا شوند بسیار قوی است. 
ضررهای ب�زرگ بانکی: اینکه اوضاع مالی 
شرکت ها زیر فش��ار زیادی قرار می گیرد اصلا 

نشانه خوبی نیست. این فشار در مرحله بعد به 
بانک ها منتقل می شود. جی پی مورگان چیس و 
ولس فارگو دو بانک بزرگ آمریکایی که کمک 
زیادی به شرکت های نفتی کرده اند میلیاردها 
دلار کنار گذاش��ته اند تا به خاطر ضررهایی که 

در صنعت نفت دیده اند زمینگیر نشوند. 
دوران س�خت غول ه�ای نفتی: س��ود 
ش��رکت های بزرگ ش��ورون و اگزون موبیل 
در میانه سال گذشته 50 درصد افت داشت. 
اصلا غافلگیرکننده نیس��ت که ش��رکت های 
نفت��ی زیادی در آمری��کا از جمله هالیبرتون 
و کونوکوفیلیپس هزینه های خود را به صورت 
س��ختگیرانه ای کاهش داده اند تا درآمدهای 
ک��م را جب��ران کنن��د. آماره��ای دولتی در 
س��ال گذشته نش��ان دادند که صنعت انرژی 
س��ال گذش��ته 130 هزار ش��غل را از دست 
داد. گزارش ها درباره مش��اغل وابسته به این 

صنعت قطعا بسیار بیشتر خواهد بود. 
نف�ت ارزان اقتص�اد جهان�ی را مختل 
می کند: وقتی که اقتصادها در حال شکوفایی 
هس��تند ، نفت زیادی مصرف می کنند و البته 
برعک��س آن. ب��ه همین خاطر اس��ت که وال 
اس��تریت گفته که س��قوط قیمت نفت به این 
معنی است که اقتصاد جهانی بیشتر از چیزی 
که قبلا فکر می ش��د در حال کند شدن است. 
کاهش رش��د اقتصادی خبر بس��یار بدی برای 
ش��رکت های بزرگ آمریکایی مانند کوکاکولا 
و مک دونالد خواهد بود که به واس��طه داشتن 
مش��تریان در سراسر دنیا ، س��ود زیادی برای 

آمریکا داشته اند. 
س�قوط بازارهای در حال رشد: سقوط 
نف��ت به معن��ی یک بح��ران تم��ام عیار در 
بازارهای در حال شکوفایی است. اقتصادهای 
زیادی مانند برزیل   ، ونزوئلا، کلمبیا و روسیه 
ب��ه واس��طه صادرات انرژی س��رپا هس��تند. 
طولانی تری��ن رک��ود برزیل بع��د از دهه 30 

میلادی در حال بدتر ش��دن اس��ت و ارزش 
پول روسیه به پایین تر حد خود رسیده است. 
آمری��کا رواب��ط عمیق تجاری زی��ادی با این 
کشورها دارد و این روابط قطعا ضربه سختی 

خواهند خورد. 
دردسر بیشتر در خاورمیانه: قیمت های 
پایین تر نف��ت یک عنصر بی ثباتی دیگر را به 
خاورمیان��ه اضافه می کند. همی��ن حالا هم 
تنش ه��ای بین ایران و عربس��تان س��عودی 

بسیار بالاست. 
س�قوط ب�ازار مس�کن: س��قوط قیمت 
نف��ت در ایالت ه��ای نفت خیز فاجعه اس��ت. 
در تگ��زاس حق س��لب مالکیت )ب��ه خاطر 
پرداخت نکردن وام ها( در س��ال گذشته 16 
درصد افزایش داشت. در اوکلاهاما و داکوتای 

شمالی هم شرایط به همین ترتیب است. 
ضرب�ه به اس�تقلال آمری�کا در تامین 
ان�رژی: تولی��د داخل��ی نفت در س��ال های 
اخیر به ش��دت اوج گرفته اس��ت و آمریکا را 
کمتر به کش��ورهای خاورمیان��ه برای تامین 
انرژی وابسته کرده اس��ت. با این حال  ، حالا 
که ش��رکت های نفتی درهای ش��ان را تخته 
می کنن��د ، انتظ��ار می رود ک��ه تولید کاهش 
پی��دا کند. این دقیقا همان چیزی اس��ت که 
عربستان سعودی می خواست. استراتژی این 
کشور این بود که قیمت ها را آنقدر پایین نگه 
دارد که شرکت های آمریکایی دوام نیاورند. 

آیا مردم اصلا پول شان را خرج می کنند؟ 
: در آمری��کا این ایده مطرح اس��ت که مردم با 
پول زیادی  که از خریدن بنزین ارزان به دست 
می آورن��د خرید می کنند و ب��ه اقتصاد آمریکا 
کم��ک می کنند. اما اینک��ه آیا ای��ن اتفاق در 
سطحی چشمگیر می افتد یا نه یک راز است. در 
واقع در ماه دسامبر، با وجود ادامه کاهش قیمت 
بنزین، خرده فروشی در آمریکا افت کمی داشت. 
منبع: سی ان ان

اسناد مالی افش��ا شده در اسپانیا مشخص 
کرده اس��ت ک��ه رئال مادرید باش��گاه بزرگ 
اس��پانیایی، گرت بیل مهاج��م ولزی خود را 
دقیق��ا به مبل��غ 100 میلی��ون و 759 هزار و 

418 یورو خریده است. 
باش��گاه رئال مادرید مدت ها تاکید داشت 
که برای خرید ای��ن بازیکن 91 میلیون یورو 
پرداخت کرده است. با این حال یک سایت به 
نام فوتبال   لیک ش��ش صفحه از مدارک مالی 
را منتشر کرده است که رقم ذکر شده در آن 

دیده می شود. گرت بیل با گران ترین قرارداد 
تاریخ فوتبال از انگلیس به اسپانیا آمد. 

گفته می ش��ود رئال مادری��د به این خاطر 
قیمت خری��د گرت بی��ل را 91 میلیون یورو 
اعلام می کرد که کریس��تیانو رونالدو س��تاره 
پرتغال��ی اش احس��اس نکن��د باارزش تری��ن 
بازیک��ن تیم نیس��ت. مبلغ ق��رارداد رونالدو 

96 میلیون یورو است. 
رئال مادرید که باارزش ترین باشگاه فوتبال 
دنیا معرفی می ش��ود با داش��تن کریس��تیانو 

رونال��دو ، صاح��ب یکی از بهتری��ن برند های 
دنیای ورزش است. در اسپانیا گفته می شود 
ک��ه رئال مادری��د برای اینک��ه باعث رنجش 
رونالدو نشود، در قرارداد گرت بیل با باشگاه 
انگلیس��ی تاتنهام ذکر کرده بود که جزییات 

مالی این انتقال نباید فاش شود. 
بع��د از اینکه گرت بیل به رئال مادرید آمد ، 
رئیس این باش��گاه در ی��ک برنامه تلویزیونی 
تاکی��د کرده بود ک��ه مبلغ ق��رارداد رونالدو 

بیشتر از گرت بیل است. 

چرا آمریکایی ها باید نگران نفت ارزان باشند؟ 

افشای جزییات بزرگ ترین قرارداد تاریخ فوتبال

حدود نیم قرن است که مرتفع ترین شهر اروپا در دامنه کوه های آلپ در سوییس، 
فصل زمستان هر سال میزبان مقامات سیاسی، اقتصادی از سراسر جهان می شود. 
این مقامات رس��می و غیررس��می در کن��ار روزنامه نگاران و فع��الان غیردولتی 
در نشس��ت هایی غیررس��می ب��ه گپ وگف��ت درب��اره بحران ها و معض��لات جهان 
می پردازن��د. بنیانگ��ذار ای��ن دورهم��ی  جهانی، از ابت��دا ن��ام آن را مجمع جهانی 
 اقتص��اد گذاش��ت اما بحث ه��ای مط��رح در این مجمع تنه��ا به اقتص��اد محدود 

نمی شود. 
ازجمله محورهای اجلاس امس��ال داووس، س��قوط قیمت نفت و آینده بازار آن، 
بحران پناهجویان، گرم شدن کره زمین و بحران درون اتحادیه اروپاست. جهان این 
روزها یکی از بحرانی ترین و پر آشوب ترین مقاطع خود را می گذراند و کمتر کشوری 
وجود دارد که از این آش��وب و بحران در امان مانده باش��د. دبیرکل س��ازمان ملل 
س��الی که گذشت را سال رنج بشر نامید. تصاویر ویرانی شهرها و آوارگی میلیون ها 
نفر در خاورمیانه و حتی اروپا )اوکراین( تردیدی در این نام گذاری باقی نمی گذارد. 
در اجلاس امس��ال داووس، س��ران اروپایی از ناکامی های شان در مدیریت بحران 
پناهجوی��ان و دیگ��ر معضلات درون اتحادی��ه اروپا می گویند و ب��ه دنبال راه حلی 

هستند. 
خاورمیانه ای ها بر س��ر آینده نفت و چگونگی ح��ل جنگ ها و اختلافات و مقابله 
با تروریس��م چانه زنی می کنند. فرانس��ه از انگلیس به خاطر تحمیل شروط خود و 
باج گیری برای ماندن درون اتحادیه اروپا، طلبکار اس��ت. روسیه غرب را به ناکامی 

در مقابله با تروریسم متهم می کند. 
اوکراین روی دس��ت اروپا مانده  اس��ت و پناهجویان روی دست آلمان. اما در 
میانه این همه سردرگمی و اعتراف به ناکامی و ناامیدی، اجلاس امسال داووس 
دو ستاره دارد که همه رسانه ها به دنبال مصاحبه با آنها هستند و خودشان هم 
در نشس��ت ها با افتخار و امیدواری از دس��تاوردی ک��ه به تازگی محقق کرده اند 

سخن گویند. 
محمودجواد ظری��ف وزیرخارجه ایران و جان ک��ری وزیرخارجه آمریکا درحالی 
ب��ه داووس رفته اند که یک س��ال س��خت مذاکره با یکدیگ��ر و چانه زنی در داخل 
کشورهای ش��ان و مقابله با رقبای شان را پشت سر گذاش��ته اند. یکسالی که تقریبا 
نیمی از آن با مذاکرات ش��بانه روزی در وین و ژنو گذش��ته  و نیم دیگرش با رایزنی 
در داخل و منطقه و جهان. س��رانجام این یک س��ال سخت، توافقی بوده که هر دو 

طرف آن را برد- برد خوانده اند. 
توافق��ی که به یک دهه تحریم ایران و قلدری آمریکا و هراس از توان هس��ته ای 
ایران پایان داده  اس��ت. کری با این پیام که به اصطلاح دنیا را امن تر کرده  اس��ت در 
گوش��ه و کنار داووس س��خنرانی می کند و ظریف با این پیام که فصل جدیدی از 

روابط ایران با جهان فرارسیده، با شور و حرارت به روی همه لبخند می زند. 
در منطق��ه ای ک��ه هم��ه به فک��ر پرک��ردن انبارهای تسلیحات ش��ان هس��تند 
و در جهان��ی ک��ه همه ب��رای حل و فص��ل اختلاف��ات و تسویه حساب های ش��ان 
اول جنگن��ده و بمب افکن به آس��مان می فرس��تند، وزرای خارجه ای��ران و آمریکا 
تاثیرات و پیامدهای معجزه گفت وگو را برمی ش��مارند. در اجلاس امس��ال داووس، 
 صندلی ها موقع س��خنرانی س��ران و مقامات عربس��تان و رژیم صهیونیستی خالی 

است. 
اما برای ش��نیدن س��خنان محمدجوادظریف و جان کری همه بلیت ها خریداری 
ش��ده  است. دستاورد این دو بعد از یک س��ال مذاکره، الگویی برای حل بحران در 

جهان مصیبت زده امروز است و همه مشتاق شنیدن روایت آنها هستند. 

ستارگان امسال داووس 
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جدول امروز

براساس گزارش اقتصاد جهانی سازمان ملل، کشور هند در سال2016 با رشد اقتصادی 7.3درصد پر سرعت ترین کشور از لحاظ رشد اقتصادی خواهد بود. بنابراین گزارش رشد 
اقتصادی هند در سال 2017 به 7.5 درصد خواهد رسید.

تلفن مستقیم: 86073283شماره 426 www.forsatnet.ir

نیلوفر قدیری
کارشناس مسائل بین الملل

قیمت لپ تاپ

قیمت )تومان(CPUCPU Core CPU Cache مدل لپ تاپ برند لپ تاپ 

AppleMacBook Air MD7601.30GHz5iMB33.512.000

SamsungNP350V5X-S05AE2.6GHz Up To 3.2GHz5iMB31.749.000

DellInspiration 3521-BGHz 1.83iMB31.479.000

ASUSG750JZ2.40GHz up to 3.40GHz7iMB66.949.000

LenovoFlex 2 –E2.00GHz up to 3.10GHz7iMB42.949.000

ToshibaSatellite C850-B8192.40GHz up to 3.40GHz7iMB62.099.000
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