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 مدیرپروژه سند راهبردی مناطق آزاد
در گفت و گو با »فرصت امروز« مطرح کرد 

چرا مناطق آزاد رونق نگرفت

 گفت‌وگوی »فرصت امروز« با دکتر سیدعباس موسویان؛
عضو کمیته فقهی بانک مرکزی

 نرخ 20 درصدی تسهیلات
اجحاف در حق تولیدکنندگان است 
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از چند روز پیش اخباری مبنی بر اینکه یکی از معتبرترین موسسه‌های 
بین‌المللی دنیا قصد دارد با مسترکارت وارد بازار ایران شود، بر سر زبان‌ها 

افتاد. مسترکارت، شرکت خدمات مالی آمریکایی و چند‌ملیتی 
است که از طریق پردازش پرداخت‌های بین بانکی بازرگانان و...

ورود مسترکارت به کشورمان بررسی می‌شود

مفید اما دور از دسترس
13 جمادی‌‌الاول 1437 - س�ـال دوم
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

 احیای دریاچه ارومیه
آزمونی برای جامعه ایرانی

»آب« بحران بزرگ ایران در سال‌های آینده است. شدت 
بحران به اندازه‌ای اس��ت که برنامه‌ریزان ارش��د سیاس��ی و 
اقتص��ادی، درم��ان آن را ب��ه مثاب��ه یک مس��ئله ملی در 
دستور کار برنامه ششم توس��عه قرار داده‌اند. خشک شدن 
دریاچه‌ها، هدر رفتن منابع آب نهفته در صدها دشت کشور 
و ناتوانی در مهار آب‌های س��طحی، از نشانه‌های بحران آب 
است. در این میان اما خشک شدن دریاچه ارومیه فاجعه‌ای 
بزرگ اس��ت ک��ه ایرانی��ان را در بهت و حیرت ف��رو برده 

اس��ت. حسام‌الدین آشنا، مش��اور رئیس‌جمهور و سرپرست 
مرکز بررس��ی‌های اس��تراتژیک رئیس‌جمهور در نشس��تی 
ک��ه در آن هماهنگ‌کننده مقی��م برنامه عمران ملل متحد 
در ته��ران، اس��تاندار آذربایجان غربی، دبیر س��تاد احیای 
دریاچه ارومیه و کارشناس��ان دس��تگاه‌ها و نهادهای مدنی 
حاضر بودند، تصریح کرد: »چشم جامعه جهانی و همچنین 
ایرانیان به احیای دریاچه ارومیه دوخته ش��ده است. احیای 
دریاچ��ه ارومیه یک آزم��ون بزرگ برای س��نجش توانایی 

سیاس��تگذاران، نخبگان علمی، انجمن‌های جامعه مدنی و 
کل جامعه ایران در حل یک مش��کل پیچیده است. جامعه 
ایران��ی در معرض ای��ن آزمون قرار دارد ک��ه آیا توانمندی 
کافی سیاسی، سیاستگذاری و اجرایی برای حل این معضل 
دارد. پیامدهای خش��ک شدن دریاچه ارومیه بر منطقه‌های 
پیرامونی بس��یار گس��ترده‌ شده و یک مس��ئله راهبردی به 

حس��اب می‌آید و با امنیت ملی و توس��عه پایدار 
ایران گره خورده است.«

در نشست مرکز بررسی‌های استراتژیک مطرح شد 
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مدیـران
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سرمقـاله
 ذهنیت مساعد

عامل جذب سرمایه 
خارجی است

مجموعه نخبگان ایرانی به این 
نتیجه رس��یده‌اند که ایران برای 
توسعه خود هنوز نیازمند تدوین 
برنامه‌ه��ای میان‌مدت  و اجرای 
اس��ت. بر پایه همین خردجمعی 
نخبگان اس��ت که دولت یازدهم 
در فرآین��دی منطق��ی لایح��ه 
برنامه شش��م توس��عه را تدوین 
و ب��ه مجلس ارائه کرده اس��ت. 
در این روزها ک��ه انتخابات نهاد 
قانون‌گذاری ایران فضای خبری 
ای��ران را به خود اختصاص داده، 

موضوع برنامه ششم توسعه...
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مجموع��ه نخب��گان ایران��ی به ای��ن نتیجه 
رس��یده‌اند که ایران برای توس��عه خود هنوز 
نیازمند تدوین و اجرای برنامه‌های میان‌مدت 
است. بر پایه همین خردجمعی نخبگان است 
که دول��ت یازدهم در فرآیندی منطقی لایحه 
برنامه شش��م توس��عه را تدوی��ن و به مجلس 
ارائه کرده اس��ت. در این روزه��ا که انتخابات 
نه��اد قانون‌گذاری ایران فض��ای خبری ایران 
را به خ��ود اختص��اص داده، موض��وع برنامه 
ششم توس��عه به مدت معینی به محاق رفته 
است. تردیدی نیس��ت که پس از فرونشستن 
برنام��ه  انتخاب��ات،  ب��ا  مرتب��ط  بحث‌ه��ای 
 شش��م توس��عه در صدر اخبار و گزارش‌های
سیاسی- اقتصادی قرار خواهد گرفت. در این 
شرایط است که نگاه به ماهیت برنامه در ایران 
و رویک��رد به آن واجد اهمی��ت فوق‌العاده‌ای 
اس��ت. نگاهی به آنچه در لایح��ه برنامه آمده 
اس��ت و مقایسه آن با پنج برنامه قبلی تدوین 
و اجرا ش��ده، نشان می‌دهد که ماهیت لایحه 
تدوین شده مترقی اس��ت و می‌توان با لحاظ 
کردن برخی مس��ائل راهب��ردی آن را به یک 
برنام��ه پیش‌برن��ده و کارآم��د تبدی��ل کرد. 
کارشناس��ان و فعالان اقتصادی و اقتصاددانان 
معتقدن��د ای��ران در آس��تانه اج��رای برنامه 

شش��م توس��عه با چند مس��ئله بس��یار مهم 
مواجه اس��ت که اگر مجموع��ه نیروهای موثر 
در اداره کش��ور بر س��ر آنها به اجماع و توافق 
ذهنی نرس��ند بدون تردید جامع��ه ایرانی با 
مش��کلات پیچیده‌ای‌ مواجه خواهد شد. نرخ 
ب��الای بیکاری جوان��ان تحصیلکرده و یورش 
س��الانه نزدیک به 800هزار دختر و پس��ری 
ک��ه مدرک کارشناس��ی، کارشناسی‌ارش��د و 
حتی دکترا دارند، بازار کار ایران را از س��مت 
عرضه تحت شدیدترین فش��ارها قرار خواهد 
داد. ب��رای اینک��ه اقتص��اد ای��ران بتواند این 
عرضه س��نگین را جواب دهد باید چرخ تولید 
صنعتی، چرخ فعالیت‌ه��ای خدمات مدرن و 
منطبق ب��ا تحولات روز جهان و چرخ س��ایر 
فعالیت‌ها مثل کشاورزی، معدن و حمل‌ونقل 
نیز بچرخند و س��رعت بگیرند. هرگونه غفلت 
از ای��ن مس��ئله می‌توان��د بنیاده��ای جامعه 
ایران��ی را به لرزه درآورد و باید هوش��یار بود 
و برای آن راه پیدا کرد. راه‌های تجربه ش��ده 
جامعه بش��ری و کشورهای نیرومند اقتصادی 
در تاریخ معاصر این اس��ت که باید نرخ رشد 
س��رمایه‌گذاری ش��تاب بگیرد و به نقطه قابل 
اطمین��ان و بی‌برگش��ت برس��د. افزایش نرخ 
رش��د س��رمایه‌گذاری بدون تجهی��ز منابع و 

پس‌ان��داز ملی ی��ا پس‌انداز جهان��ی ناممکن 
است. آمارها نش��ان می‌دهد پس‌انداز ملی در 
بهترین ش��رایط و فرضیه‌ها و آمادگی‌ها برای 
رش��د 8درصدی تولید ناخالص داخلی کافی 
نیست و باید از پس‌انداز جهانی استفاده شود. 
مازاد پس‌انداز جهانی به چند صورت می‌تواند 
به اقتصاد ایران تزریق شود که سرمایه‌گذاری 
مس��تقیم خارج��ی کارآمدتری��ن آنهاس��ت. 
ای��ران به لحاظ داش��تن مناب��ع و ثروت‌های 
طبیع��ی، بازار ب��زرگ مصرف، درآمد س��رانه 
متوس��ط به بالا، داش��تن مرزهای مشترک با 
صدها میلیون س��اکن در کشورهای همسایه 
و ظرفیت‌ه��ای خالی، توانای��ی فوق‌العاده‌ای 
برای ج��ذب س��رمایه‌گذاری خارج��ی دارد. 
ع�الوه بر راه‌حل‌ه��ای بالا ک��ه می‌توانند راه 
ورود س��رمایه‌گذاران خارجی به کشور باشند، 
ی��ک راه اصلی اما ذهن‌ه��ای باز و آماده برای 
پذیرش پیامدهای ورود س��رمایه‌های خارجی 
اس��ت. ذهنی��ت مس��تعد، منس��جم و متحد 
کلی��ت جامع��ه ایرانی ش��رط ض��روری برای 
ورود س��رمایه‌های خارجی و عبور دادن ایران 
از گردن��ه س��خت و باریک عرض��ه هراس‌آور 
نیروی جویای کار تحصیلکرده در س��ال‌های 

آتی است.

بحران محیط زیس��ت و آب در کانون توجه 
مس��ئولان قرار گرفته است و روزی نیست که 
هشداری در مورد آن داده نشود. بررسی‌ها اما 
نش��ان می‌دهد یکی از عمده‌ترین علل ایجاد و 
گس��ترش بحران آب در کشور ما، پایین بودن 

شدید بهره‌وری در تولید و مصرف آب است. 
به گزارش خبرآنلاین، کارشناس��ان معتقدند 
بحران مناب��ع آب را در ایران می‌توان به چهار 
چالش زیس��تی تقس��یم کرد؛ مصرف بی‌رویه، 
تغیی��ر اقلیم، به��ره‌وری پایین و ش��کل‌گیری 

خرده اقلیم‌ها. 
واقعیت این است که نرخ رشد جمعیت کشور 
نس��بت به کش��ورهای همتراز با ظرفیت‌های 

اقتصادی ایران در منطقه و دنیا بالا است. 
مص��ارف آب در بخش خانگ��ی و صنعت به 
ترتی��ب حدود 6 و 2 درصد اس��ت، درحالی‌که 
کشورهایی با سطح مصارف 83 تا 89 در بخش 

مصارف خانگی در دنیا وجود دارد. 
دكتر ناصری، مدیر دفتر طرح ملی تغییر آب 
و هوای سازمان حفاظت محیط زیست در این 
باره معتقد اس��ت »باید به ای��ن موضوع توجه 
کرد که چش��م‌انداز در نظر گرفته ش��ده برای 
کشور چیس��ت؟ کش��وری صنعتی، اقتصادی 

یا بینابی��ن؟ درواقع ای��ن مهم‌ترین موضوعی 
اس��ت که هنوز بدان توجه نش��ده اس��ت. در 
این س��رزمین به ازای مصرف هر واحد آب در 
بخش صنع��ت با وضعیت فعل��ی حدود 20 تا 
25 دلار ارزش افزوده تولید می‌ش��ود، ولی در 
بخش کش��اورزی با اغماض نیم دلار می‌شود. 
ل��ذا عملکرد کش��اورزی از منظ��ر مصرف آب 
در کش��ور ما غیراقتصادی است، حتی از بابت 
اش��تغال و سطح تولید. از س��ویی دیگر، طبق 
برآوردهای آماری، ایران در س��ال 1405 باید 
برای جمعیت 90 میلیونی هدفگذاری داش��ته 

باشد.« 
همچنی��ن کارشناس��ان با توجه به ش��رایط 
تغییر اقلیم، 25 تا 30 درصد کاهش منابع آب 
را قطعی می‌دانند که نش��ان می‌دهد کشور با 

تهدیدات بالقوه‌ای روبه‌رو است. 
از س��وی دیگر آمار مصرف در ایران از جنبه 
دیگری حائز اهمیت اس��ت؛ سالانه 33 میلیارد 
مترمکعب پس��اب بدون رعایت استانداردهای 
تصفی��ه، در کش��ور تولی��د و در طبیع��ت رها 
می‌ش��ود. رودخانه کارون، زرجوب و گوهررود 
دارای مش��کلات بسیار جدی است که نزدیک 
به 10 هزار میلی��ارد تومان اعتبارات مالی نیاز 

دارد تا بتوان به شرایط گذشته برگرداند. 
داستان بهره‌وری پایین نیز از جمله مشکلات 
اس��ت؛ راندمان آبیاری در ایران 33 درصد ولی 
در مص��ر و لیب��ی بین 50 تا 60درصد اس��ت. 
فقط کش��ورهای هند و پاکس��تان ک��ه دارای 
وضعیت اقتصاد کشاورزی از نوع سنتی هستند 
درخصوص بهره‌وری وضعیت بهتری نسبت به 

ایران ندارند. 
دکتر ناصری در این باره هم اعتقاد دارد »در 
ارتباط با تغییرات اقلیمی و برنامه‌های توس��عه 
کش��ور با مخاطرات جدی مواجه اس��ت. اکثر 
برنامه‌های توسعه در کشور بر مبنای منابع آب 
دامنه‌های غرب زاگرس در ح��ال برنامه‌ریزی 
است، درحالی‌که آمار اقلیمی از وخامت اوضاع 
در ای��ن منطقه خبر می‌دهد. به‌طور مثال روند 
تغییرات دمای��ی در برخی از نقاط این منطقه 
ت��ا 2 درجه افزای��ش را نش��ان می‌دهد و این 
یعنی افزایش تبخیر با فرض ثابت بودن میزان 
بارش‌های سالانه. این امر سبب می‌شود که در 
افق س��ال 2030 به علت کاهش ظرفیت‌های 
مناب��ع آب، ح��دود 6 درص��د از ارزش افزوده 
بخ��ش کش��اورزی معادل ب��ا 3500 تا 6 هزار 

میلیارد تومان از دست برود.«

ذهنیت مساعد، عامل جذب سرمایه خارجی است

رتبه نگران‌کننده ایران در بهره‌وری آب 

 تولید آب از رشد جمعیت عقب می‌ماند

سرمقـاله

دکتر فاطمه‌السادات 
حسینی

دکترای مالی
و اقتصاد

پیاده‌سازی استراتژی محتویات ویدئویی در 7 مرحله

ویروسی شوید
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فهرست 30نفره کاندیداهای مجلس

فهرست 16نفره کاندیداهای خبرگان
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تغیی��رات اقلیم و خش��ک ش��دن زمین 
معضل��ی جهان��ی اس��ت که تبع��ات آن در 
خاورمیان��ه ه��م به ش��کل ج��دی در حال 
ظهور اس��ت. گری لویی��س، نماینده مقیم 
برنامه عمران ملل متحد )UNDP(با تکیه 
بر اطلاعات اس��تخراج ش��ده از عکس‌های 
ماه��واره‌ای کاه��ش مناب��ع آب در منطقه 
بین‌النهرین و در رودخانه‌های دجله و فرات 
را که منابع آبی آن بین سوریه، ترکیه، عراق 
و قسمتی از ایران مش��ترک است بیشتر از 
س��ایر مناط��ق خاورمیانه توصی��ف کرد. به 
گفته وی، این کاهش آورد رودخانه‌ها، تنش 
بین کشورهای اس��تفاده‌کننده از این منابع 

آبی )به جز ایران( را افزایش داده‌است. 
به گزارش »فرصت امروز« گری لوییس در 
کارگاه »نقش برنامه‌ریزی و مش��ارکت‌های 
مردمی چالش‌های توسعه و محیط زیست« 
تامین آب را مهم‌ترین موضوع حفظ امنیت 
جهان در آین��ده توصیف کرد. به گفته وی 
آب و حساس��یت‌های مرتب��ط ب��ا آن این 
پتانس��یل را دارد ک��ه بی��ن م��ردم مناطق 

مختلف تنش ایجاد کند. 
نماینده مقیم UNDP گفت: بخش‌های 
مختلف ای��ران درگیر مش��کلات منابع آب 
اس��ت. خش��ک ش��دن دریاچه‌های هامون 
و ارومی��ه، کاه��ش مناب��ع آب در اصفهان 
و خوزس��تان و افت س��طح س��فره آب‌های 
زیرزمینی در روس��تاها و شهرهای مرکزی 
ایران، نش��ان‌دهنده تش��دید بحران آب در 

کشور است. 
وی اف��زود: کاه��ش ورود آب هیرمند به 
هام��ون، زمین��ه اضمح�الل و از بین رفتن 
زندگی ه��زاران نفر از مردم جنوب ش��رق 
ای��ران را فراهم کرده‌اس��ت. ه��زاران نفر از 
مردم حاشیه تالاب‌های هامون و ارومیه به 
دلیل خش��ک شدن این دو پهنه آبی، محل 

سکونت خود را ترک کرده‌اند. 
گ��ری لویی��س اف��زود: برنام��ه عم��ران 
ملل‌متحد با همکاری س��ازمان‌های محیط 
زیست ایران، جهاد کشاورزی، استانداری‌ها، 
جوام��ع محلی و ذی‌نفعان حاش��یه دریاچه 
ارومی��ه برنام��ه‌ای را در 10درصد از حوضه 
آبریز ارومیه در راس��تای کاهش مصرف آب 

اجرا کرده که نتایج آن مثبت بوده‌است. 

وی ادام��ه داد: مایلی��م ای��ن تجربه را به 
اش��تراک بگذاریم تا در سطح بزرگ‌تری از 

حوضه آبریز ارومیه اجرا شود. 
نماینده مقیم UNDP توس��عه س��ریع 
کشاورزی، حفر چاه‌های غیر‌مجاز و برداشت 
بیش از حد از منابع آب را بخش��ی از دلایل 

خشک شدن دریاچه ارومیه دانست. 

عدم پایش برنامه‌های 
احیای دریاچه ارومیه

برداش��ت بیش از حد از منابع آب در سایه 
س��اخت سدهای متعدد به روی رودخانه‌های 
منتهی به دریاچ��ه ارومیه روی داده ‌اس��ت. 
این سدها مانند تمام پروژه‌های عمرانی قطعا 
ارزیابی زیس��ت محیطی دارن��د. اما چطور با 
وجود بررس��ی‌های دقی��ق، دریاچ��ه ارومیه 
خشک ‌ش��د؟ در حالی که این حوضه نسبت 
به س��ایر حوضه‌ه��ای آبریز کش��ور کمترین 
تن��ش خشکس��الی را تحم��ل کرده‌اس��ت. 
علی‌نظری‌دوس��ت، مدیر طرح توسعه پایدار 
برنام��ه عمران مل��ل متحد به این پرس��ش 
این‌گونه پاسخ می‌دهد: در ساخت سد به روی 

رودخانه‌هایی ک��ه به دریاچه ارومیه می‌ریزد، 
تاثیر یک س��د روی کنترل آب وارد ش��ده به 
دریاچه ارومیه تمرکز می‌شود اما روی اثر سایر 
برداشت‌ها شامل آب کنترل شده در سدهای 
دیگر و برداش��ت‌های محلی از سرشاخه‌ها با 
میزان پتانسیل واقعی حوضه، محاسبه دقیقی 
انجام نمی‌شود. درست مثل یک حساب جاری 
که دائم بدون توجه به اندوخته اصلی حساب، 
چک کش��یده‌ایم بدون اینکه چک‌های صادر 
شده را با هم جمع کنیم تا بدانیم آیا به اندازه 
موج��ودی اصلی هس��ت یا خی��ر. وی تاکید 
می‌کن��د: برای جلوگیری از این مس��ئله نیاز 
به تدوین طرح آمایش سرزمین واقعی داریم. 
مدیر طرح توس��عه پایدار UNDP ادامه 
داد: در ای��ران توس��عه را ب��ا ظرفیت‌ه��ای 
تطبی��ق  آب  مناب��ع  و  زیس��تی  محی��ط 
نداده‌ای��م. وی با اش��اره به اینکه نشس��ت 
زمی��ن به مفهوم از دس��ت رفتن منابع آب 
زیرزمینی برای همیشه است و تغذیه سفره 
آب‌ه��ای زیرزمین��ی به دلیل فرونشس��ت 
متوق��ف می‌ش��ود، بی�الن منف��ی س��فره 
آب‌ه��ای زیرزمین��ی را عاملی ب��رای توقف 

تغذیه آب‌های س��طحی از طریق منابع آب 
زیرزمینی اعلام کرد. 

نظری‌دوس��ت گفت: به دلیل بیلان منفی 
آب‌ه��ای زیرزمینی اس��ت که می��زان بارش 
در کش��ور 5درصد کاهش می‌یابد اما میزان 
روان‌آب 15درصد کاهش می‌یابد. یعنی سفره 
آب‌ه��ای زیرزمینی توان ندارن��د رودخانه‌ها 
را تغذیه کنند و این رودخانه‌ها هس��تند که 
آب‌های زیرزمینی را تغذیه می‌کنند. در نتیجه 
رودخانه‌ها کم آب می‌شوند و ما فکر می‌کنیم 

که دچار خشکسالی شده‌ایم. 
وی تنه��ا راه خ��روج از بح��ران فعلی را 
کنت��رل مصرف و تقاضا برای آب اعلام کرد 
و انتقال آب بین حوضه‌ای را نوعی مس��کن 
دانس��ت ک��ه مبدا‌دهن��ده آب را در آینده 

نه‌چندان دور با مشکل مواجه می‌کند. 
مدیر طرح توسعه پایدار UNDP عنوان 
ک��رد: در حوضه آبریز دریاچ��ه ارومیه آب 
را صرف تولید س��یب می‌کنی��م که بخش 
زی��ادی از آن به دلیل م��ازاد بودن در کنار 
جاده امحا می‌ش��ود، در حال��ی که اگر آب 
وارد دریاچه ش��ود، آرتمیایی تولید می‌شود 

که هر کیلوگ��رم آن 200 دلار ارزش دارد. 
اگر ارزیابی‌های اقتصادی در مباحث محیط 
زیست درس��ت انجام ش��ود، بدون‌شک به 
حفظ تالاب و محیط زیست به دلیل صرفه 
اقتصادی بیش��تر به جای توسعه کشاورزی 

رأی خواهیم داد. 
وی ب��ا تش��ریح برنامه‌ریزی انجام ش��ده 
برای کنترل مصرف در حوضه آبریز ارومیه 
مهم‌تری��ن دلیل توفیق کم در پروژه احیای 
ای��ن دریاچه را ع��دم بازنگری درس��ت در 
مص��ارف و برداش��ت‌های مس��تقیم و نبود 
پای��ش دقیق در زمینه انجام تعهدات س��ه 

استان درگیر این حوضه آبریز اعلام کرد. 

سازمان ملل برای باغات برنامه ندارد
کاهش مصرف آب به دلیل توسعه در حوضه 
آبریز ارومیه کار بسیار دشواری است. اگرچه گری 
لوییس برنامه اجرا شده توسط شاخه عمران ملل 
متح��د در ارومیه را طرحی موفق در راس��تای 
کاه��ش مص��رف آب معرفی کرد ام��ا قربانعلی 
س��عادت، اس��تاندار آذربایجان غربی بیان کرد: 
اجرای الگوهای توس��عه پایدار در اراضی زراعی 
موفق‌تر عمل کرده و راحت‌تر است. برنامه سازمان 
ملل هم بر کنترل مصرف در محصولات زراعی 
متمرکز شده در صورتی که در استان آذربایجان 
غربی نیازمند کنترل مصرف آب در باغات هستیم. 
وی افزود: کش��ت س��یب در حوضه آبریز 
ارومیه قبل از پیروزی انقلاب اسلامی ترویج 
ش��د. در دهه 60 مدیران جهادکش��اورزی 
وق��ت تاکید داش��تند که باغات س��یب را 
تخریب کرده و به جای آن گندم بکاریم. اما 
برخی کارشناسان کش��اورزی معتقد بودند 

که نباید سرمایه‌های مردم را نابود کرد. 
س��عادت ادام��ه داد: بع��د از انقلاب برای 
فرآوری س��یب کارخانه‌ه��ای متعدد ایجاد 
کردیم و از س��ال آینده شاهد امحای سیب 

در آذربایجان غربی نخواهیم بود. 
محس��ن س��لیمانی، مدی��ر مل��ی ط��رح 
حفاظ��ت از تالاب‌های ایران هم در پاس��خ 
به اظهارات اس��تاندار آذربایج��ان غربی در 
زمینه تمرکز برنامه‌های سازمان ملل متحد 
ب��ر کنترل مصرف آب در مزارع گفت: ما در 
کنترل مصرف آب باغات هم فعالیت‌هایی را 
انجام داده و از طریق توسعه روش‌های نوین 
مدیریت آبیاری تلاش کرده‌ایم مصرف آب 

در باغات را کنترل کنیم. 

در نشست مرکز بررسی‌های استراتژیک مطرح شد 

احیای دریاچه ارومیه؛ آزمونی برای جامعه ایرانی
گاز

زنگنه اعلام کرد 
مذاکره ایران و عمان درباره 
صادرات گاز و سرمایه‌گذاری 

مشترک در بخش پالایش

بی��ژن زنگنه، وزی��ر نفت با بی��ان اینکه مهم‌ترین 
کار مش��ترک با عمان در ح��وزه نفت و گاز، احداث 
خ��ط لوله صادرات گاز اس��ت، گف��ت: دراین دیدار 
درباره س��رمایه‌گذاری مش��ترک در بخش پالایش، 
ذخیره‌س��ازی نف��ت، ف��رآورده و توس��عه صنای��ع 
پتروش��یمی در دو کش��ور بحث و گفت و گو ش��ده 

است. 
به گ��زارش ایرنا به نقل از وزارت نفت، زنگنه پس 
از دیدار با یوس��ف ب��ن علوی، وزی��ر خارجه عمان 
افزود: ایران و عمان علاقه‌مند به گس��ترش روابط و 
سرمایه‌گذاری مشترک در دو کشور هستند و تلاش 
می‌کنن��د اقدام‌ه��ا و زیرس��اخت‌های لازم را برای 

گسترش این روابط ایجاد کنند. 
وی نسبت به گسترش روابط میان تهران و مسقط 
ابراز خوش��بینی کرد و با بیان اینکه این کش��ور در 
دوران سختی در کنار ایران بوده است، افزود: بدون 
شک روابط دو کش��ور در دوران پساتحریم افزایش 

می‌یابد. 
در این دیدار علی السنیدی وزیر تجارت و صنایع 
عمان، س��الم الاسماعیلی رئیس سازمان گسترش و 
س��رمایه‌گذاری و توس��عه صادرات، حمود الزدجالی 
رئیس بان��ک مرکزی، عبدالرزاق الرئیس��یف رئیس 
اجرایی بانک مس��قط و س��عود بن احم��د البروانی 
سفیر سلطان‌نشین عمان در تهران حضور داشتند. 

ایران و عمان در ماه مارس س��ال 2014 میلادی 
به توافقی درباره س��اخت خط لوله گاز دست یافتند 
که ارزش آن حدود ٦٠ میلیارد دلار برآورد می‌شود. 
براساس توافق س��ال ٢٠١٣ میان دو کشور، قرار 
اس��ت برای 25 س��ال روزانه ٢٠ میلیون متر مکعب 
گاز ایران از طریق یک خط لوله از بستر خلیج فارس 

به عمان صادر شود. 
به گزارش ایرنا، س��لطان نشین عمان در سال‌های 
اخیر رویکرد مس��تقلی را در عرصه سیاست خارجی 
و تحولات منطقه در پیش گرفته اس��ت. این کشور 
در جریان مذاکرات هس��ته‌ای ایران و گروه 1+5 نیز 

نقش بسیار مهمی ایفا کرد. 

لیلا مرگن
leilamargan2008@gmail.com
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صنعت پیش��رفته و مهم الکترونیک و »ه��ای تک«، از 
تولیدات صنعتی کشور س��هم ناچیز 3 درصدی دارد. این 
صنعت در یک دهه گذش��ته رشد و پیشرفت چشمگیری 
داش��ته اما ایران از ای��ن قافله عقب مانده اس��ت. روزنامه 
»فرصت‌ام��روز« در ای��ن باره با دکتر عل��ی فتوت‌احمدی، 
مدیرعامل ش��رکت کاوش کام‌آس��یا و دانش��یار دانشکده 
مهندسی برق دانش��گاه صنعتی شریف گفت‌وگویی انجام 

داده که در پی می‌آید. 
با توجه به رشد روزافزون صنعت الکترونیک در دنیا، 
کشور ما از این مهم عقب مانده است. دلیل یا دلایل 

این عقب ماندگی چیست؟ 
در 15 سال اخیر که دنیای الکترونیک تغییرات چشمگیر 
خود را آغاز کرد، مس��ئولان ما به دنبال ایجاد ارزش افزوده 
در صنع��ت خودرو بودند و بازار الکترونیک و مخابرات را به 
کشورهای دیگر واگذار کردند. پیشنهاد دعوت از مهندسان 
الکترونیک و مخابرات خارجی نهایت کاری بود که مسئولان 
ما در سال‌های اخیر کرده‌اند. بنابراین رفته رفته شرکت‌های 

موفق نیز از دور خارج شدند یا تغییر ماهیت دادند.  
البت�ه کاهش منابع مالی دولت در س�ال‌های اخیر را 

نباید از نظر دور داشت. نظر شما چیست؟ 
تحریم‌های اقتصادی و کاه��ش منابع مالی دولت، اهرم 
بازدارن��ده دیگ��ری برای پیش��رفت صنای��ع الکترونیک و 
مخابرات بود. از س��وی دیگر و در فاصله این سال‌ها برخی 
کشورها با درک موقعیت جهانی، فرصت را مغتنم شمردند 

و در دو بخش فنی و علمی که ارزش افزوده 
بالاتری دارد، س��رمایه‌گذاری‌های مناسبی 
انج��ام دادند. ولی در کش��ور م��ا این اتفاق 
نیفت��اد، در حالی که صنع��ت الکترونیک و 
مخابرات جزو صنایع پیشرفته هستند که با 

سرعت زیاد پیشرفت می‌کنند.  
در خص�وص تغیی�رات جهانی صنعت 
»های تک« بیشتر توضیح دهید. اینکه 
این تغییرات بیشتر در چه زمینه‌هایی 

اتفاق افتاد؟ 
همان‌گون��ه که گفت��م، در 15 س��ال گذش��ته صنایع 
الکترونیک در دنیا تغییرات زیادی در زمینه مجتمع‌سازی 

داش��ته‌اند. این تغییرات از توانمندی‌ها در بخش 
‌ای‌سی و مدارهای الکترونیک با ظاهری ساده اما 
باطنی بسیار هوشمند، آغاز شد. به‌دلیل تجمیع 
بخش‌ه��ا از تع��داد ‌ای‌س��ی‌ها کم اما ب��ر میزان 
هوشمندی این مدارهای الکترونیک افزوده شد. 
این رخداد جهانی بود که ش��امل همه کش��ورها 
می‌ش��ود و تولیدکنندگان تجهیزات الکترونیک 
تحت تاثیر آن قرار گرفتند. یعنی کارخانجاتی که 
قبلا در تولید الکترونیک ارزش‌افزوده داشتند به 
واسطه تجمیع قطعات و هوشمند شدن آنها ارزش افزوده 

کمتری تحصیل کردند. 
چرا ش�رکت‌های خصوص�ی ما نتوانس�تند با این 

تغییرات هماهنگ شوند؟ 
در تولی��د محص��ولات الکترونیک ارزش‌اف��زوده علمی 
مهندس��ی به‌دلیل محتوای فنی ‌ای‌س��ی‌ها و بخش تولید 
قطعات، بالاست. بر همین اساس شرکت‌های بزرگ، ترجیح 
می‌دهند طراحی قطعات مدار مجتمع و حتی مونتاژ و لحیم 
کاری را نیز خودشان بر عهده بگیرند. این ادامه همان بحث 
تجمیع‌سازی چیپ‌هاست که ما آن را فراموش کرده‌ایم و به 
امید رشد صنعت لحیم‌کاری با ارزش افزوده کاهنده، اصل 
موضوع را کنار گذاش��ته‌ایم. ریسک سرمایه‌گذاری در این 
بخش بس��یار بالاست و اگر دولت‌ها حمایت نکنند، بخش 
خصوصی به تنهایی نمی‌تواند از پس آن برآید. برای نمونه 
ش��رکت پارس‌الکتریک که 25س��ال قبل حتی در بخش 
تحقیقات هم حرفی برای گفتن داشت در شرایط تحریم‌ها 
و حمایت نشدن از سوی دولت، با سالن‌های بزرگ تولید، به 

مونتاژ روی آورد و سپس ورشکسته و تعطیل شد. 
 دلیل دیگری هم برای ممانعت از پیش�رفت صنایع 

الکترونیک و مخابرات کشور قایل هستید؟ 
البته. بعُد غیر‌قابل انکار دیگر ماجرا هم این بود که بخش 
بزرگی از صنایع »های‌تک« به کشور آمریکا مربوط است و 
تحریم‌ها و مسائل سیاسی پیش از تحریم‌ها مانع از تبادل 
دانش و اطلاعات ما در این زمینه می‌شد. نتیجه اینکه از 10 
تا 15 ش��رکت بزرگ و کوچک صنایع الکترونیک و »های 
تک« در حال حاضر تنها یکی دو ش��رکت سرپا هستند و 
بقیه یا تغییر ماهیت داده‌اند یا عطای این کار را به لقای آن 
بخشیده‌اند. خلاصه اینکه بازار الکترونیک و مخابرات را دو 

دستی تقدیم شرکت‌های خارجی کرده‌ایم. 

بازار داخلی »های تک« پیشکش رقبای قدرتمند خارجی شد

پسته‌کاران آمریکایی نگران رقابت سردرگمی صنعت الکترونیک بدون سرمایه‌گذاری و حمایت
با پسته ایران هستند

رادی��و سراس��ری آمری��کا )ان‌پ��ی‌آر( از نگران��ی 
پسته‌کاران این کشور از رقابت با پسته ایران در پی 
لغو تحریم‌های اعمال شده علیه این کشور خبر داد. 
ب��ه گزارش ایرنا از پایگاه اطلاع‌رس��انی این رادیو، 
پس��ته کاران آمریکا سال گذش��ته به‌خاطر گرمای 
ه��وا و کمب��ود آب ض��رر قابل‌توجه��ی را متحمل 
ش��دند و امسال که امید به بهبود وضعیت داشتند با 
مسئله‌ای متفاوت، یعنی رقابت با پسته ایران پس از 
لغو تحریم‌های اعمال شده علیه این کشور مواجهند. 
ای��ران از قدیم و ندیم به‌خاطر پس��ته‌اش معروف 
اس��ت و این محص��ول یک��ی از اصلی‌ترین صادرات 
غیرنفتی این کش��ور را تش��کیل می‌ده��د. تا حدود 
30س��ال پیش، بخش اعظم پس��ته خریداری شده 

آمریکا از ایران بود. 
»جیم زی��ون« از پس��ته‌کاران کالیفرنیا می‌گوید: 
وقتی خریداران پس��ته آمریکا و ای��ران را می‌بینند، 

می‌گویند، بین این دو تفاوت است. 
ب��ه گ��زارش رادی��و »ان‌پ��ی‌آر« آمری��کا ب��ا لغو 
تحریم‌های ایران، بسیاری از مردم آمریکا می‌پرسند 
این مس��ئله چه تغییری برای صنعت پس��ته آمریکا 
ایجاد خواهد کرد؟ پسته کاران آمریکا از این نگرانند 
که ایران سیل پسته‌های خارجی را روانه بازار آمریکا 

خواهد کرد. 
رادیو سراس��ری آمریکا خاطر نش��ان کرد، البته، 
مبحثی به‌نام گمرک و پرداخت تعرفه تا حد زیادی 
از نگرانی پسته‌کاران آمریکا می‌کاهد. صنعت پسته 
آمری��کا در س��ال 1968 موفق ش��د ح��ق گمرک 
300درصدی بر پس��ته ایران وضع کند. با گذش��ت 
30 س��ال از آن زم��ان، حت��ی اگر ای��ران بتواند به 
لحاظ قانونی پس��ته خود را به خرده فروشان آمریکا 
بفروش��د، مصرف‌کنندگان مجبور به پرداخت قیمت 

سه برابر برای پسته ایران خواهند شد. 
زی��ون می‌گوی��د: این حق تعرفه پابرجاس��ت زیرا 
دولت ایران به صنعت پسته این کشور یارانه می‌دهد. 
به گفته »برایان بلک ول« از پس��ته‌کاران آمریکا، 
اجازه ورود پس��ته یارانه‌ای ای��ران به آمریکا به ضرر 
پسته‌کارانی است که وی مزارع آنها را اداره می‌کند. 
وی می‌گوید: این تعرفه و گمرک ممکن اس��ت 
همیش��گی نباش��د و لغ��و آن به معنای س��خت‌تر 
ش��دن فروش محص��ولات می‌ش��ود. البت��ه، این 
امی��دواری ه��م وج��ود دارد ک��ه اگر ای��ران یک 
میلیون پوند پس��ته به آمریکا بفروش��د، دیگر یک 
میلیون پوند پس��ته به کشورهای دیگر مثل چین 
یا اروپا نمی‌فروش��د. در این صورت، پس��ته کاران 
آمری��کا می‌توانند کمبود ای��ن یک میلیون پوند را 
در جاه��ای دیگر جبران کنند و پس��ته خود را به 

آنها بفروشند. 
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زن��ان مع��دن‌کار کش��ور ب��ا برگ��زاری یک 
گردهمای��ی نس��بت به رفت��ار تبعی��ض آمیز 
ارگان‌ه��ای دولتی با زن��ان در حوزه کار معدن 
اعتراض کردن��د. به گزارش »فرص��ت امروز«؛ 
شهناز نوایی، رئیس کمیسیون بانوان معدن‌کار 
در حاش��یه س��ومین گردهمایی کمیته بانوان 
معدن‌کار خانه معدن ای��ران گفت: آمار و ارقام 
موجود نش��ان می‌دهد که نه در زمینه معدن، 
بلک��ه در هم��ه بخش‌ه��ای اقتص��ادی بانوان، 
محدودیت‌هایی ایجاد ش��ده که امکان فعالیت 
ب��رای آنها همپای آقایان وج��ود ندارد که باید 
نس��بت به اص�الح ای��ن روند فعالی��ت جدی 
صورت گیرد. او با اش��اره به حضور زنان دارای 
کارت اش��تغال در معادن ش��ن و ماسه توضیح 
داد: توسعه در کش��ور بدون برنامه‌ریزی دقیق 

و حضور بانوان امکان‌پذیر نیست. حضور بانوان 
در جامعه معدنی کش��ور به‌گونه‌ای است که از 
33 ه��زار و 220 نف��ر اعضای نظام مهندس��ی 
معدن، تعداد 9 ه��زار و 19 نفر از آنها را بانوان 
تشکیل می‌دهند و 8 هزار و 498 کارت اشتغال 
صادر شده، هزار و 228 نفر از این افراد را بانوان 
تشکیل می‌دهند. در حالی که 97 درصد از افراد 
ش��اغل در این زمینه آقایان و تنها 3 درصد از 
کل این تعداد به بانوان اختصاص دارد.  او ادامه 
داد: در بخش معدن باید قوانین س��اده باشد و 
پیش��نهاد ما هم در این زمینه به‌گونه‌ای است 
که دولت با تس��هیل و اصلاح قوانین در جهت 
حمایت از بانوان اقدام کند. در حال حاضر هدف 
اول ما امکان فعالیت بخش خصوصی و سپس 

فعالی��ت بانوان در این بخش اس��ت. در زمینه 
فعالیت کم بانوان یکی از دلایل آن، عدم وجود 
حمایت و جدی گرفته شدن آنها از سوی دولت 
اس��ت و از طرفی باید به این نکته توجه ش��ود 
که معدن پایه اقتصاد کش��ور است که نیازمند 
توجه زیادی اس��ت. او افزود: کمیته‌ای تشکیل 
داده‌ایم با این هدف اس��ت که بانوان معدن کار 
را به جامعه معرفی کنیم و خوشبختانه پس از 
برگزاری دو دوره این گردهمایی، بازخوردهای 
خوب��ی از آن دریافت کرده‌ایم که یکی از نتایج 
خوب آن لغو تفکیک جنسیت در رشته معدن و 

زمین‌شناسی در دانشگاه‌ها بوده است. 
نوایی در پاسخ به اینکه آیا بانوی فعال در معدن 
در کش��ور داریم یا خیر، گفت: بله برخی بانوان 

ما در دل معادن فعالیت دارند و وظیفه مدیریت 
معدن را بر عهده دارند، علاوه بر این خانم‌هایی 
هم هستند که در زمینه سرمایه‌گذاری فعالیت 
دارند. از س��وی دیگر در ساوجبلاغ کرج بانویی 
معدن سنگ آهن دارد که همه فعالیت‌های آن را 
به تنهایی انجام می‌دهد که از این دست بانوان در 

کشور و در زمینه معدن بسیار هستند. 
افزایش حضور بانوان در فعالیت‌های 

اجرایی معدنی
همچنی��ن محمدرضا بهرام��ن، رئیس خانه 
معدن در حاشیه این گردهمایی، درباره فعالیت 
بانوان در بخش معدن اظهار کرد: ما اعتقاد داریم 
که تفکیک جنسیتی در هر زمینه‌ای غلط است و 
لازم دانستیم تا اثرات بانوان در بخش معدن را به 

معرض نمایش بگذاریم. 
او ادامه داد: در کاره��ای اجرایی نیز بانوان 
در حال افزایش فعالیت خود هستند خصوصا 
در بخش‌ه��ای آزمایش��گاهی و اجرای��ی که 
نیازمند حساس��یت زی��ادی اس��ت. در حال 
حاضر تشکل‌های بسیاری تشکیل شده است 
ک��ه واحدهای مهندس��ی معدن را به ش��کل 
مدرن و به‌روز تاسیس کردند که همه افرادی 
علمی در این زمینه هس��تند. ما مشوق‌هایی 
را قرار دادیم ت��ا از توانمندی بانوان در بخش 
دانش��گاهی اس��تفاده کنیم تا امید به زندگی 
در آنها تقویت ش��ود. متاسفانه فضای لازم در 
زمینه فعالیت‌های معدنی به بانوان داده نشده 
و با توجه به عقبه تاریخی فعالیت بانوان در این 
زمینه باید برنامه‌ریزی دقیقی در این خصوص 
صورت گیرد. البته تاکنون اقدامات خوبی در 

این زمینه انجام شده است. 

در سومین گردهمایی کمیته بانوان معدن‌کار خانه معدن ایران مطرح شد 

اعتراض زنان معدن‌کار نسبت به رفتار تبعیض‌آمیز دولت 



در حالی ک��ه قیمت طلا و 
سکه در بازار رو به رشد است 
و انتظ��ار م��ی‌رود ب��ا نزدیک 
شدن به پایان سال و افزایش 
تقاضا از س��وی مردم، س��که 
به روند صع��ودی قیمت خود 
ادام��ه دهد، ارز در مس��یری 
کم نوس��ان و ب��ه دور از این 
هیجانات به سر می‌برد. رئیس 
کل بانک مرکزی معتقد است 
که دلیلی برای افزایش قیمت 
ارز در روزه��ای پایانی س��ال 

وجود ندارد. 
ای��ن در حالی اس��ت که تا 
پیش از لغ��و تحریم‌ها قیمت 
دلار ت��ا 3700 توم��ان ه��م 
نوسان کرده بود اما با برچیده 
ش��دن تحریم‌ها و آزاد شدن 
دارایی‌های بلوکه ش��ده ایران 
روند ورود ارز به کشور تقویت 
ش��د و به دنبال آن قیمت ارز 

به زیر 3500 تومان رسید. 

چشم‌انداز کوتاه‌مدت آرام 
است

میرمعین��ی  حمیدرض��ا 
کارش��ناس اقتص��ادی درباره 
ب��ه  ارز  قیم��ت  چش��م‌انداز 
گف��ت:  ام��روز«  »فرص��ت 
چش��م‌انداز قیمت ارز با توجه 

به گشایش‌هایی که در اوضاع 
اقتصادی کش��ور  سیاس��ی و 
ب��ه وجود آمده و ب��ا توجه به 
ورود س��رمایه‌گذاران خارجی 
به کش��ور چش��م‌انداز باثباتی 
اس��ت و به نظر می‌رسد بانک 
مرک��زی ب��ه خوبی توانس��ته 
اس��ت روند عرضه و تقاضا را 
در این بازار مدیریت کند و ارز 

مورد نیاز بازار را تامین کند. 
وی اف��زود: از س��وی دیگر 
ب��ازار نفت نش��ان  تح��ولات 
می‌دهد ک��ه این امکان وجود 
دارد که قیمت نفت در آینده 
نزدی��ک روند رو‌به‌رش��دی را 
تجربه کند. این افزایش قیمت 
می‌توان��د منج��ر ب��ه افزایش 
درآمدهای دولت ش��ود و ارز 
بیش��تری را وارد کش��ور کند 
که طبیعت��ا از گزاره‌های مهم 
تاثیر‌گ��ذار بر کاه��ش قیمت 
بانک  دلارهای  افزای��ش  دلار 
مرکزی اس��ت. بنابراین از این 
چش��م‌انداز هم انتظار می‌رود 
که قیمت دلار جهش خاصی 

نداشته باشد. 
اقتصادی  ای��ن کارش��ناس 
تاکی��د کرد: تنه��ا چیزی که 
ممکن اس��ت ق��دری محرک 
افزای��ش قیم��ت دلار باش��د 
است.  ارز  نرخ  یکسان‌س��ازی 
زمینه‌ه��ای  هن��وز  البت��ه 

نش��ده  فراهم  یکسان‌س��ازی 
اس��ت. به نظر می‌رس��د بانک 
مرکزی منتظر اس��ت تا روند 
قیمت نفت ب��ه مدار صعودی 
بازگ��ردد و با تامین پش��توانه 
محک��م ارزی بتوان��د برنام��ه 
اج��را  ب��ه  را  یکسان‌س��ازی 
بگذارد. به هر حال دیر یا زود 
بانک مرک��زی باید این برنامه 

را به اجرا بگذارد. 
ش��رایط اقتص��ادی کش��ور 
به‌گونه‌ای اس��ت که اگر دولت 
بخواهد اقتصاد را وارد مس��یر 
رشد پایدار کند ضرورت دارد 
تا به اصلاح نظام قیمت‌گذاری 
بپردازد. هیچ سرمایه‌گذار  ارز 
خارج��ی ب��ا ای��ن وضعی��ت 
نمی‌ش��ود  حاض��ر  ارز  ب��ازار 
سرمایه‌اش را به خطر بیندازد. 
یکسان‌سازی نرخ ارز می‌تواند 
این  س��رمایه‌گذار خارجی  به 
اطمین��ان را بده��د ک��ه ارز 
در مس��یری منطقی نوس��ان 

خواهد داشت. 
وی اظه��ار کرد: از س��وی 
دیگ��ر راه‌ان��دازی ب��ورس ارز 
می‌تواند در پوش��ش نوسانات 
ارزی موفق ظاهر شود و روند 
قیمت‌گذاری ارز را در مسیری 
منطقی و شفاف هدایت کند. 
اما با این وجود تحلیل‌های 
دیگ��ری ه��م از چش��م‌انداز 

قیم��ت ارز وج��ود دارد که تا 
این اندازه خوشبینانه نیست. 

قیمت نفت تعیین‌کننده 
است

به گ��زارش »فرصت امروز« 
ب��ه   95 بودج��ه  وابس��تگی 
درآمده��ای نفت��ی ب��ا وجود 
برخی اظهارات نشان می‌دهد 
که قیم��ت ارز می‌تواند از این 
ناحیه آسیب‌پذیر باشد. برخی 
تحلیل‌ه��ا با توجه ب��ه تداوم 
نفت‌خیز  منطق��ه  در  تنش‌ها 
خاورمیان��ه و خیز عربس��تان 
برای گس��ترش نزاع با روسیه 
و ای��ران، بر این گ��زاره تاکید 
می‌کنند که قیمت نفت برای 
آس��یب‌زدن ب��ه اقتص��اد این 
دو کش��ور در س��ال 95 ه��م 
در س��طح پایینی نگه داشته 

خواهد شد. 
عربستان پیش از این هم از 
حربه قیم��ت نفت علیه ایران 
و روسیه استفاده کرده است، 
البته خ��ود عربس��تان هم از 
است  آس��یب‌پذیر  ناحیه  این 
و شرایط خاص کسری بودجه 
آن منج��ر به ف��روش برخی 
س��هام‌های بزرگ این کش��ور 
در کارتل‌ه��ای ب��زرگ نفتی 
شده است. با این وجود معلوم 
نیست که عربستان با توجه به 

درگیری در یمن و سوریه، تا 
کی توان کاهش قیمت نفت را 
خواهد داشت اما با این وجود 
ب��ا توجه ب��ه حمای��ت برخی 
است  ممکن  غربی  کشورهای 
این سیاست عربستان در سال 
95 تداوم داش��ته باشد که به 
معنای حفظ س��قف افزایشی 
تولید و قیمت کاهش��ی نفت 

خواهد بود.
این موض��وع نمی‌تواند خبر 
خوب��ی ب��رای ب��ازار ارز ایران 
باش��د و می‌توان��د در کن��ار 
بر کس��ری  گزینه‌ه��ا  س��ایر 
بودج��ه دولت تاثیر گذاش��ته 
و قیم��ت ارز را افزایش دهد. 
البت��ه بانک مرک��زی با توجه 
به ارز آزاد ش��ده ناشی از لغو 
تحریم‌ها و ورود س��رمایه‌گذار 
خارجی ق��ادر خواهد بود این 
مدیریت  را  قیم��ت  افزای��ش 
کند اما نخواهد توانست بدون 
افزایش قیم��ت نفت از صعود 
قیم��ت ارز جلوگیری کند. در 
مجموع ب��ه نظر می‌رس��د تا 
اتفاق خاصی در  پایان امسال 
بازار رخ ندهد اما در سال 95 
بازار ارز به ارزیابی قیمت نفت 
و برنامه‌ه��ای بان��ک مرکزی 
درباره  ت��ا  نشس��ت  خواه��د 
چش��م‌انداز پی��ش روی خود 

تصمیم‌گیری کند. 

بازار ارز روزهای آرامی را تجربه می‌کند 

چشم‌انداز بازار ارز در سال 95

میرمحم��د صادق��ی از تامین 
مال��ی 99 هزار و 802 دس��تگاه 
خودرو توس��ط بانک مرکزی خبر 
داد و گفت: برای تامین مالی این 
تع��داد خودرو تاکنون 21 هزار و 
722 میلیارد ریال توس��ط بانک 
مرک��زی پرداخت ش��ده و تعداد 
باقی مانده نیز در حال انجام است.
ب��ه گ��زارش رواب��ط عموم��ی 
بان��ک مرکزی، میرمحمدصادقی 
ک��ه دیروز در جم��ع خبرنگاران 
سخن می‌گفت درخصوص تعهد 
بان��ک مرکزی ب��رای تامین مالی 
خودرو، تصریح کرد: بانک مرکزی 
متعهد شده بود خرید 110 هزار 
دس��تگاه خ��ودرو را تامین مالی 
کن��د اما براس��اس آخری��ن آمار 
وزارت صنع��ت، مع��دن و تجارت 
19 ه��زار و 975 متقاض��ی بیش 
از ای��ن تعداد برای خرید خودرو 
ثبت نام کردند و بانک مرکزی نیز 
تامین مالی ثبت نام‌های اضافه را 
ب��ا نرخ 19درص��د برعهده گرفت 
اما خودروس��ازان موظفند با نرخ 
16درصد، این تس��هیلات را برای 
ای��ن گ��روه از ثبت‌نام‌کنن��دگان 

فراهم کنند.

پرداخت وام ازدواج در 
اولویت است

بان��ک  اعتب��ارات  مدی��رکل 
مرک��زی اولوی��ت بخش اعتباری 
بان��ک مرکزی را قرض‌الحس��نه 
ازدواج دانس��ت و گفت: از ابتدای 
قرض‌الحسنه  راه‌اندازی س��امانه 
ازدواج در س��ال 1388 ت��ا پایان 
بهمن ماه س��ال جاری بیش از 7 
میلیون و 500 هزار نفر تسهیلات 
ازدواج به مبلغ 201 هزار میلیارد 

ریال دریافت کرده‌اند.
آم��ار  صادق��ی،  میرمحم��د 
تسهیلات پرداختی قرض الحسنه 
ازدواج از ابت��دای س��ال جاری تا 

پای��ان بهم��ن م��اه را 21 ه��زار 
میلیارد ریال اعلام کرد و افزود: در 
سال جاری حدود 721هزار نفر از 
این تسهیلات بهره مند شدند که 
مبل��غ آن معادل 21هزار میلیارد 
ریال اس��ت. 431هزار نفر نیز در 
نوبت تسهیلات هستند که از این 
تعداد 211 هزار نفر تعیین شعبه 

شده‌اند.
مدیرکل اعتبارات با بیان اینکه 
پرونده افراد ثبت نامی در سامانه 
تسهیلات قرض‌الحسنه ازدواج در 
سال‌های 92 و 93، در سال جاری 
بسته می‌ش��ود، خاطرنشان کرد: 
تمام افرادی که از سال های 92 
و 93 در صف دریافت تس��هیلات 
بودن��د این تس��هیلات را دریافت 
کرده‌ان��د و تنه��ا 6 ه��زار و 800 
نفر از این افراد باقی مانده‌اند که 
تا پایان سال جاری، تسهیلات را 

دریافت می کنند.
میرمحمد صادقی افزود: س��ال 
اول راه اندازی س��امانه تسهیلات 
ازدواج تنها 9 بانک به این سامانه 
متصل بود که این تعداد در حال 
حاض��ر به 28 بانک افزایش یافته 
اس��ت و در سال 95 کل بانک ها 

به این سامانه متصل می‌شوند.
 میرمحم��د صادق��ی نس��بت 
تسهیلات پرداختی قرض‌الحسنه 
ب��ه س��پرده‌های  در س��ال 94 
قرض‌الحسنه را ‌107درصد اعلام 
کرد و گفت: مانده س��پرده‌ها در 
پایان دی ماه س��ال جاری 334 
هزار میلیارد ریال است در حالی 
که مانده تسهیلات در این تاریخ، 
357 هزار میلیارد است. این ارقام 
نشان‌دهنده نسبت ‌107درصدی 
تسهیلات پرداختی به سپرده‌های 
قرض‌الحس��نه اس��ت که در سال 
گذشته، این نسبت ‌105.6درصد 

بوده است.
وی با اش��اره ب��ه اینکه بانک‌ها 

س��پرده‌های  مبل��غ  از  بی��ش 
ش��ده،  ج��ذب  قرض‌الحس��نه 
تس��هیلات پرداخ��ت کرده‌ان��د، 
اظهار داش��ت: با توجه به نس��بت 
تس��هیلات پرداختی به سپرده‌ها 
و ب��ا در نظ��ر گرفتن این موضوع 
که ‌10درصد از این س��پرده‌ها به 
عن��وان س��پرده قانونی نزد بانک 
مرکزی اس��ت، شبکه بانکی بیش 
از ت��وان خ��ود تس��هیلات قرض 

الحسنه پرداخت کرده است.
مدیرکل اعتبارات بانک مرکزی 
درخص��وص افزایش تکالیفی که 
قانون‌گ��ذار بابت قرض‌الحس��نه 
برعهده سیس��تم بانکی قرار داده 
اس��ت، گفت: از س��ال 1390 تا 
س��ال 94، تکالی��ف قانو‌ن‌گ��ذار 
برای قرض‌الحس��نه بانک‌ها بیش 
از 7.5 برابر افزایش داشته و رقم 
آن در س��ال جاری به 51 هزار و 
400 میلیارد ریال رسیده است.

پرونده مسکن مهر تا پایان 
سال 95 بسته می‌شود

به گفته مدیرکل اعتبارات بانک 
مرک��زی، طرح ه��ای نیمه‌تمام 
مس��کن مه��ر ح��دود 800 هزار 
واح��د بود که 550 هزار میلیارد 
ری��ال، خط اعتب��اری برای اتمام 
این طرح‌ها توس��ط بانک مرکزی 
اختص��اص یاف��ت و با اعطای این 
تس��هیلات، پرونده مسکن مهر تا 

پایان سال 95 بسته می‌شود.
لغ��و  از  صادق��ی  میرمحم��د 
ممنوعی��ت بانک‌های تجاری برای 
اعطای تسهیلات خرید مسکن در 
س��ال 94 خب��ر داد و گفت: بانک 
مرکزی برای رونقِ بخش مس��کن 
ممنوعی��ت بانک‌های تجاری برای 
اعطای تس��هیلات خرید مسکن را 
لغو کرد و س��قف این تسهیلات را 
در شهر تهران، 600 میلیون ریال، 
مراکز اس��تان‌ها و شهرهای بالای 

200 ه��زار نف��ر جمعی��ت، 500 
میلیون ریال و برای س��ایر مناطق 
ش��هری، 400 میلیون ریال تعیین 
ک��رد. وی درخص��وص راه‌اندازی 
صندوق پس‌انداز مسکن یکم )خانه 
اولی ها( و افزایش سقف تسهیلات 
اعطایی بیان کرد: سقف اعطای این 
تس��هیلات در ش��هر تهران، 800 
میلی��ون ریال، مراکز اس��تان‌ها و 
شهرهای بزرگ بالای 200 هزار نفر 
جمعیت، 600 میلیون ریال و برای 
سایر مناطق شهری به 400 میلیون 
ریال افزایش یافته است؛ نرخ سود 
این تس��هیلات مع��ادل ‌14درصد 
تعیین شده و برای ساخت و خرید 

مسکن اعطا می‌شود.
مدی��رکل اعتبارات با اش��اره به 
افزایش س��قف تسهیلات مسکن 
از مح��ل اوراق گواه��ی حق تقدم 
بانک مس��کن، گفت: س��قف این 
تس��هیلات برای شهر تهران 600 
میلی��ون ریال، مراکز اس��تان‌ها و 
شهرهای بزرگ بالای 200هزار نفر 
جمعیت 500میلیون ریال و برای 
سایر مناطق شهری به 400میلیون 

ریال افزایش پیدا کرده است.
وی درخصوص اضافه برداش��ت 
بان��ک ه��ای خصوص��ی از بان��ک 
مرک��زی نیز گف��ت: بانک مرکزی 
ب��ا چهار بانک خصوصی که اضافه 
برداشت داشتند تفاهم نامه ای امضا 
کرد و طی قراردادهای 5 و 6 ماهه 
با نرخ س��ود بازار بین بانکی، همه 
مطالبات بانک مرکزی تسویه شد. 
از محل تس��ویه این مطالبات، 46 
هزار میلیارد ریال از منابع آزاد شد.

مدیرکل اعتبارات با بیان اینکه 
بان��ک مرکزی در س��ال جاری با 
کاهش نرخ سپرده قانونی، تلاش 
کرده اس��ت توان تسهیلات دهی 
بانک‌ها را افزایش دهد، افزود: این 
بانک براس��اس انضباط بانک‌ها و 
ش��اخص های تعریف شده بانک 

مرکزی، س��پرده قانونی بانک ها 
را از 0.5 ت��ا ‌2.5درص��د کاه��ش 
داده که از این محل نیز 31 هزار 
و 500 میلی��ارد ری��ال منابع آزاد 

شده است.

انجماد 50درصد منابع بانکی
درخصوص  میرمحمدصادق��ی 
انجم��اد ‌50درص��دی منابع نظام 
بانک��ی، گف��ت: ‌50درص��د منابع 
بانک‌ه��ا در قالب مطالبات معوق، 
بده��ی دول��ت به ش��بکه بانکی و 
بنگاه‌داری، املاک و مس��تغلات، 
منجمد شده و توان تسهیلات‌دهی 

آنها را پایین آورده است.
بان��ک  اعتب��ارات  مدی��رکل 
افزای��ش  مرک��زی درخص��وص 
میزان تسهیلات اعطایی بانک ها 
در 10 ماهه سال جاری نسبت به  
10 ماهه اول س��ال گذشته، بیان 
کرد: بانک‌ها در سال جاری 298 
ه��زار میلیارد تومان تس��هیلات 
پرداخت کرده‌اند که در مقایس��ه 
با رقم 270 هزار میلیاردی س��ال 
گذش��ته، ‌10.4درص��د رش��د را 
نشان می‌دهد. میرمحمد صادقی 
سهم تسهیلات پرداختی بانک‌ها 
ب��ه بخ��ش صنع��ت را 85 هزار و 
600 میلی��ارد تومان اعلام کرد و 
گفت: این رقم نسبت به 10 ماهه 
س��ال گذش��ته، 19 هزار میلیارد 
ریال مع��ادل ‌2.8درصد افزایش 
داش��ته است. وی سهم تسهیلات 
پرداخت��ی در قال��ب س��رمایه در 
گ��ردش ب��ه تم��ام بخش‌ه��ای 
اقتص��ادی را ‌62.6درص��د خواند 
و تصری��ح کرد: مبلغ تس��هیلات 
پرداخت��ی 10 ماهه س��ال جاری 
در قالب سرمایه در گردش بیش 
از 186 ه��زار و 700 میلی��ون 
تومان است که در مقایسه با رقم 
10ماهه سال گذشته ‌15.5درصد 

افزایش دارد.

مدیرکل اعتبارات بانک مرکزی خبر داد:

تامین مالی مازاد متقاضیان تسهیلات خودرو توسط بانک مرکزی
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آمادگی بانک صادرات برای  نقش‌آفرینی 
بیشتر در حوزه گردشگری سلامت

مدیرعامل بانک صادرات ایران گفت: کش��ور دارای 
توانمندی و ظرفیت‌های زیاد برای توسعه گردشگری 
به‌ویژه در بخش سلامت است که انتظار می‌رود بیش 
از پیش به آنها توجه شود و این بانک برای نقش‌آفرینی 
در حوزه گردش��گری س�المت و جذب منابع در این 

عرصه آمادگی کامل دارد. 
به گزارش روابط عمومی بانک صادرات ایران، اسماعیل 
لـله‌گانی درکنگره بین‌المللی توس��عه روابط اقتصادی 
در حوزه سلامت با محوریت کشورهای اسلامی افزود: 
پتانس��یل‌های بس��یاری از حیث گردشگری سلامت و 
فعالیت در عرصه‌های بهداش��ت در کشورهای اسلامی 
وج��ود دارد که ق��رار گرفتن آنها در حلقه فعالیت‌های 
اقتصادی عامل مهمی برای شکوفایی این کشورها است 
و علاوه بر این نقش مهمی در همگرایی بین مسلمانان 
ایفا می‌کند.  وی با توصیف کردن س��رمایه‌گذاری در 
حوزه س�المت به‌عنوان عامل توس��عه نظام س�المت 
افزود: بازارهای س�المت عامل رونق اقتصادی اس��ت و 
در هدف‌گذاری‌ها دس��تیابی به ٨٥ درصد بازار داخلی 
و کش��ورهای اس�المی ب��رای اقتص��اد کلان س�المت 
مدنظر است که بانک صادرات ایران می‌تواند به‌عنوان 
بزرگ‌تری��ن بانک بورس��ی ب��ر مبنای پیروی از قانون و 
با توجه به تکالیف ش��بکه بانکی و اس��ناد بالادستی در 
محیط��ی س��الم بانکداری را اعم��ال و بر مبنای اصول 
اخلاقی اهم نیاز جامعه در حوزه سلامت را پاسخ دهد. 
لـله‌گانی همچنین به احداث ١٢ مدرسه با مشارکت 
کارکنان بانک متبوعش اشاره کرد و افزود: مقررشده در 
حوزه سرمایه‌گذاری سلامت برنامه‌ریزی جدی صورت 
پذی��رد و اح��داث بیمارس��تان‌ها و تجهیز کلینیک‌ها و 
افزایش تخت‌های بیمارستانی و سایر خدمات بهداشتی 
در این راستا تعریف می‌شود. مدیرعامل بانک صادرات 
ایران همچنین با بیان این مطلب که وجود شعب این 
بانک در خارج از کشور مزیت مناسبی برای مشارکت 
در زمینه توسعه گردشگری سلامت فراهم کرده است، 
اف��زود: ب��ا رایزن��ی و در چارچ��وب قراردادهایی امکان 
حمای��ت از فع��الان در ای��ن عرصه وجود دارد و برپایی 
چنین نشست‌هایی می‌تواند بسترساز پویایی این بخش 
از صنعت گردشگری و همچنین تولید مواد‌غذایی باشد. 
وی تصریح کرد: بانک صادرات در ٢٧ نقطه دنیا حضور 
دارد و ابعاد نظام س�المت را مورد توجه قرار می‌دهد، 
همچنین مس��ئله نظام پزش��کی اسلامی را که موجب 
رش��د س�المت در جوامع اس��ت، ملاک عمل خود قرار 
داده و با رعایت محورهای سازمان جهانی بهداشت، ابعاد 
اقتصادی نظام سلامت مورد توجه است.  این کنگره به 
مدت س��ه روز در محل س��الن همایش‌های بین‌المللی 
صدا و سیما و با هدف فراهم آوردن مناسب‌ترین فضا 
برای معرفی توانمندی‌ها و پتانسیل‌های منحصربه‌فرد 
فع��الان حوزه س�المت کش��ورهای اس�المی و رونق 
اقتصادی و فناوری در حوزه سلامت جهان اسلام و با 

سخنرانی شخصیت‌های علمی برگزار می‌شود. 

تخفیف‌های بهارانه بیمه پاسارگاد 
آغاز شد

شرکت بیمه پاسارگاد در آستانه فرارسیدن سال نو و 
براساس رعایت اصول مشتری‌مداری با در نظر گرفتن 
رف��اه عموم��ی هموطنان در زمان تهیه بیمه‌نامه‌های 
اتومبیل و آتش‌سوزی منازل مسکونی، نسبت به ارائه 

»تخفیف‌های ویژه بهاران« اقدام کرده است. 
ب��ه گ��زارش ریس��ک‌نیوز، ب��ه منظ��ور افزای��ش 
رضایتمن��دی عم��وم هم‌میهنان گرام��ی، خریداران 
بیمه‌نامه‌ه��ای بدن��ه اتومبیل و همچنی��ن بیمه‌نامه 
آتش‌سوزی منازل مسکونی از تاریخ اول اسفند ماه تا 
۱۵ فروردین ۱۳۹۵ و خریداران بیمه‌نامه شخص ثالث 
تا پایان اسفند ماه سال جاری می‌توانند با مراجعه به 
بیش از ۷۰ شعبه و ۲۲۰۰ نماینده در سراسر کشور از 

تخفیف‌های ویژه این شرکت برخوردار شوند. 

 بیمه دانا مسافران نوروزی را 
بیمه می‌کند

به منظور ارتقای رفاه و اطمینان خاطر مردم در ایام 
تعطیلات نوروز، بس��ته بیمه حوادث نوروزی شرکت 

بیمه دانا به متقاضیان ارائه می‌شود. 
ب��ه گ��زارش رواب��ط عمومی بیمه دانا، این بس��ته 
ن��وروزی در قالب بیمه‌نامه‌های کوتاه‌مدت یک ماهه 
ب��رای جبران خس��ارت و زیان‌ه��ای مالی و جانی در 
رش��ته‌های بیمه‌ای ش��امل بیمه بدن��ه خودرو، بیمه 
تجهی��زات الکترونی��ک، بیم��ه آتش‌س��وزی منازل 
مس��کونی، بیم��ه ح��وادث انف��رادی و خان��واده ب��ا 

ویژگی‌های زیر طراحی شده است. 
1- بیمه بدنه خودرو: در این بیمه کلیه خسارات جزیی 
و کلی ناش��ی از حوادث رانندگی به صورت کوتاه‌مدت 
یک ماهه با احتساب تخفیفات ویژه تحت پوشش خواهد 
ب��ود.  2- بیم��ه تجهیزات الکترونیک: در این بیمه‌نامه 
کالاهای الکترونیکی مانند لپ‌تاپ، دوربین فیلمبرداری 
و عکس‌ب��رداری ب��رای مدت یک ماه در مقابل خطرات 
حوادث طبیعی، آتش‌سوزی، آبدیدگی و شکستگی با حق 
بیمه مناسب تحت پوشش است.  3- بیمه آتش‌سوزی 
منازل مس��کونی و خطرات تبعی: در این بیمه‌نامه نیز 
س��اختمان‌های مس��کونی، موجودی اثاثیه و خودروی 
توقف شده در پارکینگ و مسئولیت مالی بیمه‌گذار در 
مقابل همسایگان در برابر خطرات آتش‌سوزی، صاعقه، 
انفج��ار، زلزل��ه، توفان و س��رقت در چارچوب کلوزهای 
مربوطه با حداقل حق بیمه تحت پوش��ش خواهد بود.  
4- بیمه حوادث انفرادی و خانواده: در این بیمه‌نامه کلیه 
غرامت ناشی از فوت و از کارافتادگی دائم و هزینه‌های 
پزش��کی ناش��ی از حادثه سرپرس��ت خانواده به همراه 
خانواده شامل همسر، پدربزرگ و مادربزرگ و فرزندان 
با سرمایه‌های تعیین شده از سوی آنان با حق بیمه پایین 
تحت پوشش قرار دارد.  علاقه‌مندان به استفاده از بسته 
نوروزی بیمه دانا می‌توانند برای کسب اطلاعات بیشتر 
به کلیه ش��عب و نمایندگی‌های این ش��رکت در سراسر 

کشور مراجعه کنند. 

بانکنامه

بیمه نامه

نرخنــامه
دلار3,464 تومان

صرافان بازار ارز و سکه نرخ هر دلار آمریکا را3,464 
تومان و هر قطعه تمام بهار س��که آزادی طرح جدید را 

988,500 تومان تعیین کردند. 
هر یورو در بازار آزاد 3,879 تومان و هر پوند نیز 5,035 
توم��ان قیمت خورد. همچنین هر نیم س��که 498,000 
تومان و هر ربع س��که 268,000تومان فروخته شد. هر 
س��که یک گرمی 185,000تومان خریدوفروش ش��د و 
ه��ر گرم طلای 18عیار100,460تومان قیمت خورد. هر 

اونس طلا هم در بازار‌های جهانی 12,270 دلار بود. 

رئیس کل بانک مرکزی خبر داد
آغاز نظارت بازرسان بر اجرای 

نرخ‌های جدید سود بانکی 
رئی��س کل بان��ک مرکزی از حضور بازرس��ان بانک 
مرکزی در ش��عب بانک‌ها از روز یکش��نبه برای نظارت 

بر اعمال نرخ‌های جدید سود خبر داد. 
به گزارش فارس، ولی‌الله س��یف در حاش��یه مراس��م 
رونمایی از مدل مفهومی ریل‌گذاری بانک‌ها برای ایفای 
نقش در اقتصاد مقاومتی در جمع خبرنگاران با مثبت 
ارزیابی کردن تدوین این مدل، اظهار داش��ت: یکی از 
ضرورت‌ه��ای تحق��ق اهداف نظ��ام بانکی در چارچوب 

اقتصاد مقاومتی وجود انضباط مناسب است. 
وی در خصوص کاهش نرخ سود سپرده و تسهیلات 
گفت: براس��اس اقدامات انجام‌ش��ده، معضل نرخ س��ود 
بانکی در ش��رف حل ش��دن است. به‌طوری‌که در شش 
ماهه گذش��ته نرخ س��ود در بازار بین‌بانکی روند نزولی 

داشته و به زیر 19 درصد رسیده است. 
رئی��س‌کل بان��ک مرکزی با بی��ان اینکه برای حفظ 
آرام��ش در بازاره��ا از نرخ‌گذاری دس��توری برای نرخ 
س��ود پرهیز داش��تیم، گفت: در کنار کاهش نرخ س��ود 
ب��ازار بین‌بانک��ی، س��ود اوراق در بازار س��رمایه هم 19 
درصد بود و این نشان می‌داد که بانک مرکزی باید در 

خصوص نرخ سود تصمیم‌گیری کند. 
سیف با اشاره به بخشنامه بانک مرکزی در خصوص 
نحوه محاسبه مناسب نرخ سود علی‌الحساب و پرداخت 
س��ود قطعی در پایان دوره مالی، افزود: این بخش��نامه 
بانک مرکزی در کنار س��ایر اقدامات باعث ش��د بانک‌ها 
هفته گذشته برای کاهش نرخ سود توافق کنند تا کمی 

از عدم تعادل‌ها برطرف شود. 
وی ادامه داد: بانک مرکزی از این اقدام استقبال کرد 
و کاهش 2 درصدی سود سپرده در کنار کاهش متوسط 
2 درصدی سود تسهیلات، توافق بانک‌ها را تأیید کرد. 
رئی��س‌کل بانک مرکزی با اش��اره ب��ه اجرای مصوبه 
نرخ سود از اول اسفندماه، گفت: از اول اسفند بازرسان 
بانک مرکزی با حضور در ش��عب بانک‌ها، روند اجرای 
این مصوبه را کنترل می‌کنند تا مطمئن شوند بانک‌ها 

نرخ‌های سود را رعایت می‌کنند. 
س��یف ابراز امیدواری کرد مصوبه کاهش نرخ س��ود 
بدون نیاز به گزارش تخلف از س��وی بانک‌ها، عملیاتی 
ش��ود، زیرا اگر بانکی نرخ‌ها را رعایت نکند، در هیأت 
انتظامی بانک‌ها مورد رس��یدگی قرار خواهد گرفت و 
در ص��ورت تک��رار تخلف، برخورد شایس��ته با آن بانک 

انجام خواهد شد. 
وی در پاس��خ ب��ه این س��وال که چ��را بانک مرکزی 
هنوز نرخ رش��د اقتصادی ش��ش ماهه امس��ال را اعلام 
نکرده اس��ت، گفت: به دلیل ابهاماتی که وجود داش��ت، 

نرخ رشد اعلام نشد. 
رئیس‌کل بانک مرکزی در پاسخ به این سوال که آیا 
بانک مرکزی هنوز در حال محاس��به نرخ رش��د اس��ت، 
گف��ت: بله.  س��یف در خص��وص برخی خبرها مبنی بر 
عدم اتصال بانک‌ها به سوییفت، اظهار داشت: در حال 
حاضر بانک‌ها به س��وییفت متصل هس��تند و می‌توانند 

پیام مخابره کنند. 

دریچه
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قیمتنوع ارز 

3,464دلار آمریکا

3,879یورو اروپا

5,035پوند انگلیس

954درهم امارات

1,197لیر ترکیه

535یوان چین

31 ین ژاپن

2,550دلار کانادا

3,535فرانک سوییس

11,650 دینار کویت

928ریال عربستان

280 دینار عراق

57   روپیه هند

853  رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

12,270  اونس طلا

435,600مثقال طلا

100,460هر گرم طلای 18 عیار

985,000 سکه بهار آزادی 

988,500سکه طرح جدید

498,000نیم سکه

268,000ربع سکه

185,000 سکه گرمی نسیم نجفی
nasim64najafi@gmail.com
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وزیر ارتباطات در دیدار با شاهین مصطفی یف: 
روابط تجاری ایران و آذربایجان 

گرم‌تر می‌شود
وزی��ر ارتباطات و فن��اوری اطلاعات کش��ورمان در 
دیداربا وزیر اقتصاد و صنع��ت جمهوری آذربایجان از 
س��فر الهام علی اف، رئیس‌جمهور آذربایجان به ایران 
خب��ر داد و گفت: روابط ایران و آذربایجان بهتر خواهد 
شد.  به گزارش  »فرصت امروز«، در این دیدار محمود 
واعظی گفت: سفر رئیس‌جمهور آذربایجان به ایران در 
شرایطی انجام می‌شود که خوشبختانه روابط دو کشور 

در وضعیت مناسبی قراردارد. 
واعظی اظهار کرد: امیدوارم برای گسترش روابط دو 
کشور همسایه و دوست به‌گونه‌ای برنامه‌ریزی شود که 

الگوی مناسبی برای کشورهای دیگر باشیم. 
وی با اش��اره ب��ه کاهش بهای نفت ادام��ه داد: لازم 
است با برنامه‌ریزی، تمرکز بیشتری بر گسترش روابط 
اقتصادی میان دو کشور داشته باشیم تا مشکلات ناشی 

از کاهش قیمت نفت در دو کشور، کاهش یابد. 
وزیر ارتباطات به مرور توافقات در س��فر هیأت‌های 
ایران��ی و آذربایجان��ی، وزرا و معاون��ان و همچنی��ن 
کمیس��یون مشترک اقتصادی دو کش��ور اشاره کرد و 
گفت: لازم اس��ت با هماهنگ ک��ردن موضوعات مورد 
توافق، در زمان سفر رئیس‌جمهور آذربایجان، گزارشی 

از پیشرفت فعالیت‌ها ارائه شود. 
واعظی به هماهنگ کردن اسناد برای امضا در حضور 
رئیس‌جمهور دو کش��ور اش��اره کرد و گفت: در زمینه 
پل آس��تارا، شبکه برق دو کش��ور، انرژی، حمل‌و‌نقل، 
موضوع��ات بانک��ی، گم��رک، خ��ودرو، نف��ت و گاز، 
پتروشیمی، دامداری، کش��اورزی، امور زنان و خانواده 
و بهداشت، نیازمند همکاری‌های دو جانبه و گسترش 
روابط هس��تیم. وی با بیان اینکه روابط بانکی میان دو 
کشور کلید توسعه تجارت میان دوکشور است، گفت: 
در زمین��ه گمرک در رابطه با پنجره واحد، پیش��رفت 
خوبی داشته‌ایم. وزیر ارتباطات تصریح کرد: ساماندهی 
تعرفه‌ها به گسترش صادرات و واردات دو کشور کمک 
می‌کن��د. وی با بیان اینکه گام‌ه��ای خوبی در زمینه 
تس��هیل روادید برداش��ته ش��ده، افزود: در مجموع از 
چارچوبی که در روابط ما در بخش دولتی و خصوصی 

ایران و آذربایجان ایجاد شده است، رضایت دارم. 
در این مراسم ش��اهین مصطفی یف وزیر اقتصاد و 
صنعت آذربایجان نیز به برنامه‌ریزی برای همکاری‌های 
دو جانبه برای سفر رئیس‌جمهوری آذربایجان به ایران 
اشاره کرد و گفت: در طول شش ماه، چهار بار به ایران 
سفر کردم و رئیس‌جمهور دو کشور در طول دو سال، 
س��ه بار به کشورهای یکدیگر سفر کرده‌اند و 54 سفر 
متقابل در طول دو س��ال انجام شده که نشانگر روابط 

بالای میان دو کشور است. 

رئیس اتاق ایران در همایش شورای اخلاق 
حرفه‌ای جامعه مهندسین مشاور: 

اقتصاد در صدر دغدغه‌های امروز 
کشور قرار دارد

رئی��س اتاق ای��ران در پنجمین همایش س��الانه 
ش��ورای اخلاق حرفه‌ای جامعه مهندسین مشاور با 
موضوع جامعه مهندس��ی و مدیریت اخلاق حرفه‌ای 
با اش��اره به آنچه در کشورهای اطراف ایران درحال 
وقوع اس��ت، گفت: آنچه انس��جام کش��ور را تهدید 
می‌کند نه بحث امنیت اس��ت و ن��ه مباحثی از این 
قبی��ل، بلکه اقتصاد و فضایی اس��ت که برای آینده 

اقتصاد کشور پیش‌بینی می‌شود. 
ب��ه گ��زارش روابط عموم��ی اتاق ایران، محس��ن 
جلالپور، رئیس پارلمان بخش‌خصوصی کش��ور، در 
ابتدای س��خنان خ��ود قبل از پرداخت��ن به موضوع 
اخ�الق حرفه‌ای که امروز یکی از نیازهای اساس��ی 
کشور محسوب می‌شود، تصریح کرد: امروز وضعیت 
کش��ور به‌طور کامل مشخص اس��ت و می‌دانیم که 
هزینه‌های بسیاری پرداخت شد و متأسفانه وضعیت 

بنگاه‌ها و معیشت مردم سیر نزولی پیدا کرد. 
وی ب��ا بی��ان اینک��ه در بح��ث اقتص��اد، کارنامه 
درخش��انی نداریم، عنوان کرد: بخش��ی از آنچه در 
اقتصاد دیده می‌ش��ود ناش��ی از سوءتدبیرهاس��ت. 
در دوران 80 س��اله، اقتص��اد ایران ب��ر پایه غلطی 
اس��توار بود و اتکای صرف به منابع نفتی داشت. به 
ظرفیت‌های کشور توجه نشد و بخش‌خصوصی را به 
بازی نگرفتیم. حال دوران تحریم‌ها تمام شده و نگاه 
امیدوارانه نس��بت به تغییر و وصل ش��دن به عرصه 

بین‌المللی شکل گرفته است. 
جلالپور در ادامه به تغییرات منطقه‌ای اشاره کرد و 
گفت: از نظر منطقه‌ای تغییرات فاحش��ی روی داده و 
منطقه در آستانه تغییر جدی است. از طرف دیگر چین 
در حال تبدیل قدرت اقتصادی خود به قدرت سیاسی 
بوده و می‌بینی��م که حوزه نفوذ آمری��کا به خاور دور 
گسترش پیدا کرده است. رئیس اتاق ایران تکفیری‌ها 
و حضور گسترده آنها را در منطقه خطری مهم ارزیابی 
کرد و افزود: تکفیری‌ها حوزه گس��ترده‌ای از تونس و 
لیب��ی گرفته تا اندونزی را گرفته و تحت نفوذ درآورده 
و در حال نابودی حکومت‌ها هستند؛ ترکیه و عربستان 
نیز از این مسئله تأثیر پذیرفته‌اند و به‌طور حتم جغرافیا 
و اقتص��اد ایران را نیز تحت تأثیر ق��رار می‌دهند. وی 
تغییرات زیست‌محیطی و بروز سونامی ریزگردها در 
منطقه را که خطرآفرین است، مورد تأکید قرار داد و 
افزود: مهاجرت افراد از این منطقه به دلیل مشکلات 
مطرح، ورشکس��تگی دولت‌ها و دیگر مسائلی از این 

قبیل، همگی، آینده را در ابهام قرار داده است. 

اصناف در شناسایی منشا واردات 
میوه کمک کنند

رئیس کل گمرک ایران با رد قاچاق میوه از طریق 
گمرک گفت: اصناف باید در شناسایی منشا واردات 

میوه به گمرک کمک کنند. 
مس��عود کرباس��یان در گفت‌وگو با ایس��نا، با رد 
قاچ��اق هرگون��ه می��وه از طری��ق مج��اری قانونی  
)گمرک(اظهار کرد: مشخصات کلیه‌ کالاهایی که از 
گمرک ایران وارد کشور می‌شوند، در اختیار گمرک 
قرار دارد و اطلاعات آن نیز نزد سامانه جامع گمرک 

ایران موجود است. 
او همچنین گفت: هر کالایی که به صورت قانونی 
از گمرک ایران وارد کش��ور می‌ش��ود ثبت سفارش 
ش��ده و قرنطینه آنها را بررسی می‌کند و سپس وارد 
کش��ور می‌ش��ود و گمرک ایران برنام��ه دارد که در 
این زمینه به س��مت دریافت گواهی ثبت از کش��ور 

مبدا نیز برود. 
وی ب��ا تأکی��د بر اینک��ه امکان رد ش��دن کالا به 
ص��ورت غیر‌قانون��ی از گم��رک وجود ن��دارد، بیان 
ک��رد: همچنی��ن گم��رک ای��ران از طریق س��امانه 
جامع گمرکی امکان ردیاب��ی هر کالایی را که وارد 
گم��رک ایران می‌ش��ود، دارد. کالاهایی که به ایران 
 ترانزیت می‌ش��وند نیز از طریق GPS، قابل ردیابی 

هستند. 
رئیس کل گم��رک ایران، در خص��وص کالاهای 
ترانزیت ش��ده گف��ت: تصمیم جدی��د گمرک ایران 
برای کنترل بیش��تر مرزها بر این اس��ت که جلوی 
ترانزیت داخل��ی کالا را بگیریم و به این ترتیب، بار 

در نخستین گمرک ترخیص شود. 
کرباس��یان با تأکید بر اینک��ه در زمینه جلوگیری 
از قاچاق می��وه باید اصناف هم��کاری کنند، گفت: 
اصناف می‌توانند به ما کمک کنند که بفهمیم منشأ 
واردات میوه کجاس��ت. اگر اصناف کشور با گمرک 
همکاری کنند می‌توانیم منش��ا واردات میوه را پیدا 
ک��رده و ب��ا همکاری نی��روی انتظام��ی از ورود آن 

جلوگیری کنیم. 
کرباس��یان همچنین بیان کرد: دیروز بخشنامه‌ای 
از سوی گمرک ایران صادر شده که از حمل یکسره 
میوه جدا خودداری ش��ود، همه میوه‌ها از مرز قرمز 
عبور کنند و در دس��تکاه ایک��س ری قرار بگیرند و 
همچنین از ترانزیت می��وه در مرزهای ورودی جدا 

جلوگیری شود. 
رئی��س کل گمرک ایران، ب��ا تأکید بر اینکه ورود 
انواع میوه به جز چهار قلم میوه گرمس��یری آناناس، 
انبه، نارگیل و موز به کشور ممنوع است، اظهار کرد: 
برای ورود کالای ترانزیتی به کش��ور در زمان ورود 
اصل مجوز حفظ نباتات الزامی است و مقرر شده که 
در زمان خروج نیز علاوه بر نظارت گمرک س��ازمان 

حفظ نباتات نیز نقش داشته باشد. 

تجارت

گمرکاتاق بازرگانی

تأس�یس مناطق آزاد ش�اید شروع 
خوبی داش�ت اما خیل�ی زود فعالان 
اقتص�ادی را س�رگردان ک�رد و در 
س�ال‌های تحریم هم کمتر امیدی به 
آینده مناطق آزاد باقی ماند. با س�ند 
راهب�ردی که به تازگی تدوین ش�ده 
اس�ت، در روند عملک�رد این مناطق 

چه تحولی قرار است اتفاق بیفتد؟ 
تدوین س��ند راهبردی مبتنی بر مدل 
برنامه‌ریزی اس��تراتژیک است. این مدل 
تصمیم‌گی��ری را ب��ه مختصات محیطی 
پیون��د می‌زند مدلی که تصمیم‌گیری در 
محیط س��ازمانی اتفاق می‌افتد. این طرح 
در واق��ع جایگاه و نقش مناطق آزاد را در 

اقتصاد ملی تعریف می‌کند. 
درطرح جامع هم این چنین اهدافی 
مطرح بود، این سند دقیقا چه حرف 
جدیدی برای گفت�ن دارد؟ آیا اینکه 
تصمی�م در محیط ش�کل می‌گیرد، 
می‌تواند درآمدی برتخصصی ش�دن 
مناطق آزاد باش�د، هدف�ی که آقای 

ترکان مطرح کرده است؟ 
تخصصی شدن به معنای نقش آفرینی 
در اقتصاد ملی بله، اتفاق می‌افتد، این سند 
به ایجاد هماهنگی در همه مناطق منجر 
ش��ده و به نوعی رهیافت خواهیم رسید. 
برای ما س��خت ب��ود، س��رمایه‌گذارهای 
خارج��ی در ارون��د از م��ا می‌پرس��یدند 
استراتژی‌های توس��عه اروند چیست، ما 
چیزی نداش��تیم به آنها ارائ��ه دهیم. اما 
حالا داریم. سرمایه‌گذار خارجی نیاز دارد 
بداند، تصویر آینده منطقه چیست و اگر 
در منطقه ح��وزه مطلوب��ش را نمی‌یابد 
بتواند سریعا اطلاعات کسب کند منطقه 
مطلوبش کجاس��ت. با وجود این سند هر 
منطقه برای خودش یک تصویر ترس��یم 
نمی‌کن��د. چ��ون ارزش‌ه��ا و آرمان‌های 
مش��ترک دارن��د. مثلا مش��تری‌مداری، 
حکمرانی خوب، حل مش��کلات اقتصاد 

بسته. 
حل مش�کلات اقتصادهای بس�ته از 
اهداف اولیه ایجاد مناطق آزاد است، 
همین‌طور جذب سرمایه‌گذارخارجی، 

اما تأثیرگذار نبود. 
جواب این مس��ئله‌ها درس��ند هست. 
در واق��ع مطالع��ات و دریافت‌ه��ای م��ا 
ازآسیب‌شناس��ی مناطق آزاد دلیل اصلی 
تدوین این س��ند است. یکی از محورهای 
سند راهبردی هسته تجهیز بازار سرمایه 
اس��ت. ما در آن هسته راهبردها را نشان 
داده‌ایم. همیشه این سوال مطرح می‌شود، 
چرا دیگر کش��ورها مانند دوبی در جبل 
عل��ی، موفق ش��دند، حص��ار گمرکی را 
بردارند و رش��د کنند. مناط��ق آزاد باید 
دارای جغرافیای مستقل و پوشش قانونی 
باشد که ما داریم. اینها الزامات اولیه است 
ام��ا کافی نیس��ت. اگر جبل علی رش��د 
می‌کند، ضروری��ات ثانویه را فراهم آورده 
اس��ت، کاری که ما نکردی��م. یکی از این 
ضروریات فراهم کردن زیرساخت‌ها بود. 
درحالی که ما مث��ل همه مناطق آزاد در 

دنیا الزامات اولیه را فراهم کردیم. 
انتقاد فعالان اقتصادی به مناطق آزاد 
همین است، حالا شما در مطالعه برای 
تدوین س�ند به این مهم رس�یدید. 
برای زیرساخت‌ها چه می‌شود کرد؟ 

جبل عل��ی ب��ا تزریق اعتب��ارات ملی 
زیرس��اخت‌ها را به وجود م��ی‌آورد. اما به 
مناطق آزاد کش��ورما می‌گویند، بروید از 
محل عوارض ورودی کالاها که غیر‌مکفی 
ب��وده زیرس��اخت‌ها را به وج��ود بیاورد. 
من محاس��به ک��ردم در هف��ت منطقه 
آزاد مجموع��ا 200 میلی��ارد دلار ب��رای 
سرمایه‌گذاری نیاز داریم که 170 میلیارد 
دلار آن بای��د توس��ط بخش‌خصوصی و 
ما‌بقی توس��ط س��ازمان‌های مناطق آزاد 
انجام گیرد. این ارقام با احتساب نرخ تورم 
بین‌الملل��ی در طرح جامع جمع زده و به 

روز‌رس��انی شده اس��ت. طرحی که سند 
راهبردی بالادست آن است. مناطق آزاد، 
هر سال 240 میلیون دلار برای طرح‌های 
عمرانی پول دارند که اگر 30 میلیارد دلار 
را به 240 میلیون دلار تقس��یم کنید به 
بیش از 100 س��ال زمان ب��رای کار نیاز 

دارید. 
ش�ما مدی�ر پ�روژه س�ند راهبردی 
هستید و ارزیابی مطلوبی از وضعیت 
س�اختاری مناط�ق نداری�د، تداعی 
تصویر ناامیدی و ناکارآمدی است که 
امروز بس�یاری از اقتصادی‌ها نسبت 

به مناطق آزاد دارند. 
ما الزام��ات اولیه را به وج��ود آوردیم، 
فضای نه��ادی و قانونی هم ایجاد کردیم، 
تخصیص‌هایی هم دولت داده اس��ت، اما 
کارهایی که انجام شد مکفی نبوده است. 
بخش‌خصوصی ه��م نمی‌تواند خودش را 
درگی��ر پروژه‌های زیرس��اختی و عمرانی 
کند. مناطق آزاد باید هس��ته‌های اولیه را 
ب��ه وجود بیاورد ت��ا بخش‌خصوصی وارد 
ش��ود. الزام آور اس��ت که دولت از منابع 
اصلی خودش زیرساخت‌ها را شکل دهد. 
ب�ا توجه به صحبت‌های ش�ما، یعنی 
کاری ک�ه دولت بای�د در این مناطق 
انج�ام دهد، از بخش‌خصوصی انتظار 

دارد؟ 
به دلی��ل دیربازدهی طرح‌های عمرانی 
و ن��رخ پایی��ن بازدهی‌اش ب��رای دولت 
امکان‌پذی��ر نبوده، اما درآم��د اولیه فقط 
بخشی از زیرساخت‌ها را به وجود می‌آورد. 
اما این زیرس��اخت‌ها نمی‌توان��د نیروی 
رش��د یابنده توسعه، یعنی انتظار افزایش 
سود‌های آتی را در ذهن بخش‌خصوصی 
به وج��ود بی��اورد. بخش‌خصوصی جایی 
ریس��ک می‌کند که انتظار افزایش س��ود 
را داشته باشد. بحث هزینه- فرصت است 
پس به دنبال یک فرصت س��رمایه‌گذاری 

دیگر می‌رود. 
با این مسائل کار جذب سرمایه‌گذار 
در مناطق آزاد آنچنان در دسترس به 

نظر نمی‌رسد؟ 
ما دراینجا موفق نبودیم اما اگر تحریم‌ها 
نب��ود -که البته بازدارنده اصلی نیس��ت- 
در ج��ذب س��رمایه‌گذار  می‌توانس��تیم 
خارجی به نحو دیگری موفق باشیم. نرخ 
هزینه س��رمایه ما در مناطق برای جذب 
سرمایه‌گذار خارجی با قوانین پولی و بانکی 
خودمان متناسب نیست. نرخ فاینانس در 
بانک‌های داخلی بیش از 26درصد است. 
که با احتساب کارمزد و هزینه‌های جنبی 
ت��ا 30 درص��د می‌رس��د. درحالی‌که در 
کش��ورهای دیگر با هزینه‌های جانبی در 
نهایت 5 درصد است. بنابراین سرمایه‌گذار 

خارجی هم دوبی را انتخاب کرد. 
س�ند راهبردی چه نقشه راهی برای 

این مسئله ترسیم می‌کند؟ 
ما در س��ند به دول��ت می‌گوییم، برای 
داش��تن مناطق آزاد و خ��روج از اقتصاد 
بس��ته باید الزامات��ی به وج��ود بیاورید، 
که ه��م مناطق آزاد بتوانن��د راهکارهای 
تفضیلی‌شان را مشخص کنند و هم دولت 
متوجه باشد، چون س��ند راهبردی فقط 
مسئله داخلی نیست. به‌طور مثال دولت 
اجازه دهد، مرکز مالی ایجاد شود. این نهاد 
دیگر نمی‌تواند در قانون بانکداری ایران که 
باید در قانون بانکداری جهانی اتفاق بیفتد. 
این جزو مس��ائل اصلی و لازم در مناطق 

آزاد است که ما هنوز فراهم نکردیم. 
برای طرح‌ها یا پروژه‌هایی که در این 
مناطق وجود دارد، سند راهبردی چه 
نقش�ه‌ای دارد، پروژه‌های�ی که نیمه 
کاره‌اند یا حتی ممکن است توجیهی 

نداشته باشد. 
مدل ما برنامه‌ریزی استراتژیک است که 
ش��ما را تا سربرنامه می‌برد. اما ما در سند 
راهبردی یک کار خاصی برای نخستین بار 
در جهان انجام دادیم. اینکه استراتژی‌ها 

را در قال��ب برنامه‌ها ریختی��م و فقط به 
تعریف استراتژی‌ها اکتفا نکردیم. تفکری 
که اس��تراتژی را به برنامه و بودجه وصل 
می‌کند نزدیک به س��ه دهه مطرح شده، 
اما این کار انجام نش��ده بود. در دبیرخانه 
با آقای ترکان و رؤسای دبیرخانه 9 هسته 
برنامه‌ریزی برای مناطق هفت‌گانه تعریف 
کردی��م و اس��تراتژی‌های اولویت‌بن��دی 
ش��ده را در این 9 هس��ته تقسیم کردیم. 
مثلًا هسته تجهیز بازارهای مالی، توسعه 
صنعتی و معدنی، فرصت‌های گردشگری، 
توس��عه تجارت و صادرات و. . . امسال که 
مناط��ق بودجه س��ال 95 را آوردند ما با 
این استراتژی‌ها مطابقت دادیم. برخی از 
طرح‌ها و پروژه‌هایی که با محور کسب‌و‌کار 
و با نیروهای پیش برنده اقتصادی که در 
سند راهبردی تعریف شده سازگار نبود، 

کنار گذاشته شد. 
آیا طرح‌ها و پروژه‌ه�ای قبلی هم از 

این فیلتر عبور داده شد؟ 

بله این کار انجام ش��د. تع��دادی باقی 
ماند که قرار شد در هیات رئیسه بررسی 
شود. مثلا آنهایی که بیشتر از 50 درصد 
پیش��رفت دارد، باید با مهندس��ی مجدد 
با هسته‌ها و محور کس��ب‌و‌کار تعدیل و 
س��ازگار شود و بقیه متوقف شود. مناطق 
آزاد با این س��ند جدا از مس��ائل اقتصاد 
سیاسی کش��ور می‌دانند چه باید بکنند. 
حالا دولت باید چالش‌هایی که به برخی از 

آنها اشاره شد حل کند. 
سند الان در چه وضعیتی است، باید 

در شورا تصویب شود؟ 
در ش��ورای عالی نهایی ش��ده است. ما 
هفت��م دی ماه ج��زوه‌ای را با پیش‌نویس 
نهای��ی ب��رای مناط��ق، هیات رئیس��ه و 
مش��اورین خ��ارج از مناطق فرس��تادیم 
اصلاحاتشان هم لحاظ کردیم و با تصویب 
شورای عالی، به‌زودی ابلاغ نهایی را انجام 
می‌دهیم و دیگر با تغییر مدیریت‌ها و رؤسا، 

در اجرای سند تغییری رخ نخواهد داد. 

مدیرپروژه سند راهبردی مناطق آزاد در گفت و گو با »فرصت امروز« مطرح کرد 

چرا مناطق آزاد رونق نگرفت

شماره 451 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073296

مینو گله
minoo.galeh@gmail.com

ف�روزان زیادل�و، مدیر پ�روژه س�ند راهبردی 
مناطق آزاد، در دانشگاه USC یکی از معتبرترین 
دانش�گاه‌های آمریکا در رشته‌های فوق لیسانس 
مهندسی صنایع و پژوهش عملیاتی، که در واقع 
نوعی مدل‌سازی برای حل مسائل کلان ریاضی و 
اقتصادی است، تحصیل کرده است. او همچنین در 

سازمان مدیریت صنعتی، مدیریت اجرایی خوانده 
و س�ابقه تدریس در دانش�گاه را نی�زدر کارنامه 
دارد. زیادلو پیش از این مدیر س�رمایه‌گذاری در 
دبیرخان�ه بود، اما اهمیت تدوین س�ند راهبردی 
مناطق آزاد او را از بقیه مس�ئولیت‌ها معاف کرد 
و هم‌اکنون تنها بر س�ند راهبردی متمرکز است. 
او در گفت‌وگ�وی زیر از روند ش�کل‌گیری س�ند 
و تأثیرش بر گش�ایش گره‌های ک�ور این مناطق 

می‌گوید. س�ندی که ب�ه گفته زیادلو ب�ا مطالعه 
تمامی مناطق آزاد کش�ورهای چین، کره‌جنوبی، 
سنگاپور، ترکیه و امارات، همچنین بررسی سند 
راهب�ردی وزارت صنایع و معادن س�ابق، وزارت 
نفت، سازمان بنادر و بیش از ده‌ها سازمان دیگر و 
مقالات و تحلیل‌های انتقادی گذشته مناطق آزاد 
ش�کل گرفت. سندی که هنوز از گرد راه نرسیده 

بودجه مناطق از فیلترش عبور کرد. 
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حمل و نقل

مدیرکل دفتر برنامه‌ریزی و اقتصاد مسکن 
وزارت راه و شهرسازی: 

صندوق‌های زمین و ساختمان نباید 
مشمول مالیات بر ساخت شوند

مدیرکل دفتر برنامه‌ریزی و اقتصاد مسکن وزارت راه و 
شهرسازی گفت: نباید مالیات بر ساخت به‌گونه‌ای باشد 
که تولیدکننده را از بخش مس��کن به سایر بخش‌های 
اقتصادی ف��راری دهد؛ از همه مهم‌ت��ر اینکه با وجود 
رکود کنونی مس��کن، فعلا زمان مناسبی برای اجرای 
اصلاحیه ماده ۷۷ قانون مالیات‌های مس��تقیم نیست. 
علی چگنی درباره آیین‌نامه اجرایی ماده ۷۷ اصلاحیه 
قانون مالیات‌های مستقیم که تدوین آن بر عهده وزارت 
امور اقتصادی و دارایی بوده است، اظهار کرد: مروری بر 
قانون مالیات‌های مستقیم پیرامون ماده‌ای که مالیات 
بر تولید مس��کن را وضع کرده، نش��ان می‌دهد که در 
قوانین قبل از اصلاحیه سال ۱۳۸۰ به‌عنوان مثال زمان 
اجرای برنامه س��وم توسعه، س��ازوکار مالیات بر تولید 
مسکن به‌گونه‌ای بوده که سازنده مشمول مالیات‌های 
سنگین می‌شده است. به عبارتی مالیات تولید مسکن 
به‌گونه‌ای اخذ می‌ش��د که چنانچه س��ازنده بیشتر از 
دو یا س��ه واحد مس��کونی احداث می‌کرد، ۵۰ درصد 
درآمد سازنده مش��مول مالیات می‌شد. مدیرکل دفتر 
برنامه‌ریزی و اقتصاد مس��کن وزارت راه و شهرس��ازی 
ادام��ه داد: در برنامه س��وم تلاش ش��د تا در راس��تای 
حمایت از تولید، مالیات مذکور تعدیل شود و در نهایت 
در ماده ۷۷ قانون مالیات‌های مس��تقیم مصوب ۱۳۸۰ 
مجلس ش��ورای اسلامی، نرخ تعدیل ش��ده مالیات بر 
ساخت مسکن گنجانده شد. مندرجات این ماده به این 
صورت اس��ت که سازنده مسکن علاوه بر مالیات نقل و 
انتقال، معادل ۱۰ درصد ارزش اعیانی ملک را به‌عنوان 
مالی��ات بر تولید پرداخت می‌کند و به جز این دو مورد 
مشمول مالیات دیگری نمی‌شود. چگنی با بیان اینکه 
دنبال آن هستیم تا با اخذ این‌گونه مالیات‌ها، به فرآیند 
تولید مس��کن آسیب وارد نش��ود، گفت: نباید مالیات 
بر س��اخت به شکلی باش��د که تولیدکننده را از بخش 
مسکن به سایر بخش‌های اقتصادی موازی و غیر‌مولد 
ف��راری دهد؛ از همه مهم‌تر اینکه با وجود رکود کنونی 
مس��کن، فعلا زمان مناس��بی برای اجرای این ماده از 
قانون مالیات‌های مستقیم نیست و اجرای آن مستلزم 
تعدیل است. همچنین در خصوص مسائل بسیار ریز و 
فنی مراحل ساخت‌و‌س��از از قبیل  »زمان آغاز و پایان 
پروژه«،  »نحوه محاسبه هزینه‌کردها«،  »قیمت زمان 
ساخت و قیمت زمان فروش که بسیار متفاوت هستند« 
و... هم معتقدیم که باید در آیین‌نامه اجرایی اصلاحیه 
ماده ۷۷ قانون مالیات‌های مس��تقیم لحاظ شود. البته 
همه این مس��ائل به مسئولان وزارت اقتصاد و سازمان 
امور مالیاتی منتقل ش��ده و در برخی موارد اتفاق نظر 
حاصل ش��ده اس��ت. تمام تلاش��مان این است حق و 
حقوق س��ازندگان احقاق ش��ود. به خصوص در زمینه 
نحوه محاسبه زمین؛ به این شکل که اگر قیمت زمینی 
که در زمان قبل از س��اخت خریداری ش��ده از قیمت 
زمین در زمان فروش واحد مس��کونی کم شود، بخش 
زیادی از مبلغ نهایی مالیات کم می‌شود. وی در پاسخ 
به این پرسش که آیا اصلاحیه جدید قانون مالیات‌های 
مستقیم ش��امل صندوق‌های س��رمایه‌گذاری زمین و 
ساختمان نیز می‌شود یا خیر، گفت: صندوق‌های زمین 
و ساختمان از یک طرف براساس قانون  »توسعه ابزارها 
و نهادهای مالی جدید« از مالیات معاف هس��تند. اما از 
س��ویی دیگر با اصلاحیه جدیدی که بر ماده ۷۷ قانون 
مالیات‌های مستقیم تصویب ش��ده، ساخت‌و‌سازهایی 
هم که از طریق صندوق‌های زمین و س��اختمان انجام 
می‌شوند، تا سقف ۲۵ درصد مشمول مالیات می‌شوند. 
باید از نظر حقوقی تحلیل ش��ود ک��ه آیا قانون جدید 
ناسخ قانون سابق مبنی بر معافیت مالیاتی صندوق‌های 
زمین و س��اختمان هس��ت یا اینکه آن معافیت سابق 
همچنان پابرجاست؟ متاسفانه آن دسته از صندوق‌های 
س��رمایه‌گذاری ک��ه کار تولی��دی نداش��ته و صرفا به 
دلالی مش��غول هستند، مش��مول معافیت مالیاتی‌اند؛ 
اما صندوق‌های زمین و س��اختمان ک��ه فعالیت مولد 
و اش��تغال‌زا دارند، با قانون اخیر ممکن است مشمول 
مالیات ش��وند. به هر حال نبای��د تولیدکننده را با اخذ 
چنین مالیات‌هایی جریمه کرد. در حال حاضر چنانچه 
فردی زمینی خریداری کرده و س��پس چهار سال بعد 
آن را بفروشد، مالیات بسیار اندکی بابت سود مترتب بر 
این خریدوفروش از او اخذ می‌ش��ود؛ اما اگر همین فرد 
در زمین خریداری شده، ساخت‌و‌سازی به‌عنوان فعالیت 
اقتصادی س��الم، مولد و اشتغال‌زا به راه بیندازد، باید تا 

۲۵ درصد مالیات بدهد. 

پیشنهاد مشارکت به ایران در 
توسعه 3 بندر عمان

در دیدار وزیر راه و شهرسازی با وزیر امور خارجه 
عمان درباره واگذاری زمین در مسقط برای فعالیت‌ 
لجستیکی شرکت‌های ایرانی و پیشنهاد مشارکت به 

ایران در توسعه سه بندر عمان مذاکره شد. 
به گزارش مهر،  »یوسف بن علوی« در دیدار با وزیر 
راه و شهرس��ازی، گفت: ما آمادگی س��رمایه‌گذاری در 
ای��ران را داریم و در گفت‌وگوی مفصلی که با وزیر امور 
خارجه جمهوری اس�المی ایران داشتیم، دیدگاه‌های 
دو کش��ور در زمینه توس��عه راهبردی روابط تجاری و 
سرمایه‌گذاری براساس منافع مشترک را بررسی کردیم. 
وزیر امور خارجه عمان با بیان اینکه در چارچوب احترام 
و پاسخ به محبت برادران ایرانی خود برنامه‌هایی برای 
دیدار با مقامات ارشد تهران داشتم، اظهار کرد: در سفرم 
با رئیس‌جمهور، وزیر امور خارجه و وزیر صنعت، معدن 
و تجارت به‌عنوان رئیس ایرانی کمیس��یون مش��ترک 
اقتصادی دو کش��ور ملاقات کردم و از دیدار با وزیر راه 
و شهرس��ازی نیز خش��نودم. وی اظهار امیدواری کرد: 
به‌زودی برنامه‌های همکاری مشترک تجاری و اقتصادی 
ای��ران و عمان عملیاتی خواهد ش��د و از آنجا که هیچ 
تجارتی بدون ایجاد راه اجرایی نمی‌شود، به وزارت راه و 

شهرسازی آمده‌ام تا گفت‌وگو کنم. 
یوس��ف بن علوی با اشاره به تأس��یس کریدور عمان 
– ایران، ترکمنس��تان و قزاقس��تان ادامه داد: اجرای این 
کریدور نیاز به برخی اصلاحات فنی دارد؛ باید کارشناسان 
کش��ورهای عضو درباره ترانزی��ت و گمرکات با یکدیگر 
گفت‌وگو و اجلاس نهایی را با حضور وزرای مربوط برگزار 
کنند. وزیر امور خارجه عمان با بیان اینکه به موضوع اتصال 
کشورهای آسیای میانه به آب‌های آزاد اهمیت می‌دهم، 
افزود: عمان از روس��یه کالاهای زیادی دریافت می‌کند و 
این کریدور برای ما بسیار با ارزش است. وی با بیان اینکه 
ایجاد این کریدور فواید زیادی برای اس��تفاده کشورهای 
اسلامی از بنادر ایران و عمان خواهد داشت، ابراز امیدواری 
کرد تا به‌زودی اجلاس کارشناسی و سپس اجلاس وزرا در 
مسقط برگزار شود. این مقام ارشد دولت عمان تأکید کرد: 
مسقط بر افزایش ارتباط بندر چابهار و بنادر عمان تأکید 
زیادی دارد؛ به خصوص که ایران در زمینه ساخت ناوگان 
ریلی، دریایی و توسعه بنادر به پیشرفت‌های تکنولوژیک 
دست یافته است. هدف ما تسهیل حمل‌و‌نقل دریایی و 

کاهش زمان توقف کشتی‌ها در بنادر دو کشور است. 
در ادامه این جلسه  »علی السنیدی« وزیر صنعت و 
تجارت عمان با اشاره به وجود زمینه‌های سرمایه‌گذاری 
در بنادر عمان به‌عنوان نقطه مقابل بندر چابهار گفت: 
ش��رکت‌های س��نگاپوری در ای��ن زمین��ه در عمان 
س��رمایه‌گذاری کردند و ما تمایل داریم ایران به‌عنوان 
کش��ور سوم در خصوص توسعه س��ه بندر عمان با ما 
شریک شود. رئیس کمیسیون مشترک اقتصادی عمان 
و ایران به فعالیت گسترده شرکت ملی هواپیمایی عمان 
اشاره و اظهار کرد: تمایل داریم با توجه به افزایش تعداد 
پروازهای ایران و اروپا در دوره پسابرجام در زمینه ایجاد 
خطوط هوایی جدید مش��ترک ب��ا ایرلاین‌های ایرانی 
در مس��یرهای دوربرد، س��فرهای منطقه‌‌ای و داخلی 
همکاری کنیم. وزیر صنعت و تجارت عمان خاطرنشان 
کرد: عمان زمینی در مس��قط به مس��احت ۱۵۰ هزار 
مترمربع به س��فارت ایران واگذار کرده تا شرکت‌های 
ایرانی بتوانند در آنجا فعالیت لجستیکی داشته باشند. 
ش��رکت‌های ثبت شده ایرانی نیاز به اخذ مجوز جدید 
نداشته و می‌توانند به‌عنوان شعبه خارجی شرکت خود 

در عمان فعالیت کنند. 

مدیرعامل منطقه آزاد قشم: 
تأسیس ایرلاین ایرانی – چینی 

فلای قشم
مدیرعامل منطقه آزاد قشم از تأسیس ایرلاین ایرانی 
– چینی فلای قش��م در نیمه اول س��ال 95 خبر داد. 
حمیدرض��ا مومنی در گفت‌وگو با ایلن��ا با بیان اینکه 
مجوزه��ای لازم و اقدامات قانونی برای تأس��یس یک 
ایرلاین ایرانی با سهامداران خارجی در حال انجام است، 
گفت: قرار است با مشارکت چینی‌ها نسبت به تأسیس 
یک ایرلاین در نیمه اول س��ال آینده اقدام کنیم. وی 
افزود: اقدامات مورد نیاز انجام و کمیته مش��ترک بین 
ایران و چین راه‌اندازی ش��ده است. مومنی با تأکید بر 
اینکه این ایرلاین با مشارکت چینی‌ها راه‌اندازی خواهد 
شد، گفت: البته درخواست‌هایی هم از پاکستان برای 
مشارکت در سهام ایرلاین داشتیم. مدیرعامل منطقه 
آزاد قش��م با بیان اینکه برای خرید هواپیما در شرایط 
پساتحریم تجربه زیادی نداریم، گفت: برای شروع این 
ایرلاین از هواپیماهای استیجاری استفاده خواهیم کرد 
و چینی‌ها مذاکرات برای تأمین هواپیما به روش اجاره 
به شرط تملیک را آغاز کردند. وی ادامه داد: همچنین 
در طول چند ماه اخیر درخواست‌هایی هم از پاکستان 
ب��رای مش��ارکت در ناوگان هوایی و س��هام ایرلاین‌ها 
داش��ته‌ایم. مومنی ادامه داد: فلای قشم، یک ایرلاین 

ایرانی با سهامداران خارجی است. 
مدیرعامل منطقه آزاد قشم با اشاره به محدودیت 
زمان برای اجرای این اقدامات گفت: در حال حاضر 
چینی‌ها در تعطیلات سال نو هستند و بعد از آن هم 
تعطیلات نوروزی ما شروع می‌شود، بنابر این دو ماه 
از زمان را به دلیل تعطیلات رسمی از دست داده‌ایم 
اما کارگروه مش��ترکی ایجاد ش��ده و نمایندگان دو 
ط��رف معرف��ی ش��ده‌اند و محوره��ا و اولویت‌ها را 
مشخص کرده‌ایم. وی در پاسخ به این سوال که این 
ایرلای��ن با چند هواپیما کار خود را ش��روع می‌کند، 
گف��ت: ناوگان را با توجه به تقاضای بازار گس��ترش 
می‌دهیم و قرار نیست سوبسید یا یارانه‌ای برای آن 
در نظر بگیری��م، بنابراین کار را با توجه به تقاضایی 

که وجود دارد آغاز و توسعه خواهیم داد. 

عمران

ب��الای  بس��یار  هزین��ه 
در  خص��وص  ب��ه  راه‌س��ازی 
دولت  آزادراه��ی،  پروژه‌ه��ای 
را به ای��ن نتیجه رس��انده که 
تنه��ا راه رس��اندن کش��ور به 
استانداردهای آزادراهی جهان، 
مش��ارکت جدی و همه‌جانبه 
بخش‌خصوصی‌ اس��ت، بخشی 
که باوج��ود انگیزه‌های فراوانی 
که در طول س��ال‌های گذشته 
ب��ه دلیل مش��کلات  داش��ته 
اقتصادی و بی‌توجهی‌ها انگیزه 
چندان��ی ب��رای ورود به حوزه 

راه‌سازی ندارد. 
طرح  چند  افتت��اح  هرچند 
زیربنای��ی جدی��د در ط��ول 
ماه‌ه��ای گذش��ته در کش��ور 
ای��ن امید را به وج��ود آورده 
ک��ه بار دیگر و ب��ا کنار رفتن 
کارگاه‌ه��ای  محدودیت‌ه��ا 
عمرانی کشور  و  زیرس��اختی 
همچن��ان  ام��ا  بگیرن��د  اوج 
س��رمایه‌گذاران ای��ن حوزه با 
مشکلاتی جدی دست و پنجه 
ن��رم می‌کنن��د ک��ه افق‌های 
روش��ن  چن��دان  را  آین��ده 
نمی‌کن��د، مش��کلاتی ک��ه با 
توجه به ن��گاه جدی وزیر راه 
امیدها به رفع بخش��ی از آن 

افزایش یافته است. 
 نخس��تین مشکل راه‌سازان 
در تمام این سال‌ها بدهی‌های 
معوقه دول��ت بوده که رقم آن 
از 5 ه��زار میلی��ارد تومان نیز 
گذش��ته و تنها 3هزار میلیارد 
آن سر رسیدشده است. وزارت 
راه در طول ای��ن ما‌ه‌ها تلاش 
کرده با استفاده از اوراق خزانه 
اسلامی بخش قابل توجهی از 
این بدهی‌ها را تس��ویه کند تا 
جایی که انجمن راه‌سازان این 
وزارتخانه نسبت به این فرآیند 

ابراز امیدواری کرده است. 
ب��ا رفع این مش��کل به نظر 
می‌رسد گام دوم در آزادسازی 
طرح‌ه��ای زیربنای��ی اتف��اق 
خواهد افتاد. همان‌طور که از 
پیش نیز آخوندی وعده داده، 
تمام  در  قیمت‌ها  آزادس��ازی 
ش��قوق حمل‌و‌نق��ل پیگیری 
خواهد شد و قطعا راه‌ها نیز از 

این امر مستثنا نیستند. 
 آخون��دی چند روز قبل در 
همان مسیر و البته از زاویه‌ای 
دیگر به این حوزه وارد شده و 
این بار به هزینه بس��یار بالای 
پرداخته  جاده‌ه��ا  نگه��داری 
وزیر  است. طبق صحبت‌های 
راه، هزین��ه س��الانه نگهداری 
این راه‌ها برای دولت بیش از 
10هزار میلیارد تومان اس��ت 
که با توجه به محدودیت‌های 
جدی منابع اعتباری قطعاً باید 
انتقال  نهایی  به مصرف‌کننده 
یابد. قراردادن این دو موضوع 
در کنار هم نش��ان از آن دارد 
که وزیر راه از یک س��و برای 
کاهش اتکا به بودجه عمومی 
و از س��وی دیگ��ر ب��ه منظور 
س��رمایه‌گذاران  بازگردان��دن 
زیرس��اختی  طرح‌ه��ای  ب��ه 
تدارک  وی��ژه‌ای  برنامه‌ه��ای 
دی��ده و احتم��الا در ماه‌های 
آین��ده تصمیمات��ی جدید در 
این عرصه اتخاذ خواهد ش��د. 
تصمیماتی ش��جاعانه که باید 
اقتصادی  کارشناس��ان  دی��د 
با آن برخورد خواهند  چگونه 

کرد. 
کیفیت تضمین شده، 

شرط انتقال هزینه به 
مصرف‌کنندگان

یک کارشناس اقتصاد کلان 
تصمیم‌گیری  اس��ت  معتق��د 
درب��اره افزایش ن��رخ عوارض 
یا انتق��ال هزینه‌ه��ا به مردم 
زنجی��روار  سیاس��ت‌هایی 
می‌خواه��د ک��ه در ص��ورت 
پیش‌بینی آنها به‌طور درست، 
قطعاً از س��وی مردم با اقبال 

روبه‌رو خواهد شد. 
در  پورف��رج  رض��ا  عل��ی 
امروز«  با »فرص��ت  گفت‌وگو 
تاکید کرد: مش��کلات کارایی 
در اقتصاد ایران که از سال‌ها 
پیش مط��رح ب��وده می‌تواند 
در چارچوب این سیاس��ت‌ها 
در نظ��ر گرفت��ه ش��ود. اگ��ر 
کیفی��ت خدمات ارائه ش��ده 
در جاده‌ه��ا افزایش پیدا کند 
اعمال  برای  ش��رط  نخستین 
سیاس��ت‌های جدی��د در این 

حوزه عملی شده است. 
وی اف��زود: از س��وی دیگر 
بای��د به این س��وال که منابع 
مالی به دس��ت آمده در کدام 
ح��وزه م��ورد اس��تفاده قرار 
پاس��خی  نیز  گرفت  خواه��د 
درخ��ور داده ش��ود. اگر این 

منابع به بهبود کیفیت جاده‌ها 
منجر شده و از سوی دیگر به 
س��رمایه‌گذاران،  کردن  فعال 
افزایش طرح‌ها و اشتغال زایی 
منجر شود قطعاً جامعه با آن 

مشکلی نخواهد داشت. 
پورف��رج ب��ا بی��ان اینک��ه 
کش��ور  امروز  نیاز  اصلی‌ترین 
خ��روج از رکود اس��ت، اظهار 
ک��رد: طرح‌های��ی ک��ه بتواند 
مناب��ع مال��ی جامع��ه را ب��ه 
گردش در آورده و مش��کلات 
را  ح��وزه  ای��ن  در  موج��ود 
ب��ا اش��تغال‌زایی ح��ل کند، 
طرح‌های��ی مثب��ت خواهن��د 
بود به ش��رط اینک��ه زنجیره 
این  در  مدنظر  سیاس��ت‌های 

حوزه به خوبی لحاظ شود. 
مرتضی دلخوش، کارشناس 
در  نی��ز  اقتص��ادی  مس��ائل 
امروز«  با »فرص��ت  گفت‌وگو 
به ل��زوم فعال ش��دن دوباره 
این عرصه  بخش‌خصوصی در 
پرداخت و تصریح کرد: رکود 
اقتص��ادی و فش��اری ک��ه در 
سال‌های گذشته بر مردم وارد 
ش��ده باعث به وج��ود آمدن 
نگرانی در جامعه شده و برای 
عب��ور از آن بای��د طرح‌ه��ای 

اجرایی  را  م��وازی مس��تقلی 
کرد. 

دول��ت  داد:  ادام��ه  وی 
گسترده‌ای  اقتصادی  امکانات 
در اختیار دارد که می‌تواند با 
استفاده از آنها سرمایه‌گذاران 
طرح‌های��ی  کن��د.  فع��ال  را 
اج��اره  و  س��اخت  مانن��د 
طرح‌ه��ای عمران��ی ک��ه هم 
می‌توان��د بخش‌خصوص��ی را 
فعال ک��رده و هم بازگش��ت 
س��رمایه‌های آنه��ا را تضمین 
 کند، بخشی از این سیاست‌ها 

خواهد بود. 
دلخ��وش ب��ا بی��ان اینک��ه 
زم��ان  ب��ودن  طولانی‌م��دت 
بازگشت س��رمایه در طرح‌های 
زیربنای��ی یک��ی از اصلی‌ترین 
مس��ائل مشکل‌س��از در طول 
سال‌های گذش��ته بوده، اظهار 
ک��رد: ‌بخش‌خصوصی به دنبال 
بازگش��ت س��رمایه خود است 
و ب��رای آن بای��د از روش‌های 
مال��ی موج��ود اس��تفاده کرد. 
پس از فعال ش��دن دوباره این 
کارگاه‌ه��ای اقتصادی، می‌توان 
ب��ه تغییر در فرآین��د پرداخت 
عوارض نی��ز توجه کرد، زیرا در 
آن زم��ان با توجه ب��ه افزایش 
کیفیت‌ها و تغییرات محسوسی 
ک��ه م��ردم می‌بینن��د جامعه 
پذی��رش تصمیم��ات جدید را 

خواهد داشت. 
اصلی‌ترین  ش��اید  کیفی��ت 
براساس  شاخصه‌ای اس��ت که 
نظر کارشناس��ان می‌تواند وزیر 
راه را در هدف‌گذاری کلان خود 
یاری کند. اگر بنا بر بازگرداندن 
اس��ت،  بخش‌خصوصی  اعتماد 
قطعاً انعقاد قراردادهای جدیدی 
که می‌تواند نظرات دو طرف را 
تأمین کند گزین��ه‌ای مطلوب 
خواهد بود و در این بین انتقال 
هزینه‌ سنگین نگهداری جاده‌ها 
نهای��ی  ب��ه مصرف‌کنن��دگان 
طرح��ی اج��را ش��دنی خواهد 
ش��د، طرحی س��خت که باید 
دید آیا وزی��ر راه از پس اجرای 
آن بر می‌آی��د یا باز هم مصالح 
کوتاه‌مدت اجازه برداشتن گامی 
مهم برای واقعی کردن نرخ‌ها و 
کاهش اتکا به بودجه عمومی را 

خواهد گرفت. 

پس از پرداخت بدهی، بازگشت سرمایه تسریع می‌شود

گام دوم برای بازگشت راه‌سازان

گزارش 2
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مدیرعامل ش��رکت هواپیمایی ایران‌ایر 
اعلام کرد: در صورتی‌که شرایط و مقدمات 
لازم ب��رای وارد‌کردن ایرباس 380 فراهم 
نش��ود، قرار‌داد خرید ای��ن هواپیما با یک 

هواپیمای دیگر تعویض می‌شود. 
ب��ه گزارش ایس��نا، فره��اد پرورش در 
حاش��یه فرود نمادین ایرب��اس 350 در 
ف��رودگاه مهرآب��اد ب��ا بیان ای��ن مطلب 
تصریح ک��رد: در طول روزهای گذش��ته 
متأس��فانه انتقادات زیادی درباره چرایی 
خرید ایرباس 380 مطرح ش��ده اس��ت. 
ای��ن در ش��رایطی اس��ت که ای��ران در 
طول دوران طولانی تحریم‌ها نتوانس��ت 
هواپیمای زیادی وارد کند و این موضوع 
شرایط ناوگان را با دشواری جدی مواجه 

کرده است. 

وی ادام��ه داد: از ای��ن‌رو ایران‌ای��ر در 
مدت طولانی که برای مطالعه و بررس��ی 
هواپیماه��ای جدی��د زمان داش��ته تمام 
جوانب بازار را در نظر گرفته اس��ت و اگر 
هواپیمایی در س��بد خرید ما قرار گرفته 
قطع��ا ب��رای آن دلیل��ی منطق��ی وجود 

داشته است. 
مدیرعامل ش��رکت هواپیمایی ایران‌ایر 
با بیان اینکه هن��وز قرار‌داد خرید ایرباس 
380 قطعی و نهایی نیس��ت، تأکید کرد: 
ما ش��رایطی را در این قرار‌داد پیش‌بینی 
کرده‌ای��م ک��ه ورود هواپیماه��ای جدید 
من��وط به ش��رایط ای��ران و فراهم آوردن 
مقدم��ات لازم باش��د. در صورت��ی که تا 
سال میلادی مورد نظر این شرایط فراهم 
نشود ورود 380 متوقف شده و به‌جای آن 

هواپیماهای جایگزین مانند ایرباس 350 
وارد می‌شود. 

پرورش همچنین درباره قرار‌داد ایران‌ایر 
ب��ا ش��رکت ایتالیایی ATR ب��رای ورود 
هواپیماهای کوچک به کش��ور نیز گفت: 
ب��ا توجه ب��ه اینکه در کش��ور م��ا تعداد 
فرودگاه‌ه��ا ب��الا بوده و تع��داد هواپیماها 
پایین است، قطعا باید طوری برنامه‌ریزی 
ش��ود که بتوانی��م از فرودگاه‌های کوچک 
نی��ز حداکثر اس��تفاده را ببری��م از این‌رو 
طرح خری��د هواپیماهای کوچک ش��رط 
ATR مطرح ش��د که می‌توان��د برای ما 

گزینه بسیار خوبی باشد. 
مدیرعام��ل ش��رکت هواپیمای��ی ایران 
ای��ر ادام��ه داد: این هواپیماه��ا که مانند 
قرار‌داد با ایرباس 85 درصد از هزینه خود 
را از طری��ق فاینانس تأمی��ن می‌کند نیاز 
چندانی به تجهیزات فرودگاهی نداش��ته 
و کام�اًل مناس��ب فرودگاه‌ه��ای کوچک 
هس��تند. ایران ای��ر روی ای��ن هواپیماها 
برای تجهیز ناوگان خود حس��اب کرده و 
طبق توافق صورت گرفته سه فروند از این 
مدل تا پایان سال جاری میلادی به ایران 

تحویل خواهند شد. 
وی در پاسخ به این سوال که آیا شرکت 
بویینگ آمریکا نیز توانایی این را دارد که 
در بازار هوایی ایران فعال شوند، نیز اظهار 
کرد: در این شکی وجود ندارد که بویینگ 
نمی‌توان��د بازار ای��ران را فرام��وش کند. 
ایران‌ایر نیز به‌عنوان شرکتی که از دهه‌ها 
قب��ل ب��ا هواپیماهای بویین��گ کار کرده 
مشکل و محدودیتی در این زمینه ندارد. 
در این بین تنها لازم بود محدودیت‌هایی 
که دولت آمریکا برای این ش��رکت تعیین 
کرده برطرف ش��ود که در صورت لغو آنها 

می‌توان به آغاز مذاکرات فکر کرد. 
مدیرعامل ش��رکت هواپیمایی ایران ایر 
در پاس��خ به سوال ایس��نا درباره احتمال 
افزای��ش مقاص��د س��فرهای بین‌الملل��ی 
هواپیماه��ای ایران ‌ایر نی��ز تصریح کرد: 
قطعاً در صورتی که هواپیماهای جدید به 
کشور برسند ما برنامه‌ریزی برای سفرهای 
بین‌المللی را گسترش خواهیم داد. هدف 
ابتدایی ما افزایش تعداد پروازها به مقاصد 
اروپایی فعلی کش��ور هستند و اگر شرایط 
فراهم ش��ود به مقاصد جدید و مسیر‌های 

طولانی‌تر نیز فکر خواهیم کرد. 
روز ش��نبه در جری��ان تواف��ق صورت 
گرفته میان ایرباس و هواپیمایی جمهوری 
اس�المی ی��ک فرون��د ایرب��اس 350 به 
فرودگاه مهرآباد آمد تا ضمن بررسی‌های 
دقیق از سوی کارشناسان ایرانی اراده دو 
طرف برای اجرایی شدن این تفاهم نشان 

داده شود. 
مدیرعام��ل ای��ران ایر درباره ش��رایط 
 350 ایرب��اس  ش��دن  وارد  ق��رار‌داد 
 ب��ه کش��ور گفت: ای��ران م��دل ایرباس

1000 – 350 را سفارش داده که هنوز 
از س��وی ایرباس تولید نشده است. این 
هواپیماهای  مدرن‌تری��ن  هواپیما ج��زو 
مس��افرتی جهان به حس��اب می‌آید که 
ایرب��اس قول داده س��الانه 50 فروند از 

این هواپیما را تولید کند. 
در س��بد خرید ایران 16 فروند ایرباس 
350 قرار دارد که بناس��ت از سال 2021 
تحویل آنها به کش��ور آغاز شود. همچنین 
در صورتی که ش��رایط برای وارد ش��دن 
ایرب��اس 380 نی��ز فراه��م نش��ود امکان 
جایگزی��ن ک��ردن آن با مدل‌ه��ای 350 

وجود خواهد داشت. 

مدیرعامل ایران‌ایر: برای خرید هر مدل از هواپیما دلیل منطقی وجود دارد

جواد هاشمی 
j.hashemi1992@gmail.com



فراخوان جدید مزدا و میتسوبیشی 
برای ایربگ‌های معیوب

ش��رکت‌های خودروس��ازی ژاپن��ی مزداموت��ور و 
میتسوبیش��ی موتورز بیش از 2میلیون خودرو را به 
فراخ��وان جهانی ایربگ‌های معیوب س��اخت تاکاتا 

افزودند. 
به گزارش ایس��نا، س��خنگوی مزدا ب��ه بلومبرگ 
گفت: مزدا برای 1.89 میلیون خودرو ش��امل مدل 
آتنزا یا مزدا 6 که در اروپا، چین، اس��ترالیا و س��ایر 
کش��ورهای آس��یایی به ف��روش رفته‌ان��د، فراخوان 
خواهد داد. این ش��رکت برای 200 هزار خودرو در 
ژاپن ش��امل ون بونگو، کامیون تایتان و سدان آتنزا 
که در فاصله سال 2006 تا 2014 تولید شده است، 

فراخوان می‌دهد. 
میتسوبیشی هم برای 152 هزار و 678 خودرو در 
ژاپن فراخوان داد و همچنان س��رگرم ارزیابی صدور 
فراخوان برای بس��یاری از خودروهایی اس��ت که در 

بازارهای خارجی فروخته است. 
با احتس��اب فراخوان اخیر، مزدا و میتسوبیش��ی 
موت��ورز از زمانی‌ک��ه تاکاتا در آوریل س��ال 2013 
معی��وب بودن ایربگ‌ه��ا را تایید ک��رد، برای بیش 
از 5.5 میلیون خودرو در سراس��ر جه��ان فراخوان 

داده‌اند. 
جدیدترین فراخوان بخشی از بزرگ‌ترین فراخوان 
تاریخ صنعت خودرو اس��ت که تاکنون 14 ش��رکت 
خودروس��ازی به منظور تعویض ایربگ‌های معیوب 

برای 24 میلیون خودرو فراخوان داده‌اند. 
تاکاتا از ماده ش��یمیایی نیترات آمونیوم برای ایجاد 
انفج��ار کوچکی که ایربگ‌ها را در تصادف باد می‌کند، 
اس��تفاده می‌کند. اما تحقیقات نش��ان داده این ماده 
ش��یمیایی در صورت قرار گرفت��ن در معرض گرمای 
ش��دید و رطوبت بالای هوا به م��دت طولانی، ممکن 
اس��ت با سرعت زیادی منفجر ش��ده و قوطی فلزی را 
که محل نگهداری این ماده است، تکه تکه کند که به 

صورت ترکش در داخل خودرو پرتاب می‌شوند. 
این قطعه‌س��از ژاپنی اقرار کرده، از سال 2004 از 
مش��کل مذکور آگاهی داشت اما همچنان به فروش 
قطعات معیوب و دس��تکاری در اطلاعات تست‌های 

ایمنی ادامه داده بود. 
ایربگ‌ه��ای مرگب��ار تاکنون 11 کش��ته و حدود 
100 مجروح در سراس��ر جهان بر جای گذاشته‌اند. 
رگولاتورهای ایمنی خودروی آمریکا نوامبر گذشته 
قطعه‌ساز ژاپنی تاکاتا را به دلیل عدم ارائه اطلاعات 
کافی و موثق درباره ایربگ‌های معیوب، به پرداخت 
70 میلیون دلار جریمه محکوم کردند. تحت توافق 
میان تاکاتا و مقامات آمریکایی، این شرکت با 130 

میلیون دلار جریمه معوق روبه‌رو است. 
براس��اس گزارش اینترنش��نال بیزنس تایمز، تاکاتا 
س��رگرم مذاکره با خودروسازان است تا موافقت آنها را 
برای سهیم ش��دن در هزینه‌های فراخوان که ممکن 
اس��ت به 5.2 میلیارد دلار بالغ شود، جلب کند. سهام 
این شرکت از زمان آغاز این رسوایی بیش از 80 درصد 

از ارزش خود را از دست داده است. 

 تاثیرات تثبیت تعرفه واردات 
بر قیمت خودرو

عضو هیات علمی دانشگاه خواجه نصیرالدین طوسی 
معتقد اس��ت: تثبی��ت تعرفه واردات خ��ودرو تاثیرات 
مشخصی بر قیمت خودروهای داخلی و وارداتی خواهد 

داشت. 
ش��هرام آزادی در گفت‌وگو با ایسنا، اظهار کرد: اگر 
واردات قطع��ات و مواد اولیه صنعت خودرو در س��ال‌ 
آینده با تعرفه سال جاری صورت گیرد با توجه به لغو 
تحریم‌ها، تاثیرات مثبتی بر کاهش قیمت تمام ش��ده 

تولید خواهد داشت. 
وی ب��ا بیان اینکه ب��ا لغو تحریم‌ها و برقرار ش��دن 
سوییفت، هزینه‌های نقل و انتقال مالی و واردات مواد 
اولیه صنعت خودرو کاهش می‌یابد، خاطرنش��ان کرد: 
بنابراین در س��ال آینده شاهد کاهش 5 تا 10درصدی 
هزینه‌ه��ای تولی��د در صنع��ت خ��ودرو خواهیم بود. 
عضو هیأت علمی دانشگاه خواجه نصیرالدین طوسی 
ادامه داد: البته از آن س��و نیز سال آینده تورم حداقل 
10درص��دی وجود خواهد داش��ت ک��ه باعث افزایش 
هزینه‌های��ی چون رش��د قیمت مواد اولی��ه داخلی و 
دس��تمزد خواهد ش��د، بنابراین در مجموع در س��ال 
آینده قیمت خودروهای داخلی ثابت مانده و تغییرات 
چندانی نخواهد داش��ت. وی افزود: با توجه به تثبیت 
تعرف��ه واردات خودرو، قیمت خودروه��ای وارداتی در 
س��ال‌ آینده بستگی به تغییرات نرخ ارز خواهد داشت 
به‌گونه‌ای که در صورت افزایش شدید نرخ ارز، قیمت 
ای��ن محصولات افزای��ش یافت��ه و در غیر‌این صورت، 
ثابت خواهد ماند. آزادی با بیان اینکه در این ش��رایط 
خودروهای چین��ی رقیب ج��دی خودروهای داخلی 
در س��ال آینده خواهند بود، تصریح کرد: س��ال‌ آینده 
خودروسازان چینی تلاش خواهند کرد محصولات‌شان 
را ب��ا قیم��ت پایین‌تری در مقایس��ه ب��ا کیفیت این 
محص��ولات، در بازار ای��ران عرضه کنن��د. به گزارش 
ایسنا، اخیراً اعلام ش��د که تعرفه واردات خودرو برای 
سال آینده تثبیت شده و تغییری نسبت به سال جاری 
نخواهد داشت. تعرفه واردات خودروهای با حجم موتور 
1500 تا 2000 سی‌س��ی مع��ادل 40 درصد و تعرفه 
واردات خودروه��ای با حجم موت��ور 2000 تا 2500 

سی‌سی معادل 55 درصد است. 

مازراتی تصویر کراس اوور خود را 
منتشر کرد

ش��رکت خودروس��ازی مازراتی تصاویر کراس اوور 
خود را منتش��ر کرد. این خودرو که نخستین کراس 
اوور تولی��د این ش��رکت در تاریخ 100 س��اله آن به 

شمار می‌رود با نام ‌»‌Levante« ‌شناخته می‌شود. 
خودروی مذک��ور در کارخان��ه ‌»‌Mirafiori« ‌از 
تأسیس��ات خودروس��ازی ش��رکت فیات – کرایسلر 
س��اخته خواهد شد و در نمایشگاه خودرو ژنو در ماه 

آینده به نمایش گذاشته خواهد شد. 
کراس اوور مازراتی که در رده ‌SUVهای متوسط 
دسته‌بندی می‌شود، براساس برنامه‌ریزی‌های صورت 
گرفته، قرار اس��ت در بهار س��ال جاری به بازارهای 
اروپا عرضه شده و سپس در بازار خودروی آمریکا به 

فروش گذاشته شود.
 ای��ن در حال��ی اس��ت ک��ه تاکن��ون و به‌رغ��م 
گمانه‌زنی‌های متعدد، هنوز اطلاعاتی در مورد قیمت 
احتمال��ی این خودرو از س��وی مازرات��ی در اختیار 

رسانه‌ها قرار نگرفته است. 
گفتنی اس��ت در بیانیه‌ای که توسط مازراتی صادر 
شد، این شرکت اعلام کرد که ویژگی‌ها و امکانات در 
نظر گرفته ش��ده برای ‌»‌Levante« ‌کاملا مختص 
ب��ه مازرات��ی بوده و خ��ودروی مذکور کام�اًل دارای 
شخصیتی ایتالیایی است. براساس عکس‌های منتشر 
ش��ده از کراس اوور مازراتی، نمای جلوی این خودرو 
ب��ا توجه به نوع طراحی چراغ‌های آن، جلوه‌ای کاملًا 
خش��ن به نخس��تین SUV مازراتی بخشیده است. 
محصول جدید مازراتی از خطوط ساده در کناره‌های 
خ��ودرو بهره‌من��د بوده و شیش��ه عق��ب مخروطی 
ش��کل آن به همراه پنجره‌های ب��دون فریم از جمله 

ویژگی‌های برجسته طراحی آن به شمار می‌رود. 
ای��ن برند ایتالیایی که س��ال‌ها به طراحی و تولید 
خودروهای لوکس اش��تغال داشته است، اعلام کرده 
که نخس��تین کراس اوور خود را با سیس��تم تعلیق 
برق��ی روی تمام��ی مدل‌ه��ا به بازار عرض��ه خواهد 
ک��رد. همچنین برخورداری از دو دیفرانس��یل و یک 
جعبه‌دنده هش��ت س��رعته اتوماتیک از جمله دیگر 

ویژگی‌های ‌»‌Levante «‌ محسوب می‌شود. 
لازم به ذکر اس��ت اطلاع��ات و جزییات مربوط به 
مدل دیزلی این خودرو هنوز در اختیار رسانه‌ها قرار 

نگرفته است. 
نخس��تین کراس اوور مازراتی در حالی به س��وی 
تولی��د انبوه پیش می‌رود که نخس��ت ق��رار بود این 
خودرو در سایت دیترویت شرکت فیات – کرایسلر و 
در کنار خودروی ‌»‌جیپ گرند چروکی« ‌تولید ش��ود 
که این ایده پس از مدتی کنار گذاشته شد و قرار شد 
که ‌»‌Levante«‌در ایتالیا تولید شود تا از این طریق 

اصالت ایتالیایی خود را حفظ کند. 

 فورد برای لغو صد‌ها فرصت شغلی 
در اروپا برنامه‌ریزی می‌کند

شرکت اتومبیل‌سازی آمریکایی فورد برای لغو صد‌ها 
فرصت شغلی در اروپا به منظور تقویت سود بخشی‌اش 
در این منطقه برنامه‌ریزی می‌کند. سخنگوی این گروه 
به خبرگزاری فرانسه گفت که برنامه جدایی داوطلبانه 
ب��ه کارمندان اعلام می‌ش��ود، اما هی��چ اطلاعاتی در 
ارتباط با شغل‌های مشمول این برنامه و جدول زمانی 

مشخص آن ارائه نکرد.
 رئیس بخش اروپای این ش��رکت، جیم فیرلی طی 
مصاحبه‌ای که تحت پوشش چندین رسانه قرار گرفته 
بود، اعلام کرد که شرکت فورد حدود 10هزار کارمند 
مشغول به کار در قاره کهن دارد و در عین حال انتظار 
م��ی‌رود که صد‌ها تن از آنان به این پیش��نهاد پاس��خ 

مثبت بدهند.
 ب��ه لطف این طرح و همراه با تجدیدنظر گس��ترده 
در محدوده وس��ایل نقلیه و نیز حذف تدریجی برخی 
مدل‌های کمتر سودده، شرکت فورد امیدوار به بهبود 
سوددهی‌اش در اروپا در سال 2016 و دستیابی به نرخ 

بازده عملیاتی بین 6 تا 8 درصد است. 
در گذش��ته، این گروه خودرو‌س��ازی به‌ط��ور قابل 
توجهی ظرفیت تولیدش در اروپا را کاهش داده و سه 
س��ایتش مانند کارخانه قدیمی Genk در بلژیک که 
در آن 4300 نفر مشغول به کار بودند را تعطیل کرده 
بود. همچنین کارخانه مونتاژ قطعاتش در ساوتهمپتون 

انگلیس را بسته بود.
 به نظر می‌رسد این تغییر ساختار‌ها به نتیجه رسیده 
اس��ت: فورد هفته گذشته اعلام کرد که نخستین سود 
های��ش در اروپا از س��ال 2011 را در میان ش��ادی و 
سرخوش��ی بازار اتومبیل در کش��ورهای توسعه‌یافته 

به‌دست آورده است. 

توقف تولید بزرگ‌ترین
خودروساز هند

ماروتی سوزوکی که بزرگ‌ترین خودروساز هند از 
نظر میزان فروش است، در پی اعتراضاتی که عرضه 
بعضی از قطعات را مختل کرد، فعالیت کارخانه‌هایش 

را در شمال این کشور متوقف کرد. 
به گزارش ایس��نا، ماروتی س��وزوکی در بیانیه‌ای 
اعلام کرد، تولید در کارخانه‌های مانس��ار و گوراگون 
را ک��ه روزانه مجموعا 5هزار خ��ودرو تولید می‌کنند 

متوقف کرده است. 
این خودروس��از به‌دنبال یافتن تامی��ن کنندگان 
قطعات دیگری اس��ت که تولیدش��ان بدون مشکل 
اعتراضات ادامه دارد و اعلام کرده پس از اینکه تامین 
قطعات مورد نیاز تضمین شد، فعالیت‌های عادی را از 
سرخواهد گرفت.  براساس گزارش رویترز، اعتراضات 
در ایالت هاریانا تاکنون پنج کش��ته بر جای گذاشته 
است. معترضان که از اقلیت »جات« هستند خواستار 
قرار گرفتن در لیس��ت طبقه عقب‌مانده هستند که 
مزایایی مانند داشتن مشاغل دولتی به همراه دارد. 

بین‌المللخبر

بازار خودرو

دوشنبه
37 اسفند 1394 خودرو

اس��ت  قرار  مرکزی  بان��ک 
20 ه��زار دس��تگاه خ��ودرو 
باقی‌مانده از طرح تس��هیلات 
25 میلی��ون تومانی را تأمین 
مال��ی کند ام��ا ب��ا 5 درصد 
سود بیشتر که منجر می‌شود 
خودروس��ازان 120 میلی��ارد 
تومان طی پنج س��ال از جیب 
اتفاقی  خودشان هزینه کنند. 
که با وجود رفتن پول از جیب 
خودروس��ازان، باز هم آنها را 

برنده بازی می‌کند. 
آبان ماه س��ال جاری طرح 
تحریک تقاضا در بازار خودرو 
وام 25میلی��ون  اعط��ای  ب��ا 
ب��ا س��ود 16درصد  تومان��ی 
به مش��تریان از س��وی بانک 
مرکزی کلید خ��ورد. طرحی 
که به دلیل اس��تقبال بس��یار 
130ه��زار  روز،  ش��ش  در 
دستگاه خودرو را از پارکینگ 
مشتریان  نام  به  خودروسازان 
زد. براس��اس این ط��رح قرار 
بود که تس��هیلات تا س��قف 
50 درص��د قیمت خ��ودرو با 
ن��رخ 14 درص��د در اختی��ار 
بانک‌ها ق��رار بگیرد و بانک‌ها 
مبل��غ بازپرداخت را با س��ود 
16 درص��د یعن��ی 2درص��د 
سود بیش��تر پس بگیرند. این 

طرح در ش��رایط بح��ران‌زده 
خ��ودرو، دو مزی��ت داش��ت؛ 
نخس��ت آنک��ه ح��دود 100 
هزار خودروی انبار ش��ده در 
را  خودروس��ازان  پارکین��گ 
که تولیدش��ان در شش ماهه 
به  نس��بت  امس��ال  نخس��ت 
سال گذش��ته نصف شده بود، 
خالی می‌کرد و از سوی دیگر 
نقدینگ��ی نس��بتا خوبی را به 
این ش��رکت‌ها تزریق می‌کرد 
تا چرخ تولیدش��ان از حرکت 
باز نایس��تد. اما بانک مرکزی 
با توقف ای��ن طرح اعلام کرد 
ک��ه فقط 110 هزار دس��تگاه 
از خودروه��ای پی��ش فروش 
شده را تامین مالی می‌کند و 
تامین مالی 20 هزار دس��تگاه 
روی  باقی‌مان��ده  خ��ودروی 
دوش خودروس��ازان خواه��د 

بود. 
ب��ا  خودروس��ازان  ح��الا 
ف��راوان  نامه‌نگاری‌ه��ای 
توانس��ته‌اند بان��ک مرکزی را 
راضی کنند ت��ا برای 20هزار 
دس��تگاه خ��ودروی دیگر هم 
تس��هیلات پرداخ��ت کند اما 
قرار اس��ت ک��ه 5درص��د از 
س��ود بازپرداخ��ت از جی��ب 
ب��ه  ب��رود.  خودروس��ازان 
اعتب��ارات  مدی��رکل  گفت��ه 
اس��ت  قرار  بان��ک مرک��زی، 

مناب��ع با س��ود 19 درصد در 
اختی��ار بانک‌ها ق��رار گیرد و 
آنه��ا ب��ا س��ود 21 درصد به 
از  بپردازن��د.  خودروس��ازان 
این رو خودروس��ازان موظف 
ش��دند که طب��ق توافق قبلی 
ب��رای  خ��ودرو  تس��هیلات 
20ه��زار نفر باقی‌مان��ده را با 
سود 16درصد در اختیار آنها 
قرار دهند. یعنی خودروسازان 
باید مبلغی حدود 120میلیارد 
توم��ان را از جی��ب خ��ود در 
بپردازند.  س��ال  چه��ار  طول 
اکن��ون ای��ن پرس��ش مطرح 
اس��ت که آیا تحری��ک تقاضا 
به قیمت تحمیل شدن هزینه 
بیش��تر به خودروس��ازانی که 
حدود شش هزار میلیارد زیان 
انباشته داشته‌اند، می‌ارزید؟ و 
نکته بعدی اینک��ه این اتفاق 
اثر‌گذار  بر کیفیت محصولات 
زاوه،  فرب��د  ب��ود؟  نخواه��د 
خ��ودرو،  صنعت  کارش��ناس 
در ای��ن زمینه ب��ه  »فرصت 
امروز« می‌گوید: »پیش‌فروش 
اضافه‌ت��ر  20ه��زار دس��تگاه 
تقصی��ر بانک مرک��زی نبوده 
بلک��ه بر عهده خودروس��ازان 
بوده اس��ت. بنابراین اگر قرار 
اس��ت که هزین��ه‌ای پرداخت 
خودروس��ازان  بای��د  کن��د، 
باش��ند اما بدون ش��ک حتی 

ب��ا رفتن این هزین��ه از جیب 
خودروسازان، این اقدام ارزش 
داش��ته اس��ت. اگ��ر 20هزار 
دس��تگاه خودروی 30میلیون 
نق��دی  ارزش  ب��ا  تومان��ی 
600میلیارد تومان را در نظر 
بگیرید، با نرخ بهره 22درصد، 
این خودروها ماهی  انباش��ت 
ح��دودا 12میلیاردتومان برای 
ایج��اد  زی��ان  خودروس��ازان 
می‌کرد، درحالی‌که این هزینه 
اضافی را که حدود 75میلیارد 
تومان است، خودروسازان باید 
در عرض چهار سال پرداخت 

کنند.«
او می‌افزاید: »بر این اساس 
ای��ن بهره قابل توجه نیس��ت 
زیرا تحریک بازار کاملا به نفع 

خودروسازان بوده است.«
امینی،  ام��رالله  همچنی��ن 
علام��ه  دانش��گاه  اس��تاد 
طباطبایی در ای��ن زمینه در 
گفت‌وگو ب��ا  »فرصت امروز« 
اظه��ار می‌کند: »ب��ا توجه به 
هزین��ه تس��هیلات در ب��ازار 
غیر‌رسمی برای خرید خودرو 
که 36درصد است، این اقدام 
بان��ک مرک��زی در هر صورت 
هم ب��ه نف��ع مصرف‌کننده و 
هم به نفع تولید بوده اس��ت. 
ضم��ن اینک��ه پرداخ��ت این 
مبلغ از س��وی خودروسازان، 

باز هم به سود صنعت خودرو 
خواهد بود. ب��ه دلیل بحرانی 
که ام��روز صنعت خ��ودرو با 
آن درگیر است به اعتقاد من 
حتی پرداخت این جریمه هم 
به دلیل انباشت محصولات به 

سود خودروسازان است.«
نکته‌ای که به نگرانی منجر 
می‌ش��ود این اس��ت ک��ه آیا 
پرداخت این هزینه از س��وی 
خودروسازان باعث کاستی در 
خدمات یا کیفیت محصولاتی 
که قرار است تحویل مشتریان 

شود، نخواهد شد؟ 
زاوه ب��ا رد ای��ن نگرانی بیان 
می‌کند: »به اعتقاد من تغییری 
در کیفیت رخ نخواهد داد زیرا 
500 میلیارد توم��ان از میزان 
معوقات خودروسازان کم خواهد 
شد و تزریق این نقدینگی برای 
موث��ر  بس��یار  خودروس��ازی 
خواه��د ب��ود. در مجموع چون 
پیدا  مال��ی کاهش  هزینه‌های 
می‌کن��د، کیفیت ک��م نخواهد 
ش��د.«امینی در این‌باره تصریح 
می‌کن��د: »اینکه امکان دارد در 
ازای پرداخ��ت س��ود اضافه از 
سوی خودروس��ازان از خدمات 
کاس��ته  کیفیت محصولات  یا 
شود، کمی نگران‌کننده است و 
خودروسازان باید در این‌باره به 

مردم اطمینان دهند.«

خودروسازان 5 درصد مابه‌التفاوت سود تسهیلات بانکی را می‌پردازند

انعطاف دولت در برابر خودروسازان

وزیر صنعت، معدن و تجارت از 
فعالیت یک شرکت خودرو‌سازی 
ایرانی در عمان در آینده نزدیک 
خبر داد و گف��ت: در این زمینه 
توافق‌هایی انجام شده و آماده‌ایم 
ک��ه در صنای��ع فل��زی، فولاد، 
پتروشیمی و س��ایر زمینه‌ها نیز 

این کار را انجام دهیم. 
ب��ه گ��زارش وزارت صنع��ت، 
مع��دن و تج��ارت، محمدرض��ا 
نعم��ت‌زاده در دیدار ب��ا وزیران 
صنعت و تج��ارت و امور خارجه 
عمان اضافه کرد: عمان همیشه 
هم��راه  س��خت،  ش��رایط  در 
ای��ران ب��وده و روابط دو کش��ور 
سابقه  و  صمیمانه  اس��تراتژیک، 

تاریخی زیادی دارد. 
س��رمایه‌گذاری‌های  ب��ر  وی 
مش��ترک به‌وی��ژه در زمینه‌های 
ریلی، دریایی و هوایی، همکاری 
در بخش نف��ت و گاز و رفع نیاز 
دو کش��ور ب��ه کالا و خدم��ات 
تاکید ک��رد و افزود: علاقه‌مندیم 
همکاری‌ه��ای دو کش��ور به دو 
برابر فعلی برس��د و برای توسعه 
رواب��ط اقتص��ادی بای��د هر چه 
زودتر روابط بانکی‌مان را توسعه 

دهیم. 

نعمت‌زاده با تش��کر از تسهیل 
در صدور روادید از س��وی دولت 
عم��ان، گف��ت: م��ا ی��ک نظام 
مطمئ��ن را برای ای��ن موضوع با 
ات��اق بازرگان��ی تنظیم می‌کنیم 
تا به خوبی از آن اس��تفاده شود؛ 
امیدوارم در آینده صدور روادید 
دو کش��ور برای تجار، بازرگانان 
همیش��ه  ب��رای  کارآفرین��ان  و 

برداشته شود. 
در این دی��دار همچنین وزیر 
ام��ور خارجه عمان با اش��اره به 
برگ��زاری اج�الس بین‌الملل��ی 

س��رمایه‌گذاری جهانی در تهران 
ی��ا مس��قط در آین��ده نزدی��ک 
گفت: ب��رای این روی��داد مهم، 
ماه اکتب��ر )مهر-آبان( 2016 را 
در نظ��ر گرفته‌ایم؛ ب��ا توجه به 
اهمیت ب��الای این اجلاس، بهتر 
اس��ت نماینده‌ای از طرف شما و 
ما، مس��ئولیت تهیه دس��تور کار 

اجلاس را برعهده بگیرند. 
یوس��ف بن‌علوی افزود: تسهیل 
در ص��دور روادید فقط مخصوص 
بازرگان��ان ایرانی اس��ت و با توجه 
به برنامه‌ای ک��ه داریم می‌توانیم 

2هزار بازرگان را در س��ال جاری 
پذی��را باش��یم. وی اف��زود: حتی 
شرکت‌های رسمی و دولتی ایران 
با درخواست شما می‌توانند به اتاق 
بازرگانی معرفی شوند و می‌توانیم 
24 س��اعته این روادی��د را صادر 
کنیم. یوس��ف بن‌علوی، به چهار 
طرح استراتژیک عمان اشاره کرد 
و اف��زود: درباره چه��ار طرح خط 
لول��ه گاز، مرکز نف��ت خام، ایجاد 
پالایشگاه‌های نفت خام و شرکت 
هواپیمایی بین‌المللی قرار ش��ده 
دیدارهای دوجانبه‌ای با مسئولان 

انج��ام دهی��م و پس از تش��کیل 
گروه‌های کاری، اصولی را که برای 
اجرای این پروژه‌ها کمک می‌کنند 

را تبیین کنیم. 
»عل��ی  نشس��ت،   ادام��ه  در 
السنیدی« وزیر صنعت و تجارت 
عمان، از برداش��تن موانع سر راه 
توس��عه روابط دو کشور به‌عنوان 
مهم‌تری��ن محور نام برد و افزود: 
تسهیل صدور روادید برای تجار 
بازرگان��ان و صنعتگران،  ایرانی، 
ایج��اد ارتباط��ات تنگاتن��گ از 
و س��رمایه‌گذاری  بن��ادر  طریق 
زمین��ه صن��دوق  در  مش��ترک 
از  حاکمیت��ی،  س��رمایه‌گذاری 
دیگر زمینه‌های همکاری است. 

وی از ص��دور مس ای��ران به 
عم��ان و فرآوری در آن کش��ور 
به‌عنوان یکی دیگر از زمینه‌های 
همکاری و علاقه‌مندی کشورش 
نام برد و افزود: امیدواریم بتوانیم 
از ایران گاز وارد و پروژه‌هایی را 
در زمینه پتروشیمی اجرا کنیم. 
الس��نیدی با اشاره به برگزاری 
از س��وی  بین‌الملل��ی  اج�الس 
عمان گفت: ای��ن اجلاس بدون 
همکاری ایران و ات��اق بازرگانی 

موفق نخواهد بود. 

وزیر صنعت معدن و تجارت اعلام کرد 

ورود یک شرکت خودروساز ایرانی به عمان
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معاونت سازمان ملی استاندارد از اجباری شدن استفاده 
از بنزین یورو 4 در 15 ش��هر کشور در آینده نزدیک خبر 

داد. 
به گزارش ایسنا، وحید مرندی‌مقدم در جمع خبرنگاران 
اظهار کرد: در حال حاضر، مصرف بنزین یورو 4 در هشت 
کلانشهر کشور اجباری است. وی از انعقاد تفاهم‌نامه‌ای در 
این خصوص بین سازمان استاندارد و وزارت نفت خبر داد و 
تصریح کرد: مصوبه‌ای در این خصوص به دولت ارائه شده و 
در صورت تایید نهایی آن، تعداد شهرهایی که مصرف بنزین 
یورو 4 در آنها اجباری می‌شود به 15 شهر افزایش می‌یابد. 

معاون نظارت بر اجرای اس��تاندارد سازمان ملی استاندارد 
یادآور ش��د: در صورت نهایی شدن این مصوبه، این طرح 
از نیمه دوم س��ال آینده اجرایی خواهد شد. مرندی مقدم 
در پاس��خ به پرسش��ی در خصوص اجباری شدن معاینه 
فنی خودروها، خاطرنشان کرد: اجباری‌شدن معاینه فنی 
خودروها از وظایف س��ازمان اس��تاندارد ایران نیست اما از 
مطالبات جدی این سازمان است. وی با اشاره به تلاش‌های 
سازمان متبوع خود در خصوص رفع آلایندگی خودروهای 
تولی��دی، ی��ادآوری کرد: این مهم نی��ز از مطالبات جدی 
سازمان اس��ت اما کنترل و نظارت بر آلایندگی خودروها 

به س��ازمان محیط‌زیست واگذار شده است. معاون نظارت 
بر اجرای استاندارد سازمان ملی استاندارد با اشاره به الزام 
واحدهای تولیدی خودرو به ساخت خودروهای باکیفیت 
و اس��تاندارد ادامه داد: در حال حاضر تاییدیه‌ها براس��اس 
امکان اس��تفاده بنزین یورو 4 از سوی محیط‌زیست صادر 
می‌شود. وی از راه‌اندازی گش��ت‌های نوروزی با همکاری 
و مشارکت سازمان اس��تاندارد ایران، تعزیرات حکومتی و 
سازمان حمایت مصرف‌کنندگان خبر داد و گفت: یکی از 
مواردی که در این گش��ت‌ها مورد ارزیابی و بازرس��ی قرار 

می‌گیرد، پمپ‌ بنزین‌ها و استانداردسازی آنها است. 

معاون سازمان ملی استاندارد خبر داد

مصرف بنزین یورو 4 در 15 شهر اجباری می‌شود



اخبار انتخاباتی

حجت‌الاسلام‌والمس��لمین سیدحس��ن خمین��ی در 
دیدار جمعی از مدیران رس��انه‌های کشور در جماران، 
ش��رکت در انتخابات را هم ی��ک وظیفه و هم یک حق 
خوان��د و گفت: حضور در انتخابات یک وظیفه نس��بت 
به گذش��تگانی اس��ت که باید دین آنه��ا را ادا کنیم و 
زحمات‌شان را پاس بداریم تا از این طریق اجازه ندهیم 
انقلاب و ارزش‌هایی همچون دین‌داری، مردمس��الاری، 
ظلم‌س��تیزی، حق‌مداری، صداقت، اعتلای نام اسلام و 
ای��ران و... که آنها برایش تلاش کردند، به تعبیر امام به 
دس��ت نااهلان و نامحرمان بیفتد. شرکت در انتخابات 

ادای دین نسبت به امام و شهداست. 
ی��ادگار امام همچنین ش��رکت در انتخاب��ات را یک 
وظیفه نس��بت به م��ردم امروز کش��ورمان خواند که با 
انتخ��اب صحیح، معیش��ت، آرامش و امنیت بیش��تر و 
بهتری پیدا می‌کنند و افزود: امروز مشکلات اقتصادی، 
بی��کاری، تورم و گرانی از یک‌س��و و تبعیض و اجحاف 
و حق‌کش��ی ازس��وی دیگر و اعتی��اد و ناهنجاری‌های 
فرهنگی از جهت س��وم، جامع��ه را آزار می‌دهد. با رأی 
و انتخاب صحیح می‌توانیم در مسیر حل این مشکلات 
گام برداریم، بنابراین قهر با صندوق‌های رأی حتی اگر 
خود را محق بدانیم راه حل نیس��ت و به ادامه اش��تباه 

می‌انجامد. 
ی��ادگار امام در ادامه، با ابراز نگرانی نس��بت به اینکه 
امروز جهات دینی در جامعه کمرنگ شده و باید ظواهر 
دینی را هم پاس بداریم، ش��رکت در انتخابات را انجام 
وظیفه نس��بت به نس��ل‌های بعدی نیز دانست و یادآور 
شد: قافله تمدن بش��ری با شتاب حرکت می‌کند و هر 
اش��تباه امروز، م��ا را به پله‌های متع��دد عقب می‌راند. 
اش��تباه ما خ��دای نکرده می‌تواند امنیت کش��ور را که 
ام��روز در س��طح خوبی اس��ت به خطر ان��دازد و طمع 
دش��منان را برانگیزد؛ لذا در قضیه حضور در انتخابات، 

نسبت به نسل آینده نیز وظیفه داریم. 
سیدحسن خمینی سپس با اش��اره به اینکه انتخاب 
حق ماست و نباید نسبت به حق خود بی‌تفاوت باشیم، 
اظهار داش��ت: کسی که حق خود را نمی‌ستاند، مجبور 
به پذیرش ظلم می‌ش��ود، بنابراین حق را باید شناخت 
و عاقلانه بر وجود و مطالبه آن پای فش��رد. چشم‌پوشی 
نسبت به حق شخصی اگر منجر به این شود که دیگران 
اصل آن حق را نفی کنند، گناه اس��ت و به هیچ عنوان 

مصداق کرامت و بزرگی نیست. 
ی��ادگار امام با تاکید بر اینکه انتخابات هفتم اس��فند 
به هیچ بهانه نباید مورد غفلت واقع ش��ود، گفت: همه 

کسانی که نس��بت به روند این انتخابات گله و شکایت 
دارن��د باید در آینده اعت��راض خود را دنبال کنند، ولی 
ای��ن هفت��ه باید در می��ان همین بزرگ��واران حاضر به 

انتخاب بهترین و لایق‌ترین افراد اقدام کنند. 
او همچنین در پاس��خ به س��خنان برخ��ی حضار در 
خص��وص موضوع ع��دم ام��کان حض��ور در انتخابات 
خب��رگان، گفت: در مورد مس��ائل گذش��ته در فرصتی 
مناس��ب می‌توان به تفصیل سخن گفت، اما امروز نگاه 
من به آینده است و در این راستا آنچه باید مورد توجه 
ما باش��د انتخابات هفتم اسفند است که اهمیت بالایی 
دارد. درس بزرگ امام این است که به فهم مردم اعتماد 
کنی��م و بدانیم که نمی‌توان آن��ان را فریب داد و حتی 
اگر در موضوعی نقطه مبهمی وجود داشته باشد حقایق 
روزی برای همگان عیان خواهد ش��د. باید به کس��انی 
رأی دهیم که وظیفه امروز و فردای خود را بشناس��ند، 
نسبت به دیروز جامعه اسلامی احساس دین کنند، حق 
را پ��اس بدارند و ب��ه هیچ بهانه‌ای چش��م روی ظلم و 

اجحاف نبندند. 
سیدحس��ن خمینی در پایان از مردم خواست در هر 
جایی که به این مهم اق��دام می‌کنند، به تمام ظرفیت 

رأی دادن توجه داشته باشند. 

روس��ای جمهور آذربایجان، سوییس و 
آفریقای جنوبی در دهه اول اس��فندماه به 
دعوت حجت الاس�الم والمسلمین حسن 
روحانی، همتای ایرانی‌شان به تهران سفر 

خواهند کرد. 
الهام عل��ی‌اف، رئیس‌جمهور آذربایجان 
رأس  در  اس��فندماه(   4( سه‌ش��نبه  روز 
ی��ک هی��أت بلندپای��ه ب��ه تهران س��فر 
خواه��د ک��رد. رئیس‌جمه��ور آذربایجان 
در جریان س��فر خود به ته��ران علاوه بر 
دیدار ب��ا همت��ای ایرانی‌اش ب��ا تعدادی 
دیگ��ر از مقام��ات عالی‌رتب��ه کش��ورمان 
درب��اره مس��ائل دوجانب��ه، منطق��ه‌ای و 

بین‌الملل��ی به گفت‌وگ��و و رایزنی خواهد 
پرداخ��ت. به گفت��ه محس��ن پاک‌آ‌یین، 
س��فیر ایران در باکو، در جریان این سفر 
چند سند همکاری بین ایران و جمهوری 
آذربایجان ب��ه امضاء خواهد رس��ید. روز 
ش��نبه نیز هیأتی برای تهیه مقدمات سفر 
رئیس‌جمهور آذربایجان ب��ه ایران از باکو 

عازم تهران شد.
براس��اس ای��ن گ��زارش، رئیس‌جمهور 
کشورمان نیز در سال 93 به منظور انجام 
س��فری دوجانبه و رس��می به آذربایجان 
رفته‌ب��ود. همچنین براس��اس اخبار اعلام 
ش��ده رئیس‌جمهور س��وییس نی��ز هفتم 

و هش��تم اس��فندماه در رأس یک هیأت 
تجاری متش��کل از 38 شرکت سوییسی 
عازم تهران خواهد شد. سفر رئیس‌جمهور 
س��وییس ب��ه تهران ب��ه دع��وت همتای 
ایران��ی‌اش ص��ورت می‌گی��رد و او علاوه 
بر دی��دار با مقام��ات کش��ورمان در اتاق 
بازرگان��ی نیز حض��ور پی��دا خواهد کرد 
و نشس��ت مش��ترکی بین تج��ار ایرانی و 
سوییس��ی برگزار خواهد ش��د. در نهم و 
دهم اس��فندماه نیز حسن روحانی میزبان 
آفریقای  رئیس‌جمه��ور  زوم��ا،  جاک��وب 

جنوبی در تهران خواهد بود.
س��فر جاکوب زوما به ایران به مانند دو 

رئیس‌جمهور دیگر، سفری دو روزه خواهد 
ب��ود و او در رأس ی��ک هی��أت عالی‌رتبه 
سیاس��ی و اقتصادی به تهران سفر خواهد 
کرد و طبق برنامه‌ریزی‌های انجام ش��ده 
جهت دی��دار از اماکن تاریخی و فرهنگی 

به اصفهان نیز خواهد رفت.
تع��دادی از وزیران مه��م و کلیدی دولت 
آفریقای جنوبی جاک��وب زوما را در جریان 
این س��فر همراهی می‌کنند. رئیس‌جمهور 
آفریق��ای جنوب��ی دومی��ن رئیس‌جمهور 
آفریقایی اس��ت که پس از برجام به تهران 
سفر می‌کند. رئیس‌جمهور غنا نیز یکشنبه 

هفته گذشته به تهران سفر کرده بود. 

میزبانی روحانی از 3 رئیس‌جمهور در دهه اول اسفندماه

  نشس��ت خبری فهرس��ت انتخاباتی صدای ملت 
صبح یکشنبه با حضور علی مطهری، علیرضا محجوب 

و محمدحسن غفوری‌فرد برگزار شد: 
در ابتدای این نشس��ت علی مطهری در توضیحاتی 
درباره انگیزه انتشار فهرست صدای ملت برای انتخابات 
مجلس اظهار داش��ت: آنچه در فضای سیاسی ما رواج 
دارد دو جری��ان اصلاح‌طلب��ی و اصولگرای��ی اس��ت و 
علت اصلی انتش��ار فهرس��ت صدای مل��ت این بود که 
احس��اس کردیم نقاط ضعفی در ه��ر دو جریان وجود 
دارد. اصولگرا‌ها به مس��ئله حقوق ش��هروندی و آزادی 
بی��ان و به ط��ور کلی آزادی‌های سیاس��ی توجه کافی 
ندارند و آس��یب‌هایی به کش��ور زده‌اند و اصلاح‌طلبان 
نیز در مس��ائل فرهنگی گاهی بیش از حد با تسامح و 
تساهل رفتار می‌کنند؛ ما با انتشار فهرست صدای ملت 
تلاش داریم این نقاط ضعف را جبران کنیم و همزمان 
نقاط قوت هر دو جری��ان اصلاح‌طلبی و اصولگرایی را 
در دستور کار خود قرار دهیم. احساس کردیم انحصار 
در دو جریان اصلاح‌طلبی و اصولگرایی الزامی نیس��ت 
و نی��از ب��ه آغاز به کار جریان س��ومی اس��ت و بر این 
اس��اس نامزدهای مورد نظرم��ان را در تهران و برخی 
شهرس��تان‌ها معرفی کردیم. ما هیچ تعصب گروهی و 
جناحی خاصی نداریم و از هیچ‌کدام از اعضای لیس��ت 
۳۰ نف��ره صدای مل��ت هیچ‌گونه تعه��دی نگرفتیم و 
میثاق‌نامه‌ای نداش��تیم و معتقدی��م همه آزادند علاوه 
بر فهرس��ت صدای مل��ت در هر فهرس��تی که تمایل 
دارند حضور داش��ته باشند. علی مطهری، درباره مشی 
سیاس��ی جریان موس��وم به »صدای ملت« و اینکه آیا 
بای��د انتظار داشته‌باش��یم دیگر اعضای این فهرس��ت 

درصورت ورود به مجلس همچ��ون مطهری با روندی 
متف��اوت از دیگر نمایندگان مجل��س نهم، به پیگیری 
مس��ائلی همچون رفع حصر، آزادی بیان و به طور کلی 
آزادی‌های سیاس��ی بپردازند، گفت: در هیچ فهرستی 
اینطور نیس��ت که همه ۳۰ نف��ر صددرصد در مواضع 
سیاس��ی، اقتصادی، فرهنگی و اجتماعی همسو باشند. 
همین که اعضای این فهرس��ت »صدای ملت« در ۷۰ 
الی ۸۰ درصد مواضع همس��ویی داشته‌باشند، کفایت 
می‌کند، چراکه این موضوع یک امر نس��بی اس��ت، نه 
یک امر مطلق و نمی‌توان گفت کسانی که در فهرست 
»صدای ملت« هستند، تمام مواضع‌شان دقیقا همچون 
مواض��ع من اس��ت. چراک��ه ممکن در برخی مس��ائل 
مواضع خاص خودش��ان را داشته ‌باشند. با این وجود، 
به طور کلی از نظر بینش و گرایش سیاس��ی و مسائل 

فکری بسیار نزدیک به یکدیگر هستیم. 
همچنی��ن محمدحس��ن غفوری‌فرد در س��خنانی 
درب��اره حضور صدای ملت در انتخابات مجلس اعلام 
ک��رد: ش��رکت در انتخابات مجلس در هر کش��وری 
که مجل��س در راس امور باش��د یک��ی از مهم‌ترین 
رسالت‌های مردم است و جایگاه رفیعی در سرنوشت 
آن ملت خواهد داش��ت و امیدوارم مردم این بار هم 
بلوغ و آگاهی سیاس��ی خود را نش��ان دهند و آنچه 
تش��خیص می‌دهند را عملی کنن��د. صدای ملت در 
انتخابات گذش��ته مجلس کار خود را ش��روع کرد و 
یک��ی از دلایل چنی��ن تصمیمی خروج از این فضای 
دو قطب��ی بود و ب��ا توجه به اس��تقبال خوبی که از 
این فهرس��ت در انتخابات دوره نهم مجلس به عمل 
آم��د، تصمی��م گرفتیم در ای��ن دوره نیز کار خود را 

ادام��ه دهیم و برای انتخابات مجلس دهم فهرس��ت 
ارائ��ه کنیم. تذکر کاندیدا‌ها و لیس��ت‌های انتخاباتی 
هم به انتخاب اصلح از س��وی مردم یاری می‌رس��اند 
و هم س��طح مش��ارکت را بالا برده و فضای کشور را 

انتخاباتی‌تر می‌کند. 
همچنی��ن علیرضا محج��وب دیگر نام��زد انتخابات 
مجل��س که ع�الوه ب��ر حض��ور در لیس��ت ۳۰ نفره 
اصلاح‌طلبان در فهرس��ت صدای ملت نی��ز قرار دارد، 
اعلام کرد: فهرست انتخاباتی صدای ملت از دوره پیش 
فعالیت خود را آغاز کرد و جا دارد از آقایان کاتوزیان و 
عباس‌پور که به همراه آقای مطهری، غفوری‌فرد و بنده 
تهیه لیست انتخاباتی صدای ملت را آغاز کردیم، یادی 
بکنیم که با وجود مش��کلاتی ک��ه پیش‌روی‌مان قرار 
داشت به این اعتقاد رسیدیم که باید صدای ملت را به 
گوش مسئولان برسانیم. او با بیان اینکه علی مطهری 
از ابتدا س��نگ زیرین آس��یاب صدای ملت بوده است، 
یادآور شد: همگی شاهد بودیم که آقای مطهری بیش 
از همه بر س��ر شعار‌ها و مواضع خود ایستادگی کرد و 
در این راس��تا هزینه بس��یاری داد و از انواع تهمت‌ها، 
اتهام‌ه��ا، تهدید‌ها و توهین‌ها نترس��ید و هر اتفاقی را 

تحمل کرد. 
محج��وب با تاکید بر اینکه همواره به دنبال پیگیری 
مسائل صنفی کارگران بوده و کمتر به مباحث سیاسی 
و جناحی ورود می‌کن��د، گفت: برخلاف تصور، جریان 
صدای ملت یک جریان خلق‌الس��اعه نیس��ت و از دوره 
پیش فعالیت خود را آغاز کرده و ما برای اینکه بتوانیم 
افراد س��الم را معرفی کنیم، اقدام به انتش��ار فهرست 

صدای ملت کردیم. 
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ج��ان ک��ری، وزیر امور خارج��ه آمریکا در کنفرانس��ی 
مطبوعات��ی با همتای اردنی خود تاکی��د کرد که بیش از 
هر زمان دیگری به آتش بس در س��وریه نزدیک ش��ده‌اند 
و ب��ه‌زودی آتش بس در این کش��ور اجرایی می‌ش��ود. به 
گزارش اس��کای نیوز عربی، ج��ان کری در یک کنفرانس 
مطبوعات��ی با ناصر ج��وده، همتای اردنی خ��ود به بیان 
دیدگاه‌های کش��ورهای متبوع‌ش��ان درب��اره پرونده‌های 
مختلف به‌وی��ژه مذاکرات صلح خاورمیان��ه و تحولات در 

سوریه پرداختند. 
کری، وزیر خارجه آمریکا مدعی ش��د که نظام س��وریه 
مس��ئولیت انسانی را در نزاع سوریه برعهده دارد. او گفت: 
بشار اسد، رئیس‌جمهوری سوریه و هم‌پیمانان او معتقدند 
با به چالش کش��یدن اراده بین‌المللی و ادامه این مس��یر 

می‌توانند به موفقیت دس��ت یابند. من از س��ه سال قبل 
وارد مذاکرات برای حل بحران سوریه شدم. من می‌گویم، 
ه��ر تاکتیکی که اجازه پیروزی نظامی را بدهد فقط باعث 
بیشتر ش��دن تلفات و ش��کل‌گیری تروریست‌های بیشتر 
می‌ش��ود، علاوه ب��ر تمامی مس��ائل این امر ب��ه طولانی 
ش��دن نزاع و تقویت داعش می‌انجامد. م��ا امروز فرصت 
فوق‌الع��اده‌ای داری��م و آمریکا تمام تلاش خ��ود را برای 
غنیمت شمردن این فرصت می‌کند. اردن رهبری اساسی 
را در ائت�الف ضد داعش برعه��ده دارد و نیروهای هوایی 
اردن در این منطقه به پرواز در‌می‌آیند. اردن حمایت‌های 
نظامی به دس��ت خواه��د آورد و س��ومین کمک گیرنده 
خواه��د بود. باید دولتی در س��وریه روی کار بیاید که به 

خواسته‌های مردم سوریه پاسخ مثبت دهد.

کری: آتش‌بس در سوریه به‌زودی اجرا می‌شود

اح�زاب  حزب�ی  درون  رقاب�ت   ‌
جمهوریخواه و دموکرات آمریکا که به 
طور جداگانه در ایالت‌های »کارولینای 
جنوبی« و »نوادا« برگزار شد با پیروزی 

»ترامپ« و »هیلاری« پایان یافت. 
‌ بشار اس�د در آخرین گفت‌وگویش 
تاکید کرد که دمش�ق به ش�رط تغییر 
میدانی در مواضع تروریست‌ها و توقف 
حمایت ترکی�ه از افراد مس�لح آماده 

پذیرش آتش بس در سوریه است. 

احمد داوود اوغلو، نخس�ت‌وزیر ترکیه از به‌کارگی�ری مکانیزم‌های جدید و 
سخت‌تر امنیتی در کشورش به‌خصوص پایتخت خبر داد

تیتر اخبار

س��رهنگ احمد کرمی، رئیس مرک��ز اجراییات پلیس 
راهور ناجا شرایط جدید پرداخت جرایم رانندگی را اعلام 
ک��رد. کرمی گف��ت: رانندگان می‌توانند از طریق س��امانه 
پیامک��ی 1101202020 با ارس��ال VIN خودرو، مبلغ 
جرایم خود را دریافت کنند. همچنین رانندگان می‌توانند 
با اضافه کردن س��تاره )*( در پایان ارسالی، شناسه قبض 

و پرداخت نیز دریافت کنند. 
رئی��س مرک��ز اجرائیات پلی��س راهور ناج��ا تاکید کرد: 
رانندگان همچنین می‌توانند با مراجعه به سایت راهور 120 
ب��ه نش��انی www.rahvar120.ir و درج ش��ماره بارکد 
پس��تی درج شده در پش��ت کارت خودرو نسبت به دریافت 

صورت وضعیت تخلفات رانندگی خود اقدام کنند. او در مورد 
چگونگی پرداخت اقس��اطی تخلف��ات راهنمایی و رانندگی 
نیز گفت: تعدادی از اف��رادی که به مرکز اجراییات مراجعه 
می‌کنند، اعلام کرده‌اند که به دلیل مشکلات اقتصادی امکان 
پرداخ��ت یک جای تخلفات معوقه را ندارند، بنابراین امکان 
پرداخت بخش��ی از تخلفات را فراه��م کردیم. رئیس مرکز 
اجرائیات پلیس راهور ناجا در مورد چگونگی پرداخت در این 
روش تصریح کرد: متقاضی در این مرحله پس از مراجعه به 
سایت راهور 120 وارد بخش استعلام می‌شود، در این بخش 
درگاهی به اسم پرداخت جرایم وجود دارد که امکان پرداخت 

کلی یا موردی مبلغ تخلفات در آن وجود دارد. 

شرایط جدید پرداخت جرایم رانندگی اعلام شد

‌ ش�هیندخت م�ولاوردی، مع�اون 
و  زن�ان  ام�ور  در  رئیس‌جمه�ور 
خان�واده از مکاتبه جدی�د با دولت 
در زمین�ه تس�ریع در تصمیم‌گیری 
برای اصلاحیه دس�تورالعمل ورزش 

کارکنان زن دولت خبرداد. 
عض�و  احـمدمـس�جـدجامعی،   ‌
کمیسیون سلامت شورای شهر تهران 
از هیج�ان ش�ورا ب�رای ورود بخ�ش 
خصوصی در ساخت مترو گلایه کرد. 

س�رهنگ احمد رستمی، معاون فنی مهندس�ی و خدمات پلیس راهور ناجا از 
افزایش ساعت فعالیت مراکز شماره‌گذاری خودرو در اسفند ماه خبر داد

تیتر اخبار

مان��ی حقیق��ی نماین��ده ای��ران در بخ��ش رقابت��ی 
شصت‌و‌شش��مین جش��نواره فیلم برلین ک��ه در دریافت 
جای��زه ناکام ماند، در گفت‌و گویی درباره فیلمش س��خن 
گفته است. به گزارش رویترز، مانی حقیقی می‌گوید: فیلم 
»اژدها وارد می‌شود!« که در بخش رقابتی برلیناله شرکت 
داش��ت مخلوطی از ژانرها از جنایی گرفته تا »پرونده‌های 
اکس« اس��ت، اما او مطمئن اس��ت که بینن��دگان آن را 
به‌عنوان ترکیبی س��رگرم‌کننده و به فکرفروبرنده خواهند 
دید. حقیقی روز جمعه در فستیوال برلین در مصاحبه‌ای 
به رویترز گفت: خیلی ش��لوغ اس��ت، بله، ش��لوغ اس��ت. 
ای��ده این بود که ش��لوغش کنیم و ببینی��م چطور پیش 
می‌رود. این کارگردان ایرانی ادامه داد: همین‌طور که جلو 
می‌رفتم متوجه ش��دم که ش��اید یک ژانر کافی نباش��د و 
 می‌ش��ود همان چیز همیشگی حوصله سربر. پس اگر ژانر 

علمی-‌تخیلی، چیزهای پارانویای مدل »پرونده‌های‌اکس« 
را با فیلیپ مارلو، کارهای کارآگاهی داش��یل هَمِت و ژول 
ورن و تن‌ت��ن و ایندیان��ا جونز و بعد هم کمی فیلم ایرانی 
و رن��گ و لع��اب محلی مخلوط کنید چه می‌ش��ود؟ ایده 
ای��ن بود که از نظر ترکی��ب ژانرها، فیلم را تا جای ممکن 
پیچیده کنیم. ای��ن فیلم که در بخش اصلی جوایز برلین 
رقابت کرد با اعلام کردن اینکه این »یک‌داستان حقیقی« 
اس��ت در ابتدای فیلم، نشان می‌دهد که می‌خواهد سبک 
»مونتی پایتون«ی داشته باشد، اما هر چیزی است غیر‌از 
آن چیزی ک��ه بینندگان به ج��ای آن دریافت می‌کنند، 
چند تصویر دیدنی از بدنه یک کش��تی چوبی بزرگ است 
که وس��ط صحرایی در ایران رها شده و یک فرد سیاسی 
هم درون آن است که یا خودش را دار زده یا داخل کشتی 

به قتل رسیده.

مانی حقیقی به »اژدها وارد می‌شود!« افتخار می‌کند

مش�هور  بازیگ�ر  دوپاردی�و،  ژرار   ‌
فرانس�وی، ج�ورج کلون�ی و لئوناردو 
دی‌کاپریو دو هالیوودی مشهور را هدف 

آماج خود قرار داد و از آنها انتقاد کرد. 
‌ انجم�ن ص�دای آمری�کا عالوه بر 
جدیدترین ساخته الخاندرو گونزالس 
ایناریتو، به »فارگو«، »بازی تاج و تخت« 

و »خانواده مدرن« هم جایزه داد. 
انجم�ن چهره‌ پردازان س�ینمای آمری�کا فیلم »مد مکس: جاده خش�م« را 

به‌عنوان برنده اصلی چهره پردازی انتخاب کرد

تیتر اخبار

پپ گواردیولا، سرمربی اسپانیایی بایرن مونیخ پیروزی 
برابر دارمشتات را سخت توصیف کرد، چراکه تیم حریف 

بازی دفاعی بسته را در دستور کار خود قرار داده بود. 
به گزارش ایس��نا و ب��ه نقل از رویت��رز، بایرن‌مونیخ در 
هفته بیس��ت و دوم رقابت‌های بوندس��لیگا در ورزش��گاه 
خانگی خود از دارمشتات پذیرایی کرد و با وجود اینکه از 
حری��ف خود عقب افتاد اما در نهایت موفق ش��د با نتیجه 
سه بر یک به پیروزی برسد و سه امتیاز حساس این دیدار 

خانگی را هم به دست آورد. 
پپ گواردیولا، س��رمربی بایرن در نشس��ت خبری بعد 
از بازی درباره عملکرد ش��اگردانش، گفت: در رقابت‌های 

بوندس��لیگا پیروز شدن در هر دیداری سخت است به‌ویژه 
برابر تیم‌هایی ک��ه تنها به کارهای دفاعی فکر می‌کنند و 
بازی بسته را در دستور کار خود قرار می‌دهند. دارمشتات 
در این دیدار با همه بازیکنان خود دفاع می‌کرد و گل زدن 
در چنین شرایطی سخت می‌شود. شرایط برای ما سخت 
شده بود. در شرایطی که نمی‌توانستیم به‌خاطر تراکم زیاد 
بازیکنان از عمق به دروازه حریف نزدیک ش��ویم ش��وت 
زنی از راه دور را در دس��تور کارمان قرار دادیم. شوت‌های 
زیادی به طرف دروازه دارمش��تات زدیم. خوش��بختانه در 
نهایت موفق شدیم که سه امتیاز حساس این دیدار را هم 

به دست آوریم و این بسیار خوشحال‌کننده است. 

گواردیولا: پیروزی در هر دیداری سخت است

احس�ان  پ�ور،  احس�ان  بهن�ام   
لش�گری و پروی�ز هادی ب�ه دیدار 
آزاد  کش�تی  رقابت‌ه�ای  فین�ال 
قهرمانی آس�یا در تایلند راه یافتند 
تا قهرمانی ایران پیش از مس�ابقات 

فینال قطعی شود. 
 تیم ملی فوتسال کشورمان در مسابقات 
قهرمانی آسیا با نتیجه 2 بر یک حریف خود، 
ازبکستان را مغلوب کرد و قهرمان آسیا شد.

مای�دا چیچیچ، مرب�ی خارجی تیم‌های مل�ی والیبال بانوان ای�ران بعد از 
جلسه با مس�ئولان فدراسیون در نشست خبری شرکت کرد و به تشریح 

برنامه‌هایش پرداخت

تیتر اخبار

سیاست
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محمدرضا عارف کاندیدای مجلس شورای اسلامی و رئیس شورای عالی سیاستگذاری اصلاح‌طلبان در همایش 
مطالبات دانشگاهیان از مجلس آینده دانشگاه تهران با بیان اینکه 7 اسفند مهمترین رویداد سیاسی در سال 94 
است، گفت: شرایط ایجاب می‌کند مشروعیت نظام بالاتر برود. رئیس شورای عالی سیاستگذاری اصلاح‌طلبان 
ادامه داد: رقیب به بهانه‌های مختلف اصرار در گرفتن آرامش دارد، ما اخلاق را یک ضرورت می‌دانیم و اصرارمان 
بر سیاست اخلاقی است، نتیجه انتخابات باید تقویت همبستگی ملی باشد، رقبای ما در سه مجلس هفتم و 
هشتم و نهم اکثریت را داشتند چرا به جای عملکرد خود به تخریب رقیب می پردازند؟ به مردم توضیح بدهند 
عملکرد برنامه چهارم چه بود؟ لااقل عملکرد برنامه پنجم را بدهند. ما در زمان اجرای برنامه ششم متاسفانه باید 
به برنامه چهارم برگردیم، می‌گویند چرا دولت روحانی کارنامه عملکرد خود را ارائه نمی‌دهد؟ من می‌گویم شما 

بگویید دولت را در چه شرایطی تحویل دولت یازدهم دادید؟



 چرا استفاده از کارتون‌ها 
 در تبلیغات می‌تواند برای‌مان 

مفید باشد؟ 

پیش‌ت��ر در خصوص تاثیر ش��خصیت‌هایی که در 
آگهی‌ه��ای تبلیغات��ی نقش ایفا می‌کنن��د گفتیم و 
همین‌طور توضیح دادیم وقتی تبلیغی برای جوانان 
ساخته می‌ش��ود از چه شخصیتی‌هایی باید استفاده 
ش��ود و این شخصیت‌ها چه ویژگی‌هایی باید داشته 

باشند. 
مطالع��ات بس��یاری روی تاثیر‌گ��ذاری کارتون‌ها 
ب��ر کودکان ص��ورت گرفته اس��ت؛ کارتون‌هایی که 
دائم از ش��بکه‌های تلویزیون��ی و ماهواره‌ای در حال 
پخش هس��تند. گاهی این ش��خصیت‌های کارتونی 
محبوبیت‌ش��ان از پ��در و مادر کودکان هم بیش��تر 
می‌ش��ود، ل��ذا وقتی ش��خصیتی کارتون��ی تصمیم 
می‌گیرد که از لباس��ی اس��تفاده کند، چرا کودک از 

آن استفاده نکند؟ 
در این نوب��ت به ش��خصیت‌های کارتونی نگاهی 
خواهی��م انداخت و خواهیم گفت این ش��خصیت‌ها 
چه تاثیری می‌توانند روی مخاطبان داش��ته باشند 

و استفاده از آنها چه کمکی می‌تواند به ما بکند. 
برنامه‌های کارتونی بیش از 80 س��ال است که در 
حال نمایش هس��تند و در این س��ال‌ها کمتر کسی 
اس��ت که بایکی از ش��خصیت‌های کارتونی خاطره 
نساخته باشد، از میکی موس، تا رابین هود و از لوک 

خوش شانس تا شرک و... 
آمار نش��ان می‌دهد یک��ی از کارتون‌هایی که در 
س��ال 2002 به نمایش در آم��د بیش از ‌80میلیون 
خان��واده آمریکایی آن را تماش��ا کرده‌اند همین‌طور 
این کارتون در 145 کش��ور جهان به نمایش در آمد 
در عین حال بررسی‌ها نشان داده است که ‌68درصد 
مخاطب��ان کارتون‌ها ک��ودکان و نوجوانان در گروه 
سنی 2تا 17 سال می‌باش��ند و ‌32درصد باقیمانده 
بالای 18 سال س��ن دارند. هسته مرکزی کودکانی 
که به کارتون نگاه می‌کنند بین 6 تا 11 س��ال سن 
دارند بس��یاری از ش��رکت‌های تولید‌کننده اسباب 
بازی از ش��خصیت‌های کارتونی نهایت اس��تفاده را 

می‌کنند. 
ل��ذا همان‌طور که گفتیم ای��ن ویژگی‌ها می‌تواند 
برای بس��یاری از مدیران یک نقطه مثبت باش��د که 

در زیر به آنها خواهیم پرداخت. 
-‌ نخس��تین ویژگی‌ای که انیمیش��ن‌ها دارند این 
است که دس��ت مدیران تبلیغات را باز می‌گذارند تا 
ه��ر طوری که می‌خواهند آگه��ی را هدایت کنند و 
این به نوبه خود امتیاز بزرگی برای مدیران محسوب 

می‌شود که از آن حداکثر بهره را ببرند. 
-‌ دومین ویژگی این اس��ت که وقتی از کارتون‌ها 
اس��تفاده می‌کنی��م ب��ه راحت��ی می‌توانی��م فضای 
ملایم‌ت��ری ب��ه آگهی خ��ود بدهیم و از خش��کی و 
جدیتی که در یک آگهی با ش��خصیت‌های انس��انی 
وجود دارد بکاهی��م؛ رنگ‌های و چهره‌ها را هر طور 
که بخواهیم ترس��یم کنیم حتی فض��ای تخیلی به 
داس��تان خود بدهی��م و هر راهی را ب��رای نفوذ به 
مخاط��ب ب��ه‌کار بگیریم در حالی ک��ه در فیلم‌های 

غیر‌کارتونی اینها شاید میسر نباشد. 

-‌  س��ومین ویژگی این است که وقتی می‌خواهیم 
یک آگه��ی غیر‌خوش��ایند را برای بینن��ده نمایش 
بدهیم به راحتی می‌توانیم از کارتون استفاده کنیم 
در حالی که اگر این آگهی به‌صورت واقعی و انسانی 
درس��ت شود ش��اید اصلا جالب از کار در نیاید و با 

مقاومت مخاطبان رو به رو شود. 
-‌ چهارمین ویژگی این س��بک تبلیغات این است 
که کنترل کامل روی محتوای آگهی در دست مدیر 
تبلیغات اس��ت؛ منظورم این اس��ت که وقتی شما از 
یک شخصیت واقعی در دنیای پیرامون خود به‌عنوان 
بازیگر اصلی آگهی استفاده می‌کنید عملا آن فرد را 
با برند خود گره می‌زنید؛ لذا وقتی ش��خصیت اصلی 
آگهی مرتکب اشتباهی بش��ود می‌تواند تمام آگهی 
را به خطر بیندازد لذا مدیران تبلیغاتی همیش��ه در 
اضطراب خواهند بود که ش��خصیت اصلی آگهی چه 

خواهد کرد. 
بگذارید با یک مثال موضوع را روش��ن کنم؛ وقتی 
»لوییز سوارز« بازیکن معروف فوتبال در جام جهانی 
ش��انه حریف خود را گاز گرفت مدیر تبلیغاتی که از 
س��وارز به‌عنوان شخصیت اصلی اس��تفاده کرده بود 
گمان می‌کنید چه حالی داشت؟ یا »مایک تایسون« 
که به‌عنوان یک ش��خصیت در آگهی تبلیغاتی برای 
بس��یاری از برندهای معروف ایف��ای نقش کرده بود 
وقتی به تجاوز جنس��ی محکم شد چه بر سر برند‌ها 
و پ��روژه تبلیغات��ی که او در آن ایف��ای نقش کرده 
ب��ود آمد؟  قدر به یقین هی��چ مدیر تبلیغاتی تمایل 
ندارد آگهی را به نمایش بگذارد که در آن مردی که 
به تجاوز محکوم ش��ده نقش اصلی را داش��ته باشد؛ 
ب��از موضوع به اینجا ختم نمی‌ش��ود چرا که حتی با 
گذش��ت زمان هم اثرات این گونه شخصیت‌ها روی 

یک برند می‌تواند تاثیر منفی داشته باشد. 
اما در آگهی‌های کارتونی این موضوعات هرگز رخ 
نمی‌دهد چون ما آنها را س��اخته‌ایم و آنها در دنیای 
واقعی��ت امتحان خود را پ��س داده‌اند و جایی برای 
نگرانی نیس��ت؛ حتی گاهی ش��ما می‌توانید کارتون 
مخص��وص به آگهی خود را برای برند خود بس��ازید 
و س��ال‌های سال از آن اس��تفاده کنید بی‌آنکه این 

شخصیت کارتونی شما پیر شود یا از بین برود. 
-‌ پنجمی��ن ویژگی ب��ارز در س��اخت یک آگهی 
کارتونی صرفه‌جویی در هزینه است؛ شما وقتی یک 
آگهی کارتونی می‌سازید به راحتی می‌توانید با یک 
نرم‌اف��زار و چند متخصص ای��ن کار را انجام دهید و 
این در حالی اس��ت که س��اخت یک فیلم تبلیغاتی 
غیر‌کارتونی می‌تواند برای ش��ما بسیار هزینه داشته 

باشد. 
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درب�اره چرایی ش�کل‌گیری ای�ن دوره 
آموزشی برای‌مان بگویید؟ 

همان‌طور که می‌دانید، کشور ما تقریبا هر 
دو سال یک انتخابات را پیش رو دارد. براین 
اس��اس می‌توان ایران را کش��ور انتخابات‌ها 
دانست. در کش��ورهای دیگر، احزاب نقش 
به‌س��زایی در عرصه انتخاب��ات دارند اما در 
ایران با داشتن حدود 200 تشکل سیاسی، 
فق��ط یک ح��زب س��ازمان یافت��ه فعالیت 
می‌کند و تش��کل‌های سیاسی دیگر را فقط 
در زمان ارائه لیست‌های انتخاباتی می‌توان 
مشاهده کرد. در حالی که یک حزب خوب 
و قوی باید در همه زمان‌ها فعال باش��د و با 
جذب نیرو و کادر‌س��ازی و آموزش و حضور 
در تمامی عرصه‌های سیاسی فعالیت داشته 
باشد اما به‌دلیل نبود احزاب قوی در کشور، 
کادر‌سازی نیروهای متخصص و فعال برای 
انج��ام فعالیت‌های سیاس��ی نیز احس��اس 
نمی‌ش��ود و برهمی��ن اس��اس اف��رادی که 
جذب ستادهای انتخاباتی می‌شوند یا برای 
حزب یا تش��کلی سیاسی فعالیت می‌کنند، 
هیچ اطلاعاتی درب��اره مباحث جریان‌های 
سیاسی، انتخابات و بازاریابی سیاسی ندارند 
و برای مدت کوتاهی وارد ستادها می‌شوند 
و بع��د از اتمام انتخاب��ات نیز از این فعالیت 
خارج می‌ش��وند. لیکن نبود افراد متخصص 
ب��رای برنامه‌ریزی طراحی س��تاد، بازاریابی 
سیاس��ی و تبلیغات انتخاباتی باعث افزایش 
هزینه‌های سیاس��ی، مالی و مدیریتی برای 
کاندیداها می‌ش��ود. بنابراین نیاز به افرادی 
که دانش فنی و علم��ی در عرصه مدیریت 
انتخاب��ات، مهارت‌ه��ا و فن��ون مرتب��ط و 
همچنین بازاریابی سیاس��ی داش��ته باشند 
در ستادهای تبلیغاتی احساس می‌شود. این 
افراد با تخصص و مهارت خود، با هر سلیقه 
سیاسی که داشته باشند، جدا از کم کردن 
هزینه‌ه��ای انتخابات��ی، در تصمیم‌گی��ری 
صحیح رأی‌دهندگان نیز تاثیر می‌گذارند و 
رقابت انتخاباتی را پرش��ورتر می‌کنند و در 
کن��ار آن موجب حفظ اخ�الق حرفه‌ای در 

عرصه رقابت‌ها و تبلیغات می‌شوند. 
درباره سرفصل‌های تدریس شده در این 

دوره آموزشی توضیح بفرمایید؟ 
اه��داف ای��ن دوره به چه��ار بخش کلی 
تقسیم‌بندی ش��ده‌اند: یک: آموزش نیروی 
انسانی در جهت سرمایه‌گذاری و کادرسازی 
عملیاتی افراد فعال در ستادهای انتخاباتی. 
دو: آش��نایی ب��ا علوم و موضوع��ات روز در 
عرصه تبلیغات انتخابات��ی بنابر مونوگرافی 
ح��وزه انتخابیه هر کاندیدا. س��ه: بالا بردن 
و  انتخابات��ی  س��تاد‌های  کارای��ی  س��طح 
هدف‌گذاری درست در تبلیغات انتخاباتی و 
همچنی��ن آمادگی در مقابله با عملیات‌های 
روانی که توسط رقبای انتخاباتی کاندایدها 
در شبکه‌های اطلاع‌رسانی پخش می‌شود یا 
آمادگی در مقابل اتفاقاتی که برای کاندیدا 
یا س��تاد خواهد افتاد. چهار: صرفه‌جویی در 
هزینه‌ه��ای تبلیغات انتخابات��ی و نیروهای 
انس��انی که برای این بخش‌ها به‌کار گرفته 

می‌شوند. 

ب�ا توجه به مباحث آموزش�ی که مطرح 
کردید، به نظرتان امسال شاهد اتفاقات 
متفاوتی در عرصه تبلیغ�ات انتخاباتی 

خواهیم بود؟ 
مطمئن��ا همین‌ط��ور خواه��د ب��ود. البته 
بای��د بگویم افرادی ک��ه در این دوره آموزش 
دیده‌اند، در ستادهای انتخاباتی کاندیداهایی 
هستند که در شهرستان‌ها فعالیت می‌کنند. 

از تع��داد 290 نفر نماین��ده مجلس 
ش��ورای اس�المی، نزدیک ب��ه 220 
نف��ر از نمایندگی مجل��س مربوط به 
شهرس��تان‌هایی با یک تا سه کاندیدا 
هس��تند و عدم نفوذ یک حزب قوی، 
موجب شده اس��ت که لیست در این 
انتخابی معن��ای حقیقی  حوزه‌ه��ای 
نداش��ته باش��د و کاندیداها در عرصه 
یک رقابت س��نگین حض��ور خواهند 
داشت و رأی‌دهندگان ضمن توجه به 
مس��ائل قومی و قبیله‌ای و فرهنگی و 
اجتماعی از بین کاندیداها، کاندیدای 
خ��ود را انتخاب می‌کنن��د. نکته مهم 
این اس��ت که تبلیغ��ات انتخاباتی در 
به‌خصوص  شهرس��تان‌های کوچ��ک 

آنهای��ی که از جمعیت کمت��ری برخوردارند 
بس��یار س��خت اس��ت و برخلاف ش��هرهای 
ب��زرگ که توجه کمتری ت��ا روزهای آخر به 
انتخاب��ات دارند، در ای��ن حوزه‌های انتخابی، 
از دوس��ال قبل از انتخابات، جلسات خانگی 
شروع می‌شود. کاندیداها در شهرهای بزرگ 
وارد لیس��ت جریان‌ها و ائتلاف‌های سیاسی 
می‌شوند و به نوعی بر این اساس فعالیت‌های 
تبلیغاتی و هزینه‌ها انجام می‌گیرد. تبلیغات 
انتخابات��ی در شهرس��تان‌های کوچک مانند 
دوره انتخابات��ی ریاس��ت جمه��وری اس��ت 

یعن��ی افراد به تنهایی وارد میدان می‌ش��وند 
و بس��ترهای تبلیغات��ی خ��ود را به‌ص��ورت 
فردی طراحی و ارائ��ه می‌کنند. در واقع اگر 
می‌خواهی��د نبرد واقعی تبلیغات انتخاباتی را 
مش��اهده کنید باید به شهرستان‌ها بروید و 
هیجان رقابت انتخابات را در آنجا حس کنید. 
به همین دلیل تمرکز اصلی این دوره آموزشی 
روی س��تادهای انتخاباتی شهرستان‌ها بوده 

‌اس��ت. جهت آشکارتر شدن اهمیت تبلیغات 
انتخاباتی بهتر است به چند معضل و راه‌حل 
آن اشاره کنم، مثلا توزیع گسترده فیلم‌های 
تبلیغاتی کاندیداها در قالب لوح‌های فشرده و 
نیز کتابچه‌های تبلیغاتی که متاسفانه میزان 
اس��تفاده از این رسانه‌های تبلیغاتی در دوره 
انتخابات کم هم نیست و اکثر مواقع محتوای 
آنه��ا نه دیده می‌ش��ود و نه خوان��ده. در این 
باره س��تادهای تبلیغات��ی می‌توانند تبلیغات 
کتابچه‌ه��ای  جایگزی��ن  را  اینفوگرافی��ک 
تبلیغات��ی کنن��د و به‌جای پخ��ش لوح‌های 

فشرده تبلیغاتی س��راغ شبکه‌های اجتماعی 
و نرم‌افزارهای موبایلی یا اس��تفاده از واقعیت 
افزوده یا AR  جهت استفاده در پوسترهای 
انتخاباتی فیلم‌های تبلیغاتی بروند. کاندیداها 
با استفاده از یک کمپین تبلیغاتی انتخاباتی 
با رویک��رد تبلیغ��ات و بازاریاب��ی چریکی و 
نی��ز تامین نیروه��ای آموزش دی��ده، جهت 
تبلیغات چهره به چهره و نیز ایجاد بسترهای 
تبلیغات محیطی می‌توانند 40 درصد از 
هزینه‌های انتخاباتی را صرفه‌جویی کنند. 
در واق��ع کاندیداها بای��د آموزش ببینند 
ک��ه از کاغذ کمتری اس��تفاده کنند و به 
محیط‌زیس��ت احترام بگذارن��د و چهره 
بصری شهر را زشت نکنند. باید تبلیغات 
انتخابات��ی از حالت س��نتی و بومی خود 
خارج ش��ود و به س��مت تبلیغات مدرن 
حرکت کند. جلس��ات انتخاباتی کیفی‌تر 
ش��وند و در آنها برای تبلیغات کاندیداها 
محتوا و ابزارهای ارائه مناسب تهیه شود. 
چ�ه  متوج�ه  دوره  برگ�زاری  در 
تبلیغ�ات  ح�وزه  در  مش�کلاتی 

انتخاباتی شدید؟ 
متاس��فانه اهمی��ت آم��وزش نی��روی 
انس��انی و س��رمایه‌گذاری روی منابع انسانی 
در کش��ور ما بسیار کم ارزش است. نخستین 
مشکل درک اهمیت و نیاز به این تخصص و 
دانش در بین سیاس��تمداران و فعالان عرصه 
بازاریابی سیاس��ی اس��ت. از مش��کلات این 
دوره آموزش��ی نیز نبود اساتید متخصص که 
تجربه‌ای در حوزه تبلیغات انتخاباتی داش��ته 
باش��ند اس��ت، درحقیقت اس��اتید خوبی در 
این ح��وزه وجود دارند ول��ی اکثرا با مباحث 
تئوریک آشنا هستند و تطبیق این مطالب با 
واقعیت‌های رقابت انتخاباتی در ایران متفاوت 

است. س��ومین مشکل عدم حضور اساتید در 
دوره‌های سیاسی است. به هرحال در مبحث 
تبلیغات انتخاباتی مباحث سیاسی و تبلیغات 
در ه��م گره‌ خورده‌اند و باید دروس به‌گونه‌ای 
تدریس ش��وند که هر دو مبحث را پوش��ش 
دهن��د. از دغدغه‌ه��ای دیگر نب��ودن منابع 
اطلاعاتی کافی در این حوزه بود. باید در حوزه 
تولید منابع علمی بومی تلاش و منابع مرتبط 
به رقابت انتخاباتی در حوزه نش��ر ارائه شود. 
تبلیغات مبحث س��خت و گس��ترده‌ای دارد. 
افرادی ک��ه در این حوزه آم��وزش می‌بینند 
بای��د به تمامی عرصه‌ها و بازاریابی سیاس��ی 
آشنا باشند. باید به این افراد اطلاعاتی درباره 
رس��انه‌های تلویزیونی، رادیویی و... داده شود. 
تولی��د آگه��ی، تبلیغات مس��تقیم، تبلیغات 
چریکی و... نیز از مباحث این حوزه اس��ت که 
باید افراد فعال درای��ن حوزه آموزش ببینند. 
وقتی وارد عرصه تبلیغات انتخاباتی ش��وید، 
تازه متوجه می‌ش��وید که چقدر دچار ضعف 
هستیم. در کشورمان نیاز به راه‌اندازی رشته 
دانش��گاهی در این تبلیغات انتخاباتی وجود 
دارد، چ��ون فارغ‌التحصیلان علوم سیاس��ی 
تاکنون نتوانسته‌اند مبحث تبلیغات انتخاباتی 
را پوشش دهند. همچنین نیاز به وجود افراد 
متخص��ص در این حوزه به چش��م می‌خورد، 
افرادی ک��ه درباره موضوع تبلیغات انتخاباتی 
دوره دیده‌ان��د و حتی می‌توانن��د وارد احزاب 
شده و احزاب داخلی را قوی‌تر و فعال‌تر کنند 
تا به مطالبات اصل��ی رهبری و مردم نزدیک 
ش��وند. اگر افراد حرفه‌ای وارد عرصه تبلیغات 
انتخاباتی ش��وند، روز به روز شاهد رفتارهای 
حرفه‌ای‌ت��ر در ای��ن ح��وزه خواهی��م بود و 
دیگ��ر رفتارهای غیراخلاق��ی را در این حوزه 

نمی‌ببینیم. 

تبلیغ�ات انتخابات�ی ب�ا هیج�ان خاصی ش�روع 
ش�ده اس�ت؛ هیجانی که قطعا اگر از اصول و قاعده 
درس�ت و علمی تبلیغات انتخاباتی پیروی می‌کرد، 

لذت‌بخش‌تر می‌شد. عدم توجه ستادهای انتخاباتی 
به این اصول و قاعده‌ باعث ایجاد فضایی آش�فته از 
لحاظ بصری و زیبایی‌شناس�ی در کش�ورمان شده 
اس�ت. برخی افراد در تلاش�ند رویکردی نظام‌مند 
ب�ه این فضا بدهن�د تا کاندیداه�ا از زمان تبلیغاتی 

که دارند، بهترین بهره‌ب�رداری را کنند. در این باره 
چند ماه قبل از انتخابات دوره آموزشی تحت عنوان 
مدیریت و فنون تبلیغات انتخاباتی طراحی، تدوین 
و اجرا ش�د. به منظور بررس�ی علل شکل‌گیری این 
دوره‌ آموزش�ی گفت‌وگوی�ی ب�ا محمدحاجی خان 

میرزایی مدیر این دوره آموزشی داشته ایم. میرزایی 
که خود سال‌هاس�ت در عرصه تبلیغات انتخاباتی و 
سیاس�ی فعالی�ت دارد، در این مصاحب�ه نکاتی را 
درباره معضالت تبلیغات انتخاباتی مطرح کرده که 

در ادامه می‌خوانید. 

اکرم آزادیان 

نرگس فرجی
nargesfaraji1389@yahoo.com

نبود افراد متخصص برای برنامه‌ریزی طراحی 
ستاد، بازاریابی سیاسی و تبلیغات انتخاباتی باعث 
افزایش هزینه‌های سیاسی، مالی و مدیریتی برای 
کاندیداها می‌شود. بنابراین نیاز به افرادی است 

که دانش فنی و علمی در عرصه مدیریت انتخابات، 
مهارت‌ها و فنون مرتبط و همچنین بازاریابی 

سیاسی داشته باشند



وقتی مراحل برنامه‌ریزی برای 
کمپی��ن محت��وای ویدئویی از 
جمله تعریف اهداف، بازار هدف 
و سبک ویدئو را کامل می‌کنید، 
زمان آن فرا‌می‌رس��د که دست 
به کار شده و نخستین ویدئوی 
خود را بسازید. اما چه گام‌هایی 
باید بردارید؟ ادام��ه گزارش را 

بخوانید. 
مرحله 1: اجرا

شما باید در رابطه با پیام خود 
داستان‌پردازی کنید که اجزای 

اصلی آن عبارتند از: 
* ی��ک مقدمه قاب��ل توجه/

تنظیم  اولیه/  شخصیت‌پردازی 
صحنه

* راه‌اندازی/ مسئله/چالش
* رزولوش��ن/ ل��ب مطل��ب 

)جمله اصلی(/ راه‌حل
* فراخوانی برای بازی

با ی��ک پی��ام اصل��ی و یک 
زم��ان  بج��ا،  داس��تان‌پردازی 
فراخوان��ی افراد حرف��ه‌ای برای 
کمک به ش��کل‌دهی و اصلاح 
ویدئو است تا محصول نهایی به 
دست آید. به طور کلی، احتمال 
دارد که شما به ترکیبی از برخی 

خدمات زیر نیاز داشته باشید: 
* یک نمایشنامه‌نویس

* یک تیم استودیو
* سخنان افزوده )بر تصویر(
* افکت‌های موسیقی و صدا

* ویرایشگر
مرحله 2: کانال‌های توزیع 

مناسبی را انتخاب کنید
وب‌س��ایت  روی  را  ویدئ��و 
خ��ود قرار دهید. ای��ن کار باید 
انجام ش��ود اما به تنهایی کافی 
نیست، مگر آنکه حجم ترافیک 
بسیار بالایی از بازار هدف خود 
را داشته باش��ید. حتی در این 
محدودیت‌هایی  ه��م  ص��ورت 
وج��ود دارد، چرا که ش��ما نیاز 
دارید ع�الوه بر بازدید‌کنندگان 
موج��ود، افراد جدی��دی را نیز 
تشویق کنید تا ویدئو‌های شما 

را ببینند. 
گزینه دوم یوتیوب اس��ت که 
یک گزینه رای��گان عالی برای 
قرار دادن محتوای ویدئویی شما 
در معرض دید میلیون‌ها بیننده 
بالقوه است. این مشابه یک کار 
بدون نیاز به تفکر اس��ت. برای 
اثربخشی کمپین شما، توانایی 
تصاحب، تبدیل و مناسب‌سازی 
روش تصرف تقدم، حیاتی است، 
به‌ویژه اگر در تلاشید تا فروش 
را پی��ش ببرید و مجموعه‌ای از 
چش��م‌اندازهای ب��ا کیفیت بالا 
را تعریف کنید. متاس��فانه ابزار 
دس��تیابی ب��ه این مس��ئله در 

یوتیوب در دسترس نیست. 
همچنی��ن ش��ما بای��د ب��ه 
ویدئ��و  ابت��دای  آگهی‌ه��ای 
توجه داش��ته باش��ید. آیا شما 
می‌خواهی��د مخاطب��ان قبل از 
شروع ویدیو شما آن را خاموش 
کنند یا اینکه توجه آنها قبل از 
شروع برنامه شما تا حدی جلب 

شده باشد؟ 
مرحل�ه 3: م�ردم را برای 
تماش�ای ویدئوه�ای خ�ود 

تشویق کنید 
مرحله بعدی تش��ویق مردم 
برای تماش��ای آن است که این 
مرحله را می‌توان به سه بخش 

مجزا تقسیم‌بندی کرد: 
1- اس��تفاده از SEO ب��رای 
کمک به مردم برای یافتن شما. 
2- ب��ه مردم بگویید چرا باید 

این ویدئو‌ها را تماشا کنند. 
3- ارائه شواهد اجتماعی برای 

غلبه بر شک و تردید.
* عن��وان: اطمین��ان حاصل 
کنید که عنوان ش��ما ش��امل 
کلمات کلیدی پیام اصلی شما 
باش��د، اگر ویدئو را در یوتیوب 
قرار می‌دهید، عن��وان را تا 60 

کاراکتر یا کمتر قرار دهید. 
* فراداده: از آنجا که موتورهای 
محتوای  نمی‌توانند  جست‌وجو 
واقعی ویدئو را بررس��ی کنند، 
باید به آنها کمک و یک ش��رح 
آماده کنید که ش��امل کلمات 
کلیدی شماس��ت. تنه��ا 55 تا 
70 کاراکت��ر به طور معمول در 
یوتیوب نمایش داده می‌ش��وند 
اما ش��ما می‌توانی��د توضیحات 

بلندتری هم بنویسید. 
* برچس��ب‌ها: مج��ددا ب��ا 

کلمات کلیدی خود برچس��ب 
مناسبی برای ویدئو ایجاد کنید. 
* متن اضافی: در صورتی که 
ویدئو را در س��ایت خ��ود یا در 
کانالی گذاش��ته‌اید که به شما 
اج��ازه می‌دهد از مت��ن اضافه 
استفاده کنید، این به موتورهای 
جس��ت‌وجو کم��ک می‌کند تا 
آن را یافت��ه و در نتایج خود به 

درستی نمایش دهند. 
* از یک نقشه سایت ویدئویی 
استفاده کنید: گزینه بهتر اینکه 
یک نقشه سایت ویدئویی خاص 
ایج��اد کنید تا ب��ه صراحت به 
موتورهای جس��ت‌وجو بگویید 
که ویدئوی شما چیست و کجا 

یافت می‌شود. 
* از تصاویر کوچک مناسبی 
اس��تفاده کنید: داشتن تصاویر 
مناس��بی به‌عن��وان ریزتصاویر 
می‌تواند اثر فراوانی بر کلیک‌ها 
اطمینان  بنابراین  باشد،  داشته 
یابی��د ک��ه از بهتری��ن م��ورد 
استفاده و بررسی کنید که قابل 

بهتر شدن هست یا خیر. 
* لینک‌ه��ا: مج��ددا 
همانن��د SEO طبیعی، 
تع��داد لینک‌های��ی که 
به ویدئوی ش��ما اش��اره 
دارن��د )روی یوتیوب یا 
موجب  دیگ��ر(،  جاهای 
بالا رفتن امتیاز ویدئوی 
شما در سراسر موتورهای 
جست‌وجو خواهند شد. 

به‌صورت   :4 مرحله 
ویروس‌وار به گسترش 

آن کمک کنید 
ش��ما  ک��ه  زمان��ی 

فردی را متقاعد می‌س��ازید که 
ویدئوهای ش��ما را تماشا کند، 
مرحله بعدی این اس��ت که او 
را تش��ویق کنید تا در ش��بکه 
خ��ود ویدئو را ارس��ال کند که 
در این صورت یک اثر ویروسی 
ایجاد می‌ش��ود که می‌تواند به 
میزان قابل توجهی هزینه‌های 
بازاریابی شما را کاهش داده و 
تعداد بازدیدها را افزایش دهد. 
این موض��وع را به س��ه حوزه 
عمده تقس��یم‌بندی کردم تا به 

آن توجه کنید: 
اگ��ر چی��زی را درخواس��ت 
دس��ت  ب��ه  را  آن  نکنی��د، 
برای درخواست  نخواهید آورد. 
ب��ه  ب��رای  بینن��دگان  از 
شما  ویدئوهای  اشتراک‌گذاری 
با سایر شبکه‌ها خجالت نکشید، 
به‌وی��ژه اگر هدف نهایی ش��ما 
س��اخت برند، آموزش یا س��ایر 
اهدافی اس��ت که نیاز به توزیع 

گسترده دارد. 
ای��ن کار را برای آنها آس��ان 
س��ازید: ت��ا ح��د ممک��ن ب��ه 
ی��ا  دانل��ود  اش��تراک‌گذاری، 
جاس��ازی ویدئوه��ای خ��ود را 
آسان س��ازید. اطمینان حاصل 
کنید که هر کج��ا که ویدئوی 
خود را قرار می‌دهید، دکمه‌های 
س��ریع  اش��تراک‌گذاری  ب��ه 
ب��رای توییتر، گ��وگل پلاس و 
فیس‌بوک همچنی��ن از طریق 
ایمیل را فراهم س��ازید. امکان 
دانلود را فراهم سازید تا بتوانند 
به‌صورت آفلاین ویدئو را تماشا 
ک��رده و آن را به اطرافیان خود، 
حتی وقتی آنلاین نیستند نشان 
دهند. امکان اینکه بتوانند ویدئو 

را در س��ایت خود ق��رار دهند 
فراهم کنی��د و آنگاه مخاطبین 
آنه��ا نی��ز می‌توانن��د ویدئو را 
ببینن��د. همچنی��ن می‌توانید 
نظ��رات آنها را برای مش��اهده 
بازخورد‌های اجتماعی بخواهید. 
با وجود این، اگ��ر ما به طور 
خاص درباره جذب بازدید‌کننده 
برای ب��ه اش��تراک‌گذاری یک 
ویدئو صحب��ت می‌کنیم، آنگاه 
چهار ت��م اصلی وجود دارند که 

بسیار موثر خواهند بود: 
* مباحثه: مباحثه به سادگی 
با اظهارات جس��ورانه  می‌تواند 
برخلاف دانش مقرر در صنعت 
ش��ما عمل کند اما با وجود این 
ش��ما این کار را انج��ام دهید؛ 
مباحثه همواره جلب توجه کرده 

و به سرعت منتشر می‌شود. 
* سورپرایز: هر چیزی خارج 
از عادت ی��ا قابل توجه، همواره 
توسط افراد به اشتراک گذاشته 
می‌شود تا آنها باشند که به بقیه 
برای »کش��ف« آن مورد کمک 

کرده‌اند. 

ویدئوهای  اگر  * سودمندی: 
شما به مدیران اجرایی برای حل 
یک مشکل خاص کمک کنند، 
مش��اوره دهند یا روندهای آتی 
را بررس��ی کنند، احتمال دارد 
آنها ویدئو را ب��ا همکاران خود 
که دارای چالش‌های مش��ابهی 

هستند به اشتراک گذارند. 
* ضمی��ر و نف��س: م��ردم 
دوس��ت دارند ویدئوهایی را به 
به‌گونه‌ای  که  بگذارند  اشتراک 
خود آن��ان را نمایش می‌دهد. 
مصاحبه‌ه��ا و مونتاژ‌ها راه‌های 
مناس��بی برای به دست آوردن 
توجه اش��خاص ثالث است که 
احتم��ال زی��ادی وج��ود دارد 
تا ای��ن ویدئوها را با دوس��تان 
و هم��کاران خود به اش��تراک 
بگذارن��د. ویدئ��وی جوایز نیز 
برای این هدف مناس��ب است. 
تا حدی درب��اره این رویکرد با 
احتی��اط عمل کنی��د، زیرا اگر 
محتوا بسیار خوب نباشد، آنگاه 
بسیار فراتر از درجه اول انتشار 

نخواهد رفت. 
بهینه‌س�ازی   :5 مرحل�ه 

تبدیل‌ها
زمانی که مردم را به تماشای 
ویدئوی خود متقاعد ساختید، 
چگون��ه می‌توانی��د از آن فراتر 
روید تا به اهداف خود برسید؟ 

ک��ه  می‌خواهی��د  اگ��ر 
بازدید‌کنن��ده اقدام��ی ج��ز به 
اش��تراک‌گذاری در شبکه خود 
انجام ده��د، بای��د تبدیل‌ها را 

بهینه‌سازی کنید. 
* فراخوان��ی ب��رای اقدام را 
بگنجانید: بس��یاری از ویدئوها 
ش��امل فراخوانی ب��رای اقدام 

تم��ام  بنابرای��ن  نمی‌ش��وند، 
موجودی��ت خود را از دس��ت 
یابی��د  اطمین��ان  می‌دهن��د. 
ویدئوی ش��ما دارای فراخوانی 
ب��رای اق��دام اس��ت و مطمئن 
ش��وید که با هدف اولیه ش��ما 
در تطاب��ق اس��ت. اگ��ر تقدم 
می‌خواهی��د،  پیش��روی  و 
اگ��ر  بخواهی��د؛  اطلاع��ات 
فروش می‌خواهی��د، دعوت به 
خریدن کنی��د؛ اگر گفت و گو 

می‌خواهید، نظر بخواهید. 
* س��اده ن��گاه داری��د: اگ��ر 
ویدئ��وی ش��ما دارای تنها یک 
پیام اس��ت، آنگاه درخواس��ت 
برای اقدام قاطع از سوی بیننده 

ساده‌تر و واضح‌تر است. 
* اندازه‌گیری: بررس��ی کنید 
کج��ا تع��داد بینن��دگان افت 
می‌کند و طول ویدئ��و را تا آن 
نقطه کاه��ش دهید، یا حداقل 
فراخوانی مناسب برای اقدام را 

قبل از نقطه افت قرار دهید. 
* کار را ساده سازید: ویدئوی 
خ��ود را با فراخوانی برای اقدام 
احاطه کنید تا بینندگان 
تنه��ا روی ی��ک لینک 
کلیک کنن��د، فرم کنار 
آن را پر کنند. اطمینان 
یابی��د که اقدام��ات در 
حول و ح��وش ویدئو و 
همچنین درون آن قرار 
داده شوند تا استفاده از 

آنها آسان باشد. 
* حق انتخاب دهید: 
ممکن اس��ت شما تنها 
درخواس��ت یک اقدام را 
داشته باشید، اما بیش از 
یک راه برای انجام آن پیشنهاد 
دهید. برخی اف��راد از فرم‌های 
اینترنت��ی نفرت دارند و ممکن 
اس��ت ترجیح دهن��د تا ایمیل 
بزنند، در حالی که بقیه ترجیح 
دهند تا تلفن کنند. مردم را با 
ارائه ده‌ها گزین��ه گیج نکنید، 
بلک��ه دو یا س��ه گزین��ه‌ای را 
قرار دهید ک��ه اطمینان دارید 
کانال‌ه��ای  پرمصرف‌تری��ن 
برای مش��تریان شما  ارتباطی 

هستند. 
* انگی��زه دهید: ب��ه برخی 
بینندگان انگی��زه آنی دهید تا 
جزئیات را با ش��ما به اشتراک 
گذارن��د یا خری��د کنند – یک 
گ��زارش منحصر به ف��رد، یک 
تخفیف محدود ب��ه زمان، یک 
قرعه کش��ی – تا آنه��ا را از لبه 

شک و تردید وارد عمل کنید. 
ویدئ��و و  تنه��ا  آزم��ون:   *
و  ن��داده  ق��رار  را  فراخوان��ی 
آن را ره��ا نس��ازید – آزمون. 
درب��اره  وب  کپی‌رایتره��ای 
آزم��ودن اث��ر س��خنان خود، 
موقعیت خ��ود، محیط اطراف 
خود و حتی رنگ و فونت برای 
وسواس  تبدیل‌ها،  بهینه‌سازی 

دارند. 
مرحل�ه 6: تاثی�ر ویدئوی 

خود را به حداکثر برسانید
اکنون که کمپی��ن محتوای 
داری��د،  را  خ��ود  ویدئوی��ی 
می‌خواهی��د اطمینان یابید که 
دارای حداکثر تاثیر باش��د. این 
به آن معناس��ت که باید سه راه 
اصلی را در نظر بگیرید تا اثر آن 
 B2B را با اس��تراتژی بازاریابی

کلی افزایش دهید. 

* آن را به بخش��ی از کمپین 
چندکاناله با گزارش‌ها، تحقیق، 
وبلاگ‌نویسی و ... مبدل سازید 
تا اینکه نق��اط تماس متعدد و 
رسانه‌هایی وجود داشته باشند 
تا مدیران بتوانند به کار گیرند. 
هر فردی ویدئو دوس��ت ندارد، 
بنابراین داشتن یک متن از آن 
ایده خوبی است. به طور مشابه 
بهتر اس��ت که یک گزارش در 
مورد آن وجود داشته باشد، زیرا 
به‌عن��وان یک��ی از معروف‌ترین 
در   B2B محتوی��ات  ان��واع 

بازاریابی باقی می‌ماند. 
* ت�الش کنید ک��ه کمپین 
خود را حوالی تقویم وقایع خود 
زمانبندی کنید. ویدئوهای خود 
را در ماه��ی منتش��ر کنید که 
رویداد پس از آن رخ می‌دهد تا 
به ایجاد buzz و ساخت آگاهی 
قبل از زمان رویداد کمک کند. 
این می‌تواند به مشتریان کمک 
کند تا با برند ش��ما بیشتر آشنا 
ش��وند و احساس کنند شرکت 
ش��ما را درک می‌کنن��د؛ پیش 
از آنکه با ش��ما در نمایش آشنا 
شوند. همچنین این ایده خوبی 
برای ضبط ویدئ��و در رویداد و 

انتشار آن است. 
* ب��ه یوتی��وب به‌عنوان یک 
کانال توزیع متکی نباش��ید. آن 
را روی وب‌س��ایت خ��ود ق��رار 
دهید و به طور قطع پورتال‌های 
محتوایی مخصوص کسب‌و‌کار را 
در نظر بگیرید که در آن مدیران 
اجرای��ی محتوی��ات حرفه‌ای را 
تماشا کنند و این ساده‌تر خواهد 
بود تا افراد مناس��ب به سادگی 

ویدئوی شما را بیابند. 
مرحله 7: همه را یکجا گرد 

آورده و تکرار کنید
همان‌گونه که نمی‌توانید امید 
داش��ته باشید که یک محصول 
را ایجاد ک��رده و تا ابد جوایز را 
درو کنید، همین وضعیت برای 
کمپین ویدئویی شما نیز برقرار 
اس��ت. آنچ��ه ماه قب��ل تازگی 
داش��ت، ماه دیگر تازه نخواهد 
بود، بنابراین باید فرآیند را تکرار 
کنید، هر بار با بررسی و اصلاح 
خروجی خود، بیشتر یاد گرفته 

و بهتر شوید. 
اس��ت  این  م��ن  پیش��نهاد 
که حداقل ماه��ی یکبار برای 
چی��زی جدی��د هدف‌گ��ذاری 
کنی��د و کمپین‌های خود را بر 
سیکل‌های س��ه یا چهار ماهه 
بنا نهید. به‌عنوان مثال، ممکن 
اس��ت ش��ما برای تولید چهار 
ویدئو، همه مبتن��ی بر آگاهی 
برن��د، برنامه‌ریزی کنید که هر 
ماه یکبار برای چه��ار ماه اول 
سال منتشر شوند. آنگاه، چهار 
ماه بعدی بر ایجاد تقدم پس از 
این روی��داد و همچنین با یک 
ویدئوی جدید منتش��ر ش��ده 
در ه��ر ماه، متمرک��ز خواهند 
ب��ود. در نهایت با به رس��میت 
ش��ناختن برن��د، پیش��روی‌ها 
داده  مجموع��ه  یکس��ری  و 
بازاریابی و معیارها در دس��تان 
ش��ما، چهار ماه نهایی می‌تواند 
منجر به فروش ش��ود، به‌ویژه 
با ویدئوهای ش��ما که با هدف 

خرید تولید شده بودند. 
در ویدئوه��ای خ��ود ب��رای 

بازاریابی موفق باشید. 

 بررسی برندینگ در صنایع ایران
براساس 22 قانون ابدی برندسازی

قانون شکل و رنگ

قانون شانزدهم: شکل
لوگوی یک برند باید جوری طراحی شده باشد که 

توسط هر دو چشم دیده شود.
یک نش��ان تجاری معمولا از ترکیبی از یک ش��کل 
یا علامت که س��مبل تصویری ش��رکت است و نوشته 
شدن نام شرکت با خطی خاص تشکیل شده است. این 
نشانه‌های تجاری معمولا در تمام اشکال دایره، بیضی، 
مربع و مستطیل در جهات عمودی و افقی خلق شده‌اند. 
از آنجایی‌که چش��مان یک انس��ان کنار هم قرار دارد و 
به عبارت دیگر افقی اس��ت، ای��ده آل‌ترین جهت برای 
خلق یک نش��ان تجاری، افقی است. بنابراین به نظر ما 
یک نشان تجاری وقتی کامل دیده می‌شود و بیشترین 
تماس چشمی را با مشتری برقرار می‌کند که به مانند 

شیشه پنجره جلوی ماشین طراحی شده باشد. 
موضوع مهم دیگر که بعض��ی از برندها آن‌را در نظر 

نمی‌گیرند، تایپ خوانای نام شرکت است. 
ل��ذا می‌ت��وان کامل‌ترین نوع طراحی لوگ��و را مانند 

لوگوی برند AVIS دانست. 
اگرچه این لوگوها با حروف تایپی مختلف و اش��کال 
مختل��ف در مقابل مش��تریان قرار می‌گی��رد اما برای 
مشتریان کمترین اهمیت را دارد. به قول دیوید اگیلوی، 
»هرگز زنی نخواهد گفت اگر حروف تایپ ش��ده روی 
بسته‌بندی آن ش��وینده به نوع دیگری تغییر می‌کرد، 
من آن‌را می‌خریدم«. ح��روف تایپی برندهای اول دنیا 
مانند رالف لورن یا رولزرویس چیست؟ در واقع این برند 
شرکت رالف لورن یا رولزرویس است که باعث خریداری 
شدن توسط مشتری می‌شود و نوع حروف چاپی تاثیر 

ناچیزی در بالا رفتن قدرت برند آنها دارد. 

قانون هفدهم: رنگ
ی��ک برند برای ایجاد تمایز بای��د رنگ متضاد رقیب 

اصلی خود را انتخاب کند. 
5رنگ اصلی که پیش��نهاد می‌شود در انتخاب رنگ 
سازمانی از یکی از آنها استفاده کنید، عبارتند از: قرمز، 
نارنجی، زرد، س��بز و آبی. دو رنگ س��فید و س��یاه نیز 
رنگ‌های خنثی هس��تند. اگر به دو تصویر دقت کنید، 
می‌بینید که نور رنگ قرمز در پش��ت ش��بکیه چش��م 
متمرکز می‌ش��ود و برعکس آن نور رنگ آبی در جلوی 
شبکیه متمرکز می‌شود. بنابراین وقتی به رنگ قرمز نگاه 
می‌کنید این‌گونه به‌نظر می‌رسد که این رنگ به‌سمت 
ش��ما می‌آی��د و از طرف دیگر وقتی ب��ه رنگ آبی نگاه 
می‌کنید، یک ثبات��ی را در آن می‌بینید. به زبان دیگر 
رنگ قرمز، رنگ هیجان و رنگ آبی، رنگ آرامش است. 
 زرد رنگ��ی در میان��ه طی��ف رنگ‌هاس��ت، ل��ذا 
درخش��ان‌ترین رنگ دیده می‌ش��ود و به همین دلیل 
معمولا به‌عن��وان رنگ احتیاط در علائ��م راهنمایی و 

رانندگی در نظر گرفته می‌شود. 
در طول زمان بعضی از رنگ‌ها با فعالیت‌های تجاری 

عجین شده و به آنها مفهوم داده‌اند، مانند:
سفید: شفافیت، س��یاه: لوکس، آبی: رهبری، بنفش: 

وفاداری، سبز: محیط زیست
البته ش��رکت‌ها باید توجه داشته باشند که در رنگ 
سازمانی‌شان از یک رنگ استفاده کنند و نه چند رنگ. 

چند رنگی زیباست ولی تک‌رنگی ماندگار است. 
در انتها باید خاطرنش��ان ک��رد که هدف بازاریابی، 

چس��باندن یک برند به یک صفت در ذهن مش��تری 
اس��ت که آن صفت می‌تواند شعار سازمان یا ایده‌ای 
ک��ه س��ازمان براس��اس آن کار می‌کند، باش��د و ما 
آن‌را میخ گفتار می‌نامیم و تصاویری که س��ازمان‌ها 
از طری��ق آن س��عی می‌کنند میخ گفتارش��ان را در 
ذه��ن مشتریانش��ان تثبیت کنن��د، به‌عنوان چکش 
بص��ری می‌شناس��یم. مهم‌ت��ر از لوگو، ن��وع تایپ و 
رنگ س��ازمانی، نحوه به‌کار بردن آنهاس��ت. اگر این 
ابزار به‌عنوان یک چکش بصری برای یک برند باشد، 
می‌تواند ماندگاری برند را در ذهن مشتری بالا ببرند 
و باعث ارتقای قدرت برند ش��ود و اگر فقط به‌عنوان 
لوگو ی��ا رنگ بدون هدف چس��باندن میخ گفتار در 
ذهن مشتری به کار رود، تصاویر زیبایی است که در 

ذهن مشتری باقی نمی‌ماند. 

ایده‌های بزرگ برای برندآفرینی  )76(
طرح‌های غریزی

ن��گاه طراحان و گرافیس��ت‌های بزرگ به خطوط 
و رنگ‌ها با نگاه ما تفاوت بس��یاری داش��ته و اغلب 
اوق��ات م��ا نمی‌توانیم مانن��د آنها ببینی��م و تصور 
کنیم. آنها می‌توانند با اس��تفاده از نوع نگاه‌ش��ان به 
مس��ائل و موضوع��ات مختلف، رویک��رد جدیدی را 
ایجاد کنند که برای س��ایر افراد قابل درک باشد اما 
 بدل کردن آن به یک علامت تجاری بس��یار دشوار 

است. 
در صنعت مُد و دیگ��ر صنایع که طراحی در آنها 
از اهمیت بس��یار زیادی برخوردار اس��ت، یک طرح 
متف��اوت حتی اگ��ر نتواند به ی��ک موفقیت تجاری 
عمده بدل ش��ود، می‌تواند دلی��ل اصلی تفاوت یک 

برند با دیگر برندها باشد. 

ایده
اورلا کایلی طراحی است که استفاده از طرح‌های 
هندسی، گل و برگ در ترکیبی کوچک از رنگ‌های 
س��اده از جمل��ه عناصر اصلی کارهای او محس��وب 
ش��ده و حتی بدون قرار گرفت��ن لوگو در میان این 
طرح‌ها می‌ت��وان گفت که این طرح‌ه��ا منحصر به 
او اس��ت. پس از طراحی برای شرکت‌ها و برندهای 
مختلف، س��رانجام خانم کایلی و همسرش، تجارت 
خ��ود را به ص��ورت مس��تقل راه‌اندازی ک��رده و با 
 اس��تفاده از طرح‌های وی، برندی غریزی تأس��یس 

کردند. 
یک��ی از دوس��تان من ب��ا اس��تفاده از باقیمانده 
مواد، کیف‌های مورد نیاز خود را به صورت دس��تی 
می‌س��ازد، این کیف‌ها ب��ا برخ��ورداری از طراحی 
هندس��ی، از پارچه‌های ضد آب ساخته شده و برای 
اس��تفاده روزانه مناس��ب هس��تند. او پس از مدتی 
کیف‌هایی را که س��اخته ب��ود به کیف خرید تبدیل 
ک��رد و زمانی‌که مردم از وی می‌پرس��یدند آیا این 
کیف با الهام از طرح‌های اورلا کایلی س��اخته شده 

است؟ بسیار آزرده خاطر می‌شد. 
طرح‌های روش��ن و ساده اورلا کایلی در نهایت به 
محص��ولات با کیفیتی تبدیل می‌ش��ود و قیمت آن 
بالاترین میزان ممکن در میان محصولات متوس��ط 
بازار اس��ت. این موضوع س��بب ش��ده است تا خانم 
کارل��ی در کمت��ر از 20 س��ال یک��ی از موفق‌ترین 

برندهای بین‌المللی را تأسیس کند. 

آنچه باید در عمل انجام دهیم
• یک طرح عالی می‌تواند زمینه موفقیت یک برند 
را ایج��اد کند. چنانچه طرح‌های تان خس��ته‌کننده 
ش��ده، بهتر است از یک طراح برای همکاری دعوت 

کنید. 
• به دانش��کده هنر بروید و با شرکت در نمایشگاه 
سال پایانی، استعدادهای جوان در حوزه طراحی را 

شناسایی کنید. 
• طرح‌ه��ای خود را در پوش��ش قانون دهید و از 
آنها محافظت کنید. اما به یاد داش��ته باش��ید کپی 
ش��دن طرح‌های ش��ما به معنای پیش��رو بودن‌تان 
اس��ت. به حرک��ت رو به جلوی خ��ود ادامه دهید و 

برندی موفق و پیشرو تأسیس کنید. 

سطح کارایی سازمان

آی��ا می‌دانس��تید س��ازمان‌ها و محی��ط آنه��ا به 
چندی��ن روش روی هم تاثیر‌گذار هس��تند؟ محیط 
روی س��ازمان می‌توان��د باعث اثر بی‌ثباتی، فش��ار 
رقابت��ی و اخت�الل ش��ود. س��ازمان‌ها در عوض از 
اطلاعات مدیریتی، پاسخ اس��تراتژیک، ادغام شدن 
س��ازمان‌ها در هم، تملک س��ایر سازمان‌ها، طراحی 
و انعطاف‌پذی��ری و تاثی��ر مس��تقیم و پاس��خ‌دهی 
اجتماعی برای انطباق با محیط کاری خود استفاده 
می‌کنند. یکی از نش��انه‌های مهم اینکه چطور یک 
س��ازمان به خوبی ب��ا محیط اطراف خ��ود منطبق 

می‌شود سطح کارایی سازمان است. 
کارای��ی س��ازمان نیاز ب��ه این دارد که س��ازمان 
روی تولی��د منابع خوب کار کن��د، مدیریت آنها را 
به ط��ور صحیح انجام دهد، به اهداف دس��ت یافته 
و مدیریت را راضی کند. اغلب پاس��خ ش��رکت‌ها به 
تغییرات محیطی یکسان، متفاوت از یکدیگر است، 
زیرا توانایی مدیران آنها در شناسایی و درک عوامل 
و مس��ائل اس��تراتژیک یکسان نیس��ت. تنها تعداد 
معدودی از ش��رکت‌ها می‌توانند به‌ط��ور کامل و با 

موفقیت بر کلیه متغیرهای خارجی نظارت کنند. 

ایده‌های طلایی

آیا می‌دانستید

برندنامه BRAND
پیاده‌سازی استراتژی محتویات ویدئویی در 7 مرحله

ویروسی شوید
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ترجمه: معراج آگاهی

زمانی که شما فردی را متقاعد 
می‌سازید که ویدئوهای شما را 

تماشا کند، مرحله بعدی این است 
که او را تشویق کنید تا در شبکه 

خود ویدئو را ارسال کند که در این 
صورت یک اثر ویروسی ایجاد 

می‌شود که می‌تواند به میزان قابل 
توجهی هزینه‌های بازاریابی شما 
را کاهش داده و تعداد بازدیدها را 

افزایش دهد

سامان سنندجی
 کارشناس ارشد بازاریابی متخصص شبکه‌های اجتماعی

بهروز لطفیان

رنگ آبی

رنگ قرمز



برای مطالعه 403 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت forsatnet.ir مراجعه و روی همین بخش کلیک کنید.
ری‌دالیو، از کارهای کوچک تا 

سرمایه‌گذاری‌های بزرگ

ری دالیو )Ray Dalio( بازرگان آمریکایی و موسس 
 )Bridgewater( ش��رکت س��رمایه‌گذاری بریج‌واتر
اس��ت. بریج‌واتر یک شرکت مدیریت س��رمایه‌گذاری 
اس��ت که در حال حاضر 1200 کارمند دارد. در س��ال 
2012، دالیو در میان فهرست س��الانه تایم از 100 فرد 
تاثیرگذار جهان قرار گرفت و در س��ال 2011 و 2012 
توس��ط بلومب��رگ مارکت به‌عن��وان یک��ی از 50 فرد 
تاثیرگذار جهان انتخاب ش��د. همچنین مجله فوربس 
در اکتبر 2014، با ث��روت 2/15 میلی��ارد دلار، او را به 
عنوان س��ی‌امین فرد ثروتمند آمریکا و شصت‌ونهمین 
آنه��ا در جهان معرفی ک��رد. ری دالیو س��رمایه‌گذاری 
را از س��ن 12س��الگی آغاز کرد. در س��نین نوجوانی او 
سهام خطوط هوایی شمال‌ش��رقی را با مبلغ 300دلار 
خریداری و پس از ادغام ش��دن این ش��رکت ایرلاین با 
یک ش��رکت دیگر سرمایه‌گذاری‌اش را س��ه برابر کرد. 
 او مدرک کارشناس��ی‌اش را از دانش��گاه لان��گ آیلند 
)Long Island University( گرف��ت و از هاروارد 
مدرک MBA دریافت کرد. در س��ال 1975، ری دالیو 
شرکت مدیریت سرمایه‌گذاری بریج‌واتر را افتتاح کرد؛ 
ش��رکتی که در س��ال 2012 به بزرگ‌تری��ن صندوق 
تامینی جهان تبدیل ش��د، به‌طوری‌که این شرکت در 

اکتبر 2014 بیش از 160میلیارد دلار دارایی داشت. 

برای خودتان کار کنید
دالیو در جایی نوش��ته بود که از مدرسه متنفر بوده، 
زیرا نمی‌توانس��ته به صورت عملی و کاربردی کاری را 
انجام دهد و مجبور بود همه چیز را به‌خاطر بس��پارد. او 
تصمیم گرفته بود که موفق ش��ود، برای موفق ش��دن 
هم به انگیزه نیاز داش��ت. دالیو برای اینکه انگیزه ایجاد 
کند، باید برای خودش کار می‌کرد. او با تحویل روزنامه، 
چمن‌زنی و جمع‌کردن توپ‌های گل��ف در زمین‌بازی 
و در س��ن 12س��الگی کارش را آغاز کرد و از این طریق 
اولین سرمایه‌گذاری‌اش را در بازار س��هام انجام داد. او 
در این‌باره می‌گوید: »تمام کارهایی که تا به حال انجام 
دادم، لازم بود که انجام ش��وند تا به آنچه که می‌خواهم 
برس��م. از آنجا که همیشه حق داش��تم برای چیزی که 
می‌خواه��م ت�لاش نکنم، هرگز احس��اس نک��ردم که 
کاری را به زور انج��ام می‌دهم. بهتری��ن توصیه‌ای که 
می‌توانم بکنم این اس��ت که از خودتان بپرسید که چه 
می‌خواهید، س��پس س��وال کنید »چه کاری درس��ت 
اس��ت« و بعد از آن بپرس��ید »چه کاری در این زمینه 
باید انجام دهید«. اگر این پرسش‌ها را صادقانه بپرسید 
و به آنها پاس��خ دهید، خیلی سریع‌تر به سمت آنچه که 

می‌خواهید حرکت خواهید کرد.« 

طرز تفکر افراد باهوش را یاد بگیرید

ری دالیو معتقد اس��ت که بای��د افراد باه��وش را در 
کس��ب‌وکارتان اس��تخدام کنید و روش تفکرش��ان را 
بیاموزید. دالیو به‌عنوان یک سرمایه‌گذار مبتدی کارش 
را با پرس��یدن نظر افرادی مثل کارگزار سهام شرکتش 
آغاز کرد که اعتقاد داشت س��رمایه‌گذار باهوشی است. 
حتی گاهی نظر آرایش��گر و افرادی که برای‌شان پیش 
از این کار می‌کرد را نیز می‌پرس��ید. کار ک��ردن با افراد 
باهوش باعث می‌ش��ود که فرصت‌های بیش��تری س��ر 
راه‌تان قرار بگیرد، کسب‌وکارتان سریع‌تر گسترده شود 
و در عین حال می‌توانید از ایده‌ه��ا و خلاقیت‌های آنها 
اس��تفاده کنید. »چیزهای زیادی از افراد فوق‌العاده یاد 
گرفت��م و در این فرآیند توانس��تم فرصت‌هایم را بهبود 

ببخشم.« 

تفکر کوتاه‌مدت در مقابل تفکر بلندمدت
ری دالیو، موس��س ش��رکت بریج‌واتر معتقد اس��ت: 
»مهم اس��ت که اه��داف را ب��ا آرزوها اش��تباه نگیرید. 
اهداف چیزهایی هس��تند که واقع��ا می‌خواهید به آنها 
دس��ت یابید، در حالی ک��ه آرزوها چیزهایی هس��تند 
که می‌خواهید ام��ا می‌توانند ش��ما را از دس��تیابی به 
اهداف‌ت��ان بازدارن��د.« یکی از تفاوت‌ه��ای بزرگ بین 
کسانی که در دستیابی به اهداف‌شان موفق هستند در 
مقابل کسانی که به موفقیت دست نمی‌یابند، این است 
که آنها می‌توانند تفکر بلندمدت‌شان را گسترش دهند، 
از لذت دس��تیابی به موفقیت‌ه��ای زودگذر جلوگیری 
و اهداف‌ش��ان را پیگیری کنند. ری دالیو معتقد اس��ت 
افرادی که عادت‌های خوب در کسب‌وکارش��ان دارند، 
کارهای‌شان را به‌طور منطقی اولویت‌بندی می‌کنند و 
کاری را که لازم اس��ت انجام ش��ود، انجام می‌دهند. در 
مقابل افرادی ک��ه عادت‌های ضعی��ف کاری دارند، به 
ندرت نس��بت به مسائل عکس‌العمل نش��ان می‌دهند. 
کارهایی که لازم است اما انجام دهند مایل به انجامش 

نیستند یا توانایی‌اش را ندارند. 

پاس�خ کارش�ناس: تبلیغ��ات خانه‌ به خان��ه یکی از 
جذاب‌ترین ش��یوه‌های تبلیغاتی است که به‌دلیل ارتباط 
مس��تقیم با مش��تریان نهایی اگر به درس��تی اجرا شود، 
می‌تواند کمک به‌س��زایی به کس��ب وکارها کند. در این 
ش��یوه تبلیغاتی کس��ب وکارها باید خلاق باش��ند و باید 

ش��یوه‌ای را به‌کار بگیرند که مخاطب را به س��مت تبلیغ 
جذب کنند. برای مثال چندس��ال پی��ش مدیریت یکی 
از خشکشویی‌ها در ش��هر مش��هد، آگهی‌های تبلیغاتی 
خلاقانه‌ای را طراح��ی و روی در منزل مش��تریان محل 
کس��ب وکارش نصب کرده ‌بود. آگهی م��ورد نظر دقیقا 
ش��بیه به یک لباس اتوکش��یده آوی��زان روی یک چوب 
لباس��ی طراحی ش��ده بود. آگهی مورد نظ��ر به‌گونه‌ای 

بود ک��ه مخاط��ب را تحریک به ب��از ک��ردن آن می‌کرد. 
مخاطب با باز کردن لباس می‌توانس��ت اطلاعات مربوط 
به خشکشویی را مش��اهده کند. خشکش��ویی مورد نظر 
عنوان ک��رده بود که بع��د از مدت کوتاهی، مش��تریانش 
چندبرابر شده اس��ت. بنابراین اگر کس��ب وکاری از این 
شیوه تبلیغاتی استفاده درس��تی کند، می‌تواند به اهداف 

تعیین شده خود برسد. 

تبلیغات خانه به خانه

پرسش: مدیر یک خشکشویی زنجیره‌ای هستم. مشاور بازاریابی و تبلیغاتم استفاده از تبلیغات خانه به خانه را برای معرفی 
کسب‌و‌کارم پیشنهاد کرده ‌است. راهنمایی بفرمایید که آیا شیوه مورد نظر می‌تواند برای کسب وکارم راهگشا باشد؟  کلینیک کسب‌و‌کار

هوشمندی کسب‌و‌کار

رویک��رد اکث��ر س��ازمان‌های امروزی به س��مت 
بهره‌گیری از هوش��مندی کس��ب‌و‌کار گرایش پیدا 
کرده اس��ت. در واقع سازمان‌ها س��ایر پارادایم‌ها را 
براساس موازین هوشمندی کس��ب‌و‌کار هم‌جهت 

می‌کنند. 
هوشمندی کسب‌و‌کار، کاربرد تجاری داده‌کاوی 
ش��امل تجزیه و تحلیل داده‌‌های آم��اری وضعیت 
کسب‌و‌کار سازمان اس��ت. درحالی‌که داده‌کاوی به 
جنبه فنی تحلیل و ارزیابی اشاره دارد، هوشمندی 
کس��ب‌و‌کار به جنبه‌های کاربردی مرب��وط به امور 

کسب‌و‌کار می‌پردازد. 
در واق��ع هوش��مندی کس��ب‌و‌کار، مجموع��ه 
مهارت‌ه��ا، کاربرده��ا، فناوری‌‌ه��ا و عملکردهایی 
برای ذخیره، بازیابی، تجزیه و تحلیل داده، اطلاعات 
و دانش در س��ازمان و محیط کس��ب‌و‌کار در جهت 
کمک به فرآیند تصمیم‌س��ازی از طری��ق ارزیابی و 
تحلیل به منظور افزایش کارایی و اثربخش��ی برای 

گسترش توانایی رقابتی سازمان است. 
این مهارت‌ها، کاربرده��ا، فناوری‌‌ها و عملکردها 
فرا‌س��ازمانی،  و  س��ازمانی  داده  مراک��ز  ش��امل 
نرم‌افزاره��ای کارب��ردی، مدل‌های کس��ب‌و‌کار و 
الگوهایی اس��ت که به س��ازمان‌ها کمک می‌کند تا 
داده و اطلاعات پراکنده و به ه��م ریخته موجود در 
س��ازمان و فراگرد آن را به اطلاعاتی دسترس‌پذیر، 
قابل فهم، تبادل‌پذیر و کارگش��ا برای تصمیم‌سازی‌ 

در سطوح مختلف سازمان تبدیل کند. 
س��ازمان با اس��تفاده از این مهارت‌ها، کاربردها، 
فناوری‌‌ها و عملکرده��ا قادر خواهد ب��ود وضعیت 

خود و رقیبان را بررسی و ارزیابی کند. 
ام��کان  سیس��تم‌های هوش��مند کس��ب‌و‌کار، 
استخراج الگوهای عملکردی و رفتاری از داده‌های 

موجود در مراکز داده را فراهم می‌کند.
 ای��ن الگوه��ا در تهی��ه گ��زارش ب��ه منظ��ور 
تصمیم‌س��ازی راهبردی و برنامه‌ری��زی به مدیران 

کمک می‌کند.
 از جمل��ه کاربرده��ای سیس��تم‌های مبتنی بر 
هوش��مندی کس��ب‌و‌کار را می‌ت��وان اس��تخراج و 
تحلیل داده‌ه��ا از منابع متعدد نظیر سیس��تم‌های 
برنامه‌ری��زی مناب��ع س��ازمان، مدیری��ت ارتب��اط 
مشتری، مدیریت زنجیره تأمین، چرخه اتوماسیون 
اداری و اطلاع��ات ب��ازار کس��ب‌و‌کار ب��ه منظ��ور 
شناس��ایی الگوها و تشخیص مس��ائل عنوان کرد. 
برای مثال می‌توان گفت موفقی��ت در برنامه‌ریزی 
منابع سازمان منوط به تش��خیص روند کسب‌و‌کار 
و چرخه امور درون سازمان و استخراج تحلیل‌های 
آماری از اطلاعات جمع‌آوری شده است و همچنین 
می‌توان گف��ت در مدیریت زنجی��ره‌ تأمین حصول 
موفقیت، منوط به داش��تن تحلیل‌ه��ای آماری از 
وضعیت تأمین‌کنندگان است. در ضمن می‌توان به 

بحث مدیریت ارتباط مشتریان اشاره کرد. 

با داغ‌تر ش��دن موضوع هوش��مندی کس��ب‌و‌کار 
ابزاره��ای  و  داده  پای��گاه  مدیری��ت  ابزاره��ای 
گزارش‌گی��ری آم��اری مط��رح به س��مت فناوری 
داده‌کاوی نوی��ن گرایش پی��دا کرده‌ان��د. آنها غالباً 
متکی ب��ر نرم‌افزار مدیری��ت پایگاه داده ب��وده و به 
ابزار مکملی جهت تحلیل و الگویابی مجهز شده‌اند. 
این سیستم‌ها دسترسی به حجم عظیمی از داده‌ها 
به‌صورت متراکم، فیلتر ش��ده و طبقه‌بندی شده را 

فراهم می‌سازند. 
پای��گاه  محتوی��ات  برخ�لاف  داده‌ه��ا  ای��ن 
اطلاع��ات  ب��ه  و  ش��ده  پ��ردازش  داده، 
فرآین��د  دلی��ل  به‌همی��ن  می‌ش��وند.  تبدی��ل 
 تصمیم‌س��ازی براس��اس این اطلاعات آس��ان‌تر و

 امکانپذیر است. 
سیس��تم‌های مبتنی بر هوش��مندی کسب‌و‌کار 
قادرن��د به‌ص��ورت پوی��ا داده‌ه��ا را در قالب‌ه��ا و 
صورت‌ه��ای اطلاعاتی متراک��م و یکپارچه از قبیل 
ج��داول و نمودارهای متنوع گ��زارش کنند. از این 
رو تحلیلگران می‌توانند تفس��یر روشنی از آنها ارائه 
کنند، تا مدیران در روند تصمیم‌سازی از اطلاعات و 

دانش حاصله بهره‌مند شوند. 
س��ازمان بای��د رفتاره��ا و فعالیت‌ه��ای خویش 
را شناس��ایی ک��رده و رابطه‌ بی��ن آنه��ا و اهداف و 
برنامه‌های س��ازمان را در ش��رایط واقعی‌ یعنی در 
ارتباط با مش��تریان، فرآیندهای درونی س��ازمان و 

فعالیت‌ شرکت‌های رقیب تعیین و تحلیل کند. 

اگر شما هم د‌‌ر کسب‌و‌کار خود‌‌ با چالشی روبه‌رو هستید‌‌، د‌‌ر صورت تمایل مشکل خود‌‌ را از طریق ایمیل business@ forsatnet.ir با ما د‌‌ر میان بگذارید‌‌ و پاسخ 
خود‌‌ را د‌‌ر همین بخش پیگیری کنید‌‌.

مدیریت امروز

ش��کی نیس��ت که برق��راری 
عدال��ت م��زدی و پرداخ��ت 
دستمزدی عادلانه و مساوی در 
کارهای مشابه و با ش��رایط کار 
یکسان، یکی از آرزوهای دیرینه 
همه کارکنان و کارفرمایان است. 
یکی از شاخصه‌های وجود چنین 
تعادلی، شفافیت و مشخص بودن 
شرح وظایف، رده‌ها و پست‌های 
س��ازمانی و دامنه مس��ئولیت و 
اختیارات مشاغل سازمان‌هاست. 
هر چند پیشینه نظام طبقه‌بندی 
مش��اغل در کش��ورمان به دهه 
30 شمسی می‌رسد و اما میزان 
بازنگری‌های ص��ورت گرفته در 
جهت بهبود این نظام مدیریتی، 
طی 40 س��ال گذش��ته ناچیز 
بوده اس��ت. تا جایی‌ک��ه عوامل 
موثر بر رتبه کارکن��ان )در نظام 
طبقه‌بندی جاری در کش��ور(، 
می��زان س��ابقه کار )تجرب��ه( و 
تحصیلات کارکنان در نظر گرفته 
ش��ده، حال آنکه ممکن اس��ت 
میزان تجربه )سابقه کار( اثربخش 
و مفید نبوده باشد، یا تحصیلات 
و آموزش‌های کارکنان نیز منجر 
به نتیجه نش��ده باش��د. یکی از 
دغدغه‌های هیات‌مدیره شرکت 
طبیعت زنده نیز استقرار صحیح 
نظام طبقه‌بندی مشاغل بود که 
از ابتدای س��ال 1391، به‌عنوان 
یکی از پروژه‌های بهبود شرکت 
در حوزه منابع انسانی تعریف شد. 
طراحی و اس��تقرار این طرح 
فراگیر و م��دل بومی ش��ده در 
س��طح ش��رکت ب��ا بکارگیری 
روش‌ه��ای نوی��ن و بنچمارک 
با برترین الگوه��ای موفق مانند 
 COCA COLA  Hyundai
 O l a y  ،  J O H N S O N
JOHNSON&و مدل‌ه��ای 
 HAY مانن��د  بین‌الملل��ی 
 MERCER ،GGS ،TI
ONET، نزدی��ک به دو س��ال 
به‌طول انجامی��د. در این نظام بر 
اثرگ��ذاری تحصیلات و س��ابقه 
کاری و ریس��ک‌های مشاغل و 
اث��رات ناش��ی از انج��ام وظایف 
تکیه ش��ده و بر نتای��ج و ارزش 
افزوده‌ای ک��ه توانایی ناش��ی از 
تجربه و تحصیلات و آموخته‌های 
کارکنان برای سازمان به ارمغان 
خواهد آورد تاکید ش��ده است. 
در این مدل، با تجزیه مش��اغل، 
ش��غل را ب��ه اج��زای کوچک‌تر 
شکافته، سپس با زمان‌سنجی و 
کارشناسی، کارشکافی می‌کنیم 

و کوچک‌ترین اجزا را می‌یابیم. 
مبنای تجزیه و تحلیل شغل در 
این مدل، خوداظهاری شاغلان 
)یا خبرگانی از مش��اغل( اس��ت 
که البته بای��د به تایید کمیته‌ای 
مرک��ب از سرپرس��ت بلافصل 
و متول��ی فرآیند منابع انس��انی 
سازمان نیز برس��د. در خصوص 
فعالیت‌هایی ک��ه می‌تواند برای 
شاغلان خطرآفرین باشد، حضور 
و صحه‌گ��ذاری نماینده کمیته 
حفاظت فنی و بهداشت کار نیز 

الزامی است. 
 TTM از آنجایی‌که در مدل
، به دنبال کش��ف عواملی بودیم 
که برای س��ازمان ایج��اد ارزش 
افزوده می‌کنن��د، ابت��دا به این 
س��وال پرداختیم که مرئی‌ترین 
مزیت‌های س��رمایه‌های انسانی 
سازمان‌ها در انجام وظایف شغلی 
چیس��ت؟ پاس��خ به این سوال 
می‌تواند به تعداد کارشناس��ان 
و صاحب‌نظ��ران منابع انس��انی 
متفاوت باشد. اما نکته دیگری که 
ما به‌دنبال آن بودیم، این بود که 
مزیت‌هایی را بیابیم که لزوما قابل 
اندازه‌گیری و قابل کمی‌س��ازی 

باشند، چرا که بزرگ‌ترین زمینه 
قابل بهب��ود برخ��ی مدل‌های 
موجود مشابه این است که عوامل 
موثر در ارزش��یابی ش��غلی، به 
راحتی قابل اندازه‌گیری نیستند، 
یا دس��ت کم برای همه سطوح 
س��ازمان )از نظر دان��ش و درک 
دانش منابع انسانی( قابل درک 
و فهم نیس��تند. لذا باید عواملی 
را )از بین هم��ه عوامل( انتخاب 
می‌کردی��م که به راحت��ی قابل 
اندازه‌گیری و برای عموم کارکنان 
)در همه سطوح سازمانی، دانشی 
و ساختار ذهنی( قابل درک، فهم 

و برقراری ارتباط باشند. 
از آنجایی‌ک��ه یک��ی از اهداف 
نهایی ما در طراح��ی این مدل، 
دستیابی به عدالت مزدی بود، از 
همان ابتدا سوالی که ذهن ما را به 
خود مشغول کرده بود این بود که 
مهم‌ترین عوامل اثرگذار در ارزش 

ریالی مشاغل کدامند؟ 
به ای��ن منظور س��ه عامل زیر 

تعریف شدند:
* توانایی: مجموع آموخته‌های 
فرد در محی��ط کار، مدرس��ه و 
دانشگاه که منجر به توانایی انجام 
وظایف شغلی وی شود، توانایی 

تلقی می‌شود. 
* ریس��ک: خطرات ناش��ی از 
انجام وظایف ش��غلی درست یا 
نادرست است که در نتیجه شاغل 
)با در اختیار داشتن مسئولیت‌ها و 
اختیارات(به مهارت بیشتری برای 
انجام این‌گونه ام��ور نیاز خواهد 

داشت. 
* اثرگذاری: تعیی��ن میزان و 
ابعاد اثرگذاری عملکرد ش��اغل 

در سازمان. 
برای شناس��ایی هر یک از این 
س��ه عامل و چگونگ��ی و منطق 
وزن‌دهی آنها دستورالعمل‌هایی 
تدوی��ن و ش��واهدی در اختیار 
شاغلان گذاشته شد و در نهایت 
ش��اغلانی که برای انج��ام آنالیز 
شغل خود کاندیدا شدند، تحت 
آموزش کوتاهی ق��رار گرفتند. 
همچنی��ن با توج��ه ب��ه اینکه 
امکان سوء‌برداش��ت )یا نقایصی 
در نحوه اظهار ش��اغلان( وجود 
داش��ت، ابزاره��ای کنترلی نیز 
)برای سنجش صحت اظهارات 
ش��اغلان( تعیین و کمیته ناظر 
ب��ر ارزش��یابی و طبقه‌بن��دی 
مش��اغل، با در دس��ت داش��تن 
این چک‌لیس��ت‌ها و ابزارها، به 
صحه‌گذاری ب��ر آنالیزهای ارائه 

شده پرداختند. 
پ��س از تایی��د صح��ت این 
داده‌ه��ا، به وزن ده��ی هریک از 
این عوام��ل )که می‌توانس��تند 
در مش��اغل مختلف و گروه‌های 
مختلف سازمان، متفاوت باشند( 

پرداخته شد. 
پس از وزن‌ده��ی، آنالیزهای 
صحه‌گ��ذاری  ب��ه  موج��ود 
ذی‌مدخ�لان در فرآینده��ای 
سازمان رسید، به این معنی که 

تجزیه هر فعالیت باید به وسیله 
تامین‌کنن��دگان آن فعالی��ت و 
بهره‌ب��رداران آن فعالی��ت انجام 
شود، تا در صورتی‌که تفاوت‌های 
فاحشی )از نظر درک و برداشت 
هریک از س��ه طرف، در وزن‌ها، 
ی��ا ح��وزه اثرگ��ذاری(، بی��ن 
اظهارکننده و مطلعان فعالیت‌ها 
وجود داشته باش��د، اصلاح شود 
)البته بدیهی است که امکان این 
کنترل، در خصوص معدودی از 
فعالیت‌های سازمان وجود نداشته 

باشد(. 
پ��س از تجزی��ه مش��اغل، به 
تحلی��ل ش��غل پرداخته ش��د؛ 
مشاغل تعریف ش��ده و جایگاه 
آنها در ساختار منابع انسانی )بر 
مبنای اثربخشی و میزان ارزش 
افزوده مش��اغل و پس��ت‌ها در 

سازمان( تعیین شد. 
آنچه در این مدل به س��رعت 
پیشرفت امور کمک می‌کند، این 
است که با استفاده از این تجزیه )و 
سپس تحلیل مشاغل(، نیازهای 
آموزشی مش��اغل نیز استخراج 
می‌ش��ود، علاوه بر ای��ن امکان 
اولویت‌گذاری آموزش‌های مورد 
نیاز مشاغل نیز )به‌طور همزمان( 

وجود دارد. 
براساس این نیازهای آموزشی 
)که به تفکیک شغل و پست قابل 
تعریف اس��ت(، ش��رایط احراز 
مش��اغل نیز براس��اس رفتارها 
و ش��خصیت م��ورد انتظ��ار از 
شاغلان هر پست، دانش )شامل 
تحصی�لات و تجربی��ات( مورد 
نیاز هر پس��ت، نگرش )ش��امل 
EQ,IQ( مناسب برای هر پست 
و مهارت‌های مورد نیاز هر پست 

تدوین شد. 
براس��اس م��دل شایس��تگی 
عمومی ش��رکت طبیعت زنده، 
شایس��تگی‌های م��ورد نیاز هر 
پست براس��اس مدل‌های کمی 
و ریاضی تبیین می‌شود. جذب 
و تغییرات ش��غلی در ش��رکت 
به‌ص��ورت یکپارچ��ه و کام�لا 
ریاضی و کمی مدیریت می‌شود. 
از نتای��ج دیگر پیاده‌س��ازی این 
مدل، دستیابی به یک روش قابل 
اطمینان در »ارزیابی و مدیریت 
عملکرد« کارکنان بود؛ روشی که 
شاغلان را براساس شاخص‌هایی 
)استخراج شده از عوامل سه‌گانه 
توانای��ی، ریس��ک و اثرگذاری( 
سنجیده و برای توسعه یا بهبود 
عملکرد آنان راهکار پیش��نهاد 

می‌دهد. 
ام��ا مهم‌تری��ن دس��تاورد 
پیاده‌سازی این مدل در شرکت 
طبیعت زنده، دستیابی به هدف 
غایی طراحان مدل بود؛ پرداخت 
دستمزدی عادلانه و مساوی در 
کارهای مشابه و با ش��رایط کار 

یکسان. 
به همی��ن منظور براس��اس 
میزان اثربخش��ی و میزان ارزش 
افزوده مش��اغل و پس��ت‌ها در 

س��ازمان، همچنین ب��ا در نظر 
داش��تن عوامل تعیین‌کننده‌ای 
چون: نرخ منطقه‌ای و س��ختی 
در ج��ذب، چارچ��وب حقوق و 
دستمزد تدوین شد )که با توجه 
به گستردگی جغرافیایی شرکت 
طبیعت زنده در 23 استان کشور، 
دس��تاوردهای قابل توجهی در 
تایید منطق طراحی این مدل با 

خود به همراه داشت(. 
ای��ن م��دل ب��ا منط��ق نظام 
ارزشیابی و طبقه‌بندی مشاغل 
فعلی کش��ور انطباق کامل دارد، 
لذا در ابتدای سال 1394 موضوع 
با سطوح عالی وزارت تعاون مطرح 
شد و پیشنهاد شد تا مدل ایرانی 
»مدیریت براساس گنجینه‌های 
وظای��ف« ج��اری در ش��رکت 
طبیعت زنده که نوید از طراحی 
س��اختار جدید نظام ارزشیابی 
و طبقه‌بندی مش��اغل می‌دهد، 
جایگزی��ن نظ��ام طبقه‌بن��دی 
مشاغل فعلی شرکت شود. لازم به 
توضیح است که نظام طبقه‌بندی 
مشاغل شرکت طبیعت زنده در 
سال 1388 به تصویب رسیده و 

به اجرا درآمده است. 
در ح��ال حاض��ر فرآین��د 
طبقه‌بندی مش��اغل در کش��ور 
بعض��ا ب��ا کاس��تی‌هایی همراه 
است، چرا که برخی کارآفرینان 
و صاحبان کس��ب‌و‌کار معتقدند 
در ای��ن نظ��ام، عوام��ل دخیل 
در ارزش��یابی مش��اغل، ارزش 
افزوده‌ای برای سازمان به همراه 
ندارند، یا دست‌کم از اثر بخشی 
این عوامل، در رش��د و توس��عه 
کس��ب‌و‌کار اطمینان ندارند، به 
همین دلیل تمای��ل چندانی به 
حض��ور داوطلبانه در اس��تقرار 
نظ��ام طبقه‌بن��دی مش��اغل از 
خود نش��ان نمی‌دهند. از سوی 
دیگر کارکنان نیز موافقت کامل 
ب��ا چگونگی تخصیص ش��رایط 
اح��راز خ��ود ندارن��د، چ��را که 
بعضا مش��اهده می‌ش��ود که در 
کارگاه‌ه��ای کوچ��ک و بزرگ، 
دریافتی کارکنان با سابقه بالا و 
مدرک پایین با کارکنان کم‌سابقه 
و دارای مدرک بالا یکی اس��ت، 
در حالی‌ک��ه ملاک بای��د ارزش 
افزوده مش��اغل برای س��ازمان 
باشد، عاملی که می‌تواند ضامن 
بق��ا و دوام س��ازمان و در نهایت 
ضامن امنیت ش��غلی کارکنان 
باشد. لذا در مدل ایرانی مدیریت 
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نه تنها به پویا کردن سازمان، بالا 
بردن انگیزه کارکنان، ایجاد مسیر 
رشد نیروهای کار، نظم و انضباط 
و رس��یدگی بهتر ب��ه مجموعه 
سازمانی یا کارگاهی کمک شده 
اس��ت، بلکه به جانشین‌پروری، 
آموزش و نیازسنجی آموزشی و 
مدیریت عملک��رد نیز به‌صورت 
کاملا کمی و واقع‌بینانه نگریسته 

شده است. 

دستاوردهای مدل مدیریت 
گنجینه‌های وظایف 

- افزای��ش امنی��ت ش��غلی و 
کاهش نرخ خ��روج کارکنان از 
ش��رکت )به می��زان 20 درصد( 
و افزایش میزان رضایت ش��غلی 
کارکنان )به می��زان 7درصد( و 
همچنین افزایش نرخ ماندگاری 
کارکنان )به می��زان 20 درصد( 
در طول سه س��ال، به نحوی که 
نیروهای ارزش��مند در شرکت 

حفظ شوند. 
- عدم کاهش حقوق و دستمزد 
کارکن��ان پس از اس��تقرار طرح 
)به نحوی که اس��تقرار این طرح 
منجر به کاهش میزان پرداخت 

کارکنان نشده است(. 
- افزایش به��ره‌وری تولید به 
نح��وی که محصولات ش��رکت 
)که پیش از این در یک کارخانه 
این‌شرکت در شهرستان یاسوج 
تولید می‌شده است( از سال 93 
در دو کارخانه اشتهارد و یاسوج 
تولید می‌شود، ضمن اینکه تعداد 
اقلام محصولات تولیدی شرکت 
از60 قلم در سال اول اجرای طرح 
)1391(، به بیش از 100 قلم در 

سال 94 رسیده است. 
- افزایش چن��د برابری میزان 
فروش تعدادی و ف��روش ریالی 

محصولات شرکت. 
مزایای مدل مدیریت 
گنجینه‌های وظایف

- کلیه سطوح سازمان )حتی 
کارگران و تلاشگران و لایه‌های 
پایین سازمان( در استقرار و تداوم 
این طرح مشارکت کرده و قادر به 

فهم طرح هستند. 
- توزیع مس��ئولیت و اختیار 
به جهت انج��ام صحیح وظایف 
و طراح��ی س��اختار س��ازمانی 

متناسب کمی
- افزایش انصاف در توزیع شرح 
وظایف و فعالیت‌ها در س��طوح 
مختلف براس��اس کارسنجی و 

زمان‌سنجی با روش کمی
- افزای��ش عدالت در پرداخت 
حقوق و دس��تمزد برای سطوح 

مختلف سازمانی
- افزایش امنیت شغلی و توجه 
به سرمایه‌های انسانی و تلاش در 

جهت حفظ نیروهای کارآمد
- افزای��ش ایجاد مش��ارکت 
کارکنان در فعالیت‌های سازمانی 
و افزایش وضوح نقش و آگاهی از 

شرح وظایف و مسئولیت‌ها
- دس��ته‌بندی مش��اغل در 
گروه‌ها و رتبه‌ه��ای مختلف به 
نحوی که به‌ص��ورت علمی قابل 

درک و اثبات باشد.
لین��ک ک��ردن  ام��کان   -
نظ��ام ساختار‌س��ازی و طراحی 
مش��اغل، ج��ذب، آم��وزش، 
حق��وق و دس��تمزد، انگیزش، 
مدیریت عملکرد، نگهداش��ت، 
جامعه‌پذیری، کارراهه شغلی و 
جانشین‌پروری و بدرقه کارکنان، 
براساس عوامل سه‌گانه ذکر شده 

وجود دارد. 
- ایجاد ساختار منابع انسانی 
مشاغل مختلف و ساختار سازمانی 
واحدهای مختلف به صورت‌های 
وظیفه‌ای و جغرافیایی، مبتنی بر 
محصول و ماتریسی در یک قالب 

و الگوی n سطحی
- و از هم��ه مهم‌ت��ر اینک��ه با 
استفاده از تجارب مشاوران خبره 
توانس��تیم این مدل را با رعایت 
کامل کلیه قواعد آمره )قانون کار 
و قانون تامین اجتماعی، به‌عنوان 
قوانین بالادستی و اجتناب‌ناپذیر( 
طراحی کنیم. انطباق این مدل با 
نظام جاری طبقه‌بندی مشاغل 
کش��ور نوید از درک منطق این 
نظام از سوی طراحان و مبدعان 

مدل می‌دهد. 
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موافقت کمیته فقهی سازمان بورس 
با معاملات گواهی سپرده کالا

مجید پیره، کارشناس مالی اسلامی سازمان بورس 
و اوراق بهادار به تش��ریح جزئیات جلسه اخیر کمیته 
فقهی این سازمان پرداخت و اظهار کرد: کمیته فقهی 
سازمان بورس در جلسه اخیر مصوبه انتشار اوراق اجاره 
ب��رای تامین مالی دولت را که قب�ال در رابطه با آن به 
جمع‌بندی رس��یده بود، نهایی کرد و این مصوبه ابلاغ 
ش��د. وی ادامه داد: مطابق دو الگویی که در نهایت به 
تصویب کمیته فقهی رس��ید، دولت می‌تواند از محل 
دارایی‌های بخش خصوصی که طلبکارند تامین مالی 
کن��د و طی فرآیندی دیون خود را تس��ویه کند. پیره 
عن��وان ک��رد: در الگویی ک��ه به تایی��د کمیته فقهی 
رس��ید،‌ دولت دارای��ی بخش خصوص��ی را به‌صورت 
نسیه خریداری کرده و س��رمایه‌گذاران به‌صورت نقد، 
همان دارایی را از دولت خریداری می‌کنند. وی افزود: 
دولت از محل وجوه جمع‌آوری شده، بدهی خود را به 
طلبکار می‌پردازد. در مرحله بعد نهاد واسط به وکالت 
از س��رمایه‌گذاران، دارایی را به نهاد طلبکار از دولت در 
قالب اجاره به شرط تملیک واگذار می‌کند و این نهاد 
هم س��رمایه‌گذاران را ب��رای دریافت مطالبات خود به 

دولت حواله می‌دهد. 

بلوک سایپا به قیمت پایه
فروخته شد

در معام�الت روز گذش��ته ب��ورس ته��ران، بلوک 
6درصدی شرکت سایپا به قیمت 350تومان عرضه شد 
که این بلوک به قیمت پایه و از س��وی سرمایه‌گذاری 
س��ایپا خریداری ش��د. در جریان معاملات دیروز یک 
میلیارد و 46میلیون و 580هزار سهم معادل 6 درصد 
از سهام ش��رکت سایپا از طرف شرکت سرمایه‌گذاری 
رن��ا به قیمت پایه هر س��هم 350 تومان عرضه ش��د. 
عرضه این بلوک که موجب مثبت ش��دن سهام سایپا 
در ابتدای معاملات ش��ده ب��ود، در نهایت بدون انجام 
رقابت و به همان قیمت پایه 350 تومان معامله ش��د. 
گفته می‌شود این بلوک از سوی سرمایه‌گذاری سایپا و 
بابت دریافت بخشی از مطالبات خریداری شده است. با 
عرضه بلوک این شرکت صف خرید سایپا که در ابتدای 
معاملات تش��کیل ش��ده بود، جمع شد و سایپا نیز به 

دیگر گروه‌های منفی بازار پیوست. 

عرضه ۲۲ هزار فلز سرخ 
در تالار نقره‌ای

تالار محصولات صنعتی و معدنی بورس کالای ایران روز 
۲ اس��فندماه، میزبان عرضه ۲۲ هزار و ۵۰۰ تن انواع مس 
ب��ود. طی این روز و در تالار مذکور، مس کم عیار، ۱۸ تن 
کنسانتره فلزات گرانبها و ۱۴۰ تن سولفور مولیبدن شرکت 
ملی صنایع مس ایران و۱۰۰ تن مس مفتول دنیای مس 
کاشان عرضه شد. همچنین در گروه فولاد هم ۱۸ هزار و 
۴۶۱ تن انواع تیرآهن ش��رکت ذوب‌آهن اصفهان در تالار 
محص��ولات صنعتی و معدنی روی تابلو عرضه ش��د. تالار 
صادراتی بورس کالای ایران نیز شاهد عرضه ۲۱ هزار تن 
قیر ۶۰۷۰ شرکت قیر آکام، ۵ هزار تن قیر ۶۰۷۰ شرکت 
قیر پارسیان انرژی، ۵ هزار تن قیر ۶۰۷۰ شرکت معماران 
تجارت آفتاب، ۵ هزار تن قیر ۶۰۷۰ شرکت فراشیمی روز، 
یک هزار تن قیر ۶۰۷۰ ش��رکت آترا کران انرژی، ۲ هزار 
تن قیر ۶۰۷۰ و ۲ هزار تن قیر ۸۵۱۰۰ ش��رکت صنعت 
قیر هرمزگان خواهد بود. ‌۵هزار و ۳۷۲ تن انواع اس��تایرن 
بوتادین رابر، ‌اید سولفوریک، اسیدنیتریک، آمونیاک، پلی 
اتیلن، پلی بوتادین رابر، ‌تری اتانول امین و منو اتانول آمین 
در تالار فرآورده‌های نفتی و پتروشیمی روی تابلوی عرضه 
رف��ت. علاوه بر این، ۵۰۰ ت��ن ذرت دانه‌ای دزفول و ۱۰۰ 
تن روغن خام سویا آرژانتین در تالار محصولات کشاورزی 

به فروش رسید. 

افزایش سود بانک سینا
بانک سینا برای سال مالی 95 مبلغ 264 ریال سود 
پیش‌بین��ی کرده، درحالی‌که برای س��ال جاری مبلغ 
249 ریال سود اعلام کرده است. بانک کارآفرین سود 
سال مالی 95 را با رشد 42 درصدی در مقایسه با سود 
س��ال مالی جاری مبلغ 374 ریال اعلام کرده اس��ت. 
این ش��رکت برای سال مالی 94 مبلغ 263 ریال سود 
پیش‌بینی کرده است که تعدیل قابل توجهی نسبت به 
امسال داشته که بخشی از آن به دلیل رشد کارمزد‌ها با 
پیش‌بینی افزایش گشایش اعتبارات اسنادی و بخشی 
به دلیل رشد درآمدهای مشاع اعلام شده است. ایران 
تایر زیان خود را از 277 ریال به 319 ریال افزایش داد 
و طی 9 ماه 357 ریال زیان برای هر س��هم شناسایی 
کرد تا 112 درصد از پیش‌بینی زیان سالانه را پوشش 
دهد. پتروش��یمی »مارون« اعلام کرده نرخ خوراک به 
ازای هر ت��ن 240دلار و هر دلار 3200 تومان تعیین 

شده است. 

بورس کالا

شرکت‌ها و مجامع

ش��اخص کل ب��ورس اوراق 
روز  معام�الت  در  به��ادار 
یکش��نبه با 325 واحد افت به 
ارتفاع 77 هزار و 234 واحدی 
بازار سهام  عقب‌نش��ینی کرد. 
تح��ت تاثیر معام�الت بلوکی 
س��هام در گروه خودروسازان، 
ش��اهد عرضه‌ س��نگین سهام 
در ای��ن گ��روه ب��ود و ب��ازار 
و  بازاری عرضه‌کننده  س��هام، 
نوس��ان‌گیر بود که نیم‌نگاهی 
ب��ه برخ��ی ت��ک س��هم‌ها و 
گروه‌های رشد نکرده از جمله 
گ��روه س��اختمانی‌ها و برخی 
زمی��ن،  گ��روه  ش��رکت‌های 
غذایی، دارویی و برقی داشت. 
نکته قابل توج��ه اینکه ارزش 
کل معام�الت بورس تهران به 
بی��ش از 519 میلی��ارد تومان 
بالغ ش��د که ناشی از دست به 
دست شدن بیش از 2 میلیارد 
سهم و اوراق مالی قابل معامله 
طی 121 ه��زار و 402 نوبت 
دادوس��تد ب��ود. این س��طح و 
حج��م خرید س��رمایه‌گذاران 
نشان از پویایی این بازار و امید 
به آینده صعودی بورس دارد. 
طی چند هفته گذش��ته حجم 
و ارزش معاملات بازار س��هام 
با رش��د قابل توجه��ی همراه 
ش��ده که این رشد تحت تاثیر 
نرخ  عواملی همچ��ون کاهش 
سود س��پرده بانک‌ها، واکنش 
ب��ه  نس��بت  س��رمایه‌گذاران 
اخبار خوش صنایع بعد از لغو 
تحریم‌ه��ای بین‌المللی و ورود 
نقدینگ��ی تازه نفس ب��ه بازار 
از طرف سرمایه‌گذاران  بورس 
خارجی و داخلی بود هر چند 
که برخی ش��رکت‌ها از جمله 

ش��رکت‌های معدنی‌ها، فلزات 
پتروش��یمی  گروه  و  اساس��ی 
ارائ��ه  ضعی��ف  گزارش‌ه��ای 
کرده‌اند اما تعداد تک سهم‌ها 
با تعدیل مثبت مناسب نسبت 
به سال گذش��ته افزایش پیدا 
کرده است و انتظار تعدیل‌های 
مثبت بیشتر برای سال آینده 

قابل تصور است. 

تشکیل صف‌های خرید در 
نمادهای پالایشی

همزمان با تح��ت تاثیر قرار 
گرفتن معاملات بازار س��هام از 
معاملات خودرویی‌ها در اغلب 
نماده��ای معاملاتی‌، عرضه پر 
حجم سهام به چشم می‌خورد. 
در گ��روه بانک‌ها نیز در تمامی 
نمادهای معاملات��ی این گروه 
بازار شاهد عرضه‌های تدریجی 
س��هام و تعدیل‌های منفی بود. 
در نم��اد مخابراتی‌ها اما همراه 
اول ب��ا توجه ب��ه اعلام گزارش 
بودج��ه عملک��ردی در س��ال 
آینده و تحقق پیش‌بینی‌ها در 
چند هفت��ه باقی‌مانده تا پایان 
امسال شاهد رشد تقاضا بود. در 

گروه تجهیزاتی‌ها نیز خبرهایی 
ق��رارداد  امض��ای  از  حاک��ی 
آلمان  زیمنس  با  ایران‌ترانسفو 
شنیده ش��د که گویا سهامدار 
عم��ده بنا دارد ای��ن موضوع را 
در فواص��ل زمان��ی مختلف به 
بازار اعلام کند. نمادهای گروه 
فرآورده‌های نفتی، روز گذشته 
با تقاضا مواجه ش��دند و شاهد 
حرکت صعودی نمادهای گروه 
بودیم به طوری که پالایش نفت 
بندرعباس، پالایش نفت تهران، 
پالایش  اصفهان،  نفت  پالایش 
نفت لاوان، پالایش نفت تبریز 
و پالایش نفت شیراز، معاملات 
را ب��ا ص��ف خری��د ب��ه پایان 
رساندند. با معامله 46 میلیون 
س��هم پالایش نف��ت اصفهان 
بیشترین حجم معاملات گروه 
را داش��ت. در گروه عرضه برق، 
گازوپتروش��یمی فج��ر س��هم 
ارزن��ده‌ای که روز چهارش��نبه 
هفته گذش��ته با قیمت 1150 
تومان عرضه اولیه شد، طی دو 
روز اخیر بس��یار پرتقاضا است 
و با صف خرید بی��ش از 450 
میلیون سهم مواجه شده است. 

افت هفت واحدی شاخص 
آیفکس

معام�الت ب��ازار فراب��ورس با 
خریدوفروش 397 میلیون و 30 
ه��زار ورقه به��ادار در 29 هزار و 
564 نوبت ب��ه ارزش یک هزار و 
619 میلیارد و 450 میلیون ریال 
به اتمام رسید. شاخص فرا‌بورس 
)آیفکس( نیز با وجود افت هفت 
واح��دی در ابت��دای روز، دوباره 
بالا رفت و با افزایش نامحسوس 
نسبت به دیروز در رقم 818.66 
واحد بسته شد. بیشترین تاثیر را 
در این وضعیت نماد شرکت‌های 
فولاد هرم��زگان و پالایش نفت 
تهران داشتند. ذوب‌آهن اصفهان 
با دادوس��تد 38 میلیون و 310 
هزار سهم به میزان 130 میلیارد و 
230 میلیون ریال بیشترین حجم 
و ارزش معاملات بازار سهام را به 
نام خود ثبت کرد. سهام بیمه نوین 
در کنار کیمی��ای زنجان و بیمه 
اتکایی ایرانیان بیشترین افزایش 
قیمت را داشتند و در سوی دیگر 
بازار، سهام ش��رکت‌های فناوران 
فن آور و بیمه سامان با بیشترین 
افت قیمت روبه‌رو ش��د. در بازار 

اول 71 میلیون و 100 هزار ورقه 
بهادار ب��ه ارزش 149 میلیارد و 
370 میلیون ریال دادوستد شد و 
بیشترین حجم و ارزش معاملات 
در نم��اد بیمه اتکایی ایرانیان رخ 
داد. در بازار دوم نیز 192 میلیون 
و 950 هزار اوراق بهادار به ارزش 
536 میلیارد و 230 میلیون ریال 
خریدوف��روش ش��د و ذوب‌آهن 
اصفهان رکورددار حجم و ارزش 
معاملات در این بازار بود. طبق این 
گزارش، بیشترین حجم معاملات 
 ETF صندوق‌ه��ای قابل معامله
به صندوق سرمایه‌گذاری اعتماد 
آفرین پارس��یان با خریدوفروش 
چهار میلیون و 230 هزار س��هم 
اختص��اص یاف��ت. همچنی��ن، 
بیشترین حجم معاملات در بازار 
اوراق با درآمد ثابت هم متعلق به 
دادوس��تد 240 هزار ورقه اسناد 
خزانه اسلامی در نماد »اخزا52« 
بود و در مجم��وع 443 میلیارد 
ریال دادوستد در بازار اسناد خزانه 
اس�المی در روز جاری ثبت شد. 
دیروز همچنی��ن همه نمادهای 
اوراق تس��هیلات مسکن کاهش 
قیمت را تجربه کردند و هر برگه از 
این اوراق در محدوده 850 تا 900 
هزار ریال معامله ش��د. بیشترین 
افت قیم��ت هم به می��زان 3.3 
درصد در نماد خرداد94 رخ داد. 
دیروز نماد معاملاتی شرکت‌های 
پتروش��یمی زاگ��رس، توس��عه 
فناوری اطلاعات خوارزمی، توکا 
رنگ فولاد سپاهان، پتروشیمی 
م��ارون و اف��را نت پ��س از ارائه 
اطلاعات پیش‌بینی بازگش��ایی 
ش��د. همچنین با توجه به اتمام 
پذیره‌نویسی حق تقدم استفاده 
نشده ش��رکت‌های بیمه سرمد 
و پاس��ارگاد، نماد این دو شرکت 

متوقف شد. 

تعدیل مثبت تک سهم‌ها، افزایش ارزش معاملات به 519 میلیارد تومان

روز درخشش پالایشی‌ها

دوشنبه
3 اسفند 1394 12

نماگر بازار سهامخبر

مدیریت سهام

بیشترین درصد افزایش
قند شیرین خراس��ان در حالی عنوان نخست جدول 
بیشترین درصد افزایش را از آن خود کرد که پتروشیمی 

فجر در جایگاه دوم این گروه قرار گرفت.  
درصد نوسانقیمتنام شرکت

13,4525قند شیرین خراسان
12,6784.99پتروشیمی فجر

7,5754.99کیمیدارو
1,6044.97سرمایه گذاری نیرو

5,3474.97پلی اکریل
1,5884.96سامان گستر اصفهان

1,5294.94شکر شاهرود

 بیشترین درصد کاهش
قطعات اتومبیل ایران صدر نش��ین جدول بیش��ترین 
درصد کاهش ش��د. توریستی و رفاهی آبادگران در رده 
دوم این گروه ایس��تاد و آبسال هم در میان سهم هایی 

با بیشترین کاهش قیمت جای گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

)12.45(1,997قطعات اتومبیل
)8.88(2,093توریستی آبادگران

)8.87(2,395آبسال
)6.79(1,798صبانور

)6.27(1,510لیزینگ ایرانیان
)4.99(3,295حمل و نقل توکا

)4.97(1,454سرمایه گذاری اعتبار

پرمعامله ترین سهم
س��ایپا پرمعامله ترین س��هم بازار بورس ش��ناخته شد. 
سرمایه‌گذاری سایپا در رده دوم این گروه ایستاد. بانک صادرات 

ایران و ایران خودرو هم در رده های بالا قرار گرفتند. 
تعداد دفعهقیمتنام

439.154 2604سايپا

229.196 2091سرمايه‌گذاري‌ سايپا
110.711 1142بانك صادرات
105.739 3114ايران‌ خودرو
79.247 2358بانك ملت

76.865 1207بانك تجارت
70.528 2251زامياد

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخس��ت بیش��ترین ارزش معامله را سایپا ‌به 
خود اختصاص داد و س��رمایه گذاری س��ایپا رتبه دوم 
را به دس��ت آورد. ای��ران خودرو ه��م در بالای جدول 

بیشترین ارزش معاملات قرار گرفت. 
جمع معاملات قیمتنام

1,143.416 2604سايپا
479.156 2091سرمايه‌گذاري‌ سايپا

329.299 3114ايران‌ خودرو
192.045 2916ليزينگ رايان‌ سايپا

186.861 2358بانك ملت
158.787 2251زامياد

139.008 3009پالايش نفت اصفهان

بیشترین سهام معامله شده
س��ایپا در حالی رتبه نخس��ت جدول بیش��ترین سهام 
معامله ش��ده را به دست آورد که سرمایه گذاری سایپا در 

این گروه دوم شد و بانک ملت در رده سوم جای گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

260420467سایپا
20918929سرمایه گذاری سایپا

31145503ایران خودرو
11424673بانک صادرات

23584665بانک ملت
22514565زامیاد

12073307بانک تجارت

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
پس��ت بانک ایران به دست آورد. سهم قند نقش جهان 

در جایگاه بعدی قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت
1825912پست بانک 

7850872قند نقش جهان
2654664آلومراد

3126347کاشی حافظ
3015302کابل البرز
3786270قند قزوین

896179کمباین سازی

همان‌ط��ور که می‌دانی��م فرصت ارائه 
نخس��تین بودجه ش��رکت‌ها برای سال 
مال��ی جدی��د حداقل ت��ا 30 روز قبل از 
آغاز سال اس��ت. از این رو طی چند روز 
گذشته شاهد گزارش‌دهی اکثر شرکت‌ها 
با س��ال مالی منتهی ب��ه 1394/12/29 

بوده‌ایم. 
یک��ی از صنایع��ی که بیش��تر فعالان 
بورس منتظر ارائه گزارش ش��رکت‌های 
»صنع��ت  هس��تند  آن  زیرمجموع��ه 
بانکداری« اس��ت، لذا ب��ا توجه به درجه 
اهمی��ت این موضوع، طی این گزارش به 

بررسی نخستین پیش‌بینی بانک حکمت 
و بانک خاورمیانه خواهیم پرداخت. 

بررسی نخستین پیش‌بینی بانک 
حکمت 

ش��ایان ذکر است که س��رمایه هر دو 
بانک معادل 400 میلیارد تومان اس��ت. 
»بانک حکمت« س��ود هر س��هم خود را 
15 توم��ان ب��رآورد کرده‌ که نس��بت به 
آخرین پیش‌بینی سال گذشته، افزایشی 

معادل 20 درصد داشته ‌است. 
 مهم‌ترین دلایل تغییر بودجه‌ای سال 

95 این بانک، شامل موارد زیر است: 
ادامه در سایت روزنامه
www.forsatnet.ir

بررسی اجمالی نخستین پیش‌بینی‌های سال 95 بانک 
حکمت و بانک خاورمیانه

در آخرین روز باقی‌مانده از مهلت قانونی 
بزرگ‌ترین تولیدكننده سنگ آهن كشور برای سال 95 

چقدر سود پیش‌بینی كرد؟ 

دریچه

 آخری��ن جزییات از پیش‌بینی س��ود 
ش��رکت‌های فعال در بازار سرمایه برای 

سال مالی 95 منتشر شد. 
براس��اس این گ��زارش، ش��رکت‌های 
بورسی در آخرین ساعات از مهلت قانونی 
تعیین شده، گزارش‌های نخستین بودجه 
برآوردی سال مالی منتهی به 29 اسفند 
95 خ��ود را جهت اطلاع س��هامداران و 
سرمایه‌گذاران روی سامانه كدال منتشر 

كردند. 
در همین راس��تا بزرگ‌ترین ش��ركت 

تولیدك‌ننده س��نگ آهن فعال در كشور 
نیز ب��ا انتش��ار گزارش��ی روی س��امانه 
اطلاع‌رسانی كدال، س��ود هر سهم سال 
مالی منتهی به پایان اس��فند ماه س��ال 
1395 خ��ود را در نخس��تین پیش‌بینی 

180 ریال برآورد كرد. 
ش��ركت صنعتی و معدنی چادرملو در 
حالی س��ود 180 ریالی را برای هر سهم 
خود اعلام كرد كه این رقم در مقایسه با 
س��ال مالی جاری با كاهش 53 درصدی 

همراه شد. 
ادامه در سایت روزنامه
www.forsatnet.ir

تلفن مستقیم: 86073274شماره 451 www.forsatnet.ir

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com

قطعه‌س�ازان: براس��اس ش��نیده‌ها 
خگس��تر با توج��ه به فرآین��د فروش 
و واگ��ذاری دارایی‌ه��ای ش��رکت در 
شرکت‌های خوساز و خمهر و همچنین 
زمین‌ه��ای خوس��از ب��ه‌زودی آگه��ی 
می‌ش��ود و فعلا در حال برآورد قیمت 

و بهای این شرکت‌ها هستند. 
رکی�ش: خبره��ا از نص��ب ۵۰ ه��زار 
کارتخوان جدید برای بانک س��په توسط 
شرکت کارت اعتباری ایران کیش حکایت 
دارد. این شرکت پیش از این نیز متعهد به 
نصب، راه‌اندازی و پشتیبانی ۸۵ هزار پایانه 

فروش برای این بانک شده است. 
خمهر: گویا واگ��ذاری بلوک خمهر 

و  ب��وده  ارزیاب��ی  مرحل��ه  در  هن��وز 
متاس��فانه هن��وز زمان عرض��ه، قیمت 
پایه و خریدار نهایی آن مشخص نشده 
اس��ت اما گمانه زنی‌ه��ا در این رابطه 
از وج��ود خریدار خارجی برای س��هام 
»خمهر« حکایت دارد، اما هنوز نتیجه 
نهایی مش��خص نش��ده و »خگس��تر« 
به‌عنوان فروش��نده در ح��ال مذاکره و 
بازاریابی با خریداران این بلوک اس��ت. 
همچنین خبرها حاکی از آن است که 
ای��ن ش��رکت در حال حاض��ر افزایش 
سرمایه ۵۰ درصدی از محل مطالبات 
و آورده‌ه��ای نقدی را در دس��تور کار 
دارد و پذیره‌نویس��ی آن نیز انجام شده 
ک��ه حداکثر تا دو هفت��ه آینده عرضه 

عمومی نیز انجام خواهد شد. 

وس�ینا: بانک‌ه��ا طبق قان��ون باید 
از بنگاهداری خارج ش��وند. ش��نیده‌ها 
حاکی از آن است که بانک سینا نیز به 
تبعیت از این قانون قصد فروش سهام 
مخاب��رات خ��ود را دارد و در ص��ورت 
وجود خریدار مناس��ب آن را به فروش 

خواهد رساند. 
ف�اراک: خبرها حاکی از آن اس��ت 
که این ش��رکت توافق‌نامه‌ای با شرکت 
Roodhart هلند جهت مشارکت در 
راه‌اندازی خط تولید و تست پمپ‌های 
وی��ژه نف��ت و گاز امضا ک��رده اما این 
قرارداد تاثیری بر سود شرکت در سال 

مالی منتهی به شهریور ۹۵ ندارد. 
ونفت: خبرها حاکی از آن اس��ت که 
یک شرکت فرانسوی برای خرید پروژه 

نفت قش��م ونفت اع�الم آمادگی کرده 
اس��ت. در صورت عقد ق��رارداد، ونفت 

منفجر می‌شود. 
ثشرق: شنیده‌ها حکایت از آن دارد 
که ثشرق بخش��ی از پروژه کوه سنگی 
خ��ود را به‌فروش رس��انده اس��ت و به 
نظر می‌رس��د به‌زودی تعدیل مثبت با 

اهمیتی داشته باشد. 
خچرخش: گویا قرار اس��ت به‌زودی 
خط انحص��ارى تولید گیربکس ال ٩٠ 
با ش��رکت رنوپارس و رنو ترکیه افتتاح 
شود که این خط تولید ظرف پنج سال 

به بهره‌بردارى می‌رسد. 
بکام: خبرها حاکی از آن اس��ت که 
ارزیابی دارایی‌های شرکت کابل شهید 

قندی تایید نشده است. 
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صحبت‌ه��ای وزی��ر اقتصاد 
درباره تصمیمات اخیر شورای 
پ��ول و اعتبار در خصوص نرخ 
س��ود بانکی بازت��اب متفاوتی 
در رس��انه‌ها داش��ته  اس��ت. 
»طیب‌نی��ا در نشس��ت خبری 
خودگف��ت:  گذش��ته  ش��نبه 
ب��ا وج��ود اینکه در دو س��ال 
گذشته نرخ تورم کاهش یافته، 
انتظ��ار این بود که نرخ س��ود 
کاهش یاب��د اما عواملی باعث 
چسبندگی نرخ سود در جهت 
کاهش آن ش��د که عمده‌ترین 
دلی��ل، وجود موسس��ات مالی 
غیر‌منضبط بود. این موسسات 
نرخ س��ود بالاتری را نسبت به 
بانک‌ه��ا پرداخ��ت می‌کردند، 
به‌طوری که نرخ سود آنها ۲۴ 
و ۲۶ درصد هم بود. وی افزود: 
در جلس��ه اخیر شورای پول و 
اعتبار، کاهش نرخ سود سپرده 
و تسهیلات بانکی هر دو انجام 
ش��د. طیب‌نی��ا همچنی��ن در 
بخش دیگری از صحبت‌هایش 
از ادامه روند سیاس��ت کاهش 
نرخ سود در ماه‌های آینده خبر 
داد و اضافه کرد: در اوایل سال 
آینده مجدداً با بررسی وضعیت 
ب��ازار، تصمیمات جدید در این 
خص��وص گرفته خواهد ش��د. 
کاه��ش ن��رخ س��ود بانکی از 
سیاس��ت‌هایی است که دولت 
در دو س��ال گذشته همواره به 
دنب��ال آن بوده اس��ت، روندی 
ک��ه ب��ا توجه ب��ه صحبت‌های 
اخی��ر وزی��ر اقتصاد در س��ال 
آین��ده هم دنبال می‌ش��ود. به 
نظر می‌رس��د دولت در تلاش 
اس��ت تا ب��ا کاهش هزینه‌های 
تامین مال��ی فضای اقتصادی 
را ب��رای تولی��د و فع��الان این 
بخ��ش کاهش دهد ت��ا با این 
ش��یوه بتواند تح��رک لازم را 
در اقتصاد کشور به‌وجود آورد. 
 ه��ر چند هزینه‌های تامین 
مالی یک��ی از متغیر‌های مهم 
در تولید و اقتصاد کشور است 
اما باید دید این هزینه‌ها تا چه 
میزان به نرخ س��ود تسهیلات 
وابس��ته اس��ت و هزینه‌ه��ای 
تامی��ن مال��ی چه نس��بتی از 
هزینه‌ه��ای تولی��د را ش��امل 
تأثیر‌گذاری  بنابراین  می‌شود. 

این متغیر در ایجاد تحرک در 
تولید و اقتصاد کشور وابسته به 

مولفه‌های دیگری است. 

تاثیر نرخ سود بانکی بر 
متغیرهای اقتصادی 

دکتر س��یدعباس موسویان 
ن��رخ  کاه��ش  خص��وص  در 
س��ود بانک��ی و تأثی��ر آن ب��ر 
س��ایر متغیر‌های اقتصادی در 
گفت‌وگ��و با »فرص��ت امروز« 
گفت: تفاوت اصل��ی بانکداری 
اس�المی و بانک��داری ربوی در 
ای��ن اس��ت ک��ه در بانکداری 
اس�المی میزان س��ود براساس 
س��ود بخ��ش واقع��ی اقتصاد 
تعیین می‌شود و بانک به‌عنوان 
وکیل س��پرده‌گذارموظف است 
پ��ول را دربخش واقعی اقتصاد 
به کار گیرد، بنابراین نرخ س��ود 
در سیس��تم بانک��داری صحیح 
بازتاب��ی از س��ود بخش واقعی 
اقتصاد اس��ت و به همین جهت 
متناس��ب با تغییرات این بخش 
نرخ س��ود هم بای��د تغییر پیدا 
کند؛ یعنی در شرایط تورمی نرخ 
سود اسمی افزایش پیدا می‌کند 
و در ش��رایط رکودی با کاهش 
نرخ تورم، نرخ س��ود بانکی هم 

باید به تبع آن کاهش یابد. 
وی ادام��ه داد: دروضعی��ت 
فعل��ی اقتصاد کش��ور که نرخ 
ت��ورم ب��ه ح��دود 13 درصد 
کاه��ش یافته ش��رایط بخش 
واقع��ی اقتص��اد اقتضا می‌کند 
ک��ه نرخ س��ود بانک��ی چه در 
بخ��ش س��پرده‌ها و چ��ه در 
بخش تس��هیلات کاهش یابد 
بنابرای��ن  ش��ود.  منطق��ی  و 
اگربخواهی��م بخ��ش واقع��ی 

اقتص��اد را مدنظ��ر قرار دهیم 
بازده��ی ای��ن بخ��ش درحال 
حاض��ر هم��واره بی��ن 3 تا 5 
درصد بالاتر از نرخ تورم است. 
ب��ه همین جه��ت نرخ طبیعی 
تس��هیلات باید ح��دود 18تا 
19 درصد باشد و مازاد بر این 
اجح��اف در حق تولید‌کننده و 
استفاده‌کنندگان این تسهیلات 
اس��ت. در غیر‌این صورت فعال 
اقتصادی مجبور اس��ت بخشی 
از بازده��ی س��ایر نهاده‌ه��ای 
تولید مث��ل نیروی کار، منابع 
طبیعی و سرمایه‌های فیزیکی 
را برای جبران تسهیلات بانکی 
در نظ��ر بگیرد.  عضو ش��ورای 
فقه��ی بان��ک مرک��زی گفت: 
برهمی��ن اس��اس نرخ س��ود 
س��پرده‌ها بای��د رقمی حدود 
15 تا 16 درصد تعیین ش��ود 
اما در ش��رایط فعلی ما ش��اهد 
آن هس��تیم ک��ه بانک‌ه��ا در 
بخ��ش واقعی اقتصاد نرخ‌های 
بالات��ری را به فعالان اقتصادی 
بنابراین  می‌کنن��د،  تحمی��ل 
بان��ک مرک��زی باید ب��ا تدابیر 
ب��ازاری نه با تدابیر دس��توری 
عرض��ه پ��ول را س��اماندهی 
کن��د و نس��بت ب��ه متخلفان 
 ب��ازار مال��ی نظ��ارت بهت��ری 

داشته باشد. 

کاهش هزینه‌های تامین 
مالی و تحرک در تولید 

تس��هیلات  ن��رخ  کاه��ش 
کلان  متغیر‌ه��ای  جمل��ه  از 
اقتصادی اس��ت که هزینه‌های 
تامی��ن مال��ی را ب��رای فعالان 
اقتص��ادی کاه��ش می‌ده��د 
و از ای��ن جه��ت در ش��رایط 

رکودی اقتصاد کشور می‌تواند 
تحرک��ی را در بخ��ش واقع��ی 
اقتصاد ایجاد کند. موس��ویان 
ب��ا تأیی��د ای��ن مطل��ب ادامه 
داد: ای��ن مس��ئله ب��ه آن معنا 
نیس��ت که اگر یک درصد نرخ 
تس��هیلات کاه��ش یاف��ت به 
هم��ان اندازه هزینه‌های تولید 
کاه��ش یاب��د، بنابرای��ن، این 
تغیی��ر در بخش‌های مختلف 
اقتص��ادی اث��رات متفاوتی بر 
جای خواهد گذاش��ت و بسته 
ب��ه س��هم هزینه‌ه��ای تامین 
مال��ی در تابع تولید یک بنگاه 
اقتص��ادی می‌تواند در کاهش 
هزینه‌ها و تحرک تولید اثر‌گذار 
باش��د. درست است که هر نوع 
کاهش��ی در هزینه‌های تامین 
مال��ی باعث کاهش هزینه‌های 
تولید می‌ش��ود ام��ا این به آن 
معنی نیس��ت ک��ه فقط تغییر 
ای��ن متغیر می‌تواند تحرک در 
بخ��ش تولید ایجاد و اقتصاد را 
از شرایط رکودی خارج کند. 

اقتصادی  ای��ن کارش��ناس 
گف��ت: برای س��اماندهی بازار 
پول��ی در درج��ه اول بان��ک 
مرک��زی باید عرض��ه وجوه را 
س��اماندهی و به بخش واقعی 
اقتص��اد هدایت کند و از ورود 
نقدینگی به بازار سفته بازی و 
به‌ویژه ورود مس��تقیم بانک‌ها 
به این بازار جلو‌گیری کند. در 
ش��رایط فعلی ه��ر چه بتوانیم 
نقدینگ��ی را ب��ه بخش‌ه��ای 
واقع��ی تولید هدای��ت کنیم، 
تح��رک بیش��تری در فض��ای 
اقتص��ادی خواهیم داش��ت و 
طبیعتا رش��د بیش��تری را در 
اقتص��اد تجربه خواهیم کرد و 

با توجه به ش��رایط تازه‌ای که 
در اقتص��اد ایران حاکم ش��ده 
بخ��ش نظارت��ی بانک مرکزی 

بایدتقویت شود. 

به هسته سخت تورم 
رسیدیم 

خص��وص  در  موس��ویان 
تناق��ض می��ان افزایش حجم 
نقدینگی و کاهش تورم گفت: 
عوام��ل مختلف��ی در رش��د و 
ت��ورم ش��تابان  ش��کل‌گیری 
اقتصاد در س��ال‌های گذش��ته 
تأثیر‌گذار بوده اس��ت. یکی از 
ای��ن عوامل مس��ئله انتظارات 
تورمی است و یکی از اقدامات 
مثب��ت دول��ت و بانک مرکزی 
در دو س��ال گذش��ته این بود 
ک��ه تقاض��ای هیجان��ی را در 
ب��ازار کنت��رل ک��رد. بنابراین 
ت��ورم انتظاری ت��ا حد زیادی 
کاهش پیدا کرد. از سوی دیگر 
سود‌های نامتعارف موجود در 
بازار سفته بازی به‌شدت تقلیل 
یافت. این مسائل باعث شد تا با 
وج��ود افزایش حجم نقدینگی 
در اقتصاد، تورم کنترل شده‌ای 
را ش��اهد باش��یم اما اکنون که 
به هسته سخت تورم رسیدیم 
نیازمند آن هس��تیم که مسئله 
افزایش نقدینگی کنترل شود 
و سیاس��ت‌های حمایتی برای 
هدای��ت نقدینگ��ی به س��مت 
بخش مولد اقتصاد اتخاذ شود. 
وی اضافه کرد: افزایش حجم 
نقدینگی در اقتصاد همانند آب 
پش��ت سد است که اگر درست 
هدایت ش��ود می‌تواند منجر به 
آبادانی و توس��عه ش��ود اما اگر 
درس��ت مدیریت نش��ود سیل 
و ویران��ی را به هم��راه خواهد 
داشت؛ بنابراین سیاست‌گذاران 
اقتص��ادی باید این نقدینگی را 
به س��مت فعالیت‌ه��ای مولد 
هدایت کنند در غیر‌این صورت 
می‌تواند آثار تخریبی در اقتصاد 
داش��ته باش��د. بانک مرکزی و 
س��ازمان ب��ورس به‌عن��وان دو 
نه��اد تأثیر‌گذار در بازار پولی و 
مالی کش��ور باید نقش خود را 
به درس��تی ایفا کنند و با ارائه 
ان��واع ابزار‌های تامین مالی هم 
مشکلات بخش تولید اقتصاد را 
مرتفع کنند و هم خطر افزایش 

نقدینگی را کاهش دهند. 

ب��ا توج��ه به اعم��ال تحریم‌ها از 
س��وی دولت‌های غربی و در تنگنا 
قرار گرفتن اقتصاد، اصطلاح اقتصاد 
مقاومتی توسط مقام معظم رهبری 
طرح ش��د. متاس��فانه کارشناسان 
اقتص��ادی کمت��ر توانس��ته‌اند ب��ا 
در  علم��ی،  اص��ول  از  اس��تفاده 
تدقیق ابع��اد و تفصیل راهبردهای 
اقتص��اد  تش��کیل‌دهنده مفه��وم 
مقاومت��ی اظهارنظرهای کارآمدی 

داشته باشند. 
ب��ه گزارش فصلنام��ه روند، یک 
پژوهش دانش��گاهی پس از بررسی 
مفهوم اقتص��اد مقاومتی، پایداری 
بخ��ش خارجی اقتصاد را به صورت 
ویژه مورد بررس��ی قرار داده اس��ت. 
یافته‌ه��ای ای��ن پژوهش )مطابق با 
ادبی��ات موض��وع( نش��ان می‌دهد، 
اولا تمامی شاخص‌ها در یک کشور 
خاص نتایج مشابهی ارائه نمی‌دهند،‌ 
ثانی��ا یک ش��اخص باید با توجه به 
ویژگی‌ه��ای اقلیم��ی، سیاس��تی، 
اقتص��ادی ه��ر کش��ور ب��ه صورت 
جداگان��ه مورد بررس��ی قرار گیرد؛ 
مهم‌تر آنکه بررس��ی ش��اخص‌های 
پایداری تنها منوط به بررسی بخش 
خارجی نبوده و باید در تمامی ابعاد 
نظیر نظام مالی و بودجه دولت نیز 
بررس��ی ش��ود تا اظهارنظر در مورد 
وجود پایداری یا نبود آن امکان‌پذیر 

شود. 
بازه برای نرخ واقعی ارز، ش��کاف 
نرخ ارز در بازار رسمی و آزاد و میزان 
نوس��ان نرخ ارز، ب��ا توجه به میزان 
اهمیت فروش بانک مرکزی در بازار 
و میزان منابع قابل دس��ترس بانک 
مرک��زی  به‌منظ��ور کنترل بازار ارز 

امکان‌پذیر نیست. 

در بحث پایداری حس��اب جاری 
عموما اگر کس��ری حس��اب جاری 
ح��دود 3درص��د تولی��د ناخالص 
داخل��ی باش��د، این حس��اب پایدار 
محس��وب می‌ش��ود. با ای��ن وجود، 
ای��ن معیار در اقتصاد ایران به دلیل 
داش��تن مازاد مداوم حساب جاری 
و کنت��رل واردات حتی در مواردی 
که کاهش قیمت نفت یا تحریم‌ها، 
ص��ادرات نفت��ی را محدود می‌کند، 
مصداق پیدا نمی‌کند. از یک سوی 
به دلیل عدم محاسبه حساب جاری 
غیرنفتی به ریال توسط بانک مرکزی 
مقایسه آن با تولید ناخالص داخلی 
وجود ندارد و از سوی دیگر، محاسبه 
حس��اب جاری غیرنفتی با توجه به 
محوری��ت نفت در اقتصاد تصویری 
نامناسب را ارائه می‌دهد. در مبحث 
ش��اخص مالی نیز اشاره شده است 
که بالاتر بودن اهمیت سرمایه‌گذاری 
مستقیم خارجی نسبت به انواع دیگر 
س��رمایه‌گذاری‌ها نش��انه پایداری 

اس��ت، با این وجود، به دلیل اندک 
بودن حجم سرمایه‌گذاری خارجی 
در اقتص��اد ای��ران نمی‌ت��وان ب��الا 
بودن سهم سرمایه‌گذاری مستقیم 
خارج��ی را منحصرا دلیل پایداری 

برشمرد. 
در بخش مبانی نظری رشد پایدار 
بالای 3درصد معیاری برای سنجش 
پایداری بخش خارجی بوده است. با 
توجه به ناپایداری رشد در سال‌های 
اخیر در یک بازه مش��خص و منفی 
ش��دن آن در سال 1391 نمی‌توان 
بخ��ش خارجی اقتص��اد را از حیث 
این معیار پایدار دانست. همچنین، 
همان‌ط��ور ک��ه در مبان��ی نظری 
موجود در این زمینه اش��اره ش��د، 
می‌ت��وان دریافت که در این زمینه 
به درصد مشخصی در قالب شاخص 
اش��اره نشده و صرفا این شاخص با 
توجه به شرایط سیاسی و اقلیمی هر 
کشور به صورت خاص بررسی شده و 
در نهایت، بررسی تمرکز تجاری در 

ایران نشان می‌دهد، سهم عمده‌ای 
از مراودات ما با دنیای خارج با تعداد 
معدودی از کشورهاست که می‌تواند 
ما را در این زمینه بسیار آسیب‌پذیر 

کند. 
ش��اخص‌های  پژوه��ش  ای��ن 
پایداری بخش خارجی چهار دسته 
کلی شاخص‌های تحولات بازار ارز، 
شاخص‌های حساب جاری و مالی، 
شاخص‌های بدهی و رشد اقتصادی 
و در نهایت شاخص درجه باز بودن 
اقتصاد و تمرکز تجاری طبقه‌بندی 

شده است. 
بررسی شاخص‌های تحولات بازار 
ارز نشان می‌دهد به دلیل هیجانات 
ش��دید چند ساله اخیر بازار موازی، 
بررس��ی شاخص‌ نرخ ارز واقعی )که 
از اصلی‌ترین ش��اخص‌ها در زمینه 
بررس��ی پای��داری بخ��ش خارجی 
است( باید با احتیاط همراه باشد. از 
س��وی دیگر، اقدامات بانک مرکزی 
در جه��ت کاهش ش��کاف نرخ ارز 

در ب��ازار رس��می و م��وازی در کنار 
کاهش نوسان بازار ارز و دخالت در 
ب��ازار به منظور جلوگیری از اعمال 
فش��ار هیجانات به افزایش نرخ ارز 
از مهم‌ترین اقدامات در جهت حفظ 
پایداری بخش خارجی بوده است. 

بررسی شاخص‌های حساب جاری 
و مالی نشان می‌دهد که درآمدهای 
ارزی کشور به شدت به نفت و عواید 
حاصل از صادرات نفتی وابسته است. 
ش��وک‌های قیمتی نفتی می‌تواند 
پایداری بخش خارجی اقتصاد را تا 
حد زیادی دچار دگرگونی سازد. از 
س��وی دیگر، تحریم‌های دولت‌های 
غربی و تنگ‌تر شدن گلوگاه مبادلات 
مالی به افزایش دوره زمانی دریافت 
وصولی‌ها و عواید حاصل از صادرات 
منجر شده که به خودی خود مقام 
پولی را در زمینه سیاس��ت‌گذاری با 
مشکل جدی مواجه می‌کند. توجه 
بیش��تر ب��ه تولید و رش��د صادرات 
غیرنفتی می‌تواند با کاهش وابستگی 
ایران به نفت و عواید حاصل از فروش 
آن، پایداری بخش خارجی را بهبود 

بخشد.
بررسی اجمالی تعهدات در ایران 
حاکی از پایین بودن نسبت بار بدهی 
و وجود محدودیت‌ها و تحریم‌ها در 
زمینه استفاده از بازارهای بین‌المللی 
مالی اس��ت که کاهش آنها می‌تواند 
به جذب سرمایه و ورود به بازارهای 
سرمایه جهانی در بلندمدت کمک 

کند. 
بررس��ی ش��اخص‌های مربوط به 
تمرکز تجاری، حاکی از وابس��تگی 
ش��دید تجاری )گمرک��ی( به چند 
کش��ور خ��اص بوده ک��ه وجود هر 
گون��ه ش��وک در م��راودات ب��ا این 
کش��ورها پایداری خارجی کشور را 

تحت‌الشعاع قرار می‌دهد. 

رشد ناپایدار عامل تضعیف پایداری بخش خارجی اقتصاد ایران

گزارش2

براساس اعلام مرکز آمار 
تورم سالانه به 11.8 درصد رسید

براساس آمار منتشر شده از سوی مرکز آمار ایران 
ن��رخ ت��ورم نقطه‌ به نقطه بهمن ماه نس��بت به دوره 
مشابه سال قبل به 8.9 درصد و نرخ تورم سالانه به 

11.8درصد رسیده است. 
به گزارش ایس��نا، برمبنای اطلاعات منتش��ره شده 
از س��وی مرکز آمار ایران درباره‌ تورم کالا و خدمات 
مصرف��ی خانواره��ای ش��هری کش��ور در بهمن‌ماه، 
ش��اخص کل )برمبنای 100 = 1390( در بهمن‌ماه 
سال 1394 به عدد 222.4 رسیده است که نسبت به 

ماه قبل 0.4درصد کاهش را نشان می‌دهد. 
افزایش شاخص کل نسبت به دوره مشابه سال قبل 
)تورم نقطه به نقطه( 8.9درصد اس��ت که نس��بت به 
همین آمار در ماه قبل 9.4درصد کاهش یافته است. 
درصد تغییرات ش��اخص کل نرخ تورم ش��هری در 
12م��اه منتهی به بهمن‌ماه س��ال 1394 نس��بت به 
دوره مش��ابه س��ال قبل 11.8درصد است که نسبت 
ب��ه همین آمار در دی‌ماه س��ال 1394، 12.2درصد 

کاهش یافته است. 
همچنی��ن ش��اخص گ��روه عم��ده »خوراکی‌ه��ا، 
آش��امیدنی‌ها و دخانیات« در این ماه به رقم 258.8 
رسیده است که نسبت به ماه قبل 0.6درصد کاهش 

را نشان می‌دهد. 
شاخص گروه اصلی خوراکی‌ها در ماه مورد بررسی 
به عدد 256.9 رسید که نسبت به ماه قبل 0.7 درصد 

کاهش داشته است. 
ش��اخص گروه اصلی »خوراکی‌ها« نس��بت به ماه 
مش��ابه س��ال قبل 7. 7 درصد افزایش نشان می‌دهد 

و نرخ تورم 12 ماهه این گروه 10.1درصد است. 
ش��اخص گروه عمده »خوراکی‌ها، آش��امیدنی‌ها و 
دخانیات« نس��بت به ماه مش��ابه سال قبل 7.6درصد 
افزای��ش نش��ان می‌دهد و درص��د تغییرات این گروه 
در 12 ماه منتهی به بهمن‌س��ال 1394 نس��بت به 
دوره مش��ابه س��ال قبل 9.9درصد اس��ت که نسبت 
ب��ه همین آمار در دی‌ماه س��ال 1394، 10.1درصد 

کاهش یافته است. 
ش��اخص گ��روه عم��ده »کالاه��ای غیرخوراکی و 
خدمات« در بهمن‌ماه 1394 به رقم 209.9 رس��یده 
است که نسبت به ماه قبل 0.3 درصد کاهش داشته 

است. 
می��زان افزای��ش ش��اخص گروه عم��ده »کالاهای 
غیرخوراکی و خدمات« نس��بت به ماه مش��ابه س��ال 
قبل 9.5درصد بوده است و نرخ تورم 12 ماهه منتهی 
به بهمن‌ماه س��ال 1394 نس��بت به دوره مشابه سال 
قبل این گروه 12.6درصد اس��ت که نس��بت به تورم 
12 ماهه منتهی به دی‌ماه سال 1394، 13.2درصد 

کاهش یافته است. 

معاون وزیر اقتصاد مطرح کرد 
 احتمال افزایش نقدینگی 

با رشد تورم 
کاهش نرخ ذخیره قانونی یکی از راهکارهایی است 

که می‌تواند موجب افزایش نقدینگی شود. 
ش��اپور محم��دی در گفت‌وگو ب��ا ایلنا در خصوص 
کاهش نرخ س��ود بانکی و احتمال افزایش نقدینگی 
در کش��ور اظهار داش��ت: کاهش نرخ ذخیره قانونی 
یکی از راهکارهایی است که می‌تواند موجب افزایش 

نقدینگی شود. 
وی با بیان اینکه در اصل این سیاستی است که باید 
از سوی بانک مرکزی دنبال شود، افزود: در عین حال 
نقدینگی از پایه پولی نیست، بلکه از ضریب فزاینده 
است و در نهایت موجب کاهش بهای تمام شده پول 
برای تولیدکننده می‌شود. این مسئله را وزارت اقتصاد 
نی��ز دنب��ال می‌کند اما بانک مرکزی نیز این کارها را 

انجام خواهد داد. 
وی در پاس��خ به این پرس��ش که کاهش نرخ سود 
بانکی چه تأثیری خواهد داشت، تصریح کرد: کاهش 
آن کم��ک می‌کند که هزینه تولیدکنندگان کاس��ته 

شود. 
محمدی خاطر نشان کرد: کاهش نرخ سود بانکی 
قطع��اً به بازار س��رمایه نیز کم��ک می‌کند، زیرا یکی 
از جایگزین‌های��ی ک��ه می‌ت��وان در نظر گرفت بخش 
تولید اس��ت و بخش تولید زمانی‌که س��ودآوری‌اش 
بالا می‌رود قطعاً در بازار س��رمایه و س��ود ش��رکت‌ها 

تأثیرگذار خواهد بود. 
مع��اون وزی��ر امور اقتص��ادی و دارایی ادامه داد: از 
سوی دیگر کاهش نرخ سود بانکی روی موازنه سبد 
دارایی س��رمایه‌گذاران اثر خواهد گذاشت که بخشی 
از این س��بد دارایی به صورت س��پرده اس��ت و بخش 
دیگر به صورت س��هام اس��ت که طبیعتا روی س��هام 

تأثیر مثبت خواهد گذاشت. 
وی میزان نقدینگی در کش��ور را حدود 950 هزار 
میلیارد تومان اعلام کرد و افزود: در س��ال آینده به 
می��زان افزایش ت��ورم، میزان نقدینگ��ی نیز افزایش 

خواهد یافت. 

یک نماینده مجلس: 
اولویت ماه‌های پایانی مجلس نهم 

برنامه ششم توسعه است
یک عضو کمیس��یون اجتماعی مجلس اظهار کرد: 
اولویت‌دارتری��ن کار مجل��س نه��م در ماه‌های پایانی 

رسیدگی به برنامه ششم توسعه است. 
محمداسماعیل سعیدی در گفت‌وگو با ایسنا ضمن 
بیان این مطلب گفت: در ماه‌های پایانی مجلس نهم 
نمایندگان باید به بحث برنامه ششم توسعه بپردازند. 
وی ادام��ه داد: در عی��ن ح��ال دو مح��ور اصل��ی 
در ای��ن برنام��ه بحث اش��تغال و حمای��ت از تولید و 
اقتصاد مقاومتی اس��ت که معضلات فعلی کش��ور ما 
به حس��اب می‌آیند و باید در مصوبات مجلس مورد 
توج��ه قرار گیرند.  این نماینده مجلس خاطرنش��ان 
کرد: از زمانی‌که لایحه برنامه شش��م تقدیم مجلس 
شد نمایندگان بر این موضوع توجه و تأکید داشتند 
و انشاءالله از هفته آینده به این مسئله می‌پردازند. 

وزیر اقتصاد خبر داد 
 درآمد مالیاتی در سال 94

کاهش یافت
وزیر امور اقتصادی و دارایی گفت: در ۱۰ ماه امسال 
ح��دود ۲۶ ه��زار میلیارد توم��ان اعتبار به طرح‌های 

عمرانی پرداخت شده است. 
عل��ی طیب‌نی��ا در گفت‌وگ��و ب��ا ف��ارس، در مورد 
پرداخت��ی دول��ت به طرح‌ه��ای عمرانی در 10 ماهه 
امسال اظهار داشت: طبق گزارش خزانه، تاکنون 20 
هزار میلیارد تومان به صورت نقدی و 4 هزار میلیارد 
توم��ان در قال��ب اوراق به این طرح‌ه��ا و پیمانکاران 
اختصاص یافته اس��ت. وزی��ر امور اقتصادی و دارایی 
تأکی��د کرد: همچنین 1600 میلیارد تومان در قالب 
مواد قانونی دیگر پرداخت شده است. وی یادآور شد: 
امسال در مجموع حدود 26 هزار میلیارد تومان اعتبار 

به طرح‌های عمرانی اختصاص یافته است. 
طیب‌نیا در مورد درآمدهای مالیاتی نیز عنوان کرد: 
در ح��ال حاض��ر آمار دقیقی از رق��م درآمدها ندارم، 
اولوی��ت اصل��ی دولت تحقق درآمد مالیاتی اس��ت و 
روی این موضوع تمرکز صورت گرفته است. در سال 
جاری نمی‌توان فش��ار زی��اد برای وصول مالیات‌ها با 
توجه به رکود به مؤدیان داش��ت. وزیر امور اقتصادی 
و دارایی با بیان اینکه قطعا درآمدهای امسال نسبت 
به س��ال گذش��ته رشد کمتری دارد، عنوان کرد: این 
درآمده��ا کاه��ش یافته، اما برنامه دولت و س��ازمان 
مالیات��ی شناس��ایی ف��رار مالیاتی و گرفت��ن مالیات 
براس��اس اطلاعات دقیق اس��ت. وی ادامه داد: قانون 
امکان ویژه و خوبی را برای مالیات در نظر گرفته و همه 
دس��تگاه‌ها باید در ارائه اطلاعات با س��ازمان مالیاتی 
هم��کاری کنند، اکن��ون بانک نرم‌اف��زاری اطلاعات 

مالیات در حال تکمیل شدن است. 

رئیس کمیسیون اقتصاد کلان مجمع تشخیص:
اقتصاد مقاومتی باید به مطالبه 

مردم و بخش خصوصی تبدیل شود
رئیس کمیس��یون اقتصاد کلان، بازرگانی و اداری 
مجمع تش��خیص مصلحت نظ��ام تاکید کرد: اقتصاد 
مقاومتی باید به مطالبه همه مردم و بخش خصوصی 

تبدیل شود و دولت هم این مسیر را هموار کند. 
ب��ه گزارش خبرگ��زاری صداوس��یما، دکتر مجید 
قاسمی در مصاحبه با رادیو اقتصاد با بیان اینکه باید 
29 بهمن ـ س��الروز ابلاغ سیاس��ت‌های کلی اقتصاد 
مقاومتی از س��وی مقام معظم رهبری ـ را باید عید 
اقتصادی ایران دانست، گفت: سال‌های گذشته نشان 
داد که ملت ایران بر سر آرمان‌های خود ایستاده است 
و تحریم‌ه��ای اقتص��ادی هرگز نمی‌تواند بر اراده آنها 
تاثیر منفی گذارد. وی افزود: خوشبختانه اقتصاد ایران 
هم از استحکام زیربنایی خوبی برخوردار است و باید 
همه تلاش کنیم که تولید ثروت در همه عرصه‌های 
زیرزمینی و رو زمینی توسعه یابد.  وی گفت: اقتصاد 
مقاومت��ی به معنای افزای��ش توانایی اقتصاد ملی در 
مقابل تکانه‌های خارجی و داخلی است و اینکه بتواند 
تعادل بهتری در بازارهای اقتصادی داشته باشد.  وی 
افزود: باید بر توانمندی داخلی تکیه کنیم و رویکرد ما 
رقابت جهانی باشد. به همین خاطر اقتصاد مقاومتی 
هویت��ی درون‌زا ب��ا رویکردی برون نگ��ر دارد که در 
برنامه شش��م توس��عه هم مدنظر اس��ت.  وی گفت: 
بایدهمه سیاس��ت‌های اقتصادی و بودجه و برنامه‌ای 
با سیاست‌های اقتصاد مقاومتی منطبق شود و مردم 
نتایج عملی را ببینند. قاس��می تصریح کرد: اقتصاد 
مقاومت��ی زمان��ی اس��تقرار می‌یابد ک��ه همه مردم و 
بخش خصوصی در تولید ثروت فعال شوند و دولت با 
واگذاری تصدی‌ها به فکر تقویت حاکمیت خود شود. 
وی اف��زود: حمای��ت از تولید رقابت‌پذیر و صادرات 
مح��ور و جه��ان تراز از ویژگی‌ه��ای اقتصاد مقاومتی 
اس��ت و باید اقتصاد دانش بنیان و توس��عه و تحقیق 
در اولویت قرار گیرد که رویکردها به این سمت است 

اما هنوز راه زیادی داریم. 

اقتصادمردمی، مانع فرار سرمایه از 
ایران است

ی��ک کارش��ناس اقتصادی با بیان اینکه نارس��ایی 
سیاس��ت‌های ارزی پاش��نه آشیل اقتصاد ایران است 
گفت: اجرای درست قوانین باعث کاهش سهم دولت 
از اقتصاد و افزایش سهم مردم در اقتصاد خواهد شد. 
هادی حق شناس، کارشناس اقتصادی در گفت‌و‌گو 
با ایسکانیوز، درخصوص دلایل فرار سرمایه در ایران، 
گفت: مهم‌ترین دلیل فرار سرمایه در ایران بی‌ثباتی 

قوانین است. 
حق شناس با بیان اینکه صنعت به معنای برنامه 
بلندمدت اس��ت، تصریح کرد: ممکن اس��ت در یک 
مقط��ع زمان��ی، یک صنعت خاص در اولویت اصلی 
دس��تورکار دولتمردان باشد اما در دولت بعدی آن 
صنع��ت دیگ��ر در اولویت برنام��ه دولتمردان قرار 
نگیرد که این امر منجر به فرار سرمایه در کشور یا 
عدم تدوین برنامه بلندمدت توس��ط سرمایه‌گذاران 

می‌شود. 
ای��ن کارش��ناس اقتصادی ب��ا تاکید ب��ر بی‌ثباتی 
ش��اخص‌های پول��ی، تصری��ح کرد: روند رش��د نرخ 
تورم از ش��هریور ماه س��ال 1392 تاکنون کاهش��ی 
ب��وده اس��ت، اما هی��چ تضمینی وجود ن��دارد که در 
س��ال‌های آینده این ش��یوه سیاس��تی پابرجا باشد.  
وی ادام��ه داد: در اقتص��ادی ش��بیه اقتصاد ایران که 
طی مدت‌زمان 40 س��ال نرخ تورم دورقمی داش��ته 
اس��ت، چرا باید س��رمایه‌گذار در بخش صنعت این 
نوع اقتصاد که دیربازده اس��ت س��رمایه‌گذاری کند؟ 
بنابراین سرمایه‌گذار تصمیم می‌گیرد در بخش دلالی 
و واسطه‌گری سرمایه‌گذاری کند که بازدهی و زمان 

برگشت پول کوتاه‌مدت و تضمین شده است. 
این کارش��ناس اقتصادی با تاکید بر موانع سیاسی 
اظهار داش��ت: در س��ال‌های بعد از انقلاب شکوهمند 
اسلامی تحمیل تحریم‌ها توسط کشورهای غربی باعث 
شده است که باوجود جذابیت فراوان سرمایه‌گذاری 

در ایران، جذب سرمایه‌گذاری به حداقل برسد. 

عمق بازار نگاه کارشناس

 نرخ 20 درصدی تسهیلات
اجحاف در حق تولیدکنندگان است 
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گزارش  »فرصت امروز« از سرمایه‌گذاری در آژانس خدمات مسافرتی

توری برای صید سرمایه‌های سرگردان
گفت‌وگوی صمیمانه »فرصت امروز« با یک سرمایه‌گذار

فروش پورسانتی سرآغازی برای 
برگزاری تورهایم بود

امیر پژمان طاه��رزاده، مدیرعامل آژانس مس��افرتی 
خلیج، به خبرنگار ما گفت: تقریبا نزدیک به دو دهه پیش 
وارد این صنف کاری ش��دم. درس��ت زمانی‌که احساس 
کردم تغییراتی در صنعت گردشگری و آژانس هواپیمایی 
درحال شکل گرفتن اس��ت و فرصت سرمایه‌گذاری در 

این زمینه وجود دارد. 
وی درباره سرمایه ‌اولیه و تعداد پرسنل آژانس خلیج 
در آن زم��ان اف��زود: با اس��تفاده از 50میلی��ون تومان 
پس‌ان��دازی ک��ه داش��تم وارد این حرفه ش��دم. خرید 
تجهیزات دفتری و استخدام پرسنل تقریبا بیشتر سرمایه 
‌اولیه من را به خود اختصاص داد ولی با اس��تفاده از سه 
پرس��نل و همکاری خودم راه را آغ��از کردیم. این فعال 
صنفی در ادامه تأکید کرد: در آن زمان که تازه کار را آغاز 
کرده ‌بودم صرفا با استفاده از فروش بلیت هواپیما روزگار 
س��پری می‌ش��د تا اینکه کم‌کم روند افزایش سفرهای 
خارجی و داخلی باعث ش��د به این موضوع فکر کنم که 
می‌توانم وارد موضوع برگزاری تورهای گردشگری شوم. 
طاهرزاده گفت: در ابتدا برای اینکه با دنیای برگزاری تور 
بیشتر آشنا شوم شروع به فروش پکیج‌های گردشگری 
تور اپراتورهای بزرگ‌تر کردم که به ازای فروش هر یک 
مس��افر در آن دوره تقریب��ا بین 20 تا 50ه��زار تومان 
پورسانت برای دفتر درنظر گرفته می‌شد. به این ترتیب، 
با سیاست‌گذاری‌ها و همچنین انواع خدمات تورگردانی 
و از همه مهم‌تر چگونگی تعیین قیمت و بس��تن پکیج 
بیشتر آشنا شدم و به‌نوعی تصمیم گرفتم تا خودم وارد 
برگزاری تور ش��وم. این س��رمایه‌گذار آژانس هواپیمایی 
گفت: نخستین تجربه تور من مربوط به تور یک هفته‌ای 
کیش بود. برای برگزاری این تور مبلغ 15میلیون تومان 
درنظر گرفتم و با عقد قرارداد یک ماهه برای خرید بلیت 
20صندل��ی هواپیما و 10 اتاق یکی از هتل‌های معروف 
کیش ش��روع ش��د. در آن دور با تمام ت��وان همکاران و 
خودم توانستیم این یک ماه را سپری کنیم و در نهایت 
س��ود خالص حاصل از این فعالیت تقریب��اً 10میلیون 

تومان شد که تجربه شیرینی برای مجموعه بود. 

شکست مقدمه‌ای برای حرفه‌ای شدن
طاهرزاده که نخستین تجربه شیرین برگزاری تور را در 
کارنامه خ��ود مربوط به دهه 80 می‌داند در ادامه افزود: 
این روند ادامه داش��ت تا اینکه به فکر برگزاری تورهای 
خارجی به‌خصوص در کش��ورهایی ک��ه از ایرانیان ویزا 
نمی‌خواست افتادم و برای نخستین بار عازم کشور ترکیه 
شدم تا بتوانم با یکی از هتل‌های مناسب قراردادی بسته 
و نس��بت به برگزاری تور اقدام کنم. ای��ن اتفاق افتاد و 
برای یک دوره س��ه ماهه 40اتاق و 80صندلی هواپیما 
را به صورت چارتری قرارداد بستم. دو هفته اول شرایط 
مناس��ب بود و کل صندلی‌ها رزرو شده بود، اما تا پایان 
قرارداد نتوانس��تیم کل تور را تکمیل کنیم و در نهایت 
زیان��ی نزدیک به 20میلیون تومان را تجربه کردیم. وی 
این شکس��ت را مقدمه‌ای برای حرفه‌ای شدنش عنوان 
ک��رد و گفت: اگرچه در آن دوره تم��ام انگیزه خود را از 
دس��ت داده بودم، ولی متوجه شدم برای باقی ماندن در 
این حرفه باید با توجه به شرایط برنامه‌ریزی کرد و صرفا 

روی برد آن حس��اب باز نکرد. طاهرزاده افزود: البته این 
تنها تجربه من نبود چون در میان جست‌وجوهای خود 
متوجه شدم بسیاری از آژانس‌های موفق در بخش‌های 
مختلف سرمایه‌گذاری کرده و با جذب سودهای مجموعه 
سرمایه‌گذاری‌های خود دودوتای اقتصادی آژانس‌شان را 
تکمیل می‌کنند که یکی از این سوژه‌ها سرمایه‌گذاری در 

مؤسسه‌های حمل ونقل و اتومبیل کرایه بود. 

تنوع پکیج‌ها عاملی برای موفقیت
به گفت��ه وی، بهتری��ن راهکار برای س��رمایه‌گذاری 
در آژان��س هواپیمایی این اس��ت که مبلغ قابل توجهی 
نقدینگی در اختیار داشته باش��ید تا برای چارتر کردن 
هتل و بلیت هواپیما قدرت چانه‌زنی وجود داشته باشد. 
این درحالی است که اگر با مبالغ اندک این کار را شروع 
کنی��م، ورود به این بازی اش��تباه اس��ت؛ هرچند امروز 
بس��یاری از آژانس‌های خدمات گردشگری برای تأمین 
نقدینگی خود نزول هم می‌کنند که همین امر می‌تواند 

به نابودی آنها منجر شود. 

خدمات جانبی برای جوری جنس
طاهرزاده معتقد اس��ت نباید صرفا ب��ر خود برگزاری 
تور تأکید داش��ته باش��یم، بلکه می‌توان از فرصت‌های 
جانبی نیز برای درآمدزایی اس��تفاده کرد. چون موضوع 
سرمایه‌گذاری در آژانس هواپیمایی می‌تواند فرصت‌های 
سرمایه‌گذاری جانبی زیادی را برای افراد ایجاد کند، به 
شرط اینکه فرصت‌شناسان خوبی باشند. به‌عنوان مثال، 
اکنون یکی از راهکارها برای تأمین بخشی از منابع مالی، 
افتتاح مؤسسه اتومبیل کرایه  )اتوبوس و مینی‌بوس‌های 
توریس��تی( ی��ا حت��ی س��رمایه‌گذاری در اقامتگاه‌های 

بین‌راهی است. 

بهترین تبلیغ، خدمات خوب است
وی در پایان با اش��اره به اینکه ش��اید هزینه تبلیغات 
بخش عم��ده‌ای از هزینه‌ه��ای ماهانه دفات��ر خدمات 
مس��افرت هوایی را به خود اختصاص دهد، گفت: من با 
توج��ه به تجاربی که در ای��ن زمینه دارم بهترین تبلیغ 
مربوط به ارائه خدمات خوب و تبلیغات دهان‌به دهان و 
شفاهی است، چون اگر شما بتوانید خدمات مناسبی به 
مسافران ارائه کنید برای شما مسافران دیگر را به ارمغان 
می‌آورند. بنابراین نیازی نیس��ت ب��رای جذب مخاطب 
هزینه‌ه��ای هنگفت��ی در نظر بگیرید، بلک��ه می‌توانید 

هوشمندانه در این زمینه هزینه کنید. 

مناطق آسیایی
بزرگ‌ترین بازار حمل و نقل هوایی

امروزه با گس��ترش س��فرهای تجاری، تفریحی و 
اداری از طریق سازمان‌های حمل‌و‌نقل هوایی، شاهد 
رشد بی‌سابقه‌ای در تجارت پروازهای هوایی هستیم 
که باعث ش��کل‌گیری یک کس��ب‌و‌کار گس��ترده در 
این زمینه شده اس��ت، به‌طوری‌که با رشد سفرهای 
هوایی در اقصی نقاط جهان، شرکت‌های حمل‌و‌نقل 
هوایی و آژانس‌های مس��افرتی هوای��ی زیادی ایجاد 
ش��ده‌اند که هر یک بازار قابل‌توجه��ی را در اطراف 
خود رق��م زده‌ان��د. در این گزارش روند رش��د بازار 
حمل‌و‌نقل هوایی تا سال 2034 بررسی می‌شود و از 
این منظر، بازارهای مهم این صنعت و مناطق اصلی 
رش��د آن شناخته ش��ده و در نهایت مرور مختصری 
به وضعیت بازار جهانی آژانس‌های مس��افرتی هوایی 

خواهیم داشت. 

بزرگ‌ترین بازار حمل‌و‌نقل هوایی در چین و 
آمریکا

 )IATA( انجم��ن بین‌المللی حمل‌و‌نق��ل هوایی
پیش‌بینی می‌کن��د که تعداد مس��افران آژانس‌های 
هوای��ی تا س��ال 2034 ب��ه تع��داد 7.3 میلیارد نفر 
برس��د که نشان‌دهنده یک رشد سالانه متوسط 4.1 
درصدی در زمینه تقاضا برای سفرهای هوایی است. 
از نق��اط برجس��ته این گزارش این اس��ت که انتظار 
می‌رود چین تا سال 2034 به‌عنوان بزرگ‌ترین بازار 
مس��افربری هوای��ی از ایالات متحده آمریکا پیش��ی 
بگی��رد و در نهایت ه��ر دو این بازاره��ا یعنی چین 
و آمری��کا به‌عنوان بزرگ‌تری��ن بازارهای این تجارت 
باقی بمانند. طبق پیش‌بینی این س��ازمان، در س��ال 
2034 کلی��ه پروازهای مربوط به چین چیزی حدود 
1.3 میلیارد مس��افر با نرخ رشد سالانه 5.5درصد را 
دربر‌می‌گیرد که این تعداد، 856 نفر بیشتر از تعداد 
مس��افران در س��ال 2014 اس��ت. همچنی��ن تعداد 
مسافران حمل‌و‌نقل هوایی آمریکا نیز در سال مذکور 
با نرخ رش��د سالانه 3.2 درصد به تعداد 1.2 میلیارد 
دلار می‌رس��د که 559 میلیون بیش��تر از آمار سال 
2014 است. همچنین در س��ازمان‌های هوایی هند 
226 میلیون مسافر، 183 میلیون در اندونزی، 170 
میلیون در برزیل، به جمعیت مسافران هوایی اضافه 

خواهد شد. 

درآمد جهانی حمل‌و‌نقل هوایی
گس��ترش س��فرهای هوایی طی چند س��ال آینده 
باعث شکل‌گیری کسب‌و‌کارها و تجارت مربوط به این 
بخش ش��ده و چش��م‌انداز موفقی را در این بازار ارائه 
می‌دهد و فرصت‌ه��ای اقتصادی مهمی را برای مردم 
ایجاد می‌کند. به گفته تونی تایلر، مدیر عامل سازمان 
یاتا، در ح��ال حاضر حمل‌ونقل هوایی منجر به ایجاد 
58 میلیون ش��غل و 2.4 تریلیون دلار در فعالیت‌های 
اقتصادی ش��ده است و انتظار می‌رود تا سال 2034 با 
حمایت از 105 میلیون ش��غل، ب��ه درآمد 6 تریلیون 

دلاری در تولید ناخالص داخلی برسد. 

بزرگ‌ترین مناطق سفرهای هوایی
پروازه��ای هوایی مرب��وط به مناطق آس��یایی تا 
س��ال 2034 با داشتن 1.8 میلیارد مسافر سالانه، به 
درآمد 2.9 میلیارد دلاری می‌رسد که نسبت به دیگر 
مناطق رش��دی 42درصدی را )با نرخ رش��د سالانه 
4.5درص��د( در حمل‌و‌نق��ل هوای��ی دارد. آمریکای 
ش��مالی نیز با رش��د س��الانه 3.3 درصدی به حمل 
1.4میلیارد مس��افر )با 649 میلیون مس��افر اضافی 
در هر سال( در س��ال 2034 می‌رسد. در این میان، 
اروپا با رشد 2.7 درصدی میزان رشد کمتری را رقم 
می‌زند، البته هر س��اله چیزی ح��دود 591 میلیون 
نفر به مس��افران هوایی آن افزوده می‌شود. بازارهای 
آمریکای لاتین نیز با س��رویس دادن به 6.5میلیون 
مسافر تا سال مذکور به رشد 4.7 درصدی می‌رسند. 
خاورمیان��ه نی��ز با رش��د قوی 4.9درص��دی در این 

تجارت جهانی حضور خواهد داشت. 

بازار رو به‌رشد آژانس‌های مسافرتی هوایی 
آنلاین

در این میان حضور گسترده آژانس‌های مسافرتی 
هوایی کاملا مطابق با رش��د حمل‌و‌نقل هوایی است 
به‌طوری‌که به گ��زارش ibisworld.com صنعت 
آژانس‌ه��ای مس��افرتی هوای��ی در طول پنج س��ال 
گذش��ته رشد بی‌س��ابقه‌ای را تجربه کرده است. این 
ش��رکت‌ها نیز مطابق با فناوری‌ه��ای روز دنیا عمل 
کرده و با مجهز ش��دن به سیس��تم‌های رزرو آنلاین 
و خریدهای اینترنتی، جایگاه ویژه‌ای در میان مردم 
پی��دا کرده‌ان��د. گس��ترش صنعت گردش��گری، بالا 
رفتن میزان س��فرهای کاری و تجاری و. . . از جمله 
عواملی هس��تند که منجر به ش��کل‌گیری روزافزون 
این آژانس‌های مس��افرتی در جهان شده‌اند. در این 
میان خصوصا آژانس‌های مسافرتی هوایی آنلاین، از 
رقبای سنتی خود به‌طور چشم‌‌گیری پیشی گرفته و 
رشد بیش��تری داشته‌اند که منجر به رشد زیادی در 
زمینه درآمد و س��ود این آژانس‌ها شده است. طبق 
نظر تحلیل‌گران، انتظار می‌رود درآمد این صنعت با 
نرخ رش��د س��الانه 5.4درصد به 166.2میلیارد دلار 

طی پنج سال آینده برسد. 
منبع:

www.ibisworld.com
www.iata.org

ب��ا توجه ب��ه نزدیک ش��دن 
تعطیلات ن��وروز دوب��اره بحث 
گردش��گری و س��فر ب��ه نق��ل 
محافل خب��ری و دورهمی‌های 
فامیل تبدیل شده است. بیشتر 
سوال‌ها درباره این است که برای 
تعطیلات چه برنامه‌ای ریخته‌ایم 
و این‌ب��ار قصد بازدی��د از کدام 
جاذبه گردش��گری را داریم. در 
این میان گروهی خودشان برای 
برنامه‌ریزی  تعطیلات  گذراندن 
می‌کنن��د و گروه��ی دیگ��ر به 
آژانس مس��افرتی  یافتن  دنبال 
قابل اعتماد که برایشان تدارک 
ت��وری ش��اد و مف��رح را دیده 
باشد هستند. این اتفاق هرسال 
باعث می‌ش��ود گروه��ی به فکر 
س��رمایه‌گذاری در ای��ن زمینه 
افتتاح آژانس مس��افرتی  یعنی 
افت��اده و ب��رای آن در ت��دارک 
برنامه‌هایی خاص باشند. اما آیا 
واقعاً در این زمینه هنوز فرصت 
دارد؟  وج��ود  س��رمایه‌‌گذاری 
ی��ا می‌ت��وان روی درآمدهایش 
حس��اب کرد؟ اینها سوالی‌هایی 
اس��ت که  »فرصت ام��روز« به 
دنبال پاس��خش بوده و برای‌تان 
چگونگ��ی  اگره��ای  و  ام��ا  از 
س��رمایه‌گذاری در ای��ن زمینه 

می‌‌گوید. 

فرصتی بی‌پایان اما تخصصی
محمدحس��ن کرمانی، رئیس 
هیأت‌مدی��ره انجم��ن صنف��ی 
دفاتر خدمات مس��افرت هوایی 
ایران در این زمینه به  »فرصت 
امروز« گفت: به‌طور کلی درباره 
سرمایه‌گذاری در دفاتر خدمات 
مسافرتی نمی‌توان حد و مرزی 
مش��خص کرد یا بر این باور بود 
که مثلًا ایران اکنون به ظرفیت 
دفاتر خدمات مس��افرت  کامل 
هوای��ی رس��یده اس��ت، چون 
صنعت گردش��گری به‌طور کلی 
صنعتی بدون حد و مرز اس��ت 
و می‌ت��وان از ه��ر ‌فرصتی برای 
درآمدزایی اس��تفاده ک��رد. این 
درحالی است که نباید فراموش 
کنیم هر نوع سرمایه‌گذاری باید 

توجیه اقتصادی داشته و برای آن 
برنامه‌ریزی کرده باشیم. کرمانی 
با اشاره به 1700 آژانس فعال در 
استان تهران در ادامه افزود: اگر 
امروز به تعداد آژانس‌های فعال 
در تهران یا سراس��ر کش��ور که 
چیزی نزدیک ب��ه 4هزار واحد 
صنف��ی مج��از هس��تند، توجه 
داشته باش��یم، می‌بینیم بازهم 
تقاضا برای افتت��اح دفتر وجود 
دارد ک��ه ای��ن موض��وع بیانگر 
وج��ود ظرفیت مناس��ب برای 
س��رمایه‌گذاری اس��ت. هرچند 
مسئولان و سیاست‌گذاران باید 
در این زمینه هوشمندانه عمل 
کنند و متناس��ب با توانمندی و 
ظرفیت‌ه��ای موجود اق��دام به 
صدور مج��وز فعالیت ک��رده یا 
برای هدایت سرمایه‌ متقاضیان 
به س��مت ظرفیت‌ه��ای خالی 

اقدام کنند. 
ای��ن مق��ام صنف��ی در ادامه 
تأکید کرد: متأس��فانه در دولت 
نهم و دهم مس��ئولان س��ازمان 
میراث فرهنگی به‌عنوان متولی 
دفاتر خدمات  ارائه مجوزه��ای 
مسافرتی با استفاده از آمارهای 
غیراصولی که در اختیار داشتند، 
ب��دون برنامه نس��بت به‌صدور 
مجوزه��ای فعالیت اقدام کردند 
درحال��ی ک��ه این تع��داد دفتر 
خدمات مس��افرتی ب��رای ایران 
نیاز نیس��ت و به نوع��ی پس از 

مدتی گروهی از چرخه فعالیت 
اقتصادی حذف خواهند شد. 

کرمان��ی به اهمی��ت نگرش 
تخص��ص در این زمینه اش��اره 
ک��رد و گف��ت: ش��اید یکی از 
بنده��ای موج��ود درخواس��ت 
افتتاح دفتر خدمات مس��افرتی 
اس��تفاده و به‌کارگی��ری از یک 
متخصص و مش��اور فنی است 
ولی این تنها کافی نیست، بلکه 
باید سرمایه‌گذار نسبت به آنچه 
در مقابل دارد، دید کافی داشته 
و ب��رای تک‌تک روزهای س��ال 
برنامه‌ریزی داش��ته باشد، چون 
دفتر خدمات مس��افرتی صرفاً 
فروش بلیت هواپیما یا برگزاری 
تور برای چند کش��ور مشخص 

مثل ترکیه یا دوبی نیست. 
وی به رفع تحریم‌ها و حضور 
اشاره  نیز  گردش��گران خارجی 
ک��رد و اف��زود: ام��روز پ��س از 
رفع برخی مش��کلات سیاس��ی 
و تغیی��ر تصویر ای��ران در دیگر 
نقاط دهکده جهانی بسیاری از 
گردش��گران به دنبال بازدید از 
جاذبه‌های ایران هستند. بنابراین 
ای��ن نکت��ه قابل تأمل اس��ت و 
می‌توان روی آن سرمایه‌گذاری 
کرد. این درحالی است که به غیر 
‌از گردشگران امروز شاهد حضور 
توراپراتورهای بزرگ و معروفی از 
سراس��ر جهان برای همکاری با 

شرکت‌های ایرانی هستیم. 

سرمایه‌ای حداقل 500 
میلیونی 

رئی��س هیأت‌مدی��ره انجمن 
صنفی دفاتر خدمات مس��افرت 
هوایی ایران درباره میزان سرمایه 
مورد نیاز افراد جهت ورود به این 
حرفه معتقد اس��ت که بیش��تر 
س��رمایه مورد نیاز برای حضور 
در ای��ن حرفه مرب��وط به مکان 
کسب‌وکار است و اگر به‌صورت 
اجاره‌ای که از نظر اقتصادی اصلًا 
مقرون به‌صرفه نیست، شخصی 
تصمیم به فعالیت داش��ته باشد 
باید حداق��ل مبلغ 500میلیون 
تومان سرمایه داشته باشد. این 
مسئول صنفی درباره میزان سود 
و ارزش افزوده فعالیت اقتصادی 
یک دفتر خدمات مسافرتی افزود: 
همانطور که می‌دانید به‌طور کلی 
صنعت گردشگری به‌عنوان یکی 
از سودآورترین صنایع طی یک 
دهه گذشته شناخته شده است 
ک��ه همین موضوع باعث ش��ده 
زیرمجموعه‌های آن نیز سودآور 
باشد اما آژانس خدمات مسافرتی 
کمی متفاوت از این قاعده‌ است. 
چ��ون اگر س��رمایه‌‌گذار قادر به 
ارائه پکیج‌های مسافرتی جذاب 
ب��ا هزینه‌های قاب��ل قبول برای 
مس��افران نباشد به ناچار درگیر 
مش��کلات اقتصادی خواهد شد 
و در نهایت مجبور به ترک بازار 
می‌ش��ود. به‌عنوان مث��ال اکثر 

کسانی که به امید سودی کلان 
و مقطعی طی یک دهه گذشته 
وارد ای��ن صنف ش��ده بودند و 
فروش��نده تور و پکی��ج دیگران 
بودند، ب��ا قبول هزینه‌های قابل 
توجه با زیان‌ده��ی بازار را ترک 
کردند. کرمانی براین باور اس��ت 
ک��ه هنر مال��کان دفاتر خدمات 
مسافرتی این است که در فصل 
غیر‌پیک س��فر توره��ای زیادی 
ب��ا حداکث��ر ظرفی��ت را برگزار 
کنند نه اینک��ه در فصولی مثل 
تعطی�الت عید فقط ب��ه دنبال 
منافع زودگذر باش��ند، چون در 
این فص��ول هم��ه می‌توانند از 
شرایط افزایش تقاضای سفر به 
نفع خود استفاده کنند درحالی 
که اص��ل هزینه‌ها و برنامه‌ریزی 
مربوط به دیگ��ر ماه‌های خالی 

سال است. 

غیرمجازها مانعی بزرگ
کرمان��ی در ادام��ه به حضور 
بخش قابل‌توجهی از آژانس‌های 
غیرمجاز و زیرزمینی اشاره کرد 
و گفت: اکنون یکی از تهدیدهای 
جدی��د ب��رای س��رمایه‌گذاران 
رش��د و گس��ترش آژانس‌های 
غیرمجازی اس��ت ک��ه به نوعی 
قوانین دست‌وپاگیر موجود باعث 
افزایش آنها ش��ده اس��ت، چون 
گروهی که تقاضای افتتاح آژانس 
مسافرتی داشته و با موانع بسیار 
گسترده‌ای از س��وی مسئولان 
ترجیح  مختلف مواجه شده‌‌اند، 
داده‌اند برای دست‌یابی به سود 
مناس��ب‌تر به دور زدن قانون و 
فعالی��ت در فض��ای غیراصولی 
اق��دام کنن��د. وی ک��ه فعالیت 
بیشترین آژانس‌های غیرمجاز را 
در دنیای مجازی شناسایی کرده 
است، به  »فرصت امروز« گفت: 
اگرچه با توجه به گسترش و نفوذ 
دنیای مجازی در اکثر کسب‌و‌کار 
نمی‌توان مانعی برای حضور این 
نوع تجارت درحرفه آژانس‌داری 
ایجاد کرد ولی اکنون گسترش 
برای  به‌نوعی مانعی  غیرمجازها 
ش��ده  افرادی  کس��ب‌و‌کارهای 
که قصد دارند در فضایی س��الم 

فعالیت کنند. 

بازار جهانیباشگاه سرمایه‌گذاران

سرمایه‌گذاری

ش��اید دنیای پ��ر از هیاهوی 
گردش��گری و صنایع وابسته آن 
به نوعی مانع از دیدن مشکلات 
زمینه  ای��ن  در  س��رمایه‌گذاری 
ب��رای علاقه‌من��دان ب��ه حضور 
اقتص��ادی در این بخش باش��د، 
سرمایه‌گذاران  همه  که  درحالی 
در ای��ن زمین��ه باید ع�الوه بر 
بحث س��ودآوری و به‌صرفه‌بودن 
به ن��کات نگران‌کننده نیز توجه 

کنند. 
مهس��ا مطهر، کارشناس ارشد 
مدیریت توریس��م در این زمینه 
به »فرصت امروز« گفت: به‌طور 
کل��ی صنع��ت گردش��گری ب��ه 
عن��وان یک��ی از صنای��ع جذاب 
برای س��رمایه‌گذاری در سراسر 
جهان شناخته شده است اما این 
صنعت همانطور که بسیار جذاب 
اس��ت می‌تواند ب��ه عاملی برای 
ناب��ودی اقتصادی اف��راد تبدیل 
ش��ود، بنابرای��ن لازم��ه هرگونه 
زمینه  ای��ن  در  س��رمایه‌گذاری 
تس��لط کامل به زوایای مختلف 
آن اس��ت. مطهر در ادامه افزود: 
درحال حاضر یکی از مش��کلات 
سرمایه‌گذاری در آژانس خدمات 
مس��افرتی مربوط به ورود افراد 
غیرمتخص��ص در ای��ن زمین��ه 
آن‌هم به صورت غیرمجاز است؛ 
به ‌این صورت که برخی صاحبان 
سرمایه با اس��تفاده از ارتباطاتی 
ک��ه در داخل یا خارج از کش��ور 
دارند اقدام به انتش��ار آگهی‌های 
عموما جذاب از نظر قیمتی برای 
مخاطبان خود می‌کنند و با این 
روش در دوره‌ای خاص می‌توانند 
سود قابل توجهی در این زمینه 

داشته باشند. 
این کارش��ناس ارشد مدیریت 
توریس��م به ترفن��دی جدید که 
این افراد ب��رای بقای خود در این 
زمینه اس��تفاده می‌کنند اش��اره 
کرد و گفت: متأس��فانه خلأ‌های 
قانونی در کش��ورمان باعث شده 
تا آن دس��ته از فع��الان که صرفاً 

دارای س��رمایه‌ هستند با استفاده 
از همین خلأهای قانونی دفاتری 
را ت��دارک دیده و با اج��اره دادن 
کانترهای فروش خود به‌طور کلی 
صرفاً به منافع اقتصادی فکر کنند 
و دیگر به دنبال باقی کار نباشند، 
در صورت��ی که آژان��س خدمات 
فروش��نده  واق��ع  در  مس��افرتی 
خدمات اس��ت و باید در بالاترین 
کیفیت اقدام به ارائه خدمات کند. 
وی تصریح کرد: امروز بیش��تر 
اتحادیه‌ها  به  شکایت‌های واصله 
و انجمن‌های صنف��ی مربوط به 
همین کانترهای فروش اجاره‌ای 
است. چون شخصی که کانتر را 
اج��اره کرده و ب��رای آن حداقل 
مبل��غ 5میلیون توم��ان در ماه 
اج��اره می‌پردازد، با اس��تفاده از 
ه��ر ترفن��دی س��عی در جبران 
هزینه‌های خود خواهد داش��ت؛ 
بدون اینکه به کیفیت کار توجه 
داش��ته باشند که در نهایت به از 
بی��ن رفتن اعتب��ار آژانس منجر 

خواهد شد. 

تزیینات دیگر ملاک توجه 
نیست

از س��وی دیگ��ر ایم��ان امانی 
در  س��رمایه‌گذاران  از  یک��ی 
آژانس هواپیمای��ی به  »فرصت 
ام��روز« گفت: با توج��ه به روند 
روبه رش��د تج��ارت الکترونیک 

و استفاده گردش��گران حرفه‌ای 
گردش��گری،  وب‌س��ایت‌های  از 
صرفه اقتصادی در این است که 
به جای ایجاد آژانس هواپیمایی 
فیزیکی با تم��ام اما و اگرهایش 
رو ب��ه پنج��ره بی‌پای��ان دنیای 

مجازی داشته باشیم. 
امان��ی در ادامه اف��زود: امروز 
می‌ت��وان ب��ا ایج��اد و راه‌اندازی 
کام�اًل  و  مج��از  وب‌س��ایتی 
قاب��ل اعتم��اد نس��بت به جذب 
گردش��گران ورودی ب��ه مناطق 
ارائ��ه  همچنی��ن  و  مختل��ف 
خدمات به گردشگران علاقه‌مند 
س��فرهای خارج��ی اق��دام کرد 
محل��ی  توراپراتوره��ای  چ��ون 
اکنون در انتظار دریافت سفارش 
از همکاران خارجی خود هستند. 
به‌عنوان مث��ال اکنون نزدیک به 
400آژان��س معتبر گردش��گری 
م��ورد تأیید دولت هندوس��تان 
وج��ود دارن��د ک��ه آم��اده عقد 
ق��رارداد با آژانس‌ه��ای خارجی 
تورهای‌ش��ان  برگ��زاری  ب��رای 
داخل خاک هندوستان هستند. 
وی ب��ا تأکید بر فاصل��ه زیاد 
دنی��ای آژانس‌داری ب��ا آنچه به 
صورت س��نتی در ذه��ن داریم، 
تصری��ح ک��رد: بنابرای��ن نیازی 
نیست شما خودتان برای افتتاح 
دفتر کاری مجل��ل اقدام کنید، 
می‌توانید با محل��ی کاملًا عادی 

تورهای خودتان را برگزار کنید، 
از این رو همچون دهه گذش��ته 
داشتن آژانس مس��افرتی بزرگ 
و مجلل ب��ا تزیینات و پرس��نل 
آراس��ته م�الک موفقیت ش��ما 
نیس��ت بلکه تنها کلید موفقیت 
ش��ما ارائ��ه خدمات مناس��ب با 
ارتباط��ات گس��ترده بین‌المللی 
است. این فعال صنفی که شروع 
کارش را در واق��ع از اتاق خواب 
خ��ود با ی��ک میز و ی��ک رایانه 
ش��روع کرده امروز اگرچه دفتر 
کاری بس��یار س��اده را مدیریت 
می‌کند اما گردش مالی چندصد 
ه��زار تومان��ی وی ب��ه چند ده 
میلی��ون توم��ان در م��اه تبدیل 
ش��ده اس��ت، چون با اس��تفاده 
مج��ازی  یک‌ه��ای  و  صف��ر  از 
می‌تواند ده‌ها تور هیجان‌انگیز را 
مدیریت و ب��ا کمترین هزینه به 
بهترین خدمات  متقاضیان خود 
را ارائ��ه کن��د. امان��ی در ادامه 
گفت: امروز من با 250 ش��رکت 
 65 در  گردش��گری  خدم��ات 
ارتباط  کشور گردش��گرپذیر در 
هس��تم و نس��بت ب��ه برگزاری 
تورهای داخل��ی و خارجی برای 
گردشگران ایرانی اقدام می‌کنم. 
وی به اف��رادی که قصد دارند 
س��رمایه‌گذاری خود را براساس 
صفر و یک‌ه��ای مجازی ترتیب 
دهن��د توصی��ه می‌کن��د تنه��ا 

راه موفقی��ت آنه��ا ایج��اد حس 
اطمینان در ذهن مخاطبان‌شان 
اس��ت و برای آن بهترین راهکار 
این اس��ت ک��ه کام�اًل قانونی و 
شفاف فعالیت‌شان را ادامه دهند 
و تم��ام مجوزهای قانونی لازم را 
از مراجع ذی‌رب��ط تهیه کنند و 
در اختیار متقاضی��ان خود قرار 
دهند ت��ا آنها ب��ا اطمین��ان به 
پرداخ��ت هزینه‌های سفرش��ان 

اقدام کنند. 

کلوب وفاداران راز موفقیت
به اعتقاد این س��رمایه‌گذار در 
خدمات  آژانس‌  راه‌اندازی  زمینه 
از سیاست‌های  یکی  مس��افرتی 
امروز  که  هوش��مندانه‌ای  بسیار 
می‌ت��وان ب��رای جل��ب رضایت 
گردشگران در نظر گرفت، ایجاد 
کلوب‌های مشتریان وفادار است 
ک��ه با اس��تفاده از راه‌های کاملًا 
علمی و اقتصادی می‌توان نسبت 
ب��ه تعیی��ن و ایج��اد آن اق��دام 
ک��رد. وی درباره چگونگی ایجاد 
ای��ن کلوب گفت: با اس��تفاده از 
اصول اقتص��ادی می‌توان میزان 
سودآوری هر مسافر در تورهای 
گردشگری مختلفی را که برگزار 
می‌کنید، محاسبه کرد و بخشی 
از آن سود را به نوعی برای خود 
مسافر دوباره سرمایه‌گذاری کرد 
تا در زمان مناس��ب مثل سالروز 
تولد یا س��الگرد ازدواج‌شان، آن 
پس‌ان��داز را به‌عنوان آفری قابل 
توج��ه ب��ه وی ارائ��ه کنی��م. به 
صورت��ی که ب��ا ای��ن کار نه‌تنها 
ب��رای مجموع��ه اقتصادی تحت 
مدیریت‌ت��ان دوباره مش��تری با 
سود مشخص به دست آورده‌اید 
بلکه ب��ا این روش باع��ث ایجاد 
اطمینانی غیرقابل انکار از سوی 
مس��افران ب��ه خدمات ش��رکت 
م��ورد نظرت��ان خواهید ش��د و 
هم��ه می‌دانیم زیربنای موفقیت 
در این حرفه اطمینان مسافران 

است. 

کانتر اجاره‌ای؛ بی‌اعتمادی مخاطب

ترجمه: فهیمه خراسانی

شیدا رمزی 



از چن�د روز پی�ش اخباری مبنی ب�ر اینکه یکی از 
معتبرترین موسس�ه‌های بین‌المللی دنی�ا قصد دارد 
با مس�ترکارت وارد بازار ایران ش�ود، بر س�ر زبان‌ها 
افتاد. مسترکارت، ش�رکت خدمات مالی آمریکایی و 
چند‌ملیتی اس�ت که از طریق پ�ردازش پرداخت‌های 
راه ص�دور  از  بازرگان�ان و همچنی�ن  بانک�ی  بی�ن 

کارت‌های اعتباری به بانک‌ها یا اتحادیه‌های اعتباری 
ک�ه از خریداران یا اس�تفاده‌کنندگان از ن�ام تجاری 
»مس�ترکارت« برای خری�د انواع کالا ی�ا خدمات، به 
صورت کارت اعتباری استفاده می‌کنند، درآمد کسب 
می‌کن�د. اما در حالی ورود مس�ترکارت به سیس�تم 
اقتصادی و مبادلاتی کشورمان هنوز قطعی نیست که 
کارشناسان و فعالان اقتصادی معتقدند زیرساخت‌ها و 
بسترهای لازم برای استفاده از آن در کشورمان فراهم 

نیس�ت و باید پیش از ورود مسترکارت به کشورمان 
اقدامات جدی در این زمینه انجام شود. در عین حال 
فعالان اقتصادی بر این باورند تا زمانی‌که کش�ورمان 
به‌طور کامل به حس�اب بانکی جهانی متصل نش�ود و 
ارز تک‌نرخی نباشد، در زمینه استفاده از مسترکارت 
مشکل خواهیم داش�ت.  »فرصت امروز« در گفت‌وگو 
ب�ا تعدادی از فع�الان اقتصادی، ورود مس�ترکارت به 

کشورمان را مورد بررسی قرار داده است. 

دوشنبه
315 اسفند 1394 کافه مدیران

مسترکارت؛ تسهیل‌کننده تجارت 

چن��دی پ��س از لغو تحریم‌ه��ا و آغ��از مبادلات 
تجاری میان ایران و س��ایر کشورها، زمزمه‌هایی در 
مورد احتمال ورود مس��ترکارت به کشورمان مطرح 
ش��د. هر چند که هن��وز این اتف��اق قطعیت نیافته 
اس��ت، اما قطعاً اگر رخ دهد بس��یار راهگشا خواهد 
بود. مس��ترکارت یک ابزار و ی��ک کارت بین‌المللی 
برای اس��تفاده از اعتبارات بین‌المللی است. در واقع 
مسترکارت همانند کارت‌های بانکی داخلی است اما 
با این تفاوت که می‌توان در س��ایر کشورها نیز از آن 

استفاده کرد.
 البته مس��ترکارت و وی��زا کارت مباحث جدیدی 
نیس��ت و پی��ش از این نی��ز این کارت‌ها از س��وی 
بانک‌های داخلی صادر می‌ش��د و بازرگانان و تجار از 
آن اس��تفاده می‌کردند، بنابراین به نظر نمی‌رسد که 
استفاده از مسترکارت نیاز به زیرساخت‌های جدیدی 
داش��ته باش��د. همچنین از آنجا که ب��رای برقراری 
ارتباطات بانکی ما با بانک‌های دنیا گام‌های اساسی 
برداش��ته شده اس��ت و از این جهت مشکل خاصی 
وجود ندارد، به محض اینکه ارتباطات رسمیت پیدا 
کند عملًا سیس��تم س��خت‌افزاری و نرم‌افزاری ما و 
زیرس��اخت‌هایی که داریم به خارج از کشور متصل 
می‌ش��ود، بنابراین نیازی به زیرس��اخت‌های جدید 

وجود ندارد. 
اما ورود گسترده مسترکارت به سیستم اقتصادی 
کش��ورمان و مبادلات تجاری ظرفیت کاری بس��یار 
بزرگ��ی برای فع��الان اقتصادی و تج��ار و بازرگانان 
اس��ت که در سفرهای خارجی خود پول و اسکناس 
به همراه خود نبرند. به این ترتیب فعالان اقتصادی 
و تجار در هر کش��ور که حضور پیدا کنند، می‌توانند 
از پول آن کش��ور ب��ه راحتی اس��تفاده کنند و این 

موضوع می‌تواند محقق شود. 
البت��ه برخی از کارشناس��ان و فع��الان اقتصادی 
ورود مس��ترکارت به اقتصاد کشورمان را نیازمند به 
وجود آمدن برخی زیرس��اخت‌ها و بسترها می‌دانند 
ام��ا همانطور که اش��اره ک��ردم ما بس��یاری از این 
زیرس��اخت‌ها را در اختی��ار داری��م و نبای��د نگرانی 
چندان��ی از ای��ن جهت داش��ته باش��یم. همچنین 
نبای��د ورود و اس��تفاده از مس��ترکارت را خیل��ی 
دور از دس��ترس بدانی��م زیرا در عی��ن ظرفیت‌ها و 
پتانس��یل‌هایی که در کش��ورمان برای اس��تفاده از 
مسترکارت وجود دارد، شرکت مسترکارت نیز علاقه 
و تمایل بس��یاری دارد ت��ا در ایران حضور پیدا کند 
زیرا برای آنها بازار 80 میلیونی ایران بس��یار جذاب 
است و به نظر می‌رسد همانطور که سایر سیستم‌ها 
در اقتصاد ایران در حال جاری و ساری شدن است، 
در زمان لازم مس��ترکارت هم قابل استفاده خواهد 
ب��ود. در واقع با توج��ه به لغو تحریم‌ها و برداش��ته 
ش��دن موانع پیش‌روی مبادلات تجاری و اقتصادی، 
ظرفیت و امکان بس��یار خوبی برای استفاده از ابزار 
بین‌المللی تجارت و از جمله مسترکارت فراهم شده 
است و دیگر هیچ منعی در این رابطه وجود ندارد و 
می‌توانیم در زمان بسیار کمی زمینه استفاده از این 

شرایط را به وجود بیاوریم. 

ام��ا قاعدتاً مس��ترکارت مزایا و فواید بس��یاری را 
برای کش��ورمان و اقتصاد به دنبال خواهد داش��ت. 
یکی از نخستین فواید و ثمرات این موضوع آن است 
که دیگ��ر بازرگانان نیازی به ای��ن موضوع نخواهند 
داش��ت که پول نقد با مبلغ زیاد را به خارج از کشور 
 ببرند و در مبادلات تجاری و اقتصادی مورد استفاده 

قرار دهند. 
در عی��ن حال اگر مس��ترکارت و ویزاکارت وجود 
داش��ته باشد، تمام خریدها اعم از خرید بلیت، رزرو 
هتل‌ه��ا و خرید‌ه��ای خارج از کش��ور از این طریق 
قاب��ل انجام خواهد بود زیرا در ح��ال حاضر در دنیا 
تمام سیس��تم‌های خریدوفروش الکترونیکی شده و 
دارا بودن مسترکارت می‌تواند کارها را تسهیل کند. 
در حال حاضر دنیا، دنیای الکترونیک است و آی‌تی 
ش��رایطی را فراهم آورده که انواع و اقسام خریدها و 
پرداخت‌ها از طریق آن انجام شود و اگر این اتفاق در 
ابعاد جهانی رخ دهد و یک ایرانی بتواند با اس��تفاده 
از مس��ترکارت و سایر کارت‌های بین‌المللی خرید‌ها 
و پرداخت‌ه��ای خود را انجام دهد، ش��رایط بس��یار 
آس��ان‌تری را برای تجارت و مبادله خواهد داشت و 
اگر نیاز به کالاها و محصولاتی داشته باشد، می‌تواند 

بسیار سهل آن را در داخل کشور دریافت کند. 
 بنابراین باید هر چه سریع‌تر بانک‌ها این امکان را 
فراهم کنند تا فعالان اقتصادی بتوانند از مسترکارت 
و کارت‌های مش��ابه اس��تفاده کنند و هر چه زودتر 
س��ازوکارهای مالی طراحی و اقدامات اجرایی برای 
اس��تفاده از این کارت برای فع��الان اقتصادی مهیا 
ش��ود. زیرا به این وسیله، تجارت بین‌المللی ایران و 

ایرانیان تسهیل خواهد شد.
 همچنی��ن دارا ب��ودن مس��ترکارت ی��ک اعتبار 
برای بازرگانان و فعالان اقتصادی اس��ت و داش��تن 
آن به این معناس��ت که صاحب آن در شبکه بانکی 
دنی��ا ش��ناخته ش��ده و م��ورد اعتماد ق��رار گرفته 
اس��ت و در این ش��رایط طرف‌های تج��اری تمایل 
 بیش��تری به ارتب��اط و تعام��ل با بازرگان��ان ایرانی 

خواهند داشت. 

کشورهای در حال توسعه؛ میزبانان 
جدید مسترکارت 

شاید تاچند دهه پیش اهمیت کارت‌های اعتباری 
و الکترونی��ک چندان قابل توجه نبود اما این روزها، 
اغل��ب خریدها و نق��ل و انتقالات مالی به واس��طه 
سیس��تم الکترونیک، مجازی و بدون پرداخت وجوه 
نقدی صورت می‌گیرد. در این ش��رایط سیستم‌های 
پرداخت الکترونیک و کارت‌های اعتباری، در رقابت 
با یکدیگ��ر تلاش دارن��د تعداد متقاضی��ان خود را 
افزایش دهند. سیس��تم مس��ترکارت، حاصل تلاش 
یک شرکت چندملیتی گسترده است که در مقایسه 
با رقبای متع��ددش، موفق‌تر و جهان ش��مول‌تر به 
نظر می‌رس��د. اگرچه زادگاه اصلی این ش��رکت در 
نیویورک قرار دارد اما توس��عه این ش��بکه در اقصی 
نقاط دنیا نش��ان می‌ده��د برخورداری از سیس��تم 
مس��ترکارت تا چه حد در زیرساخت‌های اقتصادی 

کشورهای مختلف اثرگذار بوده است. 

کفه ترازو به نفع مزایا پایین است 
مس��ترکارت مزای��ا و معایبی دارد که پرش��مارند 
اما در ی��ک جمع‌بندی کلی مزای��ای برخورداری از 

مسترکارت بیش از معایب آن به نظر می‌رسد.
مزای��ا: یک��ی از بزرگ‌ترین مزایای مس��ترکارت، 
س��هولت در ان��واع خرید، تج��ارت در س��طح بین 
منطقه‌ای و اطمینان از انتقال وجوه در س��ریع‌ترین 
زمان ممکن اس��ت. درواقع می‌توان مس��ترکارت را 
به‌عنوان یکی از بزرگ‌ترین یاران کمکی سفر )به‌ویژه 
س��فرهای تجاری( ارزیابی کرد. برتری مس��ترکارت 
نس��بت به چک‌های قابل انتقال نیز از مواردی است 
که ب��رای تاجران و صادرکنندگان اهمیت بس��زایی 
دارد. این مس��ئله به خصوص در مواردی که نیاز به 
تبادل ارز و اطمینان از ش��بکه انتقال حس می‌شود، 
اهمیت��ی دوچن��دان پی��دا می‌کند. کاه��ش مبادله 
پول‌های کاغذی، توس��عه ش��بکه خری��د آنلاین و 
غیرحضوری در س��طح بین‌المل��ل و صرفه‌جویی در 
زمان از مهم‌ترین محاس��ن اس��تفاده از مسترکارت 
محسوب می‌ش��ود. کاهش احتمال سرقت و دزدی 
نکته مهم دیگری است که استفاده از مسترکارت را 

برای بسیاری از افراد جذاب می‌کند. 
معای��ب: یکی از بزرگ‌تری��ن ایراداتی که به اغلب 
کارت‌ه��ای اعتباری وارد اس��ت، سیس��تم مدیریت 
بودجه اس��ت. درواقع بس��یاری از دارندگان چنین 
کارت‌هایی پی��ش از آنکه با اصول مدیریت هزینه و 
کنترل اس��تفاده از کارت آش��نا باشند، اقدام به نقل 
و انتق��الات کلان مالی کرده و در نتیجه به س��رعت 
با مش��کل مواجه می‌شوند. بنابراین بسیار مهم است 
که افراد با قوانین هزینه شارژ و سقف توانایی خرید 
اعتباری آش��نا شده و سپس اقدام به استفاده از این 
کارت‌ها کنند. مش��کل دیگر، ع��دم تطابق نرخ بهره 
کارت‌ه��ای اعتباری با ذهنیت افراد اس��ت. در اکثر 
م��وارد نرخ بهره این کارت‌ها در بالاترین حد ممکن 

قرار دارد. 

تأثیر مسترکارت بر اقتصاد 
اس��تفاده از مس��ترکارت در اغل��ب کش��ورهای 
توسعه‌یافته کاملًا عادی است. در عین حال بسیاری 
از کشورهای در حال توسعه و خاورمیانه نیز در حال 
استفاده از مسترکارت هس��تند اما سوال اینجاست 
که آیا واقعاً بین اس��تفاده از این قبیل سیس��تم‌ها و 

توسعه اقتصادی رابطه‌ای وجود دارد؟ 
هدری��ک وانگ ی��و، کارش��ناس و م��درس امور 
اقتصادی معتقد اس��ت چنی��ن ارتباطی وجود دارد. 
کش��ورهای فقیر و کمتر توس��عه‌یافته اغلب با تکیه 
بر سیس��تم‌های س��نتی و اص��ول اولی��ه اقتصادی 
فعالیت می‌کنن��د و در نتیجه از س��رعت روزافزون 
رشد اقتصادی سایر کشورها باز می‌مانند. اصلاحات 
ساختاری در سیستم بانکی و نقل و انتقالات یکی از 
روش‌های مناسب برای تحول در بخش اقتصادی هر 

کشور محسوب می‌شود. 

آسیا و آفریقا و تحولات پیش‌رو 
براساس گزارش نشریه اکونومیست، در حوزه آسیا، 
سئول، هنگ‌کنگ و کوالالامپور، بالاترین نرخ استفاده 
از مسترکارت را به خود اختصاص داده‌اند. این مسئله 
با در نظر گرفتن سفرهای متعدد تجاری و پر بازدید 
بودن این ش��هرها از سوی تاجران بین‌المللی چندان 
تعجب‌برانگیز نیس��ت. اما نکته جال��ب، تلاش دولت 
تایلند برای توس��عه استفاده از مسترکارت است. این 
اتفاق شاید به سبب حجم بالای ورود گردشگر به این 
کشور و نیاز به استفاده از سیستم مالی مدرن‌تر باشد. 
برای��ان کین، تحلیلگر ارش��د دویچه‌بانک پیش‌بینی 
می‌کن��د به‌زودی در کل آس��یا کیف‌های الکترونیک 
بیش از وجوه نقد کاربردی خواهند بود و کش��ورهای 
آس��یایی پتانسیل خوبی برای رشد اقتصادی خواهند 
داش��ت. آماره��ای جهانی نی��ز این پیش‌بین��ی را تا 
ح��دودی تایید می‌کنند. طبق آماره��ا، در نیمه دوم 
س��ال 2014 متوس��ط نرخ اس��تفاده از مسترکارت 
در بخش آس��یا و اقیانوس��یه 66درصد ب��ود که این 
ن��رخ در ماه‌های ابتدایی س��ال 2015 به رقم حدود 
68درصد نیز رسیده است. سهم کشورهای فیلیپین با 
81درصد، س��نگاپور با 65درصد و ویتنام با 81درصد 
قابل توجه اس��ت. هند یکی از کش��ورهایی است که 
مدتی اس��ت ب��رای توس��عه بهره‌برداری از سیس��تم 
کارت‌های اعتباری تلاش می‌کند. این در ش��رایطی 
است که در حال حاضر نزدیک به 90درصد از نقل و 
انتق��الات در هند از طریق وجوه نقد صورت می‌گیرد 
و به عقیده بس��یاری از کارشناسان، همین مسئله بر 

روند توسعه اقتصادی هند تأثیر منفی می‌گذارد. 
براس��اس آمارها، غن��ا، زامبیا و آنگ��ولا به ترتیب 
بالاترین پتانسیل را برای رشد و توسعه بهره‌برداری 
از مس��ترکارت به خود اختص��اص داده‌اند. بر همین 
اس��اس اس��ت که بنا بر گزارش وب‌س��ایت رسمی 
مس��ترکارت، در طول پنج س��ال گذشته برنامه‌های 
وی��ژه‌ای برای توس��عه مس��ترکارت در کش��ورهای 

آفریقایی ترتیب داده شده است. 

آزموده دیدگاه

مسعود دانش��مند، دبیر کل خانه اقتصاد 
ایران معتقد اس��ت تا زمانی‌که کش��ورمان 
به‌طور کامل به حساب بانکی جهانی متصل 
نش��ود و ارز تک‌نرخ��ی نباش��د در زمینه 
اس��تفاده از مس��ترکارت مش��کل خواهیم 

داشت. 
احتم�ال دارد ک�ه در آین�ده نزدی�ک 
مسترکارت وارد سیس�تم اقتصادی و 
مبادلاتی کشورمان شود. این در حالی 
اس�ت که برخی کارشناس�ان و فعالان 
اقتصادی بر این باورند که در کشورمان 
زیرس�اخت‌های لازم برای اس�تفاده از 
مس�ترکارت وجود ندارد؛ ارزیابی شما 

از این موضوع چیست؟ 
ما باید این مس��ئله را از دیدگاه عملیاتی 
ن��گاه کنیم. ف��رض کنید م��ن دارای یک 
مسترکارت هستم و باید سپرده ارزی را در 
آن قرار دهم، زیرا نمی‌توانم س��پرده ریالی 
را در آن ق��رار ده��م، به ای��ن جهت که ارز 
تک‌نرخ��ی نداریم. این در حالی اس��ت که 
نرخ ارز در بازار، بانک مرکزی و صرافی‌های 
دوبی متفاوت اس��ت و این چندنرخی بودن 
مش��کلاتی را ایجاد می‌کند. اگ��ر فرض را 
ب��ر ای��ن بگیریم ک��ه یک تاجر به وس��یله 
مس��ترکارت پرداخت داش��ته باشد چگونه 
می‌توان��د جایگزی��ن کند. اگر ریال باش��د 
می‌توان ریال جایگزین کرد اما اگر ارزهای 
دیگر باش��د چگونه می‌تواند این جایگزینی 
را انج��ام دهد و از ایران پول را به حس��اب 
مسترکارت حواله دهد. بنابراین برای انجام 
این کار نیاز به برخی زیرس��اخت‌ها داریم و 
باید تکلیف را مش��خص کرد که قرار است 

مسترکارت را به ریال یا به ارز بگیریم. 
بنابراین ما هنوز زیرساخت‌های لازم را 
برای مس�ترکارت نداریم و باید فکری 

برای این موضوع کنیم؟ 
بله، همین‌طور است. در تمام کشورهای 
دنیا، افراد مس��ترکارت را با پول کشور خود 
دریافت می‌کنند و در هر جای دنیا که اقدام 
ب��ه خرید کنند با نرخ روز هزینه‌ای که فرد 
انجام داده، محاس��به و از حس��اب آن فرد 
کسر می‌شود. یکی از مشکلات ما تک‌نرخی 

نبودن ارز اس��ت. مشکل دیگر این است که 
گویا هنوز امکان ارسال حواله‌ها را نداریم و 
بانک‌های کشورمان هنوز به‌طور کامل این 
اجازه را پیدا نکرده‌ان��د که ارزها را جابه‌جا 
کنند. به عبارت دیگر باید سیس��تم بانکی 
کش��ورمان به سیس��تم بانکی دنیا متصل 
شود. تا زمانی‌که ما به حساب بانکی جهانی 
متصل نش��ده باشیم و سوئیفت کار نکند و 
ارز تک‌نرخی نباش��د در زمینه اس��تفاده از 
مسترکارت مشکل خواهیم داشت. اگر یک 
فرد خارجی که دارای مس��ترکارت اس��ت 
وارد کش��ورمان ش��ود و قصد خرید داشته 
باش��د، از کارت خود اس��تفاده می‌کند اما 
ام��کان این موضوع که از حس��اب این فرد 
پولی به حساب مغازه‌دار واریز بشود، وجود 
ندارد. بنابراین تا زمانی‌که این مسائل حل و 
فصل نشود این موضوع که مسترکارت وارد 
سیستم اقتصادی و مبادلات کشورمان شود 

بیشتر شبیه یک آرزو است. 
به فرض که ما بتوانیم زیرساخت‌هایی 
را که ش�ما اش�اره کردید ب�رای ورود 
مسترکارت مهیا کنیم. استفاده از این 
کارت چه مزایایی را برای‌مان به دنبال 

خواهد داشت؟ 
یک از مزایا این اس��ت که اگر خارجی‌ها 
در کش��ورمان حضور پیدا کنند، آس��ان‌تر 
می‌توانند نس��بت به خری��د اقدام کنند. در 
خارج از ایران هر فردی چند کارت اعتباری 
در اختی��ار دارد بنابراین زمانی‌که فردی به 
ایران س��فر می‌کند کارت‌ه��ای اعتباری را 
به هم��راه خود م��ی‌آورد و زمانی‌که امکان 
استفاده از مسترکارت باشد، هزینه‌هایی که 
انجام می‌دهد از حس��اب او به راحتی کسر 

می‌شود. 

مجیدرضا حری��ری، مدیرعامل بازرگانی 
حریری معتقد است استفاده از مسترکارت 
در کش��ور ما بس��یار دور از دسترس است، 
زی��را مجموع سیس��تم پول��ی و بانکی ما با 
این موضوع فاصله زی��ادی دارد و باید ابتدا 
زیرساخت‌ها مهیا و سیاست‌گذاری‌های لازم 

انجام شود. 
چندی پیش بحث ورود مسترکارت به 
کشورمان مطرح ش�د. به نظر شما این 
کارت دارای چ�ه مزایا و معایبی اس�ت 
و چه تغییراتی را در سیستم اقتصادی 

کشورمان به‌وجود خواهد آورد؟ 
در وهله اول بعید می‌دانم که سیستم‌هایی 
مانند مسترکارت و ویزا کارت امکان استفاده 
در ای��ران را داش��ته باش��ند، زی��را تمام این 
شرکت‌ها آمریکایی محسوب می‌شوند و بعید 
اس��ت به این زودی‌ها وارد بازار ایران شوند. 
آن‌طور که شنیده شده یک شرکت ترکیه‌ای 
که کار مبادلات الکترونیک را انجام می‌دهد 
قرار اس��ت در ایران اقداماتی را انجام دهد اما 
باز هم بعید است که به لحاظ تکنیکی بتوانیم 
خود را به این ش��رکت برس��انیم، زیرا ارز در 
کشور ما نرخ دوگانه‌ای دارد و از همین رو تا 
زمانی‌که سیستم ارزی مبتنی بر رقابت و بازار 
آزاد نداشته باش��یم امکان استفاده از چنین 
سیس��تم‌هایی نمی‌تواند وجود داشته باشد 
اما اگر در صورت فراهم ش��دن زیرساخت‌ها، 
مسترکارت وارد سیستم اقتصادی کشورمان 
شود، اتفاق بسیار خوبی خواهد بود، زیرا برای 
تأمی��ن برخی از نیازه��ای مبادلاتی مردم و 
خریدهایی که دانشجویان می‌خواهند از روی 
سایت‌های معتبر انجام دهند، مورد نیاز است. 
بنابرای�ن تاثی�رات خوبی در تس�هیل 

تجارت خارجی خواهد داشت؟ 
در مجموع در تس��هیل تج��ارت خارجی 
و در م��واردی که در س��طوح کوچک مردم 
می‌خواهند نیازه��ای خود را برطرف کنند، 
مؤث��ر خواهد بود. از س��وی دیگر آنچه مهم 
اس��ت یکی از موانع جدی ورود گردشگران 
ب��ه ایران این اس��ت که آنه��ا نمی‌توانند از 
کارت‌ه��ای اعتباری خود اس��تفاده کنند و 
همچنی��ن نمی‌توانند پرداخت‌ه��ای خود 

را از طریق الکترونی��ک انجام دهند و تمام 
پرداخت‌های یک مس��افر خارجی در ایران 
به شکل نقدی انجام می‌شود. البته شاید از 
نظر ما این موانع کوچک باشد، اما امروز در 
دنیا هیچ‌کس در س��فرهای خود از پول نقد 

استفاده نمی‌کند. 
پس شما معتقدید در کشور ما بسترها 
و  ورود  ب�رای  لازم  زیرس�اخت‌های  و 

استفاده از مسترکارت وجود ندارد؟ 
 بله، اگ��ر مس��ترکارت وارد کش��ورمان 
ش��ود، نکته مثبتی اس��ت اما برای رسیدن 
به این موض��وع راه طولانی در پیش داریم. 
نخستین اقدام این است که سیستم بانکی 
ما بین‌المللی شود، اقدام دیگر این است که 
سیاس��ت‌های پولی و بانکی در کش��ورمان 
منطب��ق ب��ر سیاس��ت‌های پول��ی و بانکی 
بین‌المللی ش��ود و مهم‌تر از همه اینها باید 
تکلی��ف نرخ ارز مش��خص و در بازار و بانک 

مرکزی یکسان شود. 
اگر تمام ش�رایط و زیرساخت‌هایی که 
ش�ما اش�اره کردید را در کشور فراهم 
کنیم، مس�ترکارت چه تأثیری در رفع 
معایب خریدهای نقدی خواهد داشت؟ 
اص��ولا در دنی��ا پرداخت ب��ا کارت‌های 
اعتباری و پرداخت‌ه��ای الکترونیک جای 
پرداخت‌های نقدی را گرفته است و قاعدتا 
م��ا هم باید به این س��مت حرکت کنیم تا 
معایب خریدهای نق��دی را برطرف کنیم 
اما به نظر می‌رس��د استفاده از مسترکارت 
در کش��ور ما بس��یار دور از دسترس است، 
زیرا مجموع سیس��تم پول��ی و بانکی ما از 
ای��ن موضوع فاصله زیادی دارد و باید ابتدا 
زیرس��اخت‌ها مهیا و سیاس��ت‌گذاری‌های 

لازم انجام شود. 

محمدعل��ی دیده‌روش��ن، نایب 
رئیس اتاق بازرگانی شیراز معتقد 
برای  اس��ت زیرس��اخت‌هایی که 
عابربانک‌ه��ا وجود دارد، اس��تفاده 
داخل��ی دارد و محدود اس��ت اما 
مسترکارت نیاز به زیرساخت‌های 
بیشتری دارد و با وجود این کارت 
می‌توان به صورت آنلاین در تمام 

دنیا اقدام به خرید کرد. 
برخ�ی کارشناس�ان معتقدند 
به سیستم  ورود مس�ترکارت 
اقتصادی و مبادلاتی کشورمان 
می‌توان�د موجب رف�ع نقایص 
خریدهای نقدی ش�ود و کمک 
بزرگی برای فعالان اقتصادی و 
تجار باشد؛ نظر شما در رابطه با 

این موضوع چیست؟ 
در خ��ارج از کش��ور نداش��تن 
مس��ترکارت به این معنا است که 
اصلًا پولی در جی��ب افراد موجود 

نیس��ت و از این جه��ت وجود این 
کارت بس��یار الزامی است. اگر قرار 
باش��د توریس��ت‌ها و گردشگرانی 
که وارد کشورمان می‌شوند دارای 
مسترکارت باشند بسیار ارزشمند 
اس��ت، زیرا می‌توانند به راحتی در 
ایران خرید کنند و پس از بازگشت 
به کشورش��ان ظرف م��دت مقرر 
پرداخت خریده��ای خود را انجام 
دهند. بنابراین وجود مس��ترکارت 
ضروری اس��ت. البته ممکن است 
در کشورمان مسترکارت در اختیار 
اف��رادی ق��رار بگیرد که ب��ا نحوه 
استفاده از آن آشنا نباشند و خود 
را بدهکار کنند. اگر این مشکلات 
حل ش��ود می‌توانیم ب��ا قاطعیت 
بگوییم که مسترکارت برای افرادی 
که اقدام به تجارت می‌کنند، بسیار 

الزامی است. 
بنابرای�ن می‌توانیم بگوییم که 

مس�ترکارت می‌توان�د موجب 
تسهیل‌ خرید و ارتباط گسترده 
و آس�ان با نق�اط مختلف دنیا 

شود این‌طور نیست؟ 
قطعاً همین‌طور است. حتی اگر 
موضوع پیوس��تن ایران به سازمان 
تجارت جهان��ی را نادیده بگیریم، 
حال که موضوع خری��د اینترنتی 
به وجود آمده است، چنانچه فردی 
بخواه��د اقدام به خری��د اینترنتی 
کند، باید دارای مسترکارت باشد. 
این در حالی اس��ت ک��ه در خارج 

از کش��ور چیزی به‌عنوان پول نقد 
وجود ندارد و تنها راه نقل و انتقال 
پول، مس��ترکارت اس��ت. البته در 
ای��ران به دلیل مس��ائلی که وجود 
تاکنون مسترکارت محقق  داشته 
نشده است. این در حالی است که 
در کشورمان از روزی که کارت‌های 
بانکی که به‌عنوان عابربانک معروف 
است، مورد استفاده قرار می‌گیرد، 
کمتر ش��اهد انتقال پول به شکل 
تفاوت مسترکارت  نقدی هستیم. 
ب��ا عابربان��ک در آن اس��ت ک��ه 
مسترکارت در س��طح بین‌المللی 
م��ورد اس��تفاده ق��رار می‌گیرد و 
ه��ر فردی با دارا ب��ودن این کارت 
می‌تواند تم��ام خرید‌های خارج از 
کش��ور و مس��ائل تجاری را انجام 
بنابراین مس��ترکارت بسیار  دهد. 

ارزشمند و مورد نیاز است. 
آیا در کش�ورمان زیرساخت‌ها 

و زمینه‌های لازم برای استفاده 
از مس�ترکارت موجود است یا 
باید زیرساخت‌های لازم ایجاد 

شود؟ 
قطعاً باید برنامه‌ری��زی لازم در 
ایجاد برخی زیرس��اخت‌ها  جهت 
انج��ام ش��ود. در ح��ال حاض��ر 
زیرساخت‌هایی که برای عابربانک‌ها 
وجود دارد، استفاده داخلی دارد و 
محدود اس��ت اما مسترکارت نیاز 
دارد  بیش��تری  زیرساخت‌های  به 
و ب��ا وجود ای��ن کارت می‌توان به 
صورت آنلاین در تمام دنیا اقدام به 
خرید کرد. مزیتی که مسترکارت 
دارد این است که خریداران، کالاها 
را ب��ا قیمت ارزان‌ت��ری خریداری 
می‌کنن��د. البت��ه قطعاً م��ا نیاز به 
زیرس��اخت‌های لازم ب��رای ورود 
مسترکارت به سیستم اقتصادی و 

مبادلات تجاری کشور داریم. 

ورود مسترکارت به کشورمان بررسی می‌شود

مفید اما دور از دسترس

مسعود دانشمند: 

استفاده از مسترکارت موانعی دارد
مجیدرضا حریری: 

سیستم بانکی از مستر کارت فاصله دارد

محمدعلی دیده‌ روشن: 
مسترکارت نیاز به زیرساخت‌های بسیاری دارد

شماره 451 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073298

حمیدرضا صالحی
عضو اتاق بازرگانی تهران 
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گوشی 4دلاری در هند
تقلب یا رویا؟

هن��دی  ش��رکت 
  Ringing Bells
هفت��ه گذش��ته از 
گوش��ی جدیدی رونمایی کرد که تعجب همه مردم 
دنیا را در پی داش��ته است. این گوشی اندرویدی که 
Freedom 251 ن��ام دارد، با قیم��ت باور نکردنی 
251 روپی��ه  )3.65 دلار( عرض��ه می‌ش��ود و لقب 
ارزان‌ترین گوشی هوش��مند دنیا را از آن خود کرده 

است. 
این گوشی هوشمند دارای صفحه نمایش 4 اینچی 
و پردازن��ده چهار هس��ته‌ای 1.3 گیگاهرتز اس��ت و 

حافظه 8 گیگابایتی دارد. 
برای بسیاری از مردم هند که به اینترنت دسترسی 
ندارند، داشتن یک گوشی هوشمند ارزان‌قیمت تنها 
راه دسترس��ی به فضای مجازی اس��ت. قیمت پایین 
این گوش��ی هوش��مند باعث ش��ده مورد اس��تقبال 
گس��ترده‌ای قرار بگیرد. در م��دت یک هفته بیش از 
۵۰ میلی��ون نفر برای دریافت این گوش��ی ثبت نام 
کرده‌اند و این درحالی است که شرکت سازنده اعلام 
کرده تا م��اه آوریل تنها 2/5 میلیون درخواس��ت را 

پاسخ خواهد داد. 
با این حال مشکل اینجاس��ت که دست‌اندرکاران 
صنع��ت موبایل بر این باورند که قیمت این گوش��ی 
بهت��ر و ش��رایط آن غیر‌قاب��ل ب��اور اس��ت. پانکاج 
موهیندرو، رئیس انجمن موبایل هندوستان می‌گوید: 
»این موضوع بیش��تر یک ش��وخی یا کلاهبرداری به 
نظر می‌آید. این گوش��ی موجب ناخشنودی ما شده‌ 
است و بسیاری از مقامات دولتی در حال بررسی این 

موضوع هستند.«
موهیندرو در نامه‌ای ب��ه وزیر ارتباطات و فناوری 
اطلاعات هندوس��تان گف��ت: »حتی با اس��تفاده از 
ارزان‌قیمت‌ترین قطعات نیز ساخت چنین گوشی‌ای 
نزدیک ب��ه 2700 روپی��ه هزینه خواهد‌ داش��ت. با 
محاس��به مالیات و کارمزد‌ه��ا، کمترین قیمت تمام 
ش��ده این چنین محصولی بای��د 3500 روپیه، برابر 

با 52 دلار باشد.«
پژوه��ش  مرک��ز  تحلیلگ��ر  وین��دزور  ریچ��ارد 
سرمایه‌گذاری ادیسون نیز نس��بت به حقیقی بودن 

این موضوع ابراز تردید کرده است.
 براس��اس محاس��بات وی، ش��رکت رینگینگ بلز 
براس��اس قیمتی که برای فروش این گوش��ی جدید 
اعلام کرده، در ازای فروش هر گوش��ی 26 دلار ضرر 

خواهد‌ کرد. 
ب��ه گفت��ه وی، رونمای��ی از این گوش��ی جنجال 
بس��یاری به پا کرد و این احتمال وجود دارد که پس 
از فروش نخس��تین سری از گوشی‌ها، شرکت قیمت 
هر گوش��ی را به 53 دلار برساند و در غیر این‌صورت 

قادر به ادامه فعالیت نخواهد بود. 
شرکت Ringing Bells از دادن هرگونه پاسخ به 
خبرنگاران یا ادعاهای مطرح شده امتناع کرده ‌است. 
نکات هش��داردهنده زیادی در مورد این گوشی‌ها 

وجود دارد. 
خبرنگارانی که در مراس��م رونمایی از این گوشی 
همراه حضور داش��تند، می‌گویند به نظر می‌رس��ید، 
گوشی‌هایی که برای تست در معرض دید خبرنگاران 
و س��ایر افراد حاضر در مراسم قرار گرفته بود، دارای 
نام برندی دیگر بودند که این شرکت سعی در پنهان 
کردن آن با پوشش��ی س��فید داشته است. گذشته از 
این عکس‌های گرفته ش��ده از مراسم نشان می‌دهد 
که در ساخت صفحه ‌اصلی این گوشی، از گوشی‌های 
اپل کپی‌برداری شده است که این نقض آشکار قانون 

کپی‌رایت است. 
توضی��ح  ب��رای  دیگ��ری  مختل��ف  نظریه‌ه��ای 
ارزان‌قیم��ت‌ بودن غیرع��ادی این گوش��ی‌ها وجود 
دارد. از جمله آنکه بودجه س��اخت گوشی‌ها از سوی 
دولت هندوس��تان تأمین می‌شود، گوشی از قطعات 
گوش��ی‌های کارخانه دیگری ساخته می‌شود که در 
تس��ت ایمنی رد ش��ده‌اند، یا چینی‌های مش��تاق به 
ورود به بازار هندوستان، گوشی‌ها را به قیمتی ارزان 

می‌فروشند. 
ای��ن  ک��رده‌  اع�الم   Ringing Bellsش��رکت
گوشی‌ها محصول هندوستان هستند و برای ساخت 
 آنه��ا هیچ کم��ک مالی از دولت این کش��ور دریافت

 نشده‌ است. 

کریس��تین لاگارد، رئیس صندوق بین‌المللی پول )IMF( از وزرای دارایی و رؤسای 
بانک‌های مرکزی کش��ورهای گروه G20( 20( خواس��ت در نشست پیش روی خود 
در ش��انگهای چین روی سرریزهای اقتصادی ناشی از تصمیم‌های سیاسی‌شان تمرکز 

کنند. 
خان��م لاگارد در گفت‌وگو با خبرنگاران، پ��س از انتخاب دوباره خود به‌عنوان رئیس 
صندوق بین‌المللی پول گفت: »من فکر می‌کنم س��ران گ��روه 20 بالاخره روزی باید 
تمرکز بر س��رریزها، پیچیدگی‌ها و ترکیبی از سیاس��ت‌های گوناگونی را که اکنون در 

جریان هستند، در دستور کار خود قرار دهند.«
خان��م لاگارد با بیان اینکه »ناهمگامی« موجود در سیاس��ت‌های پولی آمریکا، ژاپن 
و اروپ��ا نیاز به بازنگری و ایجاد هماهنگی و همکاری بیش��تر داش��ت، گفت: »وزرای 
گروه 20 باید اثر متقابل سیاس��ت‌های مالی خود را بس��نجند و حرکت‌هایی در جهت 

اصلاحات ساختاری انجام دهند.«
ب��ه گفته خانم لاگارد، با ایجاد هماهنگی بیش��تر بین این سیاس��ت‌ها، اقتصادهای 
ب��زرگ می‌توانن��د اعتماد بازار را بیش��تر به خود جلب کرده و س��رریزهای 188 عضو 
دیگر صندوق بین‌المللی پول را محدود کنند. در حال حاضر، بس��یاری از کش��ورهای 
صادرکننده نفت و کالا در ش��رایط س��خت مالی قرار دارند. کند شدن حرکت اقتصاد 

چین یکی از مثال‌های بارز این دشواری اقتصادی است. 
خان��م لاگارد با اش��اره به عمیق‌تری��ن بخش از بحران مالی اخی��ر و رکود اقتصادی 
گس��ترده گفت: »آیا ما در ش��رایطی مشابه با سال 2009 هس��تیم؟ من این‌طور فکر 

نمی‌کنم. آیا در شرایطی هستیم که به همکاری و هماهنگی نیاز داریم؟ بله.«
وزرای دارایی و رؤسای بانک مرکزی کشورهای گروه 20 روزهای 25 و 26 فوریه در 
حالی در ش��انگهای چین دور هم جمع می‌شوند که بازارها به خاطر قیمت پایین نفت 
و کالاهای دیگر و البته بی‌ثباتی در نرخ رشد چین روزگار آشفته‌ای را سپری می‌کنند. 
به گفته خانم لاگارد چرخش اقتصاد چین به س��مت مشتری محوری بیشتر »مثل 
آب خوردن قابل انجام نخواهد بود« و با خود مشکلات و آشفتگی‌های اقتصادی خواهد 
آورد. از س��ویی اما خانم لاگارد معتقد اس��ت، رهبران چین متوج��ه جایگاه تاثیرگذار 
خ��ود در اقتصاد جهانی هس��تند، چون بازنگری در تصمیمات را در دس��تور کار خود 

قرار داده‌اند. 
او گفت از رهبران چین خواسته که سیاست‌های خود را با شفافیت بیشتری با بقیه 

در میان بگذارند. 
خان��م لاگارد در ای��ن باره ادام��ه داد: »چیزی که الان ضروری اس��ت ارتباط خوب 
و محکم اس��ت. چی��زی که من درباره‌اش قب�ال صحبت کردم و معتق��دم که از پکن 

درباره‌اش بیشتر خواهیم شنید.«
کریس��تین لاگارد تنها نامزد ریاس��ت برصن��دوق بین‌المللی پول ب��ود که با اجماع 
هیات‌مدیره برای پنج س��ال دیگر ریاس��ت این صندوق را به عه��ده گرفت. دوره دوم 

ریاست خانم لاگارد 60 ساله از 5 جولای )14 تیر( آغاز خواهد شد. 
خانم لاگارد برای دور دوم ریاست خود بر صندوق بین‌المللی پول از سوی کشورهای 

بریتانیا، آلمان، چین و کشور خودش یعنی فرانسه حمایت شد. 
او از س��ال 2011 ریاس��ت صن��دوق بین‌المللی پول را بر عه��ده گرفت و جایگزین 
دومنیک اس��تراوس کان ش��د که به دلیل اتهام تجاوز مجبور به استعفا از ریاست این 
صندوق ش��د. خانم لاگارد در دوره نخس��ت ریاس��ت خود از سوی کشورهای در حال 
توس��عه به خاطر حمایت عملی بیشتر از تلاش‌های‌شان در جهت بهبود اوضاع آشفته 

مالی و پشتیبانی از خواسته‌هایشان موردتحسین قرار گرفت. 
در مقابل اما خانم لاگارد که زمانی وزیر دارایی فرانس��ه هم بوده، با کنگره آمریکا بر 
سر امتناع این نهاد از پشتیبانی از اصلاحات اقتصادی و نیز اظهاراتش در سال 2013 
درب��اره اجب��ار دولت اوباما به کاهش هزینه‌ها درگیر ش��د. خان��م لاگارد طرح کاهش 

هزینه‌ها در آمریکا را »بیش از حد سریع و بد طراحی شده« خوانده بود. 

صندوق بین‌المللی پول:

لزوم توجه گروه 20 به  سرریزهای اقتصادی

ام��روزه کمتر کس��ی را می‌ت��وان یافت 
که نام ش��رکت اپل را نش��نیده باشد. این 
شرکت طرفداران پر و پا قرص و همچنین 
 مخالفان شدید خود را در دنیای تکنولوژی

 دارد. 
در عی��ن حال تردیدی وج��ود ندارد که 
این غول تکنولوژی موفق‌ترین ش��رکت در 
زمینه تکنولوژی بوده و روز به روز در حال 
پیشرفت و رکورد شکنی در دنیای فناوری 

است. 
بس��یاری از موفقیت‌هایی که شرکت اپل 
در دنیای تکنولوژی به‌دست آورده مدیون 
این  اس��تارتاپ‌های هوش��مندانه طراحان 

شرکت است.
 از ط��رح بدن��ه گوش��ی‌های هم��راه و 
کامپیوترهای این ش��رکت گرفته تا شیوه 
تبلیغ��ات و معرف��ی محص��ولات جدی��د 
شرکت، همگی بر طبق یک ایده مهندسی 
ش��ده، هوش��مندانه و ج��ذاب پایه‌ری��زی 
می‌ش��وند تا مش��تریان را مجذوب شرکت 
کرده و همچنی��ن بالاترین رکوردها را نیز 

برای شرکت به ارمغان بیاورد. 
س��اچین آگاروال، مهندس اسبق شرکت 
اپل در ط��ول مدت چهار س��اله همکاری 
خود با این شرکت بزرگ، تجربه‌ها و نکات 
بس��یار مهم و تأثیرگذاری را برای موفقیت 

در دنیای تکنولوژی آموخته است. 
بدون ش��ک دانس��تن این ن��کات برای 
بس��یاری از مدی��ران و کارآفرینان مفید و 
تأثیرگذار خواهد ب��ود، به همین جهت در 
ادامه به بررسی این نکات کلیدی که اپل را 
به بزرگ‌ترین ش��رکت در زمینه تکنولوژی 

بدل ساخته، می‌پردازیم. 

اهمیت تصمیم‌گیری توسط مهندسان
در ش��رکت اپل این مهندس��ان شرکت 
هس��تند که عه��ده‌دار طراحی محصولات، 
تبلیغ��ات، کمپین‌ه��ای مختل��ف و به‌طور 
کلی همه امور مربوط به محصولات شرکت 

هستند.
 س��اچین آگاروال در ای��ن مورد به نکته 
بس��یار جالبی اش��اره می‌کند: شرکت اپل 
تماما توسط مهندسان بخش‌های مختلف و 
به صورت گروه‌های کوچک اداره می‌شود، 

نه توسط مدیران بخش‌ها. 
در واقع اپل به جای بهره‌گیری از مدیران 
خود، بیش��تر تمرکزش را روی مهندس��ان 
شرکت گذاشته و مسئولیت‌های مختلف را 

به آنان محول می‌کند. 
آگاروال دلیل تصمیم ش��رکت اپل مبنی 
ب��ر محول کردن بیش��تر مس��ئولیت‌ها به 
مهندسان را درک بهتر مهندسان شرکت از 
نقاط ضعف محصولات، انتظارات مشتریان 

و همچنین آخرین وضعیت رقبا می‌داند. 
به عب��ارت دیگر، اپل با ای��ن اقدام خود 
فاصله میان شرکت و مصرف‌کنندگان را به 
کمترین مقدار ممکن رسانده و به بهترین 
وجه ممکن از انتظارات و سلایق خریداران 
با خبر شده و آنها را در طراحی محصولات 

خود به کار می‌گیرد. 

رابطه صمیمانه مدیران و کارکنان شرکت
نکت��ه مهم بع��دی که باید به آن اش��اره 
کرد، رابطه صمیمانه میان مدیران شرکت 

اپل و سایر کارمندان است. 
به گفته آگاروال، در این غول تکنولوژی 
تمامی کارمندان می‌توانن��د به‌طور آزادانه 
پیش��نهادات خ��ود را حت��ی ب��ه بالاترین 

مقامات شرکت نیز ارائه دهند.
 همچنین شرکت اپل در این زمینه پا را 
فراتر از حد انتظار گذاش��ته و از مهندسان 
دوران  ابت��دای  در  ک��ه  ش��رکت  ج��وان 
حضور خود در ش��رکت هستند می‌خواهد 
حداق��ل هفته‌ای چهار پیش��نهاد کاربردی 
 ب��رای بهب��ود کیفیت محصولات ش��رکت

 ارائه دهند. 
ب��دون ش��ک فض��ای کنون��ی موج��ود 
در ش��رکت اپ��ل حاص��ل فرهنگ‌س��ازی 
هوش��مندانه این ش��رکت بزرگ در طول 
س��ال‌های طولان��ی فعالیتش بوده اس��ت؛ 
فرهنگی که برای پیش��رفت شرکت بیشتر 
بر نظرات و تجربیات کارمندان و مهندسان 

شرکت متکی است تا مدیران ارشد. 
در عین حال باید به این نکته نیز اش��اره 
کرد ک��ه اغلب مدیران ش��رکت اپل پیش 
از ق��رار گرفت��ن در پس��ت‌های مدیریتی، 
مدت‌های زیادی به‌عنوان مهندس شرکت 

فعالیت کرده‌اند.
 ب��ه عب��ارت دیگر، مدیری که در س��ایر 
ش��رکت‌ها مشغول کار اس��ت،نمی‌تواند به  
محض ورود به ش��رکت اپ��ل فعالیت ‌کند 

بلکه این مهندسان ش��رکت هستند که با 
کسب تجربه به‌عنوان مدیران ارشد شرکت 

به فعالیت خود ادامه می‌دهند. 

استخدام افراد علاقه‌مند به محصولات 
شرکت

افرادی که از محصولات شرکت استفاده 
می‌کنند، به‌طور معم��ول ایده‌های جذاب 
و کاربردی‌تری نسبت به س��ایر افراد ارائه 
می‌دهند. همچنین این افراد طبیعتا علاقه 
بیش��تری به کار خود خواهند داش��ت که 

باعث افزایش کیفیت کارشان می‌شود. 
ش��رکت اپل نیز از این موضوع به خوبی 
آگاه ب��وده و یکی از اص��ول اصلی‌اش برای 
جذب نیرو، علاقه‌مندی افراد به محصولات 

شرکت و استفاده از آنها است. 
س��اچین آگاروال در ای��ن مورد به علاقه 
ش��دید هم��کاران خ��ود در ش��رکت اپل 
نس��بت به محصولات و ایده‌های ش��رکت 
اش��اره کرده و معتقد اس��ت یکی از دلایل 
اصلی موفقی��ت خارق‌العاده برن��د اپل در 
 س��ال‌های اخیر همین نکته به ظاهر ساده 

بوده است. 

ایجاد تعادل بین کار و زندگی شخصی
به‌عن��وان آخری��ن نکته در مورد ش��یوه 
مدیریت��ی برند اپل، باید به طرح تأثیرگذار 
این ش��رکت در ایجاد تعادل بین س��اعات 
کاری و زندگی خصوصی کارمندان اش��اره 

کرد. 
در واقع در ش��رکت اپ��ل هیچ کارمندی 
از مدی��ران ارش��د گرفت��ه ت��ا کارمن��دان 
معمول��ی حق انجام س��اعات کاری زیاد و 

خسته‌کننده را ندارد. 
البته این امر به آن معنا نیست که در این 
شرکت افراد از زیر کار شانه خالی کرده یا 
کم کار می‌کنند. در حقیقت کارمندان برند 
اپل در عین حال که سخت کار کرده و در 
تلاش برای ارتقای جایگاه شرکت هستند به 
 زندگی شخصی خود نیز به خوبی رسیدگی 

می‌کنند. 
در واقع ش��رکت به اهمیت ایجاد تعادل 
بی��ن کار و زندگی افراد و تأثیر مس��تقیم 
وضعیت زندگی ش��خصی افراد روی نحوه 
کار آنان آگاه بوده و با برنامه‌ریزی صحیح، 
در نهایت کیفیت کاری کارمندان خود را تا 

حد قابل توجهی افزایش می‌دهد. 

قیمت بلیت هواپیما

شیوه‌های مدیریتی شگفت‌انگیزی که باید از اپل آموخت

آثار صنعت گردش��گری و توس��عه آن بر زمینه‌های فرهنگی- اجتماعی را از جوانب 
و زوای��ای گوناگون می‌توان بررس��ی ک��رد. یکی از جوانب، تحلیل آثار گردش��گری بر 
فرد گردش��گر و جامعه پذیرنده‌ وی اس��ت. این موضوع به‌خصوص از دهه‌ 80 میلادی 
که بحث پایداری در ابعاد اجتماعی-فرهنگی، اقتصادی و زیس��ت‌محیطی مطرح ش��د 
اهمی��ت یافت. به دنب��ال آن در حوزه پایداری اجتماعی، مفه��وم ظرفیت قابل تحمل 
اجتماعی مطرح ش��د. ظرفیت قابل تحمل اجتماعی یک مقصد گردشگری، ظرفیت و 
توانایی آن مکان در جذب گردش��گر اس��ت، بیش از آنکه پیامدها و تأثیرات منفی این 
حضور توس��ط ساکنین محلی آن جامعه احساس ش��ود و آنان دیگر تمایلی به حضور 
گردش��گران نشان ندهند؛ مفهومی که ش��اخص‌ترین و کاربردی‌ترین روش ارزیابی آن  
»سنجش نگرش ساکنین محلی نسبت به گردشگری و پیامدهای آن در سطح جامعه 
میزبان« به ش��مار می‌آید. گردش��گری اساس��ا صنعتی منبع‌محور و انسان‌محور است 
و به جاذبه‌ها و خدمات وابس��ته اس��ت، اما توس��عه موفقیت‌آمیز آن در گرو اس��تقبال 
جامع��ه میزبان و مهمان‌نوازی از طرف آنهاس��ت. درک اهمی��ت هزینه‌های اجتماعی 
گردش��گری توس��ط برنامه‌ریزان، می‌تواند ه��م از لحاظ اقتصادی و ه��م از جنبه‌های 
اجتماعی بسیار مهم باشد، چراکه عدم خوشنودی حتی تعداد اندکی از جامعه میزبان 
از ورود گردشگران ممکن است باعث ایجاد تعارض و در نتیجه کاهش جذابیت مقصد 
و ب��روز ناهماهنگی‌های��ی در درون جامعه ش��ود یا در نهایت زمینه‌س��از حذف کامل 
گردشگری از صحنه اجتماعی مقصد شود. اگر نگرش جامعه میزبان این‌گونه باشد که 
توس��عه گردشگری موجبات سس��تی نظام باورها و اعتقادات محلی را فراهم می‌کند و 
س��بک زندگی را تغییر می‌دهد، کیفیت تعاملات افراد محلی و گردشگران دچار تنزل 
می‌ش��ود. بررس��ی این موضوع به‌ویژه در جوامع کمتر توس��عه‌یافته و در حال توسعه 
مانن��د ایران ضرورت بیش��تری دارد. گاهی در برخی از جوامع ک��ه اعتقادات مذهبی 
نیز حاکمیت عمیقی بر مناس��بات اجتماعی دارد، تلقی مردم و رهبران جامعه از ورود 
گردش��گران، به مثابه  »اسب تروا« اس��ت که ماموریت دارد از درون فروپاشی جامعه 
را منجر ش��ود و به همین دلیل در تقبیح این پدیده می‌گویند  »از گردش��گران حتی 
اگ��ر هدیه بیاورند هم می‌ترس��یم«. این دیدگاه به خوبی این نکته را روش��ن می‌کند 
ک��ه چرا باید جامعه محلی را به‌عنوان صحن��ه گردان اصلی مقصد درنظر گرفت و آنها 
را به‌عنوان عنصر اساس��ی توس��عه گردشگری دانس��ت و به چه علت همراهی مردم و 
رهبران محلی در فرآیند توس��عه امری ضروری به ش��مار می‌آید. علاوه براین، بررسی 
نگرش جامعه محلی در خصوص گردش��گری، چش��م‌انداز آتی و سمت و سوی توسعه 
آن را برای مدیران و سیاس��ت‌گذاران گردشگری بیش از گذشته روشن خواهد ساخت 
تا چنانچه معضل یا مش��کلی نیز وجود دارد اقدامات اصلاحی صورت گیرد. نکته مهم 
در بررسی اثرات گردشگری توجه به تمام متغیرها و عواملی چون نوع گردشگر، میزان 
و تفاوت کمی جمعیت میزبان و گردشگر، نگرش‌های گردشگران و میزبانان نسبت به 
یکدیگر، نوع تعامل بین گردش��گران و میزبان، تفاوت فرهنگی بین گردشگر و میزبان، 
باف��ت فرهنگی و اجتماعی دو طرف، موقعیت اقتصادی نس��بی میزبان و میهمان، نوع 
سوژه مورد علاقه گردشگران، میزان ماندگاری در محل و. . . است که میزان و کیفیت 
اثرگذاری را مش��خص می‌کند. در نهایت اینکه همراه س��اختن جامعه میزبان با روند 
توس��عه گردشگری یک شناسه ورود دارد که »مش��ارکت« است و یک رمز عبور دارد 
که »احترام« اس��ت. انتخاب این راهبرد کلید رونق گردش��گری را در مقصد به همراه 

خواهد داشت. 
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مدرسه مدیریت

نگاه آخر

جدول امروز

دفتر آمار آلمان اعلام کرده که در س�ال گذش�ته آمریکا با پیش�ی گرفتن از فرانس�ه، مقصد اصلی صادرات آلمان بوده است.از دلایل پیش�ی گرفتن آمریکا از فرانسه 
می‌توان به رشد اقتصادی آمریکا و ضعف یورو اشاره کرد. صادرات آلمان به آمریکا در سال 2015 با 19درصد افزایش به 114 میلیارد یورو رسید.

تلفن مستقیم: 86073283شماره 452 www.forsatnet.ir

ترجمه: علی آل علی
Pcworld. com :منبع

 ابوالفضل صیامیان گرجی
 کارشناس ارشد مدیریت گردشگری

ترجمه: سارا گلچین
reuters :منبع

قیمت نوزاد )تومان(قیمت خردسال )تومان(قیمت بزرگسال )تومان(مقصدمبدا

170.30088.80023.400اصفهانتهران

189.40098.40025.300اهوازتهران

197.800102.60026.100ارومیهتهران

320.800164.10038.400بندرعباستهران

185.10096.20024.900تبریزتهران

360.600183.90042.500قشمتهران
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