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بخش خصوصی درصنعت نوپای گردشگری 
با مشکلات متعددی دست و پنجه نرم می کند 

آرزوهای دور و 
نزدیک گردشگری مشکلات 

رمز گشایی از مجوز مشروط وزارت خزانه داری آمریکا

مذاکره با بویینگ 
جدی شد
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از اواخر اس��فند س��ال 94 چهره ش��هر تهران و بس��یاری از 
شهرهای دیگر تغییر کرد. اکثر شهرها به خصوص شهر تهران...

تبلیغات در خدمت حذف 
رفتارهای ناهنجار شهری

گزارش »فرصت امروز« از تبلیغات فرهنگی 
سطح شهر تهران به مناسبت نوروز
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

دیپلماسی تجاری در گام سوم 
تفاهم نامه های پس از برجام تبدیل به قرارداد می شود  

ش��رکت های ایتالیایی س��ه روز دیگر برای عقد قراردادهای 
تج��اری به ایران می آیند. ایتالیایی  ها این بار با برداش��تن یک 
گام به جلو از مرحله تفاهم نامه عبور کرده و قراردادهای رسمی 
منعقد می کنند تا فعالیت های بین المللی اقتصادی کشورمان 
ب��ا پش��توانه های حقوقی راه��ش را بگش��اید. محمدمهدی 
رئیس زاده، نایب رئیس اتاق بازرگانی ایران-ایتالیا در گفت وگو 

ب��ا »فرصت امروز« ب��ا تاکید بر اینکه پی��ش از این نیز »مانع 
حقوق��ی« بر س��رراه همکاری اقتص��ادی بین ایران با س��ایر 
کشورهای جهان نبود، توضیح می دهد: »موانع حقوقی بر سر 
راه فعالیت های اقتصادی بین المللی ایران از زمان اجرای برجام 
عملا برداشته شده بود اما بروز برخی مسائل سیاسی در کشور 
سبب شد سایر کشورها در همکاری اقتصادی با ایران محتاط 

برخورد کنند.« ایتالیا از جمله نخس��تین کشورهای داوطلب 
ب��رای برقراری روابط جدید اقتصادی با ایران بوده، چنانچه به 
گفته رئیس زاده شرکت بیمه »ساچه« از نخستین شرکت های 
بیمه ای بود که محصولات صادراتی ایتالیا به ایران را بیمه کرد. 
ب��ا این حال تجار ایتالیایی هم در ابت��دا تفاهم نامه هایی را در 

1زمینه  های متفاوت با اتاق بازرگانی امضا کرده بودند. 

سرمقـاله
رشد 4درصدی تولید 

ملی دست یافتنی 
است 

آخری��ن ع��دد اع��لام ش��ده 
از س��وی بان��ک مرکزی نش��ان 
می ده��د تولی��د ناخالص داخلی 
ایران به قیمت پایه رقمی معادل 
بوده  ریال  میلیارد   10807477
که مربوط به س��ال 1393 است. 
در صورت��ی که جمعیت ایران را 
مطابق با عدد اعلام شده از سوی 
بانک مرکزی که در نشریه نماگر 
ش��ماره 81 این بانک اعلام شده 
که 78.8 میلیون نفر اس��ت مبنا 
قرار دهیم تولید س��رانه ایرانیان 
در سال 1393 معادل نزدیک به 
14 میلیون تومان خواهد ش��د. 
اگر رش��د اقتصاد ایران در سال 
1394 فقط یک درصد باش��د و 

جمعیت ایران هم...

1

به گزارش خبرآنلاین، س��خنگوی دولت جزئیات 
ماموری��ت جدی��د اقتص��ادی دولت به اس��تانداران 
برای احی��ای واحدهای تولیدی راکد با تس��هیلات 
10 درصدی را تش��ریح کرد و گفت: بدهی دولت به 

بانک ها سال 9۶ صفر می شود. 
محمد باق��ر نوبخت در گفت وگ��وی تلویزیونی با 
بی��ان اینکه جمهوری اس��لامی ایران ب��رای احیای 
س��همیه خ��ود در اوپ��ک از همه اهرم ها اس��تفاده 
می کند، گفت: برخی از کشورها با استفاده از فرصت 
تحریم جمهوری اس��لامی ایران تولید و عرضه نفت 
خ��ود را افزایش دادن��د. وی در ادامه اف��زود: برای 
واقعی کردن قیمت نفت، طبیعی است که آنها باید 
تلاش کنند عرضه نفت خود را تقلیل دهند، ولی ما 

در پی احیای سهمیه خود در اوپک هستیم. 
س��خنگوی دولت گفت: در بودجه س��ال 95 بالغ 
بر 1000 میلیارد تومان برای پرداخت مش��وق های 
صادراتی و تفاوت پرداخت تس��هیلات ارزان قیمت 
قائ��ل ش��ده ایم. محمدباقر نوبخ��ت در ادامه افزود: 
استانداران باید سیاس��ت احیای واحدهای تولیدی 
نیم��ه فعال و راکد را پیگی��ری کنند و این موضوع 
باید تا پایان امسال مشخص شود و ما مطالبه مردم 

را  به سال های دیگر موکول نمی کنیم. 
وی با اش��اره به اینکه استانداران سراسر کشور در 
روزهای سه شنبه و چهارشنبه در تهران گرد آمدند 
تا آخرین سیاس��ت های دولت در احیای واحدهای 
راک��د و نیمه فعال تولیدی را اس��تماع کنند، گفت: 
انتظار ما از اس��تانداران این است که از همین الان 
که به اس��تان های خود برمی گردند برای هر یک از 
واحدهای تولیدی که شناس��نامه آن مشخص است 
و ما آنها را به ریز می شناس��یم برنامه ریزی و نیاز هر 

یک را بیان کنند. 
معاون رئیس جمه��ور گفت: ما در این باره تجهیز 
مناب��ع کرده ای��م و آماده پرداخت تس��هیلات ارزان 
قیمت و تفاوت نرخ س��ود به این واحدها هستیم تا 

آنها فعال و سودآور شوند. 
نوبخت افزود: ممکن است برخی از محصولات این 
واحدها که تولید می ش��ود بازار داخلی نداشته باشد 
که می ت��وان از طریق تحریک تقاضا برایش��ان بازار 
ایجاد ک��رد و همچنین با مش��وق های صادراتی آن 

محصولات را صادر کرد. 
س��خنگوی دولت با اش��اره به عزم دولت برای ارائه 
تس��هیلات ارزان قیمت به واحدهای نیمه فعال و راکد 
در س��ال 95 گفت: نرخ س��ود این تسهیلات را حدود 
10 درص��د در نظر گرفته ایم. نوبخ��ت افزود: همزمان 
دولت برای اصلاح نظام بانکی اقداماتی را در دست اجرا 
دارد تا س��رمایه بانک ها افزایش یابد. وی با بیان اینکه 
دولت نیز به بانک ها بدهکار است، گفت: تلاش می کنیم 
بدهی دولت و بخش غیردولتی به بانک ها استیفا شود. 
معاون رئیس جمهور افزود: مصمم هستیم ظرف امسال 
و س��ال آینده بدهی دولت را به نظام بانکی صفر کنیم 
تا قدرت تسهیلات دهی بانک ها افزایش یابد. نوبخت با 
بیان اینکه اگر بخواهیم ام��کان برخورداری بانک ها از 
همه سپرده هایشان را فراهم کنیم باید حجم بدهکاران 
بانک کاهش یابد، گف��ت: به این ترتیب بانک ها حجم 
بیشتری از تسهیلات را می توانند با نرخ سود کمتر اعطا 
کنند. وی در ادامه افزود: به این ترتیب به دنبال این 
هس��تیم که نرخ سود بانکی را نه به صورت دستوری 
بلکه با س��از و کارهایی که علمی و درس��ت اس��ت 
تقلیل دهیم. رئیس س��ازمان مدیریت و برنامه ریزی 
کش��ور گفت: انتظ��ار داریم ظرف امس��ال با توجه 
به تلاش س��ه سال گذش��ته دولت برای استفاده از 
ظرفیت های کشور به خصوص در فضای پساتحریم، 
س��طح اش��تغال و رونق اقتصادی م��ردم را افزایش 
دهی��م و مردم بهبود ش��رایط اقتصادی را در قدرت 

خرید و بهبود معیشت خود ببینند. 
وی تصری��ح کرد: البته در کن��ار آن، تلاش برای 
س��رمایه گذاری های بلند مدت در اقتصاد کشور نیز 

انجام خواهد گرفت. 

آخرین عدد اعلام شده از سوی بانک مرکزی نشان می دهد 
تولی��د ناخالص داخلی ای��ران به قیمت پای��ه رقمی معادل 
10807477 میلی��ارد ریال بوده که مربوط به س��ال 1393 
اس��ت. در صورتی که جمعیت ای��ران را مطابق با عدد اعلام 
ش��ده از س��وی بانک مرکزی که در نشریه نماگر شماره 81 
این بانک اعلام ش��ده که 78.8 میلیون نفر اس��ت مبنا قرار 
دهیم، تولید سرانه ایرانیان در سال 1393 معادل نزدیک به 
14 میلیون تومان خواهد شد. اگر رشد اقتصاد ایران در سال 
1394 فقط یک درصد باشد و جمعیت ایران هم یک درصد 
رشد را تجربه کند، تولید سرانه ایرانیان معادل همان حدود 
14میلیون تومان خواهد شد. در صورتی که رشد اقتصاد ایران 
آن ط��ور که برخی حدس می زنند در س��ال 1394 فقط نیم 
درصد و رش��د جمعیت ایران 1.3درصد باشد، در این صورت 
تولید سرانه ایرانیان نزدیک به 8 دهم درصد کاهش می یابد. 
به عبارت دیگر ایرانیان س��اکن این سرزمین تولید کمتری 
کرده اند و یا آن طور که اقتصاددانان می گویند، ایرانیان در سال 
1394 نسبت به 1393 فقیرتر شده اند. اکنون که معنای رشد 
اقتصادی به شکل ساده توضیح داده شد اهمیت این شاخص 

اقتصادی بیش از پیش آشکار می شود. در شرایطی که تولید 
ناخالص داخلی ایران در سال های 1391 و 1392 با رشدهای 
منفی ۶درصد و 2درصد مواجه ش��د و سال 1393 توانست 
رشد 3درصدی را به دست آورد، اکنون گمانه زنی درباره رشد 
اقتص��ادی 1395 در کانون توجه ق��رار دارد. در این باره دو 
دیدگاه و دو گونه محاس��به از سوی نهادهای معتبر جهانی 
مثل اکونومیس��ت، بانک جهانی، صندوق بین المللی پول و 
برخی دیگر از موسسه های پژوهشی و اقتصاددانان خوش بین 
و همچنین برخی اقتصاددانان نه چندان خوش بین انتش��ار 
عمومی پیدا کرده اس��ت. دسته اول و خوش بین ها باورشان 
این اس��ت که تولید ناخالص داخلی ایران امس��ال نسبت به 
1394 ح��دود 4 تا 5درصد رش��د را تجرب��ه می کند. تجربه 
نشان می دهد و من نیز طرفدار این هستم که تولید ناخالص 
داخل��ی ایران در صورت ثابت ماندن همه ش��رایط موجود و 
اینکه هیچ حادثه ناگهانی رخ ندهد رشد 4درصدی را تجربه 
خواهد کرد. تجربه سال های 13۶9 که بلافاصله پس از پایان 
جنگ تحمیلی بود و همچنین 1393 که ظرفیت های اقتصاد 
در بخ��ش واقعی خالی بود این را به خوبی نش��ان می دهد. 

گمانه زنی ها بر این است که ارزش صادرات نفت ایران در سال  
1395 با وجود صادرات 2میلیون بشکه در روز می تواند یک 
عامل پیش��ران رشد شود. علاوه بر این برخی برآوردها نشان 
می ده��د میزان فروش و تولید انواع خودرو در س��ال 1395 
می تواند حدود 150 هزار دستگاه افزایش را تجربه کند و به 
عامل رشد تبدیل ش��ود. از طرف دیگر بخش کشاورزی نیز 
همواره در همه سال ها حتی در سال های تحریم رشد مثبت 
داشته اس��ت و بخش خدمات نیز همواره حدود یک درصد 
از رش��د تولید ناخالص داخلی را محقق کرده اس��ت. ضمن 
احترام به اقتصاددانانی که به هر دلیل رش��د منفی یا بس��یار 
اندک برای سال 1395 پیش بینی کرده یا می کنند، معتقدم 
دستیابی به رشد 4درصدی امسال دست یافتنی است. آنچه 
باید موجب نگرانی باشد پایدارسازی رشد یاد شده برای سال 
139۶ و س��ال های پس از آن است. عقب ماندگی در محقق 
کردن رش��دهای شتابان علاوه بر اینکه خطرات داخلی مثل 
رفتار ناشناس بیکاران جویای کار را افزایش می دهد، قدرت 
چانه زنی ایران در برابر رقبای منطقه ای را نیز کاهش خواهد 

داد. 

اق��دام  آنچ��ه  می گوی��د:  رئی��س زاده 
ش��رکت های ایتالیای��ی را متمای��ز و بارز 
کرده این اس��ت که قرارداد جنبه حقوقی 
و ضمان��ت اجرای��ی دارد و ح��ول موضوع 
»س��رمایه گذاری«،  ازقبی��ل  مش��خصی 
»تج��ارت«، »فناوری تکنول��وژی« یا اخذ 
نمایندگ��ی می چرخ��د و از نظ��ر حق��وق 
بین المل��ل قاب��ل پیگیری اس��ت. در واقع 
تف��اوت بین »تفاهم نام��ه« و »قرارداد« به 
نوع��ی حرک��ت از س��مت تصمیم گیری و 
اظهار تمایل برای انجام کار تا اقدام عملی 

برای انجام یک فعالیت اقتصادی است.
به گفته نایب رئیس ات��اق ایران-ایتالیا 
گروه دیگری از صاحبان صنایع و سازندگان 
ماشین آلات ایتالیا نیز 22 ماه مه  به ایران 
س��فر می کنند و ب��ه چهار ش��هر تهران، 
 اصفهان، مش��هد و یزد س��فر خواهند کرد 
تا ضمن معرفی تکنول��وژی روز به صنایع 
درباره ماش��ین آلات صنعتی با صنعتگران 
و تولید کنندگان ایرانی به تبادل اطلاعات 
بپردازن��د. در همین حال س��فیر ایتالیا در 
تهران در دیدار با رئیس س��ازمان توس��عه 
تجارت ایران از آمادگی چند شرکت بزرگ 
ایتالیایی برای سرمایه گذاری در بخش های 
زیرس��اختی کشورمان خبر داد. به گزارش 
پایگاه اطلاع رسانی سازمان توسعه تجارت، 
»مائ��ورو کنچاتوری« در دی��دار با ولی الله 
افخم��ی راد اف��زود: 24فروردین ماه هیاتی 
اقتص��ادی از این ش��رکت ها راه��ی ایران 

خواه��د ش��د ت��ا قراردادهای نهای��ی را با 
طرف ه��ای ایرانی در پروژه های مختلف به 
امضا  برسانند. وی گفت : با این کار به دنیا 
یک پیام روش��ن می دهیم که وارد مرحله 
اجرایی در همکاری های مشترک اقتصادی 

با ایران شده ایم. 
س��فیر ایتالیا در تهران افزود: در همین 
رابطه، نمایندگان شرکت های بیمه و بانک 
ایتالی��ا نیز در این س��فر حض��ور خواهند 
داش��ت؛ افرادی که این هیأت ایتالیایی را 
همراه��ی می کنند به پروژه های کنونی در 

ایران اشراف کامل دارند. 
وی در ادام��ه با یادآوری مذاکرات انجام 
شده در یک سال گذش��ته بین مسئولان 
عالی رتب��ه دو کش��ور درب��اره گس��ترش 
همکاری های اقتصادی گف��ت: زمان اجرا 
فرا  رس��یده اس��ت و م��ا بی صبرانه منتظر 

شروع کار با طرف های ایرانی هستیم. 
ولی الله افخم��ی راد، معاون وزیر صنعت، 
مع��دن و تجارت نیز در ای��ن دیدار با ابراز 
خرس��ندی از حرکت ه��ای رو ب��ه جلوی 
فع��الان اقتصادی دو کش��ور برای ش��روع 
اقدامات اجرایی، گفت: س��ازمان توس��عه 
تجارت به عنوان تسریع  کننده امر تجارت 
در ای��ران، از هیچ کمکی برای گس��ترش 
روابط اقتصادی با ایتالیا دریغ نخواهد کرد. 
وی گفت: زمان اجرا فرا رس��یده اس��ت و 
ما نی��ز در دیدارهای مختلف ب��ر این نکته 
تاکی��د داریم که باید از معرفی ش��رکت ها، 
توانمندی ها و در نهایت امضاء تفاهم نامه ها 
فاصله گرف��ت و وارد مرحله اجرا و عمل به 
قراردادها شد. رئیس سازمان توسعه تجارت 
در ادامه گفت: اتاق بازرگانی، صنایع و معادن 
ایران نی��ز می تواند نقش خوبی برای تحقق 

این امر و برقراری ارتباط میان ش��رکت های 
ایران��ی و ایتالیای��ی در زم��ان حضور طرف 
مقاب��ل در ایران برعهده بگی��رد. وی گفت: 
دولت ایران خواه��ان فعالیت بیش از پیش 
بخش خصوصی در س��اخت و آبادانی کشور 
است و از این رو س��ازمان توسعه تجارت از 
ش��رکت های ایرانی که در این مس��یر قدم 
می گذارند، حمایت های لازم را خواهد کرد. 

به گزارش ایرن��ا، حجم مبادلات تجاری 
ای��ران ب��ا ایتالی��ا در س��ال های 2010 تا 
2014 به  ترتی��ب 21۶9، 1979، 1383، 
1053 و 1484میلیون دلار بوده اس��ت و 
دو کشور درصددند با اجرایی شدن برجام 
حج��م مبادلات تجاری خود را س��الانه به 

بیش از ۶ میلیارد دلار افزایش دهند. 
به همین منظور تئو رنتزی، نخس��ت وزیر 
ایتالیا به همراه یک هیات بزرگ اقتصادی - 
تجاری 24 فروردین ماه به تهران سفر رسمی 
می کند. این س��فر در پاسخ به دیدار رسمی 
رئیس جمهوری کشورمان در بهمن ماه سال 
گذش��ته از ایتالیاست. رنتزی علاوه بر دیدار 
و مذاکره با رئیس جمهوری کش��ورمان، در 
همایش بزرگ اقتصادی که با حضور رئیسان 
شرکت ها، تجار و بازرگانان دو کشور برگزار 
خواهد ش��د، س��خنرانی می کند. همچنین 
دراین س��فر قرار اس��ت چند سند همکاری 
در زمینه همکاری ه��ای اقتصادی و تجاری 
بین بخش های دولتی و خصوصی در حضور 

مقام های دو کشور به امضا برسد. 

دولت به تسهیلات بانکی یارانه می دهد

مدیر عامل سازمان تامین اجتماعی خبر داد 
انتقال 10درصد از سهام بانک رفاه به تامین اجتماعی

رشد 4درصدی تولید ملی دست یافتنی است 

تفاهم نامه های پس از برجام تبدیل به قرارداد می شود 

دیپلماسی تجاری در گام سوم

سرمقـاله

سعید
لیلاز 

تحلیلگر مسائل 
ایران

پاناما،چطور بهشت 
خلافکاران مالیاتی شد؟
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مدیر عامل سازمان تامین اجتماعی برنامه محوری 
را مهم ترین دس��تاورد س��ازمان تامین اجتماعی در 
س��ال 94 بعد از ایفای تعهدات این سازمان دانست 
و گفت: س��ازمان تامین اجتماعی س��ازمانی درآمد 
و هزینه ای و دارای برنامه اس��ت. ب��ه گزارش ایلنا، 
س��یدتقی نوربخش افزود: سال گذشته سال پر فراز 
و فرود و س��ختی برای اقتصاد کش��ور و به تبع آن 
برای س��ازمان تامین اجتماعی بود و به لحاظ تمام 
پارامتره��ای اقتصادی و اجتماع��ی و به عقیده اکثر 
صاحبنظران اقتصادی، سال 94 سخت ترین سال در 

طول دو دهه اخیر بوده است. 
مدیر عامل س��ازمان تامین اجتماعی تاکید کرد: 
به رغ��م تن��زل درآمدهای نفت��ی و کاه��ش منابع 
عمومی کشور به دلیل تحریم های ظالمانه، با اعمال 
سیاست ها و تدابیر دولت، تورم مهار شد و فشار ها از 

روی اقتصاد خانوار و مردم به حداقل رسید. 

وی اظهار داش��ت:  سال گذش��ته 54 هزار میلیارد 
تومان بابت تعهدات از س��وی این سازمان هزینه شد 
که 34 هزار میلیارد تومان آن در بخش مستمری، 15 
ه��زار میلیارد تومان در بخش درمان و مابقی آن بابت 
هزینه های پشتیبانی بود.  نوربخش در ادامه افزود: کار 
بسیار مهم دیگری که در سازمان تامین اجتماعی انجام 
گرف��ت، تصویب و اجرای برنامه اس��تراتژیک و برنامه 
راهبردی پنج س��اله با کمک و بهره گیری از تجربیات 

کارکنان صف و ستاد برای نخستین بار بود. 
وی تصری��ح ک��رد: با مس��اعدت های خوب دولت 
در مرداد سال گذش��ته پرتفوی )سبد سهام( بسیار 
بزرگی ش��امل پالایش��گاه های بندرعباس و لاوان، 
قطار رجا و 10 درصد از س��هام بانک رفاه کارگران 
به سازمان تامین اجتماعی به طور کامل منتقل شد 
و س��ال 95 به لحاظ ایجاد بستر لازم برای دریافت 
مطالبات دولت، سال ویژه ای برای این سازمان است. 
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ای��ران  قوانی��ن  طب��ق 
سرمایه گذاران خارجی که در 
به سرمایه گذاری  اقدام  کشور 
 50 ح��دود  بای��د  می کنن��د 
را  خ��ود  تجهی��زات  درص��د 
داخل��ی  تولیدکنن��دگان  از 
خریداری کنند اما هوش��نگ 
نیرو  وزیر  مع��اون  فلاحتیان، 
در امور برق می گوید: شرایط 
ب��رای خارجی های��ی که صد 
درصد سرمایه مورد نیاز برای 
س��اخت نی��روگاه در ایران را 
تامین کنن��د، به گونه ای دیگر 
اس��ت. آنها مایلن��د در داخل 
کش��ور برق تولید کرده و آن 

را به فروش برسانند. 
معاون وزیر نیرو در امور برق 
در گفت وگو با »فرصت امروز« 
جزییات بیشتری درباره روند 
مذاک��رات ب��ا خارجی ها برای 
اح��داث نی��روگاه در کش��ور 
بی��ان نمی کن��د زی��را معتقد 
ادامه  رایزنی ه��ا  اس��ت هنوز 
داش��ته و هیچ بحث��ی نهایی 
نش��ده  اس��ت، بنابراین دلیلی 
برای رس��انه ای شدن یکسری 
مباحث نیمه کاره وجود ندارد. 
محس��ن  ای��ن  از  پی��ش 
طرز طلب، مدیرعامل ش��رکت 
مادرتخصص��ی تولی��د نیروی 
ب��رق حرارت��ی در گفت وگ��و 
ب��ا پ��اون از برنامه ریزی برای 
اح��داث 22 ه��زار م��گاوات 
نیروگاه جدی��د در ایران خبر 
داده بود که 10 هزار مگاوات 
آن با منابع مالی خارجی و از 
طریق سرمایه گذاری مستقیم 
ایجاد خواهد شد. با این وجود 
فلاحتیان تاکید کرد: ظرفیت 
دقی��ق نیروگاه های��ی که صد 
س��رمایه گذاری  ب��ا  درص��د 
می ش��ود  احداث  خارجی ه��ا 
مشخص نشده و این ظرفیت 
بین 5 ت��ا 10 ه��زار مگاوات 

متغیر است. 
مع��اون وزیر نی��رو در امور 
برق اظه��ار امیدواری می کند 
در ش��ش ماه��ه اول امس��ال 
مراح��ل مذاک��رات ب��ه اتمام 
برسد و تفاهم نامه ها تبدیل به 
قرارداد شود و پس از آن وارد 

مرحله اجرایی گردد. 
وی کشورهای مذاکره کننده 
با ایران برای س��اخت نیروگاه 

را متعلق به اروپا، کره، ژاپن و 
سایر کشورها معرفی می کند. 
فلاحتی��ان تاکی��د می کن��د: 
در مذاک��رات، تم��ام قوانی��ن 
و مق��ررات مرتب��ط با موضوع 
از سرمایه گذاری های  استفاده 
خارج��ی را رعای��ت می کنیم 
می کنی��م  ت��لاش  حت��ی  و 
قرارداده��ا به نح��وی تنظیم 
س��رمایه گذاران  ک��ه  ش��ود 
خارج��ی بی��ش از 50 درصد 
تجهیزات مورد نیاز خود را از 

بازار داخل تامین کنند. 
البته  ادام��ه می ده��د:  وی 
موارد درباره کس��انی که صد 
درصد س��رمایه م��ورد نیاز را 
از خارج کش��ور وارد می کنند 
به گون��ه دیگ��ری اس��ت. این 
ش��رکت ها براساس ملاحظات 
خ��ود تجهی��زات را می آورند. 
چون می خواهن��د تولید برق 
بنابراین  بفروش��ند.  و  ک��رده 
فن��اوری و تکنولوژی هایی که 
وارد ای��ران می کنن��د ممکن 
در  حاض��ر  ح��ال  در  اس��ت 
داخل کش��ور تولید نشود اما 
آن قس��مت هایی ک��ه قابلیت 
تولید در ایران داش��ته باشند، 
قبلا ه��م اع��لام کرده ایم که 
از طریق س��اخت داخل اقدام 

خواهد شد. 
نیمی از تجهیزات نیروگاه ها 

ساخت داخل است
»حدود 55 درصد تجهیزات 
نیروگاه��ی س��اخت داخل و 
اس��ت«  وارداتی  درص��د   45
ای��ن پاس��خ محم��د ملاکی، 
سندیکای  هیات مدیره  رئیس 
تولیدکنندگان برق به پرسش 
»فرصت ام��روز« درباره توان 
برای  داخلی  تولیدکنن��دگان 
تامی��ن تجهی��زات نیروگاهی 

است. 
وی اضاف��ه می کند: توربین 
و ژنراتور 30 درصد س��رمایه 
ش��امل  را  نی��روگاه  اصل��ی 
می ش��ود. ش��رکت مپنا توان 
 160 توربین ه��ای  تولی��د 
دارد.  را  مگاوات��ی   170 ت��ا 
توربین ه��ای کوچک تر را هم 
می سازند.  دیگر  ش��رکت های 
ام��ا نی��روگاه فق��ط توربی��ن 
نیس��ت. موتور، پمپ، کابل و 
غی��ره ه��م در نیروگاه ها نیاز 
داریم که توس��ط کارخانجات 
مختلف��ی در داخ��ل کش��ور 

تولید می شوند. 
ملاک��ی اس��تفاده از ت��وان 
را  خارج��ی  س��رمایه گذاران 
تنه��ا راه نجات صنعت برق از 
کمبود ظرفیت های ناش��ی از 
عدم سرمایه گذاری در گذشته 
می دان��د اما معتقد اس��ت که 
به ای��ن راحتی نمی ت��وان از 
اس��تفاده  خارج��ی  س��رمایه 
کرد زیرا بس��تر موضوع آماده 

نیست. 
وی در تش��ریح سخن خود 
از  استفاده  مقدمات  می گوید: 
توان س��رمایه گذاران خارجی 
ش��امل سیس��تم بانک��ی ی��ا 
مس��ائل حقوقی آماده اس��ت 
ام��ا نرم افزاره��ای م��ورد نیاز 
ب��رای عملیاتی ش��دن حضور 
خارجی ه��ا در بازار برق ایران 
ش��رکت های  نیس��ت.  مهی��ا 
مطالع��ه  ی��ک   خارج��ی 
فنی اقتصادی بس��یار دقیقی 
درب��اره پ��روژه ای ک��ه مایل 
ب��ه اج��رای آن هس��تند نیاز 
دارند ام��ا نمی دانم که چنین 
مطالعات��ی در کش��ور انج��ام 
ش��ده یا نه؟ فراهم کردن این 
اطلاعات کمی ط��ول خواهد 

کشید. 
وی ب��ا توج��ه ب��ه آم��اده 
زیرس��اخت های  نب��ودن 
می کن��د  پیش بین��ی  لازم، 
تا پای��ان س��ال 95 مقدمات 
ش��ود  فراهم  س��رمایه گذاری 
برنامه ه��ای  و در س��ال 96، 
س��اخت  ب��رای  عملیات��ی 

نیروگاه ها آغاز شود. 
به س��رمایه گذاری  توجه  با 
بس��یار محدود انجام شده در 
صنعت ب��رق طی س��ال های 
گذشته، تامین برق مورد نیاز 
مصرف کنندگان با کمبودهای 
جدی مواجه اس��ت اما محمد 
عل��ی وحدت��ی، مدی��ر عامل 
ش��رکت انرژی گستر جم در 
امروز«  با »فرص��ت  گفت وگو 
می گوی��د: ب��ه دلی��ل رک��ود 
ایجاد ش��ده در صنعت، رشد 
مصرف فقط در بخش خانگی 
و تج��اری رخ داده  اس��ت. به 
محض رف��ع تحریم ها و ایجاد 
رون��ق در فضای کس��ب و کار، 
قطع��ا نیاز ب��ه تولید بیش��تر 
برق و توس��عه زیرساخت های 

نیروگاهی خواهیم داشت. 

الزام صنایع جدید به خرید 
برق از بورس انرژی

از س��وی دیگ��ر دول��ت با 
پیمانکاران  و  س��رمایه گذاران 
داخل��ی خوش حس��اب نبوده 
و وزارت نیرو بدهی انباش��ته 
30 هزار میلیارد تومانی دارد. 
بنابرای��ن تصور می ش��ود که 
ای��ن وزارتخانه در آینده برای 
پرداخت پول س��رمایه گذاران 
خارجی هم با مش��کل مواجه 
ش��ود. بدون ش��ک این روند، 
زیادی  اقتص��ادی  ضرره��ای 
را به کش��ور تحمیل می کند. 

ش��رکت  عام��ل  مدی��ر  ام��ا 
انرژی گس��تر جم می گوید: با 
سرمایه گذار خارجی نمی توان 
بدحس��ابی ک��رد چ��ون آنها 
دریافت  دولت��ی  تضمین های 
می کنند. بنابراین خیال ش��ان 
راحت اس��ت ک��ه ب��ه موقع 
شد  خواهد  وصول  پول ش��ان 
و حت��ی اگر طرف قرارداد هم 
مطالب��ات را پرداخ��ت نکرد، 
دولت با توجه به تضامینی که 
داده، بازپرداخ��ت را عهده دار 

می شود. 
وی اضاف��ه می کن��د: البته 
وزارت نی��رو امی��دوار اس��ت 
که با اصلاح ن��رخ برق بتواند 
مطالب��ات را به موقع پرداخت 
کن��د. ضم��ن آنکه براس��اس 
مصوبه هیات دولت در س��ال 
گذشته صنایع باید برق مورد 
نی��از خ��ود را از نیروگاه های 
خصوص��ی ی��ا ب��ورس انرژی 
همچنی��ن  کنن��د.  دریاف��ت 
وزارت نیرو ب��ه صنایع جدید 
هم ب��رق نمی فروش��د و این 
صنایع ملزم هستند از طریق 
ب��ورس انرژی ب��رق مورد نیاز 

خود را تامین کنند. 
وحدت��ی تاکی��د می کند: با 
این مصوبه و ورود شرکت های 
مختلف ب��ه بورس انرژی طرف 
متن��وع  ب��ورس  در  خری��دار 
می ش��ود. تاکن��ون خرید برق 
در انحص��ار ش��رکت های برق 
منطقه ای بود و به همین دلیل 
بهای برق به صورت مصنوعی در 
بورس انرژی تعیین می شد اما با 
رویکرد جدید این نقیصه اصلاح 
و برق به قیمت واقعی فروخته 

می شود. 
مدیر عامل انرژی گستر جم 
ادام��ه می دهد: اگر ن��رخ برق 
به ص��ورت مصنوعی پایین نگه 
داشته ش��ود، س��رمایه گذاری 
انجام نمی شود اما با اصلاح این 
روند، شرایط مناسب تری برای 

سرمایه گذاری پیش می آید. 
وی با اش��اره ب��ه پرداخت 
بخش��ی از بدهی های صنعت 
اوراق خزانه  به ص��ورت  ب��رق 
این  بیان می کن��د:  اس��لامی 
اوراق در ب��ورس و فراب��ورس 
قابل معامله اس��ت. به همین 
دلیل خوش��بین هس��تیم که 
در آینده وضعیت صنعت برق 

بهبود یابد. 

سرمایه گذاران خارجی 
به دنبال تولید و فروش برق در ایران هستند

س��ازندگان  انجم��ن  رئی��س 
تجهی��زات صنعت نفت ب��ا بیان 
اینک��ه ما بای��د ش��رایط را برای 
صادرات محص��ولات نفتی ایرانی 
فراهم کنیم، گفت: اگر فقط دنبال 
رانت بوده و بخواهیم وزارت نفت 
به ما کار بدهد هیچ وقت دانش و 

کیفیت کار ما رشد نمی کند. 
در گفت وگو  خیامی��ان  رض��ا 
با ایلن��ا درباره نحوه مش��ارکت 
انجمن سازندگان در قراردادهای 
قرارداده��ای  در  گف��ت:   IPC
جدید نفتی تنه��ا انتظار ما این 
اس��ت که فرصتی ب��رای انتقال 
فن��اوری فراه��م ش��ود، یعن��ی 
وقت��ی به ط��ور مثال با ش��رکت 
توت��ال قرارداد بس��ته می ش��ود 
این ش��رکت برای تهی��ه کالاها 
به  حرارت��ی  مبدل ه��ای  مث��لا 
ش��رکت های ایرانی مراجعه کند 
ب��ه این معن��ا که ش��رکت های 
جوینت  فرانس��وی ها  ب��ا  ایرانی 
ش��ده و کالاه��ا و تجهی��زات از 

داخل کشور ما تهیه شود. 
س��ازندگان  انجم��ن  رئی��س 
تجهیزات صنع��ت نفت جوینت 
و  ایران��ی  ش��رکت های  ش��دن 
خارج��ی را به نف��ع هر دو طرف 
هم��کاری  اف��زود:  و  دانس��ت 
شرکت های ایرانی با شرکت های 
صاحب نام خارجی باعث انتقال 
فناوری به کش��ور و ب��الا رفتن 
دانش ما خواهد شد ضمن اینکه 
در آین��ده نی��ز فض��ای صادرات 
تجهی��زات را برای م��ا به وجود 

می آورد. 
خیامی��ان با بی��ان اینکه عملا 
خارجی  ش��رکت های  با  مذاکره 

را برای انتقال فناوری و اقدامات 
هایتک آغ��از کرده ایم، افزود: ما 
باید قانون حداکثر  معتقدیم که 
توانمندی س��اخت  از  اس��تفاده 

داخل رعایت شود. 
وی در ادام��ه تصری��ح ک��رد: 
م��ا اص��لا از رقابت ب��ا خارجی ها 
واهمه ای نداریم و دنبال رانت هم 

نیستیم.
 فقط دنبال شرایط برابر هستیم 
یعن��ی همان دیدی ک��ه در مورد 
ش��رکت های خارجی وجود دارد 
به ش��رکت های داخل��ی نیز نگاه 
کنند چراکه ما باور داریم کارمان 
خوب است اما شرایط کسب و کار 
خارجی ها با شرایط کسب و کار ما 
فرق دارد که اگر برابر شود و برای 
ما نیز مثل ش��رکت های خارجی 
ال سی باز شود و پول مان را سریع 
بگیریم و شرایط بانکی مهیا شود، 
 بتوانی��م م��واد اولیه م��ان را تهیه 

کنیم. 

ای��ن عضو انجمن س��ازندگان 
صنع��ت نفت خاطرنش��ان کرد: 
در  نف��ت  وزارت  خوش��بختانه 
قرارداده��ا انجم��ن س��ازندگان 
پیمانکاران و مش��اوران را هم در 
جهت اس��تفاده از ت��وان داخلی 
از  بنابرای��ن  دانس��ته،  دخی��ل 
ای��ن بابت مش��کلی نداریم. وی 
با اش��اره به امض��ای تفاهم نامه 
هم��کاری با انجمن نف��ت ایتالیا 
اظهار داش��ت: ما پس از امضای 
تفاهم نام��ه با انجم��ن ایتالیایی 
کمیته ای تشکیل دادیم و دنبال 
انتقال تکنولوژی هستیم و برای 
تش��کیل ش��رکت های مشترک 
برنامه ری��زی کردی��م و حتی در 
کی��ش نیز ب��ا هم��کاری وزارت 
نفت و سازمان منطقه آزاد کیش 
شرکت های خارجی می توانند در 

ایران کار کنند. 
وی در ادام��ه ب��ا اش��اره ب��ه 
نشس��ت مش��ترک ب��ا اعض��ای 

انجمن نفت ایتالیا اظهار داشت: 
ط��رف ایرانی و خارج��ی با هم 
صحبت می کنند و با هم تشکیل 
می دهند  مش��ترک  شرکت های 
ای��ن ش��رکت های مش��ترک  و 
می توانن��د نیازهای صنعت نفت 

را برطرف کنند. 
س��ازندگان  انجم��ن  رئی��س 
تش��کیل  گفت:  نف��ت  صنع��ت 
ایرانی- بین المللی  ش��رکت های 

خارج��ی ع��لاوه ب��ر ب��الا رفتن 
دان��ش و تس��هیل در کار ما در 
ابع��اد بین المللی به لحاظ فراهم 
ش��دن زمین��ه جهت ص��ادرات 
محصولات نیز از اهمیت ویژه ای 
برخ��وردار اس��ت. وی در ادامه 
اظهار داشت: مسلما شرکت های 
خارجی وقت��ی قرارداد می بندند 
و پ��ول می آورن��د، برنامه ش��ان 
این اس��ت ک��ه تجهی��زات را از 
کش��ور خودش��ان بیاورند اما ما 
باید به کمک وزارت نفت تلاش 

کنی��م ش��رکت های خارجی که 
برای توس��عه میادین نفت و گاز 
وارد ای��ران می ش��وند تجهیزات 
را از ش��رکت های ایران��ی که با 
تهیه  شده اند  جوینت  خارجی ها 
کنند و به ای��ن ترتیب برای آن 
کش��ور بیش��تر مقرون به صرفه 
است که کالا را از شرکت ایرانی 
خری��داری کند و ما نی��ز از این 
مزیت اس��تفاده کنی��م و دانش 
خودم��ان را ب��الا ببری��م و بازار 
خوب��ی ه��م در خارج از کش��ور 

خواهیم داشت. 
خیامیان یادآور ش��د: مس��لما 
وقتی با شرکت خارجی جوینت 
بین الملل��ی  بع��د  وارد  ش��ویم 
می ش��ویم و درآمدهای م��ان نیز 

افزایش می یابد. 
وی تاکی��د کرد: اگ��ر فقط به 
وزارت نفت فش��ار وارد کنیم که 
به ما هم کار بدهند، تغییری در 
اوض��اع ما به وج��ود نمی آید و از 
نظر دانش به جایی نمی رس��یم، 
بنابرای��ن بای��د فک��ر بین المللی 
داش��ته باش��یم و ب��ه ای��ن فکر 
کنیم که اگر چیزی می س��ازیم 
که مصرف داخلی نداش��ته باشد 

بتوانیم آن را صادر کنیم. 
س��ازندگان  انجم��ن  رئی��س 
صنع��ت نفت با بی��ان اینکه اگر 
فقط دنبال رانت بوده و بخواهیم 
وزارت نفت به ما کار بدهد، هیچ 
وق��ت دان��ش و کیفی��ت کار ما 
رش��د نمی کند، خاطرنشان کرد: 
ما فقط ب��ه نیاز وزارت نفت فکر 
نمی کنیم بلکه به دنبال پوش��ش 
ص��ادرات  و  منطق��ه  کل  دادن 

هستیم. 

سازندگان ایرانی بین المللی می شوند

صادرات تجهیزات ایرانی با اجرایی شدن قراردادهای جدید نفتی

بینالملل

گاز

کویت 2،5 میلیون تن گاز 
شرکت های خارجی را می خرد

ش��رکت دولتی نفت کوی��ت قراردادهایی را برای 
واردات س��الانه 2.5 میلی��ون ت��ن گاز طبیعی مایع 
شده )ال ان جی( با سه شرکت خارجی امضا کرد. 

ب��ه گزارش خبرگ��زاری فرانس��ه از کویت، کویت 
طبق این قراردادها که یک مقام شرکت دولتی نفت 
کویت روز پنجشنبه خبر آن را اعلام کرد، این مقدار 
گاز س��الانه را تا س��ال 2020 برای تامین نیازهای 

خود وارد خواهد کرد. 
 »نبیل بورس��لی« مدی��ر بازاریابی ش��رکت نفت 
کویت )کویت پترولیوم( به خبرگزاری رس��می این 
کش��ور گفت: کویت پترولیوم قراردادهایی با شرکت 
انگلیس��ی »بریتیش پترولیوم« و شرکت انگلیسی - 
هلندی »رویال داچ ش��ل« برای خرید س��الانه یک 
میلیون تن گاز از هر کدام از آنها امضا کرده است. 

وی اف��زود، این ش��رکت کویت��ی همچنین طبق 
ق��راردادی س��الانه نی��م میلیون تن گاز از ش��رکت 
قط��ری »قط��ر گاز« خری��داری می کند. بورس��لی 
جزییات مربوط به ارزش این قراردادها را اعلام نکرد. 
وی خاطرنش��ان کرد، ش��رکت نف��ت کویت قصد 
دارد پس از س��ال 2020 قراردادهای بلندمدت 15 
ساله ای را برای واردات سالانه 6 تا 7 میلیون تن گاز 

طبیعی مایع شده امضا کند. 
کوی��ت هفته پیش نی��ز ق��راردادی 2.93میلیارد 
دلاری با سه ش��رکت کره جنوبی برای احداث یک 
پایان��ه جدید واردات ال.ان.جی امض��ا کرده بود که 
انتظار می رود در س��ه ماهه نخس��ت س��ال 2021 

تکمیل شود. 
کویت عضو کش��ورهای صادرکننده نفت )اوپک( 
است اما تولید گاز طبیعی آن اندک است و تکافوی 
نی��از داخل��ی ای��ن کش��ور را به خص��وص در فصل 
تابستان که مصرف گاز در نیروگاه ها به اوج می رسد، 
نمی کن��د. ذخایر نفت کویت ح��دود 101.5میلیارد 
بشکه برآورد می ش��ود که معادل حدود 7 درصد از 
ذخایر اثبات ش��ده نفت جهان است و روزانه حدود 

3میلیون بشکه نفت تولید می کند. 

اندونزی سه محموله گاز 
از ایران وارد می کند

شرکت نفت و گاز اندونزی )پرتامینا( قصد واردات 
س��ه محموله گاز مایع )ال. پی. جی( از ایران را دارد 
و در حال مذاکره برای حل مش��کل فرآیند پرداخت 

مالی برای تحقق این خواسته است. 
به گ��زارش ایرنا، تارنم��ای »کاتادیتا« روز جمعه 
به نق��ل از »دانیل پوربا« مع��اون پرتامینا در بخش 
زنجیره عرضه یکپارچه اعلام کرد برای حل مش��کل 
فرآیند پرداخت هزینه خرید این محموله های گاز از 

ایران مذاکرات آغاز شده است. 
وی گفت به دلیل این مش��کل شرکت نفت و گاز 
اندونزی )پرتامینا( تاکنون قادر به واردات نفت خام 
و گاز از ایران نشده است و جهت حل این مشکل با 

ایران در حال مذاکره است. 
این مقام پرتامینای اندونزی مشکل اصلی را نظام 
پرداخت عنوان کرد و گفت که همه بانک ها قادر به 

تسهیل انجام این نوع معاملات نیستند. 
تارنم��ای »کاتادیتا« نوش��ت: گاز مایع وارداتی از 
ایران برای تامی��ن نیازهای داخلی اندونزی که قادر 

به تولید این گاز نیست، اهمیت دارد. 
اندونزی به منظور تامین نیاز داخلی خود باید 60 
درص��د از گاز مایع مورد نیاز خ��ود را از خارج وارد 
کن��د و میزان واردات نیز با توجه به افزایش مصرف، 

در سال های آینده روند صعودی خواهد داشت. 
مص��رف گاز مایع در اندونزی س��ال گذش��ته به 
7میلیون تن رس��ید که حدود 5میلیون و 560 هزار 

تن از آن یارانه ای بود. 
جاوای غربی ی��ک از بزرگ ترین مصرف کنندگان 
گاز مایع است که میزان مصرف آن در سال گذشته 

به یک میلیون و 160 هزار تن رسید. 
براس��اس پیش بینی ها، مصرف گاز مایع اندونزی 
در س��ال جاری به 7میلیون و 800 هزار تن افزایش 
می یابد. »سودیرمان سعید« وزیر انرژی اندونزی نیز 
تاکی��د دارد، خرید گاز مای��ع از ایران بهترین گزینه 

برای اندونزی است. 
وی گف��ت، ش��رکت پرتامینا در خری��د گاز مایع 
تخفی��ف می گی��رد و می��زان آن 25دلار زیر قیمت 

بازار است. 
ش��رکت نفت و گاز اندون��زی همچنین در تلاش 
ب��رای خرید نفت خ��ام از ش��رکت های داخلی این 
کش��ور اس��ت و امیدوار اس��ت از برخی شرکت های 
داخلی تا س��ه ماهه دوم امس��ال، 200 هزار بش��که 

نفت در روز خریداری کند. 
پرتامینا به دلیل استفاده از نفت های گوناگونی که 
در اختیار این ش��رکت قرار می گی��رد و برای تامین 
سوخت به دنبال اجاره پالایشگاه از کشورهایی مانند 
هند، کره جنوبی، ژاپن، چین و س��نگاپور اس��ت تا 
بتواند نسبت به تصفیه نفت های گوناگون اقدام کند. 

3میلیارد برای اجرای طرح تبدیل 
مازوت به بنزین

عب��اس کاظمی، مع��اون وزیر نف��ت و مدیرعامل 
شرکت ملی پالایش و پخش فرآورده های نفتی ایران 
با اشاره به فعالیت پالایش��گاه اصفهان و بندرعباس 
برای اج��رای طرح تبدیل مازوت ب��ه بنزین، گفت: 
میزان س��رمایه گذاری لازم برای اج��رای این طرح 

حدود 3میلیارد دلار است. 
به گزارش ایرنا وی در نشست با اعضای کمیسیون 
ان��رژی و بازدی��د از ط��رح افزای��ش تولی��د بنزین 
پالایشگاه بندرعباس، اظهار داشت: تبدیل مازوت به 
بنزین جزو اولویت های پالایشی وزارت نفت تعریف 
شده است. اکنون س��رمایه گذاران خارجی حاضر به 
س��رمایه گذاری البت��ه با تضمین دولت هس��تند که 
امیدواری��م با هم��کاری بخش خصوص��ی این طرح 
به مرحله اجرا برس��د. با رایزنی ه��ای صورت گرفته 
و حمایت ج��دی دولت قطعا ای��ن پروژه ها اجرایی 
خواهد شد. کاظمی خاطرنشان کرد: سرمایه گذاران، 
س��رمایه ش��ان را بعد از راه اندازی واحدها از طریق 

برداشت محصول برداشت خواهند کرد. 
پخ��ش  و  پالای��ش  مل��ی  ش��رکت  مدیرعام��ل 
فرآورده های نفتی ای��ران تصریح کرد: دولت مکلف 
شده تولید پالایش��گاه ها را اصلاح و سالانه 2درصد 
از تولی��د م��ازوت را کاهش ده��د و در نهایت طبق 
چش��م انداز به کمتر از 10 درصد برس��اند. کاظمی 
ادامه داد: میانگین تولید مازوت در پالایش��گاه های 
کش��ور 30 درصد اس��ت ک��ه امیدواریم ب��ا بهبود 
فرآیندهای پالایشی این مقدار به کمتر از 10 درصد 
برس��د. معاون وزیر نفت اظهار داشت: دنیا به سمت 
اس��تفاده از ال ان جی حرکت کرده و ادامه نادرست 
تولید مازوت باید هر چه س��ریع تر در کشور با توان 

بالا به سمت اصلاح و کاهش حرکت کند. 
کاظمی گفت: از پارس��ال با اصلاح و بهبود تولید و 
مص��رف از وارد کننده به صادرکننده نفت گاز و دیگر 
فرآورده ها تبدیل شده ایم و در حال حاضر به صادرات 
پایدار رسیده ایم. این مقام مسئول ابراز داشت: با توجه 
ب��ه موفقیت های به دس��ت آم��ده، در زمینه صادرات 
فرآورده ه��ا امیدواری��م با اص��لاح کیفی��ت تولیدات 
پالایشگاه ها و وارد مدار شدن پالایشگاه خلیج فارس تا 

پایان امسال به صادرکننده بنزین تبدیل شویم. 
وی با اش��اره به اینکه پالایش��گاه بندرعباس جزو 
هش��ت پالایش��گاه ایران اس��ت که پس از انقلاب با 
هدف صادرات ساخته ش��د، اما به دلیل نیاز داخلی 
تاکنون موفق به صادرات نشده است، گفت: با توسعه 
صورت گرفته و برنامه های تدوین شده، امیدواریم به 

هدف صادرات در این پالایشگاه دست یابیم. 
کاظم��ی با اش��اره به ط��رح افزایش می��زان تولید 
بنزین در پالایش��گاه بندرعباس، بیان داشت: با اجرای 
این طرح، در نیمه نخس��ت امسال با افزایش ظرفیت 
3میلیون لیتر بنزین استاندارد در این پالایشگاه ظرفیت 

موجود به 12 میلیون لیتر خواهد رسید. 

هند علاقه مند به همکاری در بخش 
انرژی و پتروشیمی

وزی��ر نف��ت وگاز طبیع��ی هند، لغ��و تحریم ها را 
فرصت مناس��بی برای توس��عه روابط ای��ران و هند 
دانس��ت، وی اظهار کرد: هند علاقه مند به همکاری 
با ایران در بخش انرژی، پتروشیمی، تولید کودهای 

شیمیایی و آلومینیوم با ایران است. 
به گزارش ایرنا، »دارمندرا پرادهان« طی سخنانی 
در شهر »وادودرا« ایالت گجرات، روابط ایران و هند 
را در دوران تحریم ها ویژه خواند و خواس��تار تقویت 

روابط دو کشور در دوران پسا برجام شد. 
وی با اشاره به اهمیت استراتژیک بندر چابهار در 
توس��عه روابط دو کشور خاطرنش��ان کرد، این بندر 
فاصله بین ایران و ایالت گجرات در غرب این کشور 

را به 1.5روز سفر دریایی تقلیل می دهد. 
وزیر نفت وگاز طبیعی هند گفت، تولید محصولات 
پتروش��یمی و کودهای ش��یمیایی در بندر چابهار با 

توجه به مزیت های آن ارزان تر تمام می شود. 
وی با اشاره به سفر قریب الوقوع وزیر خارجه هند به 
ایران خاطرنش��ان کرد که این سفر روابط ایران و هند 
را بیش از گذشته تقویت می کند.  »پرادهان« که قرار 
است امروز به ایران سفر کند، خاطرنشان کرد: در این 
دیدار درخصوص موضوعات مختلفی از جمله مشارکت 
هند در توس��عه بندر چابهار و ارتقای سطح روابط دو 

کشور بحث و تبادل نظر می شود. 
این نخس��تین دیدار یک وزی��ر هندی به تهران پس 
از برج��ام و لغ��و تحریم ه��ا علیه ایران اس��ت. به گفته 
کارشناس��ان امور سیاسی و راهبردی هند، هدف اصلی 
»پراده��ان« از س��فر به ایران گس��ترش بیش از پیش 
هم��کاری بی��ن ایران و هن��د در بخش ان��رژی به ویژه 
 )ONGC( مشارکت ش��رکت نفت و گاز طبیعی هند
در توس��عه حوزه گازی فرزاد ب، خرید نفت خام بیشتر 
از ایران، تعیین قیمت گاز طبیعی و بررس��ی روش های 
ممکن برای پرداخت بدهی های نفتی هند به ایران است. 

لیلا مرگن
leilamargan2008@gmail.com

بنزین

پتروشیمی
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اج��رای  در ح��ال  بخش خصوص��ی 
1500 پروژه گردش��گری به ارزش 40 
هزار میلیارد تومان اس��ت. پروژه هایی 
ک��ه براس��اس گفته های اخی��ر رئیس 
سازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی 
و گردش��گری به ط��ور میانگی��ن 45 

درصد رشد فیزیکی دارند. 
به گفته این مقام، س��هم گردشگری 
از تولید ناخالص داخلی در حال حاضر 
6 درصد است و چشم انداز 10 درصدی 
برای آن پیش بینی شده است. افزایش 
س��همی که به نظر می رسد دولت آن 
را از بخش خصوص��ی انتظار دارد و این 
بخش نشان داده مطالبه گر جدی برای 
دولت در حوزه توسعه اقتصادی کشور 

است. 
نای��ب رئی��س اتاق تهران نیز س��ال 
گذش��ته در روز مل��ی گردش��گری از 
دولت خواس��ته ب��ود عملیاتی ش��دن 
جای��زه صادراتی را ب��رای فعالان این 
بخش هر چه زودتر به نتیجه برساند. 

اهمی��ت  در  جهانگی��ری  مه��دی   
هماهن��گ  و  منس��جم  برنامه ری��زی 
در توس��عه ای��ن صنع��ت گفت��ه بود، 
گردشگری در س��ال 93، 10 میلیارد 
دلار برای کش��ور درآمد ارزی داشته، 
رقم��ی ک��ه مع��ادل نیم��ی از درآمد 
نفت به عنوان تنها تکیه گاه همیش��گی 
درآم��د کشوراس��ت. ب��ا وج��ود ای��ن 
آماره��ا ام��ا بخش خصوص��ی کج��ای 
این صنعت اس��ت.  یک س��رمایه گذار 
بخش خصوصی در استان فارس معتقد 
اس��ت دولت اگر چه بخش خصوصی را 
تش��ویق به مشارکت در سرمایه گذاری 
می کن��د و دائم��اً می گوید آم��اده هر 
کمکی به بخش خصوص��ی برای ورود 
به سرمایه گذاری در حوزه گردشگری 

است اما در عمل این طور نیست. 
 ب��ه اعتق��اد فره��اد بخش��ی، اگ��ر 
س��رمایه گذاری در حوزه ه��ای دیگ��ر 
تنها چن��د نهاد را درگی��ر می کند اما 
در حوزه گردشگری ارگان های زیادی 
باید در کنار هم باشند و دولت پیش از 
آنکه برای حضور بخش خصوصی اعلام 
آمادگی کند باید نهادهایش را منسجم 
و هماهن��گ کن��د و ای��ن هماهنگی 
تداوم داش��ته باش��د. این سرمایه گذار 
در شهرس��تان  ک��ه  بخش خصوص��ی 
فراش��بند در اس��تان فارس ایجاد یک 
اکو کمپ عشایری را در یکی از مناطق 
نمونه گردش��گری در دس��ت ساخت 
دارد ب��ه »فرص��ت ام��روز« می گوید: 
دول��ت در مناطق نمونه گردش��گری 
که خ��ود معرفی ک��رده وعده هایی به 
س��رمایه گذاران داده اس��ت اما در این 
مناط��ق هم حمایت لازم را نمی کند و 
ما که کار را به تنهایی ش��روع کردیم 

حالا نه راه پیش داریم و نه راه پس. 

دولت بنا بود برای سرمایه گذاران در 
این مناطق زیرس��اخت ها و تسهیلات 
ارزان قیم��ت را فراهم کن��د. به گفته 
بخشی، یک قرار داد 30، 40 صفحه ای 
هم بین سازمان میراث فرهنگی و او به 
امضا رسید، اما در سه سال گذشته که 
زمین واگذار ش��ده اس��ت به هیچ یک 
از درخواس��ت های ای��ن س��رمایه گذار 
پاس��خی داده نشد. بخش��ی می گوید: 
طرح ما س��نتی- صنعتی است و ما در 
بخ��ش صنعتی به ب��رق و آب و دیگر 
زیرساخت ها نیاز داریم اما در این چند 
س��ال با وجود اس��تقبال گردشگران و 
تورهای ورودی به این منطقه همچنان 
مش��کلات ما حل نش��ده باقی مانده و 
این طرح در ح��ال حاضر بدون کمک 

دولت پیش می رود. 
براساس گفته های این سرمایه گذار، 
در ای��ن ط��رح در بخ��ش صنعت��ی، 
کارگاه تولی��د فرش، صنایع دس��تی و 
دام��داری پیش بینی ش��ده وهمچنین 
برای گردش��گرانی ک��ه نمی توانند در 
چادر اقامت کنند، به س��اخت اقامتگاه 
نی��از دارند. هزینه ای��ن کار 10 تا 12 
میلیارد تومان است و این بخش بدون 
کم��ک دولت و ایجاد زیرس��اخت های 
اولیه آماده نمی شود. بخشی می گوید: 
دولت باید در بخش گردشگری اولویت 
داش��ته باش��د، درحالی که گردشگران 
خارج��ی بس��یاری ب��ه دلی��ل جاذبه 
منحصر به فرد عشایری در این منطقه 
از کشورهای مختلف به اینجا می آیند، 
اما دولت ب��ه بی نظیر بودن این جاذبه 
بی توجه اس��ت. این رفتار سرمایه گذار 

را فراری می دهد. 
 اما در این سو در ارتباط میان پایگاه 
بخش خصوص��ی و دولت چه می گذرد. 
یعقوب امین زاده، کارشناس کمیسیون 
گردش��گری اتاق های بازرگانی ایران و 
تهران نب��ود آمار و اطلاع��ات دقیق و 
قابل استناد را در این حوزه بزرگ ترین 

می دان��د،  بخش خصوص��ی  مش��کل 
یعق��وب امین زاده این نق��ص را دلیل 
اصلی مش��خص نبودن سهم و جایگاه 
بخش خصوصی معرفی کرده و با اشاره 
به تازه کار بودن اتاق های بازرگانی در 
این حوزه به »فرصت امروز« می گوید: 
گستره صنعت گردشگری به اندازه کل 
یک کش��ور اس��ت بخش خصوصی در 
کنار دولت، مجلس و تمامی ارکان در 
کشور باید نقش ایفا کند و به نظر من 
در این زمینه کارش سخت است که به 
آنچه در سند چش��م انداز و برنامه های 
توسعه ای است دس��ت پیدا کند، چرا 
ک��ه نهاده��ای متول��ی در ای��ن حوزه 
هماهنگی و انسجام لازم را ندارند. این 
متخصص مدیریت اس��تراتژیک فراهم 
کردن مسیر اعتماد س��ازی برای رشد 
گردشگری را طولانی می داند و توضیح 
می دهد: سرمایه گذاری در گردشگری 
برای یک خارجی یا داخلی باید ارزش 
افزوده ایج��اد کند و ما ه��م به عنوان 
س��رمایه پذیر به لحاظ مسائل حقوقی، 
فرهنگ��ی و مدیریتی بای��د زمینه ها را 
فراهم کنیم و این در حالی اس��ت که 
با وج��ود انقطاع بیش از س��ه دهه ای 
در تعام��لات بین المللی نبای��د انتظار 
داش��ته باشیم به این زودی این فاصله 

پر ش��ود. به گفته امی��ن زاده، اگر اتاق 
بخواه��د به طور ج��دی وارد این حوزه 
شود، بس��یاری از پارادایم ها در داخل 
و خارج باید به نفع سیاست های اخیر 
کش��ور مبنی بر توسعه سرمایه گذاری 
خارجی تغییر کن��د. مخصوصا در این 
صنعت که ابعاد فرهنگی، مذهبی دارد 
اینجا بای��د گام های جدید تری پیموده 
شود. به گفته او، سند راهبردی توسعه 
گردش��گری در اتاق ای��ران به تصویب 
رس��ید و در حال نهایی ش��دن است. 
همچنی��ن این س��ند در در اواخر ماه 
جاری در اتاق تهران نیز به کمیسیون 
گردش��گری ارائ��ه خواه��د ش��د. این 
کارش��ناس معتقد است اتاق به عنوان 
تدوین  برای  نماینده بخش خصوص��ی 
این سند ملی توانمند است و می تواند 
م��ورد اعتماد دولت ب��وده و محوریت 

اجرای این سند باشد. 
به گ��زارش »فرصت امروز« هم اکنون 
در اتاق ایران کمیس��یون گردش��گری، 
اقتصادهن��ر، اقتص��اد ورزش و در ات��اق 
تهران کمیس��یون گردش��گری فعالیت 
می کنن��د. در تازه تری��ن آم��ار منتش��ر 
ش��ده در حوزه گردش��گری، ب��ه گفته 
رئیس س��ازمان میراث فرهنگی، صنایع 
دس��تی و گردش��گری ایران در صنعت 
گردش��گری جه��ان درح��ال حاضر در 
رتب��ه 46 قرار دارد. این مقام ارش��د در 
این حوزه، گردشگری فرهنگی و تاریخی 
را بالاترین ظرفیت در گردشگری عنوان 
کرده اس��ت. براساس اهدافی که درسند 
چش��م انداز پیش بینی ش��ده است ورود 
گردش��گر خارج��ی تا 10 س��ال آینده 
بای��د به 20 میلیون نفر برس��د. آخرین 
آمارها در گردش��گری نشان می دهد در 
سال 1393 کمی بیش از 5 میلیون نفر 
گردش��گر خارجی از ایران دیدن کردند 
این در حالی اس��ت ک��ه به گفته رئیس 
س��ازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی 
و گردش��گری ای��ران، امروز بای��د آمار 
گردش��گران خارجی ب��ه 9 میلیون نفر 
رسیده باش��د. گردشگری از اولویت های 
برنامه شش��م و حوزه ای اس��ت که برای 
جایگزین کردن درآمد نفت دولت مدعی 

است، برای آن برنامه های جدی دارد. 

بخش خصوصی در صنعت نوپای گردشگری با مشکلات متعددی دست و پنجه نرم می کند 

آرزوهای دور و مشکلات نزدیک گردشگری

تولید

 60هزار هکتار از اراضی کشور 
زیر کشت کلزاست

علیرض��ا مهاج��ر، مش��اور وزیر و مجری کش��ت 
دانه ه��ای روغن��ی وزارت جه��اد کش��اورزی گفت: 
بی��ش از 60 هزار هکتار از اراضی کش��ور در س��ال 
 زراع��ی جاری ب��ه زیر کش��ت محصول کل��زا رفته 

است. 
مهاج��ر در گفت وگ��و ب��ا ایرنا اف��زود: پیش بینی 
می شود که از این مقدار سطح کشت امسال بیش از 

100 هزار تن دانه روغنی کلزا برداشت شود. 
وی یکی از مهم ترین برنامه های دولت را در تأمین 
نیاز کشور به روغن و کنجاله، توسعه کشت دانه های 
روغنی به ویژه کلزا در تناوب با گندم دانست و گفت: 
س��ال گذش��ته نیز بیش از 46 هزار هکت��ار اراضی 
کشور زیر کشت گیاه کلزا رفته بود که امسال شاهد 
 رش��د 14 هزار هکتاری در کش��ت کلزا در کش��ور 

هستیم. 
مشاوروزیرجهادکش��اورزی گف��ت: دول��ت ب��رای 
توسعه کش��ت کلزا برنامه ریزی جامعی صورت داده 
و با افزایش قیم��ت خرید تضمینی دانه های روغنی 
توسط ش��رکت بازرگانی دولتی و پرداخت به موقع 
وجه به کش��اورزان تلاش دارد زمینه افزایش میزان 
کش��ت این محصول در س��ال زراعی آینده تا میزان 

150 هزار هکتار را فراهم کند. 
مهاج��ر قیمت خرید تضمینی محصول کلزا را 25 

هزار و 300 ریال به ازای هر کیلوگرم اعلام کرد. 

اعتبارات بیمه کشاورزی با حجم 
خسارت متناسب نیست

محمد ابراهیم حسن نژاد، قائم مقام صندوق بیمه 
کشاورزی به تأمین نشدن بخشی از اعتبار مورد نیاز 
این صندوق از س��هم دولتی اش��اره و بر نامتناسب 
ب��ودن اعتب��ارات بیمه کش��اورزی با تن��وع و حجم 

خسارت های وارده به این بخش تاکید کرد. 
حس��ن نژاد در گفت وگ��و ب��ا ایرن��ا گف��ت: برخی 
بیمه گ��ذاران بخش کش��اورزی به دلی��ل پرداخت 
نش��دن حق سهم دولت، خس��ارت خود را نگرفته و 
از این امر ناراضی اند. در روزهای پایانی سال گذشته 
3هزار میلیارد ریال اعتبار از سوی دولت تأمین شد 
و در اختیار صندوق بیمه کش��اورزی قرار گرفت اما 
هنوز بخشی از حق سهم دولت پرداخت نشده است. 
قائم مق��ام صندوق بیمه کش��اورزی تصریح کرد: 
به ط��ور تقریبی از مجموع 10 ه��زار و 820 میلیارد 
ریال حق بیمه، بیش از دو سوم یعنی 7هزار و 472 
میلی��ارد ریال س��هم دولت و بقی��ه  )3هزار و 348 

میلیارد ریال( سهم بیمه گذاران است. 
حس��ن نژاد افزود: صندوق بیمه کش��اورزی ایران 
پس از بررس��ی و ارزیابی کارشناس��ی تا اس��فندماه 
س��ال گذش��ته به 854 ه��زار فقره پرون��ده 7هزار 

میلیارد ریال غرامت پرداخت کرد. 
به گفته وی، از این می��زان نزدیک3هزار میلیارد 
ریال اس��تقراض از منابع بانک کشاورزی که باید با 
احتساب سود آن تسویه شود، 2هزار میلیارد ریال از 
سوی دولت و 2هزار میلیارد ریال سهم بیمه گذاران 

تأمین شد. 
این مقام مسئول افزود: هم اینک پرداخت بیش از 
3هزار میلیارد ریال غرامت به بیمه گذاران مربوط به 
ماه های پایانی سال گذش��ته در انتظار تأمین منابع 

است. 

توزیع 400 هزار تن بذر مرغوب 
گندم 

عباس کش��اورز، معاون ام��ور زراعت وزارت جهاد 
کش��اورزی از توزیع بیش از 400 هزار تن بذر گندم 
مرغوب، کیفی و گواهی ش��ده بین کشاورزان کشور 

خبر داد. 
 کش��اورز در جریان دیدار از م��زارع گندم، جو و 
کلزای شهرس��تان ورامین به ایرن��ا گفت: این مقدار 
بذر مرغوب در س��ال زراعی ج��اری  )از اول مهرماه 
تاکن��ون( با هدف افزایش راندم��ان تولید در اختیار 
کش��اورزان کشور قرار گرفته اس��ت. در سال زراعی 
ج��اری بی��ش از 6میلیون هکتار اراضی کش��ور زیر 
کش��ت محصول گندم رفته که پیش بینی می ش��ود 
بی��ش از 12/5 میلیون تن محصول گندم از س��طح 

این مزارع برداشت شود. 
کش��اورز گفت: وزارت جهاد کشاورزی در دو سال 
گذش��ته تلاش داش��ته در حد امکانات و مقدورات 
محص��ولات کیف��ی و متنوعی تولید کن��د و به این 
منظور امکان��ات مورد نیاز را در اختیار کش��اورزان 

قرار داده است. 
وی افزود: در راس��تای حمایت از کشاورزان، کود 
ش��یمیایی با کیفیت و متنوع در اختیار کش��اورزان 
ق��رار گرفته و تلاش می ش��ود با تأمی��ن تجهیزات 
و ماش��ین آلات کش��اورزی م��ورد نیاز، بس��یاری از 

مشکلات این حوزه برطرف شود. 

 پشتیبانی بانکی مالزی 
از تجار ایرانی

سازمان توس��عه تجارت خارجی مالزی  )ماترید( از 
بانک های محلی این کش��ور خواس��ت از فعالیت های 
تجاری و سرمایه گذاری شرکت های مالزیایی در ایران 

در دوران پساتحریم پشتیبانی کنند. 
به گ��زارش ایرنا، »ذوالکیفلی محم��ود« مدیرعامل 
سازمان توسعه تجارت خارجی مالزی گفت: تحریم های 
اقتصادی در خصوص برنامه هس��ته ای ایران لغو شده 
است و بانک های محلی باید به فعالیت های تجاری بین 

مالزی و ایران کمک کنند. 
به نوش��ته تارنمای »اتوس��ان آنلای��ن«، وی گفت: 
امکانات و تسهیلات مالی در تجارت برای شرکت های 

مالزیایی به منظور نفوذ در بازار بسیار مهم است. 
این مق��ام بلندپایه تجارت خارج��ی مالزی، گفت: 
اطلاع��ات و ادراك منف��ی از تحریم ه��ای اقتص��ادی 
می توان��د به ش��رکت های مالزیایی صدم��ه بزند، زیرا 
بسیاری از کشورهای جهان از جمله آمریکا و اروپا در 

حال مسابقه برای تقویت تجارت با ایران هستند. 
وی ب��ا تاکی��د براینکه ب��ازار ای��ران را نمی توان 
نادیده گرفت، گفت: در حال حاضر نیز ش��رکت های 
آمریکایی و اتحادیه اروپا س��رمایه گذاری در ایران را 
آغاز کرده اند. این ویترین تعهد بلندمدت نس��بت به 

ایران است. 
مدیرعامل ماترید گفت: بنابراین بانک های مالزی باید 
آماده باش��ند که به شرکت های مالزیایی برای نفوذ در 

بازار ایران کمک کنند. 
وی پیش بین��ی کرد ارزش مب��ادلات ایران و مالزی 
امسال 15 درصد افزایش یابد و گفت که برای توسعه 
مناسبات دوجانبه پس از لغو تحریم ها علاوه بر نیاز به 
پشتیبانی بانک های محلی، ماترید برنامه های مختلفی 
ب��رای تروی��ج تجارت بی��ن دو کش��ور در بخش نفت 
و گاز، محص��ولات غذایی و حمل و نق��ل را با توجه به 

ظرفیت های دو کشور دارد. 
وی بر تنوع بخش��یدن به ش��رکای تجاری مالزی از 
جمله داشتن روابط تجاری نزدیک با ایران تاکید کرد. 
»ذوالکیفلی محمود« مدیرعامل ماترید قرار است ماه 
آینده میلادی برای مذاکره با طرف های ایرانی به همراه 

هیاتی اقتصادی به تهران سفر کند. 
روابط تجاری مالزی و ایران س��ال گذشته میلادی 
با کاهش ح��دود 12 درصدی، به یک میلیارد و 950 
میلی��ون رینگت  )حدود 487 میلیون دلار( رس��ید و 
مالزی یکی از دلایل کاهش واردات از ایران را س��قوط 

بهای نفت اعلام کرد. 
کل واردات مالزی از ایران نیز سال گذشته با کاهش 
25.6 درص��دی به 139 میلی��ون و 500 هزار رینگت  
)ح��دود 34 میلیون دلار( کاهش یافت که این رقم در 
س��ال پیش از آن 187 میلی��ون و 400 هزار رینگت  

)حدود 46 میلیون دلار( بود. 

تجارت کشاورزی
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فع��الان  و  کارشناس��ان  از  بس��یاری 
اقتص��ادی، س��ال 1395 را س��ال رونق 
اقتص��ادی عن��وان می کنن��د و از امکان 
تحق��ق رش��د اقتصادی ح��دود 5 درصد 
س��خن می گویند؛ موضوعی که به اعتقاد 
رئیس کنفدراس��یون صادرات بخش قابل 
توجه��ی از آن می توان��د از طریق تولید 
داخل محقق ش��ود، چرا که هنوز شرایط 
ب��رای س��رمایه گذاری خارجی به ش��کل 

کامل مهیا نیست. 
محمد لاهوت��ی درگفت وگو با ایس��نا، 
گفت: س��ال گذش��ته یکی از س��ال های 
مهم و تأثیرگ��ذار در تاریخ ایران بود. در 
سال گذش��ته یک مناقشه طولانی مدت 
12 س��اله که احتمال خط��رات زیادی را 
می داد با گفتمان و تدبیر دولت یازدهم به 
سرانجام رسید و شرایط کشور را متفاوت 

از گذشته رقم زد. 
وی ادام��ه داد: ام��ا همی��ن موضوع به 
دلیل اینکه ش��رایط انتظار را برای فعالان 
اقتص��ادی ایج��اد کرد باعث ش��د که در 
بخش های اقتصادی رش��د  مثبت حاصل 
نشود و حتی کمی هم رشد منفی داشته 
باشیم. از سوی دیگر با وجود آنکه دولت 
تمام تلاش خ��ود را برای کاهش تورم به 
کار گرف��ت، رکود حاکم بر اقتصاد جامعه 
باعث ش��د که کاه��ش ت��ورم در عرصه 

اجتماعی چندان نمود پیدا نکند. 
عض��و هیأت نمایندگان ات��اق بازرگانی 
ای��ران اف��زود: امروز در ش��رایطی س��ال 
1395 را ش��روع کردیم که از یک طرف 
پسابرجام را پیش رو داریم؛ دوره ای که از 
صحبت و  گپ وگفت گذش��ته است و باید 

سرمایه گذاری وارد مرحله عمل شود. 
لاهوتی اضافه کرد: درحوزه داخلی نیز 

دولت یازدهم دو ش��عار کلیدی داش��ت؛ 
یک��ی ح��ل کردن مناقش��ه هس��ته ای و 
دیگری به گردش درآوردن چرخ صنعت. 
به نظر می رس��د دولت در شعار اول خود 
موفق بوده است و با توجه به اینکه حدود 
یک سال به پایان عمر دولت مانده، سال 
1395 س��الی اس��ت که دولت باید برای 
تحق��ق ش��عار دوم خ��ود یعن��ی گردش 

صنعت تمام توان خود را بگذارد. 
رئیس کنفدراس��یون ص��ادرات تصریح 
کرد: رسیدن به رشد چهار تا پنج درصدی 
ب��رای اقتصاد کش��ور خیلی رق��م بالایی 
نیست اما به نظر می رسد بیشتر این رشد 
باید معطوف به تولید داخل باشد، چرا که 
هنوز ش��رایط برای سرمایه گذاری خارجی 
به صورت��ی که باید مهیا نش��ده و قوانین 
سرمایه گذاری خارجی تسهیل نشده است. 
همچنین با توجه به نام گذاری سال، بیشتر 
رش��د اقتصادی باید از طریق درون یعنی 

تولید داخل اتفاق بیفتد. 
وی اف��زود: البته دولت باید براس��اس 
هدف گذاری که انجام داده سرمایه گذاری 
خارج��ی را نی��ز در اولویت ق��رار دهد و 
بتوان��د ش��رایط حض��ور س��رمایه گذاری 
خارج��ی را مهی��ا کن��د. ب��رای اجرایی 
ش��دن اقتصاد مقاومتی، رسیدن به رشد 
اقتصادی 8 درصد که برای هر س��ال در 
برنامه شش��م دیده شده و همچنین برای 
حضور ش��رکت های خارجی چاره ای جز 
جذب س��رمایه خارجی نداری��م، بنابراین 
به نظر می س��د قبل از ه��ر چیز در تمام 
ارتباطات و ش��ئونات اقتصادی، سیاس��ی 
و اجتماعی م��ان رعایت اخلاق، همدلی و 
هم زبان��ی و همچنین اتح��اد و وحدت را 

باید مدنظر قرار دهیم. 

رشد اقتصادی امسال باید با تولید 
داخلی محقق شود



یارانه ها، معضل اقتصاد
ت��اش،  امی��ر  عبدالرض��ا 
کارش��ناس اقتصادی با اشاره به 
عل��ل افزایش بدهی های دولت 
به  »فرصت امروز« گفت: ریشه 
افزایش بدهی های دولت به بانک 
مرکزی به دولت های گذشته باز 
می گ��ردد که هزینه های دولت 
بیش از درآمدهایش بود. بخش 
عم��ده ای از ای��ن هزینه ه��ا را 
یارانه ها تش��کیل می دهد. قطعا 
هزینه ه��ای دیگ��ری هم وجود 
داش��ته ک��ه منجر ب��ه افزایش 
بدهی ه��ای دولت ب��ه بانک ها 
ش��ده اس��ت. آنچ��ه از عملکرد 
دولت جدید مش��هود است این 
است که به دنبال انضباط مالی 
است و اگرچه دولت جدید هم به 
ناچار پرداخت یارانه های نقدی 
را ادام��ه داده بنابرای��ن در پی 
کاه��ش و حذف برخی گروه ها 
از دسته دریافت کنندگان یارانه 

نقدی است. 
وی با اش��اره به علل مخالفت 
کمیس��یون تلفیق با پیش��نهاد 
لایح��ه بودج��ه 95 مبن��ی بر 
پرداخت بدهی دولت به بانک ها 
از طریق اوراق مش��ارکت اظهار 
کرد: اوراق مشارکت در هر حال 
تعهدآور است و بدهی محسوب 
می شود. اگر چه دولت از طریق 
اوراق مش��ارکت از م��ردم پول 
می گیرد و می تواند بدهی هایش 
را بپ��ردازد ام��ا در نهای��ت باید 
س��ودی هم بپردازد و آن مبلغ 
را پس دهد، بنابراین اگر دولت 
ملزم ش��ود که ب��ه جای قرض 
ک��ردن ب��ه س��مت درآمدزایی 

برود خیلی بهتر خواهد بود. 
وی در خص��وص راهکارهای 
بازپرداخ��ت بدهی ه��ای دولت 
ب��ه بانک ه��ا گف��ت: کاه��ش 
هزینه ه��ای غیر ضروری و خارج 
ک��ردن ع��ده ای از افراد از جمع 

یارانه بگی��ران می توان��د از ب��ار 
س��نگینی ک��ه ب��ر دوش دولت 
اس��ت بکاه��د و ب��ه بازپرداخت 
بدهی ه��ای دول��ت کمک کند. 
همچنین جلوگیری از فس��اد و 
رانت خواری ها و بریز و بپاش های 
اضافی می تواند در این امر مؤثر 
باشد که به نظر می رسد دولت در 
این زمینه ها قدم برداشته است. 

منابع تأمین مالی دولت
 ای��ن کارش��ناس اقتص��ادی 
با اش��اره ب��ه منابع تأمین مالی 
دول��ت اف��زود: دولت باید چرخ 
تولی��د را ب��ه حرک��ت در آورد. 
اگ��ر چ��رخ تولید ب��ه راه بیفتد 
ضم��ن اینک��ه اش��تغال ایجاد 
می ش��ود دول��ت نی��ز می تواند 
از طری��ق دریاف��ت مالیات ه��ا 
درآمدهای��ش را افزای��ش دهد. 
یک��ی از موضوعات بس��یار مهم 
سیس��تم های مالیاتی است. در 
صورت��ی که ترتیبی داده ش��ود 
تا س��ازمان ها و تش��کیلاتی که 
از مالی��ات دادن ف��رار کردن��د 
و می کنن��د، مالیات ه��ای خود 
را بپردازن��د بار دولت س��بک تر 
خواهد ش��د و ب��ه دولت اجازه 
می ده��د که بدهی ه��ای خود 
را ب��ه پیمانکاران و نظام بانکی 

بپردازد. 

وی ادام��ه داد: ب��ا توج��ه به 
ش��رایطی که برای نفت و بازار 
نفت به وجود آمده است، بحث 
اقتص��اد مقاومتی باید با جدیت 
پیگی��ری و اتکا ب��ه درآمدهای 
داخلی بس��یار بیش��تر از اتکا به 
درآمدهای نفتی ش��ود. مسئله 
صادرات غیر نفتی به طور جدی 
بای��د مورد تأکید ق��رار بگیرد. 
بحث توریس��م، انواع توریس��م، 
توریس��م  درمان��ی،  توریس��م 
تفریح��ی و تأمی��ن نیازه��ای 
توریس��م در ای��ران بای��د مورد 
توج��ه بیش��تری ق��رار بگیرد. 
کش��ور م��ا ب��ه لح��اظ امنیتی 
شرایط مناسبی دارد و از لحاظ 
موقعیت��ی در دنیا حرف اول را 
می زند و خوشبختانه امنیتی که 
در کشور وجود دارد نیز می تواند 
یکی از جاذبه های توریسم باشد. 
بنابراین درآمدهای توریس��م را 
نباید دس��ت کم گرفت، چنانچه 
ترکی��ه اگر چ��ه در حال حاضر 
از لح��اظ امنیتی به خطر افتاده 
ام��ا پیش از این بخش عمده ای 
از درآمد خود را از راه توریس��م 
تأمی��ن می ک��رد. بنابراین باید 
هتل های��ی را ک��ه لازم اس��ت 
ساخته شوند، ساخت و امکانات 
لازم فراهم شود تا زیرساخت ها 
برای توریسم ایجاد شود. هم از 

نظر تسهیلات و هم شرایط ورود 
گردش��گران ش��رایط مناسبی 
فراه��م ش��ود ت��ا گردش��گران 
بتوانن��د در محیط��ی آرام تر و 
امن تر از امکاناتی که در کش��ور 
وجود دارد استفاده کنند. اینها 
راه هایی است که دولت می تواند 
از طریق آنها درآمد کسب کند و 

بدهی هایش را بپردازد. 

استقلال بانک مرکزی
وی با تأکید بر مزایای استقلال 
بانک مرکزی افزود: بانک مرکزی 
باید مستقل از دولت باشد و در 
همه جای دنیا نیز بانک مرکزی 
مس��تقل از دولت اس��ت و قانون 
نی��ز بر همی��ن مس��ئله تأکید 
دارد ام��ا متأس��فانه اس��تقلال 
بان��ک مرک��زی در دولت ه��ای 
گذش��ته به طرز فاحشی تهدید 
ش��ده اس��ت. جدای��ی دولت از 
بانک مرکزی س��بب اس��تقلال 
در تعیی��ن سیاس��ت های پولی 
و مالی مملکت براس��اس اصول 
علم��ی می ش��ود. هنگام��ی که 
دول��ت در کارهای بانک مرکزی 
دخالت کند مس��لما برای انجام 
کارها از بانک مرکزی پول قرض 
می کند و ممکن است سیاستی 
را اج��را کن��د که با اصول علمی 
س��ازگار نباش��د و ای��ن باع��ث 

می ش��ود مناف��ع عم��وم تأمین 
نش��ود. کما اینک��ه تاکنون نیز 
چنین اتفاقی افتاده است. وقتی 
بان��ک مرکزی مس��تقل باش��د 
می تواند به طور مستقل براساس 
نظرات کارشناسانی که هستند 
سیس��تم پولی و مالی کش��ور را 
تنظیم کن��د و برنامه ریزی های 
لازم را انج��ام ده��د و دول��ت را 
بدهکار نکند. همچنین می تواند 
در مقاب��ل دول��ت مقاومت کند 
ت��ا دولت ب��رای تأمین نیازهای 
خ��ود به منابع دیگر رجوع کند. 
بنابرای��ن حجم نقدینگی تا این 
ح��د افزایش پی��دا نخواهد کرد 
و دول��ت مقروض نمی ش��ود. از 
طرفی اش��تغال ایجاد می شود و 
قطعاً اینها در ش��رایط اقتصادی 
کش��ور تأثی��رات مثبتی خواهد 

داشت. 
وی در خص��وص مزیت ه��ای 
تأمی��ن مال��ی دول��ت از طریق 
بانک ها گف��ت: دولت برای رفع 
نیازه��ای خ��ود از منابع بانکی 
اس��تفاده می کند. البته نظراتی 
مبن��ی ب��ر اینکه ب��رای خروج 
از رک��ود و ایج��اد رونق، تأمین 
کس��ری بودجه لازم است وجود 
دارد ک��ه ای��ن کس��ری بودجه 
ممک��ن اس��ت از طری��ق بانک 
مرک��زی تأمین ش��ود اما به طور 
کل��ی بهتر اس��ت دولت تنها به 
درآمده��ای خ��ود ات��کا کند نه 
ب��ه موجودی های بانک مرکزی. 
همچنین سودی به مبالغ قرض 
گرفته شده دولت از بانک مرکزی 
تعلق نمی گیرد و تنها مبلغی از 
بان��ک مرک��زی ق��رض گرفته 
می شود که بازپرداخت می شود. 
البته قطعاً محدودیت هایی برای 
دریافت مبال��غ از بانک مرکزی 
وجود دارد که این محدودیت ها 
به میزان استقلال بانک مرکزی 

بستگی دارد. 

چاه استقراض عمیق است 

 درآمدزایی، بهترین راه برای 
خلاصی دولت از بدهی ها

دولت ه�ا به دلیل تحمل هزینه های بودجه ای، 
تمای�ل به خرج کردن منابع مالی بیش از میزان 
درآمده�ا دارن�د. از این رو اس�تقراض از بانک 
مرکزی یکی از روش های تامین مالی اس�ت که 
تاکنون مورد استقبال دولت ها در ادوار گذشته 
ق�رار گرفت�ه اس�ت. در دهه های اخی�ر اعمال 

تحریم های اقتصادی و ش�رایط رکود تورمی از 
یک سو و کاهش قیمت جهانی نفت در حالی که 
بخش عظیمی از درآمدهای دولت از نفت تامین 
می شد از س�وی دیگر سبب شد که درآمدهای 
دول�ت کاهش یافت�ه و دولت ت�وان بازپرداخت 
بدهی ه�ا را از دس�ت بدهد. ب�ا لغوتحریم های 
اقتصادی دره�ای اقتصاد جهان به روی اقتصاد 
کشور باز و تلاش دولت یازدهم برای رفع موانع 

و مش�کلات اقتصاد جدی تر ش�د. به طوری که 
انتش�ار اوراق بدهی به عن�وان یکی از ابزارهای 
کمک ب�ه بازپرداخ�ت بدهی های دول�ت مورد 
توجه و پیگیری قرار گرفت. این در حالی است 
که کمیس�یون تلفیق با پیشنهاد لایحه بودجه 
95 مبن�ی بر پرداخت بدهی دولت به بانک ها از 
طریق اوراق مش�ارکت موافقت نکرد و آن را رد 

کرد. 
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خبرنــامه

سعید لیلاز مطرح کرد 
خودرو، نفت و کشاورزی ایران را 

به رشد 4درصدی می رسانند
س��عید لیلاز، رئیس دفتر اقتصاد حزب کارگزاران 
سازندگی است و به همین دلیل مورد توجه رسانه ها 
ق��رار دارد و تحلیل ه��ای وی از اقتصاد ایران عموما با 
اقبال مردان تصمیم ساز مواجه می شود. این تحلیلگر 
اقتصاد ایران امیدواری اش نسبت به کسب رشد حدود 
۴ درصد در سال ۱۳95 را با دادن آدرس های جزیی 
از منابع رشد بیان کرد و افزود: ارقام و اعداد و شرایط 
نش��ان می ده��د که ظرفیت های خال��ی اقتصاد ایران 
به وی��ژه در بخش ه��ای صنعت، معدن و نفت می تواند 
سرچش��مه رش��د اقتصادی تا حد ۴ درصد در س��ال 

۱۳95 باشد. 
به گزارش س��اعت 2۴، این کارش��ناس اقتصادی 
با اش��اره به آمار های رش��د س��ال ۱۳9۴ عنوان کرد: 
پیش بینی ها این اس��ت که رش��د مثبت و در حد یک 
درصد بوده اس��ت. از طرف دیگر امسال خودروسازها 
می توانند روی فروش یک میلیون و 5۰ هزار دستگاه 
خودرو حساب باز کنند و افزایش فروش و تولید انواع 
خودرو به تنهایی می تواند نزدیک به ۰.5 درصد رشد 
تولی��د ناخالص داخل��ی را محقق کند. این رخدادی 
اس��ت ک��ه در س��ال ۱۳9۳ تجرب��ه کرده ایم و در آن 
تردیدی نیست. آن دوستان اقتصاددانی که امیدواری 
ب��ه رش��د ۴ تا 5 درصدی اقتص��اد ندارند باید به این 
مس��ائل جزیی تر اما با اهمیت و واقعی توجه داش��ته 

باشند. 
وی در ادام��ه اف��زود: باید افزایش فروش و صادرات 
نفت ایران در سال ۱۳95 را جدی گرفت و این متغیر 
واقعی اقتصاد نیز با رش��د قابل توجه در س��ال ۱۳95 
نس��بت به س��ال ۱۳9۴ مواجه خواهد شد. با توجه به 
اینکه سهم نفت در تولید ناخالص داخلی ایران حدود 
۱5 درصد اس��ت، این افزایش صادرات که به س��رعت 
اتفاق افتاده است و نزدیک به 2 میلیون بشکه در روز 
است، سهمی قابل توجه و شاید در حدود یک درصد 
در تولید ناخالص داخلی داشته باشد. تجربه چند ماه 
گذش��ته پس از برجام و فروش ده ها میلیون بش��که 
نفت ذخیره ش��ده ایران که پیش از این در کش��تی ها 
و در روی دریاها مانده بود نش��ان می دهد که رش��د 
صادرات نفت ممکن اس��ت. ایران می تواند با انعطاف 
بیشتر در بازار فروش نفت و کسب اعتماد مشتریان 
قدیمی اش به ویژه در آسیا، سهم قبلی خود در اوپک 

را به دست آورد. 
لیلاز با اش��اره به س��ایر منابع رش��د ادامه داد: تجربه 
تاریخی اقتصاد ایران در دوران معاصر نش��ان می دهد 
بخش کشاورزی همواره و در تحت هر وضعیتی می تواند 
رشد مثبت را به دست آورد و با توجه به سهم بالایش 
در ترکیب تولید ملی باز هم به کمک رشد سال ۱۳95 
می آید که به نظرم در بدترین وضعیت می تواند یک تا 
۱.5 درصد باشد. از سوی دیگر بخش خدمات نیز هرگز 
در ایران کمتر از یک درصد رشد را تجربه نکرده است. 
یادمان باشد که کاهش تنش در سیاست خارجی هزینه 
مبادلات خارجی در پول و کالا را نیز کاهش داده و همین 
متغیر نیز می تواند به یک عامل واقعی رشد تبدیل شود. 
کسانی که می خواهند به مسئله رشد اقتصاد ایران توجه 
کنند یادشان باشد که همواره در مقاطع گوناگون وقتی 
ظرفیت ها خالی بوده است توانسته ایم رشدهای خوب 
داش��ته باش��یم. نزدیک ترین تجربه سال ۱۳9۳ است و 
پیش از آن نیز در س��ال پس از پایان جنگ تحمیلی 

این اتفاق افتاد. 

نرخنــامه

دریچه

دلار3,479 تومان
صراف��ان ب��ازار ارز و س��که ن��رخ ه��ر دلار آمری��کا 
را۳,۴79تومان و هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح 

جدید را۱,۰26,۰۰۰ تومان تعیین کردند. 
ه��ر ی��ورو در ب��ازار آزاد۳,98۳ توم��ان و ه��ر پون��د 
نیز۴,95۰توم��ان قیمت خورد. همچنین هر نیم س��که 
5۴2,۰۰۰ تومان و هر ربع سکه292,۰۰۰تومان فروخته 
شد. هر سکه یک گرمی۱9۳,۰۰۰تومان خریدوفروش شد 
و ه��ر گرم طلای ۱8 عیار ۱۰5,22۰تومان قیمت خورد. 

هر اونس طلا هم در بازارهای جهانی ۱2,۳6۰دلار بود. 
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قیمتنوع ارز 
۳,۴79دلار امریکا

۳,98۳یورو اروپا

۴,95۰ پوند انگلیس

95۳ درهم امارات
۱,2۴2  لیر ترکیه
5۳8 یوان چین
۳2ین ژاپن

2,7۰۰  دلار کانادا
۳,65۰فرانک سوئیس

۱۱,۴۰۰ دینار کویت
925 ریال عربستان

6۰روپیه هند
895 رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان
۱2,۳6۰اونس طلا

۴56,2۰۰مثقال طلا

۱۰5,22۰هر گرم  طلای ۱8 عیار

۱,۰25,5۰۰سکه بهار آزادی

۱,۰26,۰۰۰  سکه طرح جدید
5۴2,۰۰۰ نیم سکه
292,۰۰۰ربع سکه

۱9۳,۰۰۰  سکه گرمی

مهلا فرازمند
M_farazmand_66@yahoo. com

تمدید قانون مدیریت خدمات 
کشوری برای سال 95

مع��اون س��ازمان مدیری��ت و برنامه ریزی کش��ور از 
اس��تخدام ۱6 هزار نفر در وزارت بهداش��ت و آموزش 

و پرورش خبر داد. 
ب��ه گزارش ف��ارس، علی صفدری، با بی��ان اینکه به 
طور متوس��ط س��الانه ۳۰ هزار نفر از کارمندان دولت 
بازنشس��ته می شوند، تصریح کرد: نس��بت استخدام ها 
طبق قانون، س��ه به یک اس��ت، یعنی به ازای هر س��ه 
نفر بازنشس��ته یک نفر اس��تخدام خواهد ش��د. معاون 
سرمایه انسانی س��ازمان مدیریت و برنامه ریزی کشور 
افزود: آزمون های استخدامی مانند روال قبل به صورت 

ادواری و متمرکز برگزار می شود. 
وی در مورد قانون مدیریت خدمات کش��وری گفت: 
این قانون برای س��ال 9۴ تمدید ش��د و به علت آماده 
نبودن قانون پیشنهاد ش��ده برای سال 95 نیز تمدید 

شود. 
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آیسکو،سازمانمللبورسها
به��ادر بیژنی، جانش��ین رئیس س��ازمان بورس در 
امور بین الملل ضمن تشبیه آیسکو به سازمان ملل، ابراز 
کرد: رئیس س��ازمان بورس از آیسکو به عنوان سازمان 
ملل بازار سرمایه یاد می کند. وی ادامه داد: ما با عضویت 
در آیس��کو عملا می توانیم با همه کشورها و نهادهای 
قانون گذار و ناظر بازار س��رمایه ارتباط برقرار کنیم. در 
آیس��کو بهترین های بازار سرمایه جهان حضور دارند و 
سطح و کیفیت حضور در آن بسیار بالا است. هرچند 
ما عضو نهادهای منطقه ای بودیم، اما آنجا بهترین های 
بازار س��رمایه حضور نداشتند. سیاست سازمان حضور 
فعال و اثرگذار در آیسکو و کمیته های آن است. بیژنی 
خاطرنشان کرد: آیسکو به عنوان یک سازمان بین المللی 
در مقایسه با سایر سازمان ها از سطح و ظرفیت بسیار 
بالاتری برخوردار بوده و حضور در آیسکو باعث افزایش 
اعتبار بازار سرمایه ایران است. جانشین رئیس سازمان 
بورس و اوراق به��ادار در امور بین الملل در پایان بیان 
کرد: یکی از مهم ترین ارزش های عضویت در آیس��کو 
برای ما، تبادل فنی و تکنیکال است. حضور در آیسکو 
منجر به تبادل اطلاعات در بالاترین س��طح حوزه بازار 
سرمایه می شود. همچنین انتقال تکنولوژی، تخصص و 
استفاده از برنامه های آموزشی آیسکو فرصتی بی نظیر 
برای بازار سرمایه ایران رقم زده است. فرصتی که بازار 

سرمایه ایران بیش از هشت سال در انتظار آن بود. 

10درصدازسهامبیمهرازیروی
میزفروشفرابورسایران

عرض��ه بل��وک 10 درصدی بیم��ه رازی در روز 23 
فروردین م��اه از طریق بازار پایه فراب��ورس ایران انجام 
می ش��ود. این بلوک 10 درصدی شامل 200 میلیون 
سهم بیمه رازی با قیمت پایه هر سهم یک هزار و 100 
ریال و قیمت پایه کل 220 میلیارد ریال اس��ت که در 
روز 23 فروردین ماه از طریق کارگزاری سهام گستران 
ش��رق عرضه خواهد شد. این شرکت بیمه که فعالیت 
خود را از سال 82 در زمینه ارائه خدمات بیمه ای آغاز 
کرده، س��رمایه خود را در سال1393 و پس از آخرین 
مرحله افزایش سرمایه به 2 هزار میلیارد ریال رسانده 
اس��ت. عرضه بلوکی در نم��اد »ورازی 4« در بازار پایه 
انجام می ش��ود و کل ثمن معامله ب��ه صورت نقدی و 

طبق رویه جاری تسویه پایاپای پرداخت خواهد شد. 

شنیدههاوشایعات

ونف�ت:ش��نیده ها حاکی از آن اس��ت ک��ه ونفت 
راه اندازی ۶0 جایگاه پمپ بنزین در اس��تان تهران را 
برنامه ریزی کرده و دو جایگاه به زودی افتتاح می شود. 
به نظر می رس��د این ش��یوه از فعالیت ونفت می تواند 
س��ود پایداری ایجاد کند. در حال حاضر روند فعالیت 
شرکت مطابق پیش بینی است. افزایش سودآوری آتی 
ونفت بستگی به سیاست های بعدی وزارت نفت خواهد 
داش��ت. اگر احداث و بازسازی س��ایر جایگاه هایی که 
متعلق به وزارت نفت است، به ونفت واگذار شود تاثیر 

مثبتی بر سود شرکت خواهد گذاشت.
کسرا:خبرها حاکی از آن است که نماد معاملاتی 
سهام سرامیک های صنعتی اردکان از تاریخ 2۵ تیر 
س��ال 93 تاکنون متوقف بوده که علت توقف نماد، 
معامله س��هام مدیریتی ش��رکت در خارج از سامانه 
معاملات و همچنین انتقال بدهی سهامدار عمده به 

حساب های شرکت بوده است. 
شپنا:زمزمه هایی مبنی بر اینکه شپنا مذاکراتی را با 
دو شرکت کره ای و ژاپنی در مورد طرح توسعه پالایشگاه 

اصفهان آغاز کرده است، در بازار به گوش می رسد. 
تپکو:ش��نیده می ش��ود اردیبهش��ت ماه معامله 
بلوکی هپکو با قیمت 1300ریال انجام خواهد شد. 
تاپیکو:شنیده ها از فروش سلولزی توسط تاپیکو 

حکایت دارند. 
رمپنا:خبرها از مذاکره مپنا جهت واگذاری بلوک 

بمپنا به سرمایه گذاری فرهنگیان حکایت دارد. 
وس�اپا:ش��نیده می ش��ود س��رمایه گذاری سایپا 
)وساپا( برنامه افزایش س��رمایه 1۵0درصد از محل 

آورده و سود انباشته را در دستور کار خود دارد. 
گ�روهحملونقل:ش��نیده ها از گ��روه حمل و نقل 
حکایت از این دارد که افزایش حق بیمه کش��تی های 
حامل نفت خام ایران به وسیله شرکت p&l تاثیر خوبی 

روی شرکت های کشتیرانی ایرانی خواهد داشت. 
گروهمعدنى:ش��نیده ها حکایت از ورود ش��رکت 
ژاپنی برای سرمایه گذاری در معدن های سنگ آهن و 

گاز طبیعی دارد. 
رکی�ش:خبره��ا از این نم��اد حکای��ت از انعقاد 
قرارداد انجام امور کارت های ش��رکت سامس��ونگ و 

»تجار« و احتمال تعدیل سود از این محل دارد. 

بانکىهاوخودرویىها،اروپارا
زمینزدند

بازاره��ای اروپای��ی ب��رای چهارمی��ن روز متوالی 
طی یک هفته گذش��ته با افت ش��دید قیمت سهام 
بانکی ها و شرکت های خودروس��ازی، روند کاهشی 
ش��اخص های اصلی خود را شاهد بودند. افت قیمت 
س��هام ش��رکت ها تولید خودرو در اروپا و همچنین 
کاه��ش قیمت س��هام ش��رکت های خدم��ات مالی 
و بانک��ی در بازار اروپا کاملا مش��هود ب��ود. بدترین 
عملکرد را در میان صنایع بازار، شرکت های خدمات 
مالی و بانکی داش��تند که از تاریخ 11 فوریه با افت 
قیمت س��هام این صنای��ع در بازار ایتالیا، س��ونامی 
سقوط دیگر سهام این شرکت ها در بازارهای اروپایی 

آغاز شد. 
در این میان قیمت س��هام شرکت فیات کرایسلر 
تولید کنن��ده خودروهای بنز، با اف��ت 3.9 درصدی 
پیش��رو در افت قیمت س��هام دیگر ش��رکت ها شد، 
درحالی که این شرکت مجبور به تعدیل نیرو و اخراج 
1300 نفر از کارکنان خود شده است. این در حالی 
است که، ش��اخص استاکس با کاهش 0.8 درصدی 
روبه رو شده و شرکت دایلمر و 24شرکت خودروساز 
دیگ��ر آخرین روز معاملاتی را با محدودیت نوس��ان 
س��پری کردند. هربرت پروس، مدیر سرمایه گذاری 
شرکت مدیریت سرمایه گذاری وینا در این خصوص 
اظهار داش��ت: ب��ازار دچ��ار یک س��ری تردیدهای 

اساسی شده است. 
ی��ک ع��ده از س��هامداران امی��دی ب��ه افزایش 
قیمت ه��ا ندارن��د و از حض��ور در صف های خرید 
واهم��ه دارند. درحالی که به نظر می رس��د افزایش 
قیم��ت نف��ت و تصمیم ه��ای جدید ف��درال رزرو 
بتواند ب��ازار را در فصل جدید ب��ا تغییرات مثبت 
همراه کند. در این بین، در روز معاملاتی گذشته، 
شاخص های اروپایی به دلیل افزایش قیمت سهام 
شرکت های بهداش��تی و سلامتی با افزایش همراه 
ش��ده بود و نس��بت به ش��ش هفته گذشته خود، 
عملکرد مناس��بی را از خود به جای گذاش��ت. اما 
س��اعات معاملاتی آخری��ن روز کاری هفته را در 
پی افت قیمت س��هام صنایع پیشرو، با روند نزولی 
همراه کرد. در بازارهای اروپایی، ش��اخص فوتسی 
لندن افت 0.4 درصدی داشت، درحالی که داکس 
آلمان 0.9 درصد س��قوط کرد و کک فرانسه نیز با 

افت 0.9 درصدی معاملات را به پایان برد. 

رونقبورسنیویوركباافزایش
قیمتجهانىنفتخام

ارزش ب��ورس ب��ازار س��هام نیویورک ب��ه دلیل 
افزایش نس��بی قیمت جهانی نف��ت خام، افزایش 
یاف��ت. خبرگزاری فرانس��ه از نیوی��ورک گزارش 
داد: در س��اعت های اولیه آغاز به کار بازار بورس 
نیوی��ورک، ارزش س��هام داوجون��ز یکی از س��ه 
ش��اخص عملکرد بورس اوراق بهادار نیویورک که 
از فهرس��تی متشکل از س��هام 30 شرکت بزرگ 
بورس��ی این شهر تشکیل ش��ده است، با 24.01 
واح��د افزای��ش ب��ه 17 ه��زار و 779.22 واحد 

رسیدکه 0،14 درصد رشد داشت.
به گ��زارش ایرنا، پیش از آنک��ه بانک مرکزی 
آمریکا بخواهد سیاس��ت های پولی کش��ور را در 
آخرین نشس��ت ماه مارس خ��ود تغییر دهد، با 
2درص��دی قیمت جهانی  اعلام افزای��ش تقریبا 
نف��ت خ��ام در ب��ازار نیوی��ورک، ارزش س��هام 
بورس ه��ای مرتب��ط ب��ا ان��رژی در این کش��ور 
افزای��ش یافت و به ط��ور کلی ارزش بورس بازار 
س��رمایه نیوی��ورک را نیز با رون��ق قابل توجهی 
هم��راه کرد. این درحالی اس��ت ک��ه ادغام دو 
ش��رکت پی فیزر  )PFizer( و آلرگان اسکراپر  
)Allergan Scraper( نی��ز که بر ارزش هر 
ی��ک از آنها ب��ه نس��بت 2 و 1،4 درصد افزود، 
در ای��ن رش��د ارزش اقتصادی س��هام های این 
کش��ور کم تأثیر نبوده اند. س��بد دارایی بسیاری 
از ش��رکت های س��رمایه گذاری که صندوق های 
ش��رکت های پتروشیمی و نفتی هس��تند، سبب 
S&P 500 )مخف��ف عب��ارت  ش��ده ش��اخص 
ک��ه   )Standard and Poor's index
فهرس��تی از ۵00 س��هام برتر در ب��ازار بورس 
س��هام نیویورک و نزدک اس��ت، با 3،۵1 واحد 
افت  )0،17 درصد( رشد به دو هزار و 848.۶8 

واحد برسند.
البت��ه ای��ن س��هام در ب��ورس ن��زدک، دیگر 
ش��اخص عملکرد بورس اوراق به��ادار نیویورک 
الکترونیک س��هام  بازار معاملات  که بزرگ ترین 
در آمری��کا اس��ت، ب��ا 14.43 واح��د  )0،30 
درصد( رشد به 4 هزار و 8۵8.3۶ واحد رسید. 
»جن��ت یلی��ن« تحلیلگر بازار ب��ورس نیویورک 
در گفت وگ��و ب��ا رس��انه ها، این افزای��ش بهای 
ب��ورس را موقت خواند و آن را بیش��تر متاثر از 
سیاس��ت های جدید دولت آمری��کا برای کاهش 

بهره های بانکی عنوان کرد. 

ش��اخص کل ب��ورس اوراق 
دومی��ن  در  ته��ران  به��ادار 
هفت��ه معاملاتی س��ال جاری 
در ش��رایطی ب��ا ثب��ت اف��ت 
نخس��تین  واح��دی،   728
خود  امس��ال  هفتگی  کاهش 
را به ثبت رس��اند که یکی از 
آزمون ه��ای پی��ش روی بازار 
س��هام در هفته های پیش رو، 
رسیدن فصل مجامع است. در 
وضعیت فوق شرکت هایی که 
سود نقدی خوب و به موقع را 
تقسیم  خود  سهامداران  برای 
بهت��ری  ش��رایط  می کنن��د، 
برای رش��د دارند و می توانند 
بورس��ی  س��هامداران  ب��رای 
جذاب باش��ند. در عین حال 
پیش بین��ی می ش��ود با توجه 
ب��ه لغ��و تحریم ه��ا صنایعی 
بانکداری،  چون خودروسازی، 
لیزین��گ،  حمل ونق��ل، 
پالایشگاهی و دارویی از رشد 
مناسبی در سال 9۵ برخوردار 
شوند و فصل مجامع پربارتری 
نسبت به سال های قبل برای 
س��هامداران خود رق��م زنند. 
پیش از این بسیاری از فعالان 
ب��ازار س��هام انتظار داش��تند 
ت��ا ش��رکت ها پیش بینی های 
س��ود فوق العاده ای برای سال 
139۵ ارائ��ه کنن��د ام��ا این 
بوده  محتاطانه  پیش بینی ه��ا 
و س��ود پیش بینی ش��رکت ها 
برای س��ال جاری به 48 هزار 
و ۵40 میلیارد تومان رس��ید 
که نش��ان از منطقی بودن آن 
می ده��د و بیانگر ای��ن نکته 
اس��ت که پیش بینی س��ودها 
به مرور زم��ان تعدیل خواهد 
ش��د. بنابرای��ن ب��ازار س��هام 
منتظ��ر اس��ت ت��ا پیش بینی 
سود شرکت ها در گزارش های 
س��ه ماه و ش��ش ماه��ه آنها 

تعدی��ل ش��ود. به ط��ور کلی 
ع��لاوه بر پیش رو بودن فصل 
مجامع، اجرای عملی برجام و 
حل مشکلاتی چون سوییفت، 
تک نرخی ش��دن ارز، کاهش 
نرخ س��ود و تسهیلات بانکی، 
مواردی چ��ون قیمت جهانی 
نف��ت و رش��د قیم��ت فلزات 
ش��رایط  می توان��د  اساس��ی 
بورس در سال جاری را بهبود 
ببخش��د. در عین حال رکود 
حاکم ب��ر بازارهای موازی هم 
می تواند موجب شود تا بورس 
به عن��وان یک��ی از گزینه های 
سرمایه گذاری در سال جاری 
مورد بررسی سرمایه گذاران و 

نقدینگی جامعه قرار گیرد. 

نخستینافتهفتگى
شاخصکلبورسدر

سال۹5
در دومین هفت��ه معاملاتی 
 ،9۵ س��ال  در  س��هام  ب��ازار 
تعداد ۶434 میلیون س��هم و 
ح��ق تقدم ب��ه ارزش 17090 
میلی��ارد ری��ال در ۵18 هزار 
دفعه م��ورد معامله قرار گرفت 

ک��ه به ترتیب 21، 33 و 34.2 
درص��د افزایش را نس��بت به 
هفته قبل خود نشان می دهد. 
ارزش معام��لات نرمال نیز در 
این مدت ب��ه 17090 میلیارد 
ریال و حج��م معاملات نرمال 
س��هم  میلی��ون   ۶434 ب��ا 
رس��ید که به ترتی��ب با 33 و 
21درصد افزایش همراه شدند. 
همچنی��ن تع��داد 109171۶ 
برگه اوراق مش��ارکت به ارزش 
1100میلیارد ری��ال در هفته 
گذشته معامله شد که به ترتیب 
129 و 133.4 درص��د افزایش 
را نش��ان می دهد. شاخص کل 
نیز ب��ا ثبت افت 728 واحدی، 
پایان دادوستدهای دومین  در 
هفته معاملاتی امس��ال معادل 
0.89 واحد افت کرد و به رقم 
80ه��زار و 7۵3 واحد رس��ید. 
ش��اخص ب��ازار اول نیز در این 
مدت ب��ا 98۵ واحد کاهش به 
رقم ۵۶941 واحد و ش��اخص 
واح��د  ب��ا 1239  دوم  ب��ازار 
افزایش به عدد 17402۶ واحد 
رسیدند که به ترتیب با 1.70 
درصد کاه��ش و 0.72 درصد 

افزایش مواجه شدند. گروه ابزار 
پزشکی، اپتیکی و اندازه گیری 
نیز با 24.4۵درصد، محصولات 
چوبی ب��ا 14.08 درصد، بیمه 
و صندوق بازنشس��تگی به جز 
تامین اجتماعی با 11.۶7درصد، 
انتش��ار، چاپ و تکثیر با 9.۵4 
درصد، ماشین آلات و تجهیزات 
با 8.4۵ درصد و سیمان، آهک 
و گچ با 8.09درصد بیش��ترین 
تغییر مثبت در شاخص صنایع 
را نس��بت به س��ایر گروه ها در 
هفته گذشته به خود اختصاص 

دادند. 

رشد44درصدیحجم
وارزشمعاملاتهفتگى

بازاراولفرابورس
فروردی��ن  س��وم  هفت��ه 
م��اه ب��ا صدرنش��ینی گ��روه 
فلزات اساس��ی و پ��س از آن 
گروه های عرضه ب��رق، گاز و 
انبوه س��ازی  بخار و همچنین 
و مس��کن در معام��لات بازار 
فراب��ورس ب��ه پایان رس��ید. 
در این م��دت، گ��روه فلزات 
اساس��ی با معاملاتی به ارزش 

۶03 میلی��ارد ریال و س��هم 
19 درصدی در رتبه نخس��ت 
قرار گرف��ت و دو گروه بعدی 
ب��ه ترتی��ب س��هم 14 و 10 
درص��دی از معاملات هفتگی 
را ب��ه خود اختص��اص دادند. 
در پن��ج روز معاملاتی منتهی 
ب��ه 18 فروردی��ن م��اه، یک 
میلی��ون   ۵۶1 و  میلی��ارد 
فراب��ورس  در  به��ادار  ورق��ه 
دادوس��تد ش��د که ارزش آن 
بال��غ بر ۶ ه��زار میلیارد ریال 
بود و ای��ن وضعیت در قیاس 
ب��ا هفته پیش��ین، رش��د 3۶ 
درص��دی حج��م و اف��ت 30 
معام��لات  ارزش  درص��دی 
را نش��ان می ده��د. در عی��ن 
ح��ال در ب��ازار اول حج��م و 
ارزش معام��لات به میزان 44 
درصد افزای��ش یافت و 190 
میلیون ورق��ه بهادار به ارزش 
مبادله  ری��ال  میلی��ارد   381
ش��د. اما در ب��ازار دوم حجم 
و ارزش معام��لات ب��ا کاهش 
همراه ش��د به طوری که 737 
میلیون ورقه بهادار با ارزش��ی 
مع��ادل 2 هزار و 418میلیارد 
ری��ال مورد معامله قرار گرفت. 
همچنی��ن حجم معام��لات در 
بازار پایه با رشد 1۶2درصدی به 
۶10میلیون ورقه بهادار رسید و 
ارزش این معاملات با 239 درصد 
افزایش معادل 7۶2 میلیارد ریال 
ش��د؛ ضمن اینکه در این هفته 
عرضه بل��وک درصدی س��هام 
کنترلی سرمایه گذاری جامی در 
بازار پایه ب��ه ارزش 113میلیارد 
ری��ال در ای��ن بازار انجام ش��د. 
بر خ��لاف آیفکس ک��ه در روز 
چهارشنبه با 7 واحد افت نسبت 
ب��ه هفته قبل عدد 807 واحد را 
ثبت کرد، ارزش ب��ازار فرابورس 
432 میلیارد ریال افزایش یافت 
و به عدد 978 هزار و ۵1 میلیارد 

ریال رسید. 

فصلمجامعدرراهاست

بازارچشمبهراهتعدیلپیشبینیشرکتها

ش��رکت لبنیات پاستوریزه پاک 
نخس��تین پیش بینی س��ال مالی 
منته��ی ب��ه 9۵/12/30 را مجددا 
اصلاح و منتشر کرده است. سرمایه 
ثب��ت ش��ده ش��رکت 9۵۵.493 
میلیون ریال اس��ت که پایان سال 
گذش��ته افزای��ش س��رمایه 438 
درصدی )100درص��د آن از محل 
ارزیاب��ی دارایی ها(  مازاد تجدی��د 
اس��ت. این شرکت که ابتدای  داده 
س��ال 94ب��ا قیم��ت 4.۵30 ریال 
بازگشایی ش��ده بود پس از مدتی 
نوس��ان در مح��دوده 4.000 ت��ا 
۵.000 ری��ال ب��ا رون��دی نزولی 
در تاری��خ 94/0۵/10 در قیم��ت 
4.12۶ به کف قیمتی س��ال خود 
رس��ید. پس از آن تا حدود پنج ماه 
در محدوده قیمت��ی 4.۵00 ریال 
در ح��ال نوس��ان ب��وده و از ۶ دی 
ماه روند صعودی خود را آغاز و در 
نهایت در 24اس��فند ماه با آخرین 
قیم��ت 8.400 جه��ت برگ��زاری 
مجمع عمومی فوق العاده به منظور 
افزایش  تصمیم گیری در خصوص 
سرمایه 438 درصدی به کار خود 
پایان داد و شاید به یکی از آخرین 
ش��رکت هایی که اق��دام به اصلاح 
س��اختار از ای��ن طری��ق کرده اند، 
مبدل شد. س��هامداران عمده این 
شرکت شامل شرکت مادرتخصصی 
گسترش صنایع غذایی سینا با سهم 

41 درصدی، شرکت سرمایه گذاری 
ملی ای��ران با س��هم 12 درصدی 
و ش��رکت مادرتخصص��ی مال��ی 
وس��رمایه گذاری سینا با سهم ۶.2 
درصدی، شرکت گروه توسعه مالی 
با سهم 2.8درصدی،  مهرآیندگان 
ش��رکت فورمس��ت ش��یر با سهم 
فورمست  ش��رکت  2.۶9درصدی، 
ای��ران ب��ا س��هم 2.۶9درص��دی، 
ب��ا  ته��ران  فورمس��ت  ش��رکت 
ش��خص  2.۶9درص��دی،  س��هم 
حقیق��ی با س��هم 1.۶8درصدی و 
اسلامی  انقلاب  بنیادمس��تضعفان 
با س��هم 1.4۵درصدی است. این 
ش��رکت برای س��ال 9۵ خ��ود در 
نخس��تین پیش بینی س��ود 21۵ 
ریال س��ود ب��ه ازای هر س��هم با 
ریال  میلیون  س��رمایه 9۵۵.493 
پیش بینی کرده بود که پیش بینی 
جدی��د آن را ب��ا ۶۵ درصد تعدیل 
منف��ی ب��ه 7۵ ریال کاه��ش داده 
است. مهم ترین عامل کاهش سود 
ه��ر س��هم جدید، کاه��ش درآمد 
سرمایه گذاری ها و انتقال 2۶درصد 
از سهام ش��رکت پاک در دامداری 
سپهان به شرکت ش��یر و گوشت 
محیا در پایان سال 94 است که در 
پیش بینی قبل برآورد شده بود که 
در سال 9۵ انجام شود. در واقع در 
گزارش جدید شرکت در سال مالی 
94 موفق به فروش س��هام شرکت 
سپهان شده و این شرکت که قرار 
بود به مبل��غ 13 میلی��ارد تومان 

فروخته ش��ود، مبل��غ 1۵میلیارد 
تومان فروش رفته و سود آن محقق 
شده اس��ت. بنابراین سود سال 94 
شرکت از مبلغ 224 ریال با سرمایه 
177.۵4۵میلی��ون ری��ال به مبلغ 
19۵ ری��ال با س��رمایه 9۵۵.493 
میلیون ریال افزایش یافته اس��ت  
)تعدیل مثبت 3۶8درصد( و سود 
س��ال 9۵ با خروج فروش سپهان، 
معادل 7۵ ریال با س��رمایه جدید 
پیش بینی شده است.  )بدون تغییر 
نس��بت به گ��زارش 11۵ تومانی 
قبلی، پس از خروج فروش س��هام 

سپهان(

جزییاتتغییراتپیشبینى
سود

در پیش بین��ی جدی��د نس��بت 
ب��ه پیش بینی قبل ف��روش با 1.7 
درصد افزایش، بهای تمام ش��ده با 
1.2 درصد افزایش، س��ود ناخالص 
با 2.7 درص��د افزایش، هزینه های 
اداری، عمومی و فروش با 3 درصد 
افزایش، درآمد س��رمایه گذاری ها-

عملیات��ی ب��دون تغیی��ر، تبدیل 
خالص سایر درآمدهای عملیاتی از 
۵.000 میلیون ریال به خالص سایر 
هزینه ه��ای عملیاتی 340 میلیون 
ریالی، افزایش 0.۶ درصدی س��ود 
عملیاتی، افزای��ش 0.1۵ درصدی 
هزینه ه��ای مال��ی، کاه��ش 100 
درصدی درآمد س��رمایه گذاری ها-

غیر عملیاتی از 134.019 به 739 

میلیون ری��ال، کاهش 3۵درصدی 
خالص سایر درآمدها و هزینه های 
غیر عملیاتی و در نهایت کاهش ۶۵ 
درصدی س��ود خالص پس از کسر 

بهره مالیات برآورد شده است. 

علتتغییرمبلغفروش
از علل تغییر مبلغ فروش نسبت 
به پیش بینی قب��ل تقلیل افزایش 
حجم فروش بس��تنی از 29 به 1۵ 
درص��د، دوغ از 23 ب��ه 12 درصد، 
ش��یر از 14 ب��ه 12 درص��د، پنیر 
بازرگانی از 10 به 8 درصد، ش��یر 
بازرگانی از 1۶ به منفی 38 درصد، 
شیر خشک از 120 به 10 درصد، 
کره بسته بندی از 23 به 21 درصد 
به ترتیب و خام��ه بازرگانی از 23 
ب��ه 20 درصد و تقلیل افزایش نرخ 
بس��تنی از 17 به 1 درصد و رشد 
افزایش نرخ ان��واع خامه از 2 به 4 
درص��د، دوغ از صفر ب��ه ۵ درصد، 
ش��یر از 1 به ۶ درصد، ماس��ت از 
1 ب��ه 4 درصد، پنی��ر بازرگانی از 
صفر به 4 درصد، خامه بازرگانی از 
منفی ۶ درصد به مثبت 4 درصد، 
ش��یر بازرگانی از صفر به 3 درصد، 
شیر خشک از منفی2 به مثبت 4 
درصد، کره بسته بندی از صفر به 4 
درصد و ماس��ت بازرگانی از 4 به ۶ 
درصد است. از دلایل تغییر حقوق 
و دس��تمزد نس��بت به پیش بینی 
قبل تقلیل افزایش نرخ دس��تمزد 
کارکنان تولیدی از 1۶ به 8 درصد 

و ب��ه ج��ای کاه��ش 1 درصدی 
کارکنان تولیدی افزایش ۶ درصدی 
تعداد کارکنان تولیدی برآورد شده 
است. همچنین تقلیل افزایش نرخ 
دستمزد کارکنان اداری و فروش از 
1۵ درصد به 8 درصد و همچنین 
افزایش ۶ درصدی کارکنان اداری 
و فروش پیش بینی ش��ده است. از 
علل تغییر بهای تمام شده نسبت 
به پیش بینی قب��ل: تقلیل افزایش 
نرخ روغ��ن از مثب��ت 2 درصد به 
منفی 10 درصد، مواد بسته بندی از 
49 به 2۶ درصد و سایر محصولات 
از مثبت 22 ب��ه منفی 4 درصد و 
رش��د افزایش نرخ ش��یر خام از ۶ 
ب��ه 8 درص��د و کره بال��ک از ۶ به 
24 درص��د. عل��ت کاهش س��ایر 
از ۵.000  عملیات��ی  درآمده��ای 
میلیون ریال به منفی 340 میلیون 
ریال، کاهش سود تسعیر ارز برآورد 
ش��ده از 9.000 میلی��ون ریال به 
3.۶۶0 میلیون ریال اس��ت. علت 
کاهش 3۵ درصدی خالص س��ایر 
درآمدها و هزینه های غیر عملیاتی 
عدم پیش بینی فروش دارایی های 
ثابت به ارزش 2.۵37 در پیش بینی 

جدید است. 
در پایان به نظر می رس��د سهم با 
توج��ه به موارد گفته ش��ده بتواند 
طبق س��نت هم��ه س��هم هایی را 
که افزایش س��رمایه های س��نگین 
می دهن��د بازدهی بالایی را نصیب 

سهامدارانش کند. 
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حمل و نقل

پیشنهاد افزایش 3 برابری سرمایه 
بانک مسکن

در ص��ورت تصوی��ب نمایندگان مجلس س��رمایه 
بانک مس��کن به س��ه برابر رقم فعل��ی افزایش پیدا 

می کند. 
عباس آخوندی، وزیر راه و شهرسازی در گفت وگو 
با ایس��نا، اعلام ک��رد: با توجه ب��ه هدف گذاری های 
کلان��ی ک��ه ص��ورت گرفته بای��د بانک مس��کن از 
ش��رایط فعلی ب��ه یک بانک توس��عه مح��ور تغییر 
لایح��ه  در  پیش��نهادهایی  دول��ت  ده��د،  ش��کل 
 بودجه ارائ��ه کرده تا مقدمات ای��ن موضوع اجرایی 

شود. 
وی با اش��اره به لحاظ شدن افزایش سرمایه بانک 
مس��کن در تبص��ره 18 لایحه بودجه س��ال 1395 
توضی��ح داد: در حال حاضر رقم س��رمایه این بانک 
قریب به 3هزار میلیارد تومان تعریف می ش��ود این 
در حالی اس��ت که ما در لایحه بودجه درخواس��ت 
افزایش این س��رمایه را به ح��دود 10 هزار میلیارد 

تومان داده ایم. 
وزی��ر راه و شهرس��ازی ادام��ه داد: پیش��نهاد ما 
ای��ن بوده ک��ه با افزایش س��رمایه بانک مس��کن در 
قالب بودجه بخش��ی از گره ه��ای اعتباری این بانک 
ح��ل ش��ده و مقدمات حرکت به س��مت تاس��یس 
ی��ک بانک توس��عه ای که ب��ا اه��داف طولانی مدت 
کش��ور س��نخیت دارد، برداش��ته ش��ود. امیدواریم 
ای��ن تبصره م��ورد توج��ه نماین��دگان مجلس قرار 
 گرفت��ه و امکان اجرای آن در س��ال جاری برای ما 

فراهم شود. 
آخون��دی با بیان اینکه کاهش س��ود تس��هیلات 
مسکن یکی از اصلی ترین اولویت هایی است که باید 
با پیگیری همراه ش��ود، تصریح کرد: در حال حاضر 
نرخ س��ود تسهیلات بانک مس��کن 13درصد است. 
هرچند این نرخ س��ود پایین ترین نرخی است که در 
تمام بانک ها برای تسهیلات در نظر گرفته می شود، 
اما قطعا می توان به پایین آمدن آن بیش از رقم های 

فعلی فکر کرد. 
وی ادام��ه داد: ن��رخ س��ود با توجه ب��ه وضعیت 
ت��ورم در اقتص��اد کش��ور تعری��ف می ش��ود و م��ا 
امیدواری��م در ش��رایطی که نرخ تورم رو به س��وی 
 کاه��ش نه��اده، نرخ س��ود تس��هیلاتی نی��ز پایین 

بیاید. 
وزیر راه و شهرسازی از بالارفتن دوره بازپرداخت 
تسهیلات مس��کن به عنوان یکی دیگر از اولویت های 
اصلی مطرح در این حوزه سخن گفت و خاطرنشان 
کرد: ما پیش از این نیز س��ابقه تسهیلات 15 تا20 
س��اله در بان��ک مس��کن را داش��ته ایم و باتوجه به 
پیگیری های ص��ورت گرفته امید داریم که بار دیگر 
شرایط برای تخصیص تسهیلاتی با دوره بازپرداخت 

طولانی فراهم شود. 

تدوین 3 پیش شرط در جذب 
سرمایه گذار بندری

مدیرعامل س��ازمان بنادر و دریانوردی گفت: س��ه 
محور اصلی را در مذاکرات با طرف های خارجی دنبال 
می کنیم که ش��امل »جذب س��رمایه و سرمایه گذار«، 
»افزای��ش ارزش افزوده به فعالیت های اقتصادی بنادر 

ایران« و »انتقال تکنولوژی « است. 
به گزارش روابط عمومی سازمان بنادر و دریانوردی 
محمد س��عیدنژاد در دی��دار با مدی��رکل حمل و نقل 
کمیسیون اروپا با اشاره به توسعه بنادر بزرگ بازرگانی 
در ش��مال و جنوب ایران بیان کرد: س��ازمان بنادر و 
دریان��وردی به عنوان یک س��ازمان حاکمیتی همواره 
به دنبال راهکار مناسب جهت توسعه حمل و نقل دریایی 

از طریق بنادر جمهوری اسلامی ایران است. 
وی ادامه داد: در این راس��تا س��ه محور اصلی را در 
مذاک��رات با طرف ه��ای خارجی دنب��ال می کنیم که 
شامل »جذب سرمایه و سرمایه گذار«، »افزایش ارزش 
افزوده به فعالیت های اقتصادی بنادر ایران« و »انتقال 

تکنولوژی « است. 
 سعیدنژاد اضافه کرد : در همکاری با کشورهای عضو 
اتحادیه اروپا باید این نکته را مدنظر داشت که سازمان 
بن��ادر و دریانوردی به دنبال س��رمایه گذاری همراه با 

انتقال تکنولوژی و ایجاد مزیت های جدید است. 

برنامه های ایران برای جبران 
عقب ماندگی شبکه ریلی

توسعه بخش ریلی ایران در بیش از سه دهه گذشته 
کند بوده و دولت امیدوار اس��ت که ت��ا مارس 2021 
بتواند ظرفیت حمل مس��افر ش��بکه ریلی کشور را دو 

برابر کند. 
به گزارش تس��نیم به نق��ل از المانیتور، توس��عه 
بخش ریلی ایران در بیش از س��ه دهه گذش��ته کند 
بوده اس��ت. از زمان پیروزی انقلاب اسلامی تنها 3 
هزار و418 مایل خط راه آهن احداث شده تا 2هزار و 
796 مایل خط ریلی موجود را توسعه دهد. براساس 
گزارش��ی که در ماه ژانویه توس��ط مرکز تحقیقات 
مجلس ایران منتش��ر ش��ده، بودجه اختصاص یافته 
برای توسعه بخش ریلی 12.8درصد افزایش یافت و 
ب��ه حدود 21.26 تریلیون ریال )702 میلیون دلار( 
برای س��ال مالی منتهی به 20 مارس 2017 رساند. 
ام��ا افزایش بودجه بخش ریلی هنوز فاصله زیادی با 
رق��م مورد نیاز دارد. حل مش��کل واگن های قدیمی 
و دیگر نارس��ایی های زیرساختی مستلزم میلیاردها 

دلار سرمایه گذاری است. 
ش��رکت ساخت و توسعه زیرساخت های حمل و نقل 
ای��ران که از زیرمجموعه های وزارت راه و شهرس��ازی 
اس��ت، از نظر طول ش��بکه ریلی و خدمات مسافری 
و ب��اری از کش��ورهای منطقه و کش��ورهای صنعتی 

عقب افتاده است. 
این ش��رکت هنوز برای اتمام 46 پ��روژه ای که قرار 
بوده تا 19 مارس امسال عملیاتی شود با مشکل مواجه 
است. بنابراین براساس گزارش مرکز تحقیقات، بودجه 
پیشنهادی برای سال مالی 17-2016 قرار است 8.78 
تریلیون ریال )290میلی��ون دلار( به پروژه های نیمه 
تمام اختصاص داده ش��ود و مابقی بودجه بخش ریلی 
یعنی ح��دود 12.48 تریلیون ری��ال )412.2 میلیون 
دلار( صرف یک پروژه ریلی برقی بین اصفهان و اهواز 

خواهد شد. 
با تکمی��ل این پروژه ها، طول خطوط ش��بکه ریلی 
در ای��ران به 7 هزار و 456 مایل خواهد رس��ید. ایران 
همچنی��ن قصد دارد ش��بکه ریلی خ��ود را طی یک 
ده��ه آینده دو برابر کن��د و واگن های قدیمی را که با 
سرعت 55 مایل در ساعت حرکت می کنند با ترن های 
پرس��رعتی ک��ه روی خطوط برق��ی حرکت می کنند 
جایگزین کن��د. به گفته عباس آخون��دی، وزیر راه و 
شهرس��ازی این کار برای تکمیل شدن طی پنج سال 
به 28 میلیارد دلار اعتبار نیاز دارد. یک ش��بکه ریلی 
توسعه یافته تر مزایایی برای ایران خواهد داشت. به گفته 
یونیسف، نرخ تصادفات جاده ای در ایران حدود 20برابر 
متوس��ط جهانی است. ایجاد یک ش��بکه حمل و نقل 
ریلی مدرن و توسعه یافته همچنین به کاهش مصرف 
س��وخت و آلودگی هوا کمک خواهد ک��رد. این دو از 
چالش ه��ای عمده دولت ایران در مناطق ش��هری در 
سال های اخیر بوده اند. به گفته مجید بابایی، کارشناس 
صنعت ریلی، شبکه ریلی ایران سالانه حدود 35میلیون 
تن بار و حدود 27 میلیون مسافر جابجا می کند. دولت 
امیدوار است که تا مارس 2021 بتواند ظرفیت حمل 

مسافر شبکه ریلی کشور را دو برابر کند.

عمران

وزارت  اینک��ه  از  پ��س 
مج��وز  آمری��کا  خزان��ه داری 
مش��روط ف��روش هواپیما به 
ای��ران را صادر ک��رد، مقامات 
شهرس��ازی  و  راه  وزارت 
از برنام��ه س��فر نماین��دگان 
خب��ر  ای��ران  ب��ه  بویین��گ 
دادن��د و گوی��ا مذاک��رات با 
هواپیماس��از  ش��رکت  ای��ن 
 آمریکایی وارد مراحل جدی تر 

شده است. 
بلافاصل��ه پ��س از اج��رای 
برجام و لغو تحریم ها، ایرباس 
فرانس��ه پیش نویس ق��رارداد 
هواپیمای  فروند   118 فروش 
ن��و را ب��ا ش��رکت هواپیمایی 
مل��ی ای��ران ایر منعق��د کرد 
و همچنی��ن ق��رارداد فروش 
 ATR 40 فرون��د هواپیمای
با  هم  ایتالیای��ی  فرانس��وی- 
ایران ایر بس��ته شد و ایرلاین 
ایران ایر که یکی از س��ه غول 
شرکت هواپیمایی ایران است 
کار نوس��ازی ناوگان خود را با 
ق��رارداد 10.5میلیارد دلاری 
ب��ا ایرب��اس و ی��ک میلی��ارد 
ش��روع   ATR ب��ا   یوروی��ی 

کرد. 
ب��ه  ای��ران  هوای��ی  ب��ازار 
خرید  محدودیت ه��ای  دلیل 
س��ال   37 م��دت  هواپیم��ا 
تحریم ه��ا فرصت خوبی برای 
هواپیما  فروشنده  شرکت های 
ب��ه حس��اب می آی��د، ح��ال 
بویین��گ که به دلیل س��خت 
گیری ه��ای دولت کش��ورش 
از ای��ن بازار چندی��ن میلیارد 
دلاری عق��ب مانده بود، اخیرا 
با  ت��لاش ک��رده، مذاک��رات 
ایرانی را جدی تر  ایرلاین های 
خزان��ه داری  وزارت  و  کن��د 
آمریکا هم چند روز گذش��ته 
مجوز فروش هواپیما به ایران 

را صادر کرد. 

بررسی مورد به مورد 
قرارداد های بویینگ 

ن��وروزی  مه��م  اخب��ار  از 
این ب��ود که  صنع��ت هوایی 
آمری��کا  خزان��ه داری  وزارت 
ب��ا صدور یک مج��وز عمومی 
اج��ازه عقد قرارداد مش��روط 
آمریکایی  و شرکت های  اتباع 
را ب��رای ف��روش هواپیم��ای 
مس��افربری و قطعات مربوط 
به ایران ص��ادر کرد. این نهاد 
س��ندی را منتش��ر ک��رد که 
گفته می ش��ود ه��دف از آن 
بررسی کارآمدتر درخواست ها 
انج��ام معاملات مربوط  برای 
مس��افربری  هواپیماهای  ب��ه 
با ایران توس��ط ش��رکت ها و 
اتب��اع آمریکا اس��ت و در این 
مجوز عنوان ش��ده ک��ه اتباع 
آمریکای��ی  ش��رکت های  و 
ایرانی  ب��ا ط��رف  می توانن��د 
ب��رای صادرات و ارائه خدمات 
هواپیماه��ای  قطع��ات  و 
مسافربری قرارداد امضا کنند، 
منوط ب��ر اینکه این قراردادها 
به صورت مشروط امضا شوند. 
مقصود اس��عدی س��امانی، 
ش��رکت های  انجم��ن  دبی��ر 
هواپیمای��ی در گف��ت وگو با 

»فرصت ام��روز« درباره مجوز 
مش��روط وزارت خزان��ه داری 
آمریکا برای فروش هواپیما به 
ایران گفت: در این مجوز آمده 
که هر ق��رارداد با ایرلاین های 
به مورد  م��ورد  بای��د  ایران��ی 
بررس��ی ش��ود و هر ک��دام از 
قرارداد یک مجوز جداگانه از 

دولت بگیرند. 
دیگ��ر  از  اف��زود:  وی 
ش��روط این اس��ت که وزارت 
به طور  آمری��کا  خزان��ه داری 
مس��تقیم قرارداد فروش را در 

مرحله آخر تایید کند. 
دبی��ر انجمن ش��رکت های 
اینکه  بی��ان  ب��ا  هواپیمای��ی 
آمریکا نمی توان��د از بازار 80 
میلی��ارددلاری صنعت هوایی 
ای��ران بگذرد، ادام��ه داد: هر 
چند که دول��ت آمریکا مجوز 
مش��روط ف��روش هواپیما به 
ایران را صادر کرده اما به طور 
قطع تم��ام مذاکرات در چهار 
چوب منافع دو ط��رف انجام 

می شود. 
اس��عدی س��امانی با تاکید 
بر اینک��ه بویینگ ب��ه دنبال 
ب��ازار ایران اس��ت، ادامه داد: 
ب��ه  ای��ران  صنع��ت هوای��ی 

دلی��ل تحریم ه��ای نزدی��ک 
ب��ه چه��ار ده��ه گذش��ته به 
دارد  نی��از  جهانی  بازاره��ای 
ک��ه ش��رکت های متع��ددی 
علاقه مند ب��ه انعقاد قراردادها 
برای تامین این نیاز هس��تند 
و بویینگ هم از ش��رکت هایی 
اس��ت که ب��ازار ایران س��ود 
خوبی ب��رای آن دارد اما قطعا 
ای��ن ق��رارداد یک ق��رارداد و 
تعامل تجاری نیست و چنین 
همکاری تج��اری با آمریکا به 
عوامل متعددی بستگی دارد. 

بویینگ به تهران می آید 
 ب��ه گفت��ه قائم مق��ام وزیر 
راه و شهرس��ازی قرار اس��ت، 
هواپیما ساز  نمایندگان شرکت 
بویین��گ ب��ه ته��ران بیایند تا 
مذاکرات ب��رای خرید هواپیما 

وارد مراحل جدی تر شود. 
اصغ��ر فخری��ه کاش��ان در 
گفت وگو ب��ا »فرصت امروز« 
ب��ا بیان اینک��ه صنعت هوایی 
ای��ران تا س��ال 1404 نیاز به 
500 هواپیم��ای ن��و و جدید 
دارد، گفت: بخش��ی از نیاز از 
ATR دو ش��رکت ایرباس و

تامی��ن ش��ده و ق��رارداد ب��ا 

ایرباس حداکثر تا دو ماه دیگر 
نهایی خواهد شد. 

وی افزود: با شروع مذاکرات 
هس��ته ای از آذر ماه سال 92، 
مذاکره با بویینگ هم ش��روع 
ش��د و تاکنون روند مذاکرات 
با این شرکت هواپیماساز هم 
متوقف نشده و این شرکت با 
جدیت به دنبال ورود به بازار 

بکر ایران است. 
فخریه کاشان با بیان اینکه 
بویینگ پیشنهاد مذاکره را به 
ایران داد، افزود: به طور قطع 
در مذاکره با این ش��رکت هم 
خرید هواپیما ب��ه طور اجاره 
به ش��رط تملیک و استفاده از 
فاینانس خواهد بود و معمولا 
عرف این اس��ت که ش��رکت 
هواپیماساز موسسه ای را برای 
فاینان��س به خری��دار معرفی 

می کنذ. 
و  راه  وزارت  مق��ام  قائ��م 
ب��ه  پاس��خ  در  شهرس��ازی 
این س��وال ک��ه ک��دام تایپ 
برای  بویین��گ  هواپیما ه��ای 
هواپیمای��ی  ش��رکت های 
ایرانی مناس��ب اس��ت، گفت: 
ه��ر ایرلاین��ی می توان��د ب��ه 
طورت مس��تقیم وارد مذاکره 
با ش��رکت های هواپیما سازی 
ش��وند و هیچ اجب��اری برای 
خرید مدل خاصی از هواپیما 
تعری��ف نش��ده ام��ا معتقدم 
بهتری��ن   737 هواپیماه��ای 
انتخاب ب��رای خطوط هوایی 

ایران است. 
وی با بیان اینکه هنوز زمان 
دقیق سفر نمایندگان بویینگ 
به ایران مشخص نیست، ادامه 
داد: به طور قطع ادامه مذاکره 
ب��ا بویین��گ منوط ب��ه حفظ 
منافع کشورمان خواهد بود و 
اگر اراده بویینگ جدی باشد 
ناوگان  نوس��ازی  در  می تواند 
هوایی ایران س��همی داش��ته 

باشد. 

رمز گشایی از مجوز مشروط وزارت خزانه داری آمریکا

مذاکره با بویینگ جدی شد
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قائ��م مق��ام وزی��ر راه و شهرس��ازی با 
اش��اره به وجود 118 هزار واحد مس��کن 
مهر مازاد گفت: شرط مالکیت شخصی و 
سابقه پنج سال سکونت در شهر مورد نظر 
 متقاض��ی، برای فروش واحدها برداش��ته 

شده است. 
احمد اصغری مهرآبادی در گفت وگو با مهر 
با بیان اینکه طرح فروش مسکن های مهر در 
استان ها در حال انجام است، گفت: هراستان 
برای فروش مسکن های مهر بدون متقاضی 
آگه��ی داده و تاکنون هم تع��دادی از این 

واحدها به فروش رفته است. 
وی ب��ا اش��اره به اینکه چن��د درصد از 
این واحدها متقاضی پیدا کرده اند، اظهار 
داش��ت: برای فروش این واحدها ش��رط 
مالکیت ش��خصی و سکونت پنج ساله هر 
متقاضی در اس��تان مربوط را برداشته ایم 

اما سایر شرایط همچنان اجرا می شود. 
قائ��م مقام وزی��ر راه و شهرس��ازی در 
مس��کن مه��ر، تع��داد واحده��ای بدون 
متقاضی مس��کن را 118 ه��زار واحد در 
سراس��ر کش��ور عنوان ک��رد و گفت: این 

واحدها در میان پروژه های تعاونی ها، سه 
جانبه و حتی تع��دادی خودمالک هم به 
چش��م می خورد و در تمامی اس��تان ها از 

جمله استان تهران وجود دارد. 
مهرآب��ادی با اعلام اینکه هر اس��تان به 
ط��ور جداگان��ه آگهی ف��روش واحدها را 
داده اس��ت، افزود: تاکنون آمار مشخصی 
از فروش واحدها به دس��ت نیامده اما در 
روزهای آینده ای��ن اطلاعات جمع آوری 

شده و اطلاع رسانی می شود. 
وی ب��ا بی��ان اینک��ه از ح��دود یک ماه 
قب��ل آگهی های ف��روش واحدهای بدون 
متقاضی مس��کن مهر داده ش��ده اس��ت، 
گف��ت: عمده این واحدها در اس��تان های 
خوزس��تان، اصفهان، الب��رز و گیلان قرار 
دارند اما در سایر استان ها هم این واحدها 

هستند. 
هیات دولت در بهمن ماه س��ال گذشته 
موافق��ت ک��رده که مازاد مس��کن مهر در 
برخ��ی از مناطق کش��ور ب��دون در نظر 
گرفتن برخی شرایط، به متقاضیان واگذار 

شود.

 حراج ۱۱۸ هزار 
واحد مسکن مهر مازاد



 رکورد شکنی فروش اپُل 
در سه ماهه نخست سال جاری

افزای��ش قابل توجه تقاضا برای »اپُل آس��ترا« 
سبب ش��ده اس��ت این خودروس��از آلمانی که 
این روزها زیرمجموعه جنرال موتورز محس��وب 
می شود، با رشد فروش 8 درصدی مواجه شده و 
مجموع خودروهای فروخته شده این شرکت به 
303 هزار دس��تگاه رسیده که این میزان رکورد 
فروش این شرکت در 5 سال گذشته را شکسته 

است. 
»آسترا« که ماه گذشته عنوان خودروی سال 
اروپا را در س��ال 2016 میلادی از آن خود کرد، 
رش��دی 40 درصدی را در س��ه ماهه نخس��ت 
س��ال جاری می��لادی تجربه ک��رده و 37 هزار 
 دس��تگاه از آن در بازه زمانی مذکور تولید شده 

است. 
گفتنی است افزایش فروش اخیر اپُل در حالی 
صورت می گیرد که این شرکت در ماه مارس رشدی 
4 درص��دی را تجربه ک��رده و تعداد خودروهای 
 تولی��دی این ش��رکت ب��ه 143 هزار دس��تگاه 

رسید. 
کارشناس��ان ح��وزه صنعت خ��ودرو معتقدند 
ک��ه افزای��ش ف��روش اخی��ر اپُ��ل خبر بس��یار 
خوب��ی برای این ش��رکت و ش��ریک بریتانیایی 
ک��ه  می ش��ود  محس��وب  »واکس��هال«  آن 
پ��س از هش��ت س��ال رک��ود و ضرر ب��ه دنبال 
 توس��عه حض��ور خ��ود در بازاره��ای جهان��ی 

خودرو است. 
افزای��ش اخی��ر ف��روش اپُل در حال��ی تحقق 
نیوم��ن«  توم��اس  »کارل  ک��ه  اس��ت  یافت��ه 
مدی��ر اجرایی این ش��رکت در س��ال های اخیر 
تلاش ه��ای بس��یاری را برای س��وددهی آن از 
 طریق توسعه محصولات این برند آلمانی صورت 

داده است. 
موفقیت مدل »آس��ترا« در س��ه ماهه نخست 
س��ال جاری در حالی اس��ت که »نیومن« پیش 
از این اعلام کرده بود سوددهی شرکت اپُل تنها 
در صورتی تحقق می پذیرد که نسل جدید مدل 
»آسترا«  این ش��رکت بتواند با موفقیت به بازار 

عرضه شود. 
براس��اس برنامه ریزی ه��ای ص��ورت گرفت��ه، 
ش��رکت جن��رال موت��ورز قص��د دارد در تاریخ 
مال��ی  گ��زارش  ج��اری  س��ال  آوری��ل   21
 س��ه ماهه نخس��ت س��ال 2016 خود را منتشر 

کند. 
ای��ن در حال��ی اس��ت ک��ه در س��ال 2014 
می��لادی ش��رکت های »واکس��هال« و »اپُ��ل« 
به عنوان ب��ازوی اروپایی جن��رال موتورز ضرری 
مع��ادل 140 میلیارد دلار را به ثبت رس��اندند 
 و ای��ن می��زان هم اکنون ب��ه 800 میلیون دلار 

رسیده است. 

سفارش 150 هزار دستگاه آسترا
براساس اعلام رسمی اپُل، پس از معرفی رسمی 
نس��ل جدید »آسترا« به بازارهای جهانی، تعداد 
 150 هزار دس��تگاه از این خودرو ثبت سفارش 

شده است. 
اس��تقبال اخیر از »آس��ترا« در ش��رایطی رخ 
می دهد که »اپُل« پیش از این تلاش های بسیاری 
را برای متقاعد کردن مشتریان سایر خودروهای 
مش��ابه نظیر »فورد فوک��س« و »فولکس واگن 
گل��ف« ص��ورت داده که از جمل��ه آنها می توان 
ب��ه ق��رار دادن ویژگی های جدیدی اش��اره کرد 
 ک��ه به طور کل��ی در خودروهای این س��گمنت 

قرار نمی گیرد. 
LED های هوش��مند ماتریک��س که به راننده 
اج��ازه می دهد ب��دون از بین بردن دید س��ایر 
رانن��دگان از قابلی��ت نور بالای خ��ودروی خود 
اس��تفاده کنند از جمله این ویژگی ها محس��وب 

می شود. 
در ای��ن ارتباط و پس از موفقیت اخیر اپُل در 
فروش آس��ترا، کریستوفر کاسپارت، مدیر بخش 
 MokkaX « :فروش اپُل در بیانیه ای اعلام کرد
دیگ��ر خ��ودروی اپُل به زودی وارد بازار ش��ده و 
 تنوع بیش��تری به لیس��ت محص��ولات ما اضافه 

خواهد کرد.« 
خودروی Mokka X که در پاییز گذشته خبر 
فیس لیفت شدن آن اعلام شده بود، کراس اوور 
کوچ��ک اپُل اس��ت ک��ه با توج��ه به ب��ازار داغ 
کراس اوورهای ش��هری می تواند به فروش قابل 
 توجهی دس��ت یافته و س��ود سرشاری را نصیب 

اپُل کند. 
اپُ��ل در رابط��ه ب��ا عرض��ه  مدی��ر ف��روش 
ک��راس اوور کوچک این ش��رکت اظهار داش��ت: 
»م��ا در مس��یر صحیحی قرار داریم و براس��اس 
برآورده��ای ص��ورت گرفت��ه در س��ال 2016 
 میلادی س��ود قاب��ل توجهی را کس��ب خواهیم 

کرد.«

دلالان بازار خودرو، بساط شان را 
جمع کنند

رئیس ش��ورای رقاب��ت بازار خودروهای س��اخت 
داخ��ل 1500 سی س��ی را انحص��اری می دان��د و 
تصریح می کند ش��ورای رقابت تا زمانی که این بازار 
انحصاری اس��ت، دس��تورالعمل قیمت گذاری برای 
آن را تعیی��ن خواه��د کرد و بهتر اس��ت که دلالان 
و واس��طه گران نیز بس��اط خود را جمع کنند، چون 
 اقتصاد کش��ور در دولت فعلی به س��مت ش��فافیت 

پیش می رود. 
رض��ا ش��یوا در گفت وگو با ایس��نا، اظه��ار کرد: 
مس��لم اس��ت که فعلًا خودروهای ساخت داخل زیر 
1500 سی س��ی که در س��ال گذشته شورای رقابت 
دستورالعمل قیمت آنها را تصویب کرده است، هنوز 
قیمت آنها توسط ش��ورای رقابت نظارت می شود و 
هیچ تش��کیلات دیگری حق دخالت، قیمت گذاری 
و تعیین دس��تورالعمل جدید را ندارد، مگر اینکه در 
جلس��ات آتی که شورای رقابت برای خودرو تشکیل 
جلسه می دهد، تصمیم  دیگری اتخاذ شود، ولی فعلًا 
همه چیز براس��اس ضوابط و اص��ل 44 و اصل نهم، 

پیش می رود. 
او ادام��ه داد: ب��ه این ترتیب ک��ه خودروهای زیر 
1500 سی س��ی س��اخت داخ��ل چ��ون انحصاری 
هستند، باید شورای رقابت دستورالعمل قیمتی  آنها 
را تعیین کند که شورا هم در این زمینه اقدام کرده 

است. 
رئیس ش��ورای رقابت بیان کرد: برای سال جدید 
منتظ��ر اطلاع��ات تورمی س��ال 1394 هس��تیم و 
اطلاع��ات مربوط به کیفیت و بهره وری که بر مبنای 
آن تصمیم گیری برای قیمت گذاری در س��ال پیش 

رو صورت گیرد. 

 پژو مجوز رسمی سرمایه گذاری 
در ایران را گرفت

مدی��ر منطق��ه آفریق��ا - غرب آس��یای پ��ژو در 
مصاحبه ب��ا پایگاه اینترنتی فرانس��وی چلنج ضمن 
اع��لام خب��ر گرفتن مجوز رس��می س��رمایه گذاری 
پ��ژو در ای��ران گف��ت: ب��ا ای��ن مج��وز ش��رکت 
 مش��ترك پژو و ایران خودرو در تابس��تان تاس��یس 

می شود. 
به گزارش ایرن��ا به نقل از این پایگاه خبری،  ژان 
کریس��تف کمار، مدیر منطقه آفریقا - غرب آسیای 
گروه خودرو سازی پژو افزود: این گروه هفته گذشته 
مجوزی را دریافت کرد که به ما اجازه سرمایه گذاری 

در ایران را می دهد. 
وی خاطر نش��ان کرد: اکن��ون گام بزرگ بعدی، 
تاسیس ش��رکت مشترك در تابس��تان سال 2016 
اس��ت. ژان کریس��تف کمار گفت: پس از مذاکرات 
زیاد، این طرح پژو توانست حمایت رئیس جمهوری 

ایران را دریافت کند. 
پیش از این شرکت پژو در جریان سفر دکتر حسن 
روحان��ی، رئیس جمهوری ایران ب��ه پاریس، قرارداد 
تاس��یس شرکتی مش��ترك با صنایع ایران خودرو را 
امضا کرد. براس��اس این قرارداد ه��ر یک از طرفین 
50 درصد سهام این ش��رکت مشترك را در اختیار 

خواهند داشت. 

قیمت خودروهای مدل 
 94 کاهش یافت

قیم��ت خودروهای م��دل 94 در ب��ازار آزاد بین 
500هزار تا 2 میلیون تومان کاهش یافته است. 

ب��ه گزارش ایس��نا، به ط��ور معمول با آغاز س��ال 
جدید، قیمت خودروهای مدل س��ال قبل از آن در 

بازار کاهش می یابد. 
با فرا رس��یدن س��ال 1395 نیز این اتفاق افتاده و 
قیمت خودروهای مدل 94 موجود در بازار با کاهش 

همراه بوده است. 
پورحس��نی، فع��ال بازار خ��ودرو در ای��ن زمینه 
می گوید: قیم��ت خودروهایی چون پرای��د و تیبا با 
م��دل 94، به طور میانگین ح��دود 500 هزار تومان 

کاهش یافته است. 
قیم��ت  کاه��ش  می��زان  می ده��د:  ادام��ه  وی 
خودروهایی چون ان��واع پژو و تندر 90 نیز در مدل 
94 این خودروه��ا حدود یک میلی��ون تومان بوده 

است. 
پورحسنی اضافه می کند: قیمت خودروهایی چون 
س��راتو تولید داخل و برلیانس م��دل 94 نیز حدود 

2میلیون تومان کاهش یافته است. 
این فع��ال بازار خودرو تصریح می کند: با توجه به 
آنکه خودروسازان از اسفند سال گذشته محصولات 
خود را با م��دل 95 عرضه کردن��د هم اکنون تعداد 
خودروهای صفرکیلومتر م��دل 94 موجود در بازار، 

پایین است. 

خبر بینالملل

شنبه
217 فروردین 1395 خودرو

 »درخواس��ت افزایش قیمت 
خ��ودرو برای س��ال جدید ارائه 
شده اس��ت. «    این خبری است 
که احم��د نعمت بخ��ش، دبیر 
انجمن خودروسازان در آخرین 
روز هفته گذش��ته اع��لام کرد. 
اجرایی  انتظار  که  درخواس��تی 
ش��دن آن ت��ا پیش از ش��روع 
س��ال جدید نمی رفت اما اکنون 
برخلاف ش��رایط بازار ارائه شده 

است. 
هفته دوم اس��فند م��اه 94، 
دبیر انجم��ن خودروس��ازان از 
افزایش قیمت خودرو در س��ال 
95 خب��ر داد. موضوع��ی که در 
همان زمان کارشناس��ان آن را 
بیشتر حربه ای برای شکل گیری 
بازار ش��ب عید در بازار رکودزده 
خودرو می دانستند اما هیچ کس 
پیش بینی نمی کرد به راستی در 
ش��رایط رکودی ب��ازار و ناتوانی 
مشتریان در خرید خودرو، واقعا 
از س��وی خودروس��ازان اجرایی 
شود. حالا در نخستین ماه سال 
به سنت  جدید، خودروس��ازان 
سال های گذش��ته بار دیگر ساز 
افزایش قیمت را کوك کرده اند. 
گرچه اکنون دو س��الی اس��ت 
که خودرو برخلاف درخواس��ت 
خودروس��ازان، افزای��ش قیمت 
نداشته است اما با توجه به اینکه 
در سال گذش��ته هزینه تامین 
مواد اولیه 3 درصد کاهش داشته 
و پیش بینی می شود با باز شدن 
س��وییفت در س��ال جاری نیز 
درصد چشمگیری از هزینه های 
مالی خودروس��ازان کاهش پیدا 

کند، این پرس��ش مطرح است 
ک��ه درخواس��ت افزایش قیمت 
چقدر منطقی اس��ت؟ س��عید 
اقتص��ادی  کارش��ناس  لی��لاز، 
 در ای��ن زمین��ه در گفت وگو با  
»فرصت ام��روز« اظهار می کند: 
»هیچ فروش��نده ای نمی خواهد 
کالای��ش را گران بفروش��د زیرا 
افزایش قیمت روی تعداد فروش 
موثر خواهد بود، به همین دلیل 
باید ببینیم که خودروس��ازان با 
چه منطق��ی و بابت چه چیزی 
می خواهن��د قیمت خ��ودرو را 

افزایش دهند. 
افزای��ش  از  زی��ادی  بخ��ش 
قیمت خودرو ب��ه دلیل افزایش 
تعرفه های بیمه خ��ودرو و نرخ 
تورم اس��ت که امس��ال نرخ آن 
ح��دودا 12 درص��د خواهد بود. 
به اعتقاد من اگر خودروس��ازان 
کمتر از 12 درصد که نرخ تورم 
اس��ت، متوسط قیمت خودرو را 
افزایش دهند، به گسترش بازار 
کمک کرده اند و موجب می شود 
که هزینه های شان کاهش پیدا 
کرده و سودش��ان بالات��ر برود. 
بنابراین افزایش قیمت زیر نرخ 
تورم عالی است و پیش بینی من 
این است که امسال زیر 7 درصد 

رشد قیمت خواهیم داشت. «   
محمدرض��ا نجف��ی من��ش، 
کارشناس صنعت خودرو نیز در 
این باره بیان می کند: »کارخانه ها 
اکنون با ض��رر محصولات خود 
را تولی��د می کنن��د و کش��ش 
افزایش ن��دادن قیمت را ندارند. 
اگر تولید کنن��ده نتواند دخل و 
خرج��ش را به تعادل برس��اند، 
از بی��ن می رود و این خواس��ته 

بنابرای��ن  نیس��ت.  هیچ ک��س 
افزایش قیم��ت در حد معقول 

اشکالی ندارد. «   

بازار، افزایش قیمت را پس 
می زند

تورم و افزایش هزینه دستمزد، 
دو دلی��ل محکم خودروس��ازان 
برای افزای��ش قیمت در ابتدای 
هر سال اس��ت. اما اکنون تورم 
نه تنها روی یک نقطه ثابت باقی 
مانده بلکه نسبت به مدت مشابه 
سال گذشته، کاهش نیز داشته 
اس��ت. علاوه بر همه این موارد، 
مان��ع مهمی که خودروس��ازان 
را از ارائ��ه درخواس��ت افزایش 
قیمت باز می دارد، ش��رایط بازار 
اس��ت. بازاری که سال گذشته 
قس��طی  دولت،  با حمایت های 
جان گرفت و پیش بینی می شود 
دست کم تا ش��ش ماه نخست 
سال جاری نیز، شرایطش روی 
همان پاشنه قبلی بچرخد. با این 
اوصاف این پرسش مطرح است 
که آی��ا بازار ت��وان پذیرش این 

افزایش قیمت را دارد؟ 
معتق��د  این ب��اره  در  لی��لاز 
اس��ت: »ب��ازار حتم��ا کش��ش 
افزایش قیم��ت را ندارد اما باید 
ببینیم ک��ه روی چ��ه تعدادی 
س��ال  می کنی��م.  صحب��ت 
گذش��ته ما 900 هزار دس��تگاه 
خ��ودروی س��واری تولید کرده 
و فروختیم، امس��ال نیز با توجه 
به سیاس��ت گذاری هایی که در 
گرفته،  ص��ورت  خودروس��ازان 
پیش بینی می ش��ود ک��ه میزان 
تولید خ��ودرو به یک میلیون تا 
یک میلیون و 50 هزار دستگاه 

برسد، که پیشرفت بدی نیست. 
اگر ما امس��ال بی��ن 10 تا 15 
درصد به تولید خودرو بیفزاییم، 
ب��ه اعتقاد من خودروس��ازان به 
رش��دی بیش از دو برابر رش��د 
اقتص��ادی ای��ران دس��ت پیدا 
کرده ان��د و ای��ن حرکت خوبی 

است. «   
او در پاس��خ به این پرس��ش 
که س��ال گذشته دولت با بسته 
حمایتی که برای خودروس��ازان 
ارائه ک��رد، به فروش محصولات 
آنه��ا کمک کرد، ح��الا با توجه 
به اینکه در س��ال جاری وجود 
چنی��ن حمایتی بعی��د به نظر 
می رس��د، باز هم اعتق��اد دارید 
که همه محصولات تولید ش��ده 
در بازار ایران به فروش خواهند 
رس��ید، تصریح می کند: »طرح 
تحریک تقاضا، 10 درصد فروش 
س��ال را در بر گرفت و به ادامه 
تولید هم به همان میزان کمک 
کرد، این عدد تعیین کننده نبود، 
ضمن اینکه چه دلیلی دارد که 
باور نکنیم امکان دارد این طرح 
امس��ال هم در همان اندازه اجرا 
ش��ود. زیرا اختص��اص دو هزار 
میلی��ارد تومان ب��ه یک صنعت 

پیشران ملی، ایرادی ندارد. «   
فربد زاوه، کارش��ناس صنعت 
خودرو در پاس��خ به این پرسش 
ب��ه  »فرصت ام��روز« می گوید: 
  »رفت��ار بازار تاکن��ون همچنان 
کاهش تقاضا را نش��ان می دهد 
بنابراین هرگونه افزایش قیمتی 
منج��ر ب��ه کاهش مش��تریان 
خواهد ش��د، زیرا ق��درت خرید 
هم اکنون به سطح قیمت فعلی 
تولیدات خودروسازان نرسیده و 

در سال جاری نیز به این میزان 
افزایش نخواهد داش��ت. از نظر 
حس��ابداری هم اگر این موضوع 
هزینه های  کنی��م،  بررس��ی  را 
قابل  مالی خودروسازان کاهش 
توجهی دارد و خودروس��ازان در 
س��ال جاری حاشیه سود خوبی 

خواهند داشت. «   

بازار آزاد قیمت ها را تعدیل 
می کند

کارشناس��ان همچن��ان ورود 
دولت به قیمت گذاری را اشتباه 
می دانن��د، اش��تباهی که خود 
دولت ه��م بدان آگاه اس��ت اما 
ش��ورای رقاب��ت مصران��ه روی 
این موضوع پافش��اری می کند. 
حالا صحبت اینجاس��ت که اگر 
ب��ازار آزاد بود و دولت هیچ گونه 
قیمت گ��ذاری  در  دخالت��ی 
نداشت، باز هم رفتار بازار اجازه 
افزایش قیمت را به خودروسازان 
می داد؟ نجفی منش در پاس��خ 
به این پرس��ش می گوی��د: »به 
هر ح��ال اکن��ون قیمت برخی 
از محص��ولات در بازار با قیمت 
کارخانه متفاوت اس��ت و قیمت 
بازار بیشتر اس��ت. اگر بازار آزاد 
باش��د، رفتار ب��ازار قیمت ها را 
تعدیل خواهد کرد و هزینه های 
دلالی نیز در ای��ن میان از بین 
می رود. «    در ش��رایطی که بازار 
حتی قیمت فعلی محصولات را 
پس می زند، بازهم خودروسازان 
می خواهند س��وار ب��ر موج بلند 
افزایش قیمت شوند که با توجه 
به ت��وان ملی مش��تریان، توان 
خرید خ��ودرو را از آنه��ا دورتر 

خواهد کرد. 

ساز افزایش قیمت خودرو کوک شد

بازار؛خودروسازانراپسمیزند

 1.6 س��رمایه گذاری  ب��ا  فورد 
کارخان��ه  در  دلاری  میلی��ارد 
خودروس��ازی جدی��د خ��ود در 
مکزی��ک، 2 ه��زار و 800ش��غل 
ایجاد خواهد کرد. رئیس انجمن 
خودرو ایالات متحده این تصمیم 
را »دردسرس��از «   خوانده و فورد 
تأکید بر ع��دم تأثیر این تصمیم 
بر وضعی��ت کار در آمریکا دارد. 
شرکت صنایع موتوری فورد خبر 
میلی��اردی   1.6 س��رمایه گذاری 
جه��ت س��اخت ی��ک کارخان��ه 
مونتاژ خ��ودرو جدید در مکزیک 
را اع��لام ک��رد که براس��اس آن 
ت��ا س��ال 2020 بالغ ب��ر 2هزار 
ایج��اد  ش��غلی  800فرص��ت  و 
خواهد ش��د. بنا بر اعلام فورد در 
بیانیه ای که دیروز منتش��ر شد، 
این کارخانه در ایالت س��ن لوییز 
پوتوسی بنا خواهد شد. عملیات 
س��اخت این مجموعه از تابستان 
پیش رو آغاز خواهد ش��د و آغاز 
تولی��دات این س��ایت نی��ز برای 
دو س��ال آینده برنامه ریزی شده 

است. 
طی پنج س��ال گذشته، 25 هزار 
نف��ر در آمریکا به اس��تخدام فورد 
درآمده ان��د و ب��ا وج��ود اینکه این 
ش��رکت اعلام کرده تصمیم جدید 
آنها تأثی��ری بر وضعیت اش��تغال 
در آمری��کا نخواه��د داش��ت، این 
خب��ر م��وج جدی��دی از انتقادات 
را از س��وی دونال��د ترام��پ، نامزد 
جمهوری خواه ریاس��ت جمهوری 
آمریکا در بر داشت که رشد فزاینده 
نقش مکزی��ک در صنعت موتوری 
آمریکای شمالی را به صلاح کشور 

 نمی دان��د. در همی��ن خص��وص، 
 » ج��و هنریک��س «   مدی��ر بخش 
آمریکای��ی ف��ورد ب��ه خبرگزاری 
گف��ت:   Automotive News
 » م��ا ی��ک ش��رکت پ��ر افتخ��ار 
آمریکای��ی هس��تیم. م��ا برنامه و 
امکان��ات تولیدات جهان��ی خود را 
در جایی که بیش��ترین همخوانی 
را با سیاست های تجاری ما داشته 
باش��د، پایه ریزی می کنیم. این در 
حالی است که دنیس ویلیامز رئیس 
انجمن خودرو آمری��کا این خبر را 
 » بس��یار دردسرساز «   خوانده است. 
ویلیام��ز در یک مصاحب��ه گفت: 

ه��ر س��رمایه گذاری در مکزیک به 
معنای ایجاد ش��غل هایی است که 
می توانستند و در واقع باید همین 
ج��ا در آمری��کا ایجاد می ش��دند. 
ش��رکت ها به تولید در کشورهای 
دارای دس��تمزد پایی��ن و واردات 
کالا ب��ه آمریکا ادامه می دهند. این 
یک سیس��تم معیوب اس��ت و نیاز 
ب��ه اصلاح دارد. ف��ورد پیش از این 
اعلام ک��رده بود که قص��د دارد تا 
 س��ال 2018 به تولی��د مدل های 
Focus و C-Max در کارخان��ه 
مونتاژ خود در میشیگان پایان دهد. 
هنریکس از مشخص کردن مدل 

جایگزینی تولیدی در این کارخانه 
ی��ا ارائه حج��م تولید س��الانه آن 
امتناع کرد. در سوی مقابل، مقامات 
رسمی و تحلیلگران انجمن خودرو 
آمری��کا بر این گمان هس��تند که 
مونتاژ مدل Focus در سال 2018 

به مکزیک منتقل خواهد شد. 
ای��ن انتق��ال در پی کم ش��دن 
ب��رای خودروهای س��ایز  تقاض��ا 
کوچک ص��ورت می پذی��رد، زیرا 
این خودروه��ا از لحاظ مقرون به 
صرفه بودن در دسته ضعیف ترین 
خودروه��ا ق��رار دارن��د و موجب 
شده اند که اکثر مشتریان به خرید 

خودروهای شاسی بلند، نیمه بلند 
و پی��کاپ روی آورن��د. ب��ا وجود 
عدم اعلام رس��می انتظار می رود 
 Focus فورد پ��س از پایان تولید
در کارخان��ه مونتاژ میش��یگان به 
تولید یک پیکاپ س��ایز متوس��ط 
و یک خ��ودرو شاس��ی بلند روی 
آورد. سن لوییز پوتوسی نخستین 
کارخان��ه مونت��اژ کام��لًا جدی��د 
فورد در آمریکای ش��مالی از سال 
1986 خواه��د بود؛ س��الی که در 
آن کارخانه هرموسیلو در مکزیک 
افتت��اح ش��ده بود. فورد در س��ال 
2004 سایت خود در چند مایلی 
دفت��ر اصلی ش��رکت را تغییراتی 
داد تا کارخانه فعلی ماش��ین آلات 
س��نگین Dearborn را ایج��اد 
کند. ترامپ، نامزد پیش��رو حزب 
جمهوری خواه در رقابت ریاس��ت 
جمهوری آمریکا به ط��ور مکرر از 
ف��ورد به خاطر بیانیه ای در س��ال 
2015 که در آن به سرمایه گذاری 
2.5 میلیارد دلاری در حوزه تولید 
موتور خ��ودرو و سیس��تم انتقال 
قدرت در مکزیک اشاره شده بود، 
انتقاد کرده اس��ت. او تهدید کرده 
که تعرفه ای 35 درصدی برای هر 
خ��ودروی واردات��ی از مکزیک در 
نظ��ر خواهد گرفت و البته به غلط 
ادعا کرد که این شرکت خودروساز 
ب��ه کارخانه های داخ��ل آمریکای 
خ��ود بی اعتن��ا ب��وده و مش��غول 
افزایش بی رویه فعالیت در مرزهای 

جنوبی  )مکزیک( است. 
ترام��پ برنام��ه ف��ورد را  » یک 
افتضاح ب��ه تمام معن��ا «   خواند. او 
در بیانی��ه ای گف��ت:  » وقت��ی من 
رئیس جمه��ور ش��وم، ای��ن نقل و 
انتقالات مسخره و مخرب اشتغال 

در کشور رخ نخواهند داد.«

قبضه بازار آپاچی ها 

گزارش2
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محلمحصولات فعلیسال آغاز به کار

1924 Ford Explorer. Ford Taurus; Lincoln
MKSکارخانه مونتاژ شیکاگو

1964Ford Fiestaکائوتیتلان، مکزیک

2004 
کارخانه ماشین آلات Ford F-150)بدنه آلومینیومی()تغییر داده شده(

سنگین دیربورن

1987 Ford Mustang. Ford Fusion. Lincoln
Continentalکارخانه مونتاژ فلت راك

1986Ford Fusion. Lincoln MKZهرموسیلو، مکزیک

1951
 Ford Transit, Ford F-150 ,Super Cab,

Super Crew Cab, King Crew Cab
کانزاس سیتی )1 کارخانه، 

2 خط تولید(

1969
 Ford F-series Super Duty (F-250-F-550),

Ford Expedition, Lincoln Navigator
کارخانه ماشین آلات 

سنگین کنتاکی

1955Ford Escape. Lincoln MKCکارخانه مونتاژ لوییزویل

1957Ford C-Max. Ford Focusکارخانه مونتاژ میشیگان

1953 Ford Edge. Ford Flex. Lincoln MKX.
Lincoln MKTاوکویل، اونتاریو

1974
 Ford E-series van/chassis, F-series

 Super Duty chassis cab (F-350-F-550),
F-650/F-750

کارخانه مونتاژ اوهایو

منبع: کمپانی فورد



س��ال های گذش��ته مگس های س��فید ب��رای مردم 
پایتخت مزاحمت های بس��یاری ایجاد کردند. حالا و در 
آس��تانه گرم ش��دن هوا، یحیی ابطالی، معاون سازمان 
حفظ نباتات هشدار داده است که اگر مگس های سفید 
مدیریت نش��وند، ش��اهد طغیان مجدد آنه��ا در تهران 

خواهیم بود. 
ابطالی در این باره گفته اس��ت: از هم اکنون برای 
مبارزه با مگس های س��فید که در سال های گذشته 
مزاحمت ه��ای بس��یاری ب��رای مردم ایج��اد کرده 
بودن��د، ابزاره��ا و تجهی��زات مبارزه ب��ا آنها فراهم 

ش��ده اس��ت که ش��هرداری ها باید هر چه سریع تر 
نس��بت به خرید این تجهیزات و اس��تفاده به موقع 
از آنه��ا ب��رای مدیری��ت مگس ه��ای س��فید اقدام 
کنند. مگس س��فید آفتی اس��ت ک��ه در هوای گرم 
تکثیر می ش��ود و هم اکن��ون که هوای پایتخت رو به 
گرمی رفته اس��ت، ش��هرداری تهران باید تجهیزات 
م��ورد نیاز ب��رای مبارزه با این آف��ت را تامین کند. 
اگر ش��هرداری تهران به موقع ای��ن تجهیزات را که 
س��ازمان حف��ظ نباتات تامین کرده، مورد اس��تفاده 
ق��رار ده��د می ت��وان گفت امس��ال ش��اهد طغیان 

مگس ه��ای س��فید نخواهیم بود، چرا ک��ه تجهیزات 
به اندازه کافی تهیه ش��ده و می ت��وان از این طریق 
ب��ا مگس های س��فید مبارزه کرد. با توج��ه به اینکه 
س��ازمان حفظ نباتات تنها متول��ی تامین تجهیزات 
مبارزه با مگس های س��فید بوده و ش��هرداری تهران 
وظیف��ه مبارزه با ای��ن آفت را دارد، اگر مس��ئولان 
ش��هرداری به محض مش��اهده نخس��تین پرواز این 
مگس ه��ا از ای��ن تجهی��زات ب��رای مقابل��ه ب��ا این 
مگس های س��فید اس��تفاده نکنند شاهد طغیان این 

آفت در فضای پایتخت خواهیم بود. 

دکت��ر  الاسلام والمس��لمین  حج��ت 
حس��ن روحانی رئیس جمهوری ایران روز 
پنجش��نبه در مراسم بزرگداشت روز ملی 
فناوری هسته ای حضور پیدا کرد و ضمن 
گرامیداشت یاد و خاطره شهیدان انقلاب 
اس��لامی، دوران دف��اع مق��دس و به ویژه 

شهدای هسته ای، گفت: 
 در س��ال 94 ب��ه جهانی��ان اع��لام 
کردی��م به ق��درت نرم بی��ش از قدرت 
سخت باید توجه داشت و همه جهانیان 
دیدن��د منطق، اس��تدلال و میز مذاکره 
بر قدرت س��خت، تهدید و فش��ار پیروز 
اس��ت و ام��روز حق��وق هس��ته ای ملت 
ایران در عرصه بین المللی تثبیت ش��ده 
اس��ت. برجام فرصتی بزرگ برای تحقق 
س��ریع تر اقتصاد مقاومتی است. اعتدال 
ب��ه ما می گوی��د نه همه جا ب��ه دیگران 
اعتم��اد کنی��د و نه همه ج��ا به دیگران 
بدبین باش��ید و نه همه مس��ائل صرفا با 
مذاکره حل می ش��ود و البته چنین هم 
نیس��ت که با مذاکره نتوانیم هیچ یک از 

مسائل مهم را به ثمر برسانیم. 
 افراط به ویژه در اندیشه و فکر کردن 
بزرگ تری��ن خط��ر را ب��رای جامعه ایجاد 
می کند. رهبر معظم انقلاب اسلامی همه 
جا هدایتگ��ر و حامی تدبیر و امیدآفرینی 
بوده اند و همان طور که معظم له فرمودند 
روزگار ما روزگار همه چیز است و از همه 
اب��زار و امکان��ات خود باید به درس��تی و 
خوبی اس��تفاده کنیم. در یک فکر افراطی 
هیچ گاه نباید ب��ا آژانس بین المللی انرژی 
اتمی و س��ازمان ملل متحد همکاری کرد 
و حت��ی فکر افراط��ی به م��ا می گوید به 
هیچکس و حتی همس��ایگان و دوس��تان 
خود هم اعتماد نکنید اما اندیشه اعتدالی 
ب��ه ما می گوی��د رویکرد ما بای��د رویکرد 
معتدلی باش��د، به گونه ای ک��ه هم با دنیا 
ح��رف بزنیم و هم باید ب��رای خوداتکایی 

و خودکفایی تلاش کنیم. 
 رسیدن به خودکفایی و خوداتکایی 
بای��د با کمتری��ن هزین��ه و در کمترین 
زم��ان انجام گی��رد. اینکه ممکن اس��ت 
نوجوان��ی بگوید نیاز به مدرس��ه و معلم 

ن��دارد و می خواهد خودکف��ا و خوداتکا 
باش��د و خود بیاموزد، ای��ن همان تفکر 
نادرس��ت افراطی اس��ت. پیش��رفت یک 
مل��ت، اعتدال اس��ت و بنای اس��لام نیز 
بر اعت��دال اس��ت. معنای اعت��دال این 
اس��ت که رویکرد ما نس��بت ب��ه جهان 
و کش��ورهای دیگ��ر رویک��ردی متوازن 
باش��د. م��ا اعت��دال را پذیرفته ای��م و با 
رویک��رد اعتدال��ی، با هزین��ه ای کمتر و 
مس��یری کوتاه تر به مقصد می رسیم. ما 
نمی توانیم صددرص��د به دیگری اعتماد 
کنیم ی��ا بدبین باش��یم. در موافقت نامه 
هس��ته ای ن��ه بنای م��ا در برابر 1+5 بر 
مبنای اعتماد اس��ت و نه آنها بنای شان 
برمبنای اعتماد صددرصد اس��ت. مبنای 
ما پایش، نظارت و راس��تی آزمایی است 
و کار را گام ب��ه گام و با نظارت دقیق به 

پیش می بریم. 
 دش��منان م��ا در ط��ول س��ال های 
گذش��ته ایران هراس��ی را تبلی��غ کردند 
و گاه��ی متاس��فانه ایران هراس��ی را در 
ذه��ن برخی به باور رس��اندند. کار دولت 
تدبی��ر و امی��د از زم��ان فعالیتش بر این 
مبنا بوده ک��ه پروژه ایران هراس��ی را به 
شکس��ت بکشاند. امروز دنیا به ایران و به 
این ملت بزرگ که در س��ال های گذشته 
برخی نسبت به او به ناروا قضاوت کردند، 
اعتماد دارد و نباید امروز س��خن و کلام 
ما دوباره آن ایران هراسی شکست خورده 
و از بین رفته را زنده کند. ایران اسلامی 
برای هیچ کشوری تهدید نیست و امنیت 
همس��ایگان را امنیت خود می داند. طی 
37 س��ال بع��د از انقلاب نه به کش��وری 
تج��اوز کردیم و ن��ه کش��وری را تهدید 
کردی��م. فقط آنگاه که به ما حمله ش��د، 
از خودم��ان دف��اع کردی��م. البت��ه باید 
صاحب قدرت باش��یم و هر کش��وری در 
براب��ر تهدیدات احتمالی باید قدرت خود 
را تقویت کن��د. ما می دانیم گاهی قدرت 
نرم و گاهی قدرت س��خت موثر اس��ت و 
م��ا معتق��د به یک ق��درت هوش��مندانه 
هس��تیم. قبول داریم که روزگار، روزگار 
همه چیز است، اما در عین حال ما برای 

هیچ کش��وری تهدید نیس��تیم، ما علیه 
هی��چ کش��وری برنامه ری��زی نکرده ایم و 
نخواهیم کرد و ما امنیت منطقه و امنیت 
همس��ایگان را امنیت خودمان می دانیم. 

 امنیت قابل تقس��یم نیس��ت و اگر 
همس��ایه ما امنی��ت نداش��ت، مرزها و 
کش��ور ما هم امنی��ت ندارد. ه��ر گونه 
قدرت نظامی و س��لاح ما، ب��رای ایجاد 
امنیت در کش��ور ما و در منطقه اس��ت. 
همه کش��ورهای همس��ایه بای��د به این 
نکته توجه کنند که برنامه ایران حمایت 
از همسایگان و کشورهای اسلامی است 
و اگر کش��وری فکر می کن��د ایران برای 
او تهدید اس��ت در محاسبه خود اشتباه 
کرده اس��ت. ای��ران برای کس��ی تهدید 
نیس��ت و علیه هیچ کش��وری جنگی را 
آغاز نکرده و نخواهد کرد. ایران کشوری 
اس��ت که از حقوق خ��ود به خوبی دفاع 
می کند. آنجا که لازم باش��د، با نرم افزار 
و س��خت افزار از حقوقش دفاع می کند. 
در جنگ هش��ت س��اله ما اول از قدرت 
نرم افزار اس��تفاده کردیم و بعد از قدرت 
س��خت. ایم��ان و انگی��زه و توجه مردم 
ب��ه خداوند قدرت نرم ما ب��ود و البته از 
افزار س��خت هم در برابر تهاجم دشمن 

استفاده کردیم. 
 رهبری مقتدر و فرهیخته ما که همه 
جا راهنم��ای ما بود در خ��رداد 92 ما را 
راهنمایی کرد. ایش��ان مسیر را برای آرای 
م��ردم هموار کرد. در مذاکرات هس��ته ای 
هم ایش��ان هدایت، حمایت و تدبیر کرد و 
اگ��ر دولت ما، دولت تدبیر و امید بود، هم 
تدبیر را از ایشان آموختیم و هم امید را از 

ایشان گرفتیم. 
 می خواه��م نکته ای را بگویم. هرچند 
ممکن اس��ت لح��ن و عب��ارت به گونه ای 
باش��د که برخی فکر کنن��د در این زمینه 
افراط و تفریطی وج��ود دارد. فرصتی که 
برجام ب��رای وحدت، پیش��رفت و تعامل 
آفری��د، دائم��ی و اب��دی نیس��ت. برجام 
امروز یک فرص��ت بزرگ برای ملت ما در 
زمین��ه جذب فناوری، مس��ائل اقتصادی، 
تعام��ل با جه��ان، جذب س��رمایه گذاری 

و مهم ت��ر از همه تقوی��ت وحدت و اتحاد 
در درون کشور اس��ت. اگر خدای ناکرده 
عده معدودی موفق شوند و نگذارند ما به 
خوب��ی از این فرصت اس��تفاده کنیم، این 
فرص��ت باز نمی گردد. م��ا امروز باید همه 
هنرمن��دی خودمان را ب��ه کار ببریم و از 
فرص��ت به وج��ود آمده برای پیش��رفت و 

تعالی کشور استفاده کنیم. 
 ام��روز فرصتی پی��دا کرده ایم که 
در زمین��ه فن��اوری هس��ته ای بتوانیم 
از فناوری ه��ای روز کش��ورهای دیگ��ر 
ه��م اس��تفاده و آن فناوری ها را جذب 
کنی��م. اگر کس��ی فک��ر می کن��د علم 
و فن��اوری م��رز دارد اش��تباه می کند. 
در دنیای ام��روز حتی اگ��ر فکر کنند 
اقتص��اد و سیاس��ت مرز دارد، اش��تباه 
می کنن��د. باید از ارتباط صحیح با همه 
جهان به ویژه دوستان  و همسایگان مان 
اس��تفاده کنیم و به��ره بگیریم و بهره 
بدهی��م، ن��ه اینک��ه ترس بیفش��انیم و 
ت��رس را درو کنیم، اینکه هنر نیس��ت. 
درش��ت گویی و حرف های بی پایه زدن 

که هنر نیست. 
انق��لاب و  ام��روز رهب��ری عزی��ز   
هدایت های معظم له فرصت خوبی برای 
ما به وجود آورده اس��ت. امروز وحدت و 
انس��جام ملی فرصت خوبی را در کشور 
به وجود آورده اس��ت و امروز نگاه جدید 
جهان ب��ه ایران فرصت خوب��ی به وجود 
آورده اس��ت ک��ه باید از ای��ن فرصت ها 
ب��ه خوبی اس��تفاده کنیم. م��ردم ایران 
همه برادری��م و در کنار هم قرار داریم. 
همه مس��لمان ها برادر و همه کشورهای 
همس��ایه با دوس��تی و برادری در کنار 
یکدیگ��ر هس��تیم و بای��د از این فرصت 
به خوبی برای پیش��رفت و تعالی کش��ور 
اس��تفاده کنیم. باید در س��الی که سال 
اقتص��اد مقاومت��ی اقدام و عمل اس��ت، 
مث��ل پارس��ال همدل��ی و همزبان��ی را 
ادامه دهیم و بی تردید می توانیم ش��اهد 
آبادانی بیش��تر ایران عزیز، راه مردم مان 
و تعالی کش��ور در زمینه ه��ای مادی و 

معنوی باشیم. 

دید بان حقوق بش��ر در نیویورک اع��لام کرد: حملات 
هوایی عربس��تان به بازار ش��هر مس��تبا در اس��تان حجه 
یمن غیرقانونی اس��ت و مصداق جنایت جنگی به حساب 
می آید. همچنین بمب های استفاده شده در این حملات 
ساخت آمریکا هستند. در مشروح این گزارش آمده است: 
س��ازمان حقوق بش��ر با اجرای تحقیقات میدانی در 28 
مارس )اس��فند( به بقایای بمب جب بی یو -31 متشکل 
از بمب  ام کیه 84 به وزن دو تن دس��ت یافت که آمریکا 
آن را در اختیار عربس��تان قرار داده اس��ت. براساس این 
بیانیه، در بمباران بازار ظهیره از س��وی عربستان دو بمب 

در 15 مارس گذش��ته به این بازار اصابت کرد که اولی به 
مرکز تجاری و رستوران ها و دومی به منطقه سر پوشیده 
در نزدیکی ورودی بازار اصابت کرد که چندین کش��ته و 
زخمی به جا گذاش��ت. موتابارثی محقق بخش فوق العاده 
سازمان دید بان حقوق گفت: طی یک سال اخیر سلاحی 
ک��ه آمری��کا در اختیار عربس��تان ق��رار داده در یکی از 
حم��لات مرگبار علیه ش��هروندان در جن��گ یمن به کار 
گرفته شده است و این امر نشان دهنده این حقیقت است 
که کشورها باید فروش سلاح به عربستان را متوقف کنند. 
آمری��کا ودیگر هم پیمانانش باید با ارس��ال پیام واضحی 

به عربس��تان اعلام کنند که آنها نمی خواهند در عملیات 
غیر قانونی کشتار شهروندان شرکت کنند. موتابارثی ادامه 
داد: ائتلاف تجاوز به یمن به س��رکردگی عربس��تان پس 
از ده ها حمل��ه هوایی به بازارها، مدارس وبیمارس��تان ها 
ومحله های مس��کونی که صدها ش��هروند یمنی را کشته 
اس��ت هنوز با تغیی��ر عملکرد خود مخالف��ت می کند لذا 
آمریکا، فرانس��ه و دیگر کش��ورها باید ارس��ال س��لاح به 
عربس��تان یا مش��ارکت در کشتار ش��هروندان را متوقف 
کنند. براس��اس بیانیه دید بان حقوق بش��ر قوانین جنگی 
حملات بی هدف به شهروندان را ممنوع اعلام کرده است.

روحانی: رسیدن به خودکفایی و خوداتکایی باید با کمترین هزینه انجام شود

فرصتی که برجام برای پیشرفت ایجاد کرده، ابدی نیست

سازمان حقوق بشر حملات عربستان به یمن را جنایت جنگی خواند

بمب های استفاده شده آمریکایی است

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
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ی��ک  در  روس��یه  رئیس جمه��ور  پوتی��ن،  ولادیمی��ر 
مجمع با حضور رس��انه های محلی و منطقه ای در ش��هر 
س��نت پترزبورگ این کشور گفت: هر چقدر هم که کسی 
تلاش کند نقش کش��ور ما و اهمیت اقدامات ما در مبارزه 
با تروریس��م در سوریه را کوچک نش��ان دهد قادر به این 
کار نخواهد بود و غیرممکن اس��ت که کس��ی بر اتفاقاتی 
که در این کشور افتاده س��رپوش بگذارد. پوتین افزود: با 
این حال تمایل برای نادیده گرفتن موفقیت های روس��یه 
همچنان وجود دارد. رئیس جمهور روس��یه در ادامه گفت: 
اکنون خیلی زود است که درباره تغییر رادیکال در سوریه 
صحبت ش��ود اما یک چیز مس��لم بوده و آن این است که 

روس��یه به تقویت نظام سوریه کمک کرد. در حال حاضر 
زود اس��ت که بگوییم در سوریه یک تغییر بنیادین اتفاق 
افتاده است اما این کاملًا آشکار است که ما ماموریت خود 
در قبال سوریه را انجام داده ایم. ماموریت ما در سوریه در 
درجه اول این بود که نهادهای دولتی مش��روع و کش��ور 
س��وریه را تقویت کنیم. رئیس جمهور روس��یه همچنین 
اظهار داش��ت: غرب در تلاش هایش ب��رای منزوی کردن 
روس��یه پس از الحاق مجدد کریمه به خاک این کش��ور 
شکس��ت خورده اس��ت و تنها زمانی ک��ه عملیات نظامی 
روس��یه در سوریه اجرا شد به این نتیجه رسید که چنین 

کاری غیرممکن است. 

پوتین: هنوز برای صحبت از تغییر بنیادین در سوریه زود است

جزای�ری،  سیدمس�عود  س�ردار   
مع�اون س�تاد کل نیروهای مس�لح 
گف�ت: برای چندمین ب�ار می گوییم 
ق�درت موش�کی غیر قاب�ل مذاکره 
و خط قرمز ایران اس�لامی اس�ت و 
هردستی به سمت توانمندی دفاعی 

ایران دراز شود را قطع می کنیم. 
 میشل سماحه، وزیر اطلاع رسانی 
سابق لبنان توس�ط دستگاه قضایی 
لبنان ب�ه اتهام ب�رای انتق�ال مواد 
منفج�ره از س�وریه به لبن�ان به 13 

سال حبس محکوم شد. 

فیدل کاس�ترو رهبر انقلابی کوبا در اتفاقی نادر به منظور بزرگداشت یکی از 
نزدیکانش در جنگ با آمریکا، در انظار عمومی ظاهر ش�د و در مدرسه ای در 

هاوانا سخنرانی کرد

تیتر اخبار

مدیرعام��ل س��ازمان  مهن��دس س��عید ش��ریف زاده، 
آتش نش��انی و خدمات ایمنی ش��هرداری ته��ران با بیان 
اینکه آتش نش��انی دیگر س��ازمانی نیس��ت که تنها برای 
اطفای حریق ماموریت داش��ته باش��د، اظه��ار کرد: تنوع 
ماموریت های آتش نش��انی افزایش یافته و به همین دلیل 
امدادگ��ران ما نیز باید به فنون مختلفی مس��لط باش��ند. 
ام��روزه از اطفای حری��ق تا نجات در کوهس��تان و عمق 
چاه ها از جمله وظایف آتش نش��انی محسوب می شود و به 
همین دلیل ما در سازمان به دنبال پویایی و به روز کردن 
توانایی هایمان هس��تیم. او با بی��ان اینکه از چندی پیش 
نقاط مخاطره آمیز شهر تهران شناسایی شده است، اظهار 
کرد: نقاطی که در آنها تراکم جمعیت بالا بوده یا مس��تعد 

وقوع حادثه هس��تند شناس��ایی ش��ده و ع��لاوه بر اینکه 
همکاران من در آتش نش��انی توصیه های ایمنی لازم را به 
مسئولان و متولیان این اماکن داده اند مانورهای مختلفی 
نیز در برخی از این اماکن برگزار ش��ده اس��ت. مدیرعامل 
سازمان آتش نش��انی و خدمات ایمنی شهرداری تهران با 
بیان اینکه هدف از برگزاری این مانورها، افزایش آمادگی 
امدادگران در صورت بروز حوادث احتمالی اس��ت، اظهار 
ک��رد: آموزش ه��ا و تمرینات متعددی برای آتش نش��انان 
پیش بینی ش��ده و خوش��بختانه پرس��نل ما از آمادگی و 
توان بالایی برخوردار هستند. ش��ریف زاده تأکید کرد که 
آتش نشانی به دنبال استفاده از جدیدترین تجهیزات برای 

امدادرسانی و ارائه خدمات ایمنی به شهروندان است. 

شناسایی نقاط مخاطره آمیز پایتخت

 عل�ی اصغ�ر فانی، وزی�ر آموزش 
و پ�رورش گف�ت: در ش�اخص های 
و  سیس�تان  کش�ور،  آموزش�ی 
بلوچس�تان، هرمزگان و آذربایجان 
غربی محروم ترین استان ها بوده اند. 
 س�تاد برنامه ریزی ازدواج و تعالی 
جوان�ان  و  ورزش  وزارت  خان�واده 
اعلام کرده که پروتکل ملی مشاوره 
پی�ش از ازدواج تهی�ه و در س�ال 

جاری عملیاتی می شود. 

سازمان هواشناسی کشور اعلام کرد در روز آتی در مناطقی از غرب، دامنه های 
زاگرس مرکزی و دامنه های جنوبی البرز، سواحل دریای خزر و برخی مناطق شرق 

کشور شاهد بارندگی خواهیم بود

تیتر اخبار

اسامی فیلم های ایرانی بخش های مسابقه سی وچهارمین 
جشنواره جهانی فیلم فجر اعلام شد. رضا میرکریمی دبیر 
جش��نواره جهانی فیلم فجر، فیلم ه��ای ایرانی بخش های 
س��ینمای س��عادت )مس��ابقه بین الملل( و جلوه گاه شرق 
)مسابقه سینمای کشورهای آسیایی و اسلامی( را انتخاب 
کرد. در بخش س��ینمای س��عادت س��ه فیلم »اروند« به 
کارگردان��ی پوریا آذربایجانی، »خان��ه ای در خیابان چهل 
و یک��م« ب��ه کارگردان��ی حمیدرض��ا قربان��ی و »نفس« 

ب��ه کارگردان��ی نرگس آبی��ار در کن��ار 12 فیلم خارجی 
ب��ه رقاب��ت خواهند پرداخ��ت. در بخش جلوه گاه ش��رق 
فیلم ه��ای »A157« س��اخته بهروز نورانی پ��ور، »برادرم 
خس��رو« ساخته احس��ان بیگلری و »هاری« ساخته امیر 
احم��د انصاری به 12 فیلم خارجی این بخش پیوس��تند. 
س��ی و چهارمین جشنواره جهانی فیلم فجر اول تا ششم 
اردیبهشت ماه امسال به دبیری رضا میرکریمی در پردیس 

چارسو برگزار می شود. 

معرفی فیلم های ایرانی جشنواره جهانی فجر

نمای�ش  ب�ا   95 ن�وروز  اک�ران   
فیلم های برگزیده جش�نواره فجر و 
دو فیلم کمدی، روزهای پررونقی را 
س�پری می کند که در ای�ن میان دو 
فیلم کمدی »من س�الوادور نیستم« 
و »50 کیل�و آلبال�و« بی�ش از دیگر 

فیلم ها عایدی داشته اند. 
 انیمیش�ن »زوتوپی�ا« تاکن�ون ب�ه 
جایگاه سومین فیلم پرفروش کمپانی 
دیزنی در طول تاریخ دست یافته است. 

ثریا حکمت بازیگر سینما و تلویزیون ایران پس از یک هفته کما، صبح جمعه 
درگذشت

تیتر اخبار

محمود گودرزی، وزیر ورزش و جوانان با اشاره به اتمام 
دو دوره چهار س��اله ریاست علی کفاشیان در فدراسیون 
فوتب��ال و اینکه زیبنده نیس��ت وی رئی��س باقی بماند، 
گفت: فضا باید برای دیگ��ران که افکار نوتر دارند فراهم 
ش��ود. وزیر ورزش درباره عدم ثبت نام علی کفاشیان در 
انتخابات فدراس��یون فوتبال و احتم��ال ثبت نام مجدد 
وی ب��ا عقب افتادن انتخابات، تاکید کرد: دوره ریاس��ت 
جمهوری هم دو دوره چهار س��اله است. در اساسنامه ای 
که ادعا می ش��ود به تصویب دولت رسیده، فقط دو دوره 
ریاس��ت ذکر شده است. کفاشیان هم استحضار دارد که 
این دو دوره را به اتمام رس��انده است. به نظرم یک مدیر 
در دو دوره چهار س��اله می تواند برنامه هایش را اجرایی 
کند. شرایط باید برای دیگران که افکار نوتر دارند فراهم 
ش��ود. دو دوره، س��ه دوره یا چهار دوره ریاست در یک 

فدراسیون زیبنده کش��وری نیست که ریاست جمهوری 
در آن دو دوره اس��ت! ا بای��د انتخاب��ات را در تاریخ 11 
اردیبهش��ت با حضور همین چه��ار کاندیدا برگزار کنیم. 
امیدواری��م رأس آن تاری��خ انتخابات برگزار ش��ود. من 
خوش بین هس��تم. انتظار می رود ک��ه فضای المپیکی ما 
قربان��ی این اتفاق و انتخابات نش��ود و فضا، فضای آرامی 

باش��د برای المپیک. 
همچنین او درب��اره اینکه بین ورزش ه��ا تبعیض قائل 
است، گفت: شما این را باور دارید؟ تحصیلات من ورزش 
بوده اس��ت. ما در دوره لیس��انس تمام ورزش ها را داریم. 
مق��الات متعددی هم ت��ا دوره دکترا درب��اره ورزش های 
مختلف داشته ام. به بعضی از رشته ها هم شرایطی تحمیل 
شده است که در آن اشکالاتی داریم. اگر این مشکلات را 

حل کنیم، نباید ضدیت با آن ورزش تلقی کرد. 

گودرزی: زیبنده نیست کفاشیان رئیس فدراسیون بماند

 سعید عباس�ی، مدیرعامل باشگاه 
تراکتورس�ازی تبریز و نماینده ایران 
در لی�گ قهرمانان آس�یا گفت: بازی 
ما با تیم های عربستانی از بازی با تیم 

ملی آمریکا هم مهم تر است. 
 تیم فوتبال ملوان و پرسپولیس در 
ادامه رقابت های لیگ برتر، روز شنبه 
پیش از دربی تهران به مصاف یکدیگر 

می روند. 

برانکو ایوانکوویچ، س�رمربی تیم فوتبال پرسپولیس که در پانزدهمین دوره 
رقابت های لیگ برتر نتایج قابل قبولی با این تیم گرفته است، قراردادش را به 

مدت دو سال دیگر با سرخپوشان تهرانی تمدید کرد

تیتر اخبار

سیاست

جامعــه

فرهنگ

ورزش
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مگس های سفید در راه تهران

اگر شهرداری همکاری نکند
شاهد طغیان مگس ها در پایتخت هستیم



 آگهی یا آگاهی 
کدام را انتخاب کنیم؟ 

واقعیت آن اس��ت که بیش از هر چیزی تبلیغات 
کمک می کند تا مصرف کنندگان از محصولی که به 
تازگی وارد بازار شده است  » آگاهی «   یابند و با هدف 
ایجاد برتری برای آن محصول نس��بت به سایر رقبا 

تلاش کنند. 
گرچه به نظر می رس��د بس��یاری از کسانی که با 
تبلیغات مخالفت می کنند تصور غیر واقع بینانه ای از 
تأثیر گذاری آن روی مخاطبان دارند. این عده گاهی 
گمان می کنند با تبلیغات می توان افراد را وادار کرد 
ک��ه نام تجاری ی��ا یک کالایی را ب��دون آنکه از آن 
چیزی بدانند یا به آن نیاز داش��ته باشند خریداری 

کنند. 
این عده بیشتر فکر می کنند تأثیر  » آگهی «   بیش 
از  » آگاهی «  اس��ت، بنابراین عمدتاً تمرکزشان روی 

این بخش از تبلیغات است. 
مطالعات روان شناسی نشان می دهد این بخش از 
تبلیغات یعنی  » آگهی «   دادن به مخاطبان  چه بس��ا 
بس��یار کمتر از  » آگاهی « بخش��ی آن بوده است. به 
تعبیری درتبلیغات عمدتاً روان شناس��ان بیش��تر بر 
جنبه آگاهی بخش��ی تکی��ه می کنن��د و این همان 
چیزی اس��ت که توس��ط منتقدان تبلیغات مغفول 
واق��ع می ش��ود. مدعای س��خنم آماری اس��ت که 
نش��ان می دهد حداقل 40 درصد از محصولاتی که 
به تازگی وارد یک بازار می ش��ود با شکس��ت روبه رو 
می ش��ود و این حکای��ت از آن دارد که اگر تبلیغات 
می توانس��ت آن معجزه جادویی را داشته باشد نباید 

محصولی با چنین شکستی مواجه می شد. 
م��راد من از این گزاره آن اس��ت ک��ه بگویم آنچه 
یک تبلیغ انجام می دهد بیش��تر  » آگاهی «   دادن به 
مصرف کنندگان اس��ت و آنچه یک مصرف کننده را 
وا می دارد که از محصولی خرید کند  » نیاز «   اس��ت. 
این دو در کنار هم دو بال اصلی یک تبلیغ محسوب 
می ش��وند؛ یکی کالا را به ش��ما معرف��ی می کند و 
دیگری احس��اس نیازی که مصرف کننده به کالای 
معرفی ش��ده پی��دا می کند و این مهم ب��ا تبلیغات 
میسر می شود وگرنه گمان نمی کنم کسی باور کند 
که تبلیغات جادو می کند و چیزی را که مخاطب به 

آن نیاز ندارد به آن می فروشد. 
ما آگاهی می دهیم و مخاطب احساس نیاز می کند 
و این گونه محصول به فروش می رسد یعنی تبلیغ به 
این معنا در حقیقت نقش ش��تاب دهنده داستان را 
بازی می کند وگرنه تبلیغ، محصول را تولید نمی کند 

بلکه محصول را معرفی می کند. 

ش��ما تصور کنید25 س��ال پیش در دست کسی 
تلفن همراهی دیده نمی شد، وقتی این محصول وارد 
بازار شد از طریق تبلیغ به دنیا معرفی شد و در این 
معرفی عنوان ش��د که این محص��ول به چه دردی 
می خ��ورد و مصرف کنندگان چرا به آن نیاز دارند و 
به این ش��کل مصرف کنندگان احساس کردند که از 
این محصول باید اس��تفاده کنند وبعد از مدتی این 
محصول همگانی ش��د، آنقدر همگان��ی که مثلًا در 
ای��ران بالغ بر 200 میلیون خ��ط تلفن همراه وجود 
دارد که این رقم حدودا 2/5 برابر کل جمعیت کشور 

است. 
در اغل��ب موارد ای��ن موضوع به طور محسوس��ی 
قابل مشاهده است، تلویزیون ال ای دی، مایکرو ویو، 
ماشین ظرفشویی و... هر کدام وقتی وارد بازار شدند  
چه بس��ا در صورتی ک��ه مردم نمی دانس��تند به چه 

دردشان می خورد از آن استفاده نمی کردند. 
ب��ه این ترتیب باید گفت وقتی ش��ما محصولی را 
روان��ه بازار می کنید ابتدا باید آگاهی مخاطبان خود 
را در جهت اس��تفاده از محص��ول افزایش دهید اما 
زمانی که برای محصول خود رقیبی داش��ته باش��ید 

باید به جنبه  » آگهی «   توجه بیشتری نشان دهید. 
این قس��مت یعنی  » آگهی «   که بیشتر با تبلیغات 
گره خورده است مربوط به مرحله ای می شود که من 

دوست دارم آن را انتخاب بنامم. 

انتخاب
در حقیقت وقتی مصرف کنندگان در شرایطی قرار 
می گیرن��د که بین دو محص��ول یا برند مختلف قرار 
اس��ت یکی را برگزینند باید سراغ آگهی رفت، اینجا 
می دانیم که مصرف کننده از ویژگی های محصولات 
a-b-c آگاه��ی دارد و ش��ما محص��ول xرا تولی��د 
کرده ای��د و این محص��ول پیش تر توس��ط تبلیغات 
آگاه��ی لازم را در اختیار مصرف کنندگان قرار داده 
است. اینک شما باید آگهی را آغاز کنید، در حقیقت 
زمانی ش��ما آگه��ی می دهی��د که چن��د محصول 
مشترک با ویژگی های نس��بتا مشابه در بازار وجود 
دارد. حال که به اندازه کافی آگاهی به مصرف کننده 
داده شد نوبت مرحله بعد فرا رسیده است؛ مرحله ای 
که می خواهد ب��ه مصرف کننده کمک کند بین این 
سه گزینه a-b-c و x که محصول شماست یکی را 

ترجیح بدهد. 

ترجیح
توس��ط آگهی اس��ت که ش��ما با بالا بردن سطح 
آگاهی مصرف کننده نس��بت به س��ایر رقبا با فرض 
اینک��ه ش��ما به ان��دازه کافی توس��ط مصرف کننده 
شناخته شده اید و ویژگی های شما به خوبی نمایش 
داده ش��ده اس��ت، مصرف کنن��ده را وارد مرحله ای 
می کنی��د که بین انتخاب های خود ش��ما را ترجیح 

بدهد. 
وقتی همه کارها را کرده باشید ولی مصرف کننده 
ترجی��ح بده��د از محصول��ی به جز محصول ش��ما 
استفاده کند نشان می دهد یک جای کار را به خطا 

رفته اید. 

کافه تبلیغات

تبلیغات خلاق

شرکت تولیدی 3m  - شعار: اشتباهات جبران ناپذیر را اصلاح کنید 

ایستگاه تبلیغات

اپل به مناسبت روز جهانی اوتیسم 
چه کرد؟ 

آگهی تاثیرگذار اپل پس��ر بچه ای اوتیسمی را نشان 
می دهد که از آی پد برای مکالمه استفاده می کند. 

دوم آوریل، روز جهانی اوتیس��م بود و اپل با تبلیغی 
پر احساس درباره پسری به نام دیلن، سهم خود را در 

راستای آگاهی دادن درباره اوتیسم ادا کرد. 
»تمام زندگیم دوست داشتم با مردم ارتباط داشته 
باش��م، ولی هیچ ابزار و روش��ی برای ارتباط نداش��تم 
و مردم م��ن را درک نمی کردند.« هنگامی که روبات 
آی پ��د جمله های تایپ ش��ده دیل��ن را می خواند این 
جمله ه��ا از آی پد پخش می ش��ود. »اکثر مردم درک 
نمی کنند که من هم فکر و احساس دارم، تمام چیزی 
که مردم از من می بینند یک پسر بچه خارج از کنترل 
اس��ت. آی پد ب��ه من کمک می کند تا اف��کارم را بروز 

دهم.«
به گزارش  ام بی ای نیوز، ویدئوی کامل برای تماش��ا 
قرار گرفته اس��ت تا به ما یادآوری کند با کس��انی که 
اندک تفاوتی با ما دارند مهربان باش��یم، چرا که همه 
چیز به درون انسان ها بازمی گردد و ذات و درون همه 

ما یکی است. 

گزارش »فرصت امروز« از تبلیغات فرهنگی سطح شهر تهران به مناسبت نوروز

تبلیغات در خدمت حذف رفتارهای ناهنجار شهری
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ب�ه نظرتان اینکه س�ازمان زیباس�ازی 
ش�هر تهران گرایش به اجرای اقدامات 
تبلیغاتی در جهت فرهنگ س�ازی پیدا 
ک�رده می تواند کمکی به تغییر فرهنگ 

شهری مخاطبان کند؟ 
رسالت سازمان زیباسازی، همان گونه که 
از نامش مش��خص اس��ت، زیبا سازی نمای 
شهری است نه تغییر فرهنگ شهری. با این 
وجود سازمان زیباسازی به درستی دریافته 
یکی از عوامل مهمی که موجب زشت شدن 
فضاهای عمومی شهری می شود عدم توجه 
کافی شهروندان به رعایت وظایف شهروندی 
اس��ت. از ای��ن رو هر از گاه��ی حرکت های 
نمادینی توسط این سازمان با هدف ارتقای 
فرهنگ شهرنش��ینی صورت می گیرد که به 
نظر م��ن انجام چنین اقدامات��ی در ارتقای 
فرهن��گ ش��هری و شهرنش��ینی تاثیرگذار 

است و جای قدردانی دارد. 
ارزیابی ش�ما نس�بت به ای�ن اقدامات 
چیس�ت؟ به نظرت�ان پیوس�ته نبودن 
چنین اقداماتی می تواند باعث ماندگاری 

پیام سازمان در ذهن مخاطبان شود؟ 
هر پیام��ی ب��رای اینکه به ان��دازه کافی 
اثربخشی داشته باش��د، باید به اندازه کافی 
تکرار و تداوم هم داش��ته باش��د. اگر هدف 
سازمان زیباسازی تغییر یا بهتر است بگویم 
بهبود فرهنگ شهرنش��ینی باشد حتما باید 
به تکرار و تداوم پیام های خود هم بپردازد. 
افزای��ش زم��ان نمای��ش در کن��ار افزایش 
مناطق تحت پوش��ش می تواند اثربخش��ی 
پیام های اینچنینی را به اندازه قابل توجهی 
افزای��ش دهد. با این وجود گاهی حتی یک 
تلنگر کوچک ه��م می تواند حرکتی عظیم 
ایجاد کند. این احتمال با وجود رس��انه های 
اجتماعی بیش از گذشته ممکن شده است. 
ای�ن  تصاوی�ر  مخاطب�ان  از  بس�یاری 
اقدامات تبلیغاتی سازمان زیباسازی را 
در تلگرام یا شبکه های اجتماعی دیگر 
منتش�ر کردند و اکثر افراد این اقدامات 
را تایی�د می کردند ولی ب�ه نظر با توجه 
به اخبار و تخریب فضای عمومی ش�هر 
اتفاق�ی نیفت�اده و م�ردم مج�دد روند 
رفت�اری قبلی خود را تکرار کرده اند، به 
نظرتان چرا مخاطبان ایرانی نس�بت به 
این اقدامات عکس العمل رفتاری نشان 

نمی دهند؟ 
لزوم��ا با تغییر طرز فک��ر آدم ها نمی توان 
رفتار آنها را هم عوض کرد. دلیل بسیاری از 
رفتارها صرفا ناآگاهی نیست که بخواهیم با 
آگاه ک��ردن مخاطب رفتارش را هم متحول 
کنیم. به عنوان مثال پزشکان زیادی هستند 
که سیگار می کشند و چه کسی بهتر از یک 
پزش��ک از عوارض و عواقب کشیدن سیگار 
آگاه اس��ت؟ اینکه ف��ردی از خط عابر عبور 
نمی کند، موقع موتورس��واری از کلاه ایمنی 

اس��تفاده نمی کن��د و زباله های خ��ود را در 
مکان نامناسب رها می کند لزوما از ناآگاهی 
این فرد نش��ات نمی گیرد. چه بس��ا زمانی 
که با چنین ف��ردی گفت وگو کنیم متوجه 
می شویم خود نیز نادرست بودن این کارها 
را تایید می کند. ب��ا این همه، تغییر نگرش 
مقدم��ه تغییر رفتار اس��ت. اگر می خواهیم 
رفتاره��ای ناهنجار را تغییر دهیم ابتدا باید 

نگرش های ناهنجار را تغییر دهیم. 

برای ماندگاری پیام میان مخاطبان باید 
چه شیوه هایی را اجرا کرد؟ 

پیام از دو مسیر می تواند نفوذ کند؛ مسیر 
اول فکر مخاطب است و مسیر دوم احساس 
مخاط��ب. فک��ر همان عقل و منطق اس��ت 
و پیام های��ی ک��ه این مس��یر را می خواهند 

طی کنند براس��اس استدلال های منطقی و 
عقلایی طراحی می ش��وند، اما گاهی هدف 
قرار دادن احساس مخاطب می تواند موثرتر 
واقع ش��ود. چنین پیام هایی تلاش می کنند 
با برانگیختن احساس مخاطب، شانس خود 
را برای تغیی��ر رفتار آزمایش کنند. انتخاب 
درست روش )عقلایی یا احساسی( می تواند 
عمق تاثیر و ماندگاری پیام را افزایش دهد 
که ای��ن مهم با توجه به ه��دف و نوع پیام 

صورت می گیرد. 

ای�ن اقدام�ات ب�ه س�رعت ویروس�ی 
می ش�وند ولی آیا ویروس�ی ش�دن هر 
محتوای�ی مفید اس�ت ی�ا تاثی�ری در 

تقویت چنین اقداماتی دارد؟ 
مخاطب��ان،  توس��ط  پی��ام  گس��ترش 
نش��ان دهنده مقبولیت یا جذابیت آن پیام 
است که در هر صورت در اثربخشی آن پیام 
موثر اس��ت. پیامی که بین مخاطبان دست 
به دس��ت می شود، شانس بس��یار بیشتری 

برای تغییر رفتار دارد و در مقابل پیامی که 
مخاطبان اولیه را هم مجذوب نمی کند مثل 
تیری اس��ت که هنوز ش��لیک نشده است. 
اینکه چرا با وجودی که یک پیام ویروس��ی 
ش��ده، موج��ب تغیی��ر قاب��ل ملاحظ��ه ای 
در رفت��ار و عملک��رد مخاطبان نمی ش��ود 
موضوعی اس��ت مهم که پیش تر هم به آن 
اش��اره ش��د. یکی از اقداماتی ک��ه می تواند 
تغییر رفتار را س��رعت دهد این اس��ت که 

برای بروز رفتارهای نادرس��ت هزینه ایجاد 
کرد. وجود جریمه ب��رای تخلفات رانندگی 

از این جنس است. 
علاوه بر سازمان زیباسازی، فردی به نام 
مس�عود نیکدل، هنرمندی که از طریق 
پرفورمنس )هنر اج�را( در خیابان های 

مختلف لباسی برای خود دوخته و حین 
حرکت زباله ه�ا را جمع و در لباس خود 
قرار می داد، ش�روع به اج�رای اقدامات 
فرهنگ س�ازی  جه�ت  در  تبلیغات�ی 
ش�هروندان کرده بود. اقدام این فرد نیز 
در ش�بکه های اجتماعی مورد استقبال 
ق�رار گرف�ت. به نظرت�ان آیا ی�ک فرد 
ب�ه تنهای�ی می تواند باع�ث ایجاد یک 
کمپین وایرال شود و اینکه سازمان های 
متولی اقدامات فرهنگی در مقابل چنین 
افرادی باید چه ش�یوه ای را اجرا کنند؟ 
آیا با س�ازماندهی این افراد می توان از 

توان و ایده آنها بهره برداری کرد؟ 
ویژگی خ��اص عص��ر حاضر دسترس��ی 
همگان��ی به رس��انه های عمومی اس��ت. با 
وج��ود رس��انه های اجتماع��ی ه��ر فردی 
می تواند پیام خود را با س��رعتی فوق العاده 
زیاد به همه مخاطبانش برس��اند. برای من 
جای تعجب ندارد که صدای یک فرد بتواند 
از صدای رس��انه های قدرتمندی مانند صدا 
و س��یما هم بلندتر شود. بنابراین پاسخ من 
این اس��ت که بلی. امروز یک فرد به تنهایی 
هم می تواند باعث ایجاد یک کمپین وایرال 
ش��ود. اینکه می ت��وان ایده و ت��وان چنین 
افرادی را مدیریت کرد و ش��کل سازمانی به 
آن داد؟ حتما می ش��ود. ولی به نظرم یکی 
از دلایل مقبولیت حرکت این افراد مستقل 
بودن آنهاس��ت. مردم وقتی می بینند فردی 
بدون وابس��تگی خاص و صرفا براساس باور 
فردی به پاکسازی محیط زیست می پردازد، 
مج��ذوب ای��ن حرک��ت می ش��وند. وگرنه 
مام��وران محت��رم و زحمتکش ش��هرداری 
به صورت ش��بانه روزی و در حجمی بس��یار 
وسیع تر به این کار مشغول بوده و هستند. 
ارزیابی ش�ما درباره اقدام تبلیغاتی که 
مس�عود نیکدل به تنهایی اج�را کرده، 

چیست؟ 
ن��وع اجرای این ن��وع اقدامات، به ماهیت 
پرفورمنس آرت ک��ه در ایران با عنوان هنر 
اجرا یا هنر نمایش��گون از آن یاد می ش��ود، 
برمی گ��ردد. در این س��بک هن��ری جدید، 
هنرمند تلاش می کند به ش��یوه ای کاملا نو 
و خلاقانه که گاهی کاملا برنامه ریزی ش��ده 
و گاهی به صورت فی البداهه انجام می شود، 
پی��ام خود را ب��ه مخاطبان��ش منتقل کند. 
همانند هنر مفهومی، پیچیدگی و ابهاماتی 
در این س��بک وج��ود دارد که ب��ه انتخاب 
هنرمن��د برمی گردد. بنابرای��ن اگر به عنوان 
یک کار هنری ب��ه چنین حرکت هایی نگاه 
کنیم ش��اید جایی ب��رای ای��راد گرفتن از 
انتخاب هنرمند وجود ندارد. همان گونه که 
نمی توان از سبک و طرح و رنگ یک نقاشی 
ایراد گرفت. البته ش��خصا بین اجرای آقای 
نیکدل در کمپینی که به آن اش��اره کردید 
)ش��هر من لباس من( و پی��ام آن تناقضی 

نمی بینم. 

اکرم آزادیان 

نرگس فرجی
nargesfaraji1389@yahoo.com

هر پیامی برای اینکه به اندازه کافی 
اثربخشی داشته باشد، باید به اندازه 
کافی تکرار و تداوم هم داشته باشد. 
اگر هدف سازمان زیباسازی تغییر 
یا بهتر است بگویم بهبود فرهنگ 

شهرنشینی باشد حتما باید به تکرار 
و تداوم پیام های خود هم بپردازد. 

افزایش زمان نمایش در کنار افزایش 
مناطق تحت پوشش می تواند 

اثربخشی پیام های اینچنینی را به 
اندازه قابل توجهی افزایش دهد
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از اواخر اس�فند سال 94 چهره شهر تهران و بسیاری از شهرهای 
دیگر تغییر کرد. اکثر ش�هرها به خصوص شهر تهران پر از المان های 
تبلیغات�ی مختلفی ش�ده بود ک�ه به منظور فرهنگ س�ازی در نقاط 
مختل�ف نص�ب ش�ده بودند. در ای�ن باره ش�اید اقدامات س�ازمان 
زیباس�ازی شهر تهران به دلیل پوشش رس�انه ای آن بیشتر از همه 
شهرها به چش�م آمد. سازمان زیباس�ازی تهران اقدامات تبلیغاتی 

متفاوت�ی را در جهت فرهنگ س�ازی ش�هروندان در س�طح ش�هر 
به خص�وص در خیاب�ان ولیعصر تهران انجام داده ب�ود، اقداماتی که 
ت�ا هم اکن�ون نیز آث�ار مختلفی از آن به چش�م می خ�ورد. یکی از 
اقدام�ات مربوط به س�طل زباله ای بود که به رن�گ طلایی درآمده و 
مقابل آن فرش قرمزی به س�بک افتتاحیه فیلم های سینمایی پهن 
ش�ده بود. در اطراف این س�طل زباله هیچ علامتی نبود و سازمان با 
این کار از مردم خواس�ته بود که زباله های خود را به سطل بیندازند. 
عکس این سطل در بسیاری از سایت های خبری و گروه های تلگرام 
منتش�ر شد. علاوه بر این سطل، سازمان دستانی را که درختان این 

خیابان را در آغوش کشیده بودند نیز در اطراف درختان نصب کرده 
ب�ود. ای�ن کار نیز به گمان برخ�ی به منظور فرهنگ س�ازی مراقبت 
از درختان انجام ش�ده بود. علاوه بر موارد گفته ش�ده، برخی افراد 
نیز به صورت انفرادی ش�روع به فرهنگس�ازی کرده بودند. »فرصت 
امروز« برای بررسی عملکرد تبلیغات سازمان زیباسازی شهر تهران 
و س�ایر اقدامات دیگری که در حوزه فرهنگ سازی تبلیغاتی در ایام 
نوروز انجام ش�ده به س�راغ امیر بختایی، مشاور و مدرس بازاریابی، 
فروش و تبلیغات رفته است. بختایی در این باره به سوالات مختلفی 

پاسخ داده که در ادامه می خوانید. 



از س��ال 2006، بازاریاب��ی 
درون گ��را موثرتری��ن روش 
بازاریاب��ی ب��رای انجام کس��ب 
وکاره��ای آنلای��ن بوده اس��ت. 
ب��ه ج��ای روش ه��ای قدیمی 
بازاریابی برون گرا که از تبلیغات 
و خری��د لیس��ت های ایمی��ل 
برای س��بقت گرفتن اس��تفاده 
می کردند، بازاریاب��ی درون گرا 
روی ایجاد محت��وای باکیفیت 
تمرکز می کند. این روش مردم 
را به سمت ش��رکت و محصول 
ش��ما جذب می کند؛ جایی که 
آنها به صورت طبیعی میل دارند 
آنجا باش��ند. با هماهنگ کردن 
محتوایی که منتش��ر می کنید 
با علای��ق مش��تریان، به صورت 
طبیع��ی ترافی��ک ب��ه س��مت 
خود ج��ذب می کنی��د. جذب 
بازدیدکننده، تبدیل بازدیدکننده 
به علاقه من��د، تبدیل علاقه مند 
ب��ه خری��دار و جل��ب رضای��ت 
چهار عم��ل اصلی هس��تند که 
ش��رکت های درون گرا باید برای 
به دس��ت آوردن بازدیدکننده، 
علاقه مند، مشتری و هوادار انجام 
دهند. روش درون گ��را با ایجاد 
محتوا، به خصوص محتوایی که 
برای جذب مش��تریان طراحی 
شده است، مش��تریان احتمالی 
شایسته را به کس��ب وکار شما 
جذب می کند و باعث می ش��ود 
برای خرید بیشتر دوباره به شما 

مراجعه کنند. 

موضوعات اصلی بازاریابی 
درون گرا

ایجاد محتوا + توزی��ع: ایجاد 
محت��وای هدف که به س��والات 
و نیازهای اساس��ی مشتریان و 
مشتریان احتمالی پاسخ می دهد 
و به اشتراک گذاری آن به صورت 

گسترده. 
بازاریاب��ی چرخ��ه حی��ات: 
ش��کل  هی��چ  از  ه��واداران 
نمی گیرند. آنها به عنوان غریبه ها، 
بازدیدکننده ه��ا، مخاطبی��ن و 
مشتریان شروع می کنند. اعمال و 
ابزار خاص بازاریابی به تبدیل این 
غریبه ها به هوادار کمک می کنند. 
شخصی سازی: محتوای خود 
را ب��رای خواس��ته ها و نیازهای 
کسانی که آن را می بینند سازگار 
و مناسب کنید. با آشنایی بیشتر 
با علاقه مندان خودتان در طول 
زمان، بهت��ر می توانید پیام های 
خود را با توجه به نیازهای خاص 

آنها شخصی سازی کنید. 
درون گ��رای  بازاریاب��ی 
چندکانال��ه: ای��ن بازاریاب��ی در 
ذات خ��ودش چندکاناله اس��ت 
زیرا به م��ردم در همان جایی که 
هستند یعنی در همان کانالی که 
می خواهند با شما تعامل داشته 

باشند نزدیک می شود. 
یکپارچه سازی: ابزارهای ایجاد، 
انتشار و تحلیل محتوا همه با هم 
به شکل یک ماشین کار می کنند 
که شما را قادر می کند روی انتشار 
محتوای مناسب در مکان مناسب 

و در زمان مناسب تمرکز کنید. 

تفاوت بازاریابی درون گرا و 
برون گرا

امروزه بسیاری از شرکت ها به 
استراتژی های بازاریابی درون گرا 
برای تاکتیک های بازاریابی خود 
روی آورده اند. ش��ناخت مزایا و 
معای��ب اس��تراتژی درون گرا و 
برون گرا به ش��ما امکان می دهد 
اس��تراتژی بازاریاب��ی بهت��ری 
متناسب با نیازهای شرکت خود 

ایجاد کنید. 
بازاریابی برون گرا یک استراتژی 
اس��ت که در آن یک کسب و کار، 
محصولات و خدمات خ��ود را با 
ارائه اطلاعات به مشتریان حتی 
با وجود اینکه آنها ب��ه دنبال این 
اطلاعات نباشند تبلیغ می کند. 

به این دلیل به بازاریابی برون گرا 
معم��ولا »بازاریاب��ی مزاح��م« 
می گویند. ش��رکت ها این کار را 
از طری��ق تلویزی��ون، تبلیغ��ات 
کاغذی، پست، رادیو و غیره انجام 
می دهند. بازاریابی سنتی به این 
شکل کار می کرد اما متاسفانه این 
روش ها نه تنها مزاحم و نابهنگام 
هستند، بلکه گران نیز هستند. اگر 
صاحب یک کس��ب و کار کوچک 
باش��ید، باید پول زیادی را برای 
یکی از این تبلیغات بدهید بدون 
اینکه از نتیجه مطمئن باشید. اما 
شرکت های بزرگی که می توانند از 
عهده این هزینه برآیند می توانند 
از ای��ن تبلیغات س��ود ببرند زیرا 
این اس��تراتژی می تواند موجب 
آشنایی مخاطبین ملی با خدمات 

و محصولات یک شرکت شود. 
بازاریاب��ی درون گ��را ی��ک 
اس��تراتژی بازاریابی ارزان است 
و به همی��ن دلیل تع��داد زیادی 
از صاحب��ان کس��ب و کارهای 
کوچک از آن اس��تفاده می کنند. 
ایده بازاریابی درون گرا این است 
که ش��ما مخاطبان اصل��ی را با 
ارائه محتوای مفی��د و با کیفیت 
جذب می کنید تا بیشتر در مورد 
محصولات و خدمات شما آگاهی 
پیدا کنند. پس در اصل ش��ما به 
آنها چیزی می دهی��د تا آنها را به 

سمت خودتان بکشید. 
این اس��تراتژی به چند دلیل 
موثر اس��ت. اول از همه، شما به 
جای تلاش برای تبلیغ برای همه 
مصرف کنندگان ب��دون توجه به 
نیازهای آنان، مصرف کنندگانی 
را هدف می گیرید ک��ه به دنبال 
محص��ولات و خدم��ات ش��ما 
هس��تند. راه های متعددی برای 
انجام بازاریابی درون گرا به صورت 
موفق وج��ود دارد ک��ه همه آنها 

نیاز به حضور آنلاین 
دارند. 

محت��وا:  ایج��اد 
از  اس��تفاده  ب��ا 
شبکه های اجتماعی 
مانن��د فیس��بوک، 
توییت��ر و لینکدی��ن 
می توانی��د مقالات و 
ویدئوه��ای مفید که 
مرتبط با محصولات 
ش��ما  خدم��ات  و 

هس��تند ارائه دهی��د. این محتوا 
نیازی نیس��ت ش��رکت ش��ما را 
تبلیغ کند، فقط بای��د محتوای 
مفید برای مشتریان فراهم کند. 
محتوای دس��ته اول ایجاد کنید 
و آن را سئو )بهینه س��ازی برای 
موتور جست وجو( و در صفحات 
شبکه های مجازی منتشر کنید. 
ش��ما مصرف کنندگان را فقط به 
خود جذب نمی کنید که به شما 
بچسبند بلکه به آنها این شانس 
را می دهید که محتوای شما را به 
اشتراک بگذارند که در نهایت به 
صفحه وب شما برخواهد گشت. 

ارائه مشوق: به دنبال کنندگان 
ب��رای دنب��ال ک��ردن ش��ما 
کت��اب  مانن��د  مش��وق هایی 
الکترونیکی رای��گان یا تخفیف 
محصولات و خدمات بدهید. یک 
استراتژی ایجاد صفحه فرود است 
که با اس��تفاده از صفحات شبکه 
مجازی خود به آن لینک می کنید. 
در این صفحه ف��رود، می توانید 
کالاها یا محتوای رایگان در ازای 
ثبت ن��ام در خبرنامه پیش��نهاد 

دهید. 
ارتباطات: برخ��لاف بازاریابی 
برون گرا، بازاریاب��ی درون گرا به 
ش��ما ام��کان می ده��د ارتباط 
مستقیمی با مصرف کننده داشته 
باشید. با حضور در رسانه اجتماعی 
می توانید از دنبال کنندگان خود 
بخواهید نظرات خ��ود را درباره 
محصولات و خدمات ش��ما ثبت 
کنند. این کار به آنها نشان می دهد 
که برای آنها اهمیت قائل هستید و 
به شما فرصت می دهد کسب و کار 

خود را ارتقا دهید. 
انتخ��اب بی��ن بازاریاب��ی 

درون گ��را ی��ا برون گ��را تا حد 
زیادی به منابع ش��رکت ش��ما 
بس��تگی دارد. همه شرکت ها، 
چه بزرگ و چه کوچک، باید از 
تکنیک های بازاریابی درون گرا 
استفاده کنند، اما شرکت هایی 
با منابع بیش��تر نبای��د مزایای 
دس��تیابی به مخاطبین بیشتر 
با اس��تفاده از بازاریابی برون گرا 

را از دست بدهند. 

4 عمل بازاریابی درون گرا
 جذب

م��ا نمی خواهیم ه��ر ترافیکی 
به س��مت وب س��ایت ما کشیده 
شود، بلکه دنبال ترافیک مناسب 
هستیم. ما مردمی را می خواهیم 
که بیش��ترین احتمال وجود دارد 
که علاقه مند و در نهایت مشتریان 
راضی ما ش��وند. مردم »مناسب« 
چه کسانی هس��تند؟ مشتریان 
ایده آل ما که به آنها شخصیت های 
می گویی��م.  خ��ود  خری��دار 
ش��خصیت ها اهداف، چالش ها، 
نقاط درد، شکایت های رایج درباره 
محصولات و خدم��ات و اطلاعات 
آم��اری و ش��خصی به اش��تراک 
گذاشته ش��ده را در بر می گیرند. 
شخصیت های شما مردمی هستند 
که در اطراف آنها تمام کسب و کار 

شما ایجاد می شود. 
بعضی از مهم ترین ابزار جذب 

کاربران مناسب به وب سایت: 
بازاریاب��ی  وبلاگ نویس��ی: 
درون گرا با وبلاگ نویسی شروع 
می ش��ود. وبلاگ نویسی بهترین 
راه برای ج��ذب بازدیدکننده به 
وب سایت شماست. به منظور پیدا 
شدن توسط مشتریان احتمالی 
مناس��ب، باید محتوای آموزشی 
بسازید که با آنها صحبت می کند 

و به سوالات آنها پاسخ می دهد. 

س��ئو: مشتریان ش��ما فرآیند 
خرید خ��ود را به ص��ورت آنلاین 
آغاز می کنن��د که معم��ولا این 
کار را با موتور جس��ت وجو برای 
پیدا کردن جواب س��والات خود 
انج��ام می دهند. پس ش��ما باید 
س��عی کنید هر زمان و هر جا که 
جس��ت وجو می کنند به ش��کل 
برجس��ته حاض��ر باش��ید. برای 
انج��ام ای��ن کار باید ب��ا دقت و 
تحلیل مناسب از عبارات کلیدی 
استفاده کنید، صفحه های خود 
را بهینه سازی کنید، محتوا ایجاد 
کنید و حول عباراتی که خریداران 
ایده آل شما درباره آن جست وجو 

می کنند محتوا ایجاد کنید. 
صفحات: صفحات وب س��ایت 
شما نمای دیجیتال شما هستند. 
بنابراین بهترین شکل خود را در 
آنجا قرار دهید! وب س��ایت خود 
را به گون��ه ای بهب��ود دهی��د که 
خریداران ایده آل خ��ود را به آن 
جذب کنید و وب سایت را به چراغ 
راهنمایی از محتوای مفید تبدیل 
کنید که غریبه های مناس��ب را 
ب��رای بازدید از صفح��ات جلب 

می کند. 
اجتماع��ی: هم��ه  انتش��ار 
استراتژی های درون گرای موفق با 
محتوای چشمگیر مرتبط هستند 
و انتشار اجتماعی به شما امکان 
می دهد که اطلاعات ارزشمند را 
روی وب اجتماعی به اش��تراک 
بگذارید، با مش��تریان احتمالی 
رابطه برقرار کنید و صورت انسانی 
به برند خود بدهید. در شبکه هایی 
که خریداران ایده آل ش��ما در آن 
وقت خود را می گذرانند فعالیت 

کنید. 

 تبدی�ل بازدیدکنن�ده به 
علاقه مند

بازدیدکنن��دگان  وقت��ی 
وب س��ایت خ��ود را ج��ذب 
کردی��د، قدم بع��دی تبدیل این 
بازدیدکنندگان ب��ه علاقه مند با 
جم��ع آوری اطلاعات تماس آنها 
است. شما حداقل به آدرس ایمیل 
آنها نیاز خواهید داشت. اطلاعات 
تماس ارزش��مندترین پول برای 
یک بازاریاب آنلاین است. بنابراین 
برای اینکه بازدیدکنندگان شما با 
میل به ش��ما پول بدهند، باید در 
عوض آن چیزی ب��ه آنها بدهید! 
این »پرداخت« به شکل محتوا، 
مانند کتاب الکترونی��ک، مقاله 
س��فید ی��ا برگه ه��ای راهنما یا 
هر اطلاعاتی که ب��رای هر کدام 
از ش��خصیت های مخاطب شما 
جالب و ارزش��مند باش��د انجام 

می شود. 
تعدادی از مهم ترین ابزارهای 
تبدی��ل بازدیدکنن��دگان ب��ه 

علاقه مند: 
فرم ه��ا: ب��ه منظ��ور تبدی��ل 
بازدیدکنندگان به علاقه مند، آنها 
باید ابتدا یک فرم را پر و اطلاعات 
خود را ثبت کنند. برای اینکه این 
مرحله از تبدیل را تا جای ممکن 
س��اده کنید، فرم خ��ود را بهینه 

کنید. 
ای��ن  اق��دام:  درخواس��ت 
درخواس��ت ها در واق��ع دکمه ها 
ی��ا پیوند های��ی هس��تند ک��ه 
بازدیدکنندگان ش��ما را تشویق 
به انج��ام کاری می کنند به طور 
مثال »دانلود یک مقاله سفید« یا 
»شرکت در یک وبینار«. اگر از این 
درخواست ها استفاده نمی کنید 
یا ای��ن درخواس��ت های ش��ما 
جذاب نیستند نخواهید توانست 

علاقه مند تولید کنید. 
ف��رود:  صفح��ات 
وقت��ی بازدیدکنن��ده 
وب س��ایت روی دکمه 
درخواست اقدام کلیک 
می کن��د، بای��د به یک 
صفح��ه ف��رود هدایت 
ش��ود. صفح��ه هدایت 
جایی اس��ت که چیزی 
که در متن درخواس��ت 
پیش��نهاد ش��ده ارائ��ه 
می ش��ود و جایی است 
که مشتریان احتمالی اطلاعات 
خود را ثبت می کنند و تیم فروش 
شما می تواند از این اطلاعات برای 
شروع مکالمه با آنها استفاده کند. 
وقتی بازدیدکنندگان وب سایت 
یک فرم را در صفح��ه فرود برای 
نخستین بار پر می کنند تبدیل به 

مخاطب می شوند. 
مخاطبین: با اس��تفاده از یک 
پای��گاه داده بازاریاب��ی متمرکز 
علاقه مندانی را که در حال تبدیل 
کردن آنها هس��تید دنبال کنید. 
نگه داش��تن همه داده ها در یک 
مکان به شما کمک می کند از هر 
تعاملی که با مخاطبین داشته اید 
)از طریق ایمیل، یک صفحه فرود، 
رس��انه اجتماعی یا چیز دیگر( و 
بهینه ک��ردن تعام��لات آینده، 
ش��خصیت های خری��دار خود را 
جذب کنید، تبدیل کنید، محصور 

کنید و شاد کنید. 
ب�ه  علاقه من�د  تبدی�ل   

مشتری
شما در مسیر درست هستید؛ 
بازدیدکنن��دگان مناس��ب را 
جذب کرده ای��د و آنها را تبدیل 
به علاقه مندان مناسب کرده اید 
اما نیاز دارید که این علاقه مندان 
را ب��ه مش��تری تبدی��ل کنید. 
موثرترین روش برای انجام این 
کار چیست؟ ابزارهای بازاریابی 
خاصی هستند که در این مرحله 
برای تبدیل علاقه مندان مناسب 
به مش��تری در زمان مناس��ب 

کمک می کنند. 
برخ��ی  از ابزاره��ای تبدی��ل 

علاقه مندان به مشتری: 
هم��ه  جزیی��ات   :CRM
مخاطبین، شرکت ها و معاملات 

را در کانال ارتباط��ی خود دنبال 
کنید و ب��ه راحتی با مش��تریان 
مناسب در زمان مناسب ارتباط 
برقرار کنید. سیستم های مدیریت 
ارتباطات مش��تری )CRM( با 
تضمین اینکه ش��ما برای ارتباط 
با مشتریان احتمالی در هر کانال 
اطلاعات مناس��ب و درس��ت را 
در اختیار دارید فروش را آس��ان 

می کنند. 
بازاریابی حلقه بس��ته: از کجا 
می دانی��د ک��دام تلاش ه��ای 
بازاریابی بهترین علاقه مندان را 
جذب می کند؟ آیا تیم فروش شما 
به صورت موثر ای��ن علاقه مندان 
را به مش��تریان تبدیل می کند؟ 
 CRM یکپارچگی با سیس��تم
شما را قادر می س��ازد تا تحلیل 
کنید ک��ه تیم ه��ای بازاریابی و 
فروش ش��ما چط��ور با ه��م کار 

می کنند. 
از  یک��ی  اگ��ر  ایمی��ل: 
بازدیدکننده ها روی درخواست 
اقدام کلیک کند، صفحه فرود را 
پر کند یا مقاله سفید شما را دانلود 
کند اما هنوز برای مشتری شدن 
آماده نیست، شما چه می کنید؟ 
دنبال��ه ای از ایمیل ه��ا که روی 
محتوای مفی��د و مرتبط تمرکز 
دارن��د می توانند در مش��تریان 
احتمالی ایجاد اعتماد کنند و به 
آنها کمک کنند آمادگی بیشتری 

برای خرید داشته باشند. 
اتوماسیون بازاریابی: این فرآیند 
ش��امل ایجاد بازاریابی ایمیلی و 
تغذیه علاقه مندان متناس��ب با 
نیازها و مرحله چرخه حیات هر 
یک از علاقه مندان می شود. برای 
مثال، اگر ی��ک بازدید کننده در 
گذشته مقاله س��فیدی در مورد 
یک موضوع از ش��ما دانلود کرده 
اس��ت، ش��ما می توانید تعدادی 
ایمیل مرتبط به او ارس��ال کنید. 
اما اگر آنها شما را در توییتر دنبال 
ک��رده باش��ند و از صفحه ه��ای 
خاصی از وب س��ایت شما بازدید 
کرده باشند، شاید بخواهید پیام 
خود را متناسب با این تغییر علایق 

تغییر دهید. 
 جلب رضایت

روش درون گ��را یعن��ی ارائ��ه 
محتوای قاب��ل توجه ب��ه کاربران 
)بازدیدکنن��دگان، علاقه مندان یا 
مش��تریان کنونی(. فقط به دلیل 
اینکه کسی یک چک به شما داده 
نمی توانی��د او را فرام��وش کنید! 
شرکت های درون گرا به رابطه خود 
با مشتریان، جلب رضایت و بالابردن 
فروش خود از طریق مشتریان ادامه 
می دهند و س��عی می کنند آنها را 
به تبلیغ کنندگان راضی سازمان و 

محصولات خود تبدیل کنند. 

تعدادی از ابزارهای کسب رضایت 
مشتریان: 

پرسش��نامه: بهترین راه برای 
اینکه بفهمید مشتریان چه چیزی 
می خواهند پرسیدن از آنها است. 
برای اطمین��ان از اینک��ه همان 
چیزی که مشتریان می خواهند 
ارائ��ه می دهی��د از بازخ��ورد و 

پرسشنامه استفاده کنید. 
درخواست اقدام های زیرکانه: 
برای کاربران مختلف براس��اس 
شخصیت خریدار و مرحله چرخه 
حیات پیشنهادهای متفاوتی ارائه 

دهید. 
متن زیرکانه: برای مش��تریان 
فعلی خود محت��وای قابل توجه 
مناس��ب با علایق و چالش های 
آنها ایج��اد کنید. ب��ه آنها کمک 
کنید به اهداف خود دست یابند 
و محصولات و خدمات جدیدی 

برای آنها ارائه دهید. 
نظ��ارت اجتماع��ی: مکالمات 
اجتماعی که بیش��ترین اهمیت 
را برای شما دارند دنبال کنید. به 
سوالات، نظرات، علاقه مندی ها و 
چیزهایی که به آن علاقه ندارند 
گوش دهید و با محتوای مرتبط 
از آنها پش��تیبانی و با آنها ارتباط 

برقرار کنید. 

آیا کد های QR در سال 2016 به 
دنیای ما باز می گردند؟ 

از سال 2012 تاکنون و دوران با شکوه کمپین های 
منحصر به فرد متمرکز روی کد QR  )پاسخ سریع(، 
این کد ها در صحنه بازاریابی چریکی کمرنگ شده اند 
و ش��اید غلط انداز یا بیش از حد ساده به نظر برسند. 
چند سال پیش، این کد ها ظاهراً در همه ویترین ها، 
روی بس��ته بندی مواد غذای��ی و در مجلات حضور 
داش��تند. در کنار افزایش میزان اس��تفاده از موبایل 
برای جست وجو در اینترنت و توسعه وب سایت های 
پاسخگو و واکنش��ی، کد های QR، جدید ترین و به 
روز ترین روش تبلیغات محس��وب می ش��وند. امروزه 
محبوبی��ت آنها ظاه��راً رو به کاهش اس��ت. در هر 
صورت، رشد اس��تفاده از کد های QR و حضور آنها 
در هنر ه��ای خیابانی محبوب انس��ان را به این فکر 
وا م��ی دارد که ابزار بازاریابی ف��وق یک بار دیگر در 

خیابان ها حضوری چشمگیر خواهد داشت. 

در خیابان ها
بنکس��ی، یکی از معروف ترین هنرمن��دان فعال در 
عرصه نقاشی های خیابانی، اخیراً در واکنش به بحران 
مهاجران و پناهندگان یک اثر هنری سیاس��ی را خلق 
کرد. روی دیوار سفارت فرانسه در لندن، بنکسی با قرار 
 دادن یک ش��ابلون از دختری جوان از فیلم و موسیقی

»Les Misérables«، ضم��ن کش��یدن چش��مانی 
اش��ک بار، اطراف او را نیز با گاز اش��ک آور احاطه کرده 
اس��ت. زیر این تصویر یک ک��د QR وجود دارد که ما 
را ب��ه یک ویدئوی آنلاین از حمله پلیس به کمپ های 
پناهجوی��ان در بندر کاله ارجاع می دهد. این اثر هنری 
خیابانی با مضمون سیاس��ی مانند دیگر آثار قدرتمند 
این هنرمند انگلیس��ی، جنبش��ی را به وجود آورد. در 
جدید تری��ن اثر هنری بنکس��ی، برای اولین ب��ار او از 

کد های QR تعاملی استفاده کرده است. 
بنکس��ی اولی��ن هنرمن��د خیابانی نیس��ت که در 
کارش از کد های QR بهره می برد. هنرمندی به نام 
س��وزا در برلین، فعال در حوزه نقاشی های دیواری، 
با نصب پوس��تر هایی از سیس��تم صوتی قابل حمل 
 QR در شهر های مختلف، یک کد » boombox«
را روی قسمتی از سیستم قرار داد که کاست در آن 
گذاشته می شود. اسکن کردن کد، پخش موسیقی را 
در پی دارد. این فقط یکی از راه های استفاده خلاقانه 

از کد های QR است. 
کد ه��ای QR ب��ه ش��یوه پیش بینی ش��ده مورد 
اس��تفاده ق��رار نگرفته اند ام��ا هنوز جا ب��رای انجام 
آزمای��ش وج��ود دارد. در ادام��ه آنها قطعاً ش��کلی 
منس��وخ از بازاریابی چریکی نیس��تند. اگر احساس 
می کنید که علاقه به استفاده گهگاه از دنیای خلاق 
کد ه��ای QR در کمپی��ن بازاریاب��ی چریکی خود 
دارید، به جای چس��باندن صرف یک کد QR روی 
بسته محصول خود روشی برجسته، ممتاز و متفاوت 
را امتحان کنید. درباره راه های خلاقانه و خیال انگیز 
 QR به کارگی��ری عنصر تعامل��ی موجود در کد های
ب��رای انجام نوعی بازاریاب��ی مبتکرانه فکر کنید. در 
ادام��ه از توان server خود ب��رای پذیرش ترافیک 
 cloud server نامح��دود، برای مثال گزینه ه��ای
پویا مطمئن ش��وید، زی��را در صورت ایج��اد امکان 
دسترس��ی به وب س��ایت از طریق کد های QR در 
اماکن عمومی، ش��ما حتماً شاهد افزایش بار ترافیک 
سایت خواهید بود به خصوص اگر از کد های QR به 

سبکی جدید و هیجان انگیز بهره بگیرید. 
www. creativeguerrillamarketing. com

استارباکس به یاد شکوفه های گیلاس

با فرا رس��یدن بهار، اس��تارباکس تعداد مح��دودی از 
نوش��یدنی های فراپوچینو یا همان iced coffee خود 
به نام ش��کوفه گیلاس را عرضه می کند. این نوش��یدنی 
تا بیس��تم مارس، نخس��تین روز بهار در فروش��گاه های 
سرتاسر آمریکا عرضه می شود. به گزارش  ام بی ای نیوز، 
اس��تارباکس از این نوشیدنی به عنوان ترکیبی خوشمزه 
از توت فرنگی، خامه، س��س شکلات سفید و پودر چای 
سبز matcha نام می برد. باتوجه به مطالب مطرح شده 
در کنفرانس خبری این ش��رکت، طعم نوشیدنی جدید 
اس��تارباکس با الهام از ش��کوفه های گیلاس، آمدن بهار 
را تداعی می کند. نوش��یدنی فراپوچینو ش��کوفه و توت 
فرنگی س��اکورا در فروش��گاه های اس��تارباکس ژاپن در 
دس��ترس است. شکوفه گیلاس موس��وم به ساکورا گل 
ملی این کشور به شمار می رود. همچنین از آن می توان 
به عنوان نم��اد بهار نام برد که س��مبل تجدید حیات و 
 سادگی است. بنابراین قهوه داغ را کنار بگذارید و رسما به 

iced coffee روی بیاورید. 

ایده های بزرگ برای برندآفرینی )86(
مشتریان را دست خالی بگذارید

این یک قانون نیس��ت بلکه یک استثناء است. 
شما به هیچ وجه قصد ندارید از بازار خارج شوید 
اما بدانید که برنده��ای معتبر بر پایه صداقت بنا 
ش��ده اند. به مش��تریان تان حق انتخ��اب بدهید، 
چنانچ��ه محصول مورد نی��از آنه��ا را در اختیار 
ندارید بهتر اس��ت آنان را به جایی بفرس��تید که 

بتوانند نیازشان را برطرف کنند. 
تع��دادی برند تج��اری وجود دارند که س��ابقه 
بسیار بدی در زمینه فروش اجباری به مشتریان 
دارند. ای��ن برندها زمانی که توجه مش��تریان را 
جل��ب می کنند، تا وقت��ی که کالای��ی را به آنها 
نفروش��ند اجازه خروج را به مشتریان نمی دهند. 
ای��ن موضوع احتم��الا می تواند موج��ب افزایش 
ف��روش آنان ش��ود چراک��ه تمام ت��لاش خود را 
می کنند تا مش��تری بیش از نی��از واقعی خود از 

آنها خرید کند. 
یکی از مش��کلاتی که فروش��ندگان این قبیل 
فروش��گاه ها با آن دست و پنجه نرم می کنند آن 
اس��ت که اهداف تجاری کوتاه مدت برای آنها در 
نظر گرفته می ش��ود و س��پس برای دستیابی به 
آن اهداف، از س��وی مدیران خود تحت فشار قرار 

می گیرند.
 مدی��ران بالادس��تی این اف��راد هریک اهداف 
مختص به خود را دارند و اعضای هیات مدیره نیز 
طبیعت��ا اهداف خود را دنبال کرده و انتظار دارند 
تا سایرین نیز براساس استاندارد های تعریف شده 

عمل کنند. 
اگرچه ای��ن روش ممکن اس��ت در کوتاه مدت 
منجر ب��ه افزایش فروش ش��ما ش��ود اما فروش 
اجباری محصولات به مش��تریان سبب می شود تا 
آنها در رابطه با این موضوع به دوستان و آشنایان 
خود هشدار داده و از آنها بخواهند تا از برند شما 
صرف نظر کنند. همچنین گزارش عملکرد ش��ما 
به رس��انه ها و نهاده��ای نظارت��ی از جمله دیگر 
موضوعاتی اس��ت که ممکن است مشتریان برای 
رفع مسئله فروش اجباری به آن متوسل شوند. 

ایده
ش��خصا  کوچ��ک  کس��ب و کارهای  صاحب��ان 
مس��ئول عملکرد مجموعه تحت نظرشان هستند 
و ما می توانی��م از روش های مورد اس��تفاده آنها 
در برخ��ورد با مشتریان ش��ان بیاموزی��م. یکی از 
پرمشغله ترین کسب و کارهای تجاری کوچک که 
می توان به آن اش��اره کرد، فروشگاه PCS  است 
که در زمینه تعمیر کامپیوتر و قطعات آن فعالیت 
می کند. نخس��تین ب��ار که من به این فروش��گاه 
مراجعه کردم قصد داش��تم تا یک مودم وایرلس 

جدید خریداری کنم. 
فروشنده به جای اینکه از من بپرسد کدام مدل 
را می خواهید؟ از من پرس��ید مش��کل مودم شما 
چیست؟ سپس به من توضیح داد چنانچه برخی 
مراحل را طی می کردم مش��کل برطرف می ش��د 
و می توانس��تم از آن اس��تفاده کنم. حق با او بود، 
از زمانی که با راهنمایی فروش��نده این فروشگاه 
مش��کل مودم من برطرف ش��د، برای رفع تمامی 

مشکلات دفتر کار به وی مراجعه می کنم. 
فروش��گاه آنلای��ن Hermitage Oil مح��ل 
بس��یار مناس��بی برای تهیه برخی مواد مورد نیاز 
برای س��اخت عطرهای کمیاب به شمار می رود. 
من برای س��اخت عط��ر مورد نظر خ��ودم اقدام 
به س��فارش برخی اقلام موجود در این فروشگاه 
ک��ردم. همزمان با تایید خرید از س��وی من، یک 
ایمیل از آدام مایکل مالک این فروش��گاه آنلاین 

دریافت کردم. 
وی در ایمیل ارس��الی خود خواس��ته بود تا در 
مورد یکی از اقلام سفارشی و دشواری های کار با 
آن پیش از ارس��ال و دریافت پول از من، هشدار 
بده��د. اگرچه من از خرید خود مطمئن بودم اما 
هشدار وی نظر من را جلب کرد و به همین دلیل 
من مجددا برای خرید اقلام مورد نیاز خود به این 

فروشگاه آنلاین مراجعه کردم. 

آنچه باید در عمل انجام دهیم
• اف��رادی که برای ش��رکت های تجاری بزرگ 
کار می کنن��د عمدت��ا ب��ه فک��ر س��ابقه و وجهه 
ش��رکت متبوع خود نیستند، اما روابطی که میان 
مش��تریان با هریک از کارکنان ش��رکت ش��کل 
می گی��رد از اهمیت بس��یاری برخ��وردار بوده و 
تفاوت را ایجاد می کند. کارمندان شما باید بدانند 
که بخش بس��یار مهمی از تشکیلات شما هستند 
و باید از اهمیت خود در ایجاد وجهه برند شما در 

جهان خارج مطلع باشند. 
• ش��ما می توانی��د در رابطه با اه��داف مالی و 
دس��تاوردهای تان قضاوت ک��رده و از این طریق 
و با ارزیابی و س��نجش آماره��ای موجود، میزان 

مشتریان ناراضی خود را برآورد کنید. 
• به مانند یک کس��ب و کار کوچک بیندیشید، 
اگر ش��ما مالک یک کس��ب و کار کوچک باشید و 
موفقیت ش��ما بس��ته به روابط مس��تقیم شما با 

مشتریان بود، آیا رفتار بهتری نداشتید؟ 

کافه بازاریابیایده های طلایی

از میان خبرها

شنبه
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ترجمه: معراج آگاهی

در بازاریابی درون گرا باید محتوای خود 
را برای خواسته ها و نیازهای کسانی که 
آن را می بینند سازگار و مناسب کنید. 

با آشنایی بیشتر با علاقه مندان خودتان 
در طول زمان، بهتر می توانید پیام های 
خود را با توجه به نیازهای خاص آنها 

شخصی سازی کنید

مرضیه فروتن

سامان سنندجی
 متخصص شبکه های اجتماعی

بهترین روش برای تبدیل غریبه ها به مشتریان و 
طرفداران کسب و کار شما

متدولوژی درون گرا 
یا جاذبه ای



برای مطالعه 426 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می توانید به سایت forsatnet.ir مراجعه و روی همین بخش کلیک کنید.
توصیه هایی کاربردی برای مدیران روابط عمومی 
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خبرهای بد سریع تر از خبرهای خوب 

از راه می رسند

بیشتر مباحث مطرح ش��ده در علم روابط عمومی روی 
نقاط مثبت تاکید دارد. ش��رکت های مختلف نیز معمولا 
داس��تان های زیبایی را به صورت مقاله در نشریات منتشر 
می کنند که از یک س��و بیانگ��ر ویژگی ه��ا و توانایی های 
منحصر به فردش��ان باش��د و از س��وی دیگر م��ردم را به 
سمت محصولات ش��ان جلب کند. این روش برای توسعه 
کسب و کارهای مختلف بسیار حیاتی است. در واقع اتفاقات 
بد به اندازه کافی در جهان رخ می دهند و در این شرایط نیاز 

به خبرهای خوب به شدت حس می شود. 
در عین حال همه ما می دانی��م که روزنامه ها اغلب مایل 
به انتشار خبرهای بد برای جلب خواننده بیشتر هستند، به 
عبارت دیگر اگر یک روزنامه تنها اخبار خوب را منتشر کند 
به طور قطع در مدت کوتاهی تعطیل خواهد شد زیرا هیچ 

کس چنین روزنامه ای را مطالعه نخواهد کرد. 
حل و فصل این تف��اوت در مناف��ع می��ان روزنامه ها و 
ش��رکت ها، خود باعث ایجاد یک ن��وع پارادوکس در علم 

روابط عمومی می شود. 

ایده
اگر در حوزه ای که ش��رکت تان مشغول به فعالیت است 
بحرانی به وجود آمده است، ش��خصا پاسخگویی و توضیح 
مشکل رخ داده به دیگران را بر عهده بگیرید. معمولا امروزه 
در تمامی کسب و کارها مشکلات و بحران هایی وجود دارد 
و برای پی��دا کردن و مقابل��ه با آ نها نیازی به جس��ت وجو  

نیست. 
برای مثال، بحران مالی که از س��ال 2008 شروع شده، 
تقریبا همه کسب و کارها را در کش��ورهای مختلف تحت 
تاثیر قرار داده اس��ت. نکته جالب در مورد این بحران نبود 
یک مس��ئول دولتی، مدیر ش��رکت یا هر شخص حقوقی 
دیگری برای توضیح و تشریح علل و عوامل به وجود آورنده 
این بحران و نح��وه تاثیر گذاری آن روی کس��ب و کارهای 

مختلف بوده است. 
در چنین شرایطی در اختیار داشتن یک راه حل مناسب 
یا حتی توصیه کاربردی هم ش��هرت قابل توجهی را برای 
ش��ما به ارمغان آورده و هم دانش و تخصص شما را آشکار 

می کند. 
علاوه بر این، اگر شما در کسب و کاری که به آن مشغول 
هس��تید دارای مق��ام برجس��ته ای مانن��د مدیرعاملی یا 
سهامداری یک شرکت هس��تید، ارائه یک راهکار مناسب 
برای مقابله با بحران موجود در آن کسب و کار می تواند برای 

شما یک جایزه مهم در زمینه فعالیت تان به ارمغان بیاورد. 
همان طور که اشاره شد وجود بحران در صنایع همراه با 
انتقاد فراوان رسانه ها از دست اندرکاران آنها می تواند باعث 
دلسردی و نامید شدن بسیاری از افراد شود، در عین حال 
این وضعیت به ظاهر نامطلوب می تواند فرصتی برای کسب 

موفقیت و رشد برای شما در زمینه کسب و کارتان شود. 

آنچه در عمل باید انجام دهیم
- اگر هیچ بحران��ی در زمینه کس��ب و کارتان رخ نداده، 

شروع به جست و جو برای پیدا کردنش کنید. 
- در شرکت، داوطلب تصدی عنوان »سخنگو« یا »مدیر 
مطبوعاتی« شرکت ش��وید. این کار به شما کمک می کند 
در زمان وقوع بحران در کس��ب وکارتان رس��انه ها دائما به 
دنبال مصاحبه با شما باش��ند. به این ترتیب شما فرصت 
مناسبی برای بیان راه حل یا توضیح خود پیدا خواهید کرد. 
- در صورت امکان در انجمن تجاری کس��ب و کار خود 
عضو ش��وید، در عین حال مراقب باش��ید س��ایر اعضای 
انجمن ایده ها و توصیه های ش��ما را به نام خودش��ان در 

رسانه ها مطرح نکنند. 

پاس�خ کارش�ناس: مدیران میانی از کارکنان مهم و 
تاثیرگذار هر س��ازمانی هس��تند و معمولا روند حرکتی 
درس��ت آنها باعث موفقیت و بقای سازمان ها خواهد شد. 
اس��تخدام این مدیران معم��ولا در تمامی س��ازمان ها به 
دو ش��کل صورت می گیرد. این مدیران یا از بدنه  و درون 
سازمان انتخاب می شوند یا از بیرون سازمان. هر دو شیوه 
انتخاب این مدیران معایب و محاس��ن خاص خود را دارد 
که مدیران اصلی سازمان باید آنها را لحاظ کنند. مدیران 

میانی ک��ه از درون س��ازمان انتخاب می ش��وند به دلیل 
آش��نایی با فضای کار و شیوه  عملکرد س��ازمان سریع تر 
می توانند خود را با ش��رایط هماهنگ کنن��د، اما در اکثر 
مواقع این مدی��ران با حس��ادت کارکنان دیگ��ر روبه رو 
می شوند. کارکنان دیگر نیز احساس شان بر این است که 
صلاحیت مدیریت داش��ته اند ولی به آن س��مت منصوب 
نش��ده اند، همین روند عملکرد باعث کندی کار مدیران 

انتصاب شده می شود. 
 از طرف��ی مدیران��ی ک��ه از بی��رون س��ازمان انتخاب 
می ش��وند، معمولا برای شروع کارش��ان ایده های تازه ای 
دارند. این افراد راحت تر می توانند مش��کلات سازمان را 

تفکیک و برای آن راه حل ارائه کنند ب��ه نوعی آنها با نقد 
و بررسی مش��کلات سازمان وارد آن ش��ده و برنامه ریزی 
می کنند. برخی س��ازمان ها برای رفع این مش��کل سعی 
می کنن��د مدی��ران میانی خود را ه��م از بی��رون و هم از 
داخل س��ازمان انتخاب کنند. حال اگ��ر عملکرد مدیران 
میان انتخاب ش��ده از س��ازمان اختلالی در روند عملکرد 
ایجاد نکند، به آنها آزادی عمل بیشتری می دهند و سعی 
می کنند از توانای��ی تازه مدیران میانی بیرونی اس��تفاده 
کنند. به هرح��ال برای انتخاب این مدیران هر س��ازمانی 
باید به ش��رایط داخلی خ��ود توجه کند و براس��اس آن 

تصمیم به انتخاب بگیرد. 

پرس�ش: مدیر یک سازمان خدمات پس از فروش هستم. س�ازمانی که مدیریت می کنم، کارکنان زیادی دارد و به تبع آن باید 
مدیران میانی زیادی نیز در آن فعالیت کنند. این مدیران میانی معمولا برای سهولت کار و کنترل بهتر سازمان منصوب می شوند، 
اما انتصاب این مدیران به دغدغه ای بزرگ برایم تبدیل شده  است. چون هر وقت این مدیران را از میان کارکنان با تجربه انتخاب می کنم، مابقی کارکنان اعتراض 
می کنند که فرد انتخاب شده صلاحیت نداشته و با او به راحتی همکاری نمی کنند. از طرفی وقتی هم می خواهم این مدیران را از بیرون استخدام کنم با مشکلات 

دیگری روبه رو می شوم، راهنمایی بفرمایید که مدیران میانی را چگونه وارد سیستم سازمان کنم که سازمان دچار اختلال نشود؟ 

کلینیککسبوکار
بهره وری در سازمان های خدماتی

امروزه با گس��ترش فض��ای رقابت��ی در بازارهای 
جهان��ی و داخل��ی اهمی��ت هرچ��ه بیش��تر مقوله 
خدمات��ی  م��درن  س��ازمان های  در  به��ره وری 
بیش ازپی��ش دیده می ش��ود و س��ازمان های مدرن 
خدماتی در راس��تای ارزیابی عملکرد کارکنان خود 

فرآیند هایی را طراحی و اجرا می کنند. 
در ح��ال حاض��ر افزای��ش اثربخش��ی و کارای��ی 
سازمان ها رابطه تنگاتنگی با سیستم های بهره وری 
دارد؛ البته انتخاب بهترین سیس��تم برای بهره وری 
به ش��رایط هر س��ازمانی بس��تگی دارد. اگرچه هر 
سازمان امروزی نیاز به سیس��تم بهره وری مناسبی 
دارد اما این موضوع در سازمان های خدماتی بیشتر 

از سازمان های دیگر احساس می شود. 
در ای��ن می��ان س��ازمان های خدماتی ک��ه قصد 
راه اندازی سیس��تمی مناس��ب در ح��وزه بهره وری 
را دارند، باید دوره های آموزش��ی و اطلاع رس��انی را 
در این ح��وزه انجام دهن��د و کارمندان س��ازمان را 
از اهمیت ض��رورت به��ره وری و ارزیابی س��نجش 

عملکرد کارمندان با خبر سازند. 

نمایان شدن نقاط ضعف و قوت کارکنان
مهم ترین اهداف راه اندازی سیستم های بهره وری 
در س��ازمان های ام��روزی، مش��خص ش��دن نقاط 
ضعف و قوت کارکنان اس��ت؛ کارکنانی که با ضعف 
در عملک��رد مواج��ه هس��تند، قطعا بای��د آموزش 
ببینند یا سیس��تمی را برای آنه��ا در نظر گرفت و از 
طریق طراحی برنامه های مناس��بی در حوزه بهبود 
عملکرد، نقاط ضعف آنها ارتقا پی��دا کند و بالعکس 
کارمندانی ک��ه در ایفای نقش خود ب��ه خوبی ظاهر 
ش��دند باید مورد تش��ویق قرار گیرند؛ این موضوع 
قطعا می تواند در انگیزش کارمندان نیز بسیار مثمر 

ثمر واقع شود. 

ارزیابی پی در پی کارمندان
کارمندانی که در عملکرد خ��ود دچار ضعف های 
جدی هس��تند و س��ازمان خدماتی  ب��رای برطرف 
کردن این ضعف ها برنامه ریزی ه��ای جدی را انجام 
داده است، باید همواره مورد س��نجش قرار گیرند و 
در این میان آنها باید فرصت داش��ته باش��ند که در 
عملکرد خود تغییرات��ی را ایجاد کنند ام��ا اگر این 
ضعف در عملکرد آنها همواره ادام��ه پیدا کنند و در 
س��نجش های پی در پی سیس��تم بهره وری سازمان 
نمره پایینی را کس��ب کنند، باید مورد بازخواس��ت 
قرار گیرند و حتی در صورت لزوم از س��ازمان اخراج 

شوند. 

تعریف معیاری برای سازمان های خدماتی
یکی از اقداماتی که سازمان های خدماتی در ایران 
باید انجام دهند، این اس��ت که معیارهایی را مطابق 
با نوع سازمان و فعالیت های آن در راستای بهره وری 
تعریف کنند؛ این معیار ها برای س��نجش بهره وری 
کارکن��ان قطع��ا در هر س��ازمانی متفاوت اس��ت و 
تعریف این معیارها یک��ی از مهم ترین وظایف واحد 

منابع انسانی یک سازمان خدماتی به شمار می رود.
 پس از تعریف معیارهایی برای س��نجش عملکرد 
کارمندان، س��ازمان خدمات��ی می تواند ب��ه مدلی 
مناس��ب در راس��تای بهره وری دس��ت پیدا کند. از 
طرفی هر یک از این معیارها باید امتیازبندی شوند؛ 
به طور معمول در مدل های مختل��ف بهره وری این 
امتیاز بندی ها به پنج گزینه تقس��یم می ش��ود و هر 
یک از کارمندان براس��اس هر یک از این معیارهایی 

که تعریف شده، امتیاز بندی می شوند.
 در این میان در هر واحد سازمانی در سازمان های 
خدمات��ی، می ت��وان معیار ه��ای مختلف��ی را برای 
س��نجش و ارزیابی عملکرد کارکنان در نظر گرفت 
و س��طح انتظارات مدیران میانی و ارشد سازمان از 

کارمندان را در این معیارها لحاظ کرد. 

سازمان های مدرن پیشرو در سیستم های 
بهره وری

در برخی از س��ازمان های خدماتی در ایران دیده 
می ش��ود کارمندانی که در سطوح س��ایر کارمندان 
هستند، اقدام به سنجش کارکنان سازمان می کنند؛ 
این موضوع باعث می ش��ود که س��نجش عملکرد به 
درستی صورت نپذیرد و سازمان خدماتی به ارزیابی 
درس��تی در حوزه بهره وری دس��ت پی��دا نکند؛ به 
همین دلیل پیشنهاد می شود حتما از کارمندانی از 
رده بالاتر س��ازمانی برای سنجش و ارزیابی عملکرد 
کارکن��ان س��ازمان های خدماتی اس��تفاده ش��ود؛ 
البته در س��ازمان های مدرن و ام��روزی کارمندان 
هم رتب��ه در س��اختار س��ازمانی، یکدیگ��ر را مورد 
س��نجش و ارزیابی قرار می دهند اما این موضوع در 
س��ازمان هایی رخ می دهد که در حوزه منابع انسانی 
پیشرو بوده و اقدامات مناسبی را در این حوزه انجام 
داده باشند و دارای بستری مناسب باشند. در پایان 
بای��د در س��ازمان های خدماتی، س��نجش عملکرد 
کارکنان دارای زمان بندی مناس��بی باشد و پس از 
گذشت یک دوره زمانی مشخص سنجش و ارزیابی 
انجام ش��ود و این موض��وع صرفا به پایان هر س��ال 

خلاصه نشود. 

وظایف پیوسته در مدیریت ریسک
آیا می دانس��تید هر ریس��کی به  طور طبیع��ی، وظایف 
پیوس��ته مدیریت ریس��ک را به  طور متوالی طی می کند؟ 
فعالیت ه��ا به ص��ورت پیوس��ته و همزم��ان )پیگی��ری 
ریس��ک هایی که ب��ه م��وازات آن ریس��ک های جدیدی 
شناس��ایی و تحلیل می ش��وند( و تکراری )مث��لا برنامه 
کاهنده ای برای یک ریس��ک ممکن اس��ت برای ریسک 
دیگری مفید باشد( در سرتاسر چرخه حیات یک مأموریت 

اتفاق می افتند. این وظایف عبارتند از: 
1- شناسایی: جست وجو و مکان یابی ریسک ها، قبل از 

مشکل ساز شدن آنها. 
2- تحلی��ل: تبدی��ل داده های ریس��ک ب��ه اطلاعات 
تصمیم گیری، ارزیابی میزان اثر، احتمال وقوع و محدوده 

زمانی ریسک ها و طبقه بندی و اولویت بندی ریسک ها.
 3- برنامه ریزی: ترجمه اطلاعات ریسک به تصمیم ها و 
فعالیت ها )هم حال و هم آینده( و به  کارگیری آن فعالیت ها.

 4- پیگیری: بررسی شاخص های ریسک و فعالیت های 
کاهنده.

 5- کنترل: اصلاح انحرافات نسبت به برنامه های کاهنده 
ریسک.

 6- ارتباطات: اطلاع��ات و بازخوردهای بیرونی و درونی 
از فعالیت های ریسک، ریس��ک های موجود و ریسک های 

پدید آمده را فراهم می سازد. 

اگر شما هم د  ر کسب و کار خود   با چالشی روبه رو هستید  ، د  ر صورت تمایل مشکل خود   را از طریق ایمیل business@ forsatnet.ir با ما د  ر میان بگذارید   و پاسخ 
خود   را د  ر همین بخش پیگیری کنید  .

مدیریت امروز

یک��ی از بهتری��ن راه های به 
وجود آوردن خلاقیت و تغییر 
در هر س��ازمانی این  است که 
تمرکز کنید تا بتوانید شروعی 
کارمن��دان  ب��رای  را  خ��وب 
تازه وارد رقم بزنی��د. در حالی 
ک��ه بیش��تر کارفرماه��ا فقط 
به کارمن��دان تازه اس��تخدام 
ش��ده اطلاعات پای��ه را درباره 
موقعیت ش��غلی جدیدش��ان 
می دهن��د و مهارت های��ی را 
که لازم دارند با آنه��ا در میان 
می گذارند، س��پس رهای شان 
می کنن��د ت��ا خودش��ان را با 
محیط وق��ف داده و ب��ه مرور 
زمان جای ش��ان را در گروهی 
ک��ه کار می کنند پی��دا کنند، 
کس��ب وکارهای  صاحب��ان 
موف��ق می دانن��د ک��ه ای��ن 
کارمندان به چیزی بیش��تر از 
اینها نیاز دارن��د. آنها می دانند 
که ب��ا ره��ا ک��ردن کارمندان 
و دادن اطلاع��ات مح��دود به 
آنها، این کارمندان نمی توانند 
ب��رآورده  را  انتظارات ش��ان 
س��ازند، با اهداف شرکت آشنا 
ش��وند، فرهن��گ کس��ب وکار 
برای ش��ان اهمیت پی��دا کند 
کار  به��ره وری  نهای��ت  در  و 
را بالات��ر ببرن��د. نگ��رش یک 
کارمند تازه اس��تخدام شده به 
سرعت درباره کس��ب وکارتان 
ش��کل می گی��رد و می توان��د 
در ط��رز تفک��ر بلندم��دت و 
تعه��د او نس��بت ب��ه کمپانی 
واق��ع  در  باش��د.  تاثیرگ��ذار 
هرچقدر ک��ه ای��ن کارمندان 
ب��ا کس��ب وکارتان س��ریع تر 
آشنا ش��وند و با چش��م اندازها 
و اه��داف ش��رکت تان آش��نا 
می��زان  هم��ان  ب��ه  ش��وند، 
تاثیرگذاری شان بیشتر خواهد 
ش��د و انتظارات تان را برآورده 
خواهن��د ک��رد؛ انتظاراتی که 
اگر با ش��روع خوبی ب��رای این 
کارمندان همراه نشود، ممکن 
شدن ش��ان  ب��رآورده  اس��ت 
طولانی ت��ر ش��ود. آی��ا تمایل 

دارید کارمندان تان را تش��ویق 
کنید تا بهترین کارشان را ارائه 
دهن��د؟ در این مطل��ب نکاتی 
وج��ود دارد که ب��ا رعایت آنها 
می توانید در ای��ن زمینه موفق 

عمل کنید. 

به گرمی خوشامدگویی 
کنید

خوش��امدگویی گرم در روز 
اول کاری اهمیتی حیاتی دارد. 
به وجود آمدن این احساس در 
کارمن��دان که خ��ود را متعلق 
ب��ه ی��ک گ��روه کاری بدانند 
و توس��ط آن گ��روه پذیرفت��ه 
ش��وند و در عین حال مناسب 
یکدیگ��ر باش��ند، بزرگ ترین 
نگرانی ی��ک کارمند ت��ازه وارد 

به یک مجموعه اس��ت، 
زیرا آنها نگران هستند 
که آی��ا  س��ایر اعضای 
تیم آنه��ا را می پذیرند 
یا نه. این نکت��ه به این 
معناس��ت که در ابتدا، 
آنها ب��ه دلی��ل کار در 
یک محیط ناآشنا و در 
بین عده ای ک��ه آنها را 
احساس  نمی شناسند، 
راحتی نداش��ته باشند. 
اولی��ن  رو،  از همی��ن  
کاری ک��ه می توانید به 
عنوان ی��ک مدیر انجام 

دهی��د این اس��ت ک��ه کارمند 
تازه اس��تخدام شده را به بخش 
مربوطه اش معرف��ی کنید و با 
احساس  گرم  خوش��امدگویی 
موردتوجه ق��رار گرفتن را در او 
برانگیزید. اطراف ش��رکت را به 
آنها نش��ان دهید و شرح دهید 
که با چه افرادی قرار اس��ت کار 
کنند و هر اطلاعات��ی که لازم  
است در اختیارشان قرار دهید. 

اجازه دهید بخشی از تیم 
کاری باشند

کارکن��ان  ک��ه  هرچق��در 
تازه وارد با فرهنگ ش��رکت تان 
س��ریع تر آشنا ش��وند و بدانند 
ک��ه کس��ب وکارتان چگون��ه 
کار می کند، به همان س��رعت 
نی��ز کار واقعی ش��ان را ارائ��ه 

می دهن��د و ب��ه ط��ور موثر در 
فرآیند تصمیم گیری ش��رکت 
بای��د  ک��ه  کاری  می کنن��د. 
انجام بگی��رد این اس��ت که به 
آنها نش��ان دهید می توانند در 
انج��ام کارها مش��ارکت کنند، 
ارائ��ه  را  پیشنهادات ش��ان 
دهن��د و مهم تر از هم��ه اینکه 
صدای ش��ان ش��نیده می شود. 
اگ��ر مدیری��ت کنید ک��ه این 
حس مش��ارکت را در آنها ارتقا 
بدهید، این کارمندان تازه وارد 
احس��اس ب��اارزش و بااهمیت 
ب��ودن ب��رای س��ازمان را پیدا 
می کنند و نی��رو و انگیزه لازم 
را ب��ه دس��ت خواهن��د آورد تا 
خودش��ان و ارزش های شان را 
اثبات کنند. رعای��ت این نکته 

ارزش��مند باعث می ش��ود که 
س��ریع تر به به��ره وری کارمند 
تازه اس��تخدام  ش��ده برسید و 
آنچه که قصد داری��د از کارش 
به دست بیاورید در مدت زمان 
کوتاه تری برای تان فراهم شود. 

اجازه دهید شما را 
بشناسند

رابط��ه  ی��ک  برق��راری 
کاری بی��ن کارمن��دان ب��رای 
برقراری ارتباطی موثر بس��یار 
حائزاهمی��ت اس��ت و آنچه در 
این میان اهمی��ت پیدا می کند 
این اس��ت که این رابط��ه آنها 
را ب��ه داش��تن اطمین��ان ب��ه 
مدیرش��ان تش��ویق می کن��د. 
در عین حال، با نزدیک ش��دن 
ب��ه آنه��ا، فرصت��ی در اختیار 

ای��ن کارمندان ق��رار می دهید 
تا بهتر ش��ما را به عن��وان یک 
مدی��ر بشناس��ند و در نتیج��ه 
به انتظ��اری که از آنه��ا دارید 
بیشتر آگاه ش��وند و اهداف تان 
برای تان ملموس تر ش��ود. اگر 
کارمندان ت��ان  می خواهی��د 
بهترین کارش��ان را ارائه دهند، 
تفهیم انتظاراتی که از این افراد 
تازه وارد دارید، از همان ابتدای 
کار بس��یار اهمیت دارد و باید 
مش��خص کنید که چه چیزی 
از آنه��ا می خواهی��د. ع��لاوه 
ب��ر این که ب��ه آنه��ا می گویید 
وظایف شان در شرکت چیست 
و چه کاری را باید انجام دهند، 
مطمئن ش��وید انتظارات تان را 
از کارمند شما بودن به درستی 
درک کرده ان��د و آنچ��ه 
به ج��ای ای��ن انتظارات 
کرد،  دریافت خواهن��د 
حمای��ت مسئول ش��ان 
اس��ت. آگاه��ی از ای��ن 
مس��ائل به خص��وص از 
ط��رف کارکن��ان در بالا 
بردن کارآی��ی کارکنان 
می تواند نقش��ی اثرگذار 

داشته باشد. 

دیدگاه های تان را 
شریک شوید

زمانی ک��ه یک هدف 
کاملا مش��خص داری��د، یعنی 
هر برنامه ریزی را انجام داده اید 
تا ب��ه این ه��دف بس��یار مهم 
دس��ت یابید، حس��ی مشخص 
از راه��ی ک��ه در پی��ش دارید 
در ش��ما به وجود آمده اس��ت. 
اگ��ر می خواهی��د ب��ه اهداف 
کس��ب وکارتان دس��ت یابید، 
تم��ام کاری ک��ه بای��د انج��ام 
دهید این  اس��ت که دیدگاه ها 
ب��ا  را  چش��م اندازهای تان  و 
کارمندان تازه  وارد نیز در میان 
بگذارید. در میان گذاشتن این 
اه��داف به آنها کم��ک می کند 
ت��ا ب��ا تمرک��ز اولیه ش��ما در 
کسب وکارتان بهتر آشنا شوند 
و همین موض��وع کار آنها را در 
جهت رس��یدن ب��ه اهداف تان 
تنظی��م خواهد ک��رد. از زمانی 

ک��ه تصمی��م گرفتی��د ای��ن 
کارمندان ت��ازه وارد را وارد تیم 
کاری تان کنید تا بخشی از آن 
محسوب شوند، به آنها بگویید 
که قص��د دارید ش��رکت تان را 
به چه چی��زی تبدی��ل کنید، 
در عی��ن ح��ال اب��زار لازم را 
در اختیارش��ان ق��رار دهید تا 
بتوانن��د در این مس��یر کمک 
کنند و ش��ما به عن��وان مدیر 
مجموعه فقط راه را نشان شان 
دهی��د و راهنمایی ه��ای لازم 
را در اختیارش��ان ق��رار داده 
و هدایت ش��ان کنید.  ش��روع 
خ��وب می تواند تاثی��ر فراوانی 
در آغاز به کار کارکنان داش��ته 
باش��د، تلاش کنید که کارمند 
ت��ازه وارد را ب��ه ج��ای اینک��ه 
وارد کار کنی��د، وارد فرهن��گ  
ش��رکت تان کنی��د ت��ا بتوانید 
کارمن��د متعهدتری بس��ازید 
و به��ره وری بالات��ری دریافت 
کنی��د. مدیرانی ک��ه از فرصت 
خوشامدگویی گرم به کارکنان  
اس��تفاده می کنند،  ت��ازه وارد 
می توانن��د تاثی��ری مان��دگار 
ب��ه ج��ای بگذارن��د؛ تاثی��ری 
که ب��ه مزیت ه��ای بلندمدت 

می انجامد.
سرمایه گذاری روی کارمندان 
س��رمایه گذاری  معن��ای  ب��ه 
اس��ت.  کس��ب وکارتان  روی 
اگ��ر ب��ه کارمندانی ک��ه تازه 
اس��تخدام کرده اید، ب��ه اندازه 
کافی کمک کنید ت��ا موفقیت 
کس��ب کنن��د، در واق��ع ب��ه 
 گسترش کسب وکارتان کمک 

کرده اید.
 ب��ه همین س��ادگی اس��ت. 
بنابراین برای دادن یک شروع 
خوب ب��ه کارمندانی ک��ه تازه 
اس��تخدام می کنی��د، از هی��چ 
تلاش��ی دریغ نکنید، چون آثار 
این تلاش به صورت مس��تقیم 
موث��ر  کس��ب وکارتان  در 
خواهد بود؛ کس��ب وکاری که 
برای رس��یدن ب��ه اهدافش به 
کارمندان نیاز دارد و آنها بخش 
جدایی ناپذی��ر و موث��ری از راه 
رس��یدن به موفقیت را تشکیل 

می دهند. 

آیا می دانستید

تریبون

خوشامدگویی گرم در روز اول کاری 
اهمیتی حیاتی دارد. به وجود آمدن 
این احساس در کارمندان که خود 

را متعلق به یک گروه کاری بدانند و 
توسط آن گروه پذیرفته شوند و در 
عین حال مناسب یکدیگر باشند، 
بزرگ ترین نگرانی یک کارمند 
تازه وارد به یک مجموعه است، 

زیرا آنها نگران هستند که آیا  سایر 
اعضای تیم آنها را می پذیرند یا نه
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گاوین هیوئیت
خبرنگار ارشد بی بی سی

واکنش ها به اوراق پاناما

اس��ناد  11.5میلیون  بی س��ابقه  افش��ای 
طبقه بن��دی ش��ده در زمانی کوت��اه، دنیای 
پنهان اش��خاص قدرتمن��د و ثروتمند را در 
مع��رض توجه همگان ق��رار داد. دنیایی که 
مقادیر زیادی از ثروت به صورتی غیر قانونی 
در آن پنه��ان ش��ده و به صورت��ی مخفی و 

بدون توجه به قوانین جابه جا می شوند. 
این اس��ناد که »اوراق پاناما« نام گرفته اند 
متعلق به ش��رکت حقوق��ی پانامایی به نام 
 »Mossack Fonseca« موساک فونسکا
بوده است. خبرگزاری هایی که به این اسناد 
دسترسی پیدا کرده اند، تنها بخش کوچکی 
از اس��ناد را منتش��ر کرده، ام��ا گفته اند در 
روزه��ای آین��ده تمامی اس��ناد را منتش��ر 

خواهند کرد. 
اقدام��ات ف��اش ش��ده لزوم��ا غیر قانونی 
نیس��تند، اما توجه همگان را به بهشت های 
مالیات��ی جل��ب ک��رده و خدم��ات قانونی 

معافیت مالیاتی را زیر سوال برده است. 
پاناما به عنوان یک بهشت مالیاتی شناخته 
شده اس��ت. بهش��ت مالیاتی به کشورهایی 
اط��اق می ش��ود که اف��راد و ش��رکت های 
خارج��ی می توانند در آنها ب��دون پرداخت 
مالیات ی��ا با پرداخت میزان کمی از مالیات 
فعالیت کنن��د. این بهش��ت های مالیاتی به 
ش��رکت های بین المللی ام��کان می دهند تا 
از قوانین مالیاتی کش��ور مب��دا خود رهایی 
یافته و از امکانات مالی کش��وری که در آن 
سرمایه گذاری کرده اند، بهره مند شوند. این 

یعنی قانون کمتر و آزادی بیشتر. 
براس��اس اع��ام س��ازمان خبرن��گاری و 
تحقیقات��ی  InSight Crime که جرایم 
برنامه ری��زی ش��ده در آمری��کای لاتی��ن و 
کارائی��ب را بررس��ی می کن��د، کش��ورهای 
خارجی تنها ملزم به پرداخت س��الانه 300 

دلار به دولت پاناما هستند. 
ش��رکت های خارجی می توانند در بهشت 
مالیات��ی پاناما به صورت ناش��ناس ی��ا با نام 
مس��تعار فعالیت کنن��د. ن��ام صاحبان این 
شرکت ها و اطاعات ش��خصی آنها در هیچ 
س��ازمان دولت��ی ثبت نش��ده و پنهان باقی 
می ماند. ش��رکت های بسیار زیادی مشتری 
ش��رکت های حقوقی مثل موس��اک فونسکا 
هس��تند. این ش��رکت ها ملزم به نگهداری 
س��وابق و مدارک هیچ نق��ل و انتقال مالی 
نیس��تند. حت��ی در ص��ورت وجود س��وابق 
فعالیت های مالی انجام ش��ده، ش��رکت ها از 
ارائه آنها به دولت ها یا ش��رکت های مالیاتی 

معاف هستند. 
میگوئ��ل آنتونیو برنل، وکی��ل پانامایی و 

»هنگامی  می گوی��د:  سیاس��ی  تحلیلگر 
ک��ه پولش��ویی در می��ان باش��د، ما در 
پاناما خدمات کامل ارائه می دهیم. ش��ما 
می توانید به هر شرکت حقوقی در پاناما 
مراجعه ک��رده و بدون آنکه کوچک ترین 
س��والی از ش��ما پرسیده ش��ود، شرکتی 
برای س��رپوش گذاش��تن بر فعالیت های 

مالی تان تاسیس کنید.«
مج��از  همچنی��ن  پانام��ا  بانک ه��ای 
ب��ه افش��ای هی��چ گون��ه اطاع��ات از 
مشتریان شان نیستند، مگر آنکه از سوی 
دادگاه ملزم به ارائه اطاعات ش��وند که 
معمولا ش��امل مواردی مثل تروریسم یا 
قاچاق مواد مخدر است. در صورت فاش 

کردن اطاعات مشتریان بدون حکم دادگاه، 
بانک ه��ای پاناما ملزم به پرداخت جریمه ای 

تا 100 هزا دلار هستند. 
از اتهام��ات اصلی وارد ش��ده بر ش��رکت 
موس��اک فونسکا ایجاد ش��رکت های صوری 
متمرکز اس��ت. شرکت صوری در ظاهر یک 

بنگاه اقتصادی واقعی اس��ت ولی در واقعیت 
چیزی جز یک پوس��ته توخالی نیست. تنها 
کار این ش��رکت ها مدیری��ت پول و در عین 
حال مخفی نگه داش��تن هویت صاحبان آن 

و فعالیت های شرکت است. 
پانام��ا یک��ی از قدیمی ترین بهش��ت های 
مالیاتی است. در سال 1919 پاناما شروع به 
ثبت کش��تی های خارجی تحت پرچم خود 
 Standard کرد تا به ش��رکت آمریکای��ی
Oil کمک کند تا قوانین آمریکا و همچنین 
قوانی��ن مالیات��ی را دور بزند. کش��تی های 
آمریکای��ی که تح��ت پرچم پانام��ا فعالیت 
می کردن��د، مج��از بودن��د تا در زم��ان منع 
مش��روبات الکلی در آمریکا، برای مشتریان 
و مسافران مشروب سرو کنند. در آمریکا در 

بین سال های 1920 تا 1933، روی فروش، 
تولی��د، واردات و حمل و نقل نوش��یدنی های 
الکل��ی من��ع قانونی وجود داش��ت. در حال 
می توانن��د  خارج��ی  کش��تی های  حاض��ر 
به صورت آناین فعالیت خود را ثبت کنند و 

مالیات نپردازند. 

در س��ال 1927، بانک های وال اس��تریت 
به پاناما کمک کردند ت��ا قوانینی را معرفی 
کند که به اش��خاص خارج��ی اجازه می داد 

تا شرکت های معاف از مالیات ثبت کنند. 
در دهه 1970 با تصویب قوانین مربوط 
به محرمانه نگه داشتن اطاعات شرکت ها 
و اش��خاص، تع��داد ش��رکت های خارجی 
ثب��ت ش��ده در پانام��ا به ش��دت افزایش 
 پی��دا ک��رد. آرون دوگهرتی، از س��ازمان

InSight Crime می نویس��د: با تصویب 
قوانی��ن س��خت محرمان��ه نگ��ه داش��تن 
اطاع��ات اش��خاص و ش��رکت ها، پانام��ا 
به س��رعت به بهش��تی ب��رای فعالیت های 

مجرمانه تبدیل ش��د. 
ش��رکت  ه��زار   350 از  بی��ش  ام��روزه 
بین المللی در پاناما ثبت ش��ده است. این 
تعداد ش��رکت ثبت شده، پاناما را در مقام 
س��وم پس از هنگ کنگ و جزایر ویرجین 
بریتانیا قرار داده اس��ت. در سال های اخیر 
نگرانی ه��ای مربوط به پولش��ویی س��بب 
ش��د تا پانام��ا تغییرات��ی در قوانین خود 
ایج��اد کند. در م��اه فوریه گ��روه ضربت 
 Financial Task Force اقدام مال��ی
پانام��ا را از »لیس��ت خاکس��تری« خارج 
کرد )کش��ورهایی در لیس��ت خاکستری 
قرار دارند که مق��ررات کافی برای مقابله 
ب��ا پولش��ویی ندارن��د(.FTF اع��ام کرد 
ک��ه پاناما »پیش��رفت قاب��ل توجهی« در 
زمینه مقابله با پولش��ویی داشته است اما 
کارشناس��ان حقوقی معتقدند که این عمل 
هنوز به ص��ورت گس��ترده در پانام��ا اتفاق 

می افتد. 
مالیات��ی، عدال��ت  جهان��ی   ش��بکه 

Tax Justice Network می گوی��د پاناما 
در س��ال های اخی��ر سیاس��ت ها و موقعیت 

سرس��ختی را پیش روگرفته اس��ت و حاضر 
ب��ه هم��کاری ب��ا سیاس��ت ها و طرح های 

شفاف سازی بین المللی نیست. 
پاسکال سینت امانز، رئیس مرکز توسعه و 
همکاری های اقتصادی )OECD( می گوید: 
»از لحاظ اعتبار، پاناما تنها جایی اس��ت که 
هنوز م��ردم فکر می کنن��د می توانند اموال 

خود را مخفی کنند.«
درپی افش��ای اس��ناد ش��رکت موس��اک 
فونس��کا، خوان کارلوس وارلا، رئیس جمهور 
پاناما گفته است دولت به هیچ عنوان تحمل 

فعالیت های غیرقانونی مالی را ندارد. 
 11.5 میلیون س��ند فاش ش��ده همگی 
توسط زوددویچه س��ایتونگ، روزنامه آلمانی 
به دست آمده و سپس در اختیار کنسرسیوم 
قرار  تحقیق��ی  روزنامه ن��گاری  بین الملل��ی 

گرفته است. 
ای��ن کنسرس��یوم س��پس ب��ا هم��کاری 
خبرنگارانی از 107 بنگاه رس��انه ای در 7۶ 
کش��ور از جمله روزنامه گاردین در بریتانیا، 

به بررسی اسناد پرداخته است. 
افش��ا و انتشار این تعداد س��ند در تاریخ 
بی س��ابقه بوده اس��ت، به طوری که اس��ناد 
منتش��ر شده توسط ویکی لیکس در مقایسه 
ب��ا آن ناچی��ز محس��وب می ش��ود. در کل، 
جزئیات مرب��وط به 21۴ هزار نهاد ش��امل 
ش��رکت ها، تراس��ت ها و بنیادهای مختلف 

منتشر شده است. 
قدیمی ترین اطاعات موجود در این اسناد 
به سال 1977 برمی گردد و تا دسامبر سال 
گذش��ته را شامل می ش��ود. بخش عمده ای 
از اس��ناد منتشر ش��ده را ایمیل ها تشکیل 
می دهن��د، اما در میان آنه��ا کپی قرارداد و 

گذرنامه هم دیده می شود. 
منبع: بی بی سی 

اوراق پاناما؛ گریزگاه های مالیاتی و 
سیاست های تازه

سیگموندور گوناگسون، نخست وزیر ایسلند نخستین 
سیاس��ت مدار برجس��ته ای بود که در پی فاش ش��دن 
11 میلیون س��ند مربوط به فرا رمالیاتی و پنهان کردن 
دارایی ها، مش��هور به اوراق پاناما، مجبور به استعفا شد. 
اسناد فاش ش��ده نش��ان می داد که همسر نخست وزیر 
دارایی هایی در خارج از ایس��لند دارد که از چش��م همه 

دور بوده است. 
 نخس��ت وزیر ایس��لند ازنظر قانونی هیچ قانونی را در 
ایسلند زیرپا نگذاشته بود اما ضدیت با منافع ملی و عدم 
شفافیت دلایل قانع کننده ای برای کنار رفتن او از عرصه 

سیاست به شمارمی آمد. 
جمعی��ت قابل ماحظه ای از ایس��لندی ها به اعتراض 
پرداختند چون برای شان قابل قبول نبود که مقام ارشد 

کشورشان مرتبط با فرار مالیاتی باشد. 
ایس��لند کشوری کوچک اس��ت که تازگی ها به دلیل 
وجود بانک های ناکارآمد حاصل از تاسیس شرکت های 
ص��وری برای ایجاد گریزگاه های مالیاتی وضع اقتصادی 
چندان خوبی ندارد. یکی دیگر از دلایلی که افشای این 
اسناد برای نخس��ت وزیر ایسلند دردسرساز شد این بود 
که او ناظر بر مذاکرات درباره بانک های ناکارآمد در این 

کشور بود. 

از حاشیه ها تا متن
س��قوط مالی س��ال 2008 که کل اقتص��اد جهان را 
دربر گرفت، منجر به ظهور سیاستی تازه در دنیا شد که 
زمانی تنها به یک حاشیه در بحث های عمومی محدود 
می شد. از آن س��ال، سیاس��ت تازه یعنی گریزگاه های 
مالیاتی، پنهان کاری بانکی و نرخ مالیات یکی شده و فرار 

از پرداخت مالیات از حاشیه به متن اقتصاد راه یافت. 
در س��ال 199۴، بحث پول های کثیف مطرح شد. در 
آن زمان نمونه هایی از اعضای کارتلی وجود داش��تند که 
پول های زیادی را در س��رزمین های وابس��ته به بریتانیا 
در کارائی��ب ق��رار داده بودن��د. اما تاکن��ون بزرگ ترین 
کس��ب وکار، ایجاد ش��رکت های صوری بوده است. این 
س��رزمین ها را می ت��وان جزیره های پنه��ان کاری نامید. 
پول هایی که از طریق مراکز بانکداری برون مرزی به این 
جزیره ها انتقال پیدا کرد، بس��یار زی��اد و قابل توجه بوده 
است. یکی از س��ناتورهای آمریکایی درباره این موضوع 
اظهارنظر جالبی دارد. به گفته این س��ناتور، تقریبا همه 
جرای��م مه��م در آمریکا یک ربط مالی ب��ه گریزگاه های 
برون مرزی داشته اند. از زمان سقوط مالی در سال 2008 
همه چیز تغییر کرد. سیاس��ت مداران دیگر نمی توانند از 
زیر ماجرا شانه خالی کنند. افشای این اسناد باعث سلب 
اعتماد ش��ده و رای دهندگان ش��روع به درگیر ش��دن با 
دنیای سرمایه گذاری و امور مالی کرده اند. سرمایه گذاری 
بانک ها تقریبا اقتصاد را فلج کرده بود. بانک ها که تقریبا 
احتمال شکس��ت خوردن ش��ان صفر بود، باید با کمک 
مالیات دهندگان نجات پیدا می کردند. سیاست مداران و 

رای دهندگان این موضوع را مورد توجه قرار دادند. 

تمرکز بر نابرابری
در این وضعیت در برخی دیواره های پنهان کاری -مثا 
در س��وییس- رخنه هایی ایجاد شده است. گریزگاه های 
برون مرزی حالا تحت فش��ار ق��رار گرفته اند و وضعیت 
چندان مناس��بی ندارند. در پنج س��ال گذشته، رهبران 
اروپایی روی قانونی درباره مالیات دهندگان کار کرده اند. 
این قانون برای آن اس��ت که اطمین��ان یابند در آینده 
مالیات دهندگان، اجباری برای تامین سرمایه بانک های 

درحال شکست نخواهند داشت. 
دنیای پی��ش از س��ال 2008 همچنین ب��ر موضوع 
نابرابری تمرکز زیادی داش��ت. قطع��ا در آمریکا یکی از 
مهم ترین پرس��ش های سیاس��ی انتخابات امس��ال این 
اس��ت که آیا دولت ب��رای اکثریت مردم کار خواهد کرد 
یا اقلیت را درنظر خواهدگرفت. بس��یاری از ش��غل های 
جدید مش��اغل کم درآمد هس��تند. در ش��رایط واقعی، 
دس��تمزد قشر متوس��ط جامعه بعد از سال 2008 و در 
نتیجه س��قوط مالی، ریزش داشته است. بیکاری اگرچه 
به تدریج پایین آمده اما در اروپا به ش��کل سرسختانه ای 
بالا باقی مانده اس��ت. بنابراین در ش��رایط ناامن کاری و 
مالی چه کس��ی دنبال توجه به موضوع مالیات و فرار از 
آن است. کمیس��یون اروپا قول داده که درباره فرارهای 
مالیاتی س��ختگیری به خرج دهد. روز س��ه شنبه هفته 
گذش��ته یکی از مقامات این کمیسیون از افشای اوراق 
پاناما استقبال کرد و گفت: »تمرکز جهانی بر این معضل 
نیروی محرک ما برای پیشروی در مسیر دستور کارمان 
است.« مارگارت وستاگر، کمیسر اروپایی، اوراق پاناما را 
به عنوان »نوک کوه یخ« توصیف می کند. چندین دولت 
قول داده اند که تحقیقاتی را درباره تک تک نام های آورده 
شده در این اوراق انجام داده و درصورت اثبات غیرقانونی 

بودن این پول ها، آنها را برگردانند. 

تغییر نیروی حرکت
در زمان پیش از س��قوط مالی 2008 میزان مالیاتی 
که شرکت ها پرداخت می کردند، نقش مهمی در ذهنیت 
رای دهندگان داشت. در این مسئله هم مسیر حرکت به 
سمت تغییر پیش می رود. کمیسیون اروپا با برنامه ریزی 
برای مشخص کردن اینکه شرکت های بزرگ در هر یک 
از کش��ورهای عضو چگونه مالیات می پردازند، قدم های 
کوچ��ک در این زمینه خواهد برداش��ت. نخس��ت وزیر 
پیشین ایس��لند تاکید می کند که هیچ اشتباهی انجام 
نداده اما در سیاست های جدید، انکار دیگر کافی نیست. 
ایس��لند با یک دوره ناآرامی سیاسی مواجه است چون 
مردمش حالا تنها به تغییر نخست وزیر راضی نیستند و 
خواهان برگزاری انتخابات جدید هستند. دلایل مشروعی 
ب��رای ب��ردن پول ها به خ��ارج از مرزها وج��ود دارد اما 
رای دهندگانی که هنوز هم در تاش برای بازیابی امنیت 
خود پس از سقوط مالی 2008 هستند، در وضعیت قابل 
اطمینانی قرار ندارند. ناامیدی آنها سیاس��ت جدیدی را 
شکل داد که حول محور بی اعتمادی به نخبگان بود. این 
بی اعتمادی ناشی از شکست های گذشته احزاب اصلی و 
مشکوک بودن به سیاست مداران و دنیای سرمایه گذاری 

و امور مالی بود. 

دریچه

وارلا،  کارل��وس  خ��وان  پانام�ا:  دول�ت 
رئیس جمه��ور پاناما گفته اس��ت که دولتش 
هیچ گونه فعالیت نادرست اقتصادی را تحمل 
نخواهد کرد. وارلا که در یک کنفرانس خبری 
صحبت می کرد، گفت که پاناما یک کش��ور باز 
است و از آمادگی دولتش برای همکاری ما هر 
نهاد قضایی داخلی یا تحقیقی بین المللی خبر 
داد. وارلا گف��ت از 21 ماه پیش که دولت را به 
عهده گرفته، قدم های بلندی برای شفاف سازی 

فعالیت های مالی برداشته است. 
در همین ح��ال روزنامه لاپنس��ا در پاناما 
گزارش داده اس��ت که وزارت امور عامه این 
کشور یک کمیته تحقیق برای بررسی اسناد 
لو رفته شرکت موساک فونسکا تشکیل داده 
اس��ت. این دومین گروه تحقیقی اس��ت که 
دولت پاناما برای بررسی فعالیت های موساک 
فونس��کا تش��کیل می دهد. آنه��ا قبا هم در 
رابطه با یک پرون��ده در برزیل مورد تحقیق 

قرار گرفته اند. 
هزار آلمان�ی در اوراق پاناما: س��ردبیر 
روزنامه زوددویچه س��ایتونگ گفته است که 
ن��ام بیش از هزار آلمانی در اوراق پاناما دیده 
می شود. براس��اس گفته های ولفگانگ کراش 
همه این افراد برای انتقال س��رمایه های خود 
از بانک ه��ای آلمانی اس��تفاده کرده اند. این 
روزنامه مونیخی نخس��تین رس��انه دنیا بود 
ک��ه اطاعات خام را در این باره از یک منبع 
ناش��ناس دریافت کرد. این منبع، اینترنتی با 
این روزنامه در تماس بوده و هنوز هیچ کس 

او را از نزدیک ندیده است. 
از  انگلی�س  دول�ت  درخواس�ت 
آی س�ی آی جی: اداره مالیات دولت انگیس 
بین الملل��ی روزنامه ن��گاران  از کنسرس��یوم 
تحقیقی درخواس��ت کرده اس��ت تا مدارک 

خود را در اختیار این س��ازمان بگذارد. جنی 
گرانگر، دبیر کل این س��ازمان گفته اس��ت: 
»ما می توانیم تایی��د کنیم که تا همین حالا 
اطاعات زیادی درباره شرکت های فراساحلی 
به دس��ت آورده ای��م که تع��دادی از آنها در 
پاناما هس��تند. ما از کنسرس��یوم بین المللی 
روزنامه نگاران تحقیقی درخواس��ت کرده ایم 
که اطاعات لو رفته ای را که در اختیار دارند 
به ما هم بدهند. ما این اطاعات را بررس��ی 
می کنیم و واکنش مناسبی خواهیم داشت.«

نام پدر دیوید کامرون، نخست وزیر انگلیس 

در اوراق پاناما دیده شده است. کامرون تحت 
فشار زیادی از سوی رسانه ها و افکار عمومی 
قرار گرفت��ه، اما تاکید کرده اس��ت که هیچ 

سودی از این شرکت نبرده و نخواهد برد. 
وزارت  آمری�کا:  دادگس�تری  وزارت 
دادگس��تری آمریکا گفته اس��ت که اس��ناد 
لو رفته ش��رکت موس��اک فونس��کا را که در 
رسانه های بین المللی منتشر شده اند بررسی 
خواه��د کرد. هدف این س��ازمان این اس��ت 
تا ببیند آی��ا از میان این اس��ناد موردی که 
بتوان در آمری��کا مورد پیگی��رد قانونی قرار 

بگی��رد وجود دارد یا نه. پی��ش از این جاش 
ارنست، سخنگوی کاخ س��فید گفته بود که 
نمی تواند به صورت مشخص در این باره اظهار 
نظر کند، اما تاکید کرده بود که شفاف سازی 
مالی کم��ک می کند تا جلوی فس��اد گرفته 
شود. پیش از این باراک اوباما، رئیس جمهور 
آمریکا گفته بود که وقت آن رسیده در تمام 

دنیا اصاحات مالیاتی اعمال شود. 
تکذیب میشل پلاتینی: میشل پاتینی 
رئیس برکنار ش��ده یوفا گفته اس��ت لیست 
تم��ام دارایی ه��ا و حس��اب های بانکی اش را 

قبا به مقامات سوئیسی داده است. در اسناد 
لو رفته از شرکت موساک فونسکا نام پاتینی 
هم دیده می ش��ود. بر این اساس او در تاش 
بوده اس��ت تا یک شرکت فراساحلی با کمک 
این شرکت تاس��یس کند. آقای پاتینی در 
بیانیه ای که آسوشیتدپرس نقل کرده تاکید 
کرده اس��ت که لیس��ت تمام دارایی هایش را 
از س��ال 2007 یعنی از زمانی که ش��هروند 

سوئیس بوده به مقامات داده است. 
تحقی�ق فرانس�ه درب�اره اوراق پاناما: 
فرانس��ه تحقیقات اولیه را درباه پولش��ویی و 
فرار مالیاتی احتمالی ش��روع کرده است. این 
تصمیم بعد از انتش��ار گزارش های مربوط به 
اوراق پاناما در رس��انه ها گرفته ش��ده است. 
دادس��تانی اقتصادی فرانس��ه گفته است که 
احتمالا پای برخی مالیات دهندگان فرانسوی 
در این گزارش گیر باش��د. در میان نام هایی 
ک��ه از ش��رکت پانامایی لو رفت��ه،  نام صدها 

فرانسوی دیده می شود. 
اس�پانیا: دادس��تان کل اس��پانیا در پ��ی 
ل��و رفت��ن اس��ناد ش��رکت پانامای��ی، یک 
گ��روه تحقیقاتی ب��رای مقابله با پولش��ویی 
تشکیل داده است. نام ش��هروندان اسپانیایی 

هم در این اوراق دیده می شود. 
پارلم��ان  نماین��ده  ی��ک  گرجس�تان: 
گرجستان گفته است که بیدزینا ایوانیشویلی 
نخست وزیر سابق این کشور هیچ چیزی برای 
پنه��ان کردن ندارد. نام او هم در میان اوراق 
پانام��ا دیده می ش��ود. گیا ولس��کی نماینده 
پارلمان گرجس��تان در گفت وگو با تلویزیون 
دولتی از نخس��ت وزیر سابق این کشور دفاع 
کرده. آقای ایوانیشویلی یکی از میلیاردرهای 
گرجس��تان است. او در سال 2013 از قدرت 

کناره گیری کرد. 

شرکت های خارجی می توانند در بهشت 
مالیاتی پاناما به صورت ناشناس یا با 
نام مستعار فعالیت کنند. نام صاحبان 
این شرکت ها و اطلاعات شخصی آنها 

در هیچ سازمان دولتی ثبت نشده و 
پنهان باقی می ماند. شرکت های بسیار 
زیادی مشتری شرکت های حقوقی مثل 
موساک فونسکا هستند. این شرکت ها 
ملزم به نگهداری سوابق و مدارک هیچ 

نقل و انتقال مالی نیستند

پاناما،چطور 
بهشت 

خلافکاران 
مالیاتی شد؟
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فراگیر ش��دن اپلیکیشن های 
پیام رسان طی دو سال گذشته، 
ح��رف و حدیث ه��ای زیادی را 
پیرامون کاهش ارسال پیامک از 
طریق تلفن همراه و به دنبال آن 
متضرر شدن اپراتور ها به وجود 
آورد. آمارهای ارائه شده طی این 
مدت نیز نش��ان می دهد ارسال 
به ش��دت  تلفنی  پیامک ه��ای 
کاهش داش��ته که بدون ش��ک 
این موضوع ناشی از افزایش کار 
با اپلیکیش��ن هایی مثل تلگرام 

است. 
براس��اس آمارهای اعلامی از 
سوی مسئولان ارتباطی کشور، 
در نوروز س��ال 93، حدود 28 
میلی��ارد پیام��ک تبریک بین 
همه مشترکان ایرانی ردوبدل 
شد که این رقم در نوروز سال 
94 به حدود 19 میلیارد عدد 
کاه��ش یافت. با اختلالاتی که 
از ابت��دای س��ال گذش��ته در 
پیام رس��ان وایبر به وجود آمد، 
موج جدی��د مهاجرت کاربران 
از وایب��ر به تلگرام آغاز ش��د و 
باعث شد تا مقدار پیامک های 
ارسالی در نوروز سال 95 به 7 
میلیارد پیامک تنزل پیدا کند. 
تنظی��م  س��ازمان  رئی��س 
مقررات و ارتباطات رادیویی در 
تشریح آمار پیامک های مبادله 
ش��ده اپراتوره��ا اع��لام کرد: 
مجموع پیامک های دریافتی و 
ارسالی سه اپراتور تلفن همراه 
در بازه زمانی 29 اس��فند 94 
تا شش فروردین 95، حدود 7 
میلیارد و 683 میلیون و 699 
ه��زار و 229 پیام��ک بود که 
به دلیل توس��عه و رشد شبکه 
اپراتورها در نسل های 3 و 4 و 
همچنین اس��تقبال مشترکان 
برنامه ه��ای  از  اس��تفاده  ب��ه 
 ،)OTT( کارب��ردی اینترنتی
آمار پیامک ها نس��بت به سال 
گذشته با کاهش رو به رو شد. 
علی اصغرعمیدی��ان اف��زود: 

سامانه های  بررس��ی  براساس 
نظ��ارت ب��ر خ��ط، پایش های 
میدانی، س��امانه ثبت شکایات 
مشترکین و گزارش های ادارات 
کل مناطق سازمان با عملکرد 
خ��وب اپراتوره��ا و تمهیدات 
کمیته س��تاد ن��وروزی حوزه 
ICT در تعطی��لات ن��وروزی، 
ش��بکه اپراتورها ب��ا کمترین 
اخت��لال و بدون وقفه خدمات 
ارتباط��ی و فناوری اطلاعات را 

به مشترکان ارائه کردند. 
درحالی که به نظر می رس��د 
کاهش پیامک ها آسیب  جدی 
ب��ه جیب س��ه اپراتور کش��ور 
وارد ک��رده باش��د، اما واکنش 
اپراتور ه��ا نش��ان  مس��ئولان 
می دهد که ش��کایت چندانی 
ب��ه فعالی��ت پیام رس��ان هایی 
مثل تلگرام ندارند و بازار خود 
را در گ��رو ای��ن اپلیکیش��ن ها 

نمی دانند. 
کاش��مری زاد،  مرتض��ی 
کارشناس شبکه های مخابراتی 
در پاسخ به این سوال که کاهش 

ارسال پیامک ها در شرایط کنونی 
چقدر بر درآمد اپراتورها تاثیر گذار 
اس��ت؟ گفت: اگر دو یا سه سال 
پی��ش ای��ن اتفاق رخ م��ی داد، 
می توانستیم بگوییم اپراتور ها با 
افت ش��دید درآمد مواجه بودند 
ام��ا درح��ال حاضر بای��د به این 
موضوع توجه داشت که خدمات 
3G و 4G، منب��ع درآمد بالایی 
را برای همه اپراتورها فراهم کرده 
اس��ت و دیگر کاهش یا افزایش 
ارسال پیامک ها اهمیت چندانی 

برای آنها ندارد. 
وی اف��زود: حت��ی به جرات 
می ت��وان گفت که مس��ئولان 
اپراتوره��ا از افزای��ش کاربران 
پیام رس��ان ها خوش��حال هم 
می شوند چون این اپلیکیشن ها 
همان ط��ور که می دانید بدون 
اینترنت کارایی ندارند و کاربر 
باید برای استفاده از آنها حتما 
به ش��بکه جهانی متصل شود 
ب��ه همین دلیل مش��ترکان به 
تدری��ج ب��ه خرید بس��ته های 
اینترنتی همراه روی می آورند 

که این به نفع اپراتور است. 
این کارش��ناس اظه��ار کرد: 
کاه��ش ارس��ال پیام��ک تنها 
مختص کش��ور ما نیس��ت و در 
همه کشورهایی که پیام رسان ها 
فراگیر هس��تند این روند دیده 
می ش��ود و می توان گفت که در 
س��ال های آینده اینترنت جای 
بس��یاری از خدمات مخابراتی را 
خواهد گرفت و بیشترین درآمد 
اپراتوره��ا از ارائه پهنای باند به 
مش��ترکان خود است. آمارهای 
ارائه شده از سوی رئیس سازمان 
تنظی��م مق��ررات و ارتباط��ات 
رادیوی��ی نی��ز بیانگر آن اس��ت 
که در نوروز امس��ال استفاده از 
اینترنت همراه در کشور افزایش 

چشمگیری داشته است. 
عمیدیان در تشریح کیفیت 
خدم��ات ارتباط��ی و فناوری 
اطلاعات در تعطیلات نوروزی 
ب��ا تاکید ب��ر افزایش کیفیت، 
گف��ت: حجم اینترنت مصرفی 
مش��ترکین اپراتوره��ای تلفن 
نخس��ت  هفت��ه  در  هم��راه 

اسفند  تعطیلات نوروزی، از 29 
سال 94 تا شش فروردین سال 
95، ب��ا افزای��ش 3/5 براب��ری 
نس��بت به مدت مش��ابه سال 
قبل به 7 هزار و 925 ترابایت 

رسید. 
وی اظه��ار کرد: این افزایش 
ش��بکه  توس��عه  دلی��ل  ب��ه 
اپراتورها در نس��ل های 2، 3 و 
4 و همچنین ارائه بس��ته های 
تش��ویقی از س��وی اپراتورها و 
تمایل مشترکان به استفاده از 

خدمات نوین بوده است. 

افزایش کیفیت خدمات 
مخابراتی

شاید بتوان گفت طی یکی دو 
س��ال اخیر مشترکان اپراتورها 
در ایام نوروز و ساعت  های پیک 
مص��رف، مش��کل چندانی در 
برقرار کردن ارتباط با دوستان 
و آشنایان خود از طریق شبکه 
مخابراتی کشور نداشته اند که 
ب��ه گفته مس��ئولان مخابراتی 
ای��ن اختلالات در ن��وروز 95 

کاهش زیادی داشته است. 
مدیرعامل ش��رکت ارتباطات 
زیرس��اخت ای��ران ب��ه افزایش 
10 برابری ش��بکه انتقال کشور 
در دولت تدبیر و امید اشاره کرد 
و گفت: برای دس��تیابی به رشد 
10 برابری همه زیرساخت های 
ارتباطی کشور تا پیش از پایان 

دولت یازدهم تلاش می شود. 
محم��ود خس��روی اف��زود: 
ش��بکه آی. پ��ی نی��ز در این 
م��دت رش��د هف��ت برابری را 
تجربه کرده اس��ت. خس��روی 
گف��ت: پهنای بان��د بین الملل 
نی��ز در این مدت دچار تحول 
اساس��ی ش��ده است و اگر این 
اتفاق ه��ا روی نم��ی داد اکنون 
با مش��کل های ف��راوان مواجه 
بودیم. مع��اون وزیر ارتباطات 
تلاش بی وقفه را برای توس��عه 
همه جانبه بخش آی.س��ی.تی 
کش��ور مهم ترین برنامه امسال 

عنوان کرد. 

چندی پیش ش��رکت سامسونگ از گوشی هوشمند جدید خود 
معروف به Galaxy J7 رونمایی کرد. 

 J7 در رده گوش��ی، هوش��مند دسته بندی ش��ده که از اندروید 
 5٫1 پش��تیبانی می کند. این گوش��ی 170 گرمی ابع��ادی برابر با

151× 76×7.8میلی مت��ر دارد و در س��ه رن��گ س��فید، طلایی و 
صورتی عرضه می ش��ود. اندازه نمایشگر J7، 5.5  اینچ و رزولوشن 
آن 720×1280 است که می تواند تصاویری با تراکم پیکسلی 400 
 پیکسل در اینچ در اختیار کاربران قرار دهد. این نمایشگر که از نوع

Super AMOLED است، سنسورهایی را در کنار خود دارد که 
امکانات تنظیم نور بهتر را به ارمغان می آورد. 

پردازنده این گوش��ی کره ای 8 هسته ای و از نوع اسنپدراگون 
615 اس��ت و مق��دار رم ای��ن گوش��ی 3 گیگابای��ت و می��زان 
 حافظ��ه داخل��ی آن 16 گیگابای��ت اس��ت. J7  از یک اس��لات

microSD بهره گرفته که می توان��د به کمک آن حافظه هایی 

تا ظرفی��ت 128 گیگابایت را پش��تیبانی کند. دوربین های این 
گوش��ی همچون دیگر گوش��ی ها به صورت ی��ک دوربین عقب 
13 مگاپیکس��لی ب��ا فل��ش led  و یک دوربین س��لفی گیر 5 
مگاپیکس��لی تعبیه شده اس��ت. جالب اینجاست که سلفی گیر 
این گوش��ی دارای فلش اس��ت تا تصاویری با کیفیت در اختیار 
کارب��ران قرار دهد. از نظ��ر میزان عمر باتری بای��د به این فکر 
کنید که یک باتری 3300 میلی آمپری در اختیار شماس��ت تا 
موتور این گوش��ی را روش��ن نگه دارد. هنوز از مدت زمان عمر 

این باjری در عمل چیزی برملا نش��ده اس��ت. 
رادی��وی این گوش��ی از م��وج FMپش��تیبانی می کن��د اما از 
پخش کننده صدای اس��تریو در آن خبری نیس��ت. در این گوشی 
از امکانات وای فای و بلوتوث نیز اس��تفاده شده است اما نمی توان 
تضمین داد که از آخرین تکنولوژی های روز دنیا برای این منظور 

استفاده شده باشد. قیمت این گوشی 289 دلار است. 

با امضای قرارداد یک میلیارد یورویی 
نوسازی شبکه مخابراتی کشور به 

پیمانکار بین المللی سپرده شد
رئیس هیأت مدیره شرکت مخابرات ایران از تأمین 
تجهی��زات برای نوس��ازی ش��بکه مخابراتی کش��ور 
مبتن��ی بر تکنولوژیNGN-IMS، توس��ط دومین 
تأمین کننده بین المللی تجهیزات ارتباطی خبر داد. 
مصطفی سیدهاشمی در گفت وگو با مهر، با اشاره 
ب��ه ق��رارداد یک میلیارد یوروریی منعقد ش��ده برای 
تأمین تجهیزات ش��بکه مخابراتی کش��ور با دومین 
تأمین کننده تجهیزات مخابراتی دنیا، اظهار داش��ت: 
با اجرای این قرارداد اجازه مش��ارکت در نوس��ازی و 
توسعه شبکه مخابراتی کشور به این وندور بین المللی 

داده شده است. 
وی گف��ت: ای��ن ق��رارداد در راس��تای تأمی��ن 
 تجهیزات مرتبط با ش��بکه های نسل جدید مخابراتی  
)NGN-IMS(، گس��ترش تجهی��زات دیتا، بهینه 
 BTS کردن تجهیزات موجود و نیز توسعه دکل های
برای ارتقای نس��ل س��وم و چهارم موبایل منعقد شده 
اس��ت. رئیس هیأت مدیره ش��رکت مخابرات ایران، با 
اش��اره ب��ه رف��ع تحریم ها و انعقاد ق��رارداد با یکی از 
بزرگ تری��ن تأمین کنندگان تجهیزات مخابراتی دنیا 
گفت: این قرارداد به صورت فاینانس منعقد شده که 
15 درصد آن به صورت گشایش LC و 85 درصد آن 
به صورت بازپرداخت پنج ساله پس از نصب تجهیزات 
و راه اندازی، انجام می شود. همچنین پیش بینی شده 

که پروژه طی شش ماهه اول امسال نهایی شود. 
وی با اش��اره به زمینه س��رمایه گذاری خارجی ایجاد 
شده در عرصه شبکه مخابراتی کشور، در مورد تقاضای 
شرکت های خارجی برای مشارکت در این عرصه گفت: 
اپراتورهای خارجی از جمله یکی از اپراتورهای فرانسوی، 
تقاضای خرید سهام اپراتور همراه اول و نیز مشارکت در 
سهام هلدینگ مخابرات ایران را دارند که در این زمینه 
در حال بررسی تقاضاهای مورد نظر هستیم. IMS  که 
نوعی س��امانه چند لایه  برای ارائه س��رویس های چند 
رس��انه ای به تمام کاربران مخابراتی اس��ت، جدیدترین 
ش��بکه  برای محقق کردن ایده ش��بکه های نسل آینده  
)NGN( محسوب می شود که از سال گذشته، شرکت 
مخاب��رات ای��ران به دنبال طراحی، آزمایش و اجرای آن 
است. این فناوری جایگزین شبکه های فعلی تلفن ثابت 
و همراه خواهد شد و امکان انتقال تمامی اطلاعات اعم 
از صوت، دیتا، سرویس های ویژه و سیگنالینگ را بر بستر 
واحدی از IP تحت مدیریت یکپارچه، فراهم می کند. 

معاون وزیر ارتباطات خبر داد 
سرمایه گذاری 160 هزار میلیارد ریالی 

در زیرساخت های ارتباطات کشور
معاون حقوق��ی، ام��ور دول��ت و مجل��س وزارت 
ارتباطات و فناوری اطلاعات گفت: در دولت یازدهم 
160 هزار میلیارد ریال در زیرس��اخت های ارتباطی 
کش��ور س��رمایه گذاری شده که از این میزان 40 هزار 
میلیارد ری��ال توس��ط دول��ت ب��وده و مابقی توس��ط 

بخش خصوصی جذب شده است. 
مرتضی براری در جلسه معارفه مدیرکل ارتباطات 
و فن��اوری اطلاعات لرس��تان اف��زود: از ابتدای دولت 
یازده��م تاکن��ون بی��ش از 2 ه��زار و 500 میلی��ارد 
ریال در حوزه زیرس��اخت های اس��تان توس��ط دولت 
و بخش خصوص��ی س��رمایه گذاری ش��ده و ت��ا پایان 
فعالیت دولت نیز یک هزار و 500 میلیارد ریال دیگر 
س��رمایه گذاری می شود. وی ارزش حوزه ارتباطات و 
فناوری اطلاعات  )ICT( کشور را 350 هزار میلیارد 
ریال برش��مرد و اظهار داش��ت: 80 درصد این اقتصاد 
توس��ط جمعیت 20 درصدی کش��ور در تهران تولید 
می شود. وی با تأکید بر افزایش سهم تولید در حوزه 
ICT ادام��ه داد: در ح��ال حاض��ر س��هم مصرف این 
بخش بیش از 80 درصد و س��هم تولید کمتر از 20 
درصد است. وی اظهار داشت: از ابتدای دولت یازدهم 
35 هزار و 540 خط اینترنت پرس��رعت در لرس��تان 
وجود داشته که هم اکنون به 40 هزار رسیده و تا پایان 
فعالیت دولت دکتر روحانی به 147 هزار خط می رسد. 
ب��راری در خص��وص وضعیت زیرس��اخت ارتباطی 
اس��تان لرس��تان گفت: س��ال گذش��ته 900 میلیارد 

ریال در این راستا سرمایه گذاری شده است. 

ضرر 14.75 میلیون دلاری  
»پرندگان خشمگین «   

 ش��رکت س��ازنده ب��ازی  »پرندگان خش��مگین «   
)Angry Birds(، س��ال میلادی گذش��ته 14.75 

میلیون دلار از دست داد. 
به گزارش ایس��نا به نقل از رویترز، ش��رکت رویو 
اینترتینمت  )Rovio Entertainment(، سازنده 
بازی  »پرندگان خشمگین «    برای تلفن های همراه، 
اع��لام ک��رد، در س��ال 2015 ب��ه دلیل بازس��ازی و 
سرمایه گذاری روی فیلم هالیوودی سه بعدی، متحمل 
ضرر ش��د. درآمد ش��رکت رویو برای سه سال متوالی 
به دلیل کاهش صدور مجوز تقلیل یافته است و این 
ش��رکت نتوانسته است توفیق دنباله داری در ساخت 
بازی های چش��مگیر دیگری داشته باشد و همچنین 
در س��ال گذش��ته یک س��وم از نیروی کار خود را از 
دس��ت داده اس��ت. رویو می گوید: این تعدیل نیرو، 
13 میلی��ون یورو مع��ادل 14.75 میلیون دلار برای 
او خرج برداش��ته، درحالی که این ش��رکت در س��ال 
2014، 10 میلی��ون و در س��ال 2012، 77 میلی��ون 
س��ود داش��ته است. س��هام رویو از 158 میلیون دلار 
س��ال گذش��ته به 142 میلیون سقوط کرده و درآمد 
حاصل از بازی هایش حدود 114 میلیون دلار است. 
با این وجود کاتی لوورانتا، مدیرعامل رویو می گوید: 
درآمد س��ه ماهه ابتدایی س��ال جاری در حال حاضر 
س��ودآور و چش��م انداز موجود برای بقیه سال مثبت 
است. شرکت رویو امیدوار است که فیلم  »پرندگان 
خشمگین «    در ماه های آینده، به برد معاملات جدید و 
افزایش فروش کمک کند. شرکت رویو در سال 2012 
اعلام کرده بود که نس��خه س��ینمایی فیلم  »پرندگان 
خشمگین «    تابستان سال 2016 به سینماها می آید. 

خبر بازارچه

اپراتورها ضرر کرد ه اند؟ 
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قیمتسایزمدل

ASUS

ASUS PB287Q282/660/000

ASUS VN289Q281/350/000

ASUS PA279Q273/170/000

ASUS ROG Swift PG278Q272/880/000

ASUS MG279Q272/370/000

ASUS PB278Q271/935/000

ASUS PB298Q AH-IPS291/835/000

 ASUS MX299Q AH-IPS291/870/000

ASUS VG278HE 144HZ 3D271/520/000

ASUS MX279H AH-IPS271/860/000

ASUS VX279H AH-IPS271/260/000

ASUS VX279Q AH-IPS271/240/000

 ASUS VN279Q271/350/000

ASUS VS278H271/100/000

ASUS MX259H251/070/000

ASUS  PA248Q241/550/000

ASUS VX24AH241/395/000

ASUS VS24AH  WUXGA IPS241/040/000

ASUS PB248Q241/430/000

ASUS VS248H24750/000

ASUS PA238Q231/170/000

ASUS MX239H IPS23945/000

ASUS VX239H AH-IPS23830/000

ASUS VS239HJ23705/000

ASUS VX238H23770/000

ASUS VX229H21.5699/000

ASUS VS229HV21.5730/000

ASUS VS229HJ21.5690/000

ASUS VX228H21.5680/000

ASUS VS228N21.5510/000

ASUS VS228NE21.5620/000

ASUS VS228HR21.5590/000

ASUS VS228DE21.5520/000

ASUS VS228D21.5510/000

ASUS VX207NE19.5445/000

ASUS VS207TE19.5460/000

ASUS VS197DE18.5400/000

ASUS MB168B+15.6860/000

ASUS MB168B15.6715/000

ASUS VT207N Touch Screen19.5890/000

LG

LG 31MU97313/220/000

LG 34UC97 Curved343/095/000

LG 29UM6529970/000

LG 25UM6525621/000

LG 23MP65HQ23660/000

LG 20M37A20329/000

Samsung

Plus Samsung S24D59524680/000

Samsung S24D395HP Plus24640/000

Plus Samsung S27D59027880/000

Plus Samsung S27D39027840/000

تکنولوژی

 Spectre به تازگی از جدید ترین لپ تاپ خود رونمایی کرد که معتقد است این محصول رکوردار باریکترین لپ تاپ جهان است.این لپ تاپ 13 اینچی HP شرکت
نام دارد و وزن آن تنها 1111 گرم اس��ت . این دس��تگاه در دو مدل عرضه می ش��ود که یکی از پردازشگر Intel Core i7 و دیگری از پردازشگر Intel Core i5  بهره 

گرفته است. سفارش این محصول از 25 آوریل آغاز و قیمت آن در حدود 1170 دلار خواهد بود.

J7 معرفی گوشی جدید

به رغ��م اینک��ه لپ تاپ ه��ا و تبلت ها به س��رعت 
توانس��ته اند در می��ان م��ردم رواج پی��دا کنند اما 
رایانه ه��ای خانگی همچنان جای��گاه خود را حفظ 

کرده اند. 
در زیر قیمت پرفروش ترین مدل های مانیتورهای 

رایانه های دسکتاپ را مشاهده می کنید.
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ترجمه: فهیمه خراسانی

گزارش »فرصت امروز« از بازار لاستیک، روغن و تیوب اتومبیل و موتورسیکلت در ایران

ازتولیدمدرنجهانیعقبماندهایم جایگاه صنعت تایر در آینده 
اقتصاد جهانی

با توجه به تولید انبوه وسایل نقلیه در سطح جهان و 
نقش مهمی که در زندگی روزمره مردم ایفا می کنند، 
صنعت لاستیک به عنوان یکی از وسایل مهم در وسایل 
نقلیه، جایگاه مهمی در اقتصاد جهانی پیدا کرده است. 
در این گزارش س��عی می ش��ود به تبیین جایگاه این 
صنعت در س��طح جهان و موقعیت آن در س��ال های 
آتی پرداخته ش��ده و بازاره��ای مهم و تولیدکنندگان 
برجس��ته این صنعت معرفی ش��وند. تقاضای جهانی 
برای صنعت تایر تا سال 2019 به رشدی 4.1درصدی 
می رسد یعنی تولیدی برابر با 3میلیارد واحد. طبق نظر 
تحلیلگران پیش بینی می شود که از نظر ارزش افزوده، 
فروش لاس��تیک به صورت سالانه 7.1درصد رشد یابد 
و ب��ه ارزش��ی برابر با 258میلیارد دلار برس��د. در این 
میان یکی از عوامل کلیدی که به رش��د تقاضای تایر 
در جهان منجر شده، افزایش میزان درآمد کشورهای 
در حال توسعه اس��ت که باعث رونق و تحرک و رشد 
وسایل نقلیه شده است. سطوح درآمد بالاتر و گسترش 
فعالیت های اقتصادی نیز افزایش میانگین مسافت های 
س��الانه ای که توس��ط خودروها طی می شود را در پی 
داشته است که طبیعتا بسامد تعویض تایرها را افزایش 

می دهد. 

خودرو کماکان بازاری عمده برای تایر
ام��روزه تایرها در صنای��ع زیادی کارب��رد یافته اند، 
خ��ودرو، موتورس��یکلت ، دوچرخه، هواپیما، وس��ایل 
صنعت��ی کارخانه ه��ا و. . . از جمل��ه مصرف کنندگان 
اصلی تایر هستند که به افزایش تقاضای جهانی برای 
این محصول دامن زده اند. در این میان وس��ایل نقلیه 
به خص��وص خودروه��ا، بزرگ ترین بازار ف��روش برای 
تقاضای تولید تایر در سطح جهان هستند، به طوری که 
پیش بینی ش��ده است بیش از نیمی از این تقاضا را در 
س��ال 2019 به خ��ود اختصاص دهن��د. در این میان 
اروپای غربی و آمریکای ش��مالی دو ب��ازار قابل توجه 
در جهان هس��تند که 40درصد از تقاضای این بازار را 
نشان می دهند که در مقایسه با بازارهای دیگر که تنها 
10درص��د از تقاضای این بازار را ارائه می دهند، بازاری 
قابل توجه محس��وب می ش��وند. این امر نشان دهنده 
ث��روت موجود این مناطق که باعث س��طوح بالایی از 
مالکیت وسایل نقلیه شده و در نتیجه بالا رفتن تقاضای 
تعوی��ض تایر در این مناطق را در پی داش��ته اس��ت. 
همچنین پیش بینی ش��ده است که تقاضای تایر برای 
موتورسیکلت و دیگر کاربردهای آن تا سال 2019، با 
سبقت گرفتن از میانگین جهانی به 990میلیون واحد 
برسد. فروش تایر در این بازار نیز بیشتر در مناطق در 
حال توسعه متمرکز شده است که در آن موتورسیکلت 
به عنوان یک وسیله نقلیه کم هزینه می تواند جایگزینی 
مناس��ب برای خودروها باش��د. فروش تای��ر در دیگر 
زمینه های کاربردی آن مانند هواپیما، تراکتور و وسایل 
نقلیه صنعتی نیز با س��رعتی س��الم و متعادل حرکت 
 کرده و تولید و اس��تفاده از این وس��ایل نقلیه نیز روند

رو به رشدی را طی خواهد کرد. 

آسیا؛ ارائه بهترین فرصت های رشد
در حال حاضر مناطق آس��یایی بزرگ ترین س��هم 
را در بازارجهانی تایر داش��ته و پیش بینی می ش��ود تا 
س��ال 2019 تقاضا برای این بازار رش��د سریع تری در 
این مناطق داش��ته باش��د. چین با داشتن یک چهارم 
تقاضای جهانی تایر در سال 2014، یکی از مهم ترین 
بازاره��ای این صنعت باقی خواهد ماند. هند، اندونزی، 
تایلند و ویتنام نیز از جمله کشورهای آسیایی هستند 
که پیشرفت های سریع در زمینه تقاضای تایر داشته اند. 
ژاپن نیز با داشتن چهارمین بازار جهانی تایر، از جمله 
کشورهایی اس��ت که رشد زیادی را در این بازار نشان  
داده  است. پیش بینی می شود به دنبال متوسط جهانی 
بازار تایر، رش��د تقاضا برای این محصول در آمریکای 
شمالی و اروپای غربی تا س��ال 2019 ادامه یابد. بازار 
تعوی��ض تایر در این مناطق با توج��ه به نرخ مالکیت 
خودرو در س��طح بس��یار بالایی قرار گرفته اس��ت. در 
اروپای ش��رقی نیز تقاضا برای تایر ادامه دارد که البته 
بیشتر با افزایش تولید وسایل نقلیه برای صادرات همراه 

است. 

دو تولیدکننده بزرگ جهانی تایر
رتبه بندی تولیدکنندگان تایر در جهان در س��ال 
2014، تحت سلطه تولیدکنندگان اروپایی و آسیایی 
بوده اس��ت که در این میان دو شرکت بریجستون و 
کانتیننتال به عن��وان بزرگ ترین تولیدکنندگان تایر 
ش��ناخته می ش��وند. از نظ��ر میزان درآم��د فروش، 
شرکت بریجستون ژاپن )Bridgestone( به عنوان 
بازیگر اصلی کس��ب و کار تایر شناخته شده و شرکت 
کانتیننت��ال آلم��ان )Continental( نی��ز بازیگر 
اصلی این صنعت براس��اس درآمد کلی اس��ت. این 
شرکت در زمینه های مختلفی مانند تولید لاستیک، 
سیس��تم ترمز و ایمنی خودرو فعال است؛ در حالی 
که رقیب ژاپنی این ش��رکت، یعنی بریجستون، در 
س��ال 2013، حدود 85درصد از درآم��د خود را از 
بخش تولید تایر کسب کرده بود. جالب است بدانید 
ش��رکت کانتیننت��ال در س��ال 1871 به عنوان یک 
تولید کننده تایر تاس��یس شده و هم اکنون با داشتن 
بی��ش از 33میلیاد ی��ورو درآمد و ب��الای 177هزار 
کارمند در سراسر جهان از جمله شرکت های موفق 

و مشهور این صنعت محسوب می شود. 
www.statista.com  :منابع

بازار لاس��تیک، تیوب و روغن؛ در گزارش 
امروزمان به بررس��ی این کالاهای پرمصرف 
پرداخته ای��م. بازاری که ب��رای پی بردن به 
اهمیتش باید نگاهی به خیابان ها و جاده ها و 
تردد موتورسیکلت و انواع اتومبیل بیندازیم. 
میلیون ها وسیله نقلیه با استفاده های متنوع 
و گوناگ��ون ب��ازار این کالاه��ا را از اهمیت 
بسیاری برخوردار می کند. از طرفی وضعیت 
تولی��د ای��ن محص��ولات در ای��ران و بحث 
کیفیت ش��ان که مس��تقیما با جان انسان ها 
در ارتباط اس��ت نی��ز بر اهمیت ب��ازار این 
کالا اضافه می کن��د. بنابراین دلایل متقنی 
برای پرداختن به این بازار داشته ایم. در این 
میان با مس��ئولان صنفی و تولیدکنندگان 

این حوزه گفت وگوهایی داشته ایم. 

نشانه مثبت کم است
عباس سماواتی، رئیس اتحادیه فروشندگان 
لاستیک و روغن اتومبیل تهران اوضاع کنونی 
این بازار را مثبت ارزیابی نمی کند و پنج برابر 
ش��دن مالیات ها طی سه س��ال گذشته را از 
جمله دلایل نامناس��ب ب��ودن اوضاع کنونی 
بازار می داند. رئی��س این اتحادیه که بیش از 
4هزار عضو صنفی دارد، می گوید: با ش��رایط 
کنونی 30 ت��ا 40درصد از اعضای صنفی اش 
ی��ا کار را رها کرده اند یا تغییر ش��غل داده اند. 
سماواتی در ادامه سهم تولید داخلی را از بازار 
ح��دود 40درصد و مابق��ی را از آن وارداتی ها 
معرفی می کند. چی��ن، تایلند، تایوان، هند و 
کره مهم ترین کشورهای صادرکننده لاستیک 
و روغن به بازار ایران هس��تند و ادامه می دهد 
که برندهایی چون بریجستون به صورت قاچاق 
وارد می شوند و با کمی تامل می توان متوجه 
ش��د که با وجود تحریم ه��ا امکان حضور این 
برنده��ا در بازار از مب��ادی قانونی غیرممکن 

است و قاچاق تنها راه ورود این کالاهاست. 

از 200هزار تا 30میلیون تومان
لاس��تیک ان��واع کامیون ها، س��واری ها و 
ماشین آلات کش��اورزی، معدنی و راه سازی از 
جمله پرفروش های بازار محس��وب می شوند. 
سماواتی در مورد قیمت این کالاها می گوید: 
ارزان ترین، لاس��تیک پراید اس��ت که جفتی 
200ه��زار توم��ان اس��ت و گران ترین ها هم 
مربوط به لاستیک مورد نیاز برای دستگاه ها 
و ماشین آلات کشاورزی و معدنی و راه سازی 
اس��ت که قیمت ش��ان ب��رای ه��ر جفت به 
30میلیون تومان هم می رسد. بنا به اظهار این 
مقام مس��ئول هشت تولیدکننده لاستیک در 
ایران فعالیت می کنند که دنا، یزدتایر، البرز و 
ایران تایر بیشترین سهم بازار را در اختیار دارند. 
وی همچنین اشاره ای دارد به این مسئله که 
این کارخانجات بیش��تر در سال های پیش از 
انقلاب تاسیس ش��ده اند و طی 40سال اخیر 
تنه��ا دو کارخانه تولید تای��ر یعنی یزد و بارز 
دایر ش��ده اند. این کارخانجات که محصولات 
تقریبا به روز تر و نزدیک تر به استاندارد را تولید 
می کنند با ماش��ین آلات دست دوم شروع به 
کار کرده اند و بعد از گذش��ت چند سال دیگر 

کارایی لازم را ندارند. 

مواد اولیه و نیاز بازار
کائوچ��وی طبیعی و مصنوع��ی دو مواد 
اولی��ه ب��رای تولید لاس��تیک هس��تند که 
کائوچ��وی مصنوعی از صنایع پتروش��یمی 
تامین می ش��ود و در ایران موجود است اما 
نوع طبیعی اش وارد می ش��ود. در واقع آنچه 
ب��ه نام تولی��د داخلی هم معرفی می ش��ود 
تا 80درص��د مواد اولیه اش وارداتی اس��ت. 
م��وادی مانند نخ، س��یم، کائوچوی طبیعی 
و س��ایر مواد افزودنی. اما یکی از س��والاتی 
ک��ه در مورد هر ب��ازاری وج��ود دارد، نیاز 
بازار ب��ه میزان خاصی از تولید اس��ت. این 
مس��ئله را با س��ماواتی در می��ان نهادیم و 
پاس��خش ای��ن ب��ود: در کل ایران س��الانه 
350ه��زار تن لاس��تیک مصرف می ش��ود. 
 چ��ه از بخ��ش تولی��د داخل��ی و چ��ه از 

کالاهای وارداتی. 

احتمال کم موفقیت در این بازار
ب��ا توج��ه ب��ه تجهی��زات کهن��ه و نبود 
دان��ش تولی��دات مدرن و همس��و با جهان 
به نظر می رسد اگر س��رمایه گذاری بخواهد 
وارد این بازار ش��ود، ش��انس زی��ادی برای 
موفقیت ندارد. سماواتی با بیان این جملات 
می افزای��د: الان در س��طح جه��ان در حال 
تولید لاستیک هایی هستند که نیاز به تیوب 
ندارد، بنابراین هیچ گاه پنچر نمی ش��وند اما 
تولیدکنندگان ما هنوز هم با ماش��ین آلات 
تاریخ گذشته محصولاتی تولید می کنند که 
در س��طح ایران هم قابل مصرف نیس��تند. 
اگر کس��ی بخواهد وارد بازار تولید لاستیک 
ش��ود باید روی کالاهای مدرن حس��اب باز 
کند و تکنولوژی ساخت چنین محصولاتی 
 را وارد کنن��د ک��ه هزینه ه��ای میلی��اردی 

لازم دارد. 

تعدد تولیدکننده ها و کمبود تولید 
واقعی

از دیگ��ر کالاهای��ی ک��ه در ای��ن صنف 
خریدوفروش می شود، روغن اتومبیل است. 
این مقام مس��ئول در پاس��خ این سوال که 
در حال جاضر چن��د تولیدکننده روغن در 
ای��ران فعالیت می کنن��د، می گوید: بیش از 
50برند در این زمینه در بازار ایران فعالیت 
می کنند اما تنها 50درصد روغن نزدیک به 
سطح استاندارد تولید می کنند و 50درصد 
دیگ��ر روغن تصفیه تولی��د می کنند. یعنی 
روغنی که س��وخته اس��ت و دوباره تصفیه 
ش��ده و ب��ا لیبل های متن��وع راه��ی بازار 
می ش��ود و از جمل��ه دلای��ل آلودگ��ی هوا 
ه��م به ش��مار م��ی رود. وی همچنین همه 
افزودنی های لازم برای تولید روغن مصرفی 
را وارداتی می داند و می گوید: در ایران تنها 
روغ��ن پایه تولید می ش��ود که از ش��رکت 
نفت تامین می ش��ود. دلی��ل اصطکاک های 
موج��ود در بعضی از روغن ه��ا و اختلالاتی 
که وجود دارد نیز مربوط به عدم اس��تفاده 
از افزودنی ه��ای لازم ب��ه روغن هاس��ت که 
بعضی از س��ودجویان ای��ن کار را می کنند 
دچ��ار  روغن س��وزی  ب��ه  را  اتومبی��ل  و 
می کنن��د که ضرر در نگاه نخس��ت متوجه 
مصرف کنندگان یعنی مردم است. سماواتی 
برنده��ای مختلف و تحت لیس��انس هایی را 
که شبانه روز در رس��انه های مختلف تبلیغ 
می ش��وند، دروغی بیش نمی داند و جایگاه 
پرک��ردن ای��ن روغن ها را شهرس��تان های 
اطراف تهران معرفی می کند. وی همچنین 
اضافه می کن��د که هی��چ اراده ای هم برای 
جلوگیری از این وضعی��ت وجود ندارد. در 
 حالی که این افراد با جان و مال مردم بازی 

می کنند. 

تجهیزات 50ساله و تولید بی کیفیت
رئیس اتحادیه فروش��ندگان لاس��تیک و 
روغ��ن تهران اش��اره ای هم دارد به س��ابقه 
تولید روغن موتور در ایران که به 30س��ال 
قب��ل از انق��لاب برمی گ��ردد و می گوی��د: 
تجهی��زات تولید در ای��ران مربوط به همان 
سال هاس��ت و جدیدترین تجهیزات مربوط 
به 50س��ال پیش اس��ت و به دلایل متعدد 
که یکی از آنها تحریم های چند س��ال اخیر 
اس��ت، خرید جدیدی در ای��ن زمینه انجام 
نش��ده اس��ت. بنابراین ب��ا ای��ن تجهیزات 
نمی ت��وان تولید باکیفیتی راه��ی بازار کرد 
و ام��کان رقاب��ت ب��ا کالای واردات��ی برای 

تولیدکننده داخلی ممکن نیست. 

تیوب، محصولی روی دست مانده
تولید تیوب هم انگار نفس های آخرش را 
در ایران می کش��د. انگار تولید انسانی است 
که این روزها نفس��ی برای بالا آمدن ندارد. 
تیوب هم به عنوان محصول مکمل لاستیک 
از اهمیت ویژه ای برخوردار اس��ت اما بنا به 
اظهارات فعالان این بخش، اوضاعش وخیم 
اس��ت. مرتضایی، مدیرعامل شهاب تایر که 
تیوب موتورس��یکلت تولید می کند، در این 
م��ورد به »فرصت امروز« می گوید: بازار این 
محصول در ایران اش��باع ش��ده اس��ت و با 
وجود اینکه تنها چهار کارخانه تولیدکننده 
در ای��ن زمینه داریم اما انبارهای کارخانه ها 
از تیوب هایی که به فروش نرفته اند پر ش��ده 
اس��ت. به همین دلیل ای��ن کارخانجات و از 
جمله ش��هاب تایر تنها با 40درصد ظرفیت 
خ��ود کار می کنن��د و به جای سه ش��یفت 
کاری تنه��ا ی��ک ش��یفت کار می کنند که 
همی��ن امر به تعدیل نیرو های زیادی منجر 
شده است. وی نیاز بازار به این محصولات را 

س��الانه 10میلیون عدد می داند و می گوید: 
ب��ا وجود نیاز 10میلیون ع��ددی اما همین 
چهارکاخانه س��الانه 20میلیون تیوب تولید 
می کنند و به این حجم باید میزان زیادی از 

واردات را هم اضافه کرد. 
تولی��د  می��زان  ش��هاب تایر  مدیرعام��ل 
کارخان��ه تحت مدیریت خ��ود را 2میلیون 
ع��دد در س��ال می دان��د و اضاف��ه می کند: 
کارخان��ه یزد تایر، 5میلیون عدد در س��ال 
و ایران یاس��ا بیش از 10میلیون عدد تولید 
می کنن��د. این فعال ح��وزه تولید همچنین 
به اشتغا ل زایی این کارخانجات اشاره کرده 
و می گوید: ش��هاب تایر بیش از 100نیروی 
کار دارد، ای��ران یاس��ا بیش از ه��زار نفر و 
در یزدتای��ر بیش از 2هزار نفر مش��غول به 
کار ش��ده اند و اگر چرخه تامین مواد اولیه، 
بس��ته بندی، حمل و نقل، عرضه و فروش را 
هم اضاف��ه کنیم به ع��ددی 10هزار نفری 
ب��رای اش��تغال زایی ای��ن حوزه می رس��یم 
ک��ه اگر ه��ر کارخانه با هم��ه ظرفیت های 
نصب ش��ده اش تولید کند، این اشتغال زایی 
چندین برابر می ش��ود. مرتضایی همچنین 
اشاره  ای نیز دارد به کیفیت تیوب های تولید 
ایران و می گوی��د: چون کارخانجات موجود 
تحت نظر کارخانجات معتبر ژاپنی طراحی 
و تاسیس ش��ده اند، از استانداردهای بالایی 
برخوردار هستند و کیفیت شان توسط خود 
ژاپنی ها تایید می ش��ود و کشورهایی چون 
نیجری��ه و چندی��ن کش��ور آفریقایی دیگر 
خواه��ان تیوب های ای��ران بودند. همچنین 
کشورهای همسایه مانند افغانستان و عراق 
نیز از مش��تریان محص��ولات ایرانی بوده اند 
که طی س��ال های اخیر از دست رفته اند و 
همچنان صادرات مح��دودی به عراق ادامه 

دارد. 

بازار جهانی

سرمایه گذاری

روان کارها، مکمل ه��ا و روغن های صنعتی 
ج��زو جدانش��دنی از صنع��ت م��درن امروز 
هس��تند که بدون اس��تفاده از این تولیدات 
و ترکیب��ات، ماش��ین آلات و ادوات کوچک و 
ب��زرگ صنای��ع از کار بازمی مانن��د و از مدار 
تولید خارج می ش��وند. علاوه بر کارخانه ها و 
کارگاه ها، وسایل نقلیه از موتورسیکلت گرفته 
تا قطار و هواپیما زمین گیر شده و حمل ونقل 
عمومی را با مش��کل جدی مواجه می کنند. 
برای بررس��ی بیشتر در زمینه سرمایه گذاری 
و ش��رایط فعلی ب��ازار تولید روغ��ن موتور و 
روانکاره��ای صنعتی، زهره رضوی مس��ئول 
فنی شرکت کراپ ایران که تولیدکننده انواع 
روغن های صنعتی و مواد ش��یمیایی است از 
کم و کیف کسب وکارش��ان طی سال گذشته 
تاکنون و شرایط سرمایه گذاری و هزینه های 
مورد نیاز توضیحاتی به »فرصت امروز« داده 

است. 
وی مانند هر تولیدکننده  دیگری سخنانش 
را با توصیف شرایط نامناسب بازار آغاز می کند. 
بیش از 30 سال از تاسیس شرکت کراپ ایران 
می گذرد. در این مدت نسبتا طولانی به عنوان 
یکی از فع��الان بخش خصوصی در تولید انواع 
مواد شیمیایی، روان کارها و مکمل های صنعتی، 
انواع روغن موتور و روغن ترمز فعال بوده است. 
س��ال گذشته وضعیت تولید اصلا خوب نبود و 
با کاه��ش تولید، موفق به صادرات محدود هم 
نش��دیم. صادرات ما قبلا به روسیه، ارمنستان، 
عراق، کش��ورهای آس��یای میانه و افغانستان 
بود که س��ال گذشته محقق نش��د. مواد اولیه 
را برای تولی��د از پالایش��گاه ها و مجتمع های 
پتروش��یمی تهیه می کنیم. حدود 20درصد از 

م��واد اولیه مورد نی��از را از اروپا وارد می کردیم 
که به خاطر تحریم ها مجبور هس��تیم که مواد 
بی کیفیت چینی و کره ای سفارش بدهیم. ماده 
اصلی تولید روغن موتور، فرآورده های نفتی به 
نام لوپکات اس��ت که از آن روغن پایه درس��ت 
می ش��ود. روغن پایه بخش اصلی تولید )روغن 
موتور و ترمز، انواع گریس و روان کارها( اس��ت 
که ب��ا ترکیبات و مواد مختلف��ی اقلام متنوع 
روغن ه��ا را پدی��د می آورند. این فرآیند س��ه 

مرحله ای به تولید محصول ختم می شود. 

توصیه نمی کنم 
کار تولی��د م��واد روغنی و ش��یمیایی یک 
کار ویژه، حجیم و پرزحمت اس��ت و به دلیل 

واردات��ی ب��ودن آن خیلی پرهزینه اس��ت و 
گران تمام می ش��ود. در ح��ال حاضر بیش از 
50درص��د از نقدینگی ش��رکت صرف خرید 
مواد اولیه می ش��ود. به اضافه اینکه 90درصد 
روغن پایه پالایش��گاهی اس��ت و در انحصار 
دول��ت ق��رار دارد. ش��رکت های دولتی مثل 
پتروپارس و نفت پارس همه گونه مواد اولیه 
را حاضر و آماده در اختیار دارند ولی تحویل 
نمی دهند. به ش��خصه توصیه نمی کنم کسی 
وارد این حوزه ش��ود و پول��ش را در این کار 
صرف کند. مشکلات تولید اعم از هزینه های 
بالا، انحصار بلامنازع دولتی، رانت گس��ترده 
و تحریم های بین الملل��ی، کار تولیدکننده را 
دش��وار و حتی ناممکن می کند. در حالی که 

این صنعت، یک صنعت اس��تراتژیک اس��ت 
و می تواند باعث رش��د اقتص��ادی و ارزآوری 
فراوان برای کشور باشد، ولی مختصر توجهی 
به آن نمی شود و از زمان دولت قبلی به حال 

خود رها شده است. 
دول��ت به ج��ای حمایت و نظ��ارت و ارائه 
مش��وق هایی برای تولید و صادرات، دست به 
تصدی گری زده و با انحصار ش��دید دست ما 
را می بن��دد. الان 50درص��د تولیدات داخلی 
دولت��ی اس��ت و اج��ازه رقاب��ت به م��ا داده 
نمی ش��ود. چون همه چیز دس��ت خودشان 
اس��ت، بدون توجه به شرایط بازار و نرخ های 
مصوب اعلام شده، مواد اولیه را گران تر به ما 
تحویل می دهند. این مس��ئله باعث می شود 

حجم کاری ما کمتر ش��ده و در نتیجه تولید 
م��ا پایین بیاید. نتیجه این می ش��ود که نیاز 
ب��ازار با واردات بی روی��ه، به خصوص اجناس 
چین��ی تامین ش��ود. ما در ای��ران می توانیم 
بهترین تولیدات را داش��ته باش��یم که قابل 
رقاب��ت با نمونه های خارجی معروف باش��ند. 
این امر حمایت مس��تمر دول��ت را می طلبد. 
کس��ی که می خواهد دراین بخش از صنعت 
نفت و گاز س��رمایه گذاری کن��د، باید هزینه 
زی��ادی را متقب��ل ش��ود. م��کان مناس��ب، 
 دس��تگاه ها، ماش��ین آلات و س��ایر وسایل به

 3ت��ا 4میلیارد تومان پول نی��از دارد تا یک 
واحد کوچک راه اندازی شود. 

وضعیت موجود 
رض��وی همچنین در مورد ش��رایط تولید 
می گوی��د: تولید روغن موت��ور، فعالیتی پویا 
و متغیر اس��ت. بدین صورت ک��ه با تغییر و 
ارتق��ای فن��ی خودروها، روغن ه��ای قدیمی 
قاب��ل اس��تفاده نیس��تند و به فرمولاس��یون 
تازه برای س��اخت محص��ولات جدید مطابق 
با سیس��تم های جدید ماش��ین ها نیاز دارند. 
تهیه محصولات نو در کن��ار هزینه زیاد آن، 
زمان بر است و چون روند سریعی دارد ممکن 
اس��ت از دو سه فرمول تازه عقب بمانیم. وی 
درب��اره میزان واردات روغن موتور به کش��ور 
اف��زود: واردات فق��ط مخصوص م��واد اولیه 
اس��ت و واردات مستقیم روغن موتور نداریم. 
برندهای معروف مثل الِف، آترود و لیکومولی 
به ش��کل تحت لیسانس در واحدهای داخلی 
تولید و عرضه می ش��وند. بعضی از مارک های 
موجود ب��ازار به طور نیمه آماده وارد کش��ور 
ش��ده و پس از قرار گرفت��ن در چرخه کامل 

تولید، بسته بندی و عرضه می شوند. 

گزارش »فرصت امروز« از وضعیت سرمایه گذاری در تولید روغن های صنعتی

دست اندازی در مسیر روان کارها 
علی علمی

دریا بهرگان tooska.fahimeh@gmail.com

ali-elmi1368@yahoo.com



از زمانی که تحریم ها علیه ایران س�نگین شد، اقتصاد کشورمان کاملا تحت تاثیر این تحریم ها قرار گرفت. از سوی دیگر 
در س�ال های گذشته وجود برخی سوء مدیریت ها در کشور موجب شد تاثیر منفی این تحریم ها بیشتر خود را نمایان کند و 
در مجموع فضای اقتصاد کشورمان تاثیر بسیار زیادی از این موضوع گرفت. این در حالی است که تحریم و محدودیت های 
اقتصادی بخش فناوری اطلاعات و ارتباطات کش�ورمان را نیز همانند س�ایر عرصه های اقتصادی تحت تاثیر قرار داده بود. 
در همین حال نبود نرم افزارهای مناس�ب و به روز، میزان رقابت پذیری در تولید بس�یاری از کالاهای داخلی دیگر را کاهش 
داده بود و این روند به جزیره ای ش�دن اقتصاد ایران ش�تاب می داد. اما پس از لغو تحریم ها با توجه به اهمیت و نقش فناوری 
اطلاعات و ارتباطات در اقتصاد، این موضوع یکی از رئوس مورد درخواست و مورد علاقه  سرمایه گذاران خارجی بوده است. در 
وضعیتی که کشور ما همانند بسیاری از اقتصادهای نفتی با مشکل عدم توان رقابت بین المللی در تولید کالاهای مبادله پذیر 
روبه رو است، قاعدتا توسعه  خدمات نرم افزاری می تواند به عنوان کلیدی طلایی در بهبود بهره وری مورد استفاده قرار گیرد. 
در این نوشتار ضمن بررسی تغییر فضای اقتصادی کشور پس از اجرای برجام، اقتصاد فناوری اطلاعات و ارتباطات در شرایط 

پساتحریم و تاثیر توسعه  خدمات نرم افزاری بر اقتصاد کل کشور مورد بررسی قرار گرفته است. 

شنبه
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کنار رفتن ابرهای تحریم از 
درخشش فناوری اطلاعات 

ش��رایط اقتصادی ای��ران در دوران تحریم و پس از 
آن تفاوت هایی آش��کار دارد. اگرچه بارها در خصوص 
تغییرات مثبت و روند رو به جلوی اقتصاد این کشور 
پس از خروج از تحریم ها بحث ش��ده و کارشناس��ان 
اقتص��ادی و سیاس��ی از چش��م اندازهایی گوناگ��ون 
ب��ه تحلی��ل ش��رایط ایران پی��ش و پ��س از تحریم 
پرداخته ان��د، اما کلماتی چون نف��ت، صادرات نفتی 
و. . . جزو تکراری ترین س��رفصل های مقالات تحلیلی 
در خصوص اقتصاد ایران محس��وب می شود. این در 
حالی اس��ت که بنا ب��ر اطلاعات و آماره��ای موجود، 
ایران در بخش های متعدد دیگری نیز پتانس��یل های 
مناسبی برای پیشرفت و خروج از رکود اقتصادی در 
دس��ت دارد. تغییرات زیرس��اختی در ارکان مختلف 
اقتصادی و اشتغال زایی برای قشر جوان ایرانی تنها در 
بخش های شناخته شده ای چون صنعت نفت محقق 
نمی شود، بلکه می توان تغییرات و ایجاد اشتغال را در 
بخش های نوینی چون فناوری اطلاعات و تکنولوژی 
نیز جس��ت وجو ک��رد؛ بخش هایی ک��ه اگرچه نامی 
پرآوازه دارند اما در س��ال های تحریم به س��بب انزوا 
و دور ماندن از تبادل اطلاعات در س��طح بین الملل، 

اندکی مهجور مانده اند. 

توجهاتی که به نقاطی مشخص معطوفند 
الیزاب��ت مک براید، کارش��ناس اقتص��ادی بخش 
خاورمیانه در پایگاه خبری سی ان بی سی، در مقاله ای 
از زاویه ای متفاوت به شرایط ایران پس از تحریم نگاه 
کرده است. در این مقاله به تأکید مقامات ایرانی برای 
افزایش مبادلات نفتی و در نتیجه افزایش درآمدهای 
نفت و پتروش��یمی در دوران پس��اتحریم اشاره شده 
اس��ت. درواقع، آنچه در دوران پساتحریم بیش از هر 
بخش مورد توجه کارشناس��ان خارجی و داخلی بوده 
مس��ئله نفت و مبادلات نفتی اس��ت. اگرچه به نظر 
می رس��د امضای تفاهم نامه هایی در خصوص فعالیت 
کشورهای غربی در بخش هایی چون صنعت و معدن، 
خودروسازی و. . . نیز در اولویت های بعدی دولت این 
کش��ور قرار دارد، اما شواهد حکایت از حضور مستمر 
نف��ت در بودجه ایران در س��ال های پ��س از تحریم 
دارد. م��ک براید معتقد اس��ت با وج��ود آنکه نفت و 
بخش های پیوس��ته به آن به طور منطقی برای دولت 
ایران حائز اهمیت اس��ت، اما تنها کافی است نگاهی 
به دامنه سنی جوان کشور ایران و اشتیاق آنان برای 
دسترسی به اینترنت پرس��رعت، دانلود نرم افزارهای 
به روز و دسترس��ی به تکنولوژی مدرن داشته باشیم 
تا متوجه اهمیت ای��ن بخش در اقتصاد کنونی ایران 
شویم. ایران پتانسیل زیادی برای توسعه شرکت های 
فعال در عرصه تکنول��وژی و فناوری اطلاعات دارد و 
بخش خصوصی در دوران تحریم ثابت کرده می تواند 

بخشی قابل اتکا در این حوزه باشد. 

خلاقیت جوانان ایرانی؛ تضمینی برای تولید و 
صادرات 

نش��ریه وال اس��تریت ژورن��ال در گزارش��ی ب��ه 
فعالیت ه��ای چن��د س��ال اخی��ر جوان��ان ایرانی در 
بخ��ش نرم افزارهای رایانه ای و اپلیکیش��ن های تلفن 
همراه پرداخته اس��ت. براساس این گزارش، بسیاری 
از جوانان ایرانی به ویژه س��اکنان پایتخت این کشور 
علاقه بس��یاری به فعالیت در حوزه های مذکور دارند 
و نرم افزارهای بومی پرطرفداری نیز طراحی کرده اند، 
نرم افزارهای��ی که گاه با قرار گرفتن در دنیای مجازی 
ه��زاران و حتی میلیون ه��ا بازدید کننده داش��ته اند. 
از س��وی دیگر به راه افتادن اپلیکیش��ن های مختلف 
و پرقدرتی که امکان دانل��ود و بارگیری نرم افزارهای 
متن��وع تلفن هم��راه و رایانه های ش��خصی را فراهم 
می کنند، باعث ش��ده بسیاری از شرکت های مجازی 
موفق به کسب درآمدهای بالا و حتی اشتغال زایی در 
سطح گسترده باش��ند. نکته جالب جوان بودن اغلب 
گردانندگان شرکت های اینترنتی و کارآفرینان فعال 

در عرصه تکنولوژی است. 
با این حال، در شرایط تحریم بسیاری از کارآفرینان 
بخش فناوری به س��بب محدودیت های مختلف توان 
همکاری با ش��رکت های معتبر غربی را نداش��تند و 
در حوزه ای بس��یار محدود تر از حد توانایی هایش��ان 
فعالیت می کردند. اکنون و در ش��رایط پس��اتحریم، 
افزای��ش تعامل بین کارآفرینان ح��وزه فناوری ایران 
و موفق ترین کارآفرینان غربی، می تواند راه پیشرفت 

ایران در این بخش را هموار تر کند. 

اشتغال زایی برای جوانان فرهیخته و نخبه 
نش��ریه تایمز در مقاله ای به پتانسیل بالای جوانان 
ایران��ی برای ادامه تحصیل در مقاط��ع عالی فناوری 
پرداخته اس��ت. شرایط پس��اتحریم فرصت مناسبی 
برای جوانان نخبه فراهم می کند تا با آرامش بیشتری 
رش��ته های تخصصی را دنبال کنن��د. اکنون فرصت 
ویژه ای برای همکاری های منطقه ای و بین المللی در 
سطح آموزش عالی فراهم شده است. این مسئله به ویژه 
برای فارغ التحصیلان رش��ته های فناوری اطلاعات و 
انواع شاخه های تکنولوژی اهمیتی دوچندان دارد. در 
دوران تحریم بس��یاری از فارغ التحصیلان این رشته 
برای ادامه تحصیل یا کاریابی، عازم کشورهایی چون 
کانادا، انگلس��تان، ایالات متحده، آلمان و... می شدند. 
اگرچ��ه مهاجرت تحصیلی پدیده ای منحصر به ایران 
یا امری ناگوار نیس��ت، اما کنترل س��یر مهاجرت ها 
و فراه��م ک��ردن امکان اش��تغال ب��رای متخصصان 
فارغ التحصی��ل در ای��ن حوزه، در دوران پس��اتحریم 
با س��هولت بیش��تری امکان پذیر خواهد بود. درواقع 
بس��یاری از نخبگان بخش فناوری اطلاعات به سبب 
شکس��ت در تلاش های خ��ود ب��رای کاریابی و عدم 
اطمین��ان از آین��ده حرفه ای خود ب��ه مهاجرت های 
اجباری متوسل می شوند. جذب این نخبگان و ایجاد 
فرصت های حرفه ای، ظرفیت دولت برای پیشرفت هر 
چه س��ریع تر در بخش های تولید و صادرات را ایجاد 

کرده و امکان تحول را فراهم می کند. 

آزموده

تاثیر تحریم ها بر اقتصاد کشور
ب��ا در هم شکس��تن س��اختار تحریم های 
یک جانبه و بین المللی، انتظارات از بازار ایران 
دستخوش دگرگونی فراوانی شده است. فضای 
اقتصادی کش��ور پس از اج��رای برجام تغییر 
بسیاری کرده  است. تحریم و محدودیت های 
اقتصادی بخش فناوری اطلاعات و ارتباطات 
)فاوا( را نیز همانند سایر عرصه های اقتصادی 

مورد اثر قرار داده بود. 
در روند اج��رای این تحریم ها، ورود، عرضه 
و تامین خدمات پس از فروش نرم افزارهای با 
کاربری عمومی، کاربری خاص و نرم افزارهای 
همراه با ماش��ین آلات با چالش و موانع جدی 
روبه رو ش��ده بود. این موضوع نه تنها بازار فاوا 
را تحت الش��عاع قرار داده بود، بلکه بسیاری از 
خطوط تولید را ک��ه در روند خود از نرم افزار 
به عنوان ابزار تسهیل گر استفاده می کردند نیز 
با مش��کل روبه رو کرده بود. نبود نرم افزارهای 
مناسب و به روز، میزان رقابت پذیری در تولید 
بس��یاری از کالاهای داخل��ی دیگر را کاهش 
داده بود و این روند به جزیره ای شدن اقتصاد 

ایران شتاب می داد. 

اقتصاد فناوری اطلاعات و ارتباطات در 
پساتحریم

با این حال پس از مذاکرات سخت و فشرده، 
ای��ن تحریم ها جای خ��ود را به اب��راز علاقه 
بسیاری از س��رمایه گذاران برای ورود به بازار 
ایران داده اس��ت. در میان بیش��تر هیأت های 
خارج��ی ک��ه وارد کش��ور ش��ده اند، فناوری 
اطلاعات و ارتباط��ات به عنوان یکی از رئوس 
مورد درخواست و مورد علاقه  سرمایه گذاران 
خارجی دیده می شود. این تقاضا هم از سوی 
شرکت هایی که پیش از تحریم در ایران فعال 
بوده اند و هم از سوی شرکت های جدید بیان 
ش��ده و پیگیری می ش��ود. در نگاه نخس��ت 
این درخواس��ت ورود و س��رمایه گذاری باید 
مورد اس��تقبال همه  فعالان و دست اندرکاران 
و همچنی��ن تصمیم گیران و تصمیم س��ازان 

اقتصادی کشور باشد. 
با این حال این فضا با وجود تمام جذابیت ها 
و منافع��ی ک��ه می توان برایش متصور ش��د، 
موجب نگرانی برخی مسئولان و تصمیم گیران 
و حت��ی فع��الان اقتص��ادی ح��وزه  فناوری 
اطلاع��ات و ارتباط��ات در داخ��ل نیز ش��ده 
است. اقتصاد فناوری اطلاعات و ارتباطات که 
خ��ود را با فضای تحریم و ش��رایط خاص آن 
هماهنگ کرده بود، نگران عدم توان رقابت و 
حذف شرکت های داخلی با ورود شرکت های 
خارجی به بازار داخلی اس��ت. رقابت به همان 
میزان که در ادبیات اقتصادی محبوب است، 
می تواند برای فعالان اقتصادی چالش برانگیز و 

مشکل زا نیز باشد. 
مس��ئولان و تصمیم گی��ران نیز نگ��ران از 
دس��ت رفتن بازار تولید و مصرف فاوا به نفع 
تولیدکنن��دگان و عرضه کنن��دگان خارج��ی 
هستند. این نگرانی که از پایش بازار و مقایسه  
تولیدات ش��رکت های داخلی ب��ا محصولات 
خارجی پدید آمده موج��ب تغییر در نگرش 
آنان شده است. بر این اساس در فضای اقتصاد 
فاوا ش��اهد زمزمه هایی برای ایجاد محدودیت 
در ورود س��رمایه گذاران خارجی در این حوزه 
هس��تیم. ای��ن محدودی��ت می تواند ش��امل 
م��واردی چون منع ورود ش��رکت خارجی به 
حوزه های خاص، لزوم شراکت آنان با شریک 

داخلی یا عقد قراردادهای یک طرفه باشد. 
علاوه  بر این، قالب هایی از س��وی نهادها و 
دس��تگاه های حاکم برای چگونگی همکاری 
بین شرکت های داخلی و همکاران بین المللی 
آنها در حال تدوین و تهیه اس��ت. این قالب ها 
ش��ریک خارجی را ملزم به انتقال تکنولوژی 

تولید به ش��ریک داخلی می کن��د یا درج نام 
ایران روی محصول و ثبت آن در سیستم های 
ثبتی داخلی را بایس��ته می سازد. از دیگر سو، 
وجود جذابیت ورود ب��ه بازار ایران، نمی تواند 
عاملی ب��رای پذیرش هر ش��رطی از س��وی 

سرمایه گذار خارجی برشمرده شود. 
رقبای منطق��ه ای و بازارهای موازی جهانی 
توان بالایی در جذب س��رمایه  موجود در این 
حیطه دارن��د. تعلل و ایجاد موان��ع و قوانین 
دس��ت و پاگیر می تواند در انح��راف تجارت 
از ایران به کش��ورهای رقیب موثر واقع شده 
و موج��ب از دس��ت رفت��ن فرصت ها ش��ود. 
همچنین ب��ه لحاظ فن��ی ثبت بس��یاری از 
تولیدات نرم افزاری ممکن نیست، چرا که این 
محصول تولیدی باید به نام س��فارش دهنده 
ثبت ش��ود نه سازنده و ثبت آن به نام سازنده 
مش��کلات حقوقی بین المللی ایج��اد خواهد 
کرد. از دیگر سو بسیاری از نرم افزارها در چند 
منطقه  مختلف تولید می ش��وند و هر کش��ور 

تولید قسمتی  از آن را بر عهده دارد. 

ضرورت ارزیابی سود و زیان ورود 
خارجی ها به فاوا

ثبت قس��متی از یک نرم اف��زار که به لحاظ 
عملی هی��چ کار خاص��ی انج��ام نمی دهد و 
تنها ش��امل کدهایی اس��ت که در ترکیب با 
بخش های دیگر عمل می کند، ممکن نیست. 
در چنی��ن فضایی ضروری اس��ت این مبحث 
و میزان س��ود و زیان ورود بخش خارجی به 
حوزه  فاوا مورد موش��کافی علمی و دقیق قرار 
بگیرد. آثار مثبت و منفی ورود به یک تجارت 
باید به ش��کل جزء به جزء مورد کنکاش قرار 

گرفته و پیش بینی شود. 
در حال حاضر به دلیل نبود سیستم گمرکی 
که بتواند کالای انفورماتیک را ارزش گذاری و 
حجم انتقال آن را محاس��به کند، آمار دقیقی 
از میزان صادرات و واردات در این حوزه وجود 
ندارد. یعنی از آنجا که گمرک تنها کالایی را 
که قابل رویت و توزین باش��د به عنوان کالای 
عبوری وارد محاسبات خود می کند، محصول 
نرم افزاری به درستی مورد نظر واقع نمی شود، 
همچنین پروانه  صادراتی به ش��کل صحیحی 
در ای��ن حوزه صادر نمی ش��ود. از دیگر س��و 
با وجود معافی��ت ص��ادرات از مالیات، چون 
سازوکاری برای محاس��به میزان صادرات در 
این بخش وجود ندارد، ش��رکت های تولید و 
صادرکننده  نرم اف��زار آمار صادرات خود را در 
دفتر س��ود و زیان ثب��ت نمی کنند، زیرا ثبت 
این مبالغ و عدم وج��ود پروانه صادراتی، آنها 
را مشمول پرداخت مالیات خواهد کرد و هیچ 
اب��زاری وجود ندارد که بتواند درآمد صادراتی 
را اثب��ات و از درآم��د فروش داخلی ش��رکت 
منفک کند. این بدان معناست که صادرکننده 
محص��ول فاوا به ش��کل خاص ن��ه تنها مورد 
حمای��ت ق��رار نمی گی��رد، بلک��ه در صورت 
شناس��ایی درآمد های مربوطه توسط سازمان 
ام��ور مالیاتی، ب��ه پرداخت مالیات��ی مجبور 
خواهد ش��د که هیچ صادرکننده  دیگری آن 
را پرداخ��ت نمی کن��د. از ای��ن رو چون برای 
ص��ادرات نرم افزار نیاز به م��رز، درگاه یا هیچ 
ابزار دیگ��ری نیز وجود ندارد پس مادامی که 
منفعتی برای صادرکننده در اعلام و ثبت آمار 
صادرات خود وجود نداشته باشد، هیچ عامل 
بیرون��ی ای نمی تواند وی را مجبور به ارائه  آن 

کند. 
ع��دم ثب��ت نرم افزارهای صادرش��ده برای 
جلوگیری از به وجود آمدن مشکلات حقوقی 
بین  الملل��ی و همچنی��ن عدم ثب��ت کدهای 
صادراتی و نبود سیس��تم گمرکی کارا دست 
در دست یکدیگر گذاش��ته اند تا آماری برای 
ارائه به مجامع تصمیم گیر در دس��ت نباشد. 
نبود آمار نیز برنامه ری��زی و تدوین قوانین را 
مشکل کرده اس��ت. همچنین جایگاه جهانی 
ایران در میان صادرکنندگان خدمات نرم افزار 

نیز دستخوش نبود چنین آمار صحیحی قرار 
گرفته اس��ت. اصولا در لیست صادر کنندگان 
نرم اف��زار با وجود زیرس��اخت ها و متخصصان 

خبره در این امر، نامی از ایران وجود ندارد. 

تبعات نبود برند ایرانی در لیست 
صادرکنندگان نرم افزار

نب��ود برند ایران��ی معتبر و نبود ن��ام ایران 
در لیس��ت تولیدکنن��دگان و صادرکنندگان 
نرم اف��زار موجب از دس��ت رفتن بس��یاری از 
بازارهای دردسترس و ایجاد عدم علاقه برای 
س��رمایه گذاران خارجی نس��بت به حضور در 
بازار ایران ش��ده اس��ت. با این وجود در حال 
حاضر دامنه وس��یعی از ارقام از س��وی مراکز 
مختلف به اشکال غیر رسمی و رسمی پیرامون 
مبحث صادرات نرم افزار بیان می شود، گرچه 
صح��ت و دامنه  ای��ن آمار م��ورد قبول همه 
نیس��ت. این عدم مقبولیت ع��ام، خود عاملی 
در جه��ت س��ردرگمی بیش��تر مس��ئولان و 
علاقه مندان به س��رمایه گذاری شده است. با 
این حال طبق آمار اعلام شده از سوی اتحادیه  
تولیدکنندگان و صادرکنندگان نرم افزار ایران 
که از س��ال 1380 تشکیل شده است، میزان 
ص��ادرات نرم افزار از 250هزار دلار در س��ال 
1382 ب��ه حدود 200میلیون دلار در س��ال 
1393 و 160 میلی��ون دلار در ش��ش ماهه 
نخس��ت سال 1394 رس��یده  است. مطابق با 
این آم��ار، میزان ص��ادرات نرم افزار مجموعه  
ش��رکت های ایرانی در سال 92 به عدد 400 
میلیون دلار رس��یده  بود.  آمار اعلام ش��ده از 
س��وی سازمان توس��عه تجارت در بسیاری از 

موارد با این ارقام فاصله دارد. 

نبود متولی مشخص برای صنعت 
نرم افزار ایران

صنعت تولید، عرضه و پشتیبانی از نرم افزار 
نیز همانند دیگر شاخه های فناوری اطلاعات 
دچار متولیان متعدد و نهادهای موازی بسیاری 
است که کار را برای بسیاری از فعالان در این 
بخش به  دلیل سیاست گذاری ها و برنامه های 
گوناگون دچار مش��کل می سازد. در وضعیت 
کنونی نمی توان از ارگانی مش��خص به عنوان 
متولی صنعت نرم افزار در ایران نام برد. شاید 
نب��ود متولی مش��خص یک��ی از جدی ترین 
آسیب هایی باشد که صنعت نرم افزار در حال 

حاضر با آن روبه رو است. 
براس��اس گ��زارش مرک��ز پژوهش ه��ای 
مجلس، هم اکنون پنج نهاد حکومتی ش��امل 
وزارتخان��ه  ارتباط��ات و فن��اوری اطلاعات، 
مرکز توس��عه فناوری اطلاعات و رسانه های 
صنای��ع،  وزارت  ارش��اد،  وزارت  دیجیت��ال 
موسسه استاندارد، اداره کل مالکیت صنعتی 
سازمان ثبت اسناد و املاک، شوراهای عالی 
شورای عالی  انفورماتیک،  شورای عالی  شامل 
اطلاع رس��انی، شورای عالی فناوری اطلاعات، 
مراک��ز تحقیقاتی و پژوهش��ی ش��امل مرکز 
تحقیقات صنایع انفورماتیک، مرکز تحقیقات 
مخاب��رات، دانش��کده های عل��وم کامپیوتر، 
انجمن انفورماتیک ایران، تشکل های صنفی 
و خصوص��ی ش��امل س��ازمان نظ��ام صنفی 
اتحادی��ه صادرکنندگان  کش��ور،  رایان��ه ای 
نرم افزار ایران و بنیاد ملی بازی های رایانه ای 

از متولیان صنعت نرم افزار در کشور هستند 
ک��ه هر ک��دام از آنها ب��ه نوعی به بررس��ی 
چالش ه��ای موج��ود و چاره اندیش��ی برای 
آنه��ا می پردازن��د. در بس��یاری از موارد این 
س��ازمان ها و نهادها مجوزهای صادر ش��ده 
از س��وی س��ازمان های دیگر را به رس��میت 

نمی شناسند. 
ای��ن ام��ر باعث ش��ده بس��یاری از فعالان 
اقتصادی حوزه  فاوا مجبور به ثبت شرکت های 
متعدد و ایجاد دفاتر گوناگون برای اس��تفاده 
از پوش��ش خدمات سازمان ها و نهاد ها یا رفع 
موانع ایجاد ش��ده از سوی آنها شوند. این امر 
قدرت مانور ش��رکت ها را کاه��ش داده و آنها 
را در تطبی��ق با ش��رایط و تغیی��رات جدید 
اقتص��ادی کند و ن��اکارا می کن��د. در عرصه  
جهان��ی نیز، هزینه های تحمیل ش��ده از این 
طری��ق باعث کاه��ش رقابت پذی��ری و عدم 
راهیابی به بازارهای جهانی و منطقه ای ش��ده 

است. 
از سال  1382 دولت در راستای حمایت از 
صادرات و افزایش درآمد ارزی کشور، اقدام به 
اعطای جایزه  صادراتی به صادرکنندگان این 
بخش کرد که در سال 1387 این روند متوقف 
ش��د و از آن پس پرداختی به صادرکنندگان 
نرم اف��زار صورت نگرفت. ای��ن پرداخت که به 
می��زان کمت��ر از 4 درصد از ص��ادرات انجام 
می ش��د، می توانس��ت موجب ایج��اد انگیزه 
برای اعلام می��زان صادرات ش��ود. البته این 
موضوع مش��کل نبود گمرک را رفع نمی کرد، 
زیرا اعطای جایزه از س��وی دیگر می توانست 
موج��ب بزرگنمایی میزان صادرات ش��ود. در 
زمین��ه  واردات نیز از آنجا که مرز مش��خصی 
برای تعری��ف کالای نرم افزاری و تمییز آن از 
دیگر کالاها وجود ندارد، با ابهام آماری روبه رو 
هستیم. نرم افزار به شکل عام، معمولا بخشی 

از کالاهای وارداتی به کشور است. 
تعیین ارزش نرم اف��زار موجود در یک کالا 
و تفکی��ک آن از ارزش کالای اصل��ی بس��یار 
دش��وار و ش��اید ناممکن باش��د. نب��ود آمار 
دقی��ق، تحلیل و برنامه ری��زی این بخش را با 
مش��کل جدی روب��ه رو کرده اس��ت. با وجود 
ای��ن وضعیت و نبود آم��ار کافی برای تحلیل 
صحیح و واقع بینانه، باید با استفاده از فرضیات 
اقتصادی به پیش بینی رفتار بازار پس از ورود 

بخش خارجی پرداخت. 

نقش استفاده از سیستم های نرم افزاری 
در افزایش بهره وری

طب��ق مطالعات انجام ش��ده، تج��ارت به 
معنای عام موجب افزایش تولید جهانی یک 
محصول خواهد شد. تخصصی شدن کشورها 
در تولید کالایی که در آن مزیت نسبی دارند، 
موجب افزایش بهره وری، افزایش تولید و در 
نهای��ت افزایش مصرف جهانی خواهد ش��د. 
میزان تولید به طور خاص توسط صادرکننده 
قطعا افزایش خواهد یافت و در مورد کش��ور 
واردکننده، مقدار مص��رف با افزایش روبه رو 
می ش��ود. تئوری ه��ای اقتصادی ص��ادرات، 
واردات و تج��ارت بین المل��ل و مزیت ه��ای 
نس��بی تولید در 200 سال گذش��ته اعتبار 
خ��ود را حفظ کرده اند. بر این اس��اس، فارغ 
از اینکه یک کشور وارد کننده یا صادرکننده  
یک کالا مانند نرم افزار باشد، ورود به تجارت 
بین الملل و اقتصاد باز باعث انتفاع آن خواهد 
بود. نرم افزار به شکل خاص علاوه بر کارکرد 
به عنوان ی��ک کالا یا خدمت نهایی، به عنوان 
یک کالای واسطه ای در تولید کالاهای دیگر 
و همچنین نظم دهی به خطوط تولید نیز به 

کارگرفته می شود. 
براساس آمار موجود، استفاده از سیستم های 
نرم افزاری در رون��د تولید دیگر کالاها میزان 
به��ره وری را تا 250 درص��د افزایش  می دهد. 
مضاف بر این، خطوط تولی��د نرم افزار به طور 
تقریبی بیش از 30درصد کاراتر از خط تولید 

دیگر کالاها هس��تند. این امر باعث می ش��ود 
اس��تفاده از نهاده ه��ای تولی��د در این بخش 
میزان س��تاده بیش��تری از دیگ��ر بخش های 

اقتصاد را حاصل کند. 
با این ح��ال سیس��تم های نرم اف��زاری به 
س��رعت و فراتر از دیگر بخش های اقتصاد به 
روز می ش��وند و نسخه های قدیمی آنها ارزش 
خود را از دس��ت می دهند. عدم به روزرسانی 
سیستم های نرم افزاری در طول دوران تحریم، 
موج��ب کاهش قدرت رقاب��ت و جا ماندن از 
رقیب��ان منطقه ای و جهانی ش��ده اس��ت. در 
ص��ورت آغاز روند تج��ارت و ورود ش��رکای 
خارجی به بازار ایران انتقال تجربه  رخ داده بر 
اثر همکاری شرکت های داخلی با شرکت های 
خارج��ی، موج��ب افزایش ت��وان رقابتی این 

شرکت ها خواهد شد. 
تجربه نش��ان داده که این انتق��ال تجربه، 
بخشی از مس��یر تولید نرم افزار است و نیازی 
ب��ه درج آن در ق��رارداد و ایج��اد بار حقوقی 
مخل کننده نیست. در روند باز شدن اقتصاد با 
اینکه ممکن است در کوتاه مدت شرکت های 
داخلی مجبور به تغییر ساختار شوند )اتفاقی 
که پ��س از تحمیل تحریم ها نیز افتاد( اما در 
بلند م��دت ب��ا انتقال فناوری روز و پر ش��دن 
ش��کاف تکنولوژیک به وجود آم��ده در طول 
س��الیان تحریم، امکان حض��ور قدرتمندتر و 
رقابت پذیر شدن بیش��تر شرکت های داخلی 

فراهم خواهد آمد. 

توسعه  خدمات نرم افزاری کلید طلایی 
بهبود بهره وری

 در وضعیتی که کش��ور ما همانند بسیاری 
از اقتصادهای نفتی با مشکل عدم توان رقابت 
بین الملل��ی در تولی��د کالاه��ای مبادله پذیر 
روب��ه رو اس��ت، توس��عه  خدم��ات نرم افزاری 
می توان��د به عنوان کلیدی طلای��ی در بهبود 
بهره وری مورد اس��تفاده قرار گی��رد. تجارت 
بین الملل فاوا از طریق بهبود رابطه مبادله برای 
واردکنن��دگان و همچنین افزایش صرفه های 
ناش��ی از مقیاس برای صادرکنندگان نرم افزار 

مفید خواهد بود. 
کالای  به عن��وان  نرم اف��زار  از  اس��تفاده 
واس��طه ای در تولید دیگرکالاها بازده و رشد 
کلیت اقتصاد را با بهب��ود روبه رو می کند. با 
وجود مش��کلات پیش رو در توس��عه  صنعت 
ف��اوا، امکان رش��د و ش��کوفایی ای��ن حوزه 
از اقتص��اد ب��ا در اختیار داش��تن مزیت های 
نسبی  از جمله دانش آموختگان متخصص یا 
آموزش پذیر با دس��تمزد نسبتا ارزان، امنیت 
منطقه ای مناس��ب و وجود زب��ان و فرهنگ 
مشترک با همسایگان و همچنین توان مالی 
ایرانیان مقیم خارج از کش��ور، این رش��د را 
در دس��ترس نش��ان می دهد. رشد، توسعه  و 
تعمیق نظام آم��اری و ایجاد تمهیداتی برای 
افزای��ش ش��فافیت اقتص��ادی در این حوزه، 
تعیین سازوکاری برای تفکیک میزان درآمد 
داخلی ش��رکت ها و صادرات انجام گرفته از 
س��وی آنها، اعطای مجدد جوای��ز صادراتی 
و همچنی��ن فض��ا دادن ب��ه ورود س��رمایه 
بین الملل��ی و تعمیق ارتباط با بخش جهانی 
از الزامات توس��عه  ص��ادرات نرم افزار پس از 
اجرایی ش��دن برجام و رفع تحریم ها خواهد 
بود. براس��اس آنچه گفته شد، ایجاد هر گونه 
مانع و محدودیت غیر ضروری داخلی به مثابه 
اعم��ال تحریم های جدید و این بار از س��وی 

مسئولان داخلی خواهد بود. 
توفیقات به دست آمده در زمینه هسته ای 
چنانچ��ه به همراه سیاس��ت های مناس��ب و 
کارای داخل��ی ب��ه کار گرفته نش��ود نه تنها 
رشد اقتصادی مورد انتظار را تامین نمی کند، 
بلکه همانند یک موج شکن، باعث ایجاد دید 
منفی بر اثر تجربه شکس��ت س��رمایه گذاری 
خارجی در ایران عمل کرده و ورود س��رمایه 
در آینده را نیز با مشکل روبه رو خواهد کرد. 

تغییر فضای اقتصادی کشور 
پس از اجرای برجام 
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نوید خبیری
عضو هیأت علمی دانشگاه آزاد اسلامی

ترجمه و گردآوری:رویا پاک سرشت

در روند باز شدن اقتصاد با اینکه 
ممکن است در کوتاه مدت شرکت های 
داخلی مجبور به تغییر ساختار شوند 
اما در بلند مدت با انتقال فناوری روز و 
پر شدن شکاف تکنولوژیک به وجود 
آمده در طول سالیان تحریم، امکان 

حضور قدرتمندتر و رقابت پذیر شدن 
بیشتر شرکت های داخلی فراهم 

خواهد آمد



سوپرمارکت های دانمارک گرما 
می فروشند

سوپرمارکت ها معمولا نان  و سایر 
باقی مانده  کالاهای خراب شدنی 
در ه��ر روز را در انته��ای آن روز 
دور می ریزن��د. ام��ا در دانمارک 

اوضاع کمی فرق دارد.
در دانمارک 20 س��وپرمارکت در سراس��ر کشور، 
گرمای��ی را که هن��گام خنک ک��ردن کالاها مصرف 
می ش��ود، به صورت کالایی قابل استفاده درآورده اند 
و آن را به مردم می فروش��ند. هزینه این کالای بدیع 
اغل��ب از گرمایی که ش��رکت های عرضه انرژی ارائه 

می دهند، کمتر است. 
لارس توئین، رئیس ش��رکتی که ای��ن فناوری را 
ارائ��ه می دهد، دراین ب��اره چنین می گوی��د: »آنچه 
م��ا می خواهیم ب��ه اروپ��ا بگوییم این اس��ت که ما 
ذخیره س��ازی انرژی را تاحدامکان آغ��از کرده ایم و 
انرژی را که نمی توانیم ذخیره کنیم با محیط زیست 

سازگار می کنیم.«
ب��ه گفته توئین، یک س��وپرمارکت کوچک می تواند 
گرم��ای 30 خان��ه را تامی��ن کند. س��وپرمارکت های 
بزرگ تری که در حومه شهرهای آمریکا هستند، قطعا 

قادرند انرژی گرمایی صدها خانه را تامین کنند. 
توئین می گوید: »این یک فرصتی عالی اس��ت برای 
اینکه انبارها را خالی کنید و به سوپرمارکت ها نه فقط 
به عنوان س��وپرمارکت، بلکه به چشم یک تولیدکننده 

انرژی نگاه کنید.«
وقتی س��وپرمارکت های معمول��ی بخواهند مغازه را 
گرم کنند، عموما به گرمایی تکیه می کنند که حاصل 
سیستم های خنک کننده بزرگ است. این گرما می تواند 
بیش از نیمی از کل انرژی مصرفی این سوپرمارکت ها 

را تامین کند. 
یک راهکار دیگر Danfoss، شرکت ارائه کننده این 
فناوری برای استفاده از گرمای مغازه ها، فرستادن این 
گرما به شرکت های انرژی است تا مردم بتوانند این گرما 

را خریده و در خانه های خود مصرف کنند. 
به گفته توئین، سوپرمارکت ها با این روش می توانند 

انتظار سود را در طول یک سال و نیم داشته باشند. 

مردم دیگر فیس بوک را دوست 
ندارند! 

فیس ب��وک از آغاز کارش فضای��ی را برای مردم فراهم 
کرد تا بتوانند لحظه هایی از زندگی ش��ان را با دیگران 
به  اشتراک بگذارند. 
اما ح��الا فیس بوک 
به چشم  را  مردمی 
می بیند که پست های بسیار کمی را هم رسانی می کنند. 
البته میزان کلی هم رسانی در فیس بوک پایین نیامده 
اما نوع استفاده از فیس بوک متفاوت شده و مردم بیشتر 
ترجیح می دهند ویدئوها و لینک های گوناگون از وب را 

هم رسانی کنند. 
این کاهش در به  اشتراک گذاری لحظه های شخصی 
)نوش��ته ، عکس ، یادداش��ت وغی��ره( در فیس بوک با 
اوج گرفتن اس��تفاده از نرم افزارهای پیام رس��انی مثل 
 )WhatsApp( و واتس آپ  )Snapchat( اسنپ چت
که متعلق به خود فیس بوک است، همزمان شده است. 
براس��اس داده ه��ای منتش��ر ش��ده در وب س��ایت 
Information در اوایل س��ال جاری میلادی، آنچه 
فیس بوک آن را »هم رسانی اصیل در رسانه« می نامد، 
نسبت به س��ال پیش از آن 15 درصد کاهش را نشان 
می دهد. براساس این گزارش، فیس بوک اخیرا تیمی را 
تشکیل داده که به جنگ کاهش هم رسانی های شخصی 
با استفاده از امکاناتی چون یادآوری پست های سال های 
گذشته درهمان روز به نام »On This Day« رفته اند. 
کاربر با استفاده از این امکان می تواند پست هایی را که 
سال های گذشته در همان روز هم رسانی کرده، دوباره 
به اشتراک بگذارد. فیس بوک همچنین در بخش اخبار 
)News Feed( خود س��اختار را عوض کرده و امکان 
اولویت بن��دی خبرها را طبق آنچ��ه کاربران در صفحه 
شخصی خودشان هم رسانی می کنند، فراهم کرده است. 
براس��اس ای��ن گزارش، تنه��ا 39درص��د از کاربران 
فعال هفتگی محتوایی از خودش��ان در آن هفته پست 
می کنند. فیس بوکی ها این مش��کل را در میان خود با 

عنوان »ریزش محتوا« نامگذاری کرده اند. 

 س��ایت AirBNB وب سایتی است در کالیفرنیا که مکان های اقامتی را درآن برای 
استفاده مسافران و گردشگران کرایه می دهند. از سال تاسیس این وب سایت )2008( 
تاکن��ون در آن آگه��ی بیش از 800 هزار نفر در 192 کش��ور مختل��ف دنیا قرار داده 

شده است. 
در میان فهرس��تی از آگهی های کرایه اقامت این پلتفرم، یکی از آنها با بقیه بس��یار 
متفاوت اس��ت و به تازگی به فهرست سایت اضافه ش��ده تا گردشگران بتوانند سفری 
لوک��س و به یاد ماندنی را تجربه کنن��د. این مرکز کرای��ه ای، اقامتگاهی متفاوت را در 

زیستگاهی خارج از کشور بلیز واقع در آمریکای مرکزی پیشنهاد می دهد. 
اقامتگاهی عجیب و لوکس به بهای شبی فقط 322 دلار! 

محل این اقامتگاه، آمریکای مرکزی و کش��ور بلیز، جزیره پرندگان اس��ت. در آگهی 
آن آمده: »پنجره ای رو به آب های کریستالی و زلال و صخره های مرجانی، بدون هیچ 
همس��ایه ای در اطراف!« قیمت آن به ازای هر شب اقامت لوکس و آرام در این جزیره 
ش��خصی به اضافه مالیات و انتقال از روس��تایPlacencia، 322 دلار تعیین ش��ده، 
ضمن اینکه حداقل مدت اقامت س��ه روز در نظر گرفته ش��ده اس��ت. هرچند که این 
تعرفه، حداقل قیمت برای این سفر دریایی از روستای Placencia در بلیز به مقصد 
جزیره اس��ت، به نظر می رسد برای رفتن به جزیره، سفر با هواپیما با قیمت 235 دلار 

به ازای هر نفر، راهی بهتر و سریع تر باشد. 
حوصله مس��تاجر در طول اقامت در این جزیره و ضمن تجربه احس��اس رابینس��ون 
کروزوئه بودن س��ر نخواهد رفت. قیمت تعیین شده شامل برنامه های پیش بینی شده 
ورزشی و تفریحی نظیر غواصی، ماهیگیری و قایقرانی است. از آنجا که جزیره پذیرای 
چهار تا شش نفر در سه اتاق از خانه مرجانی است و طی اقامت مسافران، کس دیگری 
در جزیره حضور ندارد! آنها می توانند از یک گردهمایی خانوادگی یا دوستانه فراموش 

نشدنی نهایت لذت را ببرند.
جزیره پرندگان، در س��ایتAirBNB در دسته هتل های 5 ستاره طبقه بندی شده 
اس��ت. همه بازدیدکنندگانی که این تجربه خاص را داش��ته اند درباره جزیره و میزبان 

خود، به اتفاق نظری ستایش برانگیز داشته اند. 
این اقامتگاه در دو بازه زمانی بارش س��نگین باران در س��ال تعطیل اس��ت و البته 

در فصول خشک نیز )ژانویه تا ژوئن( در همه تاریخ ها امکان رزرو هتل وجود ندارد. 
اسکان به سبک ون گوگ

در فهرست این سایت، تله کابینی در قلب کوه های کورشول آلپ با ارتفاع 2700متر 
از س��طح دری��ا به چش��م می خورد ک��ه اکنون به یک اقامتگاه تبدیل ش��ده و ش��بی 
حدود2000دلار کرایه داده می ش��ود. از دیگر پیش��نهاد های جالب این سایت، سپری 
کردن شبی در آکواریوم پاریس در میان کوسه ها با دید 360درجه ای یا گذراندن شبی 
در مدل ساخته شده از روی یکی از نقاشی های ون گوگ، نقاش بزرگ در شیکاگوست. 
این ماکت یک اتاق است با دکوری ساده و بی تجمل با یک تخت، دو صندلی و سه تابلو 
و دو نقاش��ی روی دیوار که تصویری از یک احس��اس تواضع را در انسان بر می انگیزد 
و آرامش را به مهمان خود القا می کند، درس��ت ش��بیه همان که در نقاشی ون گوگ و 

روی بوم اصلی آن می بینیم. 

اسکان به سبک ون گوگ

از جزیره پرندگان تا همسایگی کوسه ها

 مطالع��ه ای در اروپ��ا نش��ان می ده��د، 
پایی��ن  دوام  صراحت��ا  مصرف کنن��دگان 
برچس��ب  می کنن��د.  محک��وم  را  کالاه��ا 
در  کالا  مقاوم��ت  ضمان��ت  ب��ا  »ب��ادوام« 
برابر فرس��ودگی می تواند موج��ب دلگرمی 
افزایش فروش  مصرف کنن��ده و مخصوص��ا 
برخ��ی از محصولات چون چم��دان، چاپگر 

و همین طور قهوه س��از ش��ود. 
ب��ه این ترتیب می ت��وان منافع اقتصادی و 
منافع مربوط به محیط زیس��ت را با یکدیگر 

پیوند داد. 
چن��ان ک��ه می دانی��م، همان ط��ور ک��ه 
کش��اورزی  )محص��ولات   »AB« گواه��ی 
بیو( یا برچس��ب »س��اخت فرانس��ه« باعث 
در  تحقیق��ی  ف��روش محص��ولات ش��دند، 
اروپا که در 30 مارس منتش��ر ش��ده نش��ان 
می دهد، برچس��بی که مقاوم��ت محصول را 
 تایی��د می کند نی��ز می تواند تاثیر مش��ابهی 

داشته باشد. 
بنابر مطالعه ای با عنوان »تاثیر آشکار کردن 
 »CESE« عمر کالا ب��ر مصرف کننده« ک��ه
)انجم��ن حمای��ت اقتص��ادی, اجتماع��ی و 
محیط زیستی( در هفته گذشته منتشر کرد، 
مصرف کنندگان ب��ه محض اینکه تولیدکننده 
در  فرس��ودگی  براب��ر  در  را  محص��ول  دوام 
ط��ول زمان تضمی��ن کند، حقیقت��ا حاضرند 
بهای بیش��تری برای آن بپردازند. در فرانس��ه 
ف��روش محصولاتی که حداق��ل عمر آن چند 

سال تعیین ش��ده است بین 18 تا 28 درصد 
افزایش داشته است. 

افزایش 28 درصدی فروش چمدان
در بی��ن هش��ت محصول آزمایش ش��ده، 
چم��دان، ک��ه مصرف کنن��دگان بیش��ترین 
می دهن��د،  نش��ان  آن  ب��ه  را  حساس��یت 
افزایش��ی 28درص��دی در ف��روش داش��ته 
اس��ت. ای��ن افزایش فروش در م��ورد کفش 
ورزشی، قهوه س��از، جاروبرقی و در کمترین 
میزان درمورد تلفن هوش��مند نیز مش��اهده 
ش��ده اس��ت. در مقاب��ل، تاثی��ر ای��ن اقدام 
 ب��ر ف��روش تلویزیون چن��دان قاب��ل توجه 

نیست. 
اکثری��ت قاط��ع پاس��خ دهندگان ب��ه این 
نظر س��نجی )90 درص��د( اع��لام می کنن��د 
حاضرند برای ماش��ین ظرفشویی که قیمت 
خرید آن بین 300 تا 500 یورو متغیر است، 
حدود 102 یورو بیش��تر بپردازند. افرادی که 
حساسیت بیشتری به دوام محصولات دارند 
خانم ها هستند. جوانان سنین 25 تا 35 سال 
نیز حساسیت بیشتری نسبت به سنین بالاتر 

از خود نشان می دهند. 
این مطالع��ه که تیم تحقیقاتی، متش��کل 
از آژانس فرانس��وی »Sircome«، دانشگاه 
جنوب بریتانیا و دانشگاه بوهمیای جنوبی در 
کش��ور چک آن را انجام داده، نشان می دهد 
که در مجم��وع، مصرف کننده حاضر اس��ت 
مبلغ بیش��تری را هزینه کند که بر حس��ب 
تولی��د ناخالص داخلی کش��ور محل اقامتش 

متفاوت است. 

ترغیب اتحادیه اروپا به وضع قانون در 
این خصوص

آیا ب��ه زودی در قفس��ه های ل��وازم منزل 
ش��اهد برچس��ب »محصول بادوام« خواهیم 
ب��ود؟ نویس��ندگان ای��ن مطالع��ه در جهت 
تحقق ای��ن ط��رح وارد عمل ش��ده اند. این 
اروپایی  »کمیس��یون  نوش��ته اند:  محقق��ان 
توس��عه قوانی��ن اروپ��ا در مورد فرس��ودگی 
عمدی کالاها )CESE( به صنایع پیش��نهاد 
می کند که طرح صدور گواهینامه را به صورت 
داوطلبانه عملی کنند.« این چالش��ی اس��ت 
برای ش��رکت ها که با تح��ت تاثیر قرار دادن 
محیط ش��اهد پیشرفت فروش کالاهای خود 
باش��ند. اما فرای ای��ن موضوع، ی��ک تغییر 
عملی می توان��د باعث تغییر الگوهای مصرف 
ش��ود. »تیری لیبارت«، مدرس ارتباطات در 
 ،»CESE« علوم سیاسی و گزارشگر نظرات
موضوع را این گونه تفس��یر می کند: »اش��اره 
صری��ح به حداق��ل عمر تضمین ش��ده برای 
یک محصول در تقویت اعتماد مصرف کننده 
در قب��ال ش��رکت ها و در نهای��ت در عبور از 
جامع��ه ای مصرف کننده ب��ه جامعه ای پایدار 

نقش دارد.«
با جس��ت وجو درب��اره این تمای��ل به دوام 
محص��ولات، ب��ا چندی��ن ش��رکت مواج��ه 
می ش��ویم ک��ه س��عی در خل��ق ابت��کارات 
نوآورانه ای داشته اند. مانند: دستگاه قهوه ساز 
»اک��و« از »مالونگو« که ت��ا 75 درصد قابل 
تفکی��ک و بازیاف��ت اس��ت، یا تلف��ن همراه 
»fairphone« ک��ه ب��ه خاط��ر راحتی در 

تعمیر مورد توجه قرار گرفته است. 

یک س��ال از آگهی اعلام ف��روش خانه ای 
که مایکل جکس��ون بیش از 15 سال در آن 
اقامت داش��ت، می گذرد و ب��ا این حال هنوز 
فروش نرفته اس��ت. این خانه مس��کونی در 
200 کیلومتری شهر لس آنجلس و در منطقه 
Los Olivos واقع ش��ده و اکنون در انتظار 

صاحب جدید به سر می برد. 

بای��د گفت که این محوطه ه��زار هکتاری 
شامل 22 ساختمان که یکی از آنها خانه ای با 
شش اتاق، یک سینمای خانگی و سالن تئاتر 
اس��ت، در حال حاضر متعلق به سرمایه داری 

ثروتمند به نام تام باراک است. 
پس از اینکه مایکل جکس��ون این س��تاره 
محاکم��ه  در   2008 س��ال  در  آمریکای��ی 
دادگاه ب��ه ج��رم ک��ودک آزاری موظ��ف به 
پرداخت جریمه سنگین شد، این سرمایه دار 
س��رمایه گذاری  موسس��ه  بنیانگ��ذار   ک��ه 

Colony Capital اس��ت، خان��ه او را ب��ه 
قیمت 23 میلیون دلار خریداری کرد. شرط 
این میلیاردر برای خرید خانه وی، بازگش��ت 
ای��ن هنرمند به عرصه هنر ب��ود ولی مایکل 
جکس��ون 18 روز قب��ل از تاریخ نخس��تین 
کنس��رت خود از دنیا رف��ت. از آن موقع این 
خانه دس��تخوش تغییرات گسترده ای شده و 
هنوز در انتظار خریدار جدید اس��ت و مالک 
فعل��ی آن قصد ندارد برای جلب مش��تری از 

قیمت آن بکاهد. 

قیمت خودرو

رابطه دوام و مقاومت کالا و افزایش فروش
مصرف کنندگان حاضرند مبلغ بیشتری برای محصولات بادوام تر بپردازند

خانه رویایی مایکل جکسون همچنان در انتظار خریدار 

افش��اگری اخی��ر درباره ف��رار مالیاتی و پولش��ویی صده��ا مقام سیاس��ی و چهره 
سرش��ناس جهانی از رؤس��ای جمهور و نخست وزیرها تا س��تاره های فوتبال و سینما، 
پ��رده ای دیگ��ر از جنگ با اس��تفاده از ابزارهای جدید در جهان مدرن اس��ت؛ جنگی 
که تلفات جانی ندارد اما خس��اراتی ماندگار با ابعاد جهانی به جا می گذارد. نخس��تین 
پس لرزه های افشاگری اخیر که به اسناد پاناما معروف شده، با چند استعفا و درخواست 
 ب��رای تغییر قوانین مش��اهده ش��د ام��ا پیامدهای این افش��اگری به همی��ن جا ختم 

نمی شود. 
اکنون ده ها ش��رکت که موقعیتی ش��بیه شرکت پانامایی موساک فونسکا دارند و در 
کش��ورهای دور و نزدیک کارهای مالی و حقوقی به دور از چش��م بازرس��ان مالیاتی و 
خارج از چارچوب قوانین بین المللی انجام می دهند، زیر ذره بین قرار گرفته اند. از سوی 
دیگر کار نهادهای نظارت بین المللی مانند سازمان شفافیت جهانی که هر سال کشورها 
را از نظر ش��اخص های فس��اد مالی رده بندی می کند، اکنون زیر سوال رفته است، چرا 
که مثلا کش��وری مانند ایسلند که نام ارشد ترین مقام اجرایی اش لابه لای اسناد پاناما 

وجود دارد، در رده بندی سالانه این سازمان ها همیشه بالاترین رتبه را داشته است. 
اسناد پاناما را با افشاگری سایت ویکی لیکس مقایسه می کنند. البته حجم اسناد افشا 
ش��ده در ماجرای اخیر و دامنه و گس��تردگی کار با ماجرای ویکی لیکس قابل مقایسه 
نیس��ت. اس��ناد و حجم اطلاعات اخیری که از ش��رکت پانامایی موساک فونسکا فاش 
ش��ده هزار برابر اسناد ویکی لیکس است. ویکی لیکس تنها اس��ناد مربوط به مکاتبات 
دیپلماتیک وزارتخانه های آمریکا با س��فارت ها را منتش��ر کرد اما اسناد پاناما اطلاعات 
مربوط به فعالیت های مالی صدها ش��خصیت حقیقی و حقوقی از سراس��ر جهان است. 
افش��اگری ویکی لیکس نتیجه کار چند نفر و مشخصا دو چهره سرشناس یعنی بردلی 
منینگ و جولین آس��انژ بود. اس��ناد پاناما در نتیجه بزرگ ترین کار گروهی رسانه های 
جهان بعد از یک س��ال همکاری بیش از 100 روزنامه نگار از 70 رس��انه  جهانی فاش 
شده اس��ت اما هر دوی این افش��اگری ها بخشی از نبردی جدید با ابزارهای متفاوت در 

سطح جهان است. 
نبردی که در س��طح رس��انه ها با ابزار اطلاع رسانی و با اس��تفاده از اشتیاق مردم به 
اطلاعات ش��فاف و در شرایطی انجام می شود که دسترسی آزادانه مردم به اطلاعات و 
اخبار از طریق ش��بکه های اجتماعی و انواع رس��انه به طور شگفت آوری در حال تغییر 
همه چیز اس��ت. در چنین ش��رایطی، کارکرد بازدارندگی یا تخریب کنندگی رسانه از 
بمب اتم بیش��تر است و تاثیر مثبت و تحول بخش آن از اعمال قانون و تدوین مقررات 
مفیدتر. ولادیمیر پوتین رئیس جمهور روسیه که نامش در میان ده ها مقام ارشد جهان 
در اس��ناد پاناما وجود دارد، این افشاگری را جنگ س��ازمان های اطلاعاتی غرب علیه 
خود خوانده اس��ت. آمریکا هم بعداز افش��اگری ویکی لیکس و ادوارد اسنودن که بعد از 
ویکی لیکس صورت گرفت، دس��ت روسیه را در این اقدامات می دید. فارغ از اینکه این 
اتهامات پایه و اساس��ی دارد یا تنها موج س��واری ش��رق و غرب در میدان جنگ رسانه 
است، رسانه با بازار گرم خود مشغول قدرت نمایی خیره کننده ای است. این جنگ طرف 
مش��خصی ندارد. روس��یه و آمریکا در ماجرای ویکی لیکس و اسناد پاناما برای خود در 
این جنگ جانمایی کردند اما طرف های این جنگ ممکن اس��ت در افش��اگری بعدی، 

دیگر شرق و غرب نباشند. 

جنگ سرد در بازار گرم رسانه

دور دنیا

قــاب

کیوسـک

صفحه 16

360
360

سبک زندگی

نگاه آخر

جدول امروز

مطالعات انجام شده نشان می دهد، دانشجویان اروپایی مشغول تحصیل در بریتانیا حدود 3.7میلیارد پوند به اقتصاد این کشور کمک می کنند. بر اساس این مطالعه که 
روی دانشجویان غیر بریتانیایی در سال 2011-2012 متمرکز است، این دانشجویان باعث ایجاد یا پشتیبانی از 34هزار و 250شغل در بریتانیا شده اند.

تلفن مستقیم: 86073283شماره 477 www.forsatnet.ir

ترجمه: حوریه توسلی نیا
BFMtv  :منبع

ترجمه:  گلنوش محب علی
MSN :منبع

نیلوفر قدیری
کارشناس مسائل بین الملل

ترجمه: گلنوش محب علی
منبع:  فیگارو

قیمت نمایندگی )تومان(قیمت بازار آزاد )تومان(مشخصات خودرو مدل خودرو تولید کننده 

260,000,000336,000,000فول آپشن BMW 320بی ام و 

-6950,000,000 سیلندر پورشه پورشه 

124,000,000129,010,500کلاس 8 دنده ای گراند ویتارا 8سوزوکی 

2016245,000,0002,768,590,000هیوندای جنسیس کوپه هیوندای 

186,000,000180,000,000دنده اتوماتیک کروک رنو اسکالا کروکیرنو

310,000,000289,000,000تیپ 2 لکسوس GS250لکسوس

قیمت خودرو بر اس�اس مراجعه خبرنگاران روزنامه فرصت امروز به بازار و بررس�ی میدانی نمایش�گاه های ماش�ین و همچنین 
بررسی بازار آزاد بر اساس تماس های روزانه با فروشندگان و خریداران تعیین می شود. متوسط قیمت خودرو برای هر مدل ملاک 

تعیین نهایی قیمت خودرو است.
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