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رئیس سازمان ملی بهره وری مطرح کرد

 ضرر کم آبی جای تحریم ها را
در بخش کشاورزی پر کرد

آیا تنها بازار گاز ایران از دست می رود؟

 خط لوله صلح
در محاصره تاپی
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

 بانکداری
در چنبره سیاست و شتاب زدگی

درخواست دولت و بانک مرکزی از مجلس برای احاله بررسی طرح بانکداری بدون ربا به مجلس دهم

س��اختار نظام بانک��داری ایران بدون تردی��د ضعف های قابل 
توجه��ی همراه دارد که نتیجه این ضعف س��اختاری خود را در 
کاستی های تامین مالی، مجادله های دامنه دار درباره نرخ سود، 
معوقات بانکی و... نش��ان داده اس��ت. از طرف دیگر اصلاح این 
س��اختارها به لحاظ قانونی نیز یک ضرورت تمام عیار است، اما 

همه اینها موجب نمی ش��ود که قانون گ��ذاران فعلی در آخرین 
روزه��ای حض��ور خود در نهاد مجلس با ش��تاب و با احس��اس 
مسئولیت سیاسی طرحی را تصویب کنند که سرنوشت بانکداری 
آینده ایران را با ابهام مواجه کند. مجلس محترم می توانست در 
چهار س��ال گذش��ته با فرصت کافی این اق��دام را انجام دهد تا 

ش��بهه  سیاس��ی بودن فعالیت آنها به ذهن نیاید. پس از اعلام 
نظر صریح وزارت اقتص��اد درباره تصمیم های بانکی مجلس که 
بوی سیاست از آن ها می آید، رئیس کل بانک مرکزی و شماری 

از آگاهان نیز خواس��تار اجتناب از سیاسی کاری در 
4قانونی کردن یک طرح مهم شده اند. 

سرمقـاله
وفاق ملی ضرورت 

اجتناب ناپذیر

سپری ش��دن 50 روز از سال 
جدی��د نی��ز ی��خ فعالیت ه��ای 
اقتص��ادی در ایران را آب نکرده 
و آب��ی هنوز گرم نش��ده اس��ت. 
ای��ن وضعیت که ادامه ش��رایط 
س��ال 1394  دوم  م��اه  ش��ش 
اس��ت به مرور جامع��ه ایرانی را 
دچ��ار دغدغه و تش��ویش کرده 
اس��ت و ت��داوم آن می توان��د به 
ه��راس منجر ش��ود. آن طور که 
اطلاعات و آم��ار تحلیل مدیران 
ارشد اقتصادی و فعالان صنعتی 
و بازرگانی نش��ان می دهد سال 
1395 سالی متفاوت برای ایران 
ایرانی،  خانواره��ای  بود.  خواهد 
مدیران و صاحبان و سهامداران 

بنگاه های خصوصی و...

1

سپری ش��دن 50 روز از سال جدید نیز یخ فعالیت های 
اقتصادی در ایران را آب نکرده و آبی هنوز گرم نشده است. 
این وضعیت که ادامه ش��رایط ش��ش ماه دوم سال 1394 
است به مرور جامعه ایرانی را دچار دغدغه و تشویش کرده 
است و تداوم آن می تواند به هراس منجر شود. آن طور که 
اطلاع��ات و آمار تحلیل مدیران ارش��د اقتصادی و فعالان 
صنعت��ی و بازرگانی نش��ان می دهد س��ال 1395 س��الی 
متفاوت برای ایران خواهد بود. خانوارهای ایرانی، مدیران و 
صاحبان و س��هامداران بنگاه های خصوصی و حتی مدیران 
سیاسی و اقتصادی ضمن خوش بینی به آمارهای ارائه شده 
از س��وی نهادهای معتبر درباره رش��د اقتصادی ایران، اما 
به مرور برخی نگرانی ها نیز نمایان ش��ده اس��ت. آمارهای 
عرضه شده از طرف نهادهایی مثل بانک جهانی و صندوق 
بین المللی پول از رش��د 5درص��دی تولید ناخالص داخلی 

خبر می دهد. در داخل نیز مدیران ارش��د دولت مثل وزیر 
اقتصاد، مش��اور ارش��د اقتصادی رئیس جمهوری و ریاست  
سازمان برنامه ریزی نیز از رشد 4 تا 5درصدی خبر داده اند. 
این اعداد خوش��حال کننده اما در 50 روز گذش��ته از سال 
جدید با برخی مس��ائل دیگر نیز همراه شده اند که امیدها 
را همچن��ان زنده نگه م��ی دارد. حضور بی س��ابقه مدیران 
ش��رکت های خارجی به همراه بالاترین مقام های سیاسی 
کش��ورهای جهان مثل روس��ای جمه��وری کره جنوبی و 
آفریقای جنوبی و رئیس اتحادیه اروپا و... یکی از مس��ائل 

امیدوارکننده است. 
علاوه بر این ابلاغیه مقام معظم رهبری و اصرار ایشان 
بر اقدام و عمل در اجرای اقتصاد مقاومتی که برونگرایی 
و رش��د بالا به همراه انضباط ش��دید مالی و پولی در آن 
پررنگ اس��ت نیز مانع خاموش ش��دن ش��عله های امید 

می ش��وند. این مس��ائل به همراه انگیزه ه��ای قابل توجه 
فع��الان اقتصادی برای عبور دادن اقتصاد از رکود را باید 
ج��دی ف��رض و راه را بر ناامیدی های احتمالی مس��دود 
کرد. عبور از رکود و مس��دود کردن راه ناامیدی و رش��د 
تولید و س��رمایه گذاری اما یک شرط بزرگ دارد که باید 
محقق ش��ود و آن پدیدار شدن وفاق ملی است. در حال 
حاضر متاسفانه برخی ناسازگاری ها در فهم دشواری های 
اقتص��اد در میان گروه ه��ای سیاس��ی و اجتماعی دیده 
می ش��ود که فزاینده ش��دن آنها می توان��د مایه ناامیدی 
باش��د. وفاق مل��ی پیرامون برخی مفاهی��م و ضرورت ها 
کارس��ازترین و کارآمدتری��ن و جوه��ره بنیادین حرکت 
از ناامی��دی احتمالی به امیدواری قطعی اس��ت که باید 
پدیدار شود. ابرهای ناسازگاری باید از آسمان سیاست و 

اقتصاد ایران دور شود. 

از  اردوغ��ان،  طی��ب  رج��ب  ترکی��ه،  رئیس جمه��وری 
کمپانی های این کش��ور خواس��ته که هر کدام یک ترکیه ای 
بی��کار را به کار گیرند. اردوغ��ان از طرح خود برای مبارزه با 
بیکاری پرده برداش��ته و خطاب به تاجران بزرگ  ترک گفته 
که آنها نمی توانند پول شان را با خودشان به داخل قبر ببرند. 
به گزارش ساعت ۲4، به نقل از گاردین، رئیس جمهوری 
ترکیه، روز یکش��نبه با طرحی تازه برای کنترل بیکاری در 
این کش��ور به صحنه آمد و گفت هر شرکت ترکیه ای باید 

یک فرد بیکار را به استخدام درآورد. 
اردوغان در س��خنرانی اش گفته اس��ت ک��ه اصلی ترین 
س��ازمان بخش خصوص��ی در ترکی��ه، اتحادی��ه اتاق های 
بازرگان��ی و مب��ادلات کالا،  (TOBB)،  1.5میلیون عضو 
دارد و احتمالاً مقصود او این اس��ت که این اعضا باید برای 

1.5 میلیون ترکیه ای بیکار کار ایجاد کنند. 
او در همایش��ی با موضوع امنیت کار و غذا در استانبول 
گفت: »متأس��فانه ما نمی توانی��م پول مان را با خودمان به 
داخ��ل قبر ببریم. این پ��ول همین جا می مان��د. حالا که 
این ط��ور اس��ت، بیایید به آنهای��ی ک��ه کاری ندارند، کار 
بدهیم. «   او همچنین با تأکید ادامه داد: »یک ش��رکت چه 

چیزی را از دس��ت می دهد؟ آیا اگر ش��رکت ها یک نفر را 
اس��تخدام کنند، ورشکسته می ش��وند؟ نه، بر عکس، آنها 

سود هم خواهند برد. به همین سادگی.«

اردوغان را به طور پیوسته به پوپولیسم محکوم می کنند 
و این البته نخس��تین بار نیست که رویکرد مداخله جویانه 

او در اقتصاد، جامعه تجاری ترکیه را نگران کرده است. 

او پیش تر هم بارها از بانک مرکزی ترکیه خواس��ته بود 
که نرخ به��ره را پایین تر بیاورد، چی��زی که به قیمت بالا 
رفتن تورم در این کشور تمام خواهد شد.  اقتصاد ترکیه از 
سال ۲01۲، پس از پشت سر گذاشتن یک دهه شکوفایی 
افول ش��دیدی را تجربه می کند. رشد اقتصادی این کشور 
در س��ال ۲015 به 4 درصد رس��ید، مخارج بخش عمومی 
به شدت کاهش یافت و بیکاری به حدود 10 درصد رسید. 
به گزارش س��اعت ۲4، ترکیه همچنی��ن با مجموعه ای 
از بمب گذاری ها روبه رو بوده که مس��ئولیت آنها را عمدتاً 
متوج��ه ملی گرایان کرد و گ��روه داعش می داند، اما مقصر 
هر که باش��د، این اتفاق ها ضربه های ش��دیدی به صنعت 
گردشگری این کشور زده اند و آن را در بحران فروبرده اند. 
 ب��ا این همه، مؤسس��ه اس��تاندارد  اند پورز ک��ه اعتبار 
کشورها را اعلام می کند، روز جمعه اعتبار ترکیه را مجدداً 
ب��ه روز کرد و پیش بینی کرد اقتصاد این کش��ور همچنان 
باثبات بماند، هر چند بی ثباتی سیاس��ی ممکن است رشد 

اقتصادی و برنامه های اصلاحی را با مشکل مواجه کند. 
همین چند روز قبل بود که احمد داووداوغلو، نخست وزیر 

ترکیه، استعفای خود را از مقام نخست وزیری اعلام کرد.

خبرگزاری اس��پوتنیک روس��یه در گزارشی از شکست 
عربستان در رقابت نفتی با ایران و روسیه در آسیا خبر داد. 
ب��ه گ��زارش ای��ن خبرگ��زاری، عربس��تان در پ��ی عزل 
عل��ی النعیمی وزیر نفت خ��ود، تاج پادش��اهی اش به عنوان 
عرضه کننده اصلی نفت در آس��یا را به ایران و روسیه واگذار 
می کند.  چین به عنوان بزرگ ترین واردکننده نفت در منطقه 
آسیا، سهم واردات نفتی خود از روسیه را افزایش داده است. 

مجموع واردات نفتی چین در سه ماهه نخست سال جاری 
میلادی، 13 درصد عنوان ش��ده است، در حالی که این رقم 
در مدت مشابه سال گذشته 10.6  (10 ممیز 6) درصد بود. 
برعکس، واردات نفتی چین از عربس��تان از 15.9  (15 

ممیز 9) درصد در س��ال گذش��ته به 15 درصد در س��ال 
جاری میلادی رس��یده اس��ت. در همین حال، تقاضا برای 
نفت روس��یه از طرف ش��رکت های پالاینده مستقل چینی 
افزایش یافته اس��ت.  دولت چین در ت��لاش برای تقویت 
س��رمایه گذاری در بخش خصوص��ی و افزای��ش رقابت در 
زمینه پالایش نفت که در س��لطه شرکت های دولتی است، 
به شرکت های مستقل اجازه واردات نفت خام را داده است. 
عرضه کنندگان روس نیز می کوش��ند ب��ر میزان معاملات 
خود با ش��رکت های چینی بیفزایند. سعودی ها در بازار ژاپن 
نیز ضرر داده اند. ژاپن در مارس سال جاری 33.7  (33 ممیز 
7) درصد نفت از عربس��تان وارد کرد ک��ه از رقم 37.6  (37 

ممی��ز 6) درصدی در مارس ۲015 کمتر بود.  این در حالی 
است که سهم روسیه در بازار نفت ژاپن به میزان یک درصد 
افزایش یافت و به 7.6  (7 ممیز 6) درصد رسید.  اما یک بازار 
پرمخاطره دیگر پیش روی سعودی ها قرار داد و آن هند است. 
اس��پوتنیک در ادامه این گزارش یادآور ش��د که ایران، 
رقیب مهم دیگر عربستان در منطقه آسیا است. سهم نفت 
ای��ران در بازار کره جنوبی از ابتدای س��ال ۲016 تاکنون 
بیش از دو برابر ش��ده و در مقایس��ه با کل س��ال ۲015 
ب��ه 8.6  (8 ممیز 6) درصد رس��یده، در حالی که س��هم 
عربس��تان در این بازار کاهش یافته است. ایران همچنین 
سهم عرضه نفتی خود را در بازار هند تقویت کرده است. 

وفاق ملی ضرورت اجتناب ناپذیر

گزارش  »گاردین« از طرح پوپولیستی رئیس جمهوری ترکیه برای کاهش بیکاری

اردوغان خطاب به بازرگانان ترکیه: پول تان را به قبر نخواهید برد! 

اسپوتنیک: عربستان رقابت نفتی در آسیا را به ایران و روسیه می بازد

سرمقـاله

محمد لاهوتی
رئیس کنفدراسیون 

صادرات

مدیـران
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 بررسی معایب ظاهرسازی مفرط
و افزایش رنگ و لعاب سازمانی 

طبل های توخالی

آیا تنها بازار گاز ایران از دست می رود؟

خط لوله صلح در محاصره تاپی

دیلی استار: لغو تحریم های ایران توسط خزانه داری آمریکا

بیش از نیم قرن اس��ت ایران تلاش می کند منابع 
گاز طبیعی خود را که براس��اس آمارها نخستین یا 
دومین ذخایر گاز جهان اس��ت کش��ف، اس��تخراج، 
فرآوری و صادر کند. امیدهای زیادی در دل ایرانیان 
است که روزی درآمد گاز جانشین درآمد نفت شود، 
ام��ا حرف ه��ا و حدیث ها در این باره پابرجاس��ت و 
کارها گره خورده اس��ت. مش��تریان مستعد و اصلی 
گاز ایران در دو منطقه جغرافیایی جهان قرار دارند: 
ش��رق آسیا ش��امل هند، پاکس��تان و همسایه های 
آنها و اروپا. در حالی که روس��یه سال هاست انحصار 
ص��ادرات گاز به اروپا را به دس��ت آورده و ایران در 
ش��رایط حاضر به این بازار بزرگ دسترس��ی ندارد، 
ترکمنس��تان نیز با اس��تفاده از ش��رایط بین المللی 
بازار ش��رق آس��یا را هدف قرار داده است. در سال 
1995 بود ک��ه خط لوله »تاپی« ب��رای انتقال گاز 
ترکمنستان به هند مطرح شد اما برخی عوامل مثل 
سختی تامین منابع مالی و ناامنی در افغانستان کار 

را تعطیل کرد. 
اما در س��ال های اخی��ر عوامل بازدارن��ده به مرور 
تضعیف ش��دند و متغیرهایی مث��ل انگیزه اقتصادی 
و سیاس��ی ترکمنس��تان که می خواهد گاز را درآمد 
اصل��ی خ��ود کند، نیاز ش��دید پاکس��تان ب��ه گاز، 
ملاحظات راهبردی هند درباره پاکس��تان و آسیای 
مرک��زی و انگیزه ه��ای مالی افغانس��تان راه را برای 

اجرای خط لوله تاپی هموار کرده است. 
گزارش ت��ازه مرکز تحقیقات اس��تراتژیک مجمع 
تش��خیص مصلح��ت نش��ان می دهد ش��رکت ها و 
کش��ورهای غرب��ی به ه��ر دلیل از جمله سیاس��ت 
آمریکایی ها که هنوز نمی خواهند ایران از این منبع 
درآمدی کسب کند تمایل به سرمایه گذاری در خط 
لوله تاپی افغانس��تان را افزایش داده و خطر از دست 
دادن تنه��ا بازار گاز باقی مانده برای ایران را افزایش 
می دهد. از طرف دیگر خط لوله گاز ایران به هند که 

چندین دهه است دستخوش بازی های سیاسی شده 
نیز در شرایط دشواری قرار دارد. 

پیشنهادات
نمایش دیپلماتیک: درس��ت است که خط لوله 
تاپ��ی به عنوان رقی��ب خط لول��ه گازی صلح ایران 
مطرح است، اما به هر حال این موضوع در حاکمیت 
کش��ورهای مسیر خط لوله تاپی و ترکمنستان است 
و ایران باید نش��ان ده��د از هرگونه مبادله اقتصادی 

بین این کشورها استقبال می کند. 
رویکـرد همکاری جویانـه در پـروژه صلـح: 
جمه��وری اس��لامی ای��ران در حال��ی ک��ه باید به 
مذاکرات با کش��ورهای پاکستان، هند و همین طور 
چین، (از آنجا که قرار اس��ت خط لوله گازی صلح، 
گاز را از ای��ران به پاکس��تان و چین برس��اند) ادامه 
دهد، باید از همکاری س��ایر بازیگ��ران منطقه ای و 
بین المللی در طرح اس��تقبال کند ک��ه یکی از آنها 
روس��یه اس��ت. روسیه پیش تر نس��بت به همکاری 
در ای��ن پروژه ابراز تمایل کرده ب��ود و اکنون با باز 
ش��دن فصل جدید در همکاری های انرژیک ایران و 
روس��یه، تهران می تواند به س��هیم ساختن روس ها 
در این پروژه بیندیش��د، چرا که از طرفی روسیه با 
احداث خط لوله تاپی مخالف اس��ت زیرا می خواهد 
گاز ترکمنس��تان تحت کنترل این کشور باقی بماند 
و از ط��رف دیگ��ر تمایل دارد گاز ایران را به س��ایر 
مناط��ق به ج��ز اروپا هدایت کند. روس��یه علاوه بر 
انگی��زه سیاس��ی، از قابلیت دیپلماتی��ک برای رفع 
موانع سیاس��ی طرح برخوردار است. در همین حال 
صاحب فناوری در صنایع انرژی بوده و قدرت تامین 
منابع مالی طرح را نیز دارد. تقسیم همکاری جویانه 
بازار انرژی بین روس��یه و ای��ران می تواند به تقویت 
روابط دو کشور در سایر حوزه های سیاسی، امنیتی 

و اقتصادی کمک کند. 

وب سایت دیلی استار در گزارشی به نقل از کارشناس 
 » سی ان ان «   از لغو تحریم های مالی آمریکا علیه ایران 

تا اوایل سال ۲017 خبر داد. 
به گ��زارش باش��گاه خبرن��گاران، دیلی اس��تار در 
گزارشی نوش��ت:  جان دفتریوس،   گوینده و کارشناس 
بازارهای نوظهور در ش��بکه  » سی ان ان «   معتقد است 
خزانه داری آمریکا در چند سال آینده تحریم های ایران 
را لغو می کند و در نتیجه شرکت های نفتی به راحتی 

می توانند با این کشور تجارت کنند. 
وی در ای��ن خصوص گفت: من فکر می کنم تا اوایل 
س��ال ۲017 وزارت خزانه داری آمریکا تحریم هایش را 
لغو می کند. من درباره ایران بسیار سرسخت هستم. اما 
ایران کشوری با 80 میلیون نفر جمعیت مصرف کننده 
و تحصیلکرده و همین طور دارای ذخایر گازی و نفتی 
بسیار در جهان است. ایرانی ها حدود هزار میلیارد دلار 
مواد معدنی دس��ت نخورده دارند. مردم این کشور نیز 

علاقه مند ورود به بازار اقتصاد جهانی هستند. 
به دنبال حصول توافق هس��ته ای ایران و قدرت های 

جهان��ی، آمریکا به تدریج تحریم ه��ای اقتصادی خود 
را علیه ته��ران لغو کرد؛ اما برخی ش��رکت های نفتی 
آمریکایی و اروپایی به دلیل محدودیت های انتقال پول، 

مشتاق به تجارت با ایران نیستند. 
جان دفتریوس   که در ش��ش ماه گذش��ته دو بار به 
تهران س��فر کرده است، گفت: برخی مقامات ایرانی بر 
این باورند که اقتصاد کشور در 10 سال آینده هر ساله 
6 تا 7 درصد رشد خواهد کرد. آنچه باید در منطقه به 
آن توجه کرد، اختلاف ایران و عربستان سعودی است 
که امیدواریم این دو کشور بتوانند دست کم همزیستی 

اقتصادی داشته باشند. 
وی خاطرنش��ان کرد: احتمال افزای��ش بهای نفت 
ب��ه بش��که ای 100 دلار در آینده امکان پذیر نیس��ت. 
هیچ کس به کاهش سطح تولید نفت خود تمایل ندارد. 
تولیدکنندگان نفت حتی به بشکه ای 50 تا 70دلار هم 
راضی هستند. زمانی که بهای نفت به بالای 60 دلار در 
هر بشکه برسد و ثابت بماند، این برای تولیدکنندگان 

آمریکایی سودآور خواهد بود. 
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رک��ود موج��ود در توس��عه 
دید  از  پتروش��یمی  صنع��ت 
مدیرعامل شرکت ملی صنایع 
پتروشیمی ریشه در سودهای 
ارائ��ه  ع��دم  و  بانک��ی  کلان 
تسهیلات مالی دارد. موضوعی 
که اگر برطرف نش��ود، تابلوی 
ب��رای  ممنوع��ی  »ایس��ت« 
توسعه این صنعت خواهد بود. 
مدیرعامل  شاهدایی،  مرضیه 
شرکت ملی صنایع پتروشیمی 
و مع��اون وزی��ر نف��ت درباره 
مش��کلات بانک��ی بر س��ر راه 
پتروش��یمی  صنعت  توس��عه 
به »فرصت ام��روز« می گوید: 
صنای��ع  مل��ی  »ش��رکت 
پتروش��یمی در مباحث کلان 
از جمله  پتروش��یمی  ح��وزه 
نرخ س��ود و کارم��زد بانک ها 
تعیین کننده  و  سیاس��ت گذار 
نیس��ت و تنها این موارد را به 
س��طح کلان؛ هی��ات دولت و 
وزارت اقتص��اد و امور دارایی 
و بانک ه��ا انتق��ال می ده��د. 
برای  س��رمایه گذاران  اینک��ه 
سرمایه گذاری با این مشکلات 
مواج��ه هس��تند از وظای��ف 

NPC است.«
اینک��ه  بی��ان  ب��ا  وی 
سرمایه گذاران خواهان شرایط 
مناس��ب برای ورود به صنعت 

پتروشیمی هستند، می افزاید: 
»ارائه تس��هیلات بیشتر برای 
نی��از  م��ورد  س��رمایه گذاری 
صنعت پتروشیمی است. آنچه 
در صنع��ت پیش بینی ش��ده، 
این است که هر سرمایه گذاری 
30 درصد آورده داش��ته باشد 
و 70 درص��د باق��ی مانده از 
طری��ق فاینانس ه��ای داخلی 
ی��ا خارج��ی تامین ش��ود در 
رکود  با  توسعه  غیر این صورت 
بدون ش��ک  مواجه می ش��ود. 
بخ��ش  در  کنون��ی  فض��ای 
می توان��د  بانک��ی  س��ودهای 
پتروش��یمی  توس��عه  از   مانع 
صنع��ت  توس��عه  ش��ود.« 
از  پ��س  پتروش��یمی 
جامع  برنام��ه  اجرایی ش��دن 
اقدام مش��ترک )برج��ام( در 
حال��ی پیگیری می ش��ود که 
از  پتروشیمی  ارش��د  مدیران 
نب��ود زیرس��اخت های مال��ی 
ای��ن صنعت خب��ر می دهند. 
در  بانک��ی  س��ودهای  ن��رخ 
نب��ود  و  تحری��م  دوران 
مناس��ب  مالی  حمایت ه��ای 
این  توس��عه یافتگی  از  مان��ع 
صنع��ت ش��ده، از این رو حل 
ای��ن معض��ل مطالب��ه جدی 
ای��ن بخ��ش از دولت اس��ت 
ت��ا در دوران جدید، توس��عه 

پتروشیمی متوقف نشود. 
اهمی��ت مس��ئولان ب��رای 

تولید و توسعه منجر به جذب 
سرمایه گذاران داخلی و حتی 
خارج��ی خواهد ش��د. دولت 
توس��عه صنعت،  برای  اگرچه 
یارانه تولید تعریف کرده است 
اما با توجه به کمبود نقدینگی 
فرصت برای اس��تفاده از این 
ردی��ف اعتب��اری کمتر پیش 

آمده است. 
کیانوش کاظمی، مدیرعامل 
پتروش��یمی ش��یراز ب��ا بیان 
اینک��ه ای��ن مجتم��ع ب��رای 
توسعه طرح های خود هنوز از 
یارانه تولید بهره نگرفته است، 
به »فرصت ام��روز« می گوید: 
پتروشیمی  صنعت  »توس��عه 
ب��ا ارائ��ه تس��هیلات هم��راه 
می ش��ود و متاس��فانه شرایط 
برای س��رمایه گذاران مطلوب 
نیست. در این میان بانک های 
داخلی نیز در کنار صنعتگران 
نیستند، متاس��فانه بانک های 
کش��ور مقابل تولید و صنعت 
قرار دارند و این مسئله موجب 
شده ش��رکت های وام گیرنده 
ب��ه دلی��ل ن��رخ بالای س��ود 
دریافتی، توان مالی خود را از 
دست بدهند و سرمایه گذاران 

را با مشکل مواجه کنند.«
وی با بی��ان اینکه از دولت 
و مس��ئولان ب��رای ح��ل این 
معض��ل انتظار کم��ک داریم، 
چشم انداز  »ترسیم  می افزاید: 

ب��دون  پتروش��یمی  توس��عه 
ایج��اد زیرس��اخت های مالی 
و حمایت��ی از آن، خروج��ی 
نخواهد داشت. سرمایه گذاران 
داخل��ی در صورت اس��تفاده 
داخل��ی  فاینانس ه��ای  از 
درص��د   30 از  بی��ش  بای��د 
س��ود بانکی پرداخ��ت کنند، 
فاینانس های  ک��ه  حال��ی  در 
خارج��ی تنها 5 درصد س��ود 
دارند.« مدیرعامل پتروشیمی 
ش��یراز می افزای��د: »توس��عه 
مالی  تامین  بدون  پتروشیمی 
از  مطمئن محقق نمی ش��ود، 
بانکی  باید مش��کلات  این رو 
و س��ودهای آن مرتفع شود.« 
در حال حاضر 55 طرح برای 
در  پتروشیمی  توسعه صنعت 
دست اجرا اس��ت که باید در 
کن��ار طرح ه��ای جدیدی که 
دولت براس��اس افزایش تولید 
خوراک طراحی کرده اس��ت، 
ب��ه س��رانجام برس��د. تحقق 
این ام��ر نیازمند تامین منابع 
داخلی و خارجی است. این در 
تامین کنندگان  حالی است که 
نیازه��ای  رف��ع  در  داخل��ی 
و  نبوده ان��د  موف��ق  داخل��ی 
باع��ث اعت��راض صنعتگ��ران 
پتروش��یمی ش��ده اند. در این 
ج��وکار،  غلامرض��ا  ارتب��اط 
پتروش��یمی  مدیرعام��ل 
مرواری��د به »فرص��ت امروز« 

می گوی��د: »ح��ل مش��کلات 
پتروشیمی  توسعه  برای  مالی 
امری الزامی اس��ت اما شرایط 
بانک ه��ای داخل��ی به گونه ای 
است که پاس��خگوی نیازهای 
ای��ن  از  نیس��ت،  موج��ود 
طرح ه��ای  از  بس��یاری  رو 
توسعه،  به جای  پتروش��یمی 
متوقف ش��ده اس��ت.« وی با 
بیان اینکه نرخ سود بانک های 
طرح ه��ای  ب��رای  داخل��ی 
توس��عه ای پتروش��یمی ب��الا 
از  اس��ت، می افزای��د: »پیش 
توسعه ای  طرح های  تحریم ها 
خارج��ی  فاینانس ه��ای  ب��ا 
اما  ب��ه س��رانجام می رس��ند 
ب��ه دلی��ل اعم��ال تحریم ها، 
س��رمایه گذاران ای��ن ام��کان 
را از دس��ت دادن��د. از ای��ن 
رو ب��ا کمب��ود مناب��ع مالی و 
بانک��داری  کلان  س��ودهای 
داخلی، ش��اهد توقف بسیاری 
از طرح ها ش��دیم.« جوکار بر 
این باور اس��ت که دولت باید 
با ارائه راهکار، شرایط را برای 
سرمایه گذاران تسهیل کند در 
غیر این صورت توسعه صنعت 
متوقف خواهدشد  پتروشیمی 
مگر اینکه در شرایط پسابرجام 
بتوان از فاینانس های خارجی 
مس��تقیم  س��رمایه گذاری  و 
برای توس��عه این صنعت بهره 

گرفت. 

ایست سیاست های بانکی به توسعه صنعت پتروشیمی 

تسهیلات حلقه مفقوده توسعه پتروشیمی 

تمای��ل  افزای��ش  پ��ی  در 
ش��رکت های ان��رژی بین الملل��ی 
ب��رای س��رمایه گذاری در صنعت 
ان��رژی ای��ران پ��س از حص��ول 
ش��رکت  هس��ته ای،   تواف��ق 
»Turcas Petrol« ترکی��ه نیز 
برای حضور و س��رمایه گذاری در 
صنعت گاز ایران اظهار تمایل کرد. 
در این راس��تا باتو آکسوی، مدیر 
اجرایی این شرکت انرژی ترکیه ای 
اعلام کرد که گاز، پتروش��یمی و 
انرژی ه��ای تجدید پذی��ر از جمله 
از   »Turcas Petrol« اه��داف 
حض��ور در صنع��ت ان��رژی ایران 
محسوب می شود. آقای »آکسوی« 
در ای��ن رابط��ه و در گفت وگ��و با 
رسانه ها در حاشیه نشست مجمع 
 Turcas « س��هامداران ش��رکت
Petrol « در اس��تانبول اظه��ار 
داش��ت: »ه��دف اصلی م��ا بدل 
شدن به ش��رکت پیشرو در حوزه 
نف��ت و گاز در منطق��ه اس��ت.« 
وی اف��زود: »در ح��ال حاض��ر به 
منظ��ور گس��ترش فعالیت ه��ای 
خود در منطقه مش��غول مذاکره 
با ش��رکت های انرژی ایرانی برای 

انرژی  س��رمایه گذاری در صنعت 
این کشور هستیم.«

ش��رکت  اجرای��ی  مدی��ر 
»Turcas« در ارتباط با تمایل 
این ش��رکت ترکیه ای به منظور 
در  س��رمایه گذاری  و  فعالی��ت 
صنع��ت انرژی ای��ران گفت: »ما 
قصد داری��م از طریق ش��راکت 
با ی��ک ش��رکت ان��رژی ایرانی 
کش��ور  ای��ن  گاز  صنع��ت  در 
س��رمایه گذاری کنی��م، گزین��ه 
دیگ��ر م��ا در این زمین��ه انعقاد 

س��رمایه گذاری  ق��رارداد  ی��ک 
مش��ترک با یک ش��رکت انرژی 
چن��د ملیتی اس��ت.« وی ادامه 
داد: »س��رمایه گذاری در ح��وزه 
گاز طبیعی و پتروش��یمی ایران 
ب��رای م��ا از اولویت برخ��وردار 
بوده و این موضوع ممکن اس��ت 
ب��ه خری��داری و تمل��ک برخی 
دارایی ها و تاسیس��ات مربوط به 
گاز طبیع��ی و تولید محصولات 
همچنی��ن  و  پتروش��یمی 
پروژه ه��ای  در  س��رمایه گذاری 

نیمه تم��ام بخش انرژی ایران از 
سوی ما بینجامد.«

لازم ب��ه ذکر اس��ت که تمایل 
 »Turcas Petrol« ش��رکت 
ترکی��ه برای س��رمایه گذاری در 
صنعت گاز و پتروش��یمی ایران 
می گیرد  در ش��رایطی ص��ورت 
که مدیران این ش��رکت سخنی 
از حجم سرمایه گذاری احتمالی 
این شرکت به میان نیاورده اند. با 
این وجود و براساس اطلاعات و 
گزارش های منتشر شده از سوی 

این شرکت در ارتباط با وضعیت 
مالی خ��ود، حج��م دارایی های 
 »Turcas Petrol« ش��رکت 
رقم��ی مع��ادل 2میلی��ارد دلار 
ب��رآورد می ش��ود. با ای��ن حال 
باتو آکس��وی، مدیر اجرایی این 
ش��رکت ترکی��ه ای در گفت وگو 
ب��ا خبرنگاران گفت:  »س��رمایه 
مورد نیاز برای حضور در صنعت 
انرژی ایران از طریق منابع مالی 
داخلی تامین خواهد ش��د.« این 
مدیر ارشد همچنین با اشاره به 
وضعیت پایدار و مستحکم مالی 
 »Turcas Petrol« ش��رکت 
هرگونه نگرانی درباره دارایی های 

آن را بی مورد دانست. 
ش��رکت  اس��ت  گفتن��ی 
پی��ش   »Turcas Petrol«
ق��رارداد  براس��اس  و  ای��ن  از 
سرمایه گذاری مشترک با شرکت 
انگلیس��ی - هلندی »رویال داچ 
شل« مالکیت 50 درصد از سهام 
 »Shell & Turcas« ش��رکت
را در اختی��ار دارد. ش��راکت ب��ا 
ش��رکت آلمان��ی »RWE« در 
حوزه تولی��د برق دیگ��ر زمینه 
 » Turcas Petrol« فعالی��ت

محسوب می شود. 

شرکت TURCAS ترکیه به دنبال سرمایه گذاری در صنعت گاز ایران

بینالملل

آب

نیرو

یادداشت

 علاج بخشی سد گتوند همچنان 
در مسیر مطالعات

مدیری��ت مص��رف و انتق��ال آب از حوضچه های 
تبخیری به عنوان علاج بخشی سد گتوند به تصویب 
نهایی رس��ید اما همچنان پس از گذر زمان نس��بتا 
طولانی این علاج بخش��ی زیر ذره بی��ن مطالعه باقی 

مانده است. 
سیدمحمدرضا رضا زاده، مدیر عامل شرکت توسعه 
مناب��ع آب و نیروی ایران در گفت وگو با ایس��نا، در 
خصوص دو طرح تصویب شده در زمینه علاج بخشی 
سد گتوند با عناوین مدیریت مصرف و انتقال آب به 
حوضچه های تبخیری اظه��ار کرد: مدیریت مصرف 
راهکار همیش��گی این س��د بوده است، اما در بخش 

انتقال آب مطالعات مراحل خود را طی می کنند. 
وی در م��ورد زمان اجرایی ش��دن نتایج مطالعات 
گفت: امیدواریم امس��ال مطالعات این سد به انجام 

برسد و بتوانیم کار اجرایی آن را آغاز کنیم. 
مدیر عامل شرکت توسعه منابع آب و نیروی ایران 
با اش��اره به آخرین مراحل علاج بخش��ی سد گتوند 
عنوان کرد: در حال حاضر سد گتوند وضعیت خوبی 
دارد و همان گون��ه که در س��یلاب اخیر در اس��تان 
خوزس��تان ش��اهد بودیم، گتوند نق��ش موثری در 
کاهش جریان آب از س��مت شاخه کارون تا آبی که 

از سمت دز سرریز شده بود داشت. 
به گفته رضا زاده، اگر سد گتوند وجود نداشت آب 
شاخه دز و کارون روی هم انباشته می شد و به طور 

قطع خسارات بیشتری به آن محل وارد می شد. 
وی تصریح کرد: اگر در شاخه دز نیز مشابه شاخه 
کارون مخازنی داش��تیم، قطعا می توانستیم بیش از 
این اعمال مدیریت کنیم و میزان خسارت ها کاهش 

چشمگیری می یافت. 

 برنامه های وزارت نیرو 
برای فرار از سیلاب

وزارت نیرو در برنامه شش��م توس��عه بن��ا را بر این 
گذاشته که تا 30 هزار کیلومتر رودخانه را تعیین حریم 
بس��تر کند که به گفته معاون وزیر نی��رو در امور آب، 
انجام این کار به 2000میلیارد تومان سرمایه نیاز دارد. 
به گزارش ایس��نا، رحیم میدانی دیروز در نخستین 
کنفرانس ملی احیا و ساماندهی رودخانه های شهری با 
اشاره به اقدامات وزارت نیرو برای حل بحران سیلاب ها 
اظهار کرد: با توجه به اینکه وزارت نیرو تنها متولی این 
امر نیست، بنابراین لازم است تمام سازمان های متولی 

برای این مهم بسیج شوند. 
به گفته وی انتظار ما این اس��ت ک��ه از این به بعد 
س��ازوکارها منطبق با مبادی و معیارهای فنی وزارت 

نیرو باشد. 
معاون وزیر نیرو در امور آب تصریح کرد: وزارت نیرو 
با همکاری موسس��ه تحقیقات آب یک شرح خدمات 
جامع تحت عنوان خطرپذیری رودخانه های ش��هری 
تهیه کرده اس��ت، لذا انتظار می رود که افراد مس��ئول 
در ش��هرداری مطالعات لازم را در این ش��رح خدمات 

انجام دهند. 
میدان��ی گفت: اگر مطالعات جامع و کافی در زمینه 
مهار سیلاب ها صورت نگیرد قطعا با آمدن سیلاب ، در 
یک دوره50 ساله کش��ور دچار خسارت مالی و جانی 
می شود. وی با اشاره به توسعه شهرنشینی گفت: این 
امر نیازمند تامین منابع آبی و غذایی اس��ت، به همین 
دلیل در این زمینه باید پروژه ها مدیریت و اولویت بندی 

شوند. 
معاون وزی��ر نیرو در امور آب با بی��ان اینکه دلیلی 
ندارد پروژه های سودآور جامعه متوقف شود، بیان کرد: 
با توجه به اینکه ایران کش��ور بی پولی در زمینه تامین 
منابع عمرانی نیست، بنابراین لازم است در امور مهمی 

همچون این مسئله بودجه لازم تخصیص یابد. 
میدانی تصریح ک��رد: در حال حاضر جامعه تحمل 
تکرار اش��تباهات را ندارد، به همین دلیل لازم اس��ت 
مدیریت بحران از هم اکنون و به صورت ویژه آغاز شود. 
وی با اش��اره به اهمیت وجود دس��تگاه های هشدار 
برای مدیریت س��یلاب گفت: متاسفانه در حال حاضر 
سازمان هواشناس��ی تجهیزات کافی در اختیار ندارد، 
اما اگر تجهیزات هشدار در سازمان هواشناسی تکمیل 
شود قطعا اطلاعات کامل تری برای مدیریت سیلاب در 

اختیار مسئولان قرار می گیرد. 
مع��اون وزیر نی��رو در امور آب با بی��ان اینکه فراهم  
آوردن تجهیزات هشدار تنها 200 میلیارد تومان اعتبار 
نیاز دارد، تصری��ح کرد: اگر بتوان این تجهیزات را ارتقا 
بخشید و تکمیل کرد، قطعا مدیریت سیلاب ها ارتقا پیدا 

می کند. 
میدانی با اش��اره به رویکرد وزارت نیرو در زمینه 
پروژه ه��ای مهار س��یلاب گفت: در دول��ت یازدهم 
رویکرد وزارت نیرو مبتنی بر این اس��ت که در کنار 
اقدامات اجرایی سیاس��ت های مش��ابه س��اماندهی 
رودخانه ه��ا را ب��ا مدیریت پیوس��ته مناب��ع آب در 
حوزه ه��ای آبری��ز عملیاتی کن��د. وی تصریح کرد: 
از الزامات توس��عه شهرنش��ینی تولید فاضلاب های 
شهری است، بنابراین اگر محل دفع زباله ها مدیریت 
نش��ود روان آب ها به شدت دچار مش��کل می شوند. 
معاون وزیر نیرو در امور آب با بیان اینکه اگر ما قادر 
به ایجاد ش��بکه جمع آوری و دفع بهداشتی فاضلاب 
نباش��یم قطع��ا در جنوب ته��ران ش��اهد فاضلاب 
خ��ام خواهیم بود، اظهار کرد: این مس��ئله می تواند 

مشکلاتی را برای سلامتی مردم به وجود آورد. 
میدانی با بیان اینکه در کش��ور ما معمولا اختیارات 
با مسئولیت ها تناس��ب کامل و معناداری ندارد، ادامه 
داد: این طور نیست که وزارت نیرو در اجرای پروژه های 
عمرانی اول باش��د، چرا که اجرایی ش��دن یک پروژه 

منوط به گذر از مجلس و دیگر ارگان ها است. 
وی در خصوص این مس��ئله که چرا تاکنون تعیین 
حریم رودخانه ها به میزان کمی صورت گرفته اس��ت، 
گفت: این مس��ئله ناشی از ضعف مس��ئولان بوده، اما 
امیدواریم از این به بعد بتوانیم این مس��ئله را به طور 

درستی ساماندهی کنیم. 

 صنعت پتروشیمی و لزوم 
راهبردی مدون برای صادرات

در حال حاضر یکی  از استراتژی های مهم در توسعه 
اقتصاد کشور، توس��عه ص�ادرات غ�یر نفتی اس�ت که 
در  تدوی��ن بودجه س��ال آتی دولت نیز م��ورد توجه 
قرار گرفته اس��ت. بدین مفهوم ک�ه ب�ا اس���تفاده از 
ظرفیت های  خالی  و نیز سرمایه گذاری جدید، صادرات 
بارها به چندین برابر میزان فعلی افزایش  ی�ابد  و ای�ن 
ش��دنی نیست، مگر اینکه اولا ساختار فعلی اقتصاد از 
حالت نامتوازن خارج و ثانیا  اقلام  ص�ادراتی  م�زیت  دار 
م�ش��خص و ثالثا بازار های بالق��وه صادراتی به لحاظ 
پتانس��یل وارداتی جهت  هر  محصول خاص شناخته 
ش���وند و در نهایت این صادرات به ط��ور همه جانبه 

مورد حمایت دولت قرار گیرد. 
محص��ولات  و فرآورده ه��ای پتروش��یمی از جمله 
ک�الاهایی ه�س��تند ک�ه صادرات آنها طی چند  سال  
اخی��ر و در پی س��رمایه گذاری های قاب��ل ملاحظه  تا  
ح�دود  قابل توجهی در س��بد صادراتی کش��ور جای 
گرفته است. جایگاه شایس��ته واحد های تولید کننده 
این گونه اق���لام  در بورس به دلیل  ف�راهم بودن منابع 
تولیدی فراوان  و تکنولوژی وارداتی  در  دسترس  و نیز 
علاقه مندی سرمایه گذاران خارجی در  سرمایه گذاری  

این بخش از اق�تصاد م�حرز  است. 
 نگاهی ب��ه تجربه مراحل توس��عه یافتگی در یک 
قرن گذش��ته به ویژه س��ه دهه اخیر در ک�ش��ورهای 
در ح�ال  توس��عه  به طور عام و در کشورهای نوخاسته 
صنعت��ی به طور خاص نش��ان می دهد ک��ه این گونه 
کشورها جهت رفع مش��کل محدودیت بازار، ورود به 
بازاره��ای جهانی را  در  پیش گرفت��ه و با به کارگیری 
اس���تراتژی های م�ناس��ب نف��وذ، ب�ه تولید وس��یع 
ب��ر مبنای صرفه جویی های ناش��ی از مقیاس دس��ت 
یافته اند. به این ترتیب این کش��ورها توانس��ته اند توان 
رقابتی خ�ود را در  مقایسه  با  سایر رقبا تقویت کرده و 
به  مرور  زمان به عنوان ی�ک رق�یب در بازارهای جهانی 

وارد شده و باقی بمانند. 
در س��طح جهانی، صادر کنن��دگان  و وارد کنندگان 
عمده محصولات پتروش��یمی به  سه  گروه اصلی  قابل  
تقسیم  هس��تند. در طرف صادرات، کشور های دارای  
ذخایر  نف��ت و گاز طبیعی ک���ه ع�مدتا ع�ضو اوپک 
هستند گروه نخست را  تشکیل  م�ی دهند. گروه دوم، 
کشور های صنعتی هستند ک�ه الب�ته ب�ه مرور تولید 
و صادرات  آنها از مواد اولیه و ساده  ب�ه  م�حصولاتی با 
تکنولوژی  پیچیده  تغییر یافته و می یابد. گروه  سوم نیز 
کشور های تازه صنعتی شده هستند )نظیر کشور های 
آسیای جنوب ش���رقی(، ای�ن ک�شور ها  به مرور  جای 
کش��ور های صنعت��ی را در تولی��د  ان��واع  محصولات 

پتروشیمی  با  ت�کنولوژی  ساده و متوسط گرفته اند. 
در واق��ع ای��ن کش��ور های صنعت��ی هس��تند که 
تکنول��وژی تولیدات ک��م اهمیت تر را به کش��ور های 
تازه صنعتی  ش��ده  واگذار کرده اند. ب�نابراین ب�ه لحاظ 
حج��م  ص��ادرات، گروه  کش��ور های  نفت خی��ز، گروه 
کش��ور های تازه  صنعتی  ش���ده و گ�روه کش��ور های 
صنعت��ی، به ترتیب اولویت اول تا س��وم را در تجارت 

جهانی محصولات  متعارف  پتروشیمی  دارا هستند. 
واق�عی��ت ام���ر ای��ن اس��ت   ک��ه  ای��ران همچون 
اکثرکشور های در حال توسعه نفت خیز، در دام تقسیم 
کار جهانی اف�تاده  اس�ت، به طوری که  چون منابع نفتی 
ف�راوان در اخ�تیار دارد پس باید م�حصولاتی را ت�ولید 
و ص�ادر کند که خوراک آنها همین م�واد است. یعنی 
محصولاتی نظیر پروپان، بوتان، بنزن، تولوئن  و متانول 
که مش��خص  نیس��ت  در چ�ارچوب ی�ک نظام بازار و 
در جری��ان ص��ادرات دارای مزیت ب�اش��ند. به فرض 
ک��ه ه�مچنان دارای م�زیت باش��یم، در آن صورت با 
دو مش��کل م�واجه خ�واهیم شد. یکی رقابت سخت  
با صادر کنندگانی از س��ایر کشور های نفت خیز که در 
حال حاضر ت�ولیدات ب�ا کیفیت خود را با مش��ارکت 
ش��رکت های چ�ند ملیتی ب�ه انجام می ر سانند و دوم 
آن�ک��ه اق�لام موجود صادراتی در صورت  م�وفقیت  در 
ت�جارت منطقه ای و جهانی، در مقایسه با اقلامی که با 
تکنولوژی پیچیده تر تولید می شوند )نظیر پلیمرم های 
مهندسی یا پلاس�تیک های مهندسی(، صرفه چندانی 
ب��رای کش��ور ن�خواهند داش���ت و این ک�ش��ور های  
وارد ک�ننده  خ�واهند بود که با اس�تفاده از محصولات 
صادراتی موج��ود می توانند محص��ولات گران تری را 

تولید کرده و مجددا به خود ما بفروشند. 
براس��اس ش���رایط م�وج��ود در ص��ادرات م�ابین 
م�قاص��د ص�ادراتی فعلی محصولات پت�روش��یمی و 
م�قاص��د بالقوه ک��ه تحت آن ص��ادر ات در چارچوب 
ش��رایط داخلی می توان��د مزیت های خ��ود را حفظ 
کن��د، تفاوت ه��ای  قاب��ل  م�لاحظه ای وج���ود دارد. 
ب�دین معنا  که  بازار  های  هدف بالقوه عمدتا ب�ازار های 
ب�الفعل ن�یس��تند. ب�ه ع�بارت دی�گر بازار های فعلی 
باید متنوع تر و گسترد ه تر ش��وند. صادرات تا به حال 
در  چارچوب  یک  اس��تراتژی بازاریابی مدون و اصولی 
صورت نگرفته و عمدتا  موردی و متاثر از روابط سیاسی 
و دیپلماتیک کش��ور با ک�شور های خریدار بوده است. 
علاوه بر آن کیفیت محصولات  نیز  باید در حد کیفیت 
محصولات صادراتی کشور های رقیب  باشد. اکثر  رقبا 
در خاور میانه محصولاتی را که با مشارکت شرکت های 
چند ملیتی تولید می کنند، روانه ب�ازار های ان�حصاری 
و ش��به  انحصاری  تحت  سلطه ش��رکت های قدرتمند 
مزب��ور می کنند که در حال حاض��ر، ایران از  این گونه 
مزیت ها برخورد ار نیس��ت. بنابراین در کل، بازار های 
هدف برای ما با ش��رایطی قابل پیش��نهاد  هستند، از  
جمل��ه ای�نکه: م�حصولات از کیفیت بالایی بر خور دار 
باش��ند که این خود می طلبد  ک��ه  تولید  با تکنولوژی 
مدرن و روز جهانی ص��ورت گیرد و علاوه بر آن، این 

تکنولوژی  به  لح�اظ  ع�لمی نهادینه شود. 
به هر حال تدوین یک اس�تراتژی ب�لندمدت توسعه 
صنعتی و در نهایت یک اس��تراتژی توسعه  صادرات  و 
بازار یابی در صنعت پتروشیمی نیز از جمله ضروریات 

حتمی در این خصوص به شمار می رود. 
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دول��ت هند به ش��رکت ملی 
نفت ایران اجازه داده در بمبئی 
دفت��ر خریداری کند و در حال 
بررس��ی درخواست س��ه بانک 
ایرانی برای گش��ایش شعبه در 

این کشور است. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، پایگاه 
خب��ری هندو بیزن��س لاین به 
نق��ل از یک مقام وزارت دارایی 
هند نوشت: ش��رکت ملی نفت 

ای��ران برای خری��د زمین برای 
دفت��رش اج��ازه دریافت کرده 

است. 
قصد  هندی  پالایش��گاه های 
دارن��د امس��ال خری��د نفت از 
ش��رکت ملی نفت ای��ران را دو 
براب��ر افزای��ش داده و ب��ه 20 
میلیون بشکه برسانند و داشتن 
یک دفتر دائمی به این تجارت 

کمک خواهد کرد. 

به دنب��ال  ای��ران همچنی��ن 
دریاف��ت مجوز برای گش��ایش 
دفتر س��ه بانک ایرانی در هند 
اس��ت. این مقام هن��دی اظهار 
کرده اس��ت بانک پاس��ارگاد و 
بانک پارسیان مایل هستند در 
هند دفتر دایر کنند در حالی که 
بانک سامان علاقه مند است در 
زیرمجموعه  ی��ک  این کش��ور 
ایج��اد کند. این درخواس��ت از 

س��وی مقامات مربوط از جمله 
بانک مرکزی هند تحت بررسی 

قرار دارد. 
وزارت  گزارش،  این  براساس 
دارایی هند در س��ال 2012 به 
بانک پارس��یان برای گش��ایش 
شعبه در این کشور مجوز نداد. 
تصمیم مذکور بر مبنای گزارش 
بانک مرکزی هند اتخاذ شد. در 
همان س��ال وزارت کشور هند 

با درخواس��ت بانک پارسیان و 
دو بان��ک دیگ��ر موافقت نکرد 
اما ایجاد کانال های بانکی برای 
افزایش تجارت میان دو کشور 

ضروری است. 
ای��ران می خواه��د از ش��عب 
ب��رای  هن��د  در  بانک های��ش 
همچنی��ن  و  نف��ت  تج��ارت 
فاینان��س مب��ادلات کالاه��ای 

دیگر استفاده کند. 

موافقت هندی ها با تاسیس دفتر شرکت ملی نفت ایران
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ض��رر کم آبی بر کش��اورزی 
کش��ور بیش��تر از تاثیر منفی 
تحریم ها بر این بخش است. این 
خب��ری بود که رؤیا طباطبایی 
ی��زدی، رئیس س��ازمان ملی 
به��ره وری در نشس��ت خبری 
صب��ح دیروز خ��ود با اصحاب 
رس��انه اعلام کرد و دراین باره 
گفت: تا ش��هریور سال جاری 
هفت برنامه توسعه ای از سوی 
س��ازمان ملی بهره وری تدوین 
شده است که به دلیل اینکه آب 
برای س��ازمان ملی بهره وری از 
اهمیت بالایی برخوردار است، 
ارتقای بهره وری در این زمینه 
از جمل��ه مهم ترین موارد این 

هفت برنامه است. 
رئی����س س����ازمان مل��ی 
به��ره وری ای��ران بهره وری در 
بخش کش��اورزی را در س��ال 
1390 منه��ای 1.5درصد و در 
س��ال های 1391 تا 1393 به 
ترتیب 11.5، 8.7 و 5.1درصد 
اع��لام کرد و اف��زود: در میان 
س��ازمان  عض��و  کش��ورهای 
به��ره وری آس��یایی، ای��ران از 
جمله کش��ورهایی است که با 
مش��کل کمب��ود آب به صورت 
ج��دی مواج��ه اس��ت و ای��ن 

مش��کل به حدی جدی اس��ت 
ک��ه از نظ��ر من طبق ش��واهد 
موج��ود بخش کش��اورزی از 
تحریم ه��ا کمت��ر صدمه دید و 
مش��کل کمب��ود آب صدمات 
جدی ت��ری را ب��ه ای��ن بخش 
وارد ک��رد. ب��ه همین دلیل در 
فعل��ی کش��ورهایی  ش��رایط 
ک��ه ب��ا مش��کل کمب��ود آب 
مواجه نیس��تند، از شیوه های 
گلخان��ه ای برای کش��ت یاری 

می گیرن��د و م��ا نی��ز بای��د از 
چنی��ن الگوهایی پیروی کنیم 
زیرا شیوه گلخانه ای استفاده از 
آب در بخش کش��اورزی را به 

یك دهم کاهش می دهد. 

اجرای برجام و تاثیر آن بر 
افزایش بهره وری

طباطبای��ی ی��زدی، رئیس 
سازمان ملی بهره وری در پاسخ 
به سوال »فرصت امروز« مبنی 

بر اینکه تاثیر اجرای برجام بر 
افزای��ش بهره وری در کش��ور 
چ��ه میزان اس��ت، گفت: همه 
ما می دانیم که وقتی کش��وری 
می ش��ود  تحریم ه��ا  درگی��ر 
برداش��تن تحریم ها و اثرات آن 
در عمل اقدامی بس��یار دشوار 
است گرچه روی کاغذ بیش از 
انتظار آس��ان است زیرا اتصال 
زنجیره��ای پاره ش��ده کاری 

بسیار سخت و دشوار است. 

تحقق 2.8درصد رشد 
اقتصادی از طریق بهره وری

س��هم  درب��اره  طباطبای��ی 
بهره وری در لایحه برنامه ششم 
گفت: این میزان از 33.3درصد 
فراتر رفت��ه و به 35درصد ارتقا 
یافت��ه اس��ت به ش��کلی که از 
8درصد رش��د اقتصادی حدود 
2.8درصد آن از طریق بهره وری 
حاصل ش��ده است. امیدواریم با 
کم��ك دس��تگاه های اجرایی و 
دولت ش��اهد تحرکی در اقتصاد 
کشور باش��یم و رشد بهره وری 

بالایی داشته باشیم. 

بهره وری و بنگاه های 
کوچک و متوسط

وی با اشاره به اینکه یك سوم 
دوره های آموزش بهره وری در 
کشورهای آسیایی معطوف به 
به��ره وری در بنگاه های خرد و 
متوسط اس��ت، افزود: مشکل 
فعل��ی بنگاه ه��ای کوچ��ك و 
متوس��ط ما ارتب��اط زیادی به 
مدیران ندارد، زیرا بس��یاری از 
این بنگاه ها خصوصی هستند. 
مش��کل اصلی ای��ن بنگاه ها به 
دلی��ل تحریم های س��ال های 
اخیر اس��ت و برای بهره مندی 
از دستاوردهای برجام نیازمند 

زمان هستیم. 

رئیس سازمان ملی بهره وری مطرح کرد

ضرر کم آبی جای تحریم ها را در بخش کشاورزی پر کرد

می خواهند  عمان��ی  بازرگانان 
برگ جدی��دی را در دفتر روابط 
ب��ا ایران ورق بزنن��د؛ دفتری که 
شاید در سال های اخیر به کندی 
ورق می خورد اما امروز ش��رایط 
باثب��ات پس��ابرجام و پش��توانه 
تاریخ��ی روابط، موقعیتی را برای 
دو کشور فراهم کرده است تا در 
تجارت منطقه به چشم اندازهای 
کلانی بیندیشند، به ویژه که وزیر 
امور خارجه کش��ورمان هم اواخر 
س��ال گذشته گفته بود: »سقفی 
ب��رای روابط با عمان وجود ندارد 
و ب��رای توس��عه رواب��ط ب��ا این 
کشور می شود روی همه حوزه ها 

حساب کرد.«
عمان در مذاکرات نقش مثبتی 
برای ایران داشت و بانك مسقط 
هم نخس��تین بانکی بود که برای 
همکاری ه��ای بین الملل��ی ایران 
معرفی ش��د. آن ه��م در ابتدای 
برج��ام، زمانی ک��ه بانك ها هنوز 
از باز ش��دن درهایش��ان به روی 
م��راودات بانک��ی با ای��ران ترس 
داش��تند. ای��ن دو همس��ایه در 
منطقه با تکیه بر روابط گذش��ته 
و فضایی که دولت هایشان ایجاد 
کردن��د، رایزنی های ش��ان را آغاز 

کردند. 
در ادام��ه همی��ن رون��د روز 
بازرگان��ان دو کش��ور  گذش��ته 
مهم��ان ات��اق مش��ترک ایران و 
عم��ان بودن��د و »جم��ال عزیز« 
مدی��ر عامل منطق��ه آزاد صحار، 
یک��ی از مهم تری��ن بن��ادر ای��ن 
کش��ور، از برنامه های جدی این 
کش��ور ب��رای دع��وت از فعالان 
و س��رمایه گذاران ایران��ی ب��رای 
مش��ارکت در ترس��یم چشم انداز 

بندر صحار خبر داد. 
ب��ه گفته او، این بندر با تمرکز 
بر نیازهای داخلی ش��کل گرفت 
اما موقعیت اس��تراتژیکش آن را 
امروز ب��ه یکی از مهم ترین بنادر 
این کشور تبدیل کرده و ترانزیت 
کلان چش��م انداز آین��ده صحار 
اس��ت؛ بن��دری که با مش��ارکت 

بندر رتردام کش��ور هلند در حال 
تجهی��ز اس��ت و اروپ��ا، آفریقای 
جنوب��ی و آمری��کای جنوبی را از 
این طریق به ایران، هند، ش��رق 
آس��یا و کش��ورهای CIS ه��م 

متصل کند. 
جمال عزیز تاکید کرد که ایران 
در ایج��اد این پل مهم ترین نقش 
را خواه��د داش��ت و گفت: برای 
ایج��اد ارتب��اط میان دو کش��ور، 
بندرعب��اس انتخ��اب ما اس��ت 
چراک��ه بهترین زیرس��اخت ها را 
دارد و ای��ن بن��در در کن��ار بندر 
صحار برای توسعه روابط تجاری 
میان دو کشور مناسب هستند. 

او بندر صحار را برای جایگزینی 
منطق��ه آزاد جبل علی در دوبی 
مناس��ب دانس��ت و افزود: از این 
طری��ق کالاهای وارداتی ایران از 
برزی��ل س��ه روز زودتر به مقصد 
می رس��ند و در هزینه حمل هم 

صرفه جویی خواهد شد. 
به گفته عزیز، این بندر در حال 
ساخت ترمینال ها و مجموعه های 
مجهز برای نگهداری مواد غذایی 
اس��ت و ای��ران بخ��ش اعظ��م 
کش��ورهای  ب��ه  را  صادرات��ش 

آفریقای��ی  و  آمری��کا  اروپای��ی، 
می تواند از این طریق انجام دهد. 
 او گف��ت: م��ا همچنین آماده 
پذی��رش س��رمایه گذاران ایرانی 
برای مشارکت در ساخت پروژه ها 

هستیم. 
مدیرعامل منطق��ه آزاد صحار، 
ب��ازار ب��زرگ مصرف کش��ورهای 
منطق��ه را فرصتی ب��رای ایران و 
عمان دانس��ت و گف��ت: همه این 
گزینه ه��ا ش��رایط را ب��رای ایران 
و عم��ان ب��رای تبدیل ش��دن به 
پایگاهی مناس��ب ب��رای تجارت 
آماده کرده اس��ت، از سویی دیگر 
تانزانیا دروازه ای اس��ت که فرصت 
جدیدی را پیش پای ما گذاش��ته 
است؛ فرصتی که می تواند برای هر 
دو کشور ارزش افزوده ایجاد کند. 
جم��ال عزی��ز از فعالان بخش 
خصوص��ی ایران دع��وت کرد در 
بخش ه��ای ف��ولاد، کش��اورزی، 
صنایع غذایی، پتروش��یمی برای 
سرمایه گذاری و تجارت به عمان 

بروند. 
او هم��کاری ای��ران و عم��ان 
ص��ادرات  و  واردات  ب��رای  را 
مواد غذای��ی مه��م دانس��ت و در 

بی��ان دلای��ل آن گف��ت: برزیل 
بزرگ تری��ن صادر کنن��ده غذا به 
ایران اس��ت، این کشور 60درصد 
از ص��ادرات مواد غذای��ی اش ب��ه 
منطق��ه خلی��ج فارس اس��ت و 
23درص��د از ای��ن حجم به ایران 

وارد می شود. 
 محس��ن ضراب��ی، رئیس اتاق 
مش��ترک ای��ران و عم��ان دیگر 
س��خنران این نشست، روابط با 
عمان را نه دوجانبه که به لحاظ 
موقعیت اس��تراتژیك این کشور 
چندجانب��ه دانس��ت. او عمان را 
در مقایس��ه با دیگر کش��ورهای 
منطق��ه ب��ه دلیل رتب��ه اش در 
محیط کس��ب و کار و ت��ورم زیر 
س��رمایه گذاری  ب��رای  3درصد 
مناس��ب عنوان کرد و در اهمیت 
توسعه روابط با این کشور گفت: 
ارتب��اط فراگی��ر با بن��در صحار 
می تواند جایگزین بنادری ش��ود 
ک��ه روابط تجاری ب��ا آنها تحت 
تاثیر مس��ائل روزمره سیاسی و 
بدخواهان کش��ور اس��ت. رئیس 
ات��اق مش��ترک ای��ران و عمان، 
گمرک��ی  موافقت نامه ه��ای 
بین المللی در این کشور را برای 

ایرانی جذاب برشمرد  بازرگانان 
و ب��ا توج��ه به زیرس��اخت های 
مناس��ب بن��در صح��ار، ارتباط 
ای��ن بن��در را با آفریق��ا از دیگر 
فرصت ه��ای طلای��ی ای��ن بندر 
عنوان کرد. ضرابی به توافق نامه 
امض��ا ش��ده در س��ال 91 میان 
کش��ورهای، ایران، ازبکس��تان، 
عمان و ترکمنس��تان اشاره کرد 
و گفت: براس��اس این توافق نامه، 
این کشورها همکاری های ریلی، 
زمینی و دریایی جهت دسترسی 
آس��یای میانه به آب های آزاد و 
ارتب��اط می��ان ش��رق و غرب از 
طری��ق ایران و عم��ان خواهند 
داش��ت. ضرابی توافق��ات انجام 
شده در صنایع غذایی بین برزیل 
و عم��ان را فرصتی برای واردات 
ایران از برزیل دانس��ت. به گفته 
او، هم اکن��ون حج��م مب��ادلات 
تجاری میان ایران و عمان کمتر 
از یك میلیارد دلار اس��ت اما تا 
پنج براب��ر برای افزایش ظرفیت 
وجود دارد. رئیس اتاق مشترک 
ای��ران و عمان گفت: بندر صحار 
که توانسته سرمایه گذاری بیش 
از 26میلیارد دلاری بندر رتردام 
هلن��د را ج��ذب کن��د می تواند 
فرص��ت مغتنم��ی را پیش روی 

هر دو کشور قرار دهد. 
به گ��زارش »فرص��ت امروز«، 
نشس��ت مش��ترک تج��ار ایرانی 
و عمان��ی صب��ح روز دوش��نبه با 
حض��ور جمال عزی��ز، مدیرعامل 
منطق��ه آزاد صح��ار و قائم مقام 
ای��ن بندر، ناصرالحس��ینی مدیر 
بازرگانی شرکت پالایش و تصفیه 
ش��کر عم��ان، جه��ان الاغاپ��ان 
مش��ارکت  مدیراس��تراتژیك 
س��رمایه گذاری طی��اب، مان��ال 
الابداوانی مدیر عامل گروه صنایع 
غذای��ی صحار، اندرس کرن مدیر 
بازرگانی بخش خاورمیانه منطقه 
آزاد صح��ار و محس��ن ضراب��ی 
رئیس اتاق مش��ترک دو کش��ور 
و برخی اعضای هیات رئیس��ه این 

اتاق برگزار شد.  

همکاری فعالان اقتصادی و بازرگانان ایران و عمان

»ایران و عمان« محور ترانزیت در منطقه

بازرگانی

واردات از چین 50درصد ظرفیت 
قطعه سازی کشور را تعطیل کرده است

نایب رئیس هیات مدیره انجمن قطعه سازان همگن 
در خصوص مطالبات قطعه سازان از خودرو سازها گفت: 
ما قطعه سازی داریم که 370 روز است طلب خود را 
از خودروس��از دریافت نکرده اس��ت. البته این موضوع 
همه گیر نیس��ت اما به صورت کلی موعد تس��ویه باید 
90 روز باشد اما اکنون بیشتر قطعه سازان 180روزه 

از خودروساز پول دریافت می کنند. 
ب��ه گزارش ایلنا، احمدرض��ا رعنایی ادامه داد: این 
90 روز اختلاف، بار س��نگینی روی دوش قطعه س��از 
می گذارد و تمام وقت و فکر یك مدیر را می گیرد. این 
امر سبب می شود بهره وری و ابتکار به حداقل برسد. 
وی در مورد استفاده خودروسازان از قطعات تولید 
داخل گفت: در زمان تحریم ها مشکلات زیادی برای 
قطعه س��ازان به وجود آمد به طوری که خودروسازان 
نمی توانس��تند پول قطعه س��از را بدهند. قطعه ساز با 
احتس��اب دریافت پول خود در 90 یا 180 روز مواد 
اولیه تهیه می کرد اما با خلف وعده خودروساز دیگر 

عملا امکان تولید نداشت. 
رعنایی ادامه داد: از س��وی دیگر خودرو س��از نیاز 
به قطعه داش��ت برای همین این ش��رکت ها به سمت 
چین رفتند. خودروس��ازان با خرید اعتباری، قطعات 
چینی را وارد کشور کردند و مجبور شدند توقع خود 
را از استانداردها پایین بیاورند تا خط تولیدشان فعال 
بمان��د. البت��ه با این اقدام هم کیفیت خودروها پایین 
آمد و هم موجب می شود قطعه سازان داخلی به مرور 

از چرخه تولید حذف شوند. 
نایب رئیس هیات مدیره انجمن قطعه سازان افزود: 
این حرکت س��بب ش��د نسبت به سال 90 دوسوم از 
قطعه سازان ما یا تعطیل شوند یا فعالیت شان به حالت 
تعلی��ق درآی��د به طوری ک��ه الان 50درصد ظرفیت 

قطعه سازی کشور غیرفعال است. 
رعنایی در مورد فروش قطعات ایرانی تقلبی اظهار 
داشت: متاسفانه تعدادی از قطعه سازان داخلی اقدام 
ب��ه واردات قطع��ات چینی می کنن��د و پس از تغییر 
بس��ته بندی آنها را به اس��م قطعه س��اخت داخل به 
خودروس��از تحویل می دهند، خودروسازان نیز آن را 
تایی��د می کنن��د که این امر موجب مخدوش ش��دن 
اعتبار قطعه س��ازان داخلی و خودروس��ازان می شود. 
البته برای حل این معضل، خودروس��ازان مس��ئولیت 
اصلی را دارند زیرا آنها ابزارهای زیادی برای تس��ت 

قطعه و تعیین اصالت آن دارند. 

 بزرگداشت روز ملی بهره وری
در اتاق ایران

فرشید ش��کرخدایی، دبیر جشنواره ملی بهره وری 
گفت: آیین رس��می بزرگداش��ت روز ملی بهره وری 
همزم��ان با مراس��م اختتامیه هفتمین »جش��نواره 
ملی بهره وری« همه س��اله با همکاری اتاق بازرگانی 
صنایع معادن و کش��اورزی ایران و به ریاس��ت جناب 
آقای دکتر نهاوندیان، رئیس دفتر ریاس��ت جمهوری 
و با حضور مس��ئولان مرتبط دولتی، مدیران ارش��د 
اتاق ایران و شهرس��تان ها و اعضای هیات نمایندگان 

برگزار می شود. 
جش��نواره ملی بهره وری با هدف اش��اعه فرهنگ 
مدیریت بهره وری و کمك به افزایش توان رقابت پذیری 
بنگاه های اقتصادی و قدردانی از بهره ورترین مدیران 
ارش��د ش��رکت های ایرانی با حمایت اتاق بازرگانی، 
صنای��ع، معادن و کش��اورزی ایران برگزار می ش��ود. 
در هر دوره این جش��نواره س��ازمان ها در پنج رویداد 
شامل مسابقه ملی بهره وری، مسابقه ملی بهینه کاوی، 
مس��ابقه ملی تجربه های موفق، مسابقه بهترین محل 
ب��رای کار و مس��ابقه برترین ت��وان اجرا با یکدیگر به 
رقابت می پردازند. لازم به ذکر اس��ت فرآیند اجرایی 
این جشنواره از اول خردادماه هر سال )مصادف با روز 
ملی بهره وری( آغاز و تا اول خردادماه سال بعد ادامه 
می یابد که علاوه بر ارائه لوح های تقدیر به برترین ها در 
هر مسابقه، به بهترین عملکرد در مجموع پنج رویداد، 

تندیس ملی بهره وری نیز اعطا می شود. 
در مس��ابقه ملی تجربه ه��ای موفق که با همکاری 
شبکه بهینه کاوی ایران )Irbn. ir(  برگزار می شود، 
بنگاه های اقتصادی با ارسال سه پروژه ارتقای عملکرد 
و به��ره وری ب��ه دبیرخانه، به رقابت خواهند پرداخت. 
تاکنون 25 ش��رکت در این مس��ابقه ثبت نام کرده اند 
و 60 پ��روژه نی��ز به دبیرخانه ارس��ال ش��ده اس��ت، 
همچنی��ن جلس��ه کمیته علمی هفتمین جش��نواره 
ملی بهره وری 28 اردیبهش��ت ماه در اتاق بازرگانی 
تهران برگزار خواهد ش��د. مرکز اندازه گیری شاخص 
رضایت کارکنان )Nesi. ir(  در زیر چتر جش��نواره 
ملی بهره وری )Ipcel. ir( و با حمایت نش��ریه رتبه 
و مرکز ملی رتبه بندی اتاق ایران، با درک و تشخیص 
ضرورت اندازه گیری، پایش و انتش��ار ادراکات نیروی 
انسانی به عنوان مهم ترین سرمایه بنگاه های اقتصادی 
در حوزه اقتصاد ملی، رسالت خود می داند که در این 
زمینه تلاش جدی و فراگیری را با همکاری صمیمانه 
تمامی ذی نفعان آغاز کند. با این نگاه این مرکز برای 
نخس��تین بار در س��طح ملی نس��بت به اندازه گیری 
رضایت کارکنان با هدف انتخاب بهترین محل برای 
کار در ایران اقدام کرد. این طرح با فراخوان از بهترین 
بنگاه های اقتصادی در س��ال 1394 آغاز ش��د که 81 
بنگاه اقتصادی در قالب مسابقه انتخاب بهترین محل 
برای کار در هفتمین دوره جش��نواره ملی بهره وری 
به عنوان پیشگاه در این طرح شرکت نموده و شاخص 
رضای��ت کارکن��ان خ��ود را در 14 حوزه اندازه گیری 
کردند. شایان ذکر است در نخستین دوره این مسابقه 
با نظر کمیته علمی هفتمین جشنواره ملی بهره وری، 
دو ش��رکت به عنوان بهترین محل برای کار در ایران 

انتخاب خواهند شد. 
در نخس��تین مس��ابقه برترین توان اجرا تعداد 26 
سازمان در ارزیابی شرکت کرده اند که متاسفانه هیچ 
ش��رکتی حد نصاب امتیاز جهت دریافت لوح تقدیر 

مسابقه را کسب نکرده است.

ورود تکنولوژی با سرمایه گذاری 
مشترك خارجی ممکن است

وزی��ر جهادکش��اورزی گفت: هم اکن��ون به دنبال 
ورود تکنولوژی ه��ای نوی��ن بخ��ش کش��اورزی از 
سراس��ر دنیا هس��تیم که این مهم تنها با گس��ترش 

سرمایه گذاری های مشترک خارجی ممکن است. 
محمود حجتی در گفت وگو با ایرنا افزود: هم اکنون 
چند مورد سرمایه گذاری مشترک با خارجی ها در حال 
اجراس��ت که علاوه بر ورود فناوری و تکنولوژی های 
نوین می تواند در توسعه و بهبود بازاریابی موثر باشد 

و در نهایت به نفع بخش کشاورزی خواهد بود. 
وی اظهار داشت: ایران در تولید برخی محصولات 
کش��اورزی منحصربه ف��رد همچون پس��ته، زعفران، 
خرما، سیب درختی و کشمش تولیدکننده اول جهان 
است و در تولید برخی محصولات مزیت نسبی دارد 
اما متاسفانه بخش عمده محصولات تولیدی به دلیل 
نداش��تن بازار مناس��ب داخلی و خارجی روی دست 

کشاورزان می ماند و اتلاف می شود. 
وزی��ر جهادکش��اورزی تصری��ح ک��رد: ب��ا وج��ود 
ظرفیت ه��ای فوق الع��اده ای ک��ه در زمین��ه تولی��د 
محصولات ش��یلاتی، لبنیات، مرغ و تخم مرغ داریم، 
در بازاریابی این محصولات نیز با مشکل مواجهیم و 
کماکان به دنبال صادرات محصولات لبنی و گوشت 
مرغ به روس��یه هس��تیم. حجتی بازاریابی محصولات 
کش��اورزی در خارج از مرزها را از اولویت برنامه های 
این وزارتخانه عنوان کرد و گفت: به طور قطع با توسعه 
بازاره��ای منطقه و خارج��ی می توانیم تولیدات این 

بخش را بیش از آنچه داریم، افزایش دهیم. 
مقام ارش��د حوزه کش��اورزی کشور یکی از مباحث 
جدی��د در بخ��ش کش��اورزی را ف��رآوری و صادرات 
گیاه��ان داروی��ی ذک��ر کرد و افزود: ای��ران در تولید 
گیاهان دارویی از ظرفیت های فوق العاده ای برخوردار 
اس��ت اما این تولیدات به ش��کل س��نتی برداش��ت و 
به ش��کل خام و فله ای صادر می ش��ود به طوری که 
در برخی موارد کش��اورزان ما از ارزش اقتصادی این 

گیاهان اطلاعی ندارند. 
این عضو کابینه دولت یازدهم با بیان اینکه خواستار 
همکاری ه��ای مش��ترک در زمینه ف��رآوری گیاهان 
دارویی هستیم، اظهار داشت: در تلاشیم برای تولید 
و صادرات گیاهان دارویی با کمك کش��ورهای غربی 
از تکنولوژی ه��ای جدی��د، فرآوری و اخذ ماده موثره 
اس��تفاده کنیم تا با مش��خص شدن ارزش واقعی این 

گیاهان ارزش افزوده برای کشور ایجاد شود. 

پرداخت تسهیلات 40درصدی برای 
نمایشگاه بصره 

رئیس سازمان توسعه تجارت و معاون وزیر صنعت، 
معدن و تجارت ایران ضمن تشویق بنگاه های تولیدی 
و تجاری کشور برای حضور در نمایشگاه های خارج از 
کش��ور اعلام کرد: به مشارکت کنندگان در نمایشگاه 
اختصاص��ی ای��ران در بص��ره ع��راق 40درصد کمك 

تسهیلات اعطا می شود. 
به گزارش روابط عمومی س��ازمان توس��عه تجارت، 
ول��ی ا... افخم��ی راد با بیان این مطلب اظهار داش��ت: 
حضور در نمایشگاه های بین المللی از جمله ردیف های 
تصویب شده برای  پرداخت مشوق های صادراتی سال 
95 اس��ت؛ بر همین اس��اس با توجه به اهمیت بازار 
عراق و در پیش بودن نمایشگاه اختصاصی ایران در 
بصره، حدود 40درصد از هزینه های حضور شرکت ها 
در این نمایش��گاه توس��ط دولت و در قالب تسهیلات 
پرداخت می ش��ود. وی ب��ا تاکید بر اهمیت همکاری  
بخش دولتی و خصوصی در پیش برد اهداف بلندمدت 
صادراتی کش��ور خاطرنش��ان کرد: نمایشگاه یکی از 
ابزارهای توسعه صادرات و از راهکارهای ورود به بازار 
عراق، به همین دلیل از همه تجار و بازرگانان تقاضا 
داریم با عرضه کالاهای باکیفیت خود در نمایش��گاه 
 بص��ره ج��ای پ��ای محکم��ی را در این کش��ور از آن 

خود کنند. 
 افخم��ی راد ب��ا اش��اره ب��ه نی��از عراق ب��ه خدمات 
فنی � مهندسی، خواستار توجه جدی تجار و بازرگانان 
ایرانی به مقوله س��رمایه گذاری در این کش��ور ش��د و 
گفت: اکنون عراق به دنبال بازس��ازی خس��ارت های 
ناش��ی از جنگ و درگیری هایی اس��ت که یك دهه 
اخیر بر این کش��ور عارض ش��ده؛ با توجه به این نیاز 
و توانمندی که ش��رکت های ایرانی دارند، می توان از 
این فرصت به نحو مطلوب استفاده کرد و سهم مهمی 

از این بازار به دست آورد. 
معاون وزیر صنعت، معدن و تجارت در مورد اهمیت 
تجاری بصره نیز اظهار داشت: مرکزیت تجاری بصره 
و موقعیت اس��تراتژیك آن به عنوان دروازه ورود کالا 
به عراق و نزدیکی جغرافیایی آن با خوزس��تان یکی 
از امتیازات��ی اس��ت که ام��کان تجارت کالا و خدمات 
میان دو کش��ور را تس��هیل می کند ضمن آنکه ذخایر 
انرژی عراق نیز در این اس��تان متمرکز اس��ت که این 

مسئله بر اهمیت بصره می افزاید. 
به گزارش روابط عمومی س��ازمان توس��عه تجارت، 
نخستین نمایشگاه اختصاصی جمهوری اسلامی ایران 
در بصره عراق در فضایی به وس��عت 2هزار متر مربع 
از 29 اردیبهش��ت تا اول خرداد ماه س��ال جاری و با 
حضور بیش از 70 واحد تولیدی و صادراتی در محل 
دائمی نمایشگاه های این استان برگزار خواهد شد. 

این نمایشگاه در گروه های کالایی و خدماتی شامل 
محصولات و صنایع غذایی، س��اختمان و تاسیس��ات، 
صنعت و معدن، انرژی )نفت، گاز و پتروشیمی( لوازم 
خانگی، دارو و تجهیزات پزشکی، محصولات آرایشی و 
بهداشتی، منسوجات، فرش و موکت، صنایع خودرو، 
خدمات شهری، حمل و نقل، فناوری اطلاعات و صنایع 

مخابراتی برپا می شود. 
علاقه مندان برای مش��ارکت در نمایشگاه به سایت 
www. epma. ir مراجع��ه کنن��د ی��ا ب��ا ش��ماره 
تلفن ه��ای 02186031300 و 05136158 تماس 

بگیرند. 

تولید

اخباررسمیشرکتها

کشاورزی

تجارت

شماره502 www.forsatnet.irتلفنمستقیم:86073290

ساناز کلاهدوز
sanazkolahdooz@yahoo.com

رئی��س اتاق بازرگان��ی تهران در 
گفت وگو با ایلنا، در مورد هجمه هایی 
که پس از توافق هس��ته ای به دولت 
در خصوص عدم ورود س��رمایه های 
خارج��ی می ش��ود، اظهار داش��ت: 
درحالت عادی نقل و انتقال پول در 
مدت زمان 4 الی 5 ماه بسیار سخت 
است. باید توجه داشت که تازه شرایط 
تحریم بانکی برداشته شده، بر همین 

اساس نباید زود قضاوت کرد. 
مس��عود خوانس��اری ادامه داد: 
صاحبان س��رمایه در داخل کشور 

نیز با احتیاط به اقتصاد ایران نگاه 
می کنند و هنوز سپرده های خود را 
برای سرمایه گذاری از بانك ها خارج 
نکرده اند. در واقع آنها هنوز منتظر 
تغیی��رات در وضعی��ت اقتصادی 
کشور هستند. وقتی سرمایه گذاران 
داخلی هنوز برای س��رمایه گذاری 
متقاعد نش��ده اند، نمی توان انتظار 
داشت س��رمایه گذاران خارجی به 

سرعت به ایران بیایند. 
وی با اشاره به وضعیت اقتصادی 
در س��ال 94 گف��ت: بن��ا به گفته 

اقتصاددان��ان و اهالی کس��ب و کار، 
سال سختی را پشت سر گذاشتیم 
و شاید به جرات بتوان گفت یکی 
از سخت ترین سال ها در طول تاریخ 

ایران بوده است. 
خوانس��اری تصریح کرد: س��ال 
گذش��ته ع��لاوه ب��ر رکود، رش��د 
اقتص��ادی مناس��بی نداش��تیم و 
بس��یاری از بنگاه ه��ای اقتصادی 
تعطی��ل یا مجب��ور به تعدیل نیرو 
ش��دند، هر چند در ماه های پایانی 
سال گذشته توافق هسته ای به امضا 

رسیدکه آن هم در نوع خود بی نظیر 
ب��ود به ط��وری که کمتر در تاریخ 
ش��اهد بودیم ظرف مدت چند ماه 

این حجم از مشکلات حل شود. 
وی اف��زود: پ��س از اجرای��ی 
ش��دن برجام بیش از 180 هیات 
تجاری خارجی به کش��ور س��فر 
کردن��د و حداق��ل 50 نفر در هر 
هیات حضور داش��تند که این در 
نوع خود بی نظیر اس��ت و ما باید 

قدردان این موقعیت باشیم. 
رئی��س اتاق ته��ران ادامه داد: 

برای اتاق مهم اس��ت که به یك 
پیش بین��ی مش��خص در م��ورد 
س��ال  در  اقتص��ادی  وضعی��ت 
95 برس��د. نهاده��ای اقتصادی 
از  خ��ود  پیش بین��ی  معم��ولا 
وضعی��ت اقتصادی آین��ده را در 
ی��ك بازه زمانی 10 تا 50 س��ال 
ارائ��ه می دهند اما در ایران حتی 
یك برنامه پنج ساله نمی تواند به 
اهداف خود دس��ت پیدا کند که 
این نیز یکی از معضلات اقتصادی 

کشور است. 

نباید زود قضاوت کرد

سرمایه گذاری خارجی زمان بر است



چ��راغ عمر مجلس نه��م روز به روز 
کم س��و تر می ش��ود اما در این واپسین 
از  برخ��ی  توس��ط  طرح��ی  روزه��ا، 
نمایندگان مجلس به صحن علنی برده 
ش��ده که به دغدغ��ه این روزهای نظام 
بانکی تبدیل شده است: طرح بانکداری 

بدون ربا. 
ب��ه گزارش »فرصت ام��روز« طرح 
بانک��داری ب��دون رب��ا اگرچه در یک 
س��ال گذش��ته فرصت کافی داشت تا 
با طرح و بررس��ی در زم��ان کافی به 
تصویب برس��د اما با به تعویق افتادن 
و تحت تأثی��ر نتای��ج انتخابات مجلس 
ده��م ب��ا فوریت در دس��تور کار قرار 
گرفت��ه اس��ت تا به ای��ن ترتیب یکی 
از چالش��ی ترین مباح��ث نظام بانکی 
ب��ار دیگ��ر در ویترین اف��کار عمومی 

قرار بگیرد. 
هش��تم اردیبهشت ماه امسال بود که 
مجلس نهم یک فوریت طرح بانکداری 
بدون ربا را به تصویب رس��اند، طرحی 
که سال گذشته در همین ایام قرار بود 
بررس��ی ش��ود اما به دلایلی بررسی آن 
به واپس��ین روزه��ای عمر مجلس نهم 

واگذار شد. 
استدلال طراحان این طرح این است 
ک��ه پس از 30س��ال از تدوی��ن قانون 
بانکداری ب��دون ربا، آن قانون نیازمند 
خان��ه تکانی اس��ت و باید ش��رایطی را 
به وج��ود آورد که علاوه بر رفع ایرادات 
اجرای��ی و کارایی نظ��ام بانکی، انطباق 
آن با قوانین اس��لامی بیش از هر چیز 

لحاظ شود. 

بررسی طرح در تهران و قم
ط��رح بانکداری ب��دون ربا بیش از 
یک س��ال قبل در دو کمیته تخصصی 
در ته��ران و ق��م مورد بررس��ی قرار 
گرفت ک��ه کمیته قم مربوط به مرکز 
تحقیق��ات مجل��س و کمیت��ه تهران 
ترکیبی از نمایندگان عضو کمیسیون 
برنام��ه و بودج��ه و اقتصادی مجلس 

بود. 
فراگیری این طرح به همه موسسات 
و  قرض الحس��نه  اعتب��اری  و  مال��ی 
تعاونی ها می رس��د. نکته چالش��ی این 
طرح این است که در آن سود انتظاری 
بانک ها تا س��قف 70 درص��د به عنوان 
س��ود علی الحساب محاس��به شود که 
برای��ن اس��اس بانک ها تا پایان س��ال 

جاری سود واقعی را می دهند. 
از س��وی دیگ��ر براس��اس این طرح 
بن��گاه داری بانک ها ممنوع می ش��ود و 
مقرر می ش��ود که شورای فقهی نظارت 
ش��رعی بر عملکرد نظ��ام بانکی تعیین 

شود. 
بانک��داری بدون ربا که همواره یکی 
از بحث ه��ای انتقادی پر چالش پیش 
روی نظ��ام بانکی کش��ور بوده، با این 
ط��رح وارد مرحل��ه جدی تری ش��ده 
اس��ت؛ مرحل��ه ای ک��ه در آن برخی 
چهره ه��ای حوزه علمی��ه هم ترجیح 
داده ان��د ت��ا وارد عرص��ه ش��ده و به 

پش��تیبانی از طرح بپردازند. 
در ای��ن باره آیت الله مکارم ش��یرازی 
ب��ا انتقاد از وضعی��ت فعلی نظام بانکی 
اع��لام کرده اس��ت: بانک��داری از غرب 
برای ما آمده و ما اسم اسلامی را برای 
آن گذاشته ایم که متأسفانه نه محاسن 
بانک��داری غربی را دارد و نه اس��لامی 

است. 

 
طرحی که عاقبت به خیر 

می شود؟ 
با این وجود معلوم نیست که در مدت 
زمان باقیمانده از عمر مجلس نهم، این 
ط��رح فرص��ت یابد ک��ه از چالش های 
درون گروه��ی کمیته ه��ا و جناح های 
مجل��س عبور کن��د و به عنوان آخرین 
مصوبه های مجلس نهم خود را به ثبت 

برساند یا خیر؟ 
به خص��وص اینکه بانک مرکزی هم 
در این باره بیکار ننشس��ته و با ارس��ال 
نامه ای به رئیس مجلس از وی خواسته 
اس��ت تا از تصویب این طرح جلوگیری 

کند. 
علی لاریجانی که این روزها س��خت 
درگی��ر موضوع ریاس��تش بر مجلس 
ده��م و رقاب��ت با محم��د رضا عارف 
کاندی��دای اصلاح طلب مجلس آینده 
اس��ت نش��ان داده اس��ت که رئیسی 
توان��ا در هدایت ج��و عمومی مجلس 
اس��ت و احتم��ال آن وج��ود دارد که 
ب��ا دخالت وی بررس��ی ای��ن طرح به 
مجلس آینده واگذار ش��ود؛ مجلس��ی 
که مطمئنا با بررس��ی مجدد طرح در 
کمیته ه��ای تخصص��ی تغییرات مورد 
نظ��ر دولت و بان��ک مرکزی را در آن 

اعمال خواهد کرد. 
در ای��ن باره س��ایت اقتص��اد نیوزبه 

نق��ل از بهروز بنیادی نماینده راه یافته 
ب��ه مجلس ش��ورای اس��لامی از حوزه 
انتخابیه کاش��مر، بردسکن و خلیل آباد 
اع��لام ک��رد: در حاش��یه نشس��ت روز 
یکش��نبه نماین��دگان مجل��س دهم با 
رئی��س کل بان��ک مرک��زی و وزرای 
ارس��ال  از  ولی الله س��یف  اقتص��ادی، 
نام��ه ای به عل��ی لاریجانی خبر داد که 
در آن نسبت به این طرح نقدهای جدی 

مطرح شده است. 
وی اف��زود: دولت و بانک مرکزی این 
طرح را قبول ندارند و احتمالاً مسکوت 
خواهد ماند، چون ایرادهای زیادی برآن 

وارد است. 
بهروز بنیادی افزود: طرح نمایندگان 
مجلس نهم، باع��ث تعمیق ناکارآمدی 
در   نهای��ت  و  پول��ی  سیاس��ت گذار 
س��ردرگمی بیشتر نظام بانکی می شود 
و در ش��رایطی ک��ه بانک ه��ای م��ا با 
مش��کلات زی��ادی مواجهند، این طرح 
نمی تواند تضمین کند که از مش��کلات 

موجود کاسته خواهد شد. 
البته این نماینده حامی دولت تأکید 
کرده است که این نقد به بانک مرکزی 
وارد است که در طول دو سال گذشته 
ب��رای اصلاح نظ��ام بانکی تلاش کافی 
نک��رده و با وج��ود موفقیت هایی که در 
ثبات س��ازی اقتص��ادی، کاهش تورم و 
آرامش بازار ها داش��ته، در زمینه اصلاح 
رویه ه��ای موجود خروجی مش��خصی 

نداشته است. 
این عبارت به این معناس��ت که نظام 
بانک��ی در ص��ورت خلاص��ی از ط��رح 
بانک��داری بدون ربای مجلس نهم باید 
در انتظ��ار ط��رح جایگزینی باش��د که 
مجلس دهم پس از گذش��ت 30 س��ال 
از عم��ر قان��ون بانکداری ب��دون ربا در 
ای��ن ب��اره ارائه خواهد ک��رد؛ رخدادی 
ک��ه ب��ا آن بانکداری ایران در ش��رایط 
جدیدی از عملکرد خود در بخش هایی 
چون س��ازوکار تعیین نرخ سود بانکی، 
عملک��رد موسس��ات مال��ی و اعتباری 
غیر مج��از و برخی بانک های خصوصی 

قرار خواهد گرفت. 

درخواست دولت و بانک مرکزی از مجلس برای احاله بررسی طرح بانکداری بدون ربا به مجلس دهم 

بانکداری در چنبره سیاست و شتاب زدگی

عملکرد حدود پنج ساله صندوق توسعه 
مل��ی از دارای��ی 80 میلی��ارد دلاری ای��ن 

صندوق پس انداز ارزی حکایت دارد. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، حدود پنج س��ال از 
ش��روع  به کار صندوق توسعه ملی می گذرد. 
صندوق��ی ک��ه به اعتقاد مدی��ران آن از نظر 
ش��کلی، محتوایی و کارکردی منحصر به فرد 
است، چراکه از لحاظ ساختاری، ماموریتی و 
کارکردی با گونه های مختلف موسسات مالی 
و اعتباری نظیر بانک ها کاملا متفاوت است. 
صندوق توس��عه ملی براساس ماده )84(، 
قانون برنامه پنج ساله پنجم توسعه با اهدافی 
شبیه حساب ذخیره ارزی و سخت تر شدن 
دسترس��ی به منابع آن تش��کیل و قرار شد تا 
با کف واریزی 20درصد از درآمدهای نفتی، 
هر س��اله 3درصد به آن اضافه شود. مصارف 
این صندوق هم عمدتا بخش های غیردولتی 
و اعط��ای تس��هیلات به بخ��ش خصوصی، 
تعاون��ی، عموم��ی، غیردولتی با هدف تولید، 
اجرای طرح های زیربنایی بوده و استفاده از 
منابع صندوق برای هزینه های جاری ممنوع 
اس��ت. واریز اضافه 3درصدی س��الانه به کف 
20 درص��دی از درآمدهای نفتی به صندوق 
توسعه ملی را مجلس در زمانی تصویب کرد 
که درآمدهای سالانه نفتی تا حد قابل توجهی  
بالا بوده و هر بشکه نفت تا بیش از 100 دلار 
نیز به فروش می رفت، اما در ادامه و حدود دو 
سال گذشته با افت یکباره قیمت نفت که تا 
30 درصد نیز تنزل کرده و درآمدهای دولت 
از این محل به شدت کاهش یافت، پیشنهاد 
برداش��ته ش��دن منابع واریزی مازاد از سوی 
دولت در بودجه 1394 مطرح شد و در نهایت 
با توافق بین دولت و مجلس س��قف واریز به 

20 درصد قانون کاهش یافت. 
ام��ا تازه تری��ن گزارش صندوق توس��عه 
مل��ی از جری��ان واریز مناب��ع به صندوق و 
دارایی های آن در طول این س��ال ها نشان 
می ده��د که در حال حاضر مجموع دارایی 
صندوق طی س��ال هایی که منابع نفتی با 
افزایش 3درصدی سالانه و حتی بعد از آن 

حذف این منابع مازاد به آن واریز می شده 
به حدود 80 میلیارد دلار رسیده است. 

این در حالی اس��ت که در س��ال 1390 
به عن��وان نخس��تین س��ال ش��روع به کار 
صندوق توسعه ملی، مبلغ 14 میلیارددلار 
از درآمده��ای نفتی که هر بش��که تا 100 
دلار معامله شد، به صندوق رسید. در سال 
1391 مبلغ 20 میلیارد دلار، سال 1392 
حدود 14 میلیارد دلار، س��ال 1393مبلغ 
12 میلیارد دلار و در سال 1394 که حجم 
واریزی به صندوق از حدود 30درصد سال 
قب��ل از آن ب��ه 20درصد کاهش یافته بود 

مبلغ 5.5میلیارد دلار بوده است. 
بنابراین نزدیک به 80 میلیارد دلار منابع 
صندوق توس��عه ملی اس��ت، اما منابعی که 
به ط��ور کام��ل در صندوق موج��ود نبوده 
و هم��واره باتوج��ه به تس��هیلات دهی این 

صندوق در جریان است. 
آنط��ور که حس��ینی، قائم مقام صندوق 
توسعه ملی در رابطه با جریان منابع صندوق 
توضیح داده است در واقع منابع صندوق با 
موجودی آن متفاوت است، چراکه منابعی 
که به صندوق توس��عه وارد می ش��ود مدام 
به ص��ورت تس��هیلات از آن خارج و دوباره 
ب��ه صندوق بازمی گ��ردد. به عبارتی منابع 

صندوق مدام در حال تغییر است. 
وی همچنین درباره نحوه مصارف منابع 
صن��دوق با اعلام اینک��ه در ابتدا قرار بوده 
تا هر س��ال 20 درصد از منابع صندوق به 
ریال تبدیل ش��ود، توضیح داد: اما از آنجا 
که خروجی های ارزی کم اس��ت و قسمت 
زی��ادی از دارایی صن��دوق به صورت ارزی 
در صن��دوق باقی می ماند، چنانچه تصمیم 
بگیری��م هر س��ال 20 درص��د موجودی را 
به ریال تبدیل کنیم، قس��مت عمده ای از 
منابع صندوق به ریال تبدیل می شد و این 
اتفاق بر خلاف فلسفه وجودی صندوق بود، 
بنابرای��ن قوانی��ن بودج��ه 1392و 1393 
پیگیری شد تا 20 درصد از ورودی همان 

سال به ریال تبدیل شود. 

پس انداز ارزی 80 میلیارد دلاری شد
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بانکنامه

بانک پاسارگاد بر فراز بانکداری 
بین الملل در دوران پس از برجام

بانک پاس��ارگاد با اس��تمرار ارتباط خود با ش��بکه 
جهان��ی س��وییفت که هرگز حت��ی در دوران تحریم 
نیز قطع نش��د و نیز با برخورداری از گروه توانمند و 
پرتجرب��ه خود در زمینه بانکداری بین الملل و تعامل 
مطلوب با بانک های خارجی و نیز به موجب عملکرد 
چش��مگیر بانک طی چند س��ال اخیر، اکنون پس از 
اجرایی ش��دن برجام موفق به گس��ترش دامنه روابط 

کارگزاری خود در کشورهای مختلف شده  است. 
به گزارش روابط عمومی بانک پاس��ارگاد، این بانک 
از طریق مبادله رمز س��وییفت با 42 بانک جدید در 
کش��ورهای ایتالی��ا، آلمان، فرانس��ه، فنلاند، آلمان، 
دانمارک، انگلستان، اسپانیا، اسلواکی، لهستان، سوئد، 
ن��روژ، لوکزامبورگ، ایرلند، یونان، ژاپن، کره جنوبی، 
چی��ن، بنگلادش، عمان، ع��راق، بحرین و ترکیه، در 
حال حاضر دارای ارتباط س��وییفت با بیش از 250 

بانک در سراسر جهان است. 
براس��اس این خبر، بانک پاس��ارگاد در حال حاضر 
ب��ا برخ��ورداری از 96 فقره حس��اب ن��زد بانک های 
کارگزار خارجی در 19 کش��ور به ارزهای مختلف و 
نیز با بهره گیری از شبکه کارگزاری گسترده خود در 
کشورهای مختلف، قادر به ارائه خدمات ارزی مختلف 
)از طریق اعتبارات و بروات اسنادی، ضمانت نامه ها و 
حواله های ارزی( به مشتریان گرامی بوده و به منظور 
ایجاد سهولت و سرعت بیشتر در ارائه خدمات ارزی 
و تداوم نقش موثر خود در اقتصاد، در تلاش اس��ت 
کارگزاران خود را در کشورهای مختلف افزایش دهد. 

تمدید صدور کارت اعتباری خرید 
کالای ایرانی ویژه فرهنگیان 

مهلت صدور کارت های اعتباری خرید کالای ایرانی 
ویژه کارکنان وزارت آموزش و پرورش توس��ط بانک 
ملی ایران تا پایان اردیبهشت ماه جاری تمدید شد. 
 ب��ه گ��زارش رواب��ط عموم��ی بان��ک مل��ی ایران، 
کارت های یاد شده با سقف اعتباری 60 میلیون ریال 
برای آن دس��ته از کارکنان وزارت آموزش و پرورش 
که درخواس��ت کتبی خود را به ادارات کل ذی ربط 

در آموزش و پرورش ارائه کرده اند، صادر می شود. 
 ای��ن کارت ب��رای خری��د کالا دارای ی��ک دوره اعتبار 
س��ه ماهه اس��ت که در طول این مدت دارندگان کارت 
می توانند از مراکز و فروش��گاه های تعیین ش��ده از سوی 
وزارت صنعت، معدن و تجارت کالای مصرفی بادوام تولید 
داخل را خریداری کنند. این کارت ها برای کارکنانی که 
حقوق ماهانه آنان کمتر از 15 میلیون ریال است، صادر 
می ش��ود. نرخ س��ود کارت های مذکور 12 درصد است و 

دوره بازپرداخت آن نیز یک دوره 24 ماهه است. 

نرخنــامه
دلار3,445 تومان

صراف��ان ب��ازار ارز و س��که ن��رخ ه��ر دلار آمری��کا 
را3.445تومان و هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح 

جدید را1.035.000 تومان تعیین کردند. 
ه��ر ی��ورو در ب��ازار آزاد3.950 توم��ان و ه��ر پوند 
نیز4.968تومان قیمت خورد. همچنین هر نیم س��که 
532.000 توم��ان و ه��ر ربع س��که288.000 تومان 
فروخت��ه ش��د. هر س��که ی��ک گرمی نی��ز194.000 
توم��ان خریدوفروش ش��د و هر گرم ط��لای 18 عیار 
105.630توم��ان قیمت خورد. ه��ر اونس طلا هم در 

بازارهای جهانی 12.798دلار بود. 

تامین مالی بخش های واقعی اقتصاد 
در دستور کار بانک ها

اقدام و عمل از مهم ترین اولویت ها در زمینه اقتصاد 
مقاومتی اس��ت که به دلیل اهمیت این موضوع س��ال 
1395 از س��وی مقام معظم رهب��ری به همین عنوان 
نامیده ش��ده اس��ت، بنابراین به گفت��ه رئیس کانون 
بانک ه��ای خصوصی، ش��بکه بانکی در راس��تای این 
اه��داف، تامین مال��ی بخش های واقع��ی اقتصاد را با 

جدیت در دستور کار دارد. 
به گ��زارش پژوهش��کده پول��ی و بانک��ی، کوروش 
پرویزی��ان در آس��تانه برگزاری بیس��ت و شش��مین 
همایش سیاس��ت های پولی و ارزی، اف��زود: دربند 9 
و 19 سیاست های اقتصاد مقاومتی به صورت مستقیم 
ش��بکه بانکی مخاطب قرارگرفت��ه و دربند 9 موضوع 
تامین مالی بخش های واقع��ی اقتصاد در جهت رونق 

اقتصادی کشور مطرح  شده است. 
پرویزیان افزود: ش��بکه بانکی بر این اساس موظف 
است در راستای اهداف سیاست های اقتصاد مقاومتی 
تامین مالی بخش های واقعی اقتصاد را در سال 1395 

با جدیت در دستور کار قرار دهد. 
وی خاطرنش��ان کرد: در این  بین کاهش هزینه های 
تجهی��ز و تخصیص مناب��ع بانکی از اهمی��ت ویژه ای 
برخوردار اس��ت، زی��را هر نوع کاه��ش در این بخش 
منج��ر به پایین آمدن هزین��ه تخصیص منابع مربوط 
به تامین مال��ی تولیدکنندگان کش��ور در بخش های 

مختلف اقتصادی می شود. 
رئیس کان��ون بانک ه��ای خصوصی با بی��ان اینکه 
نیاز امروز کش��ور کاهش هزینه واحدهای تولیدی در 
کشور اس��ت، اظهار کرد: با این روش قیمت تمام شده 
کالای تولید داخل در رقابت با تولیدکنندگان خارجی 

کاهش یابد. 
وی یادآور ش��د: خوش��بختانه در دولت تدبیر وامید 
ت��ورم کاهش قابل  توجهی یافت��ه و هزینه های مربوط 
ب��ه تورم نیز روند نزولی داش��ته اس��ت ک��ه می تواند 
در بلندم��دت منج��ر به کاه��ش هزین��ه تامین مالی 

به خصوص در بخش تجهیز منابع شبکه بانکی شود. 
پرویزیان ادامه داد: ادام��ه این روند موجب افزایش 
س��پرده های ارزان  قیم��ت ش��بکه بانک��ی و کاه��ش 
هزینه ه��ای کس��ب وکار بخ��ش خصوص��ی به وی��ژه 
کس��ب وکار کوچ��ک می ش��ود، البت��ه ای��ن هزینه ها 
می توان��د در بلندمدت منجر ب��ه کاهش هزینه تامین 
مالی در حوزه بانکی به خصوص در بخش تجهیز منابع 

موردنیاز شده و شبکه بانکی را نیز تقویت کند. 
بنا بر اعلام روابط عمومی پژوهشکده پولی و بانکی، 
مدیرعامل بانک پارس��یان تصریح کرد: علاوه بر این با 
بهره گیری از این امر س��پرده های ارزان قیمت شبکه 

بانکی افزایش یافته است.
پرویزیان تاکید کرد: ایجاد شفافیت در فعالیت های 
بانک ها و حرکت در خط��وط قوانین بانک مرکزی در 
این زمینه از اهمیت بالایی برخوردار اس��ت که جز با 
هماهنگی و همراهی بانک های کشور میسر نمی شود. 

خبرنامه
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قیمتنوع ارز 

3.445 دلار آمریکا

3.950  یورو اروپا

4.968پوند انگلیس

 943درهم امارات

1.217لیر ترکیه

543  یوان چین

32 ین ژاپن

2.702 دلار کانادا

3.573فرانک سوئیس

11.450دینار کویت

925 ریال عربستان

273 دینار عراق

57 روپیه هند

893 رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

12.798اونس طلا 

458.000مثقال طلا

105.630هر گرم طلای 18 عیار

1.036.000سکه بهار آزادی

1.035.000سکه طرح جدید

532.000نیم سکه

288.000ربع سکه

194.000سکه گرمی

نسیم نجفی
nasim64najafi@gmail.com



سهشنبه
215اردیبهشت1395 شماره502بورس www.forsatnet.irتلفنمستقیم:86073296

شهربانو جمشیدی
کارشناس بازار سرمایه

صدور 22 هزار کد سهامدار 
جدید در بازار سرمایه

ش��رکت س��پرده گذاری مرکزی در ماه گذشته 22 
هزار کد سهامدار جدید در بازار سرمایه صادر کرد تا 
تعداد کدهای س��هامداران این بازار به رقم 8 میلیون 
و 863هزار کد برس��د.  مدیر امور ناش��ران ش��رکت 
س��پرده گذاری مرک��زی اوراق بهادار و تس��ویه وجوه  
)س��مات( از صدور 22 هزار کد سهامداری جدید در 
فروردین ماه 95 خبر داد. مطهره مروج اظهار داشت: 
شرکت سپرده گذاری مرکزی در ماه گذشته 22 هزار 
کد سهامدار جدید در بازار سرمایه صادر کرد تا شمار 
کدهای س��هامداران این بازار به رقم 8میلیون و 863 
ه��زار کد برس��د. وی افزود: در ح��ال حاضر بیش از 
4 میلی��ون و 520هزار مرد و 2 میلی��ون و 88 هزار 
زن در بازار س��رمایه کد سهامداری دریافت کرده اند، 
ع��اوه بر اینکه بیش از 36 ه��زار کد حقوقی و 590 
کد س��هامدار خارجی نیز صادر شده است. وی درباره 
اوراق حق تقدم تس��هیات مس��کن گفت: 9 هزار و 
700 نف��ر در ماه گذش��ته با خرید اوراق تس��هیات 

مسکن وارد فرآیند دریافت این تسهیات شدند. 
مروج با بیان اینکه 6هزار و 389 نماد در بازار سرمایه 
ایران وجود دارد، اظهار داش��ت: در مجموع 409 نماد 
در بورس ته��ران، 497 نماد در فرابورس، 45 نماد در 
ب��ورس کالا و 5هزار و 438 نم��اد در بورس انرژی در 
پای��ان فروردین ماه امس��ال فعال بودن��د.  وی درباره 
سهامداران فعال بازار سرمایه در فروردین ماه 95 گفت: 
210 ه��زار و 332 کد حداقل ی��ک خرید، 22 هزار و 
983 کد بیش از 50 خرید و 10 هزار و 712 کد بیش 

از 100 خرید را در ماه گذشته انجام دادند. 

حضور رسمی سازمان بورس و 
اوراق بهادار در اجلاس آیسکو

رئیس س��ازمان بورس به دعوت رس��می آیس��کو 
در این نشس��ت بین المللی حضور یافته و در کمیته 
»رش��د و بازاره��ای نوظه��ور« و کمیت��ه منطقه ای 
»آفریق��ا و خاورمیانه« حضور می یابد. در پی دعوت 
رسمی آیسکو از رئیس سازمان بورس و اوراق بهادار، 
دکتر محمد فطانت فرد، در اجاس رؤسای نهادهای 
ناظر عضو آیس��کو حضور می یاب��د. همچنین دکتر 
فطانت فرد روز چهارش��نبه در نشست سران اعضای 
عادی و پیوس��ته آیسکو سخنرانی خواهد داشت. در 
این نشست ها پیوستن سازمان بورس و اوراق بهادار 

ایران به آیسکو به طور رسمی اعام می شود. 

عرضه ۱۰ کیلو طلای معدن موته به 
بورس کالا 

مع��دن موته دی��روز 10 کیلوگرم ش��مش طای 
خ��ود را در تالار محصولات صنعتی و معدنی بورس 
کالا عرضه کرد. شرکت های فولاد مبارکه اصفهان و 
صنایع هفت الماس روز دوشنبه 20 اردیبهشت ماه، 
12 ه��زار و 400 تن ان��واع ورق تولیدی خود را در 
تالار محصولات صنعتی و معدنی عرضه کرده است. 
500 تن ورق س��رد B و 500 ت��ن ورق گالوانیزه 
ش��رکت صنایع هفت الماس، یک هزار تن ورق سرد 
B و 4 هزار و 400 تن ورق گرم B و 5 هزار و 500 
تن ورق گرم C  ش��رکت ف��ولاد مبارکه اصفهان در 
این تالار عرضه ش��د. عاوه بر این، 6 هزار تن سبد 
تیرآهن 30 ش��رکت ذوب آه��ن اصفهان و 500 تن 
شمش هزار پوندی 99.7 ایرالکو در تالار محصولات 
صنعت��ی و معدن��ی عرضه ش��د. 3ه��زار و 400 تن 
قی��ر 6070 ش��رکت های مهرپارس��یان، پویندگان 
فن و تج��ارت بین الملل، آترا ک��ران انرژی و قیران 
پخش س��تاره ایرانیان در تالار صادراتی عرضه شد. 
همچنی��ن 23 ه��زار و 534 تن انواع قی��ر، گوگرد، 
وکیوم باتوم و مواد پلیمری روی تابلوی عرضه رفت. 

عرضه 3۰ هزار تن نفتای سنگین 
پالایش نفت لاوان

22اردیبهش��ت ماه، 30 هزار تن نفتای س��نگین 
پالای��ش نف��ت لاوان در رین��گ بین المل��ل بورس 
انرژی ایران عرضه خواهد ش��د.  در جریان معامات 
روز یکش��نبه 19اردیبهشت 95، کل معامات صورت 
گرفته در عرضه ه��ای عادی و عرضه های م��ازاد بازار 
فیزیکی مع��ادل 9 هزار و 802تن و به ارزش قریب به 
77 میلی��ارد و 936 میلیون ریال بود. در بازار فیزیکی 
بورس انرژی ایران کالاهای آیزوریسایکل، حال 406 و 
410 پالایش نفت اصفهان در رینگ داخلی و گاز مایع 
خ��ام پالایش گاز ایام، گاز مای��ع پالایش نفت آبادان 
به مقاصد افغانس��تان و پاکستان و همچنین گاز مایع 
پالایش نفت شازند به مقاصد افغانستان و پاکستان در 
رین��گ بین الملل مورد عرضه قرار گرفتند که از نکات 
مهم معامات این روز می توان به معامله 7500 تن گاز 
مایع در رینگ بین الملل بورس انرژی ایران اشاره کرد. 

دو صورت مالی 
از یک شرکت فرابورسی

ش��رکت تولید برق ماه تاب کهن��وج، صورت های 
مالی میان دوره ای ش��ش ماهه منتهی به 31 تیر ماه 
1394 و 12 ماه��ه منتهی به 30 دی ماه 1394 را 

به صورت حسابرسی شده منتشر کرد. 
تولید برق ماه تاب، با سرمایه 380میلیارد ریال، در 
دوره شش ماهه منتهی به پایان تیرماه، مبلغ 357 ریال 
س��ود به ازای هر سهم محاسبه کرد. »بکهنوج«، سود 
خالص شرکت را 135 میلیارد و 535 میلیون ریال در 
نظر گرفت. این شرکت در گزارش صورت های مالی 12 
ماهه خود، معادل 865 ریال سود به ازای هر سهم کنار 
گذاشت. سود خالص »بکهنوج«، مبلغ 328 میلیارد و 

546 میلیون ریال حساب شد. 

بورس کالا

بورس انرژی

شرکت ها و مجامع

س��ومین  در  کل  ش��اخص 
روز معاماتی هفته 60 واحد 
رش��د کرد و به عدد 77 هزار 
و 106  واحد رس��ید. در این 
خودروی��ی،  گروه ه��ای  روز 
فل��زات  و  س��رمایه گذاری ها 
اساس��ی ب��ا بیش��ترین حجم 
و ارزش معام��ات در ص��در 
برتری��ن گروه های ب��ازار قرار 
گرفتن��د. بازار س��هام پس از 
تحمل دو روز ریزش سنگین 
پی در پی شاهد سبزپوش شدن 
نماگره��ای منتخ��ب خود به 
لط��ف بازارگردانی س��هام در 
گروه مخابرات و کاهش حجم 
فروش ها از سوی حقوقی ها در 
کلیت معامات بود. بازار سهام 
در عین حال شاهد جابه جایی 
معامله گران اغلب نوس��ان گیر 
از گروه خودرویی ها به س��وی 
دیگ��ر گروه های��ی همچ��ون 
روز گذش��ته  بود.  معدنی ه��ا 
بازار س��هام بازاری متعادل و 
کم حج��م بود ک��ه همچنان 
انگی��زه ای جدید  یافتن  برای 
در چش��م انداز می��ان مدت و 
بلند م��دت خ��ود در تردید و 
انتظار به س��ر می برد. بازاری 
ک��ه ترجیح م��ی داد همچنان 
و ش��رکت های  تک س��هم ها 
کوچک را برای دس��تیابی به 
بازده��ی کوتاه م��دت به جای 
صنای��ع بنیادی و ب��زرگ در 

دستور کار خود قرار دهد. 

عدم تحقق پیش بینی ها 
پیرامون صنایع بورسی

در عی��ن ح��ال در صنایع 

هم اکنون  سهام  بازار  بنیادین 
به عنوان  پتروش��یمی  صنعت 
مهم تری��ن  و  اصلی تری��ن 
صنع��ت تأثیر گ��ذار ب��ر بازار 
س��هام با بودجه های بدبینانه 
مواج��ه ش��ده و ح��ال آنک��ه 
پ��س از اج��رای برج��ام بازار 
انتظ��ار داش��ت اکث��ر صنایع 
بورس��ی با تعدیل مثبت سود 
در گزارش ه��ای عملکردی و 
روبه رو  ب��رآوردی  بودجه های 
باش��ند. در ارتباط با تحولات 
با ب��ازار،  اقتص��ادی مرتب��ط 
خبر خاصی ک��ه بتواند موتور 
محرک��ه و در پ��ی آن حرکت 
رش��دی بازار را موجب شود، 
هنوز منتش��ر نشده و شاخص 
کل ب��ه زی��ر کان��ال 77 هزار 
و  ک��رده  رجع��ت  واح��دی 
انگیزه های رش��دی چشمگیر 
را از دست داده است. از دیگر 
س��و، لیدر جدید و جایگزینی 
با  خودروسازان  برای  مطمئن 
توجه به روند منفی این گروه 
در روز گذشته به بازار معرفی 

بتواند  نش��ده و صنعتی ک��ه 
س��رمایه گذاران و فعالان بازار 
را ب��ه خود جلب کن��د، هنوز 

مشخص نشده است. 

رشد 6 واحدی آیفکس
 20 در  فراب��ورس  ب��ازار 
ب��ا   1395 اردیبهش��ت ماه 
میلی��ون  خریدوف��روش 275 
ورقه بهادار در 22 هزار و 642 
نوبت ب��ه ارزش 2 هزار و 654 
میلی��ارد و 140 میلیون ریال 
ب��ه کار خود پایان داد. آیفکس 
از س��اعت ابتدای معامات بالا 
رف��ت و با رش��د حدود ش��ش 
واحدی با رق��م 801.27 واحد 
بسته شد. بیشترین تأثیر مثبت 
در ای��ن رون��د را ش��رکت های 
فولاد هرمزگان و پالایش نفت 
تهران داشتند. شرکت  تازه وارد 
کاغ��ذ پ��ارس ب��ه همراه آهن 
و ف��ولاد ارف��ع و بیم��ه نوین 
قیمت سهم  افزایش  بیشترین 
را داش��تند، درحالی که س��هام 
ش��رکت های روان فن آور، ینو 

ش��رق و مهندسی تأسیسات و 
س��اختمان راه آهن با بالاترین 
کاه��ش قیمت مواجه ش��دند. 
ف��ولاد هرمزگان جنوب در این 
روز بالاتری��ن حج��م و ارزش 
معام��ات را در ب��ازار س��هام 
داشت، به طوری که 23 میلیون 
س��هم آن به ارزش 48 میلیارد 
و 410 میلیون ریال دادوس��تد 
شد. طی معامات روز گذشته، 
447 میلی��ارد و 470 میلیون 
ریال اس��ناد خزانه اسامی در 
تمام��ی نماده��ای ای��ن اوراق 
معامله ش��د و معام��ات اوراق 
اجاره دولت ب��ه لحاظ حجم و 
ارزش معام��ات در صدر اوراق 

با درآمد ثابت قرار گرفت. 

افزایش قیمت در اکثر 
نمادهای اوراق تسهیلات 

مسکن
در ب��ازار اول 23 میلی��ون 
س��هم ب��ه ارزش 55 میلیارد 
ری��ال  میلی��ون   580 و 
خریدوف��روش و 99 میلیون و 

430 هزار ورقه بهادار به ارزش 
295 میلیارد ریال در بازار دوم 
اوراق تسهیات  معامله ش��د. 
مسکن نیز در تمامی نمادها به 
جز نماد م��رداد 93 با افزایش 
قیمت مواجه ش��د و هر ورقه 
در بازه 790 تا 810 هزار ریال 
دست به دس��ت ش��د. در عین 
حال، صندوق س��رمایه گذاری 
پارس��یان  آفری��ن  اعتم��اد 
بیش��ترین حج��م معام��ات 
خریدوف��روش  ب��ا  را    ETF 
4 میلی��ون و 290هزار س��هم 
رق��م  زد و صندوق آرمان آتی 
کوثر و کاریس هم در رده های 
بعدی ق��رار گرفتن��د. گفتنی 
روز گذش��ته ش��اهد  اس��ت، 
بازگش��ایی نم��اد معامات��ی 
ش��رکت کی بی س��ی پ��س از 
برگزاری مجمع عمومی عادی 
سالانه صاحبان سهام و تقسیم 
سود نقدی هر س��هم و اوراق 
مش��ارکت س��یمان کردستان 
س��ود  پرداخ��ت  از  پ��س 
علی الحساب س��ه ماهه اوراق 
بودی��م. همین ط��ور در پایان 
اردیبهش��ت ماه،  معامات 20 
نماد معاماتی شرکت پالایش 
نفت ته��ران جه��ت برگزاری 
مجام��ع عموم��ی فوق الع��اده 
و ع��ادی به ط��ور فوق الع��اده 
روز  در  س��هام  صاحب��ان 
معاماتی  نماد  و  چهارش��نبه 
س��رمایه گذاری  واحده��ای 
صن��دوق زمین و س��اختمان 
مسکن ش��مال غرب با توجه 
ب��ه اع��ام مدیری��ت صندوق 
مبن��ی ب��ر برگ��زاری مجمع 
عمومی سالانه صندوق در روز 

چهارشنبه متوقف شد. 

سبز کم رمق شاخص کل پس از دو روز ریزش سنگین

نان چرب نوسانگیری در این روزهای بورس

صندوق ه��ای س��رمایه گذاری 
مش��ترک یکی از نهاد های فعال 
در ب��ازار س��رمایه هس��تند که 
عملکرد آنها ارتباط مستقیمی با 
روند بازار س��رمایه دارد و صرف 
نظ��ر از مهارت و توانایی مدیران 
صندوق ه��ا در مدیریت پرتفوی 
سرمایه گذاری شاهد آن هستیم 
عملک��رد صندوق ها  کارنامه  که 
در دوره ه��ای مختل��ف، مطابق 
ب��ا ش��رایط کلی حاکم ب��ر بازار 
س��رمایه در همان دوره اس��ت. 
به طوری ک��ه صندوق ها در س��ه 
ماهه چهارم سال گذشته همگام 
با صعود شاخص ها و ارزش سهام 
ش��رکت ها عملکرد مناسبی را از 
خود به نمایش گذاش��تند اما در 
یک م��اه اخیر که روند معامات 
بورس نوس��انی رو به نزول بود، 
زیان محق��ق کردند و در نهایت 
معامات  اغلب صندوق ها ط��ی 
ی��ک ماه اخیر عای��دی جز زیان 

برای سرمایه گذاران نداشتند. 
براس��اس اطاعات موجود، از 

میان بی��ش از 80 صندوق فعال 
در بازار س��رمایه ط��ی یک ماه 
گذشته تنها 20 صندوق بازدهی 
مثب��ت را برای س��رمایه گذاران 
به ارمغان آوردند که بیش��ترین 
بازده��ی مثبت ح��دود 6درصد 
بوده که توسط صندوق ایساتیس 
با دارایی نقد یک درصدی و عمر 
فعالیت شش سال به ثبت رسیده 
اس��ت. ب��ر این اس��اس صندوق 
ایس��اتیس در جای��گاه نخس��ت 
پربازده ترین صندوق ها طی دوره 
مورد بررس��ی قرار می گیرد. در 
کنار آن، صندوق آسمان یکم با 
عمر فعالیت حدود چهار س��ال و 
بازدهی  نقد 7.8درصدی  دارایی 
به دس��ت  را  4.8درصدی  مثبت 
آورده و بدی��ن ترتیب در ردیف 
دوم جدول رتبه بندی صندوق ها 
از نظر کسب بازدهی مثبت جای 

می گیرد.
رتب��ه س��وم نی��ز ب��ه صندوق 
فی��روزه در پ��ی کس��ب بازدهی 
مثبت 4.2درصدی تعلق می گیرد 
که عمر فعالی��ت صندوق مذکور 
حدود شش سال و دارایی نقد آن 

35.6درصد محاسبه می شود. 
ع��اوه ب��ر ای��ن، صندوق های 
بانک  مش��ترک  س��رمایه گذاری 
اقتصاد نوی��ن، تدبیرگ��ران فردا، 
معین بهگزین و مبین سرمایه هر 
یک بازدهی بی��ن 2 تا 3درصدی 
را محق��ق س��اختند و دارایی نقد 
آنها به جزء صندوق مبین سرمایه 
کمت��ر از ی��ک درصد محاس��به 
می ش��ود و صندوق مبین سرمایه 
بی��ش از 32درصد از س��رمایه در 
اختیار خ��ود را در اوراق با درآمد 
ثابت س��رمایه گذاری کرده است. 
همچنین می توان به صندوق های 
بانک  مش��ترک  س��رمایه گذاری 
مشترک  پارس��یان،  کش��اورزی، 
گنجینه مهر، توس��عه صادرات و 
نیکوکاری میراث ماندگار اش��اره 
کرد ک��ه هر یک از آنه��ا بازدهی 
بین 1 ت��ا 2درصدی را در کارنامه 
عملکرد خود ط��ی یک ماه اخیر 
به ثبت رسانده اند. در این شرایط 
صندوق هایی به چشم می خورند 
که بازدهی مثبت اما ناچیز و کمتر 
از یک درصدی محقق کردند که از 
جمله آن می توان به صندوق های 

سرمایه گذاری مشترک نیکوکاری 
مهر  هنر، س��ینا،  نیک اندیش��ان 
شریعه، نیکوکاری دانشگاه تهران، 
کارآفرینان برت��ر آینده، صنعت و 
مع��دن و نیک��وکاری رفاه کودک 

اشاره کرد. 
ک��ه  اس��ت  حال��ی  در  ای��ن 
ش��د  عن��وان  ک��ه  همان ط��ور 
ط��ی معام��ات یک م��اه اخیر 
را  زی��ان  صندوق ه��ا  مابق��ی 
خ��ود  س��رمایه گذاران  ب��رای 
محق��ق س��اختند ک��ه از میان 
آنه��ا بیش��ترین بازده��ی منفی 
12.4درص��دی بوده که توس��ط 
مشترک  سرمایه گذاری  صندوق 
یکم سهام گستران شرق با عمر 
فعالیت 1036 روز و دارایی نقد 
کمت��ر از یک درص��دی به ثبت 
رس��یده اس��ت. بر این اس��اس 
صن��دوق مذک��ور به عن��وان کم 
بازده تری��ن صن��دوق ش��ناخته 
می ش��ود. بع��د از آن صن��دوق 
نواندیش��ان با عم��ر 2194 روز 
و دارای��ی نقد ناچی��ز زیان 10 
درص��دی را به س��رمایه گذاران 
اعط��ا می کن��د و در جایگاه دوم 

جدول رتبه بن��دی صندوق ها از 
بازدهی  بیش��ترین  نظر کس��ب 
منفی می نش��یند. جایگاه س��وم 
نیز به صندوق دماسنج با قدمت 
سه س��اله و دارایی نقد اندک در 
حال��ی که بازده��ی منفی بیش 
از 9 درص��دی به دس��ت آورده، 

اختصاص می یابد.
همچنی��ن صندوق مش��ترک 
نوین نگر آسیا نیز بازدهی منفی 
9 درصدی را محقق س��اخته که 
البته عمر فعالیت آن حدود سه 
ماه اس��ت و در کنار آن صندوق 
اف��ق نیز 8.7 درص��د زیان را به 
س��رمایه گذاران در این صندوق 

اعطا کرده است. 
براس��اس اطاع��ات موج��ود، 
س��رمایه گذاری  صندوق ه��ای 
راهنم��ا،  ف��ام،  ارگ،  همچ��ون 
تدبیرگر  خوارزم��ی،  دیدگاهان، 
یکم  گس��تر،  پ��ارس  س��رمایه، 
اکس��یر فارابی و آپادانا از جمله 
صندوق هایی هستند که بازدهی 
منف��ی بی��ن 5 ت��ا 8درصدی و 
مابقی صندوق ه��ا زیان کمتر از 

5درصدی کسب کردند. 

با بررسی بازدهی صندوق های سرمایه گذاری مشترک طی یک ماه اخیر 

کارنامه عملکرد صندوق ها مشخص شد

قاب

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

صنایع کاغ��ذ پارس در حالی عنوان نخس��ت جدول 
بیش��ترین درصد افزایش را از آن خود کرد که ش��رکت 

آهن و فولاد ارفع جایگاه دوم این گروه قرار گرفت.  
درصد نوسانقیمتنام شرکت

15755صنایع کاغذ پارس
32014.99شرکت آهن و فولاد ارفع

13854.92بانک سرمایه
4.79   1509اعتباری کوثر مرکزی

30724.74فولاد آلیاژی یزد
20484.6عمران و توسعه شاهد

21254.42فولاد هرمزگان جنوب

 بیشترین درصد کاهش
صنعتی روان فن آور  صدر نش��ین جدول بیش��ترین 

درصد کاهش شد. 
صنای��ع غذای��ی مین��و ش��رق  در رده دوم این گروه 
ایس��تاد و بانک پارس��یان ه��م در میان س��هم هایی با 

بیشترین کاهش قیمت جای گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

46584.78صنعتی روان فن آور
44824.74صنایع غذایی  مینو شرق

96244.43ساختمان تاسیسات را ه آهن
28424.13زغال سنگ پرورده طبس

2  4024توسعه  فناوری اطاعات خوارزمی
48301.79کیمیای  زنجان  گستران
15451.53س. مسکن  زاینده رود

پرمعامله ترین سهم
ف��ولاد خوزس��تان  پرمعامله ترین س��هم بازار بورس 
ش��ناخته شد. سرمایه گذاری توکا فولاد در رده دوم این 
گروه ایس��تاد. ایران خودرو دی��زل و ایران خودرو هم در 

رده های بالا قرار گرفتند. 
تعداد دفعهقیمتنام

140093.55فولاد خوزستان

154181.75سرمایه گذاری توکا فولاد
133667.2ایران خودرو دیزل

361342.08ایران خودرو
235430.14سرمایه گذاری سایپا

196528.38مس شهید باهنر
15312667پارس خودرو

بیشترین ارزش معامله
را  معامل��ه  ارزش  بیش��ترین  نخس��ت  جای��گاه 
س��رامیک صنعت��ی اردکان   به خود اختصاص داد و  
ایران خودرو در رتبه دوم را به دس��ت آورد. فولاد 
خوزس��تان هم در ب��الای جدول بیش��ترین ارزش 

معام��ات ق��رار گرف��ت. 
جمع معاملات قیمتنام

72445171.7سرامیک صنعتی اردکان
3613152.0ایران خودرو

1400131.0فولاد خوزستان
1541125.9س. توکا فولاد
538591.9صنایع آذراب

133689.6ایران خودرو دیزل
235471.0سرمایه گذاری سایپا

بیشترین سهام معامله شده
ایران خودرو در حالی رتبه نخس��ت جدول بیشترین 
س��هام معامله شده را به دس��ت آورد که  ایران خودرو 
دیزل در این گروه دوم شد و سرمایه گذاری توکا فولاد 

در رده سوم جای گرفت.

تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت
36134253ایران خودرو

13363700ایران خودرو دیزل
15412626س. توکا فولاد

19652617مس شهید باهنر
15312080پارس خودرو

23542027سرمایه گذاری سایپا
19882001صنایع ریخته گری ایران

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نسبت P/E را فنر سازی زر به 

دست آورد. سایپا دیزل در جایگاه بعدی قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت
21292129فنر سازی زر
14961496سایپا دیزل
27931396سایپا شیشه

23451172پست بانک ایران 
2894724آلومراد

2795699پاسکوکار
1813604ایران تایر

P/E کمترین نسبت
روز گذشته سرمایه گذاری   پردیس  در صدر جدول 
کمترین نس��بت P/E ایس��تاد و صنعتی بهشهر جایگاه 

دوم این گروه را از آن خود کرد. 
P/Eقیمتنام شرکت

9363سرمایه گذاری پردیس
74494صنعتی بهشهر

626974کنتور سازی ایران
24934سرمایه گذاری رنا

21544سرمایه گذاری اعتبار ایران
11444سرمایه گذاری مسکن

11594بانک پاسارگاد

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com

وات�ی: خبره��ا حاکی از آن اس��ت 
که بخشی از ماش��ین آلات قدیمی که 
قابلی��ت راه ان��دازی مج��دد را دارد، با 
امضای یک قرارداد در س��ال جاری به 
گروه��ی متخصص جهت احی��ا اجاره 
داده ش��ده و ب��ه بهره برداری رس��یده 
اس��ت. این طرح یک دارای��ی با ارزش 
برای »واتی« است که می تواند طی دو 
یا سه س��ال آینده آثار سودآوری قابل 
توجهی داشته باشد اما در حال حاضر 
نمی توان از آن انتظار به س��ود رسیدن 

داشت. 
خمهر: ش��نیده ها حکایت از برنامه 
از  300درص��دی  س��رمایه  افزای��ش 
محل تجدید ارزیاب��ی دارایی ها دارد و 
همچنین به زودی بلوک مهرکام توسط 

خگستر آگهی خواهد شد. 
از  یک��ی  ش��ده  ش��نیده  لبوت�ان: 
زیرمجموعه ه��ای ش��رکت بوتان به نام 
الیکا 50 تومان س��ود س��اخته اس��ت، 
همچنی��ن ش��رکت تس��هیات مال��ی 
زیادی دریافت کرده که هر یک درصد 
کاهش س��ود بانکی تاثی��ر زیادی روی 

سود شرکت دارد. 
خاور: در بازار ش��نیده شده که این 
ش��رکت برنامه تولید 2200 دس��تگاه 
دس��تگاه اتوبوس   2500 مینی ب��وس، 
گازس��وز و 1700 دس��تگاه کامیون و 
کامیون��ت را در دس��تور کار در س��ال 

جاری دارد. 
تغیی�ر مدیریت س�ازمان بورس: 
یکی از موضوعاتی که در روزهای اخیر 
در بورس منتش��ر ش��د، ش��ایعه تغییر 
مدیریتی در س��ازمان بورس است که 

تاکنون از س��وی هی��چ مرجعی تایید 
نشده. هرچند در س��ال 94 نیز شایعه 
تغییر محمد فطانت فرد رئیس سازمان 
بورس دهان به ده��ان می چرخید، اما 
مجددا این شایعه در بازار رونق گرفت. 
گزینه ای ک��ه در این جایگزینی مطرح 
است، محمدرضا رس��تمی مدیر فعلی 
صندوق عش��ایر اس��ت که در گذشته 
س��مت هایی چ��ون مدیری��ت گ��روه 
بهمن، معاون ناش��ران ب��ورس و مدیر 

سرمایه گذاری امید بود. 
کگاز: خبرها حاکی از آن اس��ت که 
فروش زمین مهرآباد به طور قطع پس 
از انتقال کامل ش��رکت به شمس آباد 
ص��ورت می پذی��رد اما زم��ان این امر 
بس��ته به زمان بن��دی عملیاتی مدنظر 
هیات مدیره ش��رکت بس��تگی دارد و 
انتظار بر این اس��ت تا پایان سال این 

زمین به فروش رسد. همچنین خبرها 
از راه ان��دازی فاز 2 در ش��مس آباد از 
طرح های توسعه شرکت حکایت دارد 
که در صورت به س��رانجام رسیدن به 
موقع اقدامات لازم از قبیل بازگشایی 
ال س��ی ها برای واردات ماش��ین آلات، 
ای��ن طرح نی��ز احتمالا تا نیمه س��ال 
96 ب��ه چرخه تولیدی ش��رکت اضافه 

می شود. 
ب��ر  مبن��ی  زمزمه های��ی  خ�ودرو: 
تصویب افزایش سرمایه ایران خودرو از 
محل تجدید ارزیابی حدود 170درصد 
تصویب شده و به زودی اعمال می شود. 
اما به جهت جلوگیری از شیوع هیجان 
در ب��ازار این انتظار وج��ود دارد که تا 
زمان مشخص شدن نهایی این موضوع 
نم��اد متوقف ش��ود تا از ض��رر و زیان 

سهامداران جلوگیری شود.

حرف های درگوشی بازار
Raham. tavakoli. 1366@yahoo. com
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حمل و نقل

صدور پروانه ساخت توسط ۹مرجع 
در شمال کشور

نماین��ده تام الاختی��ار وزیر راه و شهرس��ازی در 
ش��ورای حفظ حقوق بیت الم��ال در اراضی و منابع  
طبیع��ی با انتقاد از صدور پروانه س��اخت از س��وی 
۹ مرجع در ش��مال کش��ور گفت: پیشنهاد می کنم 
فراکسیونی در مجلس برای اصلاح قوانین مرتبط با 

زمین ایجاد شود. 
ب��ه گ��زارش مه��ر، حس��ین معصوم با اش��اره 
ب��ه زمین خواری در ش��مال کش��ور اظهار کرد: 
ش��فافیت اطلاع��ات می توان��د در کاهش برخی 
تخلف��ات مؤثر باش��د، ام��ا ش��اهدیم آنهایی که 
جع��ل می کنن��د کار را داخ��ل سیس��تم ثب��ت 
نمی کنن��د. بدین معن��ا، تخلفات��ی ک��ه در حوزه 
زمی��ن وج��ود دارد ثب��ت نمی ش��وند. به عنوان 
نمونه، در ش��مال کشور شاهد بودم که از سوی 

۹ مرجع صدور پروانه داشته ایم. 
وی ادام��ه داد: انجمن روس��تا، بخش��دار، دهدار، 
سازمان همیاری شهرداری ها و بنیاد مسکن انقلاب 
اس��لامی پروانه س��اختمانی صادر کرده ان��د و اینها 

مواردی است که نیاز به بررسی ویژه دارند. 
وی ب��ا بی��ان اینکه ب��ا ساخت و س��ازها، تصرف 
اراض��ی و تخریب منابع طبیعی و زیس��ت محیطی  
روبه رو هس��تیم که انجام دهندگان چنین تخلفاتی 
از مس��یر قانون عبور نمی کنن��د، تصریح کرد: در 
بح��ث زمین خ��واری بای��د مانعی ایج��اد کنیم تا 
کس��انی را که برای دریافت مجوز اقدام نمی کنند 
مش��خص کنیم. باید بررسی کنیم تا به طور دقیق 
دریابیم پدیده زمین خواری از چه مس��ائلی نشات 

می گیرد. 
نماین��ده تام الاختیار وزیر راه و شهرس��ازی تأکید 
کرد: طی س��ال های گذش��ته قوانینی مصوب ش��د 
که دس��تگاه ها به س��اختمان هایی که پروانه ساخت 
ندارن��د خدمات ندهن��د و در این زمینه پاس��خگو 
باشند. چالش های اساسی ما این دست از موضوعات 

هستند. 
معص��وم ب��ا انتقاد نس��بت به بن��د  »ه« تبصره 6 
بودجه س��ال ۹5 تأکید ک��رد: در این اصلاحیه ذکر 
ش��ده که باید به باغ ش��هرها و خانه  باغ ها برق داده 
ش��ود که اگر این اتفاق رخ دهد دیگ��ر نمی توان با 

تخلفات زمین خواری برخورد کرد. 
وی تأکی��د کرد: مجل��س در کاه��ش تخلفاتی 
از جن��س زمین خواری بس��یار تأثیرگذار اس��ت و 
پیشنهاد می کنم فراکسیونی در مجلس دهم برای 
مس��ائل اراضی، منابع طبیعی و زیس��ت محیطی با 
رویکرد قانون اساس��ی و عدالت نس��لی و فرانسلی 
تش��کیل ش��ود و از تصویب قوانین مغایر با اصول 

جلوگیری شود. 

معاون وزیر راه و شهرسازی:
راه اندازی خط ریلی سراسری شرق 

به غرب با محوریت ایران 
معاون وزیر راه و شهرسازی با بیان اینکه مذاکرات 
ب��ا طرف ترکیه برای احداث خط جدید ریلی از مرز 
بازرگان به ترکیه ادامه دارد، گفت: با اتصال به ترکیه 
از طریق خ��ط ریلی زمینی و مس��تقیم، خط ریلی 
سراسری ش��رق به غرب با محوریت ایران راه اندازی 

می شود. 
محسن پورس��یدآقایی، مدیرعامل شرکت راه آهن 
در گفت وگ��و با ایلن��ا با بیان اینکه با کش��ور ترکیه 
موافقت نام��ه ای ب��رای اح��داث خط جدی��د ریلی 
به صورت مش��ترک امضا کرده ای��م، گفت: این خط 

جدید قرار است از حوالی مرز بازرگان عبور کند.
وی اظهار داش��ت: تیم کارشناس��ی دو کشور در 
حال مذاکره و بررسی هستند تا نقطه اتصال در مرز 

را مشخص کنند. 
مع��اون وزیر راه و شهرس��ازی با بی��ان اینکه هم 
ترکیه نزدیک به 200 کیلومتر خط آهن بسازد و ما 
هم باید از سمت جلفا تا بازرگان خط ریلی جدیدی 
احداث کنیم، گفت: هنوز وارد فاز اجرایی و س��اخت 

این پروژه نشده ایم. 
وی افزود: در سال جاری به دنبال مذاکره با ترکیه 
برای تعیین مسیر و نقطه اتصال و کریدور هستیم و 
تعیین تاریخ اجرایی شدن این پروژه به عزم ترک ها 

بستگی دارد. 
مدیرعامل ش��رکت راه آهن درباره مش��کلات خط 
آه��ن فعلی ایران-ترکی��ه که از دریاچ��ه وان عبور 
می کند، اظهار داش��ت: مشکل مس��یر ریلی وان در 
ترکیه این اس��ت که بای��د از دریاچه عبور  کند و در 
داخل دریاچه واگن ها باید جابه جا ش��وند و از آنجا 
که باید با کش��تی این کار انجام ش��ود امکان حجم 
بالای ترانزیت در مدت زمان کوتاه و با س��رعت بالا 

وجود ندارد. 
پورس��یدآقایی ب��ا بیان اینکه اگر ی��ک خط ریلی 
مس��تقیم زمینی با ترکیه داشته باشیم این کریدور 
به طور مستقیم متصل می شود، تاکید کرد: در حال 
حاضر ترکیه در حال ساخت تونل جدیدی است که 
خط ریلی باری این کشور از زیر دریا به اروپا متصل 
ش��ود. اگر ترکیه این خط زیر دریا را احداث کند و 
ما هم از مس��یر بازرگان به ترکیه خط ریلی داش��ته 
باش��یم، بارها می توانن��د از کریدور چی��ن به ایران 
بیایند و از ترکیه مس��تقیم به اروپ��ا بروند، بنابراین 
یک خط ریلی سراس��ری ش��رق به غرب راه اندازی 

می شود. 
مع��اون وزیر راه و شهرس��ازی ادامه داد: این خط 
ریلی از لحاظ موقعیت اس��تراتژیکی برای دو کشور 

بسیار اهمیت دارد. 

عمران

در ص��ف طولان��ی صنای��ع و 
حوزه های اقتصادی که در انتظار 
استفاده از فرصت به وجود آمده 
پ��س از اجرای برجام هس��تند، 
قطع��اً صنع��ت هوای��ی کش��ور 
به عن��وان یک��ی از اصلی تری��ن 
بخش ه��ا طبقه بندی می ش��ود. 
صنعت��ی که در طول س��ال های 
گذش��ته و برای مدت��ی طولانی 
از ورود ب��ه بازاره��ای بین المللی 
محروم بود حالا زمان آن را دارد 
که از تمام این ظرفیت ها استفاده 
کند؛ ظرفیت هایی گسترده و البته 
انتخاب هایی زیاد که می تواند در 
بلندمدت تأثیرات قابل توجهی از 

خود به جای بگذارد. 
در  تواف��ق  ب��اد  وزی��دن 
اثراتی  نیز  ایرانی  فرودگاه های 
ج��دی و گس��ترده ب��ر جای 
گذاشته است. از سرمایه گذاران 
گس��ترده خارجی که بناس��ت 
از  مختلف��ی  طرح ه��ای  در 
فرودگاه امام گرفته تا مش��هد 
و شیراز و اصفهان فعال شوند 
گرفت��ه تا طرح های گس��ترده 
توس��عه محوری ک��ه ظرفیت 
فرودگاه های ایران را به ش��کل 
افزایش خواهد  توجه��ی  قابل 
داد تنه��ا بخش��ی از تحولاتی 
اس��ت ک��ه در فرودگاه ه��ای 

ایرانی در پیش رو قرار دارد. 
در کنار مس��ائل زیرساختی، 
در  پروازه��ا  تع��داد  افزای��ش 
فرودگاه ه��ای ایران��ی نیز یکی 
در  ج��دی  مس��ائل  از  دیگ��ر 
این ح��وزه به حس��اب می آید، 
موضوع��ی که نیاز ب��ه طراحی 
گس��ترده ای  فرودگاهی  فضای 
دارد ک��ه در طول این س��ال ها 
بخش قاب��ل توجه��ی از آن به 
هواپیماهای زمین گیر اختصاص 
یافت��ه بود. با نزدیک ش��دن به 
زمان اج��رای توافقات اقتصادی 
میان ایران و کشورهای خارجی، 

در  شهرس��ازی  و  راه  وزی��ر 
دس��توری خواهان خالی شدن 
این فرودگاه ه��ا از هواپیماهای 
زمین گی��ر ش��ده و در این بین 
ایرلاین ه��ا باید فک��ری جدی 
به حال ای��ن هواپیماها بکنند. 
براساس اعلام رستمی مدیرکل 
فرودگاه  مهرآباد تنها در آشیانه 
این فرودگاه ح��دود 40 فروند 
هواپیمای زمین گیر وجود دارد 
ک��ه ج��ای زی��ادی را گرفته و 
بای��د فکری به حال آنها ش��ود. 
موضوعی ک��ه مدیرعامل ایران 
ایر نی��ز آن را تأیید ک��رده و از 
برنامه ری��زی این ش��رکت برای 
خروج هواپیماهای زمین گیرش 
از فض��ای فرودگاه��ی س��خن 
گفته است. طبق اعلام پرورش 
تاکن��ون س��ه فرون��د هواپیما 
معدوم ش��ده و ۱0 فروند دیگر 
هم باید معدوم شود. مدیرعامل 
هما درباره فرآیند اس��قاط این 
هواپیماه��ا نیز گفت��ه به دلیل 
اینکه بای��د آلومینی��وم آنها به 
ف��روش برس��د و قطع��ات هم 
معدوم ش��ود، کار خردس��ازی 
را انج��ام دادی��م. البته تعدادی 
هواپیم��ای ب��زرگ مانند ۷4۷ 
داریم که خرد کردن شان سخت 
اس��ت اما هواپیماهای کوچک 
مانند فوکر و قدیمی های ۷2۷ 

تقریباً چند فرون��د را خودمان 
انجام دادیم. 

استفاده توریستی، سخت 
اما ممکن

صنع��ت  کارش��ناس  ی��ک 
هواپیمایی معتقد است با توجه 
به اهمیت اس��تفاده حداکثری 
از فضای فرودگاهی و احتمال 
هواپیماهای  تع��داد  افزای��ش 
فعال در هفته های آینده قطعا 
طرح خارج کردن هواپیماهای 
اس��قاطی از فرودگاه ها باید با 

قدرت ادامه پیدا کند. 
گفت وگو  در  بشارتی  محمد 
با »فرصت امروز« تأکید کرد: 
با توجه به ش��رایط خاصی که 
ب��ر ایرلاین ه��ای ایرانی حاکم 
بوده، می توان این طور حساب 
کرد که بخش قابل توجهی از 
توان قابل استفاده هواپیماهای 
آنه��ا  قطع��ات  و  زمین گی��ر 
عملیات��ی ش��ده اند. از این رو 
آنچه باق��ی مانده احتمالا باید 

اسقاط شود. 
به گفته وی، بحث اس��تفاده 
از بدنه یا قطعات هواپیماهای 
باق��ی مان��ده به بررس��ی های 
ک��ه  دارد  نی��از  گس��ترده ای 
ش��اید زمان بر باشد و البته در 
این بی��ن اس��تفاده از تجارب 
نی��ز  خارج��ی  کش��ورهای 

می تواند اثر گذار باشد. 
در کن��ار بحث ه��ای فن��ی، 
مدیرکل فرودگاه مهرآباد طرحی 
را ارائه کرده که شاید بتواند یک 
تهدید را به فرصتی مهم تبدیل 
کند؛ طرحی ک��ه در چارچوب 
هواپیماه��ای  از  می ت��وان  آن 
زمین گیر اس��تفاده توریستی و 
گردشگری کرد. رستمی در این 
باره گفته قطعات مورد نیاز این 
هواپیماها برای سایر هواپیماها 
م��ورد اس��تفاده ق��رار گرفته و 
هواپیماهای موجود به هیچ وجه 
امکان پ��رواز ندارند که می تواند 
ب��رای کاربری های توریس��تی، 
یا سایر  گردشگری، رس��توران 
موارد اس��تفاده شود، موضوعی 
که شاید بتوان با در نظر گرفتن 
مقدماتی اجرای آن را کلید زد. 

نصرالله منصوری ش��یرازی، 
مدیرکل سابق فرودگاه مهرآباد 
در گفت وگو با »فرصت امروز« 
در این ب��اره گفت: اصلی ترین 
دلیل��ی که برای ط��رح خارج 
کردن هواپیماه��ای زمین گیر 
از فرودگاه مطرح ش��ده، بحث 
فضایی است که این هواپیماها 
اشغال کرده اند و مانع از برخی 
ش��ده اند،  دیگر  فعالیت ه��ای 
از ای��ن رو اگ��ر بحث��ی درباره 
ای��ن  از  توریس��تی  اس��تفاده 

هواپیماه��ا مطرح ش��ده، باید 
در وهل��ه نخس��ت فک��ری به 
حال موقعیت این هواپیماها و 
چگونگی استفاده از آنها کرد. 

به گفته وی، در حال حاضر 
هواپیماه��ای زمین گیر نه تنها 
فض��ای ف��رودگاه ، ک��ه حتی 
اختصاصی  محوطه های  برخی 
ایرلاین ه��ا را نی��ز از آن خود 
کرده ان��د و از این رو ایرلاین ها 
برای اس��تفاده از فضای مورد 
نظ��ر بای��د درخواس��ت جای 

جدید داشته باشند. 
ش��یرازی ادامه داد: از این رو 
برای استفاده توریستی یا تبدیل 
کردن هواپیما به رستوران باید 
مقدمات��ی را در نظ��ر گرف��ت. 
ابتدا باید برای این اس��تفاده ها 
فض��ا و زمینی قاب��ل توجه در 
نظر گرفته ش��ود که با توجه به 
محدودیت ه��ای فرودگاهی کار 
س��ختی خواهد ب��ود. در کنار 
آن نح��وه اس��تفاده از آنها باید 
طوری باش��د که پس از صرف 
هزینه های کلان، استفاده از آنها 
س��ودآور شود. اگر موقعیت این 
هواپیما ها درس��ت تعبیه شود، 
انتظار داش��ت کارایی  می توان 
آنها تأیید ش��ود ام��ا در غیر این 
کار  س��رمایه گذاران  ص��ورت 

سختی خواهند داشت. 
اس��قاط  فرآین��د  هرچن��د 
از  زمین گی��ر  هواپیماه��ای 
محوطه های فرودگاهی کشور به 
تازگی کلید خ��ورده و هنوز راه 
طولانی تا نهایی شدن این طرح 
وجود دارد اما به نظر می رس��د 
برنامه ری��زی ب��رای چگونگ��ی 
هواپیماه��ا  ای��ن  از  اس��تفاده 
اهمیت بسیاری خواهد داشت؛ 
پرنده های��ی که به یقین قیمت 
بالای��ی دارند و ح��الا که امکان 
پ��رواز آنها وجود ندارد، ش��اید 
توریس��تی و وارد  استفاده های 
ک��ردن س��رمایه گذاران به این 
بخش گزینه ای به صرفه باشد. 

استفاده بهینه از فضای فرودگاهی کشور با هواپیماهای از کار افتاده 
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دعوت پاکستان از خودروسازان خارجی 
برای سرمایه گذاری در این کشور

دولت پاکس��تان با ایجاد ش��رایط مناس��ب و ارائه 
مش��وق های جذاب، از خودروسازان بین المللی نظیر 
فولکس واگن، رنو، نیس��ان و فیات کرایس��لر دعوت 
کرد تا در این کش��ور سرمایه گذاری کرده و با دیگر 
شرکت های خودروسازی فعال در بازار خودروی این 

کشور به رقابت بپردازند. 
اقدام اخیر پاکس��تان در دعوت از خودروس��ازان 
جهان��ی در حال��ی ص��ورت می گیرد که ب��ه عقیده 
بس��یاری از کارشناس��ان و فع��الان ح��وزه صنعت 
خودرو، مقامات این کشور قصد دارند تا با گسترش 
هم��کاری خود با دیگ��ر خودروس��ازان بین المللی، 
فشارها بر خودروسازان آسیایی نظیر تویوتا، هوندا و 
س��وزوکی را که بخش قابل توجهی از بازار خودروی 
این کشور را در اختیار دارند افزایش دهند. براساس 
گزارش های منتشر ش��ده در رسانه ها، خودروسازان 
آس��یایی مذکور خودروه��ای خود را در پاکس��تان 
مونت��اژ ک��رده و آنها را ب��ا قیمتی گ��ران و کیفیت 
نه چن��دان مناس��ب در اختی��ار مصرف کنندگان در 
این کش��ور قرار می دهند. با این وجود بس��یاری از 
کارشناسان و تحلیلگران اقتصادی معتقدند متقاعد 
کردن خودروس��ازان جهانی برای سرمایه گذاری در 
صنعت خودروی پاکس��تان و اح��داث کارخانه های 
تولی��د خودرو و قطعات آن در این کش��ور، به دلیل 
بی ثباتی سیاسی و نگرانی های امنیتی چالشی بسیار 

دشوار برای دولت پاکستان محسوب می شود. 
تحلیلگ��ران معتقدند ب��ه منظور متقاعد س��اختن 
خودروسازان بین المللی برای حضور در بازار خودروی 
پاکستان، دولت این کش��ور ناچار است اطمینان لازم 
در رابطه با تلاطم و آش��فتگی اقتصادی طولانی مدت 
پاکس��تان و همچنین ناامنی های ایجاد ش��ده توسط 

گروه های تروریستی نظیر طالبان را به آنان بدهد. 
ب��ا وج��ود مش��کلات و موانع موج��ود بر س��ر راه 
س��رمایه گذاری خارجی، مقامات پاکستان معتقدند با 
توجه به رش��د سریع اقتصاد پاکس��تان و ثبات ارزش 
پول ملی این کش��ور در برابر دلار و همچنین کاهش 
نرخ بهره بانکی به پایین ترین میزان خود در 42 س��ال 
گذشته، بار دیگر این کشور تقریباً 200 میلیون نفری 
در جنوب آسیا در کانون توجهات سرمایه گذاران قرار 
گرفته اس��ت. در این چارچوب، مقامات پاکس��تانی به 
دنبال تدوین سیاست های جدید در حوزه خودرو بوده 
و قصد دارند با ارائه مش��وق های جذاب ش��رکت های 
خودروس��ازی بین المللی را به احداث کارخانه در این 
کش��ور دعوت کند. در این راس��تا »مفتاح اسماعیل« 
رئیس هیأت سرمایه گذاری پاکستان که برای احداث 
خط تولید خودرو با خودروس��ازان خارجی مش��غول 
مذاکره اس��ت در گفت وگو با رسانه ها اعلام کرد: »یک 
یا دو س��رمایه گذار بین المللی در حال بررسی شرایط 
جهت ورود به پاکستان هس��تند.« آقای اسماعیل در 
گفت وگو با خبرگزاری رویترز اظهار داش��ت که مدتی 
با رنو و نیسان در حال مذاکره بوده و ماه گذشته برای 
نخستین بار با مدیر اجرایی فیات کرایسلر دیدار کرده 
اس��ت. این در حالی اس��ت که پی��ش از این خبرهای 
منتشر ش��ده از مذاکرات رئیس هیأت سرمایه گذاری 
پاکستان با مدیران شرکت فولکس واگن حکایت داشت. 
تلاش ه��ای مقام��ات پاکس��تانی جهت دع��وت از 
خودروس��ازان بین المللی برای حضور در این کشور در 
ش��رایطی صورت می گیرد که یک منبع آگاه نزدیک 
به رنو اعلام کرد پاکس��تان به همراه چند کشور دیگر 
به عن��وان مقاصد احتمالی س��رمایه گذاری رنو در نظر 
گرفته ش��ده اما مذاکرات این خودروس��از فرانسوی و 
طرف پاکس��تانی در مراحل ابتدایی قرار دارد. شرکت 
خودروسازی رنو نیز در پاسخ به پرسش خبرنگاران در 
رابطه با سرمایه گذاری این شرکت در پاکستان با ارسال 
ایمیلی رسمی اعلام کرد که هیچ گونه خبر رسمی را 

در این رابطه نمی تواند منتشر کند. 
از س��وی دیگر »جاناتان آداش��ک« سخنگوی ارشد 
شرکت نیس��ان اعلام کرد: »بدون شک بازار خودروی 
پاکستان از اهداف شرکت نیسان محسوب می شود اما 
در حال حاضر شرکت نیسان تصمیمی برای حضور و 

سرمایه گذاری در پاکستان اتخاذ نکرده است.«

فروردین ماه
تولید 7 سواری متوقف شد

فروردی��ن ماه امس��ال تولید هفت مدل س��واری در 
خودروسازان داخلی به صفر رسید. 

ب��ه گزارش ایس��نا، در ای��ن مدت تولی��د خودروی 
س��وزوکی با کاهش ص��د درصدی از 24 دس��تگاه در 

فروردین 1394 به صفر رسید. 
فروردی��ن امس��ال تولی��د وولیک��س C30 دنده ای 
LUXURY ب��ا کاه��ش صد درصدی از 55 دس��تگاه 
در فروردی��ن 1394 به صفر رس��ید. در این مدت تولید 
ام وی ام 530 با کاهش صددرصدی از 210 دس��تگاه در 
فروردین 1394 به صفر کاهش یافت. فروردین امس��ال 
تولی��د ام وی ام 4CYL 110 ب��ا کاهش صد درصدی از 
296 دس��تگاه در فروردین 1394 به صفر رسید. در این 
م��دت تولید ام وی ام 315 با کاهش صددرصدی از 676 
دس��تگاه در فروردین 1394 به صفر رس��ید. فروردین 
امس��ال تولی��د لندمارک با کاه��ش صددرصدی از پنج 
دستگاه در فروردین 1394 به صفر کاهش یافت. در این 
مدت تولید آس��ا B50F ،B50 با کاهش صددرصدی از 

230 دستگاه در فروردین 1394 به صفر رسید. 

»آریو« و»ون هایس« جایگزین 
خودروهای فرسوده می شوند

در نشس��ت مش��ترک معاونت امور تعاون وزارت 
تعاون، اتحادیه تعاونی های تاکسیرانی کشور و گروه 
خودروسازی س��ایپا از دو محصول آریو و ون هایس 
رونمایی و مقرر ش��د این دو مدل خودرو جایگزین 
تاکسی های فرسوده اتحادیه تعاونی های تاکسیرانی 

کشور شوند. 
به گزارش ایس��نا، س��یدحمید کلانت��ری؛ معاون 
ام��ور تعاون وزیر تعاون در این نشس��ت اظهار کرد: 
تاکس��ی هایی که تحوی��ل تعاونی های تاکس��یرانی 
می ش��وند نس��بت به خودروهای فرس��وده مصرف 
سوخت کمتری دارد و ضمن کاهش مصرف سوخت 
در کاه��ش آلودگی ه��وا مؤثر اس��ت. وی بهره وری 
انرژی، بهبود و سالم س��ازی محیط زیس��ت، احترام 
به حقوق ش��هروندی و مش��تری مداری را مهم ترین 
اهداف این طرح برشمرد و افزود: یکی از بحران های 
ج��دی ایران و حتی جهان محیط زیس��ت اس��ت و 
ه��ر اقدامی که موجب کاه��ش آلودگی هوا ومحیط 

زیست شود اقدام مبارکی است. 
کلانتری با بیان اینکه مص��رف انرژی ایران چهار 
برابر متوسط دنیا اس��ت، تصریح کرد: برای آنکه به 
میانگی��ن نرم دنیا برس��یم باید چه��ار برابر مصرف 

کشور کاهش یابد. 
معاون امور تعاونی ه��ای وزارت تعاون، کار و رفاه 
اجتماعی ابراز امیدواری کرد با توجه به اثرات اجرای 
این طرح در مص��رف بهینه انرژی و کاهش آلودگی 

هوا، این طرح در تمام صنایع کشور فراگیر شود. 
وی درعی��ن حال از جمله مزیت های اس��تفاده از 
تاکس��ی های ون های��س و آریو را ب��الا رفتن کلاس 
رانندگی در ش��هر، کاهش مصرف سوخت و ارتقای 
ناوگان حمل و نقل شهری عنوان کرد و گفت: ماشین 
خوب سوار شدن در نحوه صحیح رانندگی تأثیرگذار 
است و مجهز بودن این تاکسی ها به امکانات رفاهی 
احترام به مس��افران و مردمی اس��ت که از خودروی 
شخصی اس��تفاده نمی کنند و سیس��تم حمل و نقل 
عموم��ی را جایگزی��ن آن کرده اند پ��س این حق را 

دارند که از حداکثر رفاه بهره مند شوند. 
معاون وزیر تع��اون با بیان اینک��ه خرید انفرادی 
این خودروها هزینه بر و زمانبر بود، اظهار کرد: یکی 
از مزیت ه��ای بخش تعاون این اس��ت که تعاونی ها 
می توانن��د در انجام کارهای ب��زرگ و ارائه خدمات 
مطل��وب نقش آفرینی کنند و ق��رار گرفتن مجموعه 
تعاونی ها تحت پوش��ش یک اتحادیه بزرگ بهترین 

حالت ممکن برای انجام کارهای بزرگ است. 
وی ابراز امیدواری کرد این طرح در حوزه خدمات 
پس از فروش و مش��ارکت بخش ه��ای دیگر تعاونی 
به ویژه مراکز نگهداری، تعویض و سرویس نیز فراگیر 

شود. 
مدیرعامل اتحادیه تعاونی های تاکس��یرانی کشور 
نیز در ادامه با اش��اره به جزییات امضای تفاهم نامه 
مش��ترک میان ای��ن اتحادیه و گروه خودروس��ازی 
س��ایپا اظهار کرد: به موجب این تفاهم نامه، نوسازی 
60 هزار خودرو تاکس��ی فرسوده در دستور کار قرار 
می گی��رد و دولت از محل صرفه جویی بنزین به گاز 
عددی در حدود 12 میلیون تومان برای هر دستگاه 
ظرف پنج سال تقبل می کند. تیموری تصریح کرد: 
برای نوس��ازی ناوگان باید تس��هیلات ارزان قیمت 
در اختی��ار تعاونی ها قرار گیرد و اگ��ر بخواهیم وام 
24 درصد بهره بین تعاونی ها توزیع کنیم اس��تقبال 
نمی ش��ود چون راننده تاکس��ی درآم��دی ندارد که 
بتواند ماهانه یک میلیون و 500 هزار تومان قس��ط 

بدهد و عملًا طرح با شکست مواجه می شود. 
ب��ه گفت��ه وی، در حال حاضر ح��دود 319 هزار 
تاکس��ی در س��طح کش��ور ت��ردد دارند ک��ه از این 
تعداد حدود 63 هزار تاکس��ی فرس��وده است و این 
فرس��ودگی موج��ب آلودگی هوا، محیط زیس��ت و 

افزایش مصرف سوخت می شود.  
متقاضیان جایگزینی خودروهای فرسوده می توانند با 
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نسبت به ثبت نام در این طرح اقدام کنند. 

کدام خودروی داخلی رقابتی است؟ 
عضو هیأت علمی دانش��گاه علام��ه طباطبایی در 
واکن��ش ب��ه مصوبه اخیر ش��ورای رقاب��ت مبنی بر 
آزادس��ازی قیمت برخی خودروه��ای داخلی گفت: 
خودروهای تولیدی خودروس��ازان داخلی بی کیفیت 
و گران هستند، بنابراین قیمت آنها نباید آزاد شود. 
ام��رالله امین��ی در گفت وگو با ایس��نا، اظهار کرد: 
ش��ورای رقابت اع��لام کند کدام خ��ودروی داخلی 
در ش��رایط رقابت��ی تولی��د و عرض��ه  می ش��ود که 
می خواهد قیمت گذاری آنها را آزاد کند. وی با بیان 
اینکه همه امکانات در اختیار خودروس��ازان داخلی 
اس��ت، خاطرنش��ان کرد: در حال حاضر هیچ یک از 
خودروهای داخلی با ش��رایط رقابتی تولید و عرضه 
نمی ش��ود. این کارش��ناس صنعت خودرو ادامه داد: 
شورای رقابت بر چه اس��اس مدعی است که برخی 
خودروهای داخلی در شرایط رقابتی عرضه می شوند 
آن ه��م وقتی که حدود 90 درص��د بازار خودرو در 

اختیار ایران خودرو و سایپا است. 
وی اف��زود: علاوه ب��ر آن وقتی تعرف��ه  و عوارض 
بالایی از خودروهای وارداتی اخذ می ش��ود، عملًا به 
معنای انحصاری بودن فرآیند تولید و عرضه خودرو 

در کشور است. 
امینی با بیان اینکه ش��ورای رقابت به جای صدور 
مصوب��ه برای آزادس��ازی قیمت خ��ودرو به وظایف 
ذات��ی اش عمل کن��د، تصریح کرد: وظیفه ش��ورای 
رقاب��ت برداش��تن انحصار از فرآین��د تولید و عرضه 
خودرو اس��ت نه اینکه به بهان��ه واهی رقابتی بودن، 

قیمت خودروهای داخلی را آزاد کند. 
به گزارش ایسنا، اخیراً شورای رقابت مصوب کرد 
که »برای حداکثر سازی توان رقابت در بازار خودرو، 
هر خودروی��ی که با توجه به تعرفه ه��ای وارداتی و 
خودروه��ای جایگزی��ن در کلاس خ��ود از ق��درت 
رقابتی مناس��بی برخوردار باش��د به تدریج از نظام 

قیمت گذاری خارج می شود«. 

خبر
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دومی��ن  به��ره وری  رق��م 
هنوز  کش��ور  ب��زرگ  صنعت 
مشخص نیست اما با این حال 
بهره وری  ملی  سازمان  رئیس 
امیدوار است تا دو سال آینده 
و با ورود ش��رکای خارجی به 
صنعت خودروی ایران، میزان 
به��ره وری و کیفی��ت در این 
صنعت افزای��ش یابد؛ امیدی 
که کارشناس��ان اقتصادی آن 

را بیشتر آرزو می دانند. 
روزنام��ه  »فرص��ت امروز« 
ط��ی هفت��ه ج��اری درب��اره 
پایی��ن ب��ودن س��رانه نیروی 
کار ب��ه تولید خودرو در ایران 
گزارشی را منتشر کرد. پیش 
از این نی��ز بارها درباره پایین 
ب��ودن می��زان به��ره وری در 
بزرگ کش��ور  دومین صنعت 
گزارش های متعددی نوش��ته 

شده است. 
در این مورد س��ال گذشته 
رئی��س  طباطبای��ی،  رؤی��ا 
س��ازمان مل��ی به��ره وری در 
پاس��خ ب��ه  »فرص��ت امروز« 
گفته بود که برنامه هایی برای 
در  به��ره وری  وضعیت  بهبود 
صنعت خودروس��ازی در حال 
پیگیری اس��ت. ح��الا حدود 
یک س��ال پس از ای��ن ماجرا 
مش��خصی  نتیجه  همچن��ان 
از ای��ن برنامه ها در دس��ترس 
نیست و گویا زور سازمان ملی 

خودروسازان  به  نیز  بهره وری 
نرس��یده اس��ت. با ای��ن حال 
سازمان ملی بهره وری امیدوار 
اس��ت که ب��ا ورود ش��رکای 
خارج��ی تغیی��ری در اوضاع 

بهره وری صورت بگیرد. 
طباطبای��ی درب��اره آخرین 
وضعی��ت به��ره وری صنع��ت 
خ��ودروی ایران، ب��ه  »فرصت 
ام��روز« می گوی��د:  »باتوج��ه 
ب��ه قراردادهایی ک��ه با صنایع 
خودروس��ازی روز جهان بسته 
باید تکنولوژی  ش��ده به زودی 
روز صنع��ت خودرو س��ازی به 
از  ای��ران آورده ش��ود. یک��ی 
ش��روط قراردادهایی که با پژو 
و سایر خودروس��ازهای بزرگ 
جهان بسته شده، کیفیت بالای 
محصولات تولیدی اس��ت، زیرا 
باید کیفیت تولیدات به گونه ای 
باشد که امکان صادرات و ارائه 
خودروهای تولیدی در بازارهای 
جهانی وجود داشته باشد. طبق 
باید  قراردادهای منعقد ش��ده 
ای��ن تولی��دات ظرف دوس��ال 
آماده تحویل ش��ود که تا امروز 
ش��ش ماه از آغاز ای��ن قرارداد 
گذش��ته و امیدواری��م ت��ا یک 
س��ال و نیم آینده شاهد ورود 
خودروه��ای تولیدی با کیفیت 
بالا و اس��تاندارد جهانی از نظر 

امنیت و آلودگی باشیم.« 
»ورود  می ده��د:  ادام��ه  او 
تکنول��وژی روز تولی��د خودرو 
ب��رای ما اهمیت زی��ادی دارد. 

پ��س از اعمال تحریم ها ارتباط 
ما با تولیدکنندگان جهانی قطع 
شد و خودروسازهای داخلی با 
مشکلات عدیده و جدی مواجه 
ش��دند ک��ه یک��ی از نتایج آن 
تولید خودروهایی فاقد کیفیت 
بود. اما امیدواریم با اجرای این 
قرارداده��ا و برنامه ریزی ه��ای 
صورت گرفته تا یک سال و نیم 
آینده شاهد تولید خودروهایی 

با کیفیت بالا باشیم.«
طباطبای��ی درب��اره ضریب 
خ��ودرو  صنع��ت  به��ره وری 
تصریح می کن��د: » با توجه به 
شرایط تحریم ها و حساسیتی 
ک��ه در جامعه و اقتصاد وجود 
داش��ت و از س��ویی ب��ا توجه 
ب��ه اینکه می��زان به��ره وری 
رقم  کش��ور  خودروس��ازهای 
بالایی نب��ود تاکنون این رقم 
اعلام نشده است اما برنامه ای 
داریم تا با اجرای برجام و مهیا 
شدن این فضا نسبت به اعلام 
بهره وری صنعت خودرو سازی 

در کشور اقدام کنیم. «   

امکان بهبود بهره وری فنی 
با ورود شرکای خارجی

اکنون چند پرس��ش مطرح 
است؛ نخس��ت اینکه چرا نباید 
رقم به��ره وری دومین صنعت 
ب��زرگ کش��ور که دول��ت در 
برنامه های��ش ب��ه آن به عنوان 
یک��ی از پیش��ران های رش��د 

اقتص��ادی می نگرد، مش��خص 
نباشد آن هم درحالی که معضل 
پایین بودن بهره وری مسئله ای 
نیس��ت که بتوان به راحتی از 
آن چشم پوشید و در حقیقت 
دست کم اگر صنعت خودروی 
ایران در آرزوی جهانی ش��دن 
به س��ر می برد، نمی تواند بدون 
حل این مشکل پا در بازارهای 
رقابتی بگ��ذارد. نکته دیگر این 
اس��ت که آیا واقعاً ورود صرف 
ش��رکای خارجی برای صنعت 
خودروی ایران معجزه می کند 
و می توان امید داش��ت که طی 
دو س��ال اوضاع به��ره وری این 

صنعت بهبود پیدا کند؟ 
اقتصاددان  پژویان،  جمشید 
و کارش��ناس صنع��ت خودرو 
در پاس��خ ب��ه این پرس��ش به  
»فرص��ت ام��روز« می گوی��د: 
»اگر با ورود ش��رکای خارجی 
سرمایه گذاری مستقیم صورت 
بگی��رد و تکنولوژی های جدید 
امیدوار  وارد ش��وند می ت��وان 
ب��ود اما واقعیت این اس��ت که 
چنی��ن اتفاق��ی رخ نخواه��د 
داد. 50 س��ال اس��ت که روند 
خودروس��ازی ما همین بوده و 
قطعاً در دوس��ال معجزه ای رخ 
تاکنون  داد. همچنین  نخواهد 
هیچ سرمایه گذاری مستقیمی 
ص��ورت نگرفت��ه اس��ت. برای 
سرمایه گذاری نیاز به شرایطی 
است که اگر فراهم باشد طبیعتا 
ابتدا سرمایه گذاران داخلی اقدام 

به سرمایه گذاری می کنند. «   
او می افزای��د: »تأثی��ر پایین 
ب��ودن به��ره وری ب��ر صنعت 
خودروی ما بس��یار قابل توجه 
است اگر یک خودروی داخلی 
را ب��ا ی��ک خ��ودروی خارجی 
مقایسه کنیم متوجه می شویم 
که هزینه تمام شده ما در تولید 
به شدت بالاست و این موضوع 
ناش��ی از پایین بودن بهره وری 
و حیف و میل هایی اس��ت که 
در این صنعت و همه صنایعی 
ک��ه به نوعی به دولت وابس��ته 

هستند، رخ می دهد. «   
محم����د قل���ی یوس��فی، 
اقتصاددان و کارشناس بخش 
صنع��ت نی��ز در گفت وگ��و با  
»فرصت امروز« در این زمینه 
اظه��ار می کن��د: »ب��الا رفتن 
بهره وری آرزوی همه ماست اما 
آرزو کجا و عمل کجا. بهره وری 
دو بخش دارد؛ یکی تخصیص 
و دیگ��ری کارایی فنی. حالا با 
ورود شرکای خارجی می توان 
امی��دوار ب��ود ک��ه در صورت 
ورود تکنولوژی های جدید، در 
بخش کارایی فنی شاهد بهبود 
باش��یم اما کارای��ی تخصیص 
برمی گ��ردد به سیاس��ت های 
کلان اقتص��ادی ک��ه ب��ه این 
راحت��ی قاب��ل بهبود نیس��ت. 
صنع��ت خ��ودرو از این منظر 
روبه افول اس��ت و متأس��فانه 
هیچ کس هم پاس��خگوی این 

افول نیست. «   

آرزوی بالا رفتن بهره وری صنعت خودرو تا دو سال آینده

شرکای خارجی معجزه می کنند؟ 

در بیش��تر بازارهای خودروی 
برن��د  ی��ک  احی��ای  جه��ان 
خودروس��از که آخرین محصول 
آن همزم��ان ب��ا رئیس جمه��ور 
ش��دن جان اف کندی در آمریکا 
به بازار عرضه شده، کاری بسیار 
دش��وار و خطرن��اک محس��وب 
می ش��ود، مگر آنکه ش��ما قصد 
داشته باش��ید محصولات جدید 
تولید شده توسط این برند را در 

بازار چین به فروش برسانید. 
به گزارش خبرگزاری بلومبرگ، 
 Borgward گروه خودروسازی
جدید ترین خودروس��ازی اس��ت 
ک��ه قصد دارد ش��انس خ��ود را 
اغوا کنن��ده  و  ب��زرگ  ب��ازار  در 
آزمای��ش کند.  خ��ودروی چین 
این در حالی اس��ت که نخستین 
و آخرین خودروی این شرکت با 
نام  » Isabella« در سال 1961 
می��لادی تولید و به ب��ازار عرضه 
ش��ده اس��ت اما با کمک شرکت 
دولت��ی  » Foton«  چین که در 
حوزه تولید خودروهای س��نگین 
و نیمه س��نگین فعالیت می کند، 
ف��روش   Borgward برن��د 
نخس��تین خودروی SUV خود 
در بازار چین را در پکن آغاز کرد. 
در این راس��تا  » اولری��خ والکر« 
 مدیر اجرایی شرکت خودروسازی 
اس��ت  معتق��د   Borgward
استفاده از مهندسی آلمانی برگ 
برنده این خودروس��از آلمانی در 
بازار چین محس��وب می ش��ود. 
وی در ادامه از علاقه مش��تریان 
چین��ی به خری��د خودروهایی با 
برند اروپایی اش��اره کرد و افزود: 
س��ال گذش��ته میلادی نیمی از 

خودروه��ای فروخت��ه ش��ده در 
بازار خ��ودروی چی��ن محصول 
آمریکایی  اروپایی،  خودروسازان 
و آس��یایی ب��وده و اس��تفاده از 
یک نام آلمانی روی یک خودرو 
کافی است تا فروش آن در بازار 

خودروی چین تضمین شود. 
ش��رکت  اجرای��ی  مدی��ر 
Borgward ک��ه پیش تر مدیر 
بخش آسیای شرکت دایملر بوده 
و سابقه مدیریت بخش اسمارت 
این ش��رکت بزرگ خودروسازی 
در  دارد،  خ��ود  کارنام��ه  در  را 
رابطه ب��ا احیای این برند پس از 
س��ال ها اظهار داشت:  » این یک 
برند با دی ان ای آلمانی، طراحی 
منحصر به فرد و تاریخی طولانی 
اس��ت.«  وی در ادامه محصولات 
برن��د Borgward را با کیفیت 
ب��الا ارزیاب��ی کرد و گف��ت:  » ما 
از  بالات��ر  را  جای��گاه خودم��ان 
ژاپنی  و  ک��ره ای  خودروس��ازان 
و اندک��ی پایین ت��ر از فولک��س 
واگ��ن ارزیابی می کنی��م.   اولریخ 

والکر ادام��ه داد:  » بازار هدف ما 
خانواده های جوان و تحصیلکرده 
اس��ت که قصد خرید محصولات 
BMW را داش��ته اما ق��ادر به 
پرداخ��ت قیم��ت آن نب��وده و 
در عی��ن حال تمایل��ی به خرید 

خودروهای ارزان قیمت ندارند.«
آلمان���ی  برن����د  احی�����ای 
ش�����رایطی  در   Borgward
صورت می پذیرد که ریش��ه های 
این برند به سال 1924 میلادی 
ب��از می گ��ردد، زمانی ک��ه ی��ک 
 Carl «  مهندس آلمانی ب��ه نام
ی��ک   »F. W. Borgward
وس��یله نقلیه موتوری به منظور 
حمل و نقل افراد را اختراع کرد. از 
آن زمان تا سال 1950 میلادی 
آلمانی سومین  این خودروس��از 
ای��ن  در  خ��ودرو  تولید کنن��ده 
کش��ور بوده و 60درصد از حجم 
صادرات خودروهای آلمانی را به 

خود اختصاص داده بود. 
ب��ا ای��ن وج��ود برن��د مذکور 
فعالی��ت خود را به مدت طولانی 

متوقف کرد تا اینکه نوه بنیانگذار 
مج��ددا   2008 س��ال  در  آن 
ک��رده  احی��اء  را   Borgward
و فعالیت ه��ای این خودروس��از 
قدیم��ی آلمان��ی را ب��ا تولی��د 
نخس��تین مدل SUV آن یعنی 
 »Foton «  در کارخانه  »BX7 « 
 چی��ن و ب��ا اس��تفاده از خطوط 
تولید آن آغاز کرد. گفتنی است 
ظرفی��ت ابتدای��ی تولی��د مدل 
 Borgward ش��رکت  »BX7 « 
100 هزار دستگاه در سال بوده 
که این میزان می تواند در صورت 
نیاز ب��ه 360 هزار دس��تگاه نیز 

افزایش یابد. 
اس��تفاده از کارخانه و خطوط 
تولید ش��رکت  » Foton« چین 
 SUV ب��رای تولی��د خ��ودروی
در   Borgward ش��رکت 
شرایطی صورت می گیرد که این 
خودروس��از آلمان��ی همچنان به 
دنبال احداث کارخانه ای در اروپا 
بوده تا بتواند نس��خه برقی مدل 
 » BX7« را در آن تولید کرده و 

به بازار عرضه کند. 
دشواری های حضور در بازار 

خودروی چین
با وجود تمایل ش��دید مدیران 
ب��رای   Borgward ش��رکت 
حض��ور ج��دی در ب��ازار چین، 
کس��ب بخ��ش قاب��ل توجه��ی 
محب��وب  س��گمنت  ب��ازار  از 
SUV در ای��ن کش��ور در حالی 
ص��ورت می پذی��رد ک��ه  » جان 
مؤسس��ه تحلیلگران   زن��گ«  از 

» LMC Automotive «  در 
ش��انگهای معتقد اس��ت حضور 
در بازار خودروی چین فرآیندی 
بسیار دشوار اس��ت. وی در این 
رابط��ه ب��ه مش��کلات ش��رکت 
هون��دا در عرضه مدل گرانقیمت 
 » Acura«  در چین اش��اره کرد 
و افزود که این خودروساز ژاپنی 
تنها 2ه��زار و 400 دس��تگاه از 
مدل  » Acura« را در بازار چین 

به فروش رسانده است. 
این کارش��ناس چین��ی حوزه 
صنع��ت خ��ودرو در رابط��ه ب��ا 
برندهای خارجی و لوکس معتقد 
است:  » برندهای لوکس از تاریخ و 
پیشینه مشخصی برخوردار بوده 
و شما نمی توانید صرفاً با احیای 
یک برند فراموش ش��ده قدیمی 
آن را به عن��وان ی��ک محص��ول 
لوکس به مصرف کنندگان چینی 

عرضه کنید.«
از  بس��یاری  رابط��ه  ای��ن  در 
تحلیلگران و فعالان حوزه صنعت 
خودرو معتقدند احیای یک برند 
قدیم��ی و ف��روش محصول آن 
به عن��وان یک خ��ودروی لوکس 
کار آسانی نیست و خریداران به 
س��ادگی برای خرید آن متقاعد 

نخواهند شد. 

مهندسی آلمانی برگ برنده Borgward در بازار خودروی چین
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دیروز پیکر پنج ش��هید مدافع حرم در مشهد و انزلی 
توسط مردم تش��ییع شد. در آسمان بارانی انزلی، پیکر 

شهید مدافع حرم جواد دوربین در گلزار شهدای انزلی 
تشییع شد. همچنین پیکر چهار شهید مدافع حرم هم 

در مش��هد تشییع شد. این شهدا در بهشت رضای شهر 
مشهد به خاک سپرده شدند. 

رئیس مجلس شورای اسلامی قاچاق را 
همچ��ون خوره توصیف ك��رد كه به جان 
اقتص��اد مقاومتی افتاده اس��ت و گفت: با 
20 میلی��ارد دلار قاچاق، اقتصاد مقاومتی 

صورت نمی گیرد. 
به گ��زارش ایرنا، عل��ی لاریجانی دیروز 
در بیس��ت و یکمی��ن همایش سراس��ری 
فرماندهان، رؤس��ا و مدیران ناجا به مقوله 
قاچاق در كشور اش��اره كرد و گفت: باید 
برای مبارزه با قاچاق پروژه مهم و دقیقی 
س��اماندهی ش��ود و می دانم ك��ه نیروی 
انتظام��ی قدرت این كار را دارد به ش��رط 
ای��ن كه به عنوان یك مس��ئله مهم به آن 

نگاه كند. 
وی ادام��ه داد: موتور تولی��د زمانی راه 
می افت��د كه جلوی قاچاق گرفته ش��ود و 

برای جلوگیری از آن باید هزینه كرد. 
لاریجان��ی به بیانات مقام معظم رهبری 
درب��اره اقتص��اد مقاومت��ی ك��ه فرمودند 
امنی��ت، یك پایه اقتصاد مقاومتی اس��ت 
اش��اره ك��رد و گف��ت: اگر هم��ه در قبال 
قانون یکس��ان نباش��ند و ش��رایط قانونی 
در زمینه های مختلف به درس��تی رعایت 
نش��ود و امنی��ت كاری ب��ه وج��ود نیاید، 
بنابراین  نمی گیرد،  سرمایه گذاری صورت 
خوب است ش��عار اقتصاد مقاومتی، اقدام 
وعم��ل در كارتان كه امنیتی اس��ت مورد 

توجه قرار گیرد. 
رئی��س مجل��س ش��ورای اس��لامی با 
بی��ان این كه در بخش اقتص��اد مقاومتی 
گلوگاهی داریم و آن قاچاق اس��ت، گفت: 
قاچ��اق در كش��ور ما مثل خ��وره اقتصاد 

مقاومتی را از بین می برد. الان حدود 20 
میلیارد دلار در س��ال قاچاق وارد كش��ور 
می ش��ود كه با این مقدار اقتصاد مقاومتی 

صورت نمی گیرد. 
وی ادامه داد: هیچ كارخانه ای نمی تواند 
ب��ا آن رقاب��ت كن��د. اینکه ام��روز دچار 
مش��کلات در كش��ور هس��تیم یك مقدار 
زیادی از آن مربوط به قاچاق است و تنوع 

آن هم زیاد شده است. 
رئیس مجل��س افزود: قاچاق به تولید و 
به استانداردها لطمه می زند. كالاهایی كه 
وارد می ش��ود چه كسی دقت می كند كه 
اینها استاندارد هست یا نیست، از خوراكی 
وارد می شود تا پوشاک و لوازم بهداشتی و 

این معضل بزرگی است. 
وی ب��ا بیان این كه موت��ور تولید وقتی 

راه می افتد كه جلوی قاچاق گرفته ش��ود 
گف��ت: البت��ه كارهای خردی در مس��ائل 
مرزی داریم ولی قاچاق كار خرد نیس��ت 
و معلوم اس��ت كه سیستمی پشت قضیه 
اس��ت، بنابراین باید برخورد دقیق شود و 

نیروی انتظامی قدرت این كار را دارد. 
وی گفت: نیروی انتظامی اگر به كمك 
و اختیارات در این زمینه احتیاج داش��ته 
باش��د مش��کلی نیس��ت. همه باید به آن 
كمك كنیم كه در این زمینه موفق ش��ود 
باید برای مبارزه ب��ا قاچاق كه كاربزرگی 

است هزینه كنیم. 
رئیس مجل��س تاكید ك��رد: این حجم 
قاچ��اق در كش��ور موج��ب می ش��ود كه 
س��رمایه گذاری درس��ت در كشور صورت 

نگیرد. 

103 نماینده مجلس شورای اسلامی در تذكری كتبی 
كه در جلس��ه علنی روز دوش��نبه مجلس قرائت ش��د، از 
رئیس جمهوری خواس��تند ب��رای توقف اج��رای برجام 

ضرب الاجل تعیین كند. 
ب��ه گ��زارش ایرن��ا، در این تذك��ر كه محم��د دهقان 
عض��و هیأت رئیس��ه آن را قرائت ك��رد، ابراهیم كارخانه 
نماین��ده همدان و 102 نماینده دیگر از رئیس جمهوری 

خواستارتعیین ضرب الاجل شدند. 
ه��دف از این ض��رب الاجل  » تجدید نظ��ر در اقدامات 

داوطلبان��ه، از س��رگیری كلی��ه فعالیت ه��ا در چارچوب 
ان پی تی و براس��اس قانون اقدام متقابل و متناسب دولت 
در اج��رای برجام در ص��ورت عدم اس��ترداد دارایی های 
س��رقت ش��ده ایران و ادامه ش��یطنت ها و بدعهدی ها و 
كارشکنی ها و عدم پایبندی آمریکا در عدم رفع تحریم ها 
و ایج��اد فضای مس��موم در اجرای برجام «   عنوان ش��ده 

است. 
برنام��ه جامع اقدام مش��ترک یا برج��ام از روز 27 دی 
م��اه 94 اجرایی ش��د. با این ح��ال، به دلی��ل نارضایتی 

ای��ران از روند اجرای تعهدات طرف مقابل، كارگروهی در 
كمیس��یون مشترک ایران و 1+5 تشکیل شده است تا به 

موضوع لغو تحریم ها رسیدگی كند. 
سیدعباس عراقچی رئیس ستاد پیگیری اجرای برجام 
امروز دوش��نبه به خبرن��گاران گفت كه مس��ئولیت این 
كارگ��روه با وزیر اقتصاد و جلس��ات آن در حال برگزاری 

است. 
مجلس ش��ورای اس��لامی دارای 290 نماینده است اما 

در نشست علنی دیروز حدود 200 نفر حضور داشتند. 

سخنگوی وزارت امور خارجه در جلسه 
هفتگ��ی خود ب��ا خبرن��گاران تأكید كرد 
كه با توجه به  » كارش��کنی ها «   از س��وی 
 مقامات سعودی، مانع اعزام زائران به حج 

است. 
حس��ین جابری انصاری گفت: متأسفانه 
كارشکنی های عربستان سعودی در مورد 

روند اجرایی كه باید جهت شركت زائران 
ایرانی به حج طی ش��ود ادام��ه دارد. این 
كارش��کنی ها از مدت��ی قبل آغاز ش��ده و 

همچنان ادامه دارد. 
این دیپلمات عالی رتبه كشورمان تأكید 
كرد: اگر روند این كارشکنی ها تا روزهای 
آتی ك��ه روزهای آخ��ر ام��کان پیگیری 

مس��ائل مربوط ب��ه حج اس��ت ادامه پیدا 
كند، باید گفت عملًا عربس��تان س��د راه 
اعزام زائران ایرانی از س��وی ایران به حج 

شده است. 
وی گف��ت: م��ا ت��ا آخری��ن لحظ��ات 
امیدواریم كه عربس��تان از این سیاس��ت 
و رویه اش��تباه دس��ت بردارد و به وظایف 

بدیهی و طبیعی خود به عنوان میزبان حج 
متعهد باشد و عمل كند. 

جابری انصاری بار دیگر تأكید كرد: اگر 
رویه چند ماه اخیر از س��وی عربستانی ها 
همچنان ادامه پیدا كند متأس��فانه امکان 
اعزام حج��اج ایرانی به حج فراهم نخواهد 

شد. 

لاریجانی:با20میلیارددلارقاچاق،اقتصادمقاومتیصورتنمیگیرد

103نمایندهمجلسخواستارتعیینضربالاجلبرایتوقفبرجامشدند

جابریانصاری:باادامهروندکارشکنیهایعربستان،امکاناعزامزائرانبهحجفراهمنیست

درخواستوزیرکشوربرایشناساییعواملانتشارعکسهایمنتسببهمینوخالقی

پارلمانعراقامروزفعالیتشراازسرمیگیرد

وزارت كش��ور پیگیر موضوع شناسایی عامل یا عاملان 
انتش��ار عکس های خصوصی منتس��ب به مینو خالقی در 

فضای مجازی است. 
به گزارش ایس��نا، به دنبال انتشار عکس های خصوصی 
منتس��ب به مین��و خالق��ی و پیگیری موضوع از س��وی 
خبرن��گاران رس��انه های گروهی، ناج��ا ماموریت یافت تا 
نس��بت به ردیابی و شناسایی عامل یا عاملان این حركت 

غیر اخلاقی اقدام كند. 
یك مقام آگاه در وزارت كش��ور درباره آخرین اقدامات 
ای��ن وزارتخانه در خصوص پرونده تخل��ف مذكور گفت: 
وزیر كش��ور در روز سه شنبه مورخ 13/ 2/ 95 و دقایقی 
پس از انتش��ار تصاویر فرد مورد نظ��ر در فضای مجازی 
در نام��ه ای ب��ه ذوالفق��اری مع��اون امنیت��ی و انتظامی 
خود دس��تور داد در اس��رع وقت با همکاری پلیس فتا و 
دیگر نهادهای امنیتی و اطلاعاتی، نس��بت به شناس��ایی 

عامل ی��ا عاملان انتش��ار تصاویر خصوصی منتس��ب به 
خان��م مینو خالق��ی و معرف��ی آنان به دس��تگاه قضایی 
اق��دام كن��د و پلیس فت��ا هم بررس��ی های خ��ود را در 
 ای��ن زمینه آغاز كرده اس��ت كه نتای��ج آن متعاقباً اعلام 

خواهد شد. 
در مت��ن نامه وزیر كش��ور خطاب به دكت��ر ذوالفقاری 

معاون امنیتی و انتظامی وزیر كشور آمده است: 

جنابآقایذوالفقاری
معاونمحترمامنیتیوانتظامی

نظر به انتشار تصاویر خصوصی منتسب به سركار خانم 
مین��و خالقی، در فض��ای مجازی كه منجر به شکس��تن 
حریم خصوصی نامبرده و جریحه دار شدن افکار عمومی 
گردیده است، لازم است ترتیبی اتخاذ فرمایید، در اسرع 
وق��ت و با همکاری پلیس فتا نیروی انتظامی و عنداللزوم 

با مش��اركت سایر نهادهای امنیتی و اطلاعاتی، نسبت به 
ردیابی و شناس��ایی عامل یا عاملان این اقدام غیر قانونی، 
غیر انس��انی و مغای��ر با موازین اس��لامی اق��دام و پرونده 
متش��کله به منظور بررس��ی و برخ��ورد قانونی با مرتکب 
ی��ا مرتکبان این امر، بدون فوت وقت در اختیار دس��تگاه 
قضایی ذی ربط قرار گرفت��ه و نتیجه به اینجانب گزارش 

شود. 
عبدالرضارحمانیفضلی-13اردیبهشت95
به گزارش ایس��نا به نقل از پایگاه اطلاع رس��انی وزارت 
كشور، معاون امنیتی و انتظامی وزیر كشور و دبیر شورای 
امنیت كش��ور نیز در همان روز و طی نامه ای از س��ردار 
اش��تری فرمانده نیروی انتظامی خواس��ته است تا پلیس 
فتا نس��بت به شناسایی عاملان، تشکیل پرونده و معرفی 
مس��ببین به مراجع قضایی برای تعقی��ب قانونی اقدام و 

نتیجه را اعلام نماید. 

ریاس��ت پارلم��ان عراق اعلام ك��رد پارلم��ان از امروز 
فعالی��ت خود را از س��ر می گی��رد. همزم��ان نمایندگان 
 ك��رد عراقی برای بازگش��ت به جلس��ات پارلمان ش��رط 

گذاشتند. 
ب��ه گزارش ایس��نا، به نقل از ش��بکه خبری س��ومریه 
نی��وز، ریاس��ت پارلمان عراق در بیانی��ه ای اعلام كرد كه 
نمایندگان باید از روز سه ش��نبه در پارلمان حضور یافته 

و وظایف خود درب��اره قانونگذاری و نظارت در چارچوب 
كمیته هایشان انجام دهند. 

ریاس��ت پارلمان عراق از كمیته ها خواس��ت جلس��ات 
همیشگی خود را برای آماده سازی قوانین لازم و ضروری 

با هدف تدوین آن برگزار كنند. 
در این بیانیه آمده اس��ت كه موعد جلسه جامع پس از 

پایان مقدمات فنی تعیین خواهد شد. 

شروطنمایندگانکردبرایبازگشتبهپارلمان
از س��وی دیگر س��وزان بکر، نماینده ائتلاف كردستان از 
شروطی كه نمایندگان كرد برای بازگشت به جلسات پارلمان 
گذاشته اند، پرده برداشت. وی گفت: باید نشست هایی میان 
رؤس��ای فراكس��یون های سیاس��ی و گروه ه��ا و احزاب در 
دولت برای س��اختار حل بحران برگزار شده و طرفی كه به 

نمایندگان كرد در پارلمان حمله كرده عذرخواهی كند. 

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
  www.forsatnet.ir  :سایت          info@forsatnet.ir  :ایمیل

خبرگ��زاری رویت��رز خب��ر داد: نتایج یك نظرس��نجی 
از اتب��اع هش��ت كش��ور اروپای��ی نش��ان می ده��د ك��ه 
ح��دود نیم��ی از آن��ان مواف��ق برگ��زاری همه پرس��ی 
 در م��ورد آین��ده حض��ور كشورش��ان در اتحادی��ه اروپا 

هستند. 
نتایج نظرس��نجی آنلاین موسسه افکارسنجی انگلیسی 
ایپس��وس - موری )Ipsos-MORI(  كه دیروز و چند 
هفته پیش از برگزاری برگزیت )همه پرس��ی انگلیس در 
مورد حضور یا ترک اتحادیه اروپا( منتش��ر ش��د، نش��ان 
می دهد 45درصد از بیش از 6 هزار ش��هروند كش��ورهای 
بلژیك، فرانسه، آلمان، مجارستان، ایتالیا، لهستان، اسپانیا 
و س��وئد تمای��ل دارند تا همه پرس��ی مش��ابهی در مورد 

عضویت كشور آنها در اتحادیه اروپا انجام شود. 
علاوه بر این، مردم كش��ورهای فرانسه )با 41 درصد( و 
مردم ایتالیا )با 48 درصد( در صدر كشورهایی هستند كه 
بیشترین آرای مخالف را درباره عضویت در )اتحادیه( اروپا 

به خود اختصاص داده اند. 
با این وجود حامیان ترک اتحادیه اروپا در كش��ورهای 
لهس��تان )22 درصد( و اسپانیا )26 درصد( از شش كشور 

دیگر كمتر است. 
براساس نتایج نظرسنجی ایپسوس - موری، 49 درصد 
از پاس��خ دهندگان به این نظرسنجی پیش بینی می كنند 
كه انگلیس��ی ها رأی به ترک اتحادی��ه اروپا دهند كه 14 

درصد بیش از پیش بینی خود انگلیسی هاست. 

علاقهنیمیازاروپاییهابرایرایگیریدربارهخروجازاتحادیهاروپا

صدراعظ�م فایم�ان، وارن�ر  
کنارهگی�ری س�متش از اتری�ش
را کنارهگی�ریاش دلی�ل او ک�رد.
نداش�تنحمای�تدرحزبشعنوان

کردهاست.
وزی�ردف�اعآزمای�شموش�ک

بالستیکدوربردراتکذیبکرد.
مقامهایمحلیچچنازحملهدوتروریس�تبهمقرپلیسدرشهرگروزنی

پایتختاینکشورخبردادند

تیتر اخبار

رئیس س��ازمان حفاظت محیط زیست با اشاره به بهبودی 
وضعی��ت دریاچه ارومیه گفت: س��طح آب ای��ن دریاچه در 
مقایسه با مدت مشابه س��ال گذشته 40 سانتیمتر افزایش 

داشته و مساحت دریاچه پنج برابر شده است. 
به گزارش ایس��نا، معصومه ابتکار، معاون رئیس جمهوری 
در نخس��تین سمینار مشترک ایران و ژاپن، با عنوان »زنان، 
صلح و توس��عه پایدار« كه با هم��کاری معاونت امور زنان و 
خانواده ریاست جمهوری، دفتر اطلاعاتی سیاسی و بین المللی 
سیاست خارجه و همچنین بنیاد صلح ساساكاوای ژاپن صبح 

دیروز برگزار شد، حضور یافت. 
وی ب��ا ابراز خرس��ندی از اینکه با بارندگی های مناس��ب 

در ش��مال غرب كش��ور، وضعیت دریاچه ارومیه نسبت به 
س��ال گذشته بهبود یافته است، خاطرنش��ان كرد: علاوه بر 
بارندگی های خوب، تامین حق آب��ه دریاچه ارومیه، لایروبی 
و بازكردن مس��یل های منتهی به دریاچه ارومیه و همچنین 
اصلاح الگوی كشت و تغییر شیوه های آبیاری در كشاورزی، 

امروز شاهد بهبود وضعیت دریاچه ارومیه هستیم. 
وی ب��ا ابراز خرس��ندی از بهبود وضعی��ت دریاچه ارومیه 
گفت: حداقل 40سانتیمتر به سطح آب دریاچه ارومیه اضافه 
و نسبت به سال گذشته مساحت آن پنج برابر شده و این امر 
تحقق وعده ای است كه با لطف خدا، بارش های باران و تلاش 

دولت و مردم محقق شده است. 

افزایش40سانتیمتریسطحدریاچهارومیه

محس�نس�رخو،عض�وش�ورای
اس�لامیش�هرتهرانبابیاناینکه
ش�هردارتهرانبایددربارهبرگزاری
ضیافتشامبراینمایندگانمجلس
نهموخانوادههایشانتوضیحدهد.
مهن�دسعلیرض�اجاوید،معاون
فن�یوعمران�یش�هرداریتهران
ازتوج�هویژهبهاحیاوس�اماندهی

یکهفتهپسازآنکهمردی65س�الهرویپلعابریدربلوارمیردامادتهرانرودخانههایشهریخبرداد.
خودراحلقآویزکرد،نوشتهبیلبوردنصبشدهرویاینپلبامفاهیممرتبط

بازندگیتغییرکرد.

تیتر اخبار

نمایش »ب��ازی یالتا« در حالی یک��ی دیگر از اجراهای 
خود را پش��ت سر گذاشت كه سرو صدای بیرون از سالن 
و اس��تفاده یك تماش��اگر از موبای��ل، داد و فریاد یکی از 

بازیگران را در حین اجرا درآورد. 
ب��ه گزارش ایس��نا، نمای��ش »بازی یالت��ا« در حالی به 
كارگردان��ی ل��وون هفتوان از فروردین ماه در س��الن تازه 
تاس��یس »كن��ش معاصر« به صحن��ه رفته اس��ت كه با 
بازی وحید رهبانی، ش��ادی كرم رودی و مانی منادی زاده 

همچنان روی صحنه است. 
اجرای یکشنبه شب این نمایش پس از تذكر همیشگی 
قب��ل از اجرا ب��رای خاموش ك��ردن تلفن ه��ای همراه با 
صداهایی همراه بود كه ابتدا به نظر می رس��ید بخش��ی از 

كار اس��ت اما هرچه زمان گذشت صدای بلند افرادی كه 
در كاف��ه بیرون س��الن بودند هم به آن اضافه ش��د و این 
صداها آنقدر ادامه یافت كه اس��تفاده یکی از تماش��اگران 
از موبایلش، كاس��ه صبر بازیگر مرد نمایش را لبریز و او را 
وادار به گفتن این جمله كرد كه، »خانم ش��ما نمی دانید 

باید در سالن تئاتر موبایل تان را خاموش كنید؟!«
رهبانی كه مترجم نمایش »بازی یالتا« هم اس��ت، پس 
از ثانیه هایی س��کوت، بازی خود را از سر گرفت و نمایش 

ادامه پیدا كرد. 
او س��پس با كنایه، بابت اجرای نمایش از تماش��اگران، 
آنهای��ی كه مش��غول بنایی یا صحبت در بیرون از س��الن 

بودند، عذرخواهی كرد. 

فریاداعتراضیکبازیگرتئاتربرسرتماشاگر

به�روزغریبپور،سرپرس�تگروه
تئات�ر»آران«درب�ارهوضعی�تتولید
اپرای»خی�ام«اظهارکردک�هامیدوار
استمعاونتهنریوزارتارشادوبنیاد
رودکیطبقوعدهدادهش�دهازتولید

ایناپرایعروسکیحمایتکنند.
مجموع�هتاریخش�فاهیوتصویری
ایرانمعاصرکهتوس�طسازماناسناد
وکتابخانهملیمنتش�رشده،درصدر
فروشکتابهایغرف�هکتابخانهملی

قرارگرفت.

73اثرمُهرساسانیکهازآمریکابهایرانبازگرداندهشدهاند،درهفتهمیراث
فرهنگیدرموزهملیبهنمایشدرمیآیند

تیتر اخبار

در حالی كه مقداد نجف نژاد، عضو هیات مدیره باشگاه استقلال 
از بركنای پرویز مظلومی صحبت كرده، سرمربی استقلال روی 
ادامه كارش با آبی ها تاكید كرده است. مظلومی بعد از شکست 
سنگین 3 بر 2 شاگردانش در آزادی برابر تراكتورسازی تحت 
فش��ار زیادی قرار گرفت. رسانه ها از جایگزینی او گزینه هایی 
مانند فرهاد مجیدی، دراگان اسکوچیچ، علیرضا منصوریان و 
صمد مرفاوی صحبت كردن��د. نجف نژاد هم با صحبت هایش 
احتمال اخراج مظلومی را تقویت كرد. او در این باره گفته است: 
»برنامه ما این اس��ت كه به دور از احساسات هدایت استقلال 
را به فرد دیگری واگذار كنیم. مظلومی برای استقلال زحمات 

زیادی كش��یده اما در ب��ازی پایانی لیگ و جام حذفی هدایت 
استقلال را فرد دیگری بر عهده خواهد داشت.« خود مظلومی 
اما بر ادامه كارش تاكید كرده و گفته است: »من هیچ صحبتی 
در خصوص مسائل مطرح شده انجام ندادم و با قدرت به كارم 
ادامه می دهم. فصل هنوز به پایان نرسیده و ما فینال حذفی و 
یك بازی لیگ را پیش رو داریم. من به این مسائل كاری ندارم 
و تمركزم روی تیم اس��ت برای دو بازی باقی مانده.« شکست 
استقلال برابر تراكتورسازی، صدر جدول را از آنها گرفت. آبی ها 
ك��ه با دو برد قهرمان لیگ می ش��دند، حالا باید در هفته آخر 

منتظر بازی های پرسپولیس و استقلال خوزستان باشند. 

تردیددربارهآیندهپرویزمظلومی

ایوانکووی�چ،س��رمربی برانک�و
تی�مفوتب�الپرس�پولیسمیگوید
سرنوش�تقهرمان�یتاثانی�هآخر

مشخصنیست.
کارل�وسکیروشس�رمربیتیم

مل�یازمه�دیت�اجخواس�تهب�ا
استعفایشموافقتکند.

آلواروآربلوامدافعباتجربهرئالمادریدبعدازوداعبااینتیمدرآخرینبازی
خانگی،پیراهنامضاشدهاشرابهرئیسباشگاهرئالهدیهکرد

تیتر اخبار
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دیوید اگیلوی، سلطان مدیسون 
)قسمت دوم(

همان طور که در ش��ماره پیشین اشاره شد، دیوید 
اگیلوی با حمایت ش��رکت لندن��ی ماثر و بودجه ای 
ناچیز ش��رکت تبلیغاتی اگیلوی و ماثر را تاس��یس 
کرد. او با تجربه ای که از کار در دس��تگاه دیپلماسی 
در طول جنگ به دست آورده بود، خیلی سریع سعی 
کرد ش��رکتش را به درآمدزایی و ثبات برس��اند. او 
خیلی س��اده و در عین حال هوشمندانه عمل کرد. 
برای مثال به یک ش��رکت بسیار بزرگ مراجعه کرد 
و پس از پافش��اری برای دیدار با مدیر ارشد شرکت، 
از او درخواست کرد که اجازه دهد رسانه هایی را که 
برای تبلیغات در اختیار دارند بدون هیچ تغییری در 
قیمت، از طریق اگیل��وی و ماثر خریداری کند تا از 
محل دریافت کمیسیون این قرارداد، اگیلوی و ماثر 
منتفع ش��ود. از آنجا که فروش��ندگی خانه به خانه 
او را به مذاکره کنن��ده ای حرفه ای تبدیل کرده بود، 
معم��ولا در مذاکرات مهم موفق می ش��د. همان طور 
که پیش تر نیز اشاره شد، اتخاذ چنین سیاست هایی 
باعث ش��د تنها پس از گذشت س��ه سال اگیلوی و 
ماثر به یکی از 10 شرکت برتر ایالات متحده تبدیل 

شود. 
اگیلوی این فرصت را داش��ت ت��ا در طول دوران 
کاری خود، انسان های بزرگی را ملاقات کند و شیوه 
رهبری شایسته را از آنها بیاموزد؛ آقای پیتار رییس 
او در هت��ل مجس��تیک، جورج گالوپ در موسس��ه 
تحقیقاتی و ویلیام استیونس��ون از سازمان اطلاعات 
انگلس��تان. به همین دلیل اگیلوی در شیوه رهبری 
ش��رکتش راه حل ه��ای کارآم��د و خلاق��ی را به کار 
می برد و بی ش��ک در ای��ن زمینه ی��ک نظریه پرداز 
برجس��ته بود. اگیلوی اساسا به تحصیلات آکادمیک 
صرف اعتقادی نداشت، بلکه او مدیرانش را براساس 
سرش��ت خلاقانه آنها انتخاب می کرد. همان گونه که 

خودش نیز تحصیلات عالیه را ناتمام رها کرد. 
جال��ب اینکه در س��الی که اگیلوی ش��رکتش را 
تاسیس کرد برخی او را این گونه توصیف می کردند: 
»فردی 38 ساله، کشاورز، بیکار، آشپز سابق و فردی 
ب��دون تحصیلات عالیه.« اما این گونه توصیفات تنها 
اشاره به نیمه خالی لیوان بود و مسیر تعالی اگیلوی 

و شرکتش تحسین همگان را برانگیخت. 
همان ط��ور ک��ه اش��اره ش��د، او ش��یوه مدیریت 
بدیعی داش��ت و در به کارگیری نیروه��ای توانمند 
تعل��ل نمی کرد. برای مثال یکی از علایق او ارس��ال 
 )matryoshka dolls( عروسک های ماترویش��کا
برای کس��انی بود که به مدیری��ت یکی از دفترهای 
زنجیره اگیل��وی و ماثر منصوب می ش��دند. اگر آن 
ف��رد علاقه مند ب��ود و آنه��ا را تا آخرین عروس��ک 
ب��از می ک��رد، به یک پی��ام از اگیلوی می رس��یدکه 
مضمون آن چنین بود: »اگر ما س��عی در اس��تخدام 
افراد کوچک تر از خودمان کنیم، تبدیل به ش��رکت 
کوتوله ها خواهیم شد، اما اگر افرادی بهتر و بزرگ تر 
از خود را اس��تخدام کنیم، تبدیل به کمپانی غول ها 

می شویم.« 

اگیلوی همواره معتقد بود بهترین شیوه بازاریابی 
و جلب مشتری، ارائه خدمات تراز اول است، هرچند 
در ابت��دای راه او کارهای مش��تریان گمنام را تولید 
کرد اما کارهای قدرتمندی که برای همین مشتریان 
کوچک انجام داد، باعث ش��ناخت اگیلوی و ماثر در 
میان مش��تریان بالقوه اش شد. برای مثال او مشتری 
بزرگ��ی مث��ل آی ب��ی ام را بدون یک س��نت هزینه 
بازاریابی و با مراجعه نماینده خود مش��تری به دست 
آورد. اگیلوی موفق ش��د به اه��داف بلندپروازانه اش 
جامه عمل بپوش��اند و با کمپانی هایی نظیر کمپیل، 
ش��ل، جنرال فود، بریس��تول مایرز، رولز رویس و... 

همکاری کند. 
البت��ه او اعتقادات عجیبی نی��ز در زمینه تبلیغات 
داش��ت که برخی از آنها را پس از ورود تحقیقات به 
عرضه تبلیغات اصلاح کرد. مثلا او خیلی به تبلیغات 
تلویزیونی برای افزایش فروش اعتقاد نداشت یا مثلا 
فکر می کرد برنامه ای که در یک منطقه موفق عمل 
کرده اس��ت در کل کش��ور هم خوب جواب خواهد 
داد. یا اگیلوی پیش بینی می کرد که بیلبوردها برای 

همیشه برچیده می شوند. 
البته مانند هر اندیش��مندی بس��یاری از نظرات و 
پیش بینی هایش درس��ت و تع��دادی نیز غلط از کار 
درآمدن��د اما فرای این ابراز عقیده ها، به اعتقاد اکثر 
تبلیغاتچی ه��ا، اگیل��وی خدمات زی��ادی به صنعت 
تبلیغ��ات ک��رد. ش��اید مهم تری��ن کار او تالیف دو 
کتاب اعترافات و رازهای او باش��د که به زبانی ساده 
تبلیغاتچی ها کم تجربه را با نحوه اداره ش��رکت های 
تبلیغاتی، نحوه جذب مش��تری و مبارزه با رقبا آشنا 
کرده است. استقبال از این کتاب ها در حدی بود که 

بارها و بارها در سراسر جهان بازنشر شد. 
alijah. ir :ارتباط با نویسنده

ستاره های  تبلیغات

تبلیغات خلاق

آگهی Canon- شعار: برای برخی از عکس ها نمی توانید صبر کنید.

ایستگاه تبلیغات

تخفیف یك ایرلاین به خاطر 
بچه هایی که گریه می کنند

خط��وط هواپیمای��ی JetBlue به فکر حل مش��کل 
کودکان��ی افتاده اس��ت که در حین پ��رواز گریه و برای 

مسافران مزاحمت ایجاد می کنند. 
به مناس��بت روز جهان��ی م��ادر، JetBlue  و آژانس 
تبلیغاتی »MullenLowe« تصمیم گرفتند تا با پاداش 
دادن به مسافرانی که بچه هایشان گریه می کنند، از این 

ناراحتی مکرر لحظات شادی را بسازند. 
در آگهی تبلیغاتی به اس��م »FlyBabies« با هر بار 
گری��ه یک بچه به مس��افران پرواز از ف��رودگاه جان اف 
کندی به شهر »Long Beach« تخفیفی 25درصدی 
داده می ش��ود. این بدان معناس��ت که گریه چهار بچه 
باعث می شود مس��افر یک بلیت رفت و برگشت رایگان 
برای پرواز بعدی ب��ا JetBlue را دریافت کند. به گفته 
MullenLowe، 40درصد از آمریکایی ها از گریه بچه ها 
هنگام پرواز اذیت می ش��وند. در حالی که احتمال تقلید 
از این رفتار JetBlue در میان دیگر خطوط هواپیمایی 
بعید است، اما حداقل رویکرد اخیر نشان می دهد گاهی 
اوقات با اندکی تفکر هوشمندانه شما می توانید یک پدیده 

منفی را به پدیده ای مثبت تبدیل کنید. 

بررسی شعار تبلیغاتی بیست ونهمین نمایشگاه بین المللی کتاب همراه با فرشید شهیدی

دو پله -یکی، بیماری مزمن تبلیغات کشور 
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در آگهی نمایشگاه کتاب، نوشته شده  »فردا برای 
خواندن دیر است« از نظر فنی، این چه نوع شعاری 

ست؟ 
این یک هدلاین خبری هش��داری است؛ یعنی از نظر 
ش��کلی، خبری و از نظر محتوا، هشداری است. هدلاین 
هش��داری معمولاً در مس��ائل مربوط به سلامت، ایمنی 
و معضلات اجتماعی اس��تفاده می ش��ود. ف��رض کنید 
می خواهید به فرزندانی که پدرو مادر س��المندی دارند، 
بگویید که از والدین خود دور نشوید و کنارشان بمانید؛ 
آن وقت مثلًا می توانی��د بگویید: »فردا برای ماندن دیر 

است.« 
آیا شعار تبلیغاتی نمایشگاه کتاب را مؤثر می دانید؟ 
اصولا باید دید که ش��یوه هش��دار، شیوه تأثیرگذاری 
ب��رای این گروه مخاطب هس��ت یا نه. ب��ه نظر من اگر 
گ��روه مخاط��ب اصلی ما، نس��ل جوان امروز باش��د، با 
ش��ناختی که از آنه��ا دارم می گویم روش هش��دار، اگر 
آنه��ا را پ��س نزند، پیش نمی کش��د. ای��ن مخاطب اگر 
واکنش��ی هم نش��ان بدهد این اس��ت که:  »یعنی چه؟ 
کی گفته؟ چرا دیر اس��ت؟ یعنی اگر چند س��ال پیش 
ای��ن آگهی را دیده ب��ودم، الان دیر بود؟ یا کس��ی که 
الان 20-10 س��ال از م��ن بزرگ تر اس��ت، الان برایش 
دیر است؟ « درس��ت یا غلط، اصولاً شیوه برخورد نسل 
جوان ام��روز با تحذی��ر، تحکم و اندرز ب��ه این صورت 
اس��ت. درجا چال��ش می کند و کوتاه ه��م نمی آید. این 
نق��د به  »راهبرد پیام« وارد اس��ت. هش��دار تنها اگر با 
 طنز مناس��بی همراه باش��د، می تواند در ای��ن گروه اثر 

کند. 
 شما چه مسیری را پیشنهاد می کنید؟ 

من فکر می کنم اگر بخواهیم این نسل را به کتابخوانی 
دعوت کنیم، باید از راه خودشان وارد شویم؛ یعنی آنها 
را به فکر کردن، پرس��یدن و پاسخ گرفتن دعوت کنیم. 
این می تواند راهبرد صحیحی برای پیام باش��د. براساس 
ای��ن راهبرد، می توان پیام های مختلفی را به وجود آورد 
و از میان آنها مؤثرتری��ن پیام را درآورد. بعد از انتخاب 
مؤثرترین پیام  )بر پایه راهبرد فوق(، پله اول، یعنی پله  
»چه بگوییم« طی می شود و سپس می رسیم به پله دوم 

یعنی  »چگونه بگوییم«. 
 »چگونه بگوییم« مرحله خلاقیت اس��ت، یعنی اینکه 
آن پی��ام مؤث��ر را  )که برپایه راهبرد صحیح به دس��ت 
آورده ایم(، با چه ایده ای و به چه زبانی منتقل کنیم که 
تأثیر پیام به حداکثر ممکن برسد. اگر دو پله یکی کنیم، 
یعنی پل��ه اول را طی نکنیم، خلاقی��ت کاربرد تزیینی 
پی��دا می کند و حتی اگ��ر همه را به تحس��ین وا دارد، 
در بهترین حالت می ش��ود تبلیغ همان تیم خلاقیت، نه 
تبلی��غ محصول یا خدمات. به نظ��ر من،  »دوپله یکی« 

بیماری کهنه و مزمن صنعت تبلیغات ماست. 
چقدر شعار و تصویر آگهی باهم متناسب هستند؟ 

آیا باید طرح و شعار مکمل هم باشند؟ 
ای��ن تصویر می خواه��د رابطه ای بین کت��اب و زمان 
ایجاد کند؛ البته دقیقاً معلوم نیس��ت چه نوع رابطه ای. 
وقت��ی هدلای��ن را می خوانیم  )فردا ب��رای خواندن دیر 
اس��ت(، با خود می گویی��م لابد این تصوی��ر می خواهد 
بگوید که با گذش��ت زمان  )وحرکت عقربه ها به سمت 
پایان روز(، کتاب بسته خواهد شد. اگر منظور این باشد، 

این یک ترجمه تحت اللفظی 
کار  ادبی��ات  از  نامناس��ب 
بنویسیم   اینکه  اس��ت؛ مثل 
»یار س��رو ق��د« و بعد یک 
یار بکش��یم ک��ه واقعاً هم قد 
سرو باش��د. اما اشکال اصلی 
این  است که چرا باید کتاب 
بس��ته ش��ود؟ این اش��کال 
برمی گ��ردد ب��ه کل آگهی، 
هدلاین  مجموع��ه  به  یعنی 
و ایده بص��ری و از  »راهبرد 
پیام« آب می خورد. بنابراین 
می ش��ود گفت ک��ه هدلاین 
و ویژوال ب��ا هم هماهنگ و 

همراهند، اما در راه غلط. 

ی�ك  کت�اب  نمایش�گاه 
روی�داد مل�ی محس�وب 
ش�عار  آی�ا  می ش�ود. 
موردنظر ماهیت ملی این 
رویداد را پوشش می دهد؟ 
در مورد نمایش��گاه کتاب 
الزام��ی ندارد ب��ه ملی بودن 
توجه کنیم. بستگی دارد به 
راهبرد پیام، یعنی بس��تگی 
دارد به اینکه چه راهبردی را 
ببینیم.  مناسب تر  پیام  برای 
ببینید، یک وقت هس��ت که 
تی��م ملی والیبال بازی دارد، 
در چنین روی��دادی  »ملی 
بودن« حتم��اً در درجه اول 

اهمی��ت قرار می گیرد. به همین دلیل اس��ت که ش��ما 
اگر طرفدار این ورزش هم نباش��ید، باز بازی ها یا نتایج 
بازی ها را دنبال می کنید. اما در مورد نمایش��گاه کتاب، 
بای��د ببینید در هر موقعیت زمان��ی، چه راهبردی برای 
پیام مناسب تر یعنی مؤثرتر است. آیا توجه به جنبه ملی 
آن، بیشترین انگیزه را ایجاد می کند؟ آیا توجه به جنبه 
بین المللی آن بیش��ترین انگیزه را به وجود می آورد؟ آیا 
ترکیبی از این دو مناس��ب تر است؟ یا اینکه فعلًا این دو 
جنبه هیچ کدام قابلیت ایجاد انگیزه ندارند و بهتر است 
مث��لًا  »یادآوری لذت فکر ک��ردن« را راهبرد پیام خود 
کنیم یا مثلًا  »قدرت دانش« یا  »جایگاه آدم باس��واد« 
ی��ا  »مزیت محل جدی��د نمایش��گاه«. . . اینها هرکدام 
یک راهبرد جداگانه اند و می شود برای هرکدام پیام های 
متفاوتی س��اخت و س��پس به پله دوم ی��ا تبدیل آن به 

شعار تبلیغاتی پرداخت. 
با یك مثال مسئله را روشن تر کنید. 

مثلًا فرض کنید در شرایطی که جای نمایشگاه عوض 
شده و راه آن دورتر شده، شاید  »راهبرد« مناسب تر این 
بود که امس��ال از  »مزیت  محل جدید نمایشگاه کتاب« 
بگوییم، طوری که مخاطب بگوید به راه دورش می ارزد. 
ف��رض کنید بر مبن��ای این  »راهبرد پی��ام« بیایم این  
»پیام« را بسازیم که  »بیرون از شلوغی شهر با کتاب ها 
خل��وت کردن عالم��ی دارد.«  )پس این ش��د یک پیام 
برمبنای آن راهبرد پی��ام( حالا فرض کنید می خواهیم 
بروی��م به پله بع��دی و این  »پیام« را به  »اس��لوگان« 
تبدیل کنیم؛ آن وقت مثلًا می توانیم بگوییم:  »با کتاب 

در شهرآفتاب، دور از هیاهوی شهر«. 
 )ممکن اس��ت بگویند چرا پیام ما این نباش��د که با 
این جابه جایی، دیگر ترافیک نمایشگاه به تهران تحمیل 
نمی شود. در پاسخ باید بگویم که این پیام، شهرداری را 

تبلیغ می کند نه نمایشگاه کتاب را.( 
آیا اصولاً مخاطب را می توان براس�اس یك ش�عار 

خوب به سمت نمایشگاه جذب کرد؟ 
بل��ه، ولی تنها با آن نه. ش��عار تبلیغات��ی اگر زیربنای 
درس��تی داش��ته باش��د می تواند زیربنای ی��ک کمپین 
ارتباطی مؤثر ش��ود. مس��ئله این اس��ت که قبل و بعد 
آن چ��ه اتفاقی می افت��د. اصولاً مدیری��ت تبلیغات این 
نیس��ت که هم��ه کار را دیمی انجام دهی��م و بعد همه 
 مس��ئولیت را به گ��ردن کپی رایت��ر بیندازی��م. مطلب 

این جاست. 
کاربرد این شعار بیش�تر در جهت جذب مخاطبان 
بیش�تر ب�رای این نمایش�گاه اس�ت ی�ا در جهت 

فرهنگ سازی کتاب خواندن نیز مؤثر است؟ 
هدفش هر دو با هم بوده. برای هر دو کاربرد درس��ت 
ش��ده، اما گم��ان کنم ای��ن ه��ر دو  »کارب��رد« بیکار 
بمانن��د. حالا بهتر اس��ت صبر کنیم ت��ا در عمل نتیجه 
را ببینی��م. )البته نتیجه این کمپی��ن نه الزاما به میزان 
ش��لوغی بلکه به خیلی چیزها بستگی دارد(هر بار از هر 
کمپینی می شود درسی گرفت. اهمیت مشاهده نتیجه، 
کمتر از اصل کار نیس��ت. اگر هرب��ار نتیجه کار را رصد 
 نکنی��م، درج��ا می زنیم، به همین ص��ورت که ملاحظه

 می کنید. 
ارتباط با کارشناس
info@farshidshahidi. com

اواس�ط اردیبهش�ت ماه ه�ر س�ال بس�یاری از 
اف�راد چ�ه کتاب خوان باش�ند و چه نباش�ند برای 
رفت�ن به نمایش�گاه بین المللی کت�اب برنامه ریزی 
می کنن�د؛ نمایش�گاهی ک�ه هر س�ال ب�ا هیاهوی 
بس�یاری افتتاح می شود و س�ازمان های برنامه ریز 
این نمایش�گاه در جه�ت تبلیغ�ات آن برنامه های 
گسترده ای را در س�طح شهر تهران اجرا می کنند. 
البته این تبلیغات فقط در جهت جذب مش�تری و 

بازدیدکننده  بیش�تر برای نمایش�گاه نیست، چون 
مخاطب�ان اصلی این نمایش�گاه از زم�ان برگزاری 
آن اط�اع دقیق�ی دارن�د. س�ازمان های مرب�وط 
در تاش�ند ک�ه فرهن�گ کتاب خوان�ی را در میان 
تمامی قش�رهای جامعه افزایش دهند؛ قش�رهایی 
ک�ه از کتاب فاصل�ه گرفته اند و بیش�تر وقت خود 
را در دنی�ای مجازی س�پری می کنن�د؛ دنیایی که 
هیچ گاه مانند کت�اب نمی تواند اطاعات ماندگاری 
را ب�ه اعضای ی�ك جامع�ه بدهد. پ�س مهم ترین 
دغدغ�ه تبلیغات نمایش�گاه کت�اب ترغیب مردم 

به کتاب خواندن اس�ت. البته نمایش�گاه امسال با 
یك موضوع دیگر نیز روبه رو اس�ت؛ محل برگزاری 
نمایش�گاه بین المللی کتاب تغییر ک�رده و یکی از 
فاکتورهایی که در اکثر تبلیغات بزرگنمایی شده و 
در آن صحبت می شود، مکان نمایشگاه یعنی شهر 
آفتاب است. عاوه بر این موارد برای این نمایشگاه 
نیز مانند تمامی نمایشگاه های بین المللی پوستری 
طراحی ش�ده اس�ت. این پوس�تر چندوقتی است 
رونمایی ش�ده و از رس�انه های محیط�ی به منظور 
اکران آن بهره برداری ش�ده است. برای این پوستر 

شعاری نیز طراحی ش�ده: »فردا برای خواندن دیر 
اس�ت« که شعار اصلی این نمایشگاه است. طراحی 
ش�عار ب�رای چنی�ن نمایش�گاهی اهمی�ت زیادی 
دارد؛ ش�عاری که در جای جای نمایش�گاه نیز قابل 
مش�اهده اس�ت. »فرصت امروز« به منظور بررسی 
ابعاد مختلف این شعار با فرشید شهیدی کپی رایتر 
و مدرس کپی رایتینگ گفت وگو کرده، شهیدی در 
ای�ن گفت وگو ب�ه تحلیل جنبه های مختلف ش�عار 
نمایش�گاه بین الملل�ی کتاب امس�ال »ف�ردا برای 
خواندن دیر است« پرداخته که در ادامه می خوانید. 

علیجاه شهربانویی
مشاور تبلیغات و برندسازی

نرگس فرجی
nargesfaraji1389@yahoo.com

اگر بخواهیم این نسل را به کتابخوانی دعوت کنیم، 
باید از راه خودشان وارد شویم؛ یعنی آنها را به 

فکر کردن، پرسیدن و پاسخ گرفتن دعوت کنیم. 
این می تواند راهبرد صحیحی برای پیام باشد. 

براساس این راهبرد، می توان پیام های مختلفی 
را به وجود آورد و از میان آنها مؤثرترین پیام را 

درآورد. بعد از انتخاب 
مؤثرترین پیام  )بر پایه 
راهبرد فوق(، پله اول، 
یعنی پله  »چه بگوییم« 
طی می شود و سپس 
می رسیم به پله دوم 
یعنی  »چگونه بگوییم«



هتل ه��ای  ورود  ب��ا 
زنجی��ره ای معتبر دنیا به 
بازار ایران، بازار هتل های 
ایرانی با تهدیداتی مواجه 
خواهد شد. در این میان 
هتل هایی می توانند سهم 
ب��ازار خ��ود را به خوب��ی 
ت��وان  و  کنن��د  حف��ظ 
معتبر  برند های  با  رقابت  
خارجی را داش��ته باشند 
که در زمینه برند  س��ازی 
مناسبی  برنامه ریزی های 
باش��ند.  داده   انج��ام  را 
هتل پارس��یان استقلال 
ی��ا هیلتون س��ابق یکی 
از هتل های پنج س��تاره 
ایرانی است که مخاطبان 
قدیمی ت��ر بیش��تر با نام 
این هتل آش��نا هستند. 
حوزه  کارشناسان  برخی 
باورند  ای��ن  بر  برندینگ 
ایران��ی  هتل ه��ای  ک��ه 
ب��رای مان��دن در ب��ازار 
گردشگری ایران، معمولا 
دو اس��تراتژی را در پیش 
داش��ت؛  خواهن��د  رو 
اس��تراتژی اول این است 
که هتل هایی مانند هتل 
اس��تقلال باید به ش��کل 
صحیح برندس��ازی کنند 
و اس��تراتژی دوم ب��رای 
نبرد با برندهای خارجی، 

شکستن قیمت است. 
اینک��ه هتل پارس��یان 
راس��تای  در  اس��تقلال 
فعالیت ه��ای برندینگ و 
بازاریابی باید چه گام هایی 
را ب��ردارد، بهانه ای ش��د 
تا »فرصت امروز« س��راغ 

دکتر ف��رزاد مقدم، طراح 
و برنامه ریز برندهای حوزه 
هتلداری ب��رود. آنچه در 
نظرات  می خوانید  ادام��ه 
ای��ن کارش��ناس درب��اره 
فعالیت ه��ای ارتباطات��ی 
برند، فعالیت های بازاریابی، 
اتمسفر، طراحی هتل و... 
اس��ت که در س��ه بخش 

مجزا تنظیم شده است. 
در حال حاضر تعدادی 
از برند ه��ای خارج��ی در 
حوزه هتل و مهمان نوازی 
وارد ب��ازار ایران ش��دند و 
تعدادی از این برند ها نیز 
در آین��ده نزدی��ک قصد 
ورود به بازار ایران را دارند. 
هتل هایی  نمونه  به عنوان 
مانند ایبیس، Accor  و 
بسیاری از برندهای دیگر 
که در آینده با نام آنها در 
بازار ایران آش��نا خواهیم 

شد. 
برند ه��ا  ای��ن  حض��ور 
در عرص��ه گردش��گری و 
مهمان نوازی قطعا چالشی 
ایرانی  هتل ه��ای  ب��رای 
محسوب خواهد شد، چون 
نام برند و کیفیت خدمات 
ارزش  ی��ک کلام  در  و 
ادراک شده برند هتل های 
ایرانی مانند هتل استقلال 
خارجی  گردشگران  برای 
و  نیس��ت  شناخته ش��ده 
هنگام رزرو کردن، شانس 
هتل��ی که نام ی��ک برند 
بین المللی معتبر را یدک 
بیشتر  به مراتب  می کشد، 

است.
از طرف دیگ��ر در بازار 
داخل��ی، مس��افران مرفه 
ایرانی ترجیح می دهند از 

هتل هایی اس��تفاده کنند 
که برند شناخته شده تری 
س��اده،  زب��ان  ب��ه  دارد. 
کار  در  پای��ه  نخس��تین 
برند س��ازی هت��ل، خلق 
آگاه��ی درباره ن��ام برند 
است و در گام های بعدی 
برند سازی ما نیاز داریم تا 
تصویر مناسبی از هتل را 
خلق کنی��م و بعد ارزش 
ادراک ش��ده آن را افزایش 

دهیم.
فرآین��د  انته��ای  در 
ب��ا  نی��ز  برندس��ازی 
برند،  مدیری��ت صحی��ح 
در جس��ت وجوی افزایش 
وفاداری در میان مشتریان 
متاسفانه  هس��تیم.  هتل 
هتل های ایرانی هرگز وارد 
فرآیند صحیح برند سازی 

نشده اند.  

استراتژی هتل های 
ایرانی در برابر حضور 

برند های معتبر خارجی 
در بازار ایران

در وضعی��ت کنونی، به 
نبودن تعداد  خاطر کافی 
تخت موردنی��از در ایران، 
هتل ه��ای ب��دون برند و 
بدون برنام��ه در بازاریابی 
تنه��ا در دوره های خاص 
و پر تقاضا ضریب اش��غال 
بالایی را ش��اهد هستند. 
در ح��ال حاض��ر تنها در 
دوره ه��ای کم اس��تقبال 
مس��افران  ک��ه  س��ال 
کمتری به هتل ها مراجعه 
می کنن��د، رقابت��ی برای 
ج��ذب مش��تری در بین 
هتل ه��ای ایرانی ش��کل 

می گیرد. 
ام��ا ب��ا ورود برند ه��ای 

هتل ه��ای  بین الملل��ی 
زنجیره ای ب��ه بازار ایران و 
تامین تعداد تخت موردنیاز 
ب��ازار، هتل ه��ای ایران��ی 
بی ش��ک دچ��ار مش��کل 
خواهند شد و برای ماندن 
در بازار گردشگری معمولا 
دو اس��تراتژی را پیش رو 
استراتژی  داشت؛  خواهند 
اول این است که هتل هایی 
مانند هتل استقلال باید به 
ش��کل صحیح برند سازی 
کنند و استراتژی دوم برای 
برندهای  مقاب��ل  در  نبرد 
خارجی، شکس��تن قیمت 

است. 

استراتژی هتل های 
ترکیه ای

هتل هایی  هنگامی ک��ه 
 Hilton، Sheraton مانند
و... وارد بازار گردش��گری 
هتل های  ش��دند،  ترکیه 
برای  قدیمی ترکی��ه که 
خارج��ی  گردش��گران 
نبودن��د،  شناخته ش��ده 
قیم��ت خود را ب��ه اجبار 
کاهش دادند. در تحقیقی 
که در ترکیه انجام ش��د، 
مش��خص ش��د در دهه 
ظه��ور  زم��ان  در   90
برنده��ای  همه جانب��ه 
خارج��ی در عرصه هتل 
از 60  بی��ش  اقام��ت،  و 
درصد هتل های 5 ستاره 
ترکیه فاقد واحد بازاریابی، 
برنامه آم��وزش کارکنان، 
مناس��ب  زیرس��اخت 
فنی ومدیری��ت علمی در 
هتل��داری  فرآینده��ای 
بودند. به همین دلیل دو 
راه بیش��تر برایشان باقی 

نمان��د یا خارج ش��دن از 
طبقه برنده��ای باکیفیت 
بالطبع کاه��ش یافتن  و 
ب��ا  اینک��ه  ی��ا  قیم��ت 
اس��تفاده از مش��اوران و 
مدیریت��ی  ش��رکت های 
درزمین��ه هتل��داری ب��ا 
هتلداری علم��ی و خلق 
برند به رقابت با برندهای 
خارج��ی بپردازن��د. برای 
نمون��ه برندهای��ی مانن��د 
و  تیتانیک، ددمان  باروت، 
دی��وان که با روش صحیح 
مدیری��ت  و  برند س��ازی 
ب��ه  توانس��تند  کردن��د؛ 
رقابت با برندهای خارجی 
گردش��گران  تا  بپردازن��د 
همان تجربه ای را داش��ته 
باش��ند که هنگام مراجعه 
به هتل های خارجی دارند. 
البته هتل های گروه سومی 
نی��ز در ترکی��ه بودند که 
برند س��ازی کردند و برای 
اینکه بتوانن��د با برند های 
خارج��ی در تمام عرصه ها 
رقابت کنن��د، در خارج از 
کشور ترکیه نیز شعبه هایی 
زدن��د. نمون��ه موف��ق این 
هتل ه��ای  اس��تراتژی، 
اس��ت   Rixos زنجیره ای 
که پس از جا انداختن برند 
خود در ذه��ن مخاطبان، 
شروع به جذب هتل هایی 
کردند که شرایط مناسبی 
را داش��تند ت��ا به عن��وان 
شعبه Rixos فعالیت های 
دهن��د؛  ادام��ه  را  خ��ود 
به عبارتی دیگ��ر از روش��ی 
ش��بیه فرانچایز با مدیریت 

خودشان استفاده کردند.  
ارتباط با کارشناس: 

moghaddamfarzad@yahoo.com

7روش و دیدگاه برای برنامه های 
 وفاداری در کسب و کار 

)قسمت دوم(

در یاداش��ت پیش��ین ب��ه دو روش اول پرداخته و 
با ذکر مثال هایی تش��ریح ش��د که اس��تفاده از یک 
سیس��تم امتیازی س��اده و نیز سیس��تم سطح بندی 
می تواند ب��رای اجرای مناس��ب برنامه های وفاداری 
انتخاب خوبی باش��د، حال در ادامه با یکدیگر به دو 

روش دیگر اشاره کرده و آنها را بررسی می کنیم. 
3. مبل�غ از پی�ش تعیی�ن ش�ده ای را برای 

مزایای VIP در نظر بگیرید
برنامه های وفاداری به معنای شکستن موانع میان 
کسب و کار شما و مشتریان هستند، بنابراین به طور 
جدی به شما توصیه می کنم که باید برای مشتریان 
مبلغ��ی را ش��ارژ کنید. در برخی ش��رایط یک مبلغ 
برای تنها یک بار اس��تفاده یا ش��ارژ سالانه آن برای 
مشتری، به وی اجازه می دهد که بسیاری از موانع و 
مشکلات عمومی خرید را دور بزند و این موضوع هم 
برای کسب و کار شما و هم برای مشتریان کاملا مفید 
خواه��د ب��ود، بنابراین با شناس��ایی فاکتورهایی که 
باعث می شود مش��تریان خسته شده و شما را ترک 
کنند، می توانید برنامه وفاداری مبتنی بر هزینه برای 

این گونه از مشکلات خاص راه اندازی کنید. 
این سیستم اغلب در کسب وکارهایی که براساس 
توال��ی و تک��رار خرید رونق دارند قابل پیاده س��ازی 
اس��ت. در ازای ی��ک مبلغ مش��خص پیش پرداخت، 
مشتریان از یک س��ری دردسرهایی که می تواند در 
آینده مشکلی در راه خریدشان باشد خلاص خواهند 
شد. برای آشنا شدن بیشتر با این مدل، با هم سراغ 
شرکت آمازون، یکی از مشهورترین شرکت هایی که 
در زمینه تجارت الکترونیک فعال بوده و به ش��دت از 

این مدل استفاده می کند می رویم. 
س��ایت آمازون ب��ه ازای دریافت تنه��ا 99دلار به 
مشتریان سطح یک خود اجازه می دهد که در میان 
میلیون ه��ا کالا و بدون تعیین حداقل س��قف خرید 
از دو روز مزایای حمل و نقل )shipping( به صورت 
رایگان در طی یک س��ال بهره مند شوند. برای درک 
بهتر این مثال بد نیس��ت ب��ه تحلیل آمازون در این 
خصوص بپردازیم. در واقع ش��رکت آمازون براساس 
یک تحلیل به این نتیجه رس��یدکه سالانه به میزان 
1 الی2میلیارد دلار در س��طح یک مشتریان خود از 
دس��ت می دهد. این ش��رکت با راه اندازی این مدل 
باعث تقویت توالی و تکرار خرید مش��تریان س��طح 
یک خود ش��د و طی گزارش��ی که در س��ال 2015 
ارائه ش��د مشتریان س��طح یک این شرکت به طور 
متوس��ط بالغ بر 1500 دلار در مقایسه با مشتریان 
عادی این شرکت که تنها به طور میانگین 625 دلار 
در سال در این سایت خرج می کردند، از این شرکت 
خرید کرده ان��د، بنابراین این مدل ارزش کافی را به 
مشتریانی که به تناوب خرید می کنند داده است به 
طوری که آنها احس��اس خوب��ی در ارتباط با مزایای 

دریافتی از آمازون دارند. 
همچنین ای��ن مدل به صورت بالق��وه می تواند در 
کس��ب و کارهای B2B ک��ه محص��ول و خدمات در 
میان کس��ب و کارها تبادل می شود نیز مورد استفاده 

قرار گیرد. 
4. برنامه های غیر پولی را پیرامون ارزش های 

مشتریان خود سازماندهی کنید
به راس��تی درک مش��تریان به معنای ارزش قایل 
ش��دن برای آنه��ا و پایبندی به این ارزش هاس��ت. 
بسته به نوع صنعت ش��ما، مشتریانتان ممکن است 
به دنبال ارزش های بیشتری در پاداش های تخفیفی 
ی��ا غیر پولی باش��ند، بنابراین مادامی که ش��رکت ها 
تنها می توانند کوپن های ف��روش و کد های تخفیف 
در اختیار مشتریان خود قرار دهند، کسب و کار هایی 
ک��ه از طریق راه هایی غیر  از ری��ال و پول، ارزش به 
مش��تریان خود می بخش��ند فرصتی منحصربه فرد 
برای برقراری ارتباط ب��ا مخاطبان خود دارند. برای 

روشن شدن مطلب یک مثال می آوریم. 
ش��رکت معروف پاتاگونی��ا )Patagonia( که در 
زمینه تولید پوش��اک  ورزش��ی )ورزش در طبیعت( 
س��ازگار با محی��ط زیس��ت فعالی��ت می کند، طی 
بررس��ی هایی متوجه ش��د مش��تریانش ب��ه چیزی 
بیش��تر از امتی��از و تخفیف از برنامه ه��ای وفاداری 
نیاز دارند. این ش��رکت در اواخر س��ال 2011، یک 
 ebay موضوع ابتکاری را از طریق ارتباط با ش��رکت
برای مشتریان خود راه اندازی کرد. طی این طرح به 
مش��تریان خود اجازه داد تا لباس های بادوام و سالم 
خ��ود را که پیش از این از ش��رکت پاتاگونیا خریده 
بودن��د از طریق ebay، به صورت آنلاین و روی خود 

سایت پاتاگونیا به فروش برسانند. 
ب��ر اثر اجرای این طرح، برند ش��رکت پاتاگونیا به 
ی��ک برند با دوام که محصولاتی با کیفیت بالا تولید 
می کند تبدیل ش��د و علاوه بر این، ش��رکت مذکور 
ارزش��ی را به مش��تریان خود ارائه کرد که باعث شد 
مشتریان احس��اس کنند پاتاگونیا دقیقا می داند که 

آنها به چه چیزی اهمیت می دهند. 
در یادداش��ت آین��ده به س��ایر روش ه��ا پرداخته 

خواهد شد. 
ارتباط با نویسنده: 
Email: payam. navi@gmail. com
 Site: www. cemcenter. ir

سودجویی شرکت های امداد خودروی 
غیرمجاز با بازاریابی تلفنی

ام��روزه بس��یاری از ش��رکت ها برای ب��ه فروش 
رس��اندن کالاها و خدمات خویش ناچار از استخدام 
بازاریاب��ان متبحر و توانایی هس��تند ک��ه قادرند با 
اس��تفاده از روش های نوین، بیش��ترین مشتری را 
برای یک ش��رکت تولیدی یا خدماتی جذب کنند. 
اس��تفاده از روش ه��ای نو به هیچ عن��وان به معنی 
اس��تفاده از هر روش��ی برای انجام تبلیغ و بازاریابی 
نیست. اینکه برخی شرکت ها یا افراد روزانه عده ای 
را موظف کنند که با منازل شهروندان تماس گرفته 
و به روش ه��ای مختلف برای کالاها و خدمات خود 
تبلی��غ کنند به هیچ عنوان کاری درس��ت نیس��ت. 
ع��لاوه بر اینکه گونه ای از مزاحمت اس��ت، روش��ی 
اس��ت که در آن امکان تش��خیص میزان گفته های 
فرد تماس گیرنده چندان که باید و ش��اید مشخص 
نیست. در نتیجه میزان ریسک اعتماد به آن گفته ها 

بالا می رود. 
ب��ا  مرتب��ط  خبره��ای  در  ک��ه  همچن��ان 
کلاهبرداری ه��ای اینترنت��ی اش��اره ش��ده، اف��راد 
کلاهب��ردار در نمون��ه مورد اش��اره از همین طریق 
اق��دام کرده اند. بنابرای��ن نمی توان به س��ادگی به 
بازاریابان تلفنی اعتماد کرد. جدای از مقوله اعتماد، 
نمی توان نسبت به مزاحمتی که این بازاریابان برای 
دیگران ایجاد می کنند بی توجه بود. ش��خص مورد 
نظر بی توجه به اینکه در چه س��اعتی از ش��بانه روز 
قرار داریم با منزل ش��ما تماس گرفته و بی توجه به 
اینکه با چه کسی صحبت می کند با لحنی که انگار 
شما را در خیابان به خرید کالا دعوت کرده، از شما 

می خواهد که فلان کالای او را بخرید. 
 در ای��ن روش که دعوت به خرید کالا یا خدمات 
از طریق وسیله ارتباطی تلفن انجام می گیرد، تلفن 
به ابزاری تبلیغاتی تبدیل می شود و وانمود می شود 
ک��ه خانه نیز به جای مکانی برای اس��تراحت، ادامه 
بازار است. به عبارتی شما در منزل مسکونی تان نیز 
فرصت ف��رار از حجم انبوه تبلیغ��ات را ندارید. این 
در حالی اس��ت که ش��ما هیچ اجازه ای به اشخاص 
مختلف نداده اید که برای تبلیغ با خانه ش��ما تماس 

بگیرند. 

 استفاده از برخی ابزار ها برای تبلیغ کالا یا خدمات 
را نمی توان همیشه با میزان محدودیت های قانونی 
مورد سنجش قرار داد. گاهی اوقات ممکن است که 
اس��تفاده از یک ابزار یا روش حتی به لحاظ قانونی 
محدودیتی نداشته باشد، اما این دلیل نمی شود که 
همان ابزار به لحاظ اخلاقی نیز تایید ش��ده باش��د. 
اینکه کس��انی خود را موظف بدانند ب��ا مراجعه به 
در من��ازل دیگ��ران یا با زن��گ زدن ب��ه تلفن آنها 
مدام دعوت به خرید کنند از آن دس��ت موضوعاتی 
اس��ت که به لحاظ اخلاقی امر پسندیده ای نیست و 
می توان از آن به عن��وان یک نوع مزاحمت یاد کرد. 

شما چه فکر می کنید؟ 
یک نمونه از این بازاریابی به این ش��کل است که 
تع��دادی افراد س��ودجو با تماس تلفن��ی با مالکین 
خودروها اقدام به تبلی��غ و فروش کارت امداد فنی 
خ��ودرو یا اس��تفاده از اس��امی مش��ابه مراکز مجاز 
می کنند که این امر مش��کلاتی را برای مالکین این 

خودروها ایجاد کرده است. 
از آنجا که به اس��تناد ماده 15 آیین نامه اجرایی 
تبصره 1 م��اده ۳1 و ماده ۳2 قانون رس��یدگی به 
تخلف��ات رانندگ��ی و انج��ام خدم��ات ام��داد فنی 
جاده ای در سطح استان ها تنها از طریق شرکت های 
دارای مج��وز ازاداره کل حم��ل ونق��ل و پایانه های 
همان اس��تان میس��ر اس��ت، بنابرای��ن فعالیت هر 
ش��رکتی با عناوین امداد خودرو سراس��ری یا امداد 
خودروکش��وری غیر قانونی بوده و ش��هروندانی که 
اقدام به خرید کارت امداد از این شرکت ها کرده اند 
در صورت شکایت می توانند از طریق مراجع قضایی 
اقدام کنند. موضوع امداد فنی به خودروهایی که در 
جاده دچار نقص فنی شده اند به دلیل عدم دسترسی 
س��ریع به امکانات خدماتی و همچنین امنیت جانی 
و مال��ی، دارای جایگاه وی��ژه در حوزه راه های برون 
شهری است و استفاده از مراکز امدادخودروی مجاز 
که در س��طح جاده های مواصلاتی استان ها مشغول 
فعالیت هس��تند می تواند کمک ش��ایان توجهی به 
رفع نقص فن��ی خودرو کند. ضم��ن اینکه هرگونه 
ش��کایتی از این مراکز، مورد رس��یدگی و پیگیری 
قرار می گیرد و اداره کل حمل و نقل و پایانه های هر 
اس��تان نیز با قاطعیت تمام برعملکرد ش��رکت های 

مجاز نظارت دارد. 

مشتریان ابدیکافه بازاریابی

سهشنبه
21اردیبهشت1395 بازاریابی و فروش10 تلفنمستقیم:86073279شماره502 www.forsatnet.ir

امیر کاکایی
a9631m@gmail.com

بررسی فعالیت های ارتباطاتی برند هتل استقلال با دکتر فرزاد مقدم

برندی که برند نیست! 
پیام ناوی

مدرس و مشاور CRM ، CEM  و باشگاه مشتری
محمد نفر

 کارشناس حقوق

به ص��ورت کل��ی هتل ه��ای داخل��ی 
در ابت��دای کار بای��د از مدل��ی س��اده و 
چهاربخش��ی برای برند س��ازی استفاده 
کنند. برای برند شدن و کسب سهم بیشتر 
از رقبا در بازار، هتل هایی مانند استقلال 
در بخش اول باید برنامه پسندیده شدن 
برن��د را پیش بگیرند؛ به عبارت دیگر باید 
اقداماتی را انجام دهند تا مش��تریان این 
هتل را به خوبی بشناس��ند و حداقل نام 
آن را به خوب��ی در ذهن خود ثبت کنند. 
در بخش اول برند سازی، هتل استقلال 
روابط عموم��ی  برنامه ه��ای  روی  بای��د 
س��رمایه گذاری های ج��دی انجام دهد؛ 
به عبارت دیگ��ر رس��انه ها و مخاطبان در 
مورد خدمات هتل اظهارنظرهای مثبت 
کنند، نام هتل در رس��انه ها تک��رار و با 
رویدادهای مثبت آمیخته شود. مشارکت 
مخاطبان در س��اخت برن��د هتل امروزه 
اهمیت بس��یاری یافته اس��ت. در آینده 
اگر هتلی در مسیر برند سازی قرار نگیرد، 
نمی تواند در صنعت گردش��گری جایی 
داشته باشد. یکی از این روش ها استفاده 
از تجرب��ه مخاطب��ان از اقام��ت در هتل 
اس��ت. در حال حاضر برخی از سایت ها 
هستند که این بس��تر را برای مخاطبان 
مهیا کردند که مخاطبان بتوانند در مورد 
تجربه اقامتشان در هتل ها ابراز نظر کنند. 

نام هتل استقلال برای مخاطبان ایرانی 
آشنا اس��ت و هتل استقلال به خصوص 
برای افرادی که سن بالاتری دارند بانام 
یک برند خارجی پیوند خورده است اما 
اینکه خود هتل استقلال برنامه مناسبی 
در خص��وص روابط عموم��ی خلق برند 
داشته باش��د تابه حال مش��اهده نشده 
است. البته اگر هم اقداماتی در خصوص 
تبلیغات و رواب��ط عمومی در هتل های 
ایرانی انجام شده باشد، هیچ گاه ادامه دار 
نبوده است. مقایسه برنامه های ارتباطات 
برند میان هتل های ترکیه و ایران نشان 
می دهد ک��ه در اکثر هتل های ایرانی از 
همان ابتدا گام های هدف گذاری، بودجه 
و ارزیاب��ی در کمپی��ن ارتباط��ات برند 
به اش��تباه تعریف شده است. به طورکلی 
اثربخش��ی این گونه برنامه ها در تعریف 
و همچنی��ن  ارکان کمپی��ن  درس��ت 
ادام��ه دار ب��ودن آنها اس��ت. معمولا به 
دلیل آشنا  نبودن مدیران هتل با اصول 
کمپین نویسی، به اشتباه تصور می کنند 
که ادامه دار بودن یک کمپین به معنای 
افزایش بودجه تبلیغات است. درحالی که 
اگر با اصول برنامه ریزی رس��انه آش��نا 
باش��ید، می دانید که با حفظ اثربخشی، 
امکان اس��تمرار بیش��تر پخش با همان 

بودجه نیز وجود دارد.    

هتل ه��ا،  برند س��ازی  در  دوم  گام 
مناس��ب بودن ن��رخ  هت��ل و می��زان 
دسترس��ی به آن است. هنگامی که نام 
هتلی برای مخاطبان ش��ناخته شد، با 
توجه به امکانات و جایگاه برندش باید 
نرخ آن نیز برای مخاطبان مناس��ب و 
همچنی��ن ام��کان دسترس��ی به هتل 

)سهولت رزرو( موجود باشد.
 ف��رض کنی��د  که یک هت��ل همه 
اتاق ه��ای خ��ود را ب��ه ی��ک آژانس 
گردش��گری اج��اره داده باش��د، این 
هتل دیگر دسترس��ی مناس��بی برای 
مخاطب��ان ن��دارد و هرچق��در ه��م 
مخاطبان از قیمت آن راضی باش��ند 
نمی توانند به می��ل خود از اتاق های 
آن اس��تفاده کنند؛ ب��ه خاطر همین 
تمام��ی ظرفیت خود  هتل ها معمولا 
را ب��ه آژانس های گردش��گری اجاره 

نمی دهند. 
طب��ق تحقیق��ات ب��ازاری ک��ه در 
کشورهای غربی انجام شده، گردشگران 
هت��ل  رزرو  تصمی��م  درص��د   ۳4
خ��ود را براس��اس قیم��ت می گیرند؛ 
به عبارت دیگ��ر قیم��ت ب��رای بخ��ش 
کثی��ری از مس��افران از اهمیت بالایی 

برخوردار است. 
بااینکه عده ای از مس��افران براساس 

بودجه خ��ود هت��ل را رزرو می کنند، 
بااین ح��ال قیمت هتل باید متناس��ب 
ب��ا خدم��ات آن باش��د؛ به عبارت دیگر 
هنگامی که مس��افری باقیمت مناسبی 
از خدم��ات یک هتل اس��تفاده کند و 
نسبت به کیفیت هتل نیز راضی باشد، 
ای��ن احتمال وج��ود دارد که مس��افر 
نسبت به هتل وفادار شود؛ یعنی میان 
رضایت مش��تری از قیم��ت و کیفیت 
هت��ل و وفاداری به برند هتل، نس��بت 
مس��تقیمی وج��ود دارد. ای��ن همان 
موضوعی اس��ت ک��ه در هتل��داری ما 
فقط در حد ش��عار به آن پرداخته شده 
اس��ت و هیچ گاه ش��اهد برنامه دقیقی 

نبوده ایم. 
در ای��ران وقت��ی بح��ث وف��اداری 
 پیش می آی��د، معمولا هم��ه راه ها به 
نرم افزاره��ای CRM ختم می ش��ود؛ 
مانند این اس��ت که س��ردرد ناشی از 
ضعف چشم را با سمعک مداوا کنیم!   

در ح��ال حاضر در ای��ران به خاطر 
نبود مدیریت علمی در گردش��گری و 
نبود ب��ازار رقابت کامل، اکثر هتل ها با 
توجه به قدیمی بودن امکانات و پایین 
بودن کیفیت خدمات شان، در مقایسه 
با رقبای شان در منطقه قیمت های شان 

گران و غیررقابتی است.  

گام سوم در برند س��ازی هتل ها، خلق 
اتمسفر برند و طراحی آن است. هتل هایی 
مانند اس��تقلال نمی توانند بدون داشتن 
اتمسفر و طراحی مناس��ب لابی قدم در 
مس��یر برند س��ازی بگذارند. مشتریان در 
لحظه ورود به هتل ناخودآگاه به اتمسفر 
و لابی هتل بسیار توجه می کنند و داشتن 
لابی مناس��ب برای یک هتل می تواند به 
جلب توجه مخاطبان و خلق لحظه حقیقت 
)Moment of Truth( بس��یار کمک 
کند. لحظه حقیقت اصطلاحی است که 
برای لحظه های اول ارتباط مخاطب و برند 
به کاربرده می شود و بسیار تاثیرگذارتر از 
زمان های دیگر است. برندهای مطرح هتل 
در جهان با طراح��ی لابی های تاثیرگذار 
و اج��رای برنامه ه��ای خوش آم��د گویی 
حرفه ای سعی در خلق تجربه مناسب در 
این لحظ��ات دارند. تحقیقات بازار در این 
حوزه نشان می دهد بااینکه اتاق های هتل 
برای مسافران مهم است اما لابی هتل در 
خلق تصویر ذهنی مناس��ب مهم تر تلقی 

می شود.         
معمولا هتل ها برای طراحی اتمس��فر 

مناس��ب، کانسپتی را براس��اس جوهره 
برن��د خود تعری��ف می کنن��د؛ برخی از 
هتل ها از کانس��پت هنر مدرن برخوردار 
هستند، برخی کانس��پت طبیعت دارند 
و برخی کانس��پت رنگ. به عنوان نمونه، 
هت��ل لامریدین ش��یکاگو از کانس��پت 
هنر م��درن اروپا برای طراحی لابی خود 
استفاده کرده که البته این کانسپت از دل 
برنامه برند س��ازی آن بیرون آمده است. 
متاسفانه هتل های ایرانی این یکپارچگی 
میان جوهره برند و کانس��پت طراحی را 
رعایت نکرده اند و معمولا فقط کانسپت 
طراح��ی و معماری را به تنهای��ی دارند. 
معمولا هتل ه��ا برای طراحی اتمس��فر 
مناسب، کانسپتی را براساس جوهره برند 
خود تعریف می کنند؛ برخی از هتل ها از 
کانس��پت هنر مدرن برخوردار هستند، 
برخی کانس��پت طبیعت دارند و برخی 
کانس��پت رنگ. به عنوان نمونه، هتل لا 
مریدین ش��یکاگو از کانسپت هنر مدرن 
اروپا ب��رای طراحی لابی خود اس��تفاده 
کرده که البته این کانسپت از دل برنامه 

برند سازی آن بیرون آمده است. 

گام آخر در برند سازی هتل ها، مدیریت 
برند است. هتل ها باید گام های مختلفی را 
که ذکر شد به خوبی بردارند و سپس باید 
برند خود را مدیریت کنند و این یعنی از 
ابزارهای بازاریابی به درستی استفاده شود. 
در فرآین��د مدیریت برن��د، پس از خلق 
آگاهی، تداعی برای برند ایجاد می شود و 
کانس��پتی برای آن ساخته می شود. پس  
از آن باید روی فعالیت های بازاریابی برند 
تمرکز شود. در این میان مقوله CRM یا 
مدیریت ارتباط با مشتری نیز بسیار حائز 
اهمیت است. برخی از هتل ها سلیقه های 
مش��تریان را جم��ع آوری می کنن��د و 
هنگامی که مسافر دوباره به هتل مراجعه 
کن��د، براس��اس س��لیقه های مش��تری 
خدماتی را ب��ه او ارائه می دهند؛ به عنوان 
نمونه هنگامی که مس��افری از بالش نرم 
استفاده می کند، در صورت مراجعه مجدد 
به هتل، روی تختش بالش نرم اس��تفاده 
می ش��ود و نیاز به گفتن مجدد مشتری 
به هتل نیس��ت. مقوله برند سازی داخلی 
نیز در هتل هایی مانند اس��تقلال بسیار 
حائز اهمیت است و هتل ها باید در تلاش 

باشند هویت و جوهره برند را به خوبی به 
کارکنان خود انتقال دهند؛ به عنوان نمونه 
هتل Ritz carlton  در هتل های سطح 
بالای خود از افراد تحصیلکرده اس��تفاده 
کرده و حت��ی گارس��ون های این هتل، 
دارای مدارکی در سطح کارشناسی ارشد 
هس��تند و آموزش های خیل��ی خاصی 
می بینند. ش��عار این هتل در برند سازی 
داخلی خود با عنوان »ما خانم ها و آقایانی 
هس��تیم که ب��ه خانم ها و آقای��ان دیگر 
خدمات می دهیم« است؛ به عبارت دیگر، 
این هتل شغل کارمندان خود را پایین تر 
از مش��تریان خود نمی بیند و بر این باور 
است که تنها کارکنان باشخصیت هستند 
که می توانند خدماتی درخور و ارزشمند را 

به مشتریان باارزش این هتل ارائه کنند.  
لازم ب��ه ذکر اس��ت ک��ه فعالیت های 
بازاریابی برند برای هتل بس��یار خلاقانه، 
وسیع و متنوع است؛ بنابراین هتل ها حتما 
نیاز ب��ه دپارتمان برند و بازاریابی دارند تا 
بتوانند ارزش برند و درنهایت درآمد خود 
را بدون هراس از نوس��انات بازار افزایش 

دهند. 

گام دوم در برند سازی هتلگام اول در برند سازی هتل

گام چهارم در برند سازی هتل گام سوم در برند سازی هتل



لاك های خوردنی كی اف سی 
طعم مرغ سوخاری می دهند

ناخ����ن  لاك  دو  تولی������د  از  كی اف س�����ی 
 خوردن��ی خب��ر می ده��د ك��ه ش��عار كلاس��یك 
» Finger Lickin’ Good « را كام��لا محق��ق 
 Ogilvy & Mather خواهند كرد. آژانس تبلیغاتی
با همكاری مهندس��ان غ��ذا در ش��ركت تولیدكننده 
ادوی��ه  »McCormick « ك��ه تركی��ب محرمان��ه 
11 گیاه و ادویه كی اف س��ی را ارائه می دهد، یكسری 
لاك ناخن خوردنی برای كی اف س��ی در هنگ كنگ را 
تولید خواهن��د كرد. طعم این لاك ه��ا از مواد طبیعی 
گرفته شده و براساس دو دس��تور پخت محبوب برند، 

اوریجینال و تند و ادویه دار مشخص شده است. 
این لاك ها طعم مرغ سوخاری را می دهند. 

ب��رای اس��تفاده از ای��ن لاك ه��ا، مصرف كنندگان 
مثل یك لاك معمولی آن را ب��ر روی ناخن های خود 
می زنن��د و س��پس بار ها به لی��س زدن آنه��ا خواهند 

پرداخت. 
به گفته مدیر خلاقیت Ogilvy، جان كوی، دستور 
تهیه این لاك های ناخن خوردنی منحصر به فرد و در 
عین حال ظاهرش ش��بیه به لاك های معمولی است. 
كمپین فوق با هدف ایج��اد جذابیت و افزایش هیجان 

در شعبه كی اف سی در هنگ كنگ برگزار می شود. 
این محصول هنوز به تولید عمده نرس��یده اس��ت. 
لاك های ناخن خوردنی كی اف س��ی درون بطری های 
شیش��ه ای و در قالب یك جعبه در هفته های اخیر در 

رسانه های اجتماعی هیجان آفریده اند. 
این برند از طریق یك ویدئوی موس��یقی آنلاین نیز 
به تبلیغ نام خود پرداخت��ه و از اهالی هنگ كنگ برای 
انتخاب بهترین طعم برای تولی��د انبوه دعوت به عمل 

آورده است. 
دست اندركاران

مشتری: كی اف سی
 Ogilvy & Mather :آژانس تبلیغاتی

مدیر ارشد خلاقیت: رید كالینز
مدیران خلاقیت: جان كوی، مت نیسبت

مدیر هنری: الین لی
نویسندگان: بوجی انگ، كروین چوی

www. adweek. com

برای مطالعه 450 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در كلینیک كسب و كار می توانید به سایت forsatnet.ir مراجعه و روی همین بخش كلیک كنید.
توصیه هایی كاربردی برای مدیران روابط 

عمومی  )83(
استفاده از موتورهای جست وجو

امروزه اینترن��ت تغیی��رات زی��ادی را در زندگی 
انسان ها ایجاد كرده است. یكی از ابعاد این تغییرات 

در حوزه روزنامه نگاری بوده است. 
براس��اس تحقیقی كه در س��ال 2007 انجام شده 
98درصد روزنامه ن��گاران به طور روزان��ه از اینترنت 
اس��تفاده می كنند و این در حالی است كه 92 درصد 
آنها برای یافتن مقالات خاص و همچنین 76 درصد 
آنها برای یافت��ن منابع جدید اطلاع��ات به اینترنت 
رجوع می كنند. مانند هر فرد دیگری، روزنامه نگاران 
هنگامی كه ب��ه اینترنت مراجع��ه می كنند تعدادی 
كلید واژه كوت��اه را در جس��ت وجوگرهای اینترنتی 
مانند Google و Yahoo تایپ ك��رده و منتظر به 
نمایش درآمدن نتایج می مانند و نتایج را بررس��ی و 
مطالعه می كنند. بدون ش��ك تا هن��گام یافتن مقاله 
و اطلاع��ات مناس��ب آنان دس��ت از جس��ت وجو بر 
نخواهند داشت، پس چرا ش��ما این اطلاعات را برای 

روزنامه نگاران در سایت خود فراهم نكنید؟ 
نحوه كاركرد موتورهای جست وجوگر الگوریتمی، 
تحت اللفظی اس��ت. این به این معناس��ت كه برای 
مثال س��ایت Google براس��اس كلمه ی��ا كلماتی 
كه جست وجو ش��ده، س��ایت ها و مقالات موجود در 
آنها را مورد بررس��ی و آنالیز قرار می ده��د و این در 
حالی اس��ت كه بس��یاری از مقالات منتشر شده در 
مطبوعات به س��بك كنایه آمیز و طنزآمیز نگاش��ته 
می ش��وند. به عبارت دیگر موتورهای جست وجو در 
فرآیند یافتن مقالات و س��ایت ها بس��یاری از آنها را 
به دلیل عدم ش��باهت تحت اللفظی با كلید واژه های 

جست وجو شده به نمایش در نمی آورند. 
با این تفاس��یر پ��س چگونه می توان س��ایت خود 
را در می��ان میلیون ها س��ایت موج��ود در اینترنت 
در نمایش ه��ای اول Google، Yahoo و دیگ��ر 

موتورهای جست وجو قرار داد؟ 

ایده
اس��تفاده از كلی��د واژه ه��ای مه��م و پركارب��رد 
بهترین راه برای ارتقای جایگاه س��ایت ش��ما و قرار 
گرفتن آن در بی��ن 10 یا 20 س��ایت اول در نمایش 

جست وجوگرهای اینترنتی است. 
نكته جال��ب این اس��ت كه اغل��ب م��ردم تنها به 
صفح��ه نخس��ت و در خوش بینانه تری��ن حالت دو 
صفحه نخس��ت توجه می كنند، بنابراین قرار گرفتن 
در بین 20 سایت اول كمك ش��ایانی در جهت رونق 
كسب و كار ش��ما و همچنین دیده ش��دن مقالات و 

سایت تان خواهد كرد. 
برای موفقی��ت در این زمینه لازم اس��ت تا تیتر ها 
و كلیدواژه ه��ای مناس��بی را برای مقالات س��ایت 
خود انتخ��اب كنید. در واقع دانس��تن كلیدواژه های 

پركاربرد رمز موفقیت در دنیای اینترنت است. 
از س��وی دیگر بس��یاری از س��ایت های اینترنتی 
اقدام به بررس��ی كلیدواژه های جس��ت وجو ش��ده 
در اینترن��ت می كنند و حاصل آنالیزه��ای خود را به 
صورت طبقه بندی ش��ده در اختیار افراد و شركت ها 
ق��رار می دهن��د، ب��دون ش��ك چنی��ن اطلاعات��ی 
ارزش بس��یار زی��ادی ب��رای ش��ما خواهد داش��ت. 
 یك��ی از س��ایت های ارائه دهنده این گون��ه خدمات

 Wordtracker. com است. 

این ش��ركت اطلاعات طبقه بندی شده ای مبتنی 
بر كلیدواژه های پركاربرد در هر حوزه اعم از صنعت، 
خدم��ات و تج��ارت را در اختیار كارب��ران خود قرار 
می دهد. ب��ا وجود چنین س��ایت هایی تنها كاری كه 
شما باید انجام دهید اس��تفاده از كلیدواژه های ذكر 

شده در مقالات سایت خود است. 

آنچه در عمل باید انجام دهیم
 - معم����ولاً س���ای����ت ه��ای�ی م���انن����د
 Wordtracker. com در ازای ارائ��ه اطلاع��ات 
مبلغی را به عنوان حق اشتراك دریافت می كنند، در 
عین حال اكثر این سایت ها امكان استفاده آزمایشی 
از اطلاع��ات س��ایت را ب��ه ص��ورت مح��دود فراهم 

می كنند. پس در انتخاب سایت عجله نكنید. 
- اطمین��ان حاص��ل كنی��د كلیدواژه های��ی كه 
در س��ایت خود ب��ه كار می برید با كس��ب و كارتان و 
همچنی��ن اف��رادی كه قص��د جذب ش��ان را دارید، 

مرتبط باشد. 
- از ق��راردادن تع��داد زی��ادی از كلی��دواژه برای 
مقاله خود نترس��ید. در نهای��ت ای��ن كلیدواژه ها و 
تعداد بازدیدكنندگان مقاله ش��ما هستند كه امكان 

موفقیت تان را افزایش می دهند. 

پاس�خ كارش�ناس: همكاری با ش��ریك در كس��ب 
وكارها اجتناب  ناپذیر است. اكثر كسب وكارها به منظور 
گس��ترش حوزه فعالیت خود چه بخواهند و چه نخواهند 
مجبور هستند ش��ركایی را وارد سیستم س��ازمانی خود 
كنند. درست است كه ایرانی ها نس��بت به وجود شریك 
در سازمان شان نگاه خوبی ندارند و اكثرا از این كار دوری 

می كنند و در بیش��تر مواقع عنوان می كنند كه ش��ریك 
مانع از پیشرفت آنها خواهد ش��د ولی اگر حضور شریك 
در س��ازمان بر پایه اصول و قواعد خاص خود باشد، برای 
كس��ب وكارها اثرمنفی را به جای نخواهد گذاشت. مدیر 
كسب وكار از همان ابتدا باید با شریك خود حتی اگر یكی 
از اعضای خانواده و دوستانش باشد، درباره تمامی مسائل 

حوزه سازمانی اش صحبت كند. 
ثبت تمامی اتفاقات نیز در این باره اهمیت زیادی دارد. 
مدیر كسب و كار برای هر اقدامی كه انجام می دهد باید از 

شریك خود رسید دریافت كند و او را در جریان امور قرار 
دهد. كسب وكارها بهتر اس��ت با كسانی شریك شوند كه 
دغدغه فعالیت و پیش��رفت دارند و با ح��وزه فعالیت آنها 
آشنا هستند. در این حالت ش��ریك به دلیل علاقه ای كه 
دارد می تواند در جهت پیشرفت كسب وكار كمك كننده 
باشد. وقتی در كس��ب وكاری یك ش��ریك دارید باید به 
نظرات و دیدگاه ه��ای او توجه كنید. در ش��راكت بدون 
رسیدن به توافق لازم هر تلاشی به بن بست خواهد رسید 

و كسب وكار روند نزولی به خود خواهد گرفت. 

پرسش: به تازگی تصمیم به گسترش كسب و كارم گرفته ام. برای این گسترش نیاز به بودجه بیشتری دارم. بودجه ای كه برای تهیه 
آن با مشکلات زیادی روبه رو شده ام. بسیاری از نزدیکان و مشاوران به منظور رفع این مشکل پیشنهاد همکاری را با یک شریک 
داده اند اما با توجه به سابقه ای كه از گذشته داشته ام به شدت از همکاری با یک شریک می ترسم. در این باره راهنمایی بفرمایید 

كه چه راهکاری را برای همکاری با یک شریک باید در پیش بگیریم؟ 

کلینیککسبوکار

فروش 1 میلیارد دلاری بازار 
كسب وكار آمازون

ب��ازار كس��ب وكار ش��ركت تج��ارت الكترونی��ك 
Amazon. com Inc كه رابط میان كس��ب وكار ها 
و تامین كنندگان كالاست، در اولین سال فعالیت خود 
به فروش 1 میلیارد دلاری دس��ت یاف��ت كه نقش آن 
را به عنوان یك بازیگر مهم در ی��ك صنعت پراكنده با 
ارزش��ی بیش از 8.2 تریلیون دلار در ای��الات متحده 

آمریكا به تصویر می كشد. 
كس��ب وكار آمازون ب��ه كس��ب وكار های آمریكایی 
قیمت گ��ذاری و تخفیف ه��ای منحصر به ف��رد برای 
خرید فل��ه ای و حمل و نق��ل رایگان برای سفارش��ات 
ب��الای 49 دلار، معافی��ت مالیات��ی و گزین��ه تحویل 
محصولات با گارانتی Amazon را پیشنهاد می دهد. 
به گفته مع��اون آم��ازون، پرنتیس ویلس��ون، این 
شركت روند رشد 20 درصدی ماهانه خود را همچنان 
طی می كند ك��ه حاكی از نی��از ش��دید در این بخش 

است. 
بازار كس��ب وكار كه آمازون از آن به عن��وان یكی از 
مهم ترین حوزه های رش��د نام می برد، نق��ش خود را 
در قالب یك واس��طه برای فروش��ندگان شخص ثالث 
توسعه می دهد كه مسبب بیش از 40 درصد از میزان 

فروش شركت است. 
 ب��ا ب��رآورد ش��ركت تحقیق��ات ب��ازار و فن��اوری 
»Forrestar Research« در س��ال 2015، ای��ن 
بازار همچنین به پیش��رفت آم��ازون در بخش تجارت 
الكترونیك آنلاین به س��رعت در حال رش��د امروزی 
كم��ك می كند ك��ه احتمالا دلیل رش��د ح��دودا 12 
درصدی آمار فروش این نوع تجارت در ایالات متحده 

آمریكا تا سال 2020 میلادی نیز هست. 
ویلس��ون خاطرنش��ان كرد ك��ه آمازون ب��ا افزودن 
بیش از 30 هزار فروش��نده و 300 هزار كسب وكار به 
پلت فرم خود در س��ال گذش��ته به روند اضافه كردن 

هزاران مشتری در طول هر هفته ادامه می دهد. 
پل����ت ف��رم  ای��ن  در  آم�����ازون  مش���تریان 
نظی��ر ش��ركت ها  از  متنوع��ی  طی��ف   ش��امل 
تولی��د  ت��ا   »Cardinal Financial Corp«  
 Henkel & Co كنندگان محص��ولات مصرفی مثل
و موسساتی از قبیل دانش��گاه كالیفرنیا در سن دیگو و 

دانشگاه ایلینوی می شوند. 
بعضی از پرفروش ترین محص��ولات در این پلت فرم 
را كامپیوت��ر و تجهی��زات فن��اوری اطلاع��ات، لوازم 
اداری، وسایل آزمایشگاهی و شركت های ارائه دهنده 
اطلاعات مورد نی��از توزیع كنندگان، فروش��ندگان و 

فعالان حوزه مواد غذایی در بر می گیرد. 
به اعتقاد ویلس��ون، كس��ب وكار آمازون همچنین 
ش��روع به انجام آزمایش بتا ب��ر روی ارائه پیش��نهاد 
كس��ب وكار های  ب��ه  اعتب��اری  خط��وط  توس��عه 

ثبت نام كننده در این پلت فرم كرده است. 
این خطوط اعتباری قابلی��ت تغییر از ده ها هزار تا 1 

میلیون دلار را دارند. 
www. entrepreneur. com

اگر شما هم د  ر كسب و كار خود   با چالشی روبه رو هستید  ، د  ر صورت تمایل مشکل خود   را از طریق ایمیل business@ forsatnet.ir با ما د  ر میان بگذارید   و پاسخ 
خود   را د  ر همین بخش پیگیری كنید  .

مدیریت امروز

 به نظر ش�ما چرا آفت میل به 
افزایش ظواهر س�ازمانی در 

سازمان ها وجود دارد؟ 
ب��رای داش��تن درك بهت��ر از 
موضوع، از عنوان آف��ت برای آن 
اس��تفاده نمی كنم و بیشتر آن را 
نوعی گرایش می دان��م كه بعضا 
شكل نادرست به خود می گیرد. 
با این وج��ود به اعتق��اد من این 
گرایش ریش��ه در ب��اور مدیران 
در تاثیر این ظواه��ر روی نظرات 
سایرین درباره سازمان دارد. قطعا 
نمی توانیم انتظار داش��ته باشیم 
س��ازمان هیچ گون��ه امكانات یا 
تشریفاتی برای برگزاری جلسات 
مهم كاری و پذیرایی از مهمانان 
مهم خود نداش��ته باشد. با  وجود 
این، عن��وان آفت زمان��ی پدیدار 
می شود كه شاهد نوعی جابه جایی 
هدف و وسیله هس��تیم. در واقع 
تقویت و حفظ این ظواهر به هدف 
و كار اصلی تبدیل می ش��ود. در 
غیر این صورت، حدودی از ظواهر و 
تشریفات برای كار ضروری است. 
اما ش��كل آفت گونه آن ناشی از 

زیاده روی در این ظواهر است. 
 چطور می توان این مس�ئله 
را در س�ازمان های ایران�ی 

ریشه كن كرد؟ 
نكته اساسی آن است كه مدیران 
باید روی كار اصلی خود متمركز 
ش��وند. تقوی��ت و ش��كل گیری 
افراط��ی ظواهر س��ازمانی بعضا 
حتی مانع��ی در براب��ر تغییرات 
اساسی سازمان است. باید توجه 
داش��ته باش��یم كه این تاكید بر 
ظواهر سازمانی تا حدودی ریشه 
در فرهن��گ مردمان كش��ورمان 
نی��ز دارد. به هر ح��ال همه ما در 
مراسم فردی نیز با گونه ای از این 
ظواهر مواجه هس��تیم. با وجود 
تاكی��دات فراوان��ی ك��ه در دین 
اس��لام روی س��ادگی و پرهیز از 
تجمل گرایی ش��ده است، علاقه 
ما به ظواهر در خصوص برگزاری 
آیین ها و مراسم ها به گونه ای است 
كه نوع��ی ظاهرگرای��ی در آن به 
چشم می خورد. اینكه مدیرعامل 
شركت  هواپیمایی ژاپن همانند 
كاركنان در محل كار حاضر شده 
و تفاوتی با سایرین ندارد، ریشه در 
فرهنگ زندگی ساده ژاپنی ها نیز 
دارد. با وجود این، زمانی می توان 
نس��بت به این پدیده نگاه كاملا 
انتقادی داش��ت كه ماحصل آن 
مشخص نباشد. یعنی حفظ این 
ظواهر به عنوان یك فرع، تبدیل به 
یك اصل شود. به هر حال اعتقاد 
دارم بهترین شیوه حل این مسئله، 
تغییر در رفتار مدیران اس��ت. هر 
اندازه ظواهر و تشریفات پیرامون 
مدیر بیشتر باش��د، شاهد فاصله 
بیشتر او با كاركنان و بدنه سازمان 
خواهیم ب��ود كه قطع��ا تاثیرات 

منفی بسیاری خواهد داشت. 
 بعضی مدیران فکر می كنند 
اگر دم و دستگاه شان تجملی 
باش�د، روی نظر شركایشان 
نسبت به س�ازمان آنها تاثیر 
دارد، نظر ش�ما در این زمینه 

چیست؟ 
به طور كلی نظ��رات متعددی 
در زمینه عوامل موث��ر بر تصویر 

سازمان ارائه شده است. خلق یك 
تصویر سازمانی مناسب و مطلوب 
یك��ی از دارایی های ارزش��مند و 
اس��تراتژیك ب��رای س��ازمان ها 
محسوب می شود. صاحب نظران 
چارچوب ه��ای  محقق��ان،  و 
مختلفی را در خص��وص عوامل 
موثر ب��ر تصوی��ر س��ازمان ارائه 
داده ان��د كه م��رور تمام��ی آنها 
خارج از چارچ��وب زمانی بحث 
اس��ت. در یكی از این مطالعات، 
تصویر س��ازمان عاملی مركب از 
پنج بعُد دسترس��ی ب��ه خدمت، 
خدم��ت پیش��نهادی، تم��اس 
شخصی، امنیت و شهرت معرفی 
ش��ده اس��ت كه در این دیدگاه، 
اشاره ای به بحث زیرساخت های 
فیزیكی نش��ده اس��ت. در مدلی 

دیگر، عوام��ل تاثیرگذار 
بر تصویر س��ازمان شامل 
هویت ش��ركت، شهرت، 
س��طح خدمات، محیط 
فیزیك��ی ی��ا نش��انه ها و 
علائم ملموس و برخورد 
كاركن��ان ب��ا مش��تری 
معرفی شده است. در این 
مدل، دكوراسیون، فضا و 
محیط فیزیك��ی در قالب 
نشانه ها و عوامل ملموس 
جزء عوامل موثر بر تصویر 

سازمان معرفی شده اند. محققان 
دیگر نیز بعض��ا عوامل فیزیكی و 
ملم��وس را جزء عوام��ل موثر بر 
تصویر سازمانی معرفی كرده اند. 
بر این اساس، گرایش مدیران به 
این ن��وع ظواهر بابت نقش��ی كه 
در ارتقای تصویر سازمانی از نظر 
آنها ایفا می كند قابل توجیه است. 
با این وج��ود توجه ب��ه این نكته 
ضروری است كه قطعا این عامل به 
تنهایی كافی نیست. در خصوص 
نظرات شركای تجاری نیز قطعا 
ع��دم رعای��ت ظواه��ر حداقلی 
تاثیرات منفی خ��ود را به دنبال 
خواهد داش��ت، ولی هیچ شریك 
تج��اری حرفه ای، تنه��ا به دلیل 
این ظواهر نس��بت ب��ه همكاری 
با یك س��ازمان اق��دام نمی كند. 
باید بدانیم ك��ه مهم ترین عامل 
موثر بر تصویر س��ازمان، عملكرد 
و سیستم كاری پایدار، اثربخش و 
كارای آن است كه در شاخص های 
عملكردی مجسم می شود. در این 
مسیر ظواهر و تشریفات اداری در 
حد معقول نی��ز می تواند عاملی 

تقویت كننده باشد، ولی قطعا به 
تنهایی هیچگونه تاثیری نخواهد 

داشت. 
مدی�ری ك�ه دارای چنی�ن 
تص�وری اس�ت، بای�د چ�ه 
جنبه های�ی را در خود تغییر 

دهد؟ 
عمده نقش مدیر ایجاد تغییری 
همه جانبه، فراگی��ر و ماندگار در 
مجموعه تح��ت هدایت اس��ت. 
در خص��وص نقش ه��ا و وظایف 
مدیران نی��ز نظری��ات مختلفی 
ارائه ش��ده كه هدف م��ا در اینجا 
ورود به بحث تئوری س��ازمان و 
مدیری��ت نیس��ت. ام��ا در بیانی 
س��اده، مدیر موفق مدیری است 
كه سیس��تم و فرآیندهای تحت 
نظر و هدای��ت او قب��ل و پس از 

دوره تصدی مسئولیتش یكسان 
نباشد. برای آنكه براساس مبانی 
نظری تئوری مدیریت پیش رویم، 
وظایف مدیران را می ت��وان از دو 
منظر نگریس��ت. منظر نخست 
در ارتباط با نق��ش تحول آفرینی 
مدیر اس��ت. در این راس��تا قطعا 
وظیف��ه اصلی مدی��ران تدوین و 
تعیین اهداف و برنامه های سازمان 
و نظارت جهت اطمینان از تحقق 
این اه��داف و برنامه ها اس��ت. به 
همین منظور مدیر قطعا باید نقش 
خود را به عنوان نماینده سازمان 
در اركان و نهادهای بالادستی به 
منظور تامین منابع م��ورد نیاز و 
رفع موانع ایفا كند. در راس��تای 
همین دیدگاه نی��ز وظایف مدیر 
در س��ازماندهی و به كارگماری 
افراد هم تعریف می شود. از سوی 
دیگر مدیر، نماینده ارشد سازمان 
در سطح جامعه به معنای خاص 
و عام آن اس��ت. در ای��ن دیدگاه 
می توان جایگاه��ی را برای بحث 
ظواهر س��ازمانی در نظر گرفت. 
قطعا نماینده سازمان برای ارائه و 

تبادل تصویری مناسب از آن باید 
برخی الزامات رفتاری و ظاهری 
را رعایت كن��د، اما توج��ه دارید 
كه تمام��ی این ظواه��ر حداقلی 
باید در راستای ایفای نقش مدیر 
به عنوان نماینده س��ازمان باشد. 
بر همین اساس نیز قطعا رعایت 
ظواهر و تش��ریفات نباید به یك 
اصل و ركن اساس��ی كار تبدیل 
شود. همان طور كه اشاره شد نقش 
اصلی مدیر تحول آفرینی است و 
نقش نمایندگی نیز باید در امتداد 
این وظیفه اصلی تعریف ش��ود. 
برای مثال گاه شاهدیم حساسیتی 
كه مدی��ران و مجموعه های آنها 
به رعای��ت این ظواهر س��ازمانی 
دارند، نس��بت به امر مهمی نظیر 
تحقیق، پژوهش و آموزش ندارند. 
در واق��ع رعایت نش��دن 
برخی ظواه��ر بلافاصله 
عكس العمل مدی��ر را به 
دنبال داش��ته، ولی برای 
مثال ع��دم انج��ام هیچ 
گونه فعالیت آموزش��ی و 
پژوهشی واكنش چندانی 
را به دنبال نداشته است. 
همی��ن موضوع س��بب 
به وج��ود آم��دن یكی از 
آفت ه��ای پی��ش روی 
توس��عه در س��ازمان ها 
می ش��ود. در واقع مدی��ران باید 
بیش��تر دنبال تحق��ق وظایف و 
مسئولیت های تحول آفرین خود 
باش��ند. همچنی��ن در خصوص 
تصویر سازمانی، س��ازمانی را در 
نظر بگیرید كه مش��تریان آن با 
مجموعه ای از فرآیندهای پیچیده 
و دشوار برای دریافت پاسخ مواجه 
می شوند. از نظر شما چه تصویری 
از این س��ازمان در ذهن مشتری 
ش��كل می گی��رد؟ نارضایت��ی 
مشتری سبب بروز برخی مسائل 
و مش��كلات بی��ن كاركن��ان و 
مشتریان و ایجاد تنش های كاری 
نیز می شود. تصویر س��ازمان در 
ذهن كاركنان آن چگونه خواهد 
بود؟ یك مجموعه از مش��تریان 
و كاركنان ناراض��ی چه عملكرد 
مالی را برای سهامداران به دنبال 
خواهند داش��ت؟ اگر از مشتری، 
كارمند یا س��هامدار این سازمان 
خواسته شود تا تصویری از سازمان 
خود بیان كند، چه تصویری را ارائه 
خواه��د كرد؟ حال ف��رض كنید 
در همین سازمان تمام ظواهر به 

بهترین نحو ممكن رعایت شود. 
آیا این ظواهر می تواند خلاء ناشی 
از مش��كلات فوق را مرتفع كند؟ 
یك مدیر موفق مدیری است كه 
بتواند سیستمی منظم، هدفمند 
و كارآمد را طراحی و هدایت كند 
و در این مسیر و به میزان متناسب 
از ظواهر سازمانی نیز بهره گیرد، اما 
قطعا بدون قسمت اول، بخش دوم 
به تنهایی هی��چ معنایی نخواهد 
داشت و حتی نقش ظواهر بدون 
كارآمدی، در تصویر سازمان تاثیر 

سوء نیز خواهد داشت. 
 اگ�ر ممک�ن اس�ت در مورد 
ضرره�ای این آفت بیش�تر 

توضیح دهید
می ت��وان از دو دی��دگاه به این 
مس��ئله نگاه كرد. در س��ال های 
اخی��ر تصاویر متع��ددی از دفاتر 
كاری شركت گوگل در رسانه ها 
به عنوان یك محیط كاری مطلوب 
ارائه شده اس��ت. قطعا نمی توان 
تاثیر ی��ك محی��ط كاری زیبا و 
راحت بر آرامش روانی كاركنان و 
مراجعان را انكار كرد، بنابراین اگر 
ظواهر سازمانی در سطح عمومی 
برای تمامی كاركن��ان و اعضای 
سازمان به نحوی مناسب رعایت 
شود، تاثیر مثبتی را نیز به دنبال 
خواهد داشت. اما مسئله اینجاست 
كه در مواقعی نق��ش این ظواهر 
فراموش می شود. طبیعتا كار در 
یك محیط كاری پر تنش و بدون 
برنامه، با فرآیندهای كاری طولانی 
و پیچیده و... باعث نارضایتی آنها 
از كار می شود. در چنین شرایطی 
قطعا ظواهر س��ازمانی به تنهایی 
گره گشا نخواهد بود. حتی تمركز 
این موارد در س��طح مدیر باعث 
چند برابر شدن نارضایتی می شود. 
به همین دلی��ل اگرچه نمی توان 
جوابی قطعی به تاثیرات منفی این 
موضوع بر سازمان داد، اما به نظر 
بنده تمركز صرف بر آن، بدون در 
نظر گرفتن سایر وظایف مدیران، 
می تواند باعث پدید آمدن امواج 
منفی از نارضایتی میان كاركنان 
و فاصله بیشتر آنها با مدیران شود. 
 نتایج این ضرر روی كارمندان 
و رفت�ار آنان و دیدگاه ش�ان 

نسبت به مدیر چیست؟ 
در مناب��ع مرب��وط ب��ه بحث 
طراح��ی صنعت��ی و چیدم��ان، 
حداقل هایی ب��رای فضای كاری 
كاركنان سطوح مختلف تعریف 
شده اس��ت. برای نمونه، حداقل 
فض��ای كاری م��ورد نی��از برای 
سطوح مختلف سازمان در منابع 
مختلف پیش بینی و مطرح شده 
كه قاب��ل مراجع��ه متخصصان 
خواهد بود. از سوی دیگر می توان 
حداقل الزامات تش��ریفاتی لازم 
برای میزبانی از مهمانان خارجی، 
جلسات و. . . را نیز مشخص كرد. 
طبیعتا  نیاز چندانی نیز به فاصله 
گرفتن از این حداقل ها نیس��ت. 
میزان تاثیر منفی این مس��ائل، 
ارتب��اط مس��تقیمی ب��ا رضایت 
ش��غلی كاركن��ان دارد. قطعا هر 
اندازه شرایط كاری كاركنان برای 
آنها رضایت بخش نباشد، میزان 
عكس العمل منفی آنها به افزایش 
ظواهر سازمانی بیشتر خواهد بود. 

ازمیان خبرها

تریبون

مدیران باید روی کار اصلی خود 
متمرکز شوند. تقویت و شکل گیری 
افراطی ظواهر سازمانی بعضا حتی 

مانعی در برابر تغییرات اساسی 
سازمان است. باید توجه داشته 
باشیم که این تاکید بر ظواهر 
سازمانی تا حدودی ریشه در 

فرهنگ مردمان کشورمان نیز دارد
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ترجمه: امیر آل علی
مرضیه فروتن

بررسی معایب ظاهرسازی مفرط و افزایش رنگ و لعاب سازمانی 

طبل های توخالی

تفکر بعض�ی مدی�ران در س�ازمان های ایرانی 
این اس�ت كه مال�ک س�ازمان هس�تند. بعضی از 
آنها احس�اس می كنند جای�گاه بالاتری نس�بت 
به كارمندان خ�ود دارند. به دلی�ل همین دیدگاه، 
تص�ور می كنند باید ط�رز لباس پوش�یدن یا نوع 

غذا خوردن شان با زیردستانش�ان متفاوت باشد 
یا نداش�تن راننده سبب كسر ش�أن آنهاست. در 
حقیقت در س�ازمان هایی كه تفکر مدیر این باشد 
حواش�ی زیادی در كار دیده می شود. این مدیران 
باطن امور را رها كرده و به رنگ و لعاب س�ازمان و 
ظواهر آن می پردازند. آنها در اجرای این تجملات 
از اس�تخدام راننده گرفت�ه تا عدم برون س�پاری 
و افزای�ش كاركنان فرعی و دیگ�ر كارهای جانبی 

س�نگ تم�ام می گذارن�د. در حالی ك�ه بعض�ا در 
س�ازمان های خارجی همتایان آنه�ا مانند مارك 
زوكربرگ همانند كارمندان خود لباس می پوشند 
یا غ�ذا می خورند. اما دلی�ل این تف�اوت در نگاه و 
آفتی كه گریبان بعضی مدیران را در سازمان های 
ایرانی گرفته چیست و چگونه ریشه كن می شود؟ 
به این بهانه در ادامه س�راغ دكتر حس�ین رضوی، 

مشاور و تحلیلگر مدیریت رفته ایم. 

هدی رضایی 
hoda.rezaeii@yahoo.com

ترس از شراكت
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علی علمی

صاحب فرزند ش��دن و بچ��ه داری در کنار 
ذوق و شوق آن، مصائب و دردسرهای زیادی 
ه��م دارد. پ��دران و مادران ج��وان همانقدر 
ک��ه از تول��د فرزند ی��ا فرزندان دلبندش��ان 
ش��گفت زده می ش��وند، به همان اندازه برای 
تهی��ه مایحتاج، لوازم و پوش��اک غنچه های 
نوشکفته باغ زندگی شان به زحمت می افتند. 
تهیه لباس، سرویس نوزاد، ساک و متعلقات، 
کالسکه و هزار و یک وسیله دیگر مخصوص 
ک��ودکان، از نخس��تین خریده��ای والدین 
ب��رای نورسیده هاس��ت. آنهایی ک��ه منتظر 
تولد فرزندش��ان هس��تند، در کنار بی تابی و 
بی قراری قبل از دنیا آمدنش باید حواس شان 
باش��د که ب��ه موقع لباس ها و وس��ایل مورد 

نیازش را تهیه کنند. 
خرید پوش��اک برای کودکان کاری است 
ک��ه ه��م می توان��د لذت بخش باش��د و هم 
دردس��رآفرین! لذت بخش است چون تصور 
کردن فرزن��د دلبندت��ان در لباس های تازه 
همراه ب��ا ش��ادمانی و خنده ه��ای کودکانه 
آنقدر خوش��ایند و دلپذیر است که هیچ گاه 
سنگینی هزینه هایی را که متحمل شده اید، 
احس��اس نمی کنید. اما کار وقتی مشکل ساز 
می ش��ود که ش��ما والدین گرامی وقت، پول 
کاف��ی و اطلاعات مناس��ب از مراکز توزیع و 
عرضه لباس کودک نداش��ته باشید. مشکل 
وقتی بیشتر می شود که ندانید چه چیزهایی 
را تهی��ه کنی��د. قبل از خرید هر وس��یله ای 
لازم اس��ت چند چیز را خوب بدانید؛ اینکه 
می خواهید چقدر هزینه کنید، چه چیزهایی 
بخرید و مهم تر از همه، از کجا بخرید. لباس 
ن��وزاد و کودک هم مثل بس��یاری از کالا ها 
ب��رای خودش بورس و ب��ازار دارد. در تهران 
چن��د مرکز خرید برای البس��ه و لوازم مورد 
اس��تفاده کودکان وجود دارد ک��ه در چهار 
گوش��ه پایتخت به فعالیت مشغول هستند. 
یکی از بزرگ ترین و پرتنوع ترین مراکز خرید 
لباس و وس��ایل مورد نی��از کودک و نوزاد را 
می توانی��د در خیابان بهار جنوبی پیدا کنید؛ 
راسته بازاری که قدم به قدم مغازه های رنگی 
و جذاب دارد، با ویترین هایی که هر کدام از 
آنها با دستکش، کلاه و جوراب و البته شیشه 
شیر و پستانک، پدر و مادرهای تازه کار را به 

داخل فرا می خوانند. 

زمین های بدون سند
خیابان بهار یک خیابان طولانی اس��ت که 
دو بخش ش��مالی و جنوب��ی دارد. از تقاطع 
خیاب��ان انقلاب ت��ا خیابان طالقان��ی را بهار 
جنوب��ی می نامن��د و از آن به بع��د تا میدان 
بهار ش��یراز، قس��مت ش��مالی آن قرار دارد. 
اما در خص��وص تاریخچه ای��ن خیابان باید 
گفت خیابان بهار و معابر و محلات مسکونی 
اط��راف آن ب��ه دوران قاج��ار بازمی گ��ردد. 
معاب��ری خاکی و باریک با س��اکنانی معدود 
ک��ه ش��امل نظامیان��ی می ش��دند ک��ه این 
زمین های ای��ن محدوده را به عن��وان مزد و 
پ��اداش دریافت کرده بودن��د. آنها به تدریج 
ای��ن منطق��ه را آباد کردند و در آن س��کنی 
گزیدند. خانه های بدون قولنامه و س��ند که 
تا س��ال ها بع��د به حیات خ��ود ادامه دادند. 
در اوای��ل دهه ۳۰ خورش��یدی ک��ه دولت 
قوانین ثبت و صدور اس��ناد مالکی را مصوب 
و اجرایی کرد، این خانه ها هم صاحب س��ند 
و شناسنامه ش��دند. پس از آن هم با هجوم 
ادارات دولت��ی به این مح��دوده، این خیابان 
و مناطق همجوار ب��ه مراکز اداری و تجاری 
ش��هر تبدیل شدند و دیگر س��کونت در آنها 
جایز نبود. بنابراین خانه های موجود توس��ط 
نهاده��ای دولت��ی و حکومت��ی خری��داری 
ش��د )مثل یکی از س��اختمان های ش��رکت 
نف��ت و دانش��گاه خوارزمی( یا ب��رای رونق 
کس��ب و کار به فروش��گاه های پوشاک برای 
کودکان و نوجوانان تبدیل ش��د. راسته بازار 
به��ار جنوبی و نواحی اطرافش سال هاس��ت 
ب��ه یک��ی از بورس ه��ای پوش��اک ن��وزاد و 
کودکان کم سن و س��ال تبدیل شده است. 
البته ای��ن بازار فقط مخت��ص لباس و لوازم 
 ن��وزاد نیس��ت و در آن برای بچه های س��ن

12-1۰ ساله هم اجناس مناسب وجود دارد. 
خیابان بهارجنوب��ی از تقاطع خیابان انقلاب 
درس��ت زیرپل روشندلان ش��روع می شود و 
تا چهارراه طالقانی ختم می ش��ود. قس��مت 
ش��مالی بع��د از تقاط��ع طالقانی ت��ا میدان 
بهار ش��یراز در تس��خیر صنف شوفاژکارها و 
رادیاتور فروش ها و تنقلات و خش��کبار است 
که ترکیب ناهمگونی را بین دو بخش شمالی 
و جنوبی به وجود آورده اس��ت. این محدوده 
نسبتا جمع و جور از س��الیان گذشته یکی از 
مراکز س��نتی تولید و عرضه پوش��اک نوزاد، 
کودک و نوجوان اس��ت. وجود انواع پوشاک 
و وس��ایل ن��وزاد از شیشه ش��یر و پس��تانک 
گرفت��ه ت��ا کالس��که و کری��ر و تخت خواب 
مخصوص، قیمت های مناس��ب و محصولات 
شیک، مرغوب و بادوام، مغازه های کوچک و 
ب��زرگ، گالری های چندمنظوره که هر کدام 
اجناس فروش��گاه  را طبقه بندی کرده اند، از 
مهم تری��ن ویژگی های ای��ن خیابان باریک و 
قدیمی است. صنف لباس فروشی های بچگانه 
دو س��ه قواره بعد از ابتدای خیابان بهار آغاز 

شده و تا نرس��یده به تقاطع خیابان طالقانی 
محدود می ش��ود که بیش��تر ب��ه واحد هایی 
اختص��اص دارد ک��ه کفش، ج��وراب و انواع 
پاپوش ه��ای بچگانه را عرض��ه می کنند. این 
ب��ازار یک��ی از بزرگ تری��ن مراک��ز فروش و 
توزی��ع لباس کودکان اس��ت. در هر گوش��ه 
از ای��ن خیابان نش��انه و اش��اره ای از دوران 
شیرین کودکی را می توان دید. تصاویر زنده 
و ب��دون سانس��ور از تقلای بدون خس��تگی 
بچه ه��ا و کلافگی پدر و مادره��ا از نماهای 
همیش��گی این خیابان اس��ت. ب��رای بعضی 
دیگر انتظار و لحظه ش��ماری ش��یرین برای 
صاحب اولاد ش��دن را می توان به وضوح در 
چشم هایشان مشاهده کرد. از خیابان انقلاب 
که وارد بهار جنوبی می شوید، با یک خیابان 
یک طرف��ه باریک مواجه می ش��وید. در نگاه 
اول توقف دوبله، س��وبله ماش��ین ها و تعدد 
حرکت و ویراژ دادن موتورس��یکلت ها جلب 
توج��ه می کند. مغازه ه��ای کوچک و بزرگ 
با ویترین ه��ای مملو از اجن��اس کودکانه و 
نمونه کارهای��ی از سیس��مونی های موج��ود 
توجه رهگذران بچ��ه دار را به خودش جلب 
می کن��د. آقای رحمتی یکی از کاس��ب های 
منطق��ه ب��ا اش��اره به عاب��ران پی��اده ای که 
دس��ت کودک ش��ان را گرفته ان��د می گوید: 
این داس��تان روزانه اینجاس��ت؛ اول والدین 
مخصوصا مادره��ا می آیند و چیزهایی را که 
می پس��ندند قیمت می کنن��د. مرحله بعدی 
راضی کردن بچه هاست که معمولا راضی به 
انتخ��اب بزرگ ترها نمی ش��وند و جیغ و داد 

راه می اندازند. 

گود بازار
 بخش اصلی مغازه ه��ای لباس کودک در 
خیاب��ان بهار تا خیابان س��میه اس��ت اما تا 
خیابان طالقانی و داخل خیابان س��میه هم 
مغازه های سیس��مونی فروش��ی را می توانید 
پی��دا کنی��د. در اینجا ب��رای ه��ر بودجه و 
درآمدی کالا برای فروش هس��ت؛ به همین 
دلی��ل خیلی ها برای تهیه س��رویس کودک 
و سیس��مونی نوزاد به اینج��ا می آیند. نیما 
فروش��نده 26 س��اله یکی از فروشگاه ها که 
نمایندگ��ی یک برند معتبر را دارد، می گوید: 

از هر قشر و هر طبقه ای برای خرید می آیند. 
اینجا چون همه امکانات و وس��ایل مورد نیاز 
را دارد همه مش��تری ها برای خرید یکجا به 
این بازار مراجعه می کنند. در فروش��گاه های 
خیابان بهار کفش و لباس برای بچه ها از سن 
نوزادی تا نوجوانی وجود دارد. در این خیابان 
می توانی��د همه ن��وع لباس بچگان��ه ای پیدا 
کنید؛ هم لباس خارجی مارک دار هم لباس 
ایران��ی با قیمت مناس��ب. البت��ه لباس های 
ایرانی در اصل تولید داخلی نیس��تند و باید 
گفت ک��ه دوخت آنها ایرانی اس��ت. منصور 
از فروش��نده های باس��ابقه ای��ن مرکز خرید 
می گوید: چیزی به نام پارچه ایرانی نداریم. از 
وقتی که نساجی ها ورشکست شدند، پارچه 
داخل��ی هم از بازار جمع ش��د. اقلام موجود 
بازار که به نام ایرانی عرضه می شوند در اصل 
دوخت داخل هس��تند و طرح و مدل هایش 
ه��م تمام��ا کپ��ی کاری از روی نمونه ه��ای 
خارجی اس��ت، بدون کمترین خلاقیت. وی 
در مورد گران  بودن لباس کودک نس��بت به 
لباس بزرگس��الان می گوید: دوخت پوشاک 
بچگانه کار س��ختی است و بیشتر از دوختن 
لباس افراد بزرگس��ال زم��ان می برد که این 
ه��م به خاط��ر ریزه کاری هایی اس��ت که در 
کار دوخت انجام می شود. لباس های کودک 
خیاب��ان بهار کمی گ��ران هس��تند ولی در 
مغازه های اطراف پاس��اژ چهلستون و پاساژ 
بزرگ بهار می توانید در روزهای حراج، لباس 
و لوازم مورد نظرتان را با قیمت مناسب تهیه 
کنید. قیمت پوش��اک در دوپاساژ چهلستون 
و بهار ب��ه مرات��ب مناس��ب تر از مغازه های 
بیرون��ی اس��ت و در این دو م��کان در همه 
روزهای س��ال به دلیل برگزاری جشنواره ها 
و آفرهای فصلی لباس با قیمت مناسب پیدا 
می ش��ود. مغازه ه��ای خیابان به��ار جمعه ها 
صبح هم باز اس��ت و غی��ر از لباس می توانید 
از فروش��گاه های بهار ب��رای فرزندتان کلاه، 
زیورآلات، اس��باب بازی و هر چیز دیگری را 
که فکر می کنید ممکن است فرزندتان به آن 
نیاز داش��ته باشد، تهیه کنید. کاسب کارهای 
خیابان بهار مثل همه فروشند ه ها از کسادی 
بازار ش��اکی هستند. آقای نعمتی در این باره 
می گوید: سن ازدواج بالا رفته و مردم تا چند 

س��ال بعد از ازدواج بچه دار نمی شوند. بیشتر 
مردم هم به یک فرزند اکتفا کرده اند و قصد 
بچه دار شدن مجدد را ندارند. این محل برای 
لباس کودک و نوزاد اس��ت نه آدم بزرگسال. 
به همین دلیل وضعیت عمومی بازار چندان 

راضی کننده نیست. 

قیمت ها و مشتری ها
 همان طور که در بالا اش��اره ش��د، ش��ما 
هرچی��زی را که مربوط به کودک باش��د، در 
این راس��ته تقریب��ا طولانی پی��دا می کنید. 
هرچیزی را که یک نوزاد یک روزه تا رسیدن 
به س��ن نوجوانی نی��از دارد  )یا حتی ندارد( 
می توانی��د در مغازه ه��ا و مراک��ز خرید بهار 
خریداری کنید؛ از لباس و شیشه شیر و کلاه 
و زی��ورآلات گرفته تا عروس��ک و بازی های 
فکری. درست اس��ت که خیابان بهار به یک 
راس��ته خرید لباس بچه معروف است اما در 
هم��ه مغازه ها هر چیزی ک��ه در روند بزرگ 
ش��دن نوزاد تا س��ن نوجوانی ممکن اس��ت 
مورد اس��تفاده قرار  گیرد، به چشم می خورد. 
بس��یاری از برنده��ای معروف ک��ه در دیگر 
مناطق تهران ش��عبه دارند، ش��روع کارشان 
از این راس��ته بوده. اجناس موج��ود بازار تا 
8۰ درصد چینی اس��ت که ب��ا کیفیت های 
متف��اوت فروخت��ه می ش��ود. 1۰ درصد به 
کالاه��ای ترکیه ای اختصاص دارد که برندها 
و مارک ه��ای مش��هور و قدیم��ی ایتالیایی، 
فرانس��وی و آلمانی را تحت لیس��انس تولید 
می کنند. 1۰ درص��د باقی مانده به تولیدات 
داخلی مربوط می شود که پارچه آن وارداتی 

است. 
علاوه بر پوش��اک و البسه نوزاد، مغازه های 
زیادی اقدام به فروش سیسمونی های متفاوت 
ب��ا مدل ه��ا و اندازه های گوناگ��ون کرده اند. 
بیش��تر مغازه های سیس��مونی و س��رویس 
ک��ودک را حوالی چهارراه س��میه می توانید 
پیدا کنید. سیس��مونی ها ه��م در مدل های 
مختلفی عرضه می ش��وند و براس��اس تعداد 
اق��لام موجود در یک مجموعه، برند، کیفیت 
و کش��ور س��ازنده نرخ های متفاوت��ی دارند. 
قیمت  سیس��مونی 14 تکه بین 2/2 میلیون 
تا ۳/5 میلیون تومان قیمت دارد که این رقم 

ب��ه 17میلی��ون تومان برای س��رویس کامل 
نوزاد 7۰ پارچه می رس��د. درمورد لباس هم، 
همان قاعده تنوع بیشتر لباس زنانه به مردانه 
صادق است. به طوری که لباس های دختران 
عرضه ش��ده از تنوع خیلی زیادی نس��بت به 
مدل های پسرانه برخوردار است که این تنوع 
جن��س و ط��رح به 24۰ مدل ان��واع لباس و 
پوش��اک دخترانه بالغ می شود. فقط یک قلم 
کلاه دختران��ه در 65 مدل مث��ل حصیری، 
گل دار، توری، مخملی و. . . فروخته می شود. 
قیمت لباس از شلوار، پیراهن های آستین دار 
و کوتاه، س��رهمی و س��ایر پوش��اک بچگانه 
بین 25 تا 25۰هزارتومان خرج روی دس��ت 
والدین می گذارد. ست های ویژه نوزاد معمولا 
در هش��ت مدل  )بس��تگی به تعداد لباس ها 
و س��ایر لوازم دارد( بی��ن ۳5۰هزارتومان تا 
4میلی��ون تومان قیمت دارد. لوازم س��نگین 
مانن��د ان��واع کالس��که  )یک و دونف��ره( در 
مدل ها و اندازه های متفاوت پیدا می شود که 
به صورت تکی یا همراه با س��رویس فروخته 
می ش��وند. قیمت کالس��که بین 65۰هزار تا 
8میلیون توم��ان متغیر اس��ت. ضمن اینکه 
وسیله دیگری موجود اس��ت به نام کریر که 
چیزی بی��ن صندلی و محاف��ظ و نگه دارنده 
بچه اس��ت و روی صندلی ماشین یا هرجای 
ثابت نصب می شود. قیمت این کالا بین ۳5۰ 
تا 85۰هزارتومان هزینه دارد. قیمت اجناس 
موجود در بازار بهار به این شرح است: کفش 
از 15 هزار تا 15۰هزارتومان و لباس بچه های 
 5 تا 1۰ساله بین 55 تا ۳۰۰هزار تومان فروخته 

می شود.  
کالس��که، ننو، روروئک، تاب، وس��ایل حمام 
و ش��نا، بازی ه��ای فکری انواع اس��باب بازی و 
محص��ولات نظافتی و بهداش��تی مانن��د انواع 
ش��امپو، پ��ودر، ک��رم، لوس��یون و پماده��ای 
مخص��وص )که تا 21 قلم را بالغ می ش��ود( در 
دس��ترس اس��ت. بعضی از مغازه ها هم تخت و 
کمد نوزاد دارند اما بیش��تر تمرکز این مغازه ها 
روی لباس و وس��ایل غیرچوبی کودک اس��ت. 
خلاصه هرچیزی که فک��رش را بکنید و البته 
نکنید و حتی تا به حال به گوش تان هم نخورده 
است را می توانید با یک چرخ زدن در مغازه های 

رنگ و وارنگ این خیابان بلند پیدا کنید. 

یا مغازه یا اجاره
بازار پوشاک بهارجنوبی یکی از قدیمی ترین مراکز 
توزی��ع و فروش همه مایحتاج م��ورد نیاز نوزادان و 
خردسالان است. قدمت این خیابان باریک و قدیمی 
به حدود 4۰ س��ال پیش می رسد. این بازار در کنار 
ب��ورس خیابان س��نایی، مل��ک و ش��هرک غرب از 
مهم ترین مراکز عرضه پوش��اک کودکان و نوجوانان 
در پایتخت اس��ت. شهرت این بازار به اندازه ای است 
که از همه جای کش��ور برای خرید به اینجا می آیند 
و معمولا هم دس��ت پر برمی گردند. زوج جوانی که 
ویترین مغازه ه��ا را ورنداز می کنن��د، می گویند: به 
توصیه یکی از اق��وام اینجا آمده ایم؛ فرزندمان هنوز 
به دنیا نیامده و سه چهار ماه دیگر پایش به این دنیا 
بازمی شود. برای انتخاب لباس و سیسمونی آمده ایم 
تا قیم��ت بگیریم. خانم دیگری ب��رای خرید لباس 
پس��ر 5 ساله اش آمده که می گوید: این منطقه برای 
خرید مناسب است. قیمت ها کمی بالاست و بعضی  
از خانواده ه��ا ق��درت خرید از اینج��ا را ندارند، ولی 
چ��ون محصولات مرغوب و بادوامی دارد، ارزش��ش 
را دارد ک��ه پول بیش��تری صرف ش��ود و بعد اضافه 
می کند: نرخ لباس در خیاب��ان بهار از جاهای دیگر 
مثل جمهوری و ش��هرک غرب ارزان تر اس��ت و به 
درد کارمند جماعت می خورد. خانم دیگری در ادامه 
اضافه  می کند: از همه جای تهران برای خرید اینجا 
می آیند و حتی س��فارش تلفنی می دهند. حتی اگر 
قیمت ها گران باش��د کیفیت لباس ها خوب است و 

زود پاره و فرسوده نمی شود. 

محدوده بازار
مح��دوده ب��ازار پوش��اک و سیس��مونی به��ار در 
قس��مت جنوبی این خیابان واقع است که از ابتدای 
خیابان ش��روع ش��ده و ت��ا نزدیکی تقاط��ع خیابان 
طالقان��ی ادامه پی��دا می کند. غیر  از راس��ته اصلی 
اطراف چهارراه س��میه از هر چهارطرف در تس��خیر  
این فروشگاه هاس��ت. در کوچه ها و معابر فرعی هم 
تک وت��وک مغازه ه��ای کوچک هس��تند ولی تجمع 
اصل��ی در دو مجتم��ع تج��اری ب��زرگ اس��ت که 
طبق��ات همک��ف و اول آن به ای��ن حرفه اختصاص 
پی��دا کرده که به عرضه پوش��اک کامل از جوراب تا 
کلاه می پردازن��د. با این هم��ه علاوه بر تنوع جنس، 
تنوع در مغازه، تولی��دی و خیاطی های بچه گانه دوز 
به چش��م می خورد. برخی از فروش��گاه ها دو یا سه 
طبقه هستند و هر گوشه از مغازه را به کالای خاصی 
اختصاص داده اند. مثلا وسایل حجیم و سنگین مثل 
کالس��که و کیف های ب��زرگ را در طبقات بالاتر جا 
داده اند تا کار مش��تری ها ب��رای خرید کالا راحت تر 

باشد. 

قیمت ها، رهن و اجاره بها 
ای��ن مرک��ز خرید فروش��گاه  های متع��ددی دارد 
و تولیدی ه��ای کوچ��ک و ب��زرگ. در ای��ن حوالی 
کوچک تری��ن مغازه ه��ا 1۰ مت��ری و بزرگ ترین ها 
ت��ا 45۰ مترمربع وس��عت دارن��د. علاوه ب��ر مغازه 
 چن��د واح��د تولی��دی و انبار هم هس��ت ک��ه بین

45 ت��ا 7۰متر مس��احت دارند. قیمت ه��ای رهن و 
اجاره در این منطقه تجاری بالاست. یک باب مغازه 
25مت��ری با دید مناس��ب و پاخور قاب��ل قبول بین 
12 ت��ا 25میلیون تومان هزینه اجاره نش��ینی دارد. 
البت��ه نرخ کرای��ه واحده��ای تجاری تابع ش��رایط 
محیط و منطقه نیس��ت و ب��ه عواملی مثل نزدیکی 
به خیابان اصلی، پاخورمناس��ب، دسترس��ی آسان و 
تن��وع محصول بس��تگی دارد. ولی ب��ه طور معمول 
کمتری��ن نرخ کرای��ه 8میلیون تومان و بیش��ترین 
بهای اج��اره بی��ن ۳5 ت��ا 45میلیون توم��ان خرج 
می تراشد. ش��یوه پرداخت اجاره بها به صورت سالانه 
یا ش��ش ماهه است که در سه یا چهار قسط دریافت 
می ش��ود. واحدهای فعال این راسته بازار بین 5۰ تا 
6۰ مغازه است که با احتساب واحدهای دو مجتمع 
تجاری بهار و چهلس��تون به 12۰ باب واحد تجاری 
بالغ می ش��ود. نزدیک به 4۰ باب تولیدی، خیاطی و 
انبار هم فعال هس��تند. بیش��تر این مغازه ها تملکی 
اس��ت و بقیه دست مستاجران است. رهن طرفداری 
ندارد و مالکان ترجبح می دهند اجاره دریافت کنند. 
ف��روش ملک به ندرت ص��ورت می گی��رد و اگر بنا 
ب��ه فروش باش��د از قرار متری ۳5 ت��ا 55میلیون و 
مغازه های داخل پاس��اژ بین 15 تا 25میلیون تومان 
متغیر اس��ت. یکی از کس��به قدیمی اینجا می گوید: 
یا مغازه یا اجاره. راه س��ومی ن��دارد! مالک یا مغازه 
را می خرد و خودش کاس��بی می کند یا اینکه کرایه 
 می دهد و ماه به ماه اجاره اش را جیرینگی می گیرد و 

صفا می کند. 

مارک ها و برندها
منطقه تجاری بهار جنوبی به طور کاملا اختصاصی 
در اختی��ار صنف پوش��اک و لوازم کودک اس��ت و 
راسته شمالی در اختیار آبگرمکن، رادیاتور و شوفاژ. 
البته مغازه های مخصوص بزرگس��الان هم هس��تند 
که بیشتر البس��ه زنانه می فروشند. تقریبا 95درصد 
محص��ولات موجود بازار خارجی اس��ت و مس��تقیم 
از آن ط��رف آب وارد ش��ده اند. اجن��اس ایرانی هم 
با منس��وجات خارجی دوخته می ش��وند که منطبق 
ب��ا مدل های روز اروپایی اس��ت. برندهای خوش��نام 
خارج��ی و ایرانی در کن��ار هم مش��غول فعالیت و 
کاس��بی هس��تند که معروف ترین  آنها کینگ بیبی، 
کاسیوپ، هپی لند، کارگو، نی نی شاپ، توتو، رویال، 
آدم��ک، افق، ش��اپرک، رولان، لونا، غنچ��ه، آرمان، 

لانفورت، دوریس،  کوانی و... هستند. 

گزارش  »فرصت امروز« از بورس لباس کودک خیابان بهار جنوبینمای بازار

خیابانی برای دوران کودکی
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امروز جمعیت کاربرانی که از گوشی های 
هوش��مند اس��تفاده می کنند روز به روز رو 
به افزایش اس��ت. غالب تماس ه��ا، پیام ها و 
بسیاری کارهای روزانه، جست وجو، خرید و 
بسیاری سرگرمی ها از طریق اپلیکیشن های 
موبایلی انجام می ش��ود و ه��ر فرد دنیایی از 
اطلاع��ات را در روز از طری��ق یک گوش��ی 
موبایل حمل می کند. اندروید به عنوان یکی 
از مهم ترین سیس��تم عامل های گوشی های 
هوش��مند در بین کاربران استفاده می شود 
و برنامه های س��ازگار با این سیس��تم عامل 
ه��م کم نیس��تند. اما تهی��ه و دانل��ود این 
اپلیکیشن ها نیاز به یک بستر مناسب دارد تا 
مخاطب دچار سردرگمی نشود. گوگل پل و 
اپ استور از مهم ترین نمونه های خارجی این 
بسترها هستند که به دلیل تحریم ها استفاده 
از این بس��ترها در کش��ور ما ب��رای کاربران 
امکان پذیر نیس��ت از این رو س��رویس های 
جایگزینی چون بازار، اپینیک، ایران اپس و 
کافه بازار در سه سال اخیر به یاری کاربران 
موبایلی آمده اند تا اپلیکیشن های مورد نیاز 

به راحتی در دسترس باشد. 
ب��ا   1391 س��ال  تابس��تان  اپینی��ک 
ه��دف پش��تیبانی از طرح ه��ا و برنامه های 
ارائ��ه  و  ایرانی/خارج��ی  توس��عه دهندگان 
خدمت ب��ه کارب��ران تلفن های هوش��مند 
اندروی��د کلید خورد و در تابس��تان س��ال 
1392 راه اندازی ش��د. در ح��ال حاضر این 
برنامه توسعه های زیادی داشته و با نصب آن 
شما به راحتی می توانید به طیف گسترده ای 
از بازی ها و برنامه ها در شاخه های مختلفی 
نظیر پزش��کی، کاربردی، اجتماعی و. . . در 
تلفن یا تبلت اندرویدی خود دسترسی پیدا 
کنید. »فرصت امروز« سراغ طراح این برنامه 
رفته اس��ت تا چگونگ��ی ورود به این حوزه، 
مسائل و مشکلات و مسیر طی شده توسط 

او را بررسی کند. 
عل��ی قانعی ج��وان پرانرژی و پرتلاش��ی 
اس��ت که در رشته مهندس��ی برق در حال 
تحصی��ل اس��ت و علاق��ه اش از نوجوانی به 
حوزه برنامه نویسی و نرم افزار مسیر زندگی 
ام��روز او را رق��م زده اس��ت. او مدیرعامل 
شرکت همراه گستر شریف است و در پارک 
علم و فناوری گیلان فعالیت های مربوط به 
ح��وزه تولید نرم افزاره��ای موبایلی را انجام 

می دهد. 

تحریمی که سبب ایجاد بازاری 
پردرآمد شد

قانع��ی در خصوص ایده اولی��ه راه اندازی 
اپینیک می گوید: سال 1390پلتفرم اندروید 
به صورت رس��می وارد ایران شد و اندروید 
مارک��ت ک��ه فروش��گاه عرض��ه محصولات 
اندروی��دی ب��ود به دلی��ل تحریم ه��ا برای 
ایرانی ها بس��ته بود، از این رو باتوجه به نیاز 
بازار تیم ما را که آن زمان چند دانش��جوی 
رشته های مهندس��ی بودیم بر آن داشت تا 
نمونه مش��ابهی از اندروی��د مارکت را برای 
دسترس��ی کاربران ایرانی به اپلیکیشن های 
اندروی��دی طراح��ی کنی��م، در واقع وجود 
همین تحریم ها موجب ایده طراحی اپینیک 

ش��د که بعدها همی��ن محدودیت ه��ا بازار 
پردرآمدی را برای بسیاری به وجود آورد. 

حمایت های پارک از یک کسب و کار 
استارتاپ

قانعی در خصوص چرایی حضور در فضای 
پ��ارک علم و فن��اوری می گوید: س��ال 90 
وقتی که ما قصد راه اندازی شرکتی را برای 
رس��میت دادن به فعالیت هایمان داش��تیم 
مفهوم استارتاپ ها به شکل امروزی تعریف 
نش��ده بود و امروزه شاید ش��تاب دهنده ها 
یا وی س��ی ها کمک زیادی به اس��تارتاپ ها 
برای ش��روع فعالیت و لانچ در بازار به عمل 
بیاورند اما آن زمان مناسب ترین بستر برای 
فعالیت های استارتاپ همین پارک های علم 
و فن��اوری بودند، ضمن اینکه ما آش��نایی 
کاف��ی ب��ا ب��ازار و مارکتینگ نداش��تیم و 
زیرساخت هایی که برای حضور در بازار لازم 
بود هم در دس��ترس مان نبود، ما نیروهای 
ت��ازه کار و آموزش ندی��ده بودیم و پارک با 
برگزاری ورک شاپ های مخصوصی که دارد 
ورود به ب��ازار را آموزش م��ی داد، به علاوه 
مسئله دوم، مسئله س��رمایه بود که در آن 
زمان پ��ارک حمایت های مال��ی را از ما به 
عمل آورد و موج��ب راه اندازی ایده و ورود 

ما به بازار شد. 

مسیری که اپینیک طی کرد
مدیر این مجموعه در خصوص ویژگی های 
برنام��ه اپینیک می گوید: اگرچ��ه ایده اولیه 
کپ��ی از برنامه های مش��ابه خارجی بود اما 
دسترس��ی به کدهای برنامه ه��ای خارجی 
در دس��ترس ما نب��ود و صفر ت��ا 100 این 
برنامه توس��ط کارشناس��ان خودمان نوشته 
و پیاده س��ازی ش��د و در حال حاضر ماهانه 
200هزار کاربر از ایران و 150هزار نفر هم از 
کشورهای خلیج فارس از این برنامه موبایلی 

استفاده می کنند. 
وی در خص��وص تأمی��ن س��رمایه و طی 
مس��یر برای ش��روع کار می گوی��د: ما برای 
ش��روع مبلغ کمی از پ��ارک دریافت کردیم 

که آن مبل��غ صرف هزینه های ش��روع کار 
ب��رای تأمین س��رور و زیرس��اخت های فنی 
شد. اما اصلی ترین سرمایه مالی ما از طریق 
س��رمایه گذاری روی ف��روش محصول بود و 
با فروش محصول درآمد و س��رمایه خود را 
تأمین می کردیم. در شش ماه اول برنامه در 
داخل استفاده می شد و بعد ازلانچ از ترافیک 
خارج از کشور هم درخواست داشتیم و طبق 
بررسی ها به این نتیجه رسیدیم که در حوزه 
خاورمیانه به این برنامه نیاز داشتند و ما هم 

در سطح بین الملل برنامه را ارائه کردیم. 
بعد از مدتی که برنامه های زیادی با همین 
کاربری وارد بازار شدند و بازار اشباع شد ما 
هم پل��ن خود را تغییر دادی��م و این برنامه 
را به عنوان زیرس��اختی برای ش��رکت ها هم 

اس��تفاده کردیم، در واقع از اواسط سال 93 
ی��ک بیزینس پلن جدی��د طراحی کردیم و 
فروش بستر به شرکت هایی که به این بستر 

نیاز دارند، آغاز شد. 

مزیت آفرینی برای کمک به 
درآمدزایی شرکت ها

قانع��ی در خصوص مزیت ه��ای اپینیک 
نسبت به سایر نرم افزارهای مشابه می گوید: 
در اپ استورهای رایج دنیا برای دریافت هر 
اپلیکیش��نی باید مبلغ��ی جداگانه پرداخت 
کنید ام��ا در اپینیک ش��ما ی��ک مدلی از 
اش��تراک را دریافت کرده و بلافاصله بعد از 
خرید این اش��تراک کلی��ه اپ هایی که نیاز 
داری��د رایگان در اختیارت��ان قرار می گیرد. 

همچنی��ن در بحث ش��رکت ها امروزه دیگر 
درآمدزایی از طری��ق پیامک های تبلیغاتی 
و برگ��زاری مس��ابقات اس ام اس��ی جوابگو 
نیس��ت و درآمد چندانی عاید ش��رکت های 
موبایلی نمی کند. ما این یک ونیم سال اخیر 
به صورت آزمایش��ی پلتف��رم اپینیک را در 
اختیار ایرانس��ل و هم��راه اول قرار داده ایم 
و بیش��تر ش��رکت هایی ک��ه روی خدمات 
ارزش اف��زوده موبایلی کار می کنند این پلن 
در اختیارشان قرار می گیرد تا مشترکان آن 
بخش بتوانند به وس��یله شارژ موبایل خود 
یا قبض پرداختی، اپ ه��ای مورد نیاز خود 

را دانلود کنند. 

مزیت ها نسبت به نمونه های خارجی 
برای مشترک داخلی

همچنی��ن مزیت��ی که اپینی��ک می تواند 
برای مش��ترک داش��ته باش��د تا به سمت 
نمونه های خارجی نرود این اس��ت که چون 
ای��ن بس��تر برای ای��ران فراهم ش��ده تمام 
اپلیکیش��ن های ایرانی که شما به دنبال آنها 
هستید در آن به راحتی قابل دسترس است 
و ای��ن درحالی اس��ت ک��ه روی برنامه های 
اپ اس��تور یا اندروید مارکت چنین نیست 
و بیش��تر اپ های بین الملل��ی با زبان اصلی 
وجود دارد. دسترسی شرکت هایی که تولید 
محتوا و اپلیکیشن می کنند به ما برای ارائه 
محصولات ش��ان خیل��ی راحت تر اس��ت تا 

بسترهای خارجی. 
روش های درآمدزایی در هر مجموعه ای یکی 
از مهم ترین مقوله ها به شمار می آید که مدیر 
اپینی��ک در این خصوص می گوی��د: علاوه بر 
فروش برنامه ها به کاربران عادی بستری که در 
اختیار شرکت ها قرار می گیرد برای ما دریچه 
درآمدزایی اس��ت و همچنین در حال طراحی 
پلتفرمی هس��تیم تا با درج آگهی و تبلیغات 
در بس��تر مجازی ارزش افزوده ای برای خود و 

شرکت های برنامه نویسی به وجود آوریم. 
ح��وزه  آی ت��ی یک��ی از رونده��ای رو به 
رش��د در دنیا است که به س��رعت در حال 
پیش��رفت و توس��عه اس��ت و می توان گفت 

در ه��ر دقیق��ه ک��ه می گ��ذرد برنامه های 
جدیدی به بازار می آیند و به س��رعت جای 
برنامه ه��ای قدیمی را می گیرن��د، قانعی در 
خصوص این خطر می گوی��د: ما که در این 
ح��وزه کار می کنیم اهمی��ت به روز بودن را 
ب��ه خوبی حس می کنی��م از این رو طراحی 
برنامه های بلند مدت در بخش تولید ش��اید 
چندان گزینه مناسبی نباشد و ما بیشتر در 
بح��ث تبلیغات و روش ه��ای حضور در بازار 
برنامه های بلند مدت داریم، در بخش تولید و 
ارتقای نرم افزارها سعی می کنیم با نیاز بازار 

پیش برویم. 

به دنبال سرمایه گذار
ج��ذب س��رمایه گذار هم��واره یک��ی از 
دغدغه ه��ای کارآفرینان و اس��تارتاپ ها به 
حساب می آید، در خصوص این مقوله قانعی 
معتقد اس��ت: متأس��فانه مقوله استارتاپ ها 
هنوز در ایران به صورت مش��خصی معرفی 
نش��ده و تعاریف متعدد و اغلب اش��تباهی 
از این فضا برای مردم و حتی س��رمایه گذار 
شکل گرفته است، از طرفی سرمایه گذاران 
به دنب��ال س��رمایه گذاری روی مقوله ه��ای 
صنعتی و تولیدات فیزیکی هس��تند و هنوز 
به فضاهای  آی تی و میزان تأثیرگذاری آنها 

در بازارهای آینده اعتقاد ندارند. 
مفه��وم  ب��ه  طرف��ی  از  می افزای��د:  وی 
واقعی وی س��ی ها یا همان س��رمایه گذاران 
ریس��ک پذیر در ایران وجود ندارند و ما در 
تلاشیم تا بتوانیم سرمایه گذار خارجی برای 
کارمان جذب کنیم، برای این منظور با چند 
کش��ور در حوزه خاورمیانه مذاکراتی انجام 
دادیم و بیزینس مدل کاری خود را ارس��ال 
کرده ایم اما یکی از مش��کلات اساس��ی این 
اس��ت که ترس از س��رمایه گذاری در ایران 
برای سرمایه گذاران خارجی وجود دارد که 
شاید بعد از برجام این مسئله قدری تسهیل 
یابد و فضا مهیاتر ش��ود. اما در مجموع بازار  
آی تی ای��ران در آینده ای نزدیک باتوجه به 
ضریب بالای نفوذ اینترنت و گرایش جوانان 

به این فضاها روشن است. 

گزارش 2

نویسا )سامانه تایپ گفتاری 
فارسی(

ن�ام ش�رکت: عصر 
گویش پرداز

 مشخصات: باتوجه 
ب��ه اس��تفاده روزافزون 
از کامپیوت��ر در عرصه 
ش��خصی  فعالیت های 
از  اس��تفاده  اداری،  و 
تای��پ کامپیوت��ری در 

ورود اطلاعات و تولید اس��ناد به جای استفاده از اسناد 
دست نویس نه تنها بر سرعت تولید اسناد افزوده، بلکه 
مزایای دیگری همچون خوانایی و زیبایی بیشتر اسناد 
و نگهداری آس��ان تر و مطمئن تر آنه��ا را نیز به همراه 
داشته اس��ت. امروزه، تقریبا تمامی کاربران کامپیوتر 
به گونه ای با مس��ئله تایپ س��ر و کار دارن��د؛ مدیران 
ادارات و س��ازمان ها برای تهیه نامه ها، یادداش��ت ها و 
تایید نامه ها، کارشناسان در تهیه گزارش های سازمانی 
و اداری، پزش��کان در تهیه گزارش های پزشکی، وکلا 
در تهی��ه متون و اس��ناد حقوقی و کاربران ش��خصی 
برای نوش��تن متون و یادداشت های روزانه. اما یکی از 
مهم ترین مش��کلات موجود در س��ر راه اغلب کاربران 
در این زمینه، عدم تس��لط آنها به تایپ و نحوه کار با 
ویرایشگرها و واژه پردازها است. این مشکل باعث شده 
است که تایپ در رایانه به کاری وقت گیر و خسته کننده 
تبدیل شود. نویسا نخستین نرم افزار تایپ گفتاری زبان 
فارسی است که با استفاده از قابلیت تشخیص خودکار 
 )Automatic Speech Recognition( گفت��ار 
این نگرانی را به میزان زیادی رفع کرده است. با استفاده 
از نرم ا فزار تایپ گفتاری فارسی، کافی است که متن مورد 
نظر خود را بخوانید و گفتار خود را از طریق میکروفون به 
کامپیوتر منتقل کنید تا گفتار شما پردازش شده و به متن 
معادل تبدیل  شود. این تکنولوژی علاوه بر ساده و آسان 
ک��ردن کار تایپ، صرفه جویی زیاد در زمان )به ویژه برای 

مدیران و کارشناسان( کاهش هزینه را نیز به دنبال دارد. 
 مزایا:

- ساده و راحت تهیه کردن مستندات
- صرفه جویی در زمان و افزایش سرعت تایپ و ورود 

اطلاعات تا سه برابر
- س��رعت متوس��ط صحبت کردن )یا تایپ کردن 
توس��ط گفتار(، حدود 105 کلمه در دقیقه اس��ت، در 
حالی که س��رعت متوسط تایپ توسط یک فرد عادی، 

حدود 33 کلمه در دقیقه است. 
- کاهش هزینه های سازمانی و شخصی

- افزایش سرعت پاسخگویی به مشتریان در ادارات، 
سازمان ها، مراکز پزشکی-درمانی و مراکز حقوقی

- حفظ امنیت و محرمانگی اطلاعات در هنگام ورود 
داده ه��ا )برای مدیران و اف��رادی که می خواهند متون 

محرمانه خود را خودشان تایپ کنند.(
- کاهش حجم کاری و آزادسازی نیروها

- جلوگیری از اشتباهات املایی در تایپ مستندات
- کمک به معلولین جهت ارتباط با رایانه و کار با آن

موج استارتاپ های ایرانی بدهکار 
در راه است

رئیس هیأت مدیره مجمع تشکل های دانش بنیان ایران 
گف��ت: با الگویی که در ایران در زمینه ارائه تس��هیلات 
ارائه شده، در آینده نزدیک با موج نخبگان بدهکار مواجه 

می شویم. 
افش��ین کلاهی در س��مینار نقش نوآوری و خلاقیت 
در اقتص��اد مقاومت��ی با بی��ان اینکه مدل ه��ای IT در 
دنیا متفاوت ش��ده اس��ت اما ما هنوز دنبال سود بیشتر 
از محل فروش محصول هستیم، اظهار کرد: بزرگ ترین 
خدمات دهندگان موبایلی در دنیا شبکه ارتباطی ندارند؛ 
محبوب ترین رسانه های اجتماعی محتوا تولید نمی کنند؛ 
بزرگ ترین برندهای گوشی موبایل دیگر تولید چندانی 

ندارند. 
وی عنوان کرد: باید از کسب وکارهای دیگر در جهت 
خلق ایده  الگوگیری کنیم؛ برخی فکر می کنند خلاقیت 
بای��د صرفا منجر به تولید خدمتی ش��ود که قبلا وجود 

نداشته است. 
رئیس هیأت مدیره مجمع تشکل های دانش بنیان ایران 
با بیان اینکه مدت ها نمی توانستم درک کنم درآمدزایی 
گوگل و فیس بوک که س��رویس رایگان به ما می دهند 
از چه طریقی اس��ت، اب��راز کرد: باید به دنب��ال راه های 
کس��ب وکاری جدید باش��یم و از چرخه سرمایه گذاری 

استارتاپ ها تبعیت کنیم. 
به گزارش تس��نیم، او درباره نحوه س��رمایه گذاری ها 
در یک اس��تارتاپ، گفت: معمولا س��رمایه گذاری ها در 
دو وجهه فرش��تگان و ریس��ک پذیر اس��ت. فرش��تگان 
س��رمایه گذار در واق��ع اقوام و وابس��تگان هس��تند که 
حاضرند پولی در اختیار کسب وکار قرار دهند و کمی که 
بزرگ شد، پای سرمایه گذاران ریسک پذیر به میدان باز 
می شود. وی اظهار کرد: در ایران فرشتگان سرمایه گذار 
نداریم و سرمایه گذاری های ریسک پذیر هم به اندازه ای 
نیس��ت که در دنیا داریم؛ به  همین خاطر موضوع دولت 
به س��مت مطرح کردن بحث شرکت های دانش بنیان و 
وضع قوانین خاص برای آنها رفت. در واقع س��عی کرد با 
صندوق نوآوری و شکوفایی و تعریف معافیت های مالیاتی 

خاص به سمت حمایت از این رده اشتغال برود. 
کلاهی با بیان اینکه آمریکا در سه ماهه چهارم 2011 
در قالب سرمایه گذاری مخاطره آمیز، 29.1میلیارد دلار 
را  بالغ بر 3700 استارتاپ اختصاص داد، ابراز کرد: باید 
دانست که بیش از 50 درصد استارتاپ ها بعد از استارت 
زدن با شکس��ت مواجه می شوند اما نگاهی که در خارج 
به س��رمایه گذاری های مخاطره آمیز است، فرق می کند. 
آنه��ا می گویند به فرض هم که 50 درصد اس��تارتاپ ها 
با شکست مواجه شوند اما از کنار یک موفقیت می توان 
به س��ود و بازگشت سرمایه رس��ید. وی تصریح کرد: با 
الگویی که در ایران در زمینه ارائه تسهیلات ارائه شده، در 
آینده نزدیک با موج نخبگان بدهکار مواجه می شویم که 
کارشان با موفقیت مواجه نشده است اما باید بازپرداخت 

تسهیلات شان را داشته باشند. 

ایده هایی به دنبال سرمایه

نظر کارشناس

اپینیک ایرانی به رقابت نرم افزارهای خارجی آمده است 

تسخیر بازارهای آی تی ایران به دست برنامه های وطنی

یک ونیم سال اخیر به صورت آزمایشی 
پلتفرم اپینیک در اختیار ایرانسل و همراه 

اول قرار گرفته  و بیشتر شرکت هایی 
که روی خدمات ارزش افزوده موبایلی 

کار می کنند این پلن در اختیارشان 
قرار می گیرد تا مشترکان آن بخش 
بتوانند به وسیله شارژ موبایل خود یا 

قبض پرداختی، اپ های مورد نیاز خود را 
دانلود کنند

شکوفه میرزایی
shokoofehmirzaee@yahoo.com

فائزه عبدلی
mirzaeefaezeh@yahoo.com

چندی پیش خبری مبنی بر بازدید رئیس هیات مدیره 
اتاق بازرگانی اسکاندیناوی – ایران از پارک علم و فناوری 
گیلان در س��ایت این پارک منتش��ر ش��د که موضوع آن 
توس��عه همکاری ه��ای پ��ارک گیلان ب��ا ات��اق بازرگانی 
اسکاندیناوی در حوزه سرمایه گذاری و انتقال فناوری بود، 
گسترش ارتباطات تجاری بین سرمایه گذاران و صاحبان 
فناوری سوئدی با ش��رکت های دانش بنیان ایرانی شاید 
یکی از مهم ترین اخبار مربوط به صفحه نوفن آوران باشد 
چرا که س��وئد خود کش��وری پیش��رو در بحث نوآوری و 
فناوری به ش��مار می آید پس تمایل ب��ه حضور در ایران 
ش��اید قدری عجیب به نظر بیاید، از این رو س��راغ دکتر 
رض��ا خلیلی دیلمی، رئی��س هیات مدیره ات��اق بازرگانی 
اس��کاندیناوی – ایران رفتیم ت��ا در خصوص فعالیت های 
ای��ن ات��اق و همچنین چگونگ��ی تعامل س��رمایه گذاران 

سوئدی با فن آوران ایرانی اطلاعاتی کسب کنیم. 

17سال تلاش برای تعامل ایران و اسکاندیناوی
خلیل��ی دیلم��ی ابت��دا در خص��وص ات��اق بازرگان��ی 
اس��کاندیناوی – ای��ران می گوی��د: س��ال 1999 ات��اق 
بازرگانی اس��کاندیناوی در کش��ور س��وئد به اس��م اتاق 
بازرگانی س��وئد- ایران تشکیل ش��د، پس از آن به خاطر 
درخواست هایی که از کشورهای دانمارک و نروژ و فنلاند 
برای گس��ترش همکاری ارائه شد اس��م این اتاق به اتاق 
بازرگان��ی اس��کاندیناوی- ایران تغییر کرد. ت��ا امروز که 
حدود 17سال از راه اندازی این اتاق می گذرد فعالیت های 
بسیاری در راستای تعاملات صنعتی، اقتصادی و فرهنگی 

انجام شده است. 
خلیلی دیلمی که پیش تر نماینده پارلمان در سوئد هم 
بوده، می گوید: تحریم های بین المللی علیه ایران طی چند 
سال اخیر مش��کلات زیادی را برای ارتباطات ما از سوئد 
ب��ا ایران به وجود آورد اما با این وجود س��عی کردیم این 

ارتباط منفک نشود و به شرکت های ایرانی کمک کردیم 
تا ش��ریک های تجاری را در سوئد برگزینند و هیات های 
تجاری مختلف��ی مخصوصا در بحث های فن��اوری روز و 
تکنولوژی از س��وئد به ایران آوردیم. س��اختمان س��ازی، 
قطع��ات و تعمیرات هواپیما و قطعات خودرو از مهم ترین 
بخش هایی بود که توانستیم موفقیت های چشمگیری در 

آنها به دست آوریم. 

سرمایه گذاران خارجی را به ایران بیاوریم
وی تصری��ح می کن��د: جمعیت 85هزار نف��ر ایرانی که 
مع��ادل یک درصد از جمعیت س��وئد به حس��اب می آید 
علاق��ه زی��ادی به برق��رار ارتب��اط اقتص��ادی، صنعتی و 
فرهنگی بین ایران و کش��ور میزبان ما یعنی س��وئد دارد 
از این رو با اس��تفاده از کمک ایرانیان مقیم اینجا ش��روع 
به گس��ترش ارتباطات و فعالیت های تجاری و علمی بین 

ایران و کشورهای اسکاندیناوی کردیم. 
کشور سوئد حدود 33هزار شرکت صادر کننده و حدود 
70ه��زار ش��رکت تولیدکنن��ده دارد و اصلی ترین درآمد 
س��وئد از بخش صنع��ت و مالیات تامین می ش��ود، یکی 
از بزرگ تری��ن مش��کلاتی که تولید در این کش��ور برای 
تولیدکنن��دگان به وجود آورده بالا بودن هزینه ها اس��ت، 
مسئله ای که موجب شده ش��رکت های بسیاری تولیدات 
خود را به کش��ورهایی چون چین منتقل کنند، ما هم در 
تلاش��یم تا با استفاده از ظرفیت های ایران مبنی بر پایین 
بودن هزینه کارگر و مواد اولیه به علاوه تولید دانش فنی 
ب��الا در ایران همکاری دو جانبه ای را بین ایران و س��وئد 

به وجود بیاوریم. 
رئیس هیات مدیره اتاق بازرگانی اسکاندیناوی – ایران 
در خص��وص اهداف این ات��اق می افزاید: ما در تلاش��یم 
ت��ا علم و دان��ش روز دنیا را به ای��ران بیاوریم و با آوردن 

لایس��نس نوآوری های روز دنیا در ایران دست به تولید و 
اشتغال بزنیم، در واقع قصد داریم بسیاری از تکنولوژی ها 
را در ای��ران به کمک ش��رکت های دان��ش بنیان خارجی 
تولید کرده و از طریق سوئد با توجه به نفوذ بالا در جامعه 

جهانی، صادر کنیم. 

حضور پررنگ نوفن آوران گیلانی 
این کارش��ناس و رایزن بین الملل��ی در ادامه می گوید 
یکی از مهم ترین مش��کلات کش��ور ما پسماندها هستند؛ 
پس��ماند خانگی، پس��ماند صنعتی، بیمارس��تانی و حتی 
نفتی. از این رو ما به فکر بازیافت این پس��ماندها افتادیم 
و با درخواس��ت پارک علم و فناوری گیلان برای برقراری 
ارتباط بین ش��رکت های فناور اس��کاندیناوی به مذاکره 

نشستیم. 
تکنول��وژی و طرح ها از یک ش��رکت س��وئدی به ایران 
آورده می ش��ود و ب��ه کمک پارک عل��م و فناوری گیلان 
توسط دانش آموختگان و شرکت های دانش بنیان داخلی 
این ماشین آلات بومی سازی شده و توسط سرمایه گذار به 
عمل می رس��د و پارک علم و فناوری گیلان، سرمایه گذار 
داخلی و شرکت سوئدی که دانش و علم کار را دارد وارد 

یک مشارکت سه جانبه می شوند. 
یک��ی از مش��کلات م��ا در ای��ران در بحث پش��تیبانی 
مال��ی و اقتصاد س��رمایه اس��ت و چ��ون پارک ها حامی 
و پش��تیبان ش��رکت ها هس��تند، اعتب��ار بیش��تری نزد 
ش��رکت های خارج��ی ب��رای مش��ارکت خواهم داش��ت 
و س��رمایه گذاری ه��م به وس��یله پ��ارک و با اس��تفاده 
انج��ام  اس��لامی  بان��ک  و  داخل��ی  س��رمایه گذاران   از 

خواهد شد. 
وی در آخر می افزاید: یک دستگاه که 200تن زباله را از 
بین ببرد، در سوئد حدود 600میلیون دلار قیمت گذاری 
می ش��ود در حالی که این دستگاه در ایران با حدود 20تا 
30میلیون دلار تولید می ش��ود ای��ن به دلیل هزینه های 

بالای تولید در کشور اسکاندیناوی است. 

شروع همکاری پارک علم و فناوری گیلان با شرکت های نوآور اسکاندیناوی
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گزارشیازسازوکاربنگاههایتعویضروغنی

این بازار سوخت وساز درستی ندارد دانشنظریدرکنارتجربهعملی
عاملموفقیتبرایتکنیسین

تعویضروغن

مراکز تعویض روغن در جهان دیگر از حالت سنتی 
خود خارج شده و با فناوری روز دنیا پیش می روند، 
ب��ه این معنا که یک تکنیس��ین تعویض روغن برای 
اینکه در کار خود موفق تر باش��د، لازم است با علوم 
کامپیوتری، ریاضی و همچنین روانشناسی مشتریان 
که از مظاهر دنیای جدید هستند، آشنا باشد؛ ضمن 
اینکه داشتن تجربه و پیشینه کاری نیز از مهم ترین 
دلایل موفقیت او در کس��ب وکار مذکور اس��ت. در 
همین راس��تا یک تعویض روغنی موفق باید با علوم 
ذکر ش��ده آش��نا باشد و پس از ش��روع کار خود، با 
آگاهی از دانش فنی ماش��ین و به روز بودن در این 
زمینه، بعد از مدتی تجربه لازم را نیز به دست آورده 
و تبدیل به یک تکنیسین موفق در این زمینه شود. 

جایگاهشغلتعویضروغنیدرصنعت
خودروسازی

با توجه به رشد سریع صنعت خودروسازی در جهان، 
کسب وکارهای زیادی همراه با این صنعت پا به عرصه 
تجارت جهانی گذاش��ته اند ک��ه تعویض روغن یکی از 
این مشاغل اس��ت. این کسب وکار که به صورت مداوم 
در همه ج��ای جهان کاربرد دارد، یک��ی از مهم ترین 
بخش های مربوط به سیس��تم فنی ماش��ین است و با 
توجه به اینکه به مهم ترین قسمت خودرو؛ یعنی موتور 
آن مربوط می شود، اهمیت زیادی در تعمیرات مربوط 
این صنعت دارد. هر وس��یله نقلیه ای در فواصل زمانی 
معین نیاز به تعویض روغن موتور دارد تا چرخ دنده های 
آن به صورت مناسب کارایی داشته باشد. بر این اساس، 
با توجه به اینکه در اکثر خانواده ها یک یا چند خودرو 
وجود دارد و دنیای ماش��ینی امروز بدون این وس��ایل 
نقلیه متصور نمی ش��ود، وجود تعمیرگاه های تعویض 
روغن در سراسر جهان به صورتی کاملا شناخته شده 
درآمده و در همه جا به چش��م می خورند، همچنین با 
توجه به اینکه این کسب وکار در تجارت جهانی صنعت 
خودرو جایگاه ویژه ای یافته است، استاندارهای خاصی 
نیز برای آن در نظر گرفته ش��ده اس��ت که در صورت 
رعایت آنها موفقیت بیشتری به همراه خواهد داشت. در 
این گزارش نیز س��عی می شود به برخی از ویژگی های 

امروزی این کسب وکار اشاره شود. 

اهمیتروغندرموتورخودرو
ام��روزه مش��اغل زی��ادی در ارتب��اط ب��ا صنع��ت 
خودروس��ازی ش��کل گرفته اند و تعمیرات و نگهداری 
ماش��ین یکی از کس��ب وکارهای عمده این صنعت به 
ش��مار می رود. تعویض روغن نیز از جمله مشاغل مهم 
در ارتباط با خودرو محس��وب می ش��ود که در س��طح 
جهان رش��د زیادی داش��ته و یکی از مهم ترین مراحل 
تعمیرات ماشین به ش��مار می رود. هر وسیله نقلیه ای 
که با موتور کار می کند، برای حرکت نیاز به روغن کاری 
دارد و تعوی��ض روغ��ن موتور وس��یله نقلی��ه، یکی از 
مهم ترین عملکردهای مناس��ب جه��ت افزایش طول 
عمر خودرو است؛ به طوری که اگر روغن موتور در زمان 
مناسب تعویض نشود، به چرخ دنده ها آسیب وارد شده 
و در نهایت از عمر مفید خودرو کاسته می شود. بنابراین 
یکی از مشاغل مهم مربوط به صنعت خودرو در جهان، 
تعویض روغنی است که با اقبال عمومی زیادی مواجه 

شده است. 

استانداردهاینویناینکسبوکار
جال��ب اس��ت بدانی��د ک��ه در س��طح جهان��ی 
استانداردهایی برای این شغل وجود دارد: اول اینکه 
تکنیس��ین تعویض روغن باید 18س��ال سن داشته 
باشد و دیپلم دبیرستان حداقل مدرک تحصیلی اش 
باشد، زیرا آشنایی با کامپیوتر جهت ثبت گزارشات 
مربوط به ماش��ین، در بسیاری از تعمیرگاه های دنیا 
رعایت می ش��ود. هر چق��در دانش ف��رد از قطعات 
خودرو بیش��تر باشد، موفقیت بیش��تری نیز در این 
ش��غل خواهد داشت و خصوصا داشتن تجربه عملی 
در این کار بس��یار مهم اس��ت. آشنایی با استفاده از 
کامپیوتر و سایر دس��تگاه های الکتریکی، همچنین 
داش��تن تعامل مناس��ب با مش��تریان نی��ز از جمله 
خصوصیاتی اس��ت که در اس��تانداردهای این شغل 
ذکر ش��ده اند. دیدن دوره های کارآم��وزی و صدور 
گواهینام��ه نیز می تواند در موفقی��ت افراد به عنوان 
یک تکنیس��ین تعویض روغن بسیار موثر واقع شود؛ 
البت��ه همه این دانش ها زمانی کارآمدتر خواهند بود 
ک��ه در کنار تجرب��ه و فعالیت عملی ق��رار بگیرند، 
بنابراین برای اینکه تبدیل به یک فرد موفق در این 
ش��غل ش��وید، باید در هر دو جه��ت عملی و نظری 

تلاش کنید و دانش خود را بالا ببرید. 

متوسطدستمزددراینکسبوکار
مزایا و دستمزد یک تعویض روغنی طیف متنوعی 
دارد و ب��ا توجه به تجربه ش��خصی تکنیس��ین آن 
متفاوت است. هرچه فرد باتجربه تر و شناخته شده تر 
باش��د، مزایا و دس��تمزد بالاتری را دریافت خواهد 
ک��رد، ام��ا به ط��ور کلی می ت��وان گفت در س��طح 
 جهان دس��تمزد این ش��غل به ازای هر ساعت بین 
9 تا 12دلار تخمین زده ش��ده است؛ اما همان گونه 
ک��ه ذکر ش��د این آم��ار قطعی نب��وده و در مناطق 
مختل��ف و با توجه به کارفرمای��ان و درجه تجربه و 

سرعت کار آنها می تواند در نوسان باشد. 
www.job-applications.com:منبع

ب��ا توجه ب��ه افزایش بی ش��مار خودروها 
و ب��ه تب��ع آن بیش��تر ش��دن واحده��ای 
خدمات رس��انی ب��ه آنه��ا و همچنین نقش 
مهم��ی ک��ه محص��ولات روغن موت��ور در 
س��لامت وس��یله نقلیه و همچنین آلودگی 
هوای شهرها دارند، به دیدار عباس سماواتی 
رئیس اتحادیه لاستیک، روغن، فیلترسازان، 
فیلترفروش��ان و پنچرگیران تهران رفته و با 
وی درب��اره موضوعات مختلف این صنف به 
گفت وگ��و پرداختیم. س��ماواتی در ابتدای 
صحبت ه��ای خود ب��ه تعداد اعض��ای این 
اتحادیه اش��اره می کن��د و می گوید در حال 
حاضر حدود 4هزار عض��و در اتحادیه فعال 
هستند و 700پرونده و درخواست مجوز نیز 

در دست اقدام است. 

مشکلاتصنفروغنولاستیک
وی در همی��ن حال به کم ش��دن تقاضا 
برای دریافت مجوز نسبت به دوره های قبل 
اش��اره کرده و می گوید: عوامل متعددی در 
ایج��اد رکود و قهر فعالان صنف لاس��تیک 
و روغ��ن به وجود آمده که باعث ش��ده آنها 
نس��بت به هر زم��ان دیگر بیش��تر متضرر 
ش��وند. وی با اشاره به س��اختار سنتی این 
صن��ف و آماده نبودن زیرس��اخت های لازم 
برای مکانیزه شدن سیستم مالی واحدهای 
موج��ود به ای��ن نکته اش��اره می کند که از 
ابتدای س��ال 95 قانونی ابلاغ شد مبنی بر 
نصب صندوق های مکانیزه جهت ش��فاف تر 
شدن معاملات که در عمل این کار به دلیل 
سنتی بودن شیوه کار این واحدها به راحتی 
امکان پذیر نیس��ت و معتقد است واحدها را 
تا زمان آماده ش��دن زیرساخت های لازم از 

پرداخت مالیات معاف کنند. 
س��ماواتی همچنی��ن به این نکته اش��اره 
می کن��د ک��ه در ح��ال حاض��ر ب��ه خاطر 
مشکلات زیادی که وجود دارد فروشندگان 
ج��زء کالاهای خ��ود را به ج��ای 11درصد 
س��ود با 3درص��د عرضه می کنن��د که این 
عم��ل به دلیل نبودن نظ��ارت و تصمیمات 
غیرکارشناس��ی و عدم نظرخواه��ی از آنها 
باعث تعطیلی این واحد ها ش��ده و بسیاری 
از ای��ن واحده��ا تغیی��ر ش��غل داده اند و با 
س��پرده گذاری در بانک ها و دریافت حداقل 
سود بانکی از سرمایه خود از بازار دادوستد 

خداحافظی کرده اند.
وی اضاف��ه می کن��د: به عن��وان مثال در 
گذش��ته ی��ک واح��د صنفی ی��ک میلیون 
تومان مالیات پرداخت می کرد، ولی در حال 
حاض��ر این مالیات به مرز 10میلیون تومان 
رس��یده که با توجه به نرخ های اعلام شده 
و تعرفه های خدماتی  ک��ه آنها را موظف به 
رعایت آن می کند، سود خالص این واحد را 

به حداقل ممکن رسانده است.
سماواتی در ادامه به این نکته اشاره می کند 
که دولت برای ایجاد اش��تغال س��عی دارد با 

پرداخ��ت یارانه ب��ه بخش تولی��د، ایجاد کار 
کند تا افراد جویای کار به سمت فعالیت های 
اقتص��ادی و درآمدزای��ی هدایت ش��وند، این 
در حالی اس��ت که به آورده اولیه کس��به که 
برای تامین فضا و دستگاه های مورد نیاز خود 
س��رمایه گذاری کرده اند هیچ توجهی نش��ده 
اس��ت و در واقع به جای حمایت دولت از این 
بخش و وضع قوانین حمایتی و پرداخت یارانه، 
این کس��به و واحدهای صنفی هستند که از 

سرمایه خود به دولت یارانه می دهند.

قاچاقحدومرزندارد
س��ماواتی با نش��ان دادن چند قفسه که 
ممل��و از قوطی ه��ای مختلف اس��ت درباره 
وج��ود اقلام تقلب��ی و قاچاق ب��ه »فرصت 
امروز« می گوی��د: تمام این بس��ته بندی ها 
و مارک های��ی ک��ه اینج��ا هس��ت و تقریبا 
80درص��د بازار مص��رف را در اختیار دارند 
متفرق��ه بوده و تقلبی هس��تند. این رئیس 
اتحادیه در ادامه می گوی��د: در حال حاضر 
ما به هیچ وجه مشکل کمبود روغن نداریم 

و با توجه به وج��ود منابع و تولیدکنندگان 
مطرح در کشور، باید یکی از صادرکنندگان 
این محصول هم باشیم اما متاسفانه به دلیل 
نبود نظارت صحیح ش��اهد انواع مختلفی از 
محص��ولات خارجی در س��طح کش��ور نیز 
هس��تیم. وی با اع��لام این مطل��ب که در 
حال حاض��ر چندین ش��رکت تولیدکننده 
روغ��ن موت��ور از جمل��ه به��ران، پ��ارس، 
ایرانول، س��پاهان و... در کشور حضور فعال 
دارند، به این نکته اش��اره می کند که تنوع 

محصولات تولیدی این مراکز بسیار بالاست 
و ب��رای تمام خودروهای مورد اس��تفاده در 
کش��ور روغن تولید ش��ده و در دس��ترس 

مصرف کنندگان است.

توصیهبهمصرفکنندگان
عب��اس س��ماواتی، در همی��ن زمین��ه به 
این نکته اش��اره می کند که یک��ی از راه های 
جلوگی��ری از مصرف روغن های ناش��ناخته 
بالا بردن کیفی��ت و در عین حال ارزان کردن 
محصولات تولیدی شرکت های معتبر داخلی 
اس��ت، چرا که 80درص��د مارک های متفرقه 
روغن در بازار توس��ط کارگا ه های زیرزمینی 
و غیراس��تاندارد تصفیه ش��ده و برای مصرف 
مجدد در بس��ته بندی های فریبن��ده به بازار 
عرضه می شوند. وی اطلاع رسانی به شهروندان 
در م��ورد نوع روغ��ن، اس��تانداردها و وجود 
مجوزه��ای لازم برای هر کدام از این مارک ها 
را یک��ی از مهم ترین راه ها برای کمتر ش��دن 
صدمات و خس��ارت وارده به دلیل استفاده از 
روغن های بی کیفیت می داند و تاکید می کند 
ک��ه مصرف کنن��دگان هم��واره از واحدهایی 
ک��ه پروانه کس��ب دارند روغ��ن تهیه کنند 
ت��ا در صورت به وجود آمدن مش��کل بتوانند 
پیگیری ه��ای لازم را انج��ام دهند. همچنین 
توصی��ه می کند که از مصرف روغن های باز و 
فله به طور جدی خودداری شود و در صورت 
خرید روغن های خارجی حتما به پلمب بودن 
بسته بندی دقت کرده و مطمئن باشند که این 

بسته بندی در حضور آنها باز شود.

جلوگیریازقاچاقوفروشروغنهای
تقلبی

س��ماواتی در ادامه صحبت هایش با اشاره 
به اینکه در حال حاضر تشخیص روغن های 
اص��ل از روغن ه��ای تقلبی و تصفیه ش��ده 
بس��یار س��خت اس��ت، می افزاید: در حال 
حاض��ر فرآین��د تصفیه روغن ه��ای مصرف 
ش��ده و دست دوم در مراکز غیراستاندارد و 
غیرقانونی آنچنان ماهرانه انجام می شود که 
ما با حدود 60سال تجربه در این صنف قادر 
به تشخیص آن نیس��تیم. وی از پیگیری ها 
و اعتراض��ات م��دام این اتحادیه نس��بت به 
وج��ود روغن های تقلبی در ب��ازار به وزارت 
صنایع و س��ایر مراکز درگیر در این مسئله 
صحب��ت می کند و از اینکه هیچکدام از این 
ارگان ها نسبت به این درخواست ها واکنشی 
نش��ان نداده اند اظهار تاس��ف می کند. این 
مقام مس��ئول در پایان صحبت هایش برای 
رف��ع این معض��ل ب��زرگ و همچنین رفع 
رک��ود از این صنف اع��لام آمادگی کرده و 
اظه��ار می کند که آماده اس��ت ت��ا با تمام 
دس��تگاه های مرتبط همانند گذشته ارتباط 
نزدیکی داش��ته باش��د و اظه��ار امیدواری 
می کن��د ک��ه برخلاف گذش��ته از نظرات و 

تجارب آنها استفاد شود.

بازار جهانی

ترجمه:فهیمهخراسانی

تعویض روغن��ی؛ ش��غلی پرکارب��رد و البته 
همیشه محل حرف و حدیث های بسیار. افراد 
زی��ادی از این بنگاه های پ��ر از روغن و گریس 
و س��ایر موادی از این دس��ت، راض��ی بیرون 
می آیند و اف��رادی هم ناراضی. گاه از قیمت ها 
گلایه دارند و گاه دس��تمزد ها را بالا می دانند. 
 برای بررس��ی بیشتر س��از وکار این بنگاه های 
کس��ب وکاری پ��ای حرف های یک��ی از آنها 
نشس��ته ایم تا او که مس��تقیم دستی بر آتش 
دارد، از ای��ن بازار بگوید. مجید عظیمی، چند 
س��الی اس��ت که به ش��غل تعویض روغنی و 
پنچرگیری در تهران مشغول است. او 47سال 
سن دارد و تا مقطع دیپلم تحصیل کرده است. 
با او در مورد شغلش، موانع و سختی های کارش 

صحبت کردیم که در ادامه با هم می خوانیم. 
عظیمی در مورد تعوی��ض روغن و ضرورت 
انجام به موقع آن می گوید: روغن موتور غذای 
ماش��ین اس��ت و ارزش آن حتی از بنزین نیز 
بیش��تر اس��ت. هرچقدر س��ن خودروها بالاتر 
برود به خاطر مس��تهلک شدن قطعات داخلی 
موتور و احتمال س��ایش بیش از حد آنها باید 
به عمل روانکاری بیش��تر دق��ت کرد. از طرف 
دیگ��ر در خودروه��ای جدید ب��ه خاطر کمتر 
شدن کیفیت ساخت در آلیاژ قطعات فولادی 
موت��ور، سرس��یلندر، میل لن��گ و... مص��رف 
روغ��ن موتور با کیفیت بالاتر ک��ه مورد تایید 
کارخانجات تولیدکننده آنها نیز است، اهمیت 
بیشتری پیدا می کند. هرچقدر فشار به موتور 
بیشتر باشد زمان تعویض روغن موتور کوتاه تر 
می شوند. مثلا تاکسی ها که داخل شهر تردد و 
اکثرا با دنده س��نگین حرکت می کنند خیلی 
زودتر از ماش��ین هایی که کمتر در شهر تردد 
دارن��د و در جاده های بین ش��هری نیز حرکت 
می کنند، نیاز به تعویض روغن پیدا می کنند. 
همچنین ماشین هایی هم که به مدت طولانی 
در پارکینگ هستند و عملا از آنها استفاده ای 

نمی ش��ود از این قانون تبعی��ت می کنند. وی 
در م��ورد کیفیت روغن های موج��ود در بازار 
می گوید: در حال حاضر انواع مختلفی از روغن 
موتور در دس��ترس مصرف کنندگان است که 
اکث��ر آنها تولید کارخانجات داخل هس��تند و 
قیمت های مناسبی دارند. تعدادی از برندهای 
خارجی هم به صورت مح��دود اقدام به توزیع 
روغ��ن می کنند ک��ه معمولا قیم��ت آنها دو 
برابر روغن های داخلی اس��ت و بیشتر مالکان 
خودروهای گرانقیمت خارجی تمایل دارند از 
این محصولات استفاده کنند. هرچند در عمل 
محص��ولات ایرانی و خارجی تفاوت چندانی با 
یکدیگر ندارن��د و معمولا هر 10هزار کیلومتر 

باید تعویض شوند. 

سوختههایسرنوشتساز
عظیم��ی همچنی��ن در مورد سرنوش��ت 
روغن ه��ای مصرف ش��ده نی��ز می گوید: در 
اصطلاح به این روغن ها روغن سوخته گفته 
می شود که عملا دیگر کارایی لازم را ندارند. 
ما آنها را جم��ع آوری کرده و به مراکز تولید 
و فرآوری مانند پالایشگاه ها می فروشیم. آنها 
این روغن ها را تصفیه می کنند و واسکازین، 
گریس، والوالین و سایر محصولات اینچنینی 
تولی��د می کنن��د. در گذش��ته روغن ه��ای 
سوخته را بشکه ای تا 300هزار تومان هم از 
ما می خریدن��د، اما در حال حاضر قیمت آن 
 ارزانتر شده و به بشکه ای 80هزار تومان نیز 
رس��یده اس��ت. از آق��ای عظیم��ی در مورد 

سیس��تم توزیع روغن در بازار پرس��یدیم و 
اینک��ه آی��ا در صنف آنها دلال��ی وجود دارد 
یا خیر، که ایش��ان در پاس��خ می گوید: ما و 
تم��ام همکارانمان در این صن��ف که دارای 
پروانه کس��ب از اتحادیه هس��تیم براس��اس 
قراردادهای��ی که ب��ا تولیدکنن��دگان داریم، 
اق��لام مصرفی مان را تهی��ه می کنیم و طبق 
تعرفه ه��ای صادرش��ده از ط��رف اتحادی��ه 

مبادرت به فروش آنها می کنیم. 

تقلبیهاکمنیستند
وی درخصوص وضعیت روغن های تقلبی در 
بازار می گوید: اکثر روغن های خارجی ای که در 
بازار وجود دارد در داخل کشور بسته بندی و به 

فروش می رسند که اغلب توسط افراد سودجو 
و کسانی که خارج از چارچوب اتحادیه اقدام به 
تاسیس مراکز تعویض روغنی می کنند این کار 
انجام می شود. عظیمی در ادامه صحبت هایش 
می گوی��د: بس��یاری از اف��راد فرصت طل��ب با 
جمع آوری ظ��روف و گالن های روغن خارجی 
آنها را در کارگاه های خود با روغن های تصفیه 
شده و نامرغوب پر می کنند و دوباره در سطح 
ش��هر توزیع کرده و س��ود هنگفتی را نصیب 
خود می کنند. این کاس��ب در حین انجام کار 
می گوید: به همشهریان عزیز تاکید می کنم که 
ب��رای تعویض روغن و خری��د روغن  مورد نیاز 
خود به مراک��زی مراجعه کنند که مجوزهای 
لازم را داش��ته باش��ند چون در ای��ن مراکز از 
روغن های متفرقه استفاده نمی شود و اگر هم 
به هر دلیلی از نحوه خدمات دهی آنها ناراضی 
باشند به راحتی می توانند در مراجع ذی صلاح 
اق��دام به ش��کایت و پیگیری کنن��د. چون در 
حال حاضر بسیاری از افراد با اجاره یک مغازه 
اق��دام به توزیع روغن های بی کیفیت می کنند 
و به خاطر اینکه در عرض یک س��ال تغییر جا 
می دهند، اگر شکایتی هم از آنها صورت بگیرد 
به دلیل زمان بر بودن چرخه شکایت دسترسی 
به آنها و جبران خس��ارات وارد ش��ده بس��یار 

سخت و گاهی اوقات غیرممکن است. 

هزینههایسرمایهگذاری
وی در مورد س��رمایه اولی��ه برای ایجاد یک 
واح��د تعویض روغن��ی می گوید: بیش��ترین 
قس��مت س��رمایه گذاری در این کار مربوط به 
تهی��ه مغازه اس��ت. بعد از آن ثبت ق��رارداد با 
ش��رکت تولیدکننده روغن که بس��ته به نوع 
قرارداد از 20 تا 70میلیون تومان باید س��پرده 
و ضمانت داشته باش��یم. در مورد خرید لوازم 
 و دس��تگاه های مورد نیاز نیز به طور متوس��ط 

7 تا 15میلیون تومان سرمایه لازم است. 

پایصحبتتعویضروغنی

اینجافرصتطلبکمنیست

سرمایه گذاری

محمدرضانجفی

ش�غلتعویضروغنینوعیمه�ارتتجربیدر
ای�رانمعرفیش�دهاس�ت؛مهارتیکهباش�یوه
ش�اگردیپیشاس�تادآموزشدادهمیشود.اما
امروزدرس�طحجهاناینش�غلحت�یبهمحیط

دانشگاههاهمراهیافتهوبهصورتعلمیتدریس
میشود.مهارتهایزیادیبرایتعمیرونگهداری
و...آموزشدادهمیشودوازهمهمهمتراینکهدر
بسیاریازکشورهایجهاناینشغلازشیوههای
نوی�نمدیریتبهرهمیب�ردوبنرهایتبلیغاتیو
راهکارهایتبلیغاتینوینبرایاینشغلاستفاده

میش�ود.امادرایرانکماکانتجربهقبلیوالبته
موفقبهترینتبلیغاس�ت.هرچن�دتعرفههایی
ب�رایدس�تمزدهاتعیینمیش�ودامانوس�انات
زی�ادیدراینحوزهبهچش�ممیخ�وردواینکه
اس�تادباشیدیاش�اگرد،درسطحش�هرکنیدیا
بنگاهیبینراهیباش�ید،درتعیینقیمتنهایی

تأثی�رمس�تقیمدارد.درگ�زارشامروزم�انهم
ب�ازارروغناتومبیلو...رابررس�یکردهایموهم
درگفتوگ�وبایکیازفعالانای�نحوزهاززیرو
بمشغلشپرس�یدهایموهمازاینکهچهسرمایه
اولی�هایبرایراهاندازیچنینکس�بوکارینیاز

است،سوالکردهایم.

تعرفهخدماتتعویضروغنی)قیمتهابهریال(

سواریقدیمسواریجدیدشرحخدمات

60/000 بدون باز شدن سینیاجرت تعویض روغن
80/00040/000 ملزم به باز شدن سینی

70/00040/000اجرت تعویض روغن با ساکشن

20/00020/000اجرت تعویض فیلتر هواکش

40/00020/000اجرت تعویض فیلتر روغن

40/000اجرت تعویض واسکازین گیربکس معمولی
20/000

200/000اجرت تعویض واسکازین گیربکس اتومات

40/00020/000اجرت تعویض واسکازین دیفرانسیل

20/00015/000اجرت بازدید دیفرانسیل یا گیربکس

20/00020/000اجرت بازدید جعبه فرمان

15/00010/000اجرت گریسکاری هر قطعه گریس خور



چن�دی اس�ت که دول�ت زمزم�ه اعمال 
مالیات بر سپرده های بانکی را به راه انداخته 
است. مقوله ای که در اغلب کشورهای دنیا 
اعمال می شود، چراکه سود سپرده به عنوان 
درآمد شخص تلقی می شود. در این کشورها 
مکانیسم بازار تعیین کننده نرخ سود بانکی 
است و نرخ سود به صورت دستوری از سوی 
مرجعی خاص تعیین نمی شود. با این حال، 
در ایران نرخ سود بانکی به صورت دستوری 
تعیین می ش�ود. هرچن�د در این خصوص 
بان�ک مرک�زی تاثیرگذار اس�ت، اما اغلب 
سود سپرده بانکی در ایران توسط دولت ها 
تعیین می ش�ود و این رقم اغل�ب زیر نرخ 
تورم بوده است. بر این اساس، طی سال های 
اخیر به نوعی از س�پرده های بانکی به نفع 
سیاس�ت های پول�ی، مالیات ه�م دریافت 
شده اس�ت. به عنوان مثال وقتی نرخ تورم 
20درصد و نرخ سود سپرده بانکی 12درصد 
اس�ت، به این معنی س�ت ک�ه 8درصد از 
قدرت پول س�پرده گذار پایین آمده است. 
بنابرای�ن در س�ال های اخی�ر ب�ه واس�طه 
کاهش ارزش پول س�پرده گذار، نرخ س�ود 
سپرده بانکی کمتر از نرخ تورم بوده است، 
ب�ه عبارتی می توان گف�ت از او مالیات هم 
دریافت شده است. با این حال مدتی است 
که برای نخس�تین بار در ایران نرخ س�ود 
بانکی از نرخ تورم بیش�تر شده و با فاصله 

گرفتن نرخ س�ود سپرده های بانکی از نرخ 
تورم، زمزمه های اخذ مالیات از سپرده های 
بانکی به گ�وش می خورد. با توجه به اینکه 
اقتصاد ایران در شرایط باثباتی قرار ندارد، 
نمی ت�وان صرف�ا بر این مبنا ک�ه نرخ تورم 
با نرخ س�ود بانکی فاصله زی�ادی دارد، بر 
سپرده های بانکی مالیات وضع کرد. با توجه 
ب�ه زمینه بیم�ار اقتصاد ایران، در ش�رایط 
فعلی اخذ مالیات از س�پرده های بانکی جز 
فش�ار آوردن به افرادی که چ�اره ای غیر از 
نخواه�د  ثم�ری  ندارن�د،  س�پرده گذاری 
داش�ت. اف�رادی که می دانند پ�ول خود را 
چگونه ص�رف کنند، س�پرده ها را از بانک 
خارج می کنند و در ب�ازار غیربانکی به کار 
می گیرند. بدین ترتیب سپرده گیری بانک ها 
کاه�ش می یابد و تعادل بین بهره بانک ها و 
بازار به هم می خورد. بنابراین کاملا مشخص 
است که این تصمیم عواقب منفی متعددی 
خواهد داشت و در این زمینه نباید عجولانه 
و رادیکال�ی تصمی�م گرف�ت و در ص�ورت 
تصمیم گیری عجولانه بای�د منتظر عواقب 
منفی آن هم باش�یم. با این حال بس�یاری 
از فع�الان ب�ازار باره�ا ای�ن ام�ر را موجب 
خ�روج س�پرده ها به نف�ع س�رمایه گذاری 
 در بخ�ش تولی�د عن�وان ک�رده بودن�د. 
در هرصورت این موضوع موافقان و مخالفان 
خود را دارد و باید دید آیا این مقوله ش�کل 
اجرایی به خ�ود خواهد گرفت یا خیر و اگر 

بگیرد تبعات آن چه خواهد بود. 

سهشنبه
2115اردیبهشت1395 کافه مدیران

ابرهای مالیات در آسمان 
حساب های بانکی 

طرح مالیات بر حس��اب های بانکی در بسیاری از 
کش��ورها اجرا می ش��ود. دلایل دولت ها برای تعیین 
چنین طرح هایی و اساسا بازدید حساب های بانکی تا 
حدودی مش��ابه است. در این میان نمی توان تمامی 
اقش��ار را به یک می��زان درگیر این طرح دانس��ت. 
افرادی که حس��اب های ع��ادی و با مبالغ نه چندان 
قابل توجه دارند، در برابر چنین طرح هایی مواضعی 
منعطف تر اتخاذ می کنند یا چندان درگیر نمی شوند. 
اما س��وال اینجاست که چنین طرح هایی تا چه حد 
برای صاحبان س��رمایه یا افرادی ک��ه مبالغی قابل 
توجه در حس��اب های بانکی خ��ود جابه جا می کنند 
نگران کننده خواهد بود و این سیستم تعیین مالیات 

چه مزایایی برای دولت ها در پی دارد. 

آسمان مالیاتی برای همه ابری نیست 
سیس��تم تعیین مالیات در بس��یاری از کشورهای 
اروپایی مش��ابهت های زیادی دارد. یکی از مشابهت ها 
که به طور ویژه به حس��اب های بانکی مرتبط است در 
خصوص افرادی از قش��رهای کم درآمد اس��ت. برای 
مثال در اغلب این کش��ورها افرادی با درآمد س��الانه 
کمتر از 17هزار یورو مشمول مالیات بر حساب بانکی 
نمی شوند. اما چنین رقمی از کجا آمده؟ به دست آمدن 
این رقم یا ارقام مش��ابهی که از سوی دولت ها تعیین 
می ش��ود تصادفی نیست. محاسبه هزینه های زندگی، 
وضعیت پس انداز و. . . باعث ارائه چنین ارقامی می شود. 
سیلیویا موریس، کارشناس و پژوهشگر اقتصادی 
بریتانیای��ی، اخی��را در مقاله ای به بررس��ی وضعیت 
حس��اب های بانکی و حس��اب های معاف از مالیات 
و تبع��ات نقدی این حس��اب ها در اقتص��اد جامعه 
پرداخته اس��ت. در بخشی از این مقاله می خوانیم از 
آوری��ل 2016 مالیات دهندگان بریتانیایی می توانند 
بخشی از پس اندازهای خود را در حساب های بانکی 
مع��اف از مالیات ذخیره کنند. ن��رخ پایه معافیت از 
مالیات نخس��ت 1000یورو مطرح ش��د؛ رقمی که 
طب��ق برآوردها چیزی حدود 40 درصد از جامعه را 
شامل شد. سپس نرخ معافیت با درآمد کل کمتر از 
15هزار یورو مطرح شد. اما موضوع کمی پیچیده تر 
از ای��ن ارقام اس��ت وقتی وارد تبصره ه��ا و بندهای 
معافیت مالیاتی و تخفیفی شویم. برای مثال همین 
ن��رخ برای اف��رادی که قبل از شش��م آوریل 1938 
ب��ه دنیا آمده باش��ند به رق��م 15.660 یورو تبدیل 
می شود و وضعیت برای افراد خاصی چون نابینایان، 
افراد کهنسال و... نیز روندی متفاوت خواهد داشت. 
بر این اساس چندان عجیب نیست که طرح دریافت 
مالیات از حس��اب های بانکی موافق��ان و مخالفانی 

دارد. 

معاف ها و فرصت های پیش رو 
جورج جوارس��کی، مدرس دوره ه��ای کارآفرینی 
و کارش��ناس اقتصادی معتقد است، نمی توان طرح 
دریافت مالیات از حس��اب های بانکی را طرح کاملا 
مثب��ت یا منفی ارزیابی ک��رد. یکی از زوایای نادیده 
ای��ن طرح، تدابیری اس��ت ک��ه افراد مع��اف از این 
مالیات ها اتخاذ می کنن��د. تدابیری که در بلند مدت 
بر اقتصاد کل جامعه اثرگذار اس��ت. یک پیش بینی 
س��اده انگارانه در خصوص افرادی ک��ه از مالیات بر 
پس اندازش��ان معاف می ش��وند، تمایل بیش��تر این 
اف��راد به اس��تفاده از نقدینگی و س��رمایه گذاری در 
جه��ات مثبت و افزایش توازن اقتصادی بین اقش��ار 
مختلف اس��ت، اما تجربه های اجتماعی نشان داده، 
بس��یاری از افراد زمانی که در ش��رایط معافیت قرار 
می گیرند روندی معکوس در پیش می گیرند. درواقع 
میزان محافظه کاری این اف��راد تا حدی بالا می رود 
که تمایلی به س��رمایه گذاری نش��ان ن��داده و عملا 

نقدینگی خود را راکد می گذارند. 

پناه بردن به حساب ها خارجی 
در طول دهه های اخیر سرمایه گذاری در بانک های 
خارج��ی برای فرار از مالیات ده��ی به موضوعی رایج 
تبدیل شده است. ش��هروندان بسیاری از کشورها از 
جمله ایالات متحده به دو کش��ور س��نتی سوییس و 
بریتانیا به عنوان پناهگاه هایی امن برای حس��اب های 
خ��ود ن��گاه می کنند. با ای��ن وجود، این ش��یوه فرار 
مالیاتی در همه کش��ورها جواب نمی دهد. بس��یاری 
از کش��ورها قوانی��ن مالیاتی ویژه ای ب��رای مهاجران 
یا س��رمایه گذاران خارجی ترتی��ب داده اند که اگرچه 
منعطف تر است، اما وجود دارد. در سال 2010 کنگره 
آمریکا ب��ا قانونی موافقت کرد که بین کارشناس��ان 
اقتصادی، بیش از مخالف، موافق داشت. براساس این 
قانون هر غیرآمریکایی و اتباع خارجی که رقمی بالای 
50هزار دلار در حساب های بانکی خود ذخیره کرده 
باشد مشمول درصدی از مالیات می شود. همچنین از 
س��ال 2014 صدها نهاد غیر آمریکایی که در سراسر 
این کشور در حال کسب و کار و سرمایه گذاری بودند، 
موظف به شفاف سازی حس��اب ها و پرداخت مالیات 
و حتی جرائم نقدی خود ش��دند. از س��وی دیگر، از 
سال 2009 وزارت دادگستری آمریکا، جریان قانونی 
س��ختگیرانه ای را ب��رای کنترل س��رمایه گذاری های 
ش��هروندان آمریکایی در بانک های خارجی برای فرار 
مالیاتی ش��روع کرد. در حالی که بسیاری از منتقدان 
این قوانین را بیش از حد س��ختگیرانه و مانعی برای 
تجارت آزاد تلقی می کنند، اما دولت هیچ نش��انه ای 
از عقب نش��ینی از مواض��ع مالیاتی خود ب��روز نداده 
است. بنا بر گزارش نشریه تلگراف، وزارت خزانه داری 
آمریکا به طور رس��می بانک ه��ای بریتانیا را تهدید و 
آنه��ا را ملزم ب��ه ارائه اطلاعات روش��ن و واضحی در 
خصوص فرارهای مالیاتی ش��هروندان آمریکایی کرد. 
اف��زون بر اینه��ا، اخیرا بیش از 50 کش��ور در جهان 
متعهد شده اند تا اطلاعات مالیاتی خود را به اشتراک 
بگذارند تا مانع از هرگونه تخلف و فرار مالیاتی به ویژه 
 فرارهایی شوند که به واسطه حساب های بانکی محقق 

می شود. 

آزموده

محمود تولایی، رئیس اتاق کاشان معتقد است 
که اعمال مالیات بر سپرده امری است که کمکی 
به تولید نمی کند و اگر اعمال شود ممکن است 
سپرده ها را به سمت سفته بازی ببرد که تبعات 

اقتصادی آن آسیب زننده است. 
با توجه به اینکه پیش از این برخی فعالان 
اقتصادی بر این عقی�ده بودند که با اعمال 
مالیات بر س�پرده های بانکی، سرمایه ها به 
بخش تولی�د روانه خواهد ش�د، اکنون که 
دولت در پی عملیاتی کردن این امر اس�ت 

ارزیابی شما از آن چیست؟ 
 ت��ا حدودی ممکن اس��ت این س��پرده ها به 
سمت بخش خصوصی روانه شود اما اینکه واقعاً 
این اتفاق مثبتی اس��ت و ب��ه نفع تولید خواهد 
بود چندان مقوله قابل حدسی نیست. این اتفاق 
تبعات متعددی در پی خواهد داشت مانند ایجاد 

ش��وک تورمی که بی ش��ک نمی تواند چندان به 
نفع اقتصاد تمام شود. اما با این همه من معتقدم 
ک��ه دولت چنین کاری نمی کن��د و حداقل این 
مالیات ها بر بانک ها و موسساتی که زیر پوشش 
بانک مرکزی هس��تند اعمال نمی شود. باور من 
این است که هدف، موسسات غیر مجازی هستند 
که زیر نظر بانک مرکزی نیستند. چون با چنین 
رویه ای این موسس��ات از دو سو اقتصاد را نشانه 
رفته اند، از یک س��و با سودهای کلانی که سبب 
عدم رونق تولید می شود و از سوی دیگر به خطر 
انداختن سرمایه های مردم که متأسفانه چون این 
موسسات زیر نظر بانک مرکزی نیستند به راحتی 

س��پرده های مردم را در خطر قرار می دهند. من 
احساس می کنم هدف دولت این موسسات است. 
حال اگ�ر دولت در نهایت تصمیم به اعمال 
این مالیات بر س�پرده های مردم بگیرد آیا 
ممکن اس�ت که این س�پرده ها به س�مت 

صنعت و تولید برود؟ 
این را باید با محاس��به بررسی کرد. ابتدا باید 
دید که بخش صنع��ت تا چه حد توانایی جذب 
ای��ن س��رمایه ها را دارد. صنعت ب��ا بانک مقوله 
متفاوتی اس��ت، ریسک پذیر اس��ت و الزاما سود 
معادل بانک به س��رمایه ها نمی دهد. شما حتی 
بهتری��ن بخش ه��ای صنعتی را بررس��ی کنید 
می بینید که س��ود حاصل از آنها یارای برابری با 

سود بانک ها را ندارد. 
برخی معتقدن�د س�پرده های کلان بانکی 
معدود هس�تند و اغلب سپرده های بانکی 
رقم ه�ای کوچک و پس انداز مردم اس�ت، 

بنابراین این تصور که این س�رمایه ها روانه 
بخش تولید می شود اشتباه است. شما این 

امر را چگونه می بینید؟ 
 ج��دا از بحث پیش��داوری، تجرب��ه می گوید 
هرگاه بانک ها ناامن ش��وند یا سود مناسب را به 
سپرده ها نپردازند، سپرده ها به سمت سفته بازی 
و ط��لا و دلار می رون��د و در بخش تولید هزینه 
نمی شوند که تبعات سفته بازی متأسفانه بسیار 
بدتر از س��ودهایی است که به سپرده های بانکی 

تعلق می گیرد. 
پس ب�ا توجه ب�ه صحبت های ش�ما، چه 
این اعمال مالیات با هدف کس�ب درآمد 
برای دولت باش�د و چه ب�ه هدف هدایت 
س�رمایه ها به بخش تولی�د امری منطقی 

نیست؟ 
درست است، من این امر را منطقی نمی بینم. 

محمود نجفی سُ��هی نماینده ات��اق بازرگانی 
س��منان معتقد است که ش��ر مالیات بر سپرده 
بیشتر از خیر آن است و بعید است که سپرده ها 

را به سمت تولید هدایت کند. 
ب�ا توجه به ای�ن امر که دولت بر آن اس�ت 
مالی�ات ب�ر س�پرده های بانک�ی را اعمال 
کند، آیا انتظ�ار می رود که این س�پرده ها 
از بان�ک خارج و در بخ�ش صنعت و تولید 

سرمایه گذاری شود؟ 
تا زمانی ک��ه جاذبه در حوزه س��رمایه گذاری 
نباش��د هیچ س��رمایه ای با هیچ ترفندی به این 
بخش وارد نمی ش��ود. وقتی برای سرمایه گذاری 
جاذبه ایج��اد کردیم آنگاه برای تش��ویق به آن 
می توانی��م ب��ر س��پرده ها مالیات بگذاری��م، اما 
زمانی که سرمایه گذاری جاذبه ندارد، اگر مالیات 
2 تا 3درصدی هم بر س��پرده ها اعمال ش��ود و 
س��ود ها از 18 درصد به 15درصد برسد باز هم 
چون تولید در همان حد 15 درصد هم نمی تواند 
سودده باشد، بی ش��ک تمایل به سرمایه گذاری 
ایج��اد نخواهد ش��د. تنها کاری ک��ه مالیات بر 
س��پرده های بانکی انجام می دهد می تواند منبع 
درآم��دی برای دولت محس��وب ش��ود. اما اگر 
هدف هدایت س��پرده ها به سرمایه گذاری است 
بعی��د می دانم وقتی س��رمایه گذاری کش��ش و 
جاذب��ه ندارد این اتفاق بیفتد. بی ش��ک اگر این 
مالیات ها هم به خارج کردن سپرده ها بینجامد 
مردم ترجیح می دهند سپرده هایشان را به دلار و 
طلا و غیره تبدیل کنند تا آنها را در بخش تولید 

سرمایه گذاری کنند. 

ح�ال اگر بگوییم همان ایج�اد درآمد برای 
دولت هدف اس�ت، آیا ممکن است بودجه 
دول�ت به نح�وی تأمین ش�ود ک�ه نگران 
هزینه های جاری نباش�د و با درآمد بیشتر 

وارد حوزه عمرانی شود؟ 
ن��ه به هیچ عنوان این اتف��اق نمی افتد. دولت 
درآمد بسیار کمی دارد و از هر گوشه که تلاش 
کند تا درآمدهایش را افزایش دهد تنها می تواند 
هزینه های جاری خود را تأمین کند. بی شک آن 
رقم ه��ا در حدی نخواهد بود ک��ه در حوزه های 

عمرانی نیاز است. 
پ�س اساس�اً برخ�لاف نظر برخ�ی فعالان 
بخش خصوصی که این امر را راهکاری برای 
تغییر مسیر س�رمایه های مردمی به سمت 
س�رمایه گذاری می بینند، ش�ما آن را مؤثر 

نمی بینید؟ 
نه، نه تنه��ا به زعم من این عام��ل مؤثری در 
کمک به این امر نیس��ت حتی تا حدی می تواند 
تبعات منفی داش��ته باشد. بیشترین اتفاقی که 
در این حوزه می افتد س��پرده ها از بانک ها خارج 
می شود و متأسفانه به سمت سفته بازی می رود. 
اکنون تولید جاذبه و کشش ندارد و هیچ ترفندی 
جذب س��رمایه نمی کند. بخش تولید سودآوری 
کمی دارد و با س��ختی و موانع بس��یاری همراه 

اس��ت، بنابراین در این شرایط چه کسی تمایل 
دارد به آن وارد شود. اگر واقعاً قصد توسعه تولید 
باشد، باید در سمت تولید تشویق اعمال کنیم، 
موانع را برداریم، س��ودآوری ایجاد کنیم آنگاه از 
آن سو مثلًا مالیاتی اعمال کنیم تا سرمایه ها به 
بخش تولید روانه ش��وند، اما اگر از آن سو تنبیه 
کنیم و در این س��و هیچ گونه تش��ویقی صورت 
نگیرد چنین امری اتفاق نخواهد افتاد. در نهایت 
تنه��ا در تأمین درآمد ه��ای دولتی این امر مؤثر 
است آن هم در شرایطی که سپرده ها در بانک ها 
باقی بماند. اگر س��پرده ها از بانک ها خارج شود 
بی ش��ک نه تنها این امر برای دولت نیز درآمدزا 
نخواهد بود که تبعات منفی اقتصادی حاصل از 
س��فته بازی گریبان اقتصاد را خواهد گرفت. در 
نهایت همین خروج سپرده ها از بانک ها به سمت 
سفته بازی به کاهش نقدینگی و ضرر واحد های 

تولیدی خواهد انجامید. 

پ�س اساس�اً در ح�ال حاض�ر این ام�ر را 
آسیب رسان می بینید؟ 

بله، بی ش��ک تبعات منفی آن بیش��تر است. 
دولت باید با نگاه کارشناس��انه تری به این مقوله 
بنگرد و نگاهش تنها کسب درآمد نباشد. چون 
اگر تولید درآمد داشته باشد، مالیاتی که دولت از 
بخش تولید می گیرد خیلی بیشتر خواهد بود تا 
اینکه فعالیت های اقتصادی در رکود باقی بماند و 
دولت بی اعتنا به تولید به دنبال راهکار مالیات بر 

سپرده ها برای تأمین درآمدش برود. 
ح�ال هرچن�د ک�ه ب�ه تش�ویق در حوزه 
س�رمایه گذاری اش�اره کردی�د ام�ا برای 
رسیدن به آن تش�ویق یا گزینه جایگزین 
مالیات بر سپرده شما چه پیشنهادی برای 
دول�ت دارید تا هم تأمی�ن درآمد کند هم 

بخش تولید را فعال کند؟ 
متأسفانه مقوله واردات تا حد زیادی به بخش 
تولی��د ما ضربه زده اس��ت و ای��ن امر همچنان 
ادام��ه دارد و دول��ت کوچک تری��ن توجهی به 
ای��ن امر ندارد. دولت هم باید تولید را س��ودآور 
کند ه��م واردات را مدیریت کند. اگر این دو در 
کنار یکدیگر انجام ش��ود اصلًا نیازی به توجه به 
سپرده ها نیست و خود به خود سرمایه به سمت 
تولید می آید. س��رمایه هایی که در بانک هاست 

متعلق به افرادی است که سراغ بورس نخواهند 
رفت. س��پرده های بانکی متعلق به افرادی است 
که مطمئن ترین جا برایشان سپرده بانکی است 
و اهل ریس��ک کردن نیس��تند و با آن س��پرده 
زندگی ش��ان را می گذرانند. این درباره سودهای 
متداول و س��هم اعظم سپرده هاس��ت. کاری به 
س��پرده های معدود کلان نداریم، بنابراین چون 
حجم بالایی از س��پرده ها یه این افراد تعلق دارد 
بعید اس��ت که اعمال مالیات بر س��پرده بانکی 

تأثیری بر بورس یا تولید بگذارد. 
پس این سودی که به زعم شما 2 تا 3درصد 
خواهد بود با توجه به حجم سپرده ها و نوع 
افرادی که صاحب آن س�پرده ها هس�تند 
سرمایه ها را به سمت رشد اقتصادی هدایت 

نمی کند؟ 
ببینید حقیت امر این اس��ت که سود بانکی 
18درصد است و تولید 10درصد سودآور است. 
قطعاً دول��ت مالیات 10درصدی به س��پرده ها 
اعمال نمی کند که س��ود تولید با س��پرده برابر 
شود چون چنین مالیاتی تمام سیستم مالیاتی 
کش��ور را درهم می ریزد، بنابراین کس��ی سود 
18درصد را رها نمی کند تا با سختی و ریسک 
به سود 10درصدی برسد. بخش اندکی ممکن 
اس��ت به س��مت تولید روی بیاورند که چندان 
مؤث��ر نخواهد ب��ود و احتمال ن��ا امنی که این 
مالیات بر س��پرده گذار ایج��اد می کند ممکن 
است به خروج س��پرده به نفع سفته بازی تمام 
شود، بنابراین این امر ممکن است شرش بیشتر 

از خیرش باشد. 

امید طباطبایی، مدیرعامل ش��رکت س��اوین 
معتقد اس��ت اعمال مالیات بر سپرده های مردم 
اتفاق خوبی است که فشار مالیاتی بر بخش تولید 

را کم می کند. 
به تازگی دولت اعلام کرده است که ممکن 
است سیاست اعمال مالیات بر سپرده های 
بانک�ی را اجرای�ی کند. در گذش�ته برخی 
فع�الان بخ�ش خصوصی ب�ه ای�ن راهکار 
به عن�وان کم�ک به خ�روج س�رمایه ها از 
بانک ها به نفع تولید اشاره کرده بودند، نظر 

شما در این زمینه چیست؟ 
حتی اگر س��پرده ها با اعمال مالیات به سمت 
بخش تولید هدایت نش��ود به زعم من اساس��ا 
اتف��اق خوبی اس��ت. دولت باید اتکای��ش را به 
صنع��ت نفت کم کند و ب��ه درآمد های مالیاتی 
رو بیاورد. متاس��فانه برای افزای��ش درآمد های 
مالیاتی تاکنون اداره دارایی بر مودیانی که قابل 
دسترسی بودند که اغلب فعالان بخش خصوصی 
و تولیدی هس��تند اعمال مالیات کرده است که 
هرچند افزایش مالیات را پرداخت می کردند اما 
فش��ار بر این بخش ب��ود. در حالی که بحث این 
بود ک��ه با افزایش مالیات بر ای��ن گروه مودیان 

جدید و اقتصادهای زیر زمینی را که سهم بالایی 
از اقتصاد کش��ور را تش��کیل می دهند و یکی از 
راه های رس��ید به این هدف همین اس��ت. چرا 
پول��ی باید ب��دون کار و ارزش اف��زوده در بانک 
بخوابد و کسی که در بانک سپرده گذاشته بدون 
هیچ فعالیتی از س��ود آن ب��ه راحتی بهره ببرد. 
پس به نوعی مالیات بر سپرده یکی از روش های 
شناسایی مودیان جدید است. این مقوله کمک 
می کند تا فشار بر اقتصادهای شناسنامه دار کم 

شود. 
خ�ب، پس از ی�ک دیدگاه ای�ن امر کمک 
می کند که فشار به تولید کننده حداقل در 
حوزه مالیات کم شود، در این شرایط ممکن 
اس�ت تش�ویقی برای ورود به حوزه تولید 

اعمال شود؟ 
اگر این اتفاق روی دهد جدا از کم کردن فشار 
مالیاتی و سرمایه ها نیز وارد بخش تولید می شوند 

که بی شک امر میمون و مبارکی خواهد بود. 

برخی معتقدند که مالیات دو تا سه درصدی 
کمک�ی به تولی�د نمی کند و ممکن اس�ت 
س�پرده ها به سمت س�فته بازی بروند که 
اقتصاد کشور را به چالش می کشد، ارزیابی 

شما از این صحبت چیست؟ 
زمان سفته بازی گذشته است. بعید است مردم 
به آن س��مت و س��و بروند. حتی اگر این اتفاق 

هم بیفتد ب��ه هر حال این امر کمک می کند به 
ش��ناخت مودیان جدید و اف��رادی که در حوزه 
اقتصاد ه��ای زیرزمین��ی فعال هس��تند. وقتی 
ای��ن پول وارد چرخه اقتصادی حتی در ش��کل 
سفته بازی شود باید شناسنامه پیدا کند و باز هم 

مقوله مالیات بر آن اعمال می شود. 
ح�ال اگر این مقوله اعمال ش�ود تا چه حد 
فکر می کنید این سرمایه ها به بخش تولید 

و خصوصی وارد شود؟ 
در بخش خصوصی من بعی��د می دانم. وضع 
تولید و اقتصاد بس��یار خراب و راکد است و اگر 
این س��رمایه ها خارج ش��ود به احتمال قوی به 
س��مت بورس خواهد رفت. احتمال بیشتر این 
است که مردم حاضر شوند آن مالیات را بپذیرند 
اما سپرده هایشان را از بانک ها خارج نکنند. حال 
اینکه چه سهمی از بانک ها خارج شود و به کجا 
برود نمی دانم اما اساس��ا موافق اعمال مالیات بر 

سپرده های بانکی هستم. 

حال اگر این مالیات اعمال ش�ود و منجر به 
افزایش درآمدهای دولت ش�ود آیا ممکن 
است وارد حوزه عمرانی و توسعه اقتصادی 

شود؟ 
این تکلیف قانونی اس��ت. تکلی��ف قانون این 
اس��ت که درآمدهای مالیاتی افزایش پیدا کند. 
اگر این امر اعمال نش��ود فشار بر مودیان قبلی 
افزایش پی��دا می کند. بنابرای��ن معتقدم یافتن 
گزینه های جدید برای اعمال مالیات، درآمدهای 
دولت را افزایش می دهد و در نهایت به هزینه در 

بخش های عمرانی منجر می شود. 
برخی معتقدند سپرده های بانکی رقم های 
کوچ�ک پس اندازهای مردمی اس�ت و در 
برابر اقتصادهای کلان زیرزمینی رقم قابل 
اعتنایی به حساب نمی آیند که مالیات دو تا 
س�ه درصدی بتواند نقشی در درآمد دولت 
یا کاهش مالی�ات در حوزه های دیگر بازی 

کند! 
نه، ای��ن مالیات ها منافاتی ب��ا اعمال مالیات 
ب��ر اقتصادهای زیر زمینی ندارد. این س��پرده ها 
بخش��ی از همان اقتصاد زیرزمینی است و حتی 

به شناسایی آنها کمک می کند. 

اعمال مالیات بر سپرده های بانکی بررسی می شود

درآمدزایی با تبعات منفی

محمود تولایی: 

مالیات بر سپرده منطقی نیست 

محمود نجفی سهی: 

شر مالیات بر سپرده بیشتر است 

امید طباطبایی: 

مالیات بر سپرده فشار مالیاتی بر تولید را کم می کند 
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آسانسوری که شکل شهرها را در 
آینده تغییر خواهد داد

یک شرکت آلمانی 
فناوری  نوع��ی  به 
کرده  پیدا  دس��ت 
که با کمک آن آسانس��ورها می توانند از یک سمت 

به سمت دیگر حرکت کنند. 
اس��تفاده  فن��اوری ای  از  آسانس��ورها  ای��ن  در 
ش��ده ک��ه می توان��د کابی��ن آسانس��ور را از ی��ک 
س��مت ب��ه س��مت دیگر بب��رد. ای��ن آسانس��ورها 
ب��ا هم��ان سیس��تم  س��نتی ک��ه کابی��ن را بالا و 
پایی��ن می ب��رد، کار می کنن��د اما ب��دون کابل این 
 آسانس��ورها دیگر نمی توانند تنه��ا حرکت عمودی

 داشته باشند. 
خیلی جالب می ش��ود اگر این آسانس��ورها روزی 
ب��ه ش��هرها راه پی��دا کنند. اگ��ر این آسانس��ورها 
واقعی ش��وند، س��اختمان های بلند ک��ه طراحی و 
ساخت ش��ان به خاطر وجود آسانسور انجام می شود 

باید تغییرشکل دهند.
 س��اختمان ها در این ص��ورت می توانند از عرض 
کش��یده ش��ده و به ش��کل های غیرمعمول طراحی 

شوند. 
ای��ن آسانس��ورها می توانند از ش��رقی ترین نقطه 
طبقه اول ش��روع به حرکت ک��رده و به غربی ترین 
نقطه در طبقه سی ام برسند. داستان وقتی جالب تر 
می ش��ود که بدانیم ای��ن آسانس��ورها می توانند از 

ساختمان هم خارج شوند. 
پاتریک بس، مدیرعامل ش��رکت آسانسورس��ازی 
Thyssenkrupp که 26 س��ال در این کار سابقه 
دارد، از 16 س��ال پیش در حال کار کردن روی این 
پروژه اس��ت. او معتقد است این آسانسورها قابلیت 
این را دارند که باعث ایجاد ش��بکه های حمل ونقلی 

جدید در آینده شوند. 
هر چه میزان مهاجرت مردم به ش��هرها بیش��تر 
می ش��ود، علاقه به ایجاد فضاه��ای متراکم و دارای 
مص��رف بهینه انرژی بیش��تر می ش��ود. جابه جایی 
س��ریع مردم نیز بخش��ی از این تغییرات اس��ت که 
آسانس��ور جدید آلمانی قرار است امکانش را فراهم 

کند. 

نرم افزاری برای گرافیتی بدون 
دیوار

نرم افزار Kingspray به کمک 
تکنول��وژی واقعیت مجازی یگ 
گرافیتی روی دیوار خلق می کند 
بدون آنک��ه در واقعیت دیوار را 
نقاش��ی کرده باش��ید؛ کاربردی دیگر از تکنولوژی 

واقعیت مجازی که باب علاقه هنرمندان است.
 در ح��ال حاض��ر با دسترس��ی ب��ه کلاه واقعیت 
مج��ازی HTC ,  نرم افزار Kingspray این امکان 
را فراهم می آورد که به صورتی بس��یار واقعی روی 

دیوار نقاشی کنید یا طرح بکشید.
 اگر همیش��ه آرزوی انجام ی��ک گرافیتی خلاق 
روی دیوار را داش��ته اید و از ترس خراب شدن طرح 
جرات و جس��ارت انجام آن را نداش��ته اید، اکنون با 
کمک فناوری واقعیت مج��ازی می توانید این آری 

خود را محقق کنید.
 هنرمن��دان بس��یاری در سراس��ر دنی��ا هر روز 
طرح هایی خلاقانه روی دیوار ها و در اندازه ها و ابعاد 
مختلف خلق می کنند. ای��ن نرم افزار می تواند برای 
کسانی که به گرافیتی علاقه دارند لذت یک نقاشی 

خلاق مجازی را روی دیوار فراهم  آورد.
 هنرمندان می توانند ب��ه کمک این نرم افزار یک 
پیش طرح که بس��یار ب��ه واقعیت نزدیک اس��ت از 
گرافیتی خود تهیه کنند. سایت BFMtv ویدئویی 
از چگونگی عملکرد این نرم افزار منتشر کرده است. 
طرح انتخاب شده ابتدا روی کامپیوتر اجرا می شود 
و بع��د ب��ه کمک یک چش��م بند واقعی��ت مجازی 

HTC Vive روی دیوار اجرا می شود.
 روی ای��ن چش��م بند ی��ک پال��ت از رنگ ه��ای 
نقاش��ی نرم اف��زار  آنچ��ه  ب��ه  ش��بیه   مختل��ف 
 Googlr Tilt Brush قبلا ارائه داده است، ظاهر 
می ش��ود. طراح با انتخاب رنگ ه��ا و حرکت قلم به 
آفریدن طرحی مجازی با وضوح کیفیت بس��یار بالا 

در حد واقعیت می پردازد. 

تعداد مش��اغل نیازمند دانش، افزایشی جدی داش��ته است. سرعت افزایش این نوع 
مشاغل در سه دهه گذشته هرگز به اندازه الان نبوده است. 

کارمندان آمریکایی را می توان از میانه های دهه 1980 تاکنون به س��ه دسته اصلی 
تقس��یم کرد که در هر س��ه دس��ته 30 میلیون نفر جای می گیرند. حدود 31 میلیون 
نفر از آمریکایی ها ش��غل های روتین ندارند. به ش��غل این 31 میلیون نفر در اصطلاح 

»مشاغل نیازمند دانش« گفته می شود. 
ای��ن نوع مش��اغل طیف وس��یعی از کاره��ای فک��ری از جمله مش��اغل حرفه ای، 
مدیریت��ی و فنی را ش��امل می ش��ود. تعداد ش��اغلان در مش��اغل روتی��ن در آمریکا 
اکنون کمتر از 30 میلیون نفر اس��ت. این اف��راد مجموعه ای از کارهای عادی را انجام 
می دهند که همیش��ه ثابت اس��ت. دس��ته دیگر نیز مش��اغل اداری مث��ل دفتردارها، 
متصدی��ان بان��ک و. . . هس��تند. این نوع مش��اغل اگرچ��ه تغییرات��ی در طول زمان 
 دارن��د اما این تغییرات آنقدر محس��وس نیس��تند که بت��وان عنصر انس��انی را از آن 

حذف کرد. 
س��ه دهه پیش تعداد افرادی که ش��غل نیازمند دانش داشتند از بقیه دسته ها کمتر 
بود اما در س��ه دهه گذش��ته بیش��ترین تعداد کارکنان متعلق به این دس��ته هستند. 
این درحالی  اس��ت که در طول این مدت مش��اغل روتین به خصوص در دوران بحران 

اقتصادی به شدت تحت فشار بودند. 
چه اتفاقی افتاده اس��ت؟ اقتصاددان ها معتقدند دلیل این تغییر رویه این اس��ت که 
مش��اغل روتین اس��تعداد زیادی برای جایگزینی با کارهای اتوماتیک و فناوری دارند. 
ب��رای مثال نرم افزار اکس��ل جای دفتردارها و روبات ه��ای پیچیده جای کارکنان خط 
تولید در کارخانه ها را گرفتند. بسیاری از کارمندان آمریکایی، به ویژه در دوران بحران 
اقتصادی شغل روتین خود را از دست دادند و پس از بازیابی اقتصادی دیگر نتوانستند 

به شغل پیشین خود بازگردند. 
مش��اغل روتین در س��ه دهه گذش��ته هیچ حرکتی نداش��تند، ام��ا در مقابل تعداد 
کارکنان مشاغل نیازمند دانش در همین مدت دوبرابر شده است. هیچ نشانه ای از کند 
شدن این روند نیز دیده نمی شود. این نشان می دهد اگرچه فناوری باعث حذف برخی 

مشاغل شده اما در زمینه های گوناگون دیگر اشتغال زایی کرده است. 
در واقع مش��اغل نیازمند دانش از دهه 1980 به این س��و بیشتر از هر زمان دیگری 
رشد کرده اند. از آن زمان سالانه 1/9 میلیون شغل نیازمند دانش در آمریکا ایجاد شده 
اس��ت. در سایر دسته های شغلی س��الانه تنها بین 100 هزار تا 250 هزار شغل ایجاد 

شده است. به این پدیده دوقطبی شدن نیروی کار گفته می شود. 
در این پدیده رش��د مختص مشاغلی است که یا مهارت بالایی می خواهند یا مهارت 
پایین برایش��ان کافی است اما مش��اغلی که بین این دو دسته قرار می گیرند، کوچک 

می شوند. 
هی��چ تردی��دی وجود ندارد که دس��تگاه های گوناگ��ون هوش��مندتر، قدرتمندتر و 
کارآمدتر ش��ده و قادرند روزبه روز کارهای انس��انی بیش��تری را انجام دهند. بنابراین 

شنیدن صدای زنگ خطر بیکاری چندان کار سختی نیست.
 غم انگیزت��ر اینک��ه یک گروه پژوهش��ی در دانش��گاه آکس��فورد س��ه س��ال پیش 
هش��دار دادن��د ک��ه فناوری در س��ال های آین��ده نزدیک ب��ه 47 درصد مش��اغل در 
آمری��کا را از بی��ن خواهد برد. اما خبر خوب این اس��ت که تاکنون مش��اغل جدیدی 
 ک��ه نیازمند دانش هس��تند به آس��انی تمام آن آم��ار و ارقام غم انگیز را تحت الش��عاع

 قرار داده اند. 
حتی اگر دس��تگاه ها به روند هوش��مندتر شدن خویش با س��رعت بالا ادامه دهند، 
مش��اغل درهرحال ابعاد اجتماعی، احساسی، نوآورانه و ارتباطی دارند. این ابعاد هرگز 
نمی توانند در دسته مشاغل روتین قرار گیرند، چون هیچ گاه تکراری و عادی نمی شوند. 
هن��وز راه زیادی مانده ت��ا روبات ها به طورکامل جای انس��ان ها را بگیرند. به عبارت 
دیگ��ر، دلیل خوبی وجود دارد که فکر کنیم مش��اغل نیازمند دانش همچنان در حال 

رشد باقی خواهند ماند. 

سرعت ایجاد مشاغل نیازمند دانش 
راضی کننده است

اواس��ط ماه مارس، هی��لاری کلینتون در 
کمپین  »انرژی پاک« خود در اوهایو گفت: 
 » م��ا می خواهی��م بس��یاری از ش��رکت ها و 
معدنچی های زغال سنگ را از چرخه تجاری 
خارج کنیم، ما می خواهیم نش��ان دهیم که 

این مردم را فراموش نمی کنیم. «   
رئیس س��ابق امور خارج��ه و نامزد حزب 
دموک��رات برای انتخابات ریاس��ت جمهوری 
ش��اید باب��ت این ش��عار تبلیغاتی افس��وس 
بخورد. از سپتامبر سال 2014، بخش معدن 
آمریکا 191 هزار ش��غل را از چرخه مشاغل 
خود حذف کرده است؛ تنها 7000 شغل در 

ماه گذشته از بین رفته است. 
ب��رای بس��یاری از آمریکایی ه��ا حکای��ت 
بهبود اقتصادی دولت اوباما، با 5 درصد نرخ 
بیکاری و 74 ماه رشد مداوم وضعیت شغلی، 
حکایت آشنایی نیس��ت؛ مسئله ای است که 
دارد آنها را به آغوش دونالد ترامپ می اندازد. 
رای دهنده ای از وس��ت ویرجینی��ا درباره 
کمپی��ن ان��رژی پ��اک هی��لاری کلینت��ون 
می گوید:  » چطور می توانی بگویی قرار است 
این همه معدنچی را از کار بیکار کنی و بعد 
بیایی بگویی ما می خواهیم با ش��ما دوس��ت 
باش��یم. این آدم ه��ا اینطوری تو را دوس��ت 

خودشان نمی   دانند. «   
ترامپ را دوس��ت خود می بینند؛ به همین 
خاط��ر ه��م هفت��ه گذش��ته در تجمعی در 
حمایت از ترام��پ گرد هم آمدند و بنرهایی 
با این ش��عار که »ترامپ هوای معدنچی ها را 

دارد« به دست گرفتند. 
ب��اراک اوباما رئیس جمه��ور آمریکا بدون 
ح��وزه  در  قابل توجه��ی  تغیی��رات  ش��ک 
اش��تغال زایی به وج��ود آورد. ن��رخ بیکاری 
آمری��کا ح��الا خیل��ی پایین تر از ن��رخ 10 
درص��دی بی��کاری در دوران وخی��م رکود 
اقتص��ادی ق��رار می گی��رد. رئیس جمهوری 
آمری��کا به تازگی از سیاس��ت های اقتصادی 
دول��ت خود دفاع ک��رده و می گوید:  » اگر ما 
آن کارها را نمی کردیم، وضعیت آمریکایی ها 
خیل��ی وخیم ت��ر از این ه��ا می ش��د. «   اما با 
وج��ود حقوق پایین و تعدیل ها، بس��یاری از 
آمریکایی ها حالا طرفدار شعارهای اقتصادی 
ترامپ شده اند و حتی آن را به سیاست های 

دولت اوباما ترجیح می دهند. 
لارنس میش��ل، رئیس مؤسسه چپ گرای 
سیاس��ت اقتصادی می گوید:  » مردم دوست 
ندارند بش��نوند ک��ه وضعیت ش��ان از آنچه 
هست، بدتر می ش��ود. بعضی وقت ها چنین 

حرف هایی مردم را عصبانی می کند. «   
اتحادیه کارگ��ری ایالات متحده طی چند 

ماه گذش��ته، در پ��ی گزارش های��ی حاکی 
از افزای��ش 2 درص��دی دس��تمزدها، بارها 
اعلام کرده که مس��ئله حق��وق کارگرها کار 
تمام نش��ده فرآیند بهبود وضعیت اقتصادی 
اس��ت؛ البت��ه بی��کاری را ه��م باید ب��ه این 
فهرس��ت اضاف��ه کرد. ب��رای اینک��ه طبقه 
کارگر آمریکا متوج��ه تأثیرات فرآیند بهبود 
اقتصادی شوند، دستمزدها باید افزایش 3 تا 

4 درصدی داشته باشد. 
براس��اس آخرین گزارش��ی ک��ه از میزان 
درآم��د خانواره��ای طبقه متوس��ط آمریکا 
منتشر شده، دستمزد یک آمریکایی معمولی 

فرقی با دستمزد او در سال 1997 ندارد. 
البته ترامپ تنها کس��ی نیست که درباره 
افزایش دستمزدها و فرصت های شغلی حرف 
می زن��د. کلینتون هم در خلال کمپینش در 
ایالت ایندیانا از کارخانه ساخت ماشین آلات 
س��نگین ایِ ام جنرال بازدید کرد. اما ظاهرا 
ای��ن ش��عارهای تبلیغات��ی ترام��پ در این 
راستاس��ت که به مذاق کارگرهای آمریکایی 

خوش آمده است. 
به عنوان مثال مایکل لاوانا، کارگر 37 ساله 
ک��ه در ش��رکت ف��ورد کار می کن��د و عضو 
اتحادیه هم است، می گوید:  » تا جایی که به 
مردهای سفیدپوس��ت و کارگرهای مرد ربط 
دارد، کلینتون در میشیگان رأی نمی آورد. «    
او و ب��رادر بازنشس��ته اش در رای گیری های 
اولیه میش��یگان فقط به ترامپ رأی داده اند 

تا کلینتون رأی نیاورد. 
لاوانا می گوید: خیلی  از این نامزدها درباره 
کار حرف می زنند اما درباره ارزش کار چیزی 
نمی گویند. او امیدوار است ترامپ در صورت 
پی��روزی در انتخاب��ات ریاس��ت جمه��وری 
بتواند نیرویی اجرایی را س��ازماندهی کند تا 
مشخص شود که چرا شرکت ها دارند ایالات 
متحده را به قصد کشورهایی چون مکزیک و 

کانادا ترک می کنند. 
البته ترامپ هنوز برنامه دقیق و مش��خص 

خود ب��رای برگرداندن مش��اغل به آمریکا را 
ارائه ن��داده؛ مس��ئله ای ک��ه دموکرات ها از 
جمله اوباما از رس��انه ها خواس��ته اند، رویش 
مانور دهن��د.  اوباما در نشس��ت مطبوعاتی 
جمع��ه گذش��ته در کاخ س��فید گفت: تمام 
نامزده��ای انتخاب��ات ریاس��ت جمهوری که 
می گویند راه حلی برای مسئله ای به خصوص 
دارند، باید برنامه شان را دقیق توضیح دهند. 
 » آمریکایی ها خرد جمعی خوبی دارند اما تا 
زمانی که اطلاعات درست به آنها داده شود. «   

وعده های ترامپ در راس��تای اشتغال زایی 
ه��م دموکرات ه��ا و ه��م جمهوریخواهان را 
درگیر کرده است اما اینکه چطور می خواهد 
وعده هایش را عملی کند، معمایی اس��ت که 
رای دهن��دگان آمریکایی هم ظاهرا علاقه ای 

به کشف کردنش ندارند.
 آنها نمی خواه��د چیزی بدانند، فقط یک 
راه حل س��اده می خواهند که مشکل شان را 
حل کند. اتحادیه کارگری آمریکا تنها با بالا 
بردن سطح سواد اعضایش است که می تواند 
ب��رای دموکرات ها رأی بخ��رد؛ اما حتی این 

راهکار هم با محدودیت هایی روبه روست. 
تنها دلیلی که اتحادیه ها از ترامپ حمایت 
نمی کنن��د، جمهوریخواه بودنش اس��ت. این 
را خود کارگ��ران می گویند. وینس��ت رونی 
از اتحادیه کارگران خودروس��ازی می گوید: 
 » 20 س��ال اس��ت که با افتخار عضو اتحادیه 
هس��تم. اما من کورکورانه تنها به این خاطر 
که اتحادیه از من می خواهد، به دموکرات ها 
رأی نمی دهم. آنها به فکر خودش��ان هستند 
ن��ه کارگرها. اگر همی��ن قانون گذاران باعث 
ش��ده اند که کارگرهای کشور خودشان برای 
کار به کش��ورهای دیگر بروند، چطور قانون 
می خواهد به سمت افزایش دستمزد یا بهبود 
ش��رایط کاری کارگران برود؟ «رونی معتقد 
اس��ت اگر ترامپ در انتخابات پیروز شود، به 
آنچه می گوی��د عمل خواهد کرد:  » آمریکا را 

دوباره می سازد. «   

قیمت بلیت هواپیما

کارگران آمریکایی: با ترامپ آمریکا دوباره باشکوه می شود

کارگران آمریکایی حرف های ترامپ را باور می کنند

هواپیمایی اتحاد  این هفته گران قیمت ترین فرس��ت کلاس دنیا را در خط بمبئی به 
نیویورک راه اندازی کرد. تجملاتی باورنکردنی در انتظار مسافرانی است که بیش از 30 
هزار یورو برای این پرواز پرداخت کنند؛ بلیت پروازی که برای آن باید حقوق و مزایای 

یک سال یک کارمند را پرداخت کرد. 
هواپیمایی اتحاد این س��رویس را از اول ماه مه  در پرواز فرس��ت کلاس جدید خود 
از بمبئی به نیویورک در هواپیمای بوئینگ 787 مدل A380 راه اندازی کرده اس��ت. 
البت��ه پیش از پرداخت باید این نکته را در نظر داش��ت که پرواز مس��تقیم نیس��ت و 
در ابوظب��ی توق��ف دارد. ب��ا این حال جای نگرانی نیس��ت زیرا در م��دت انتظار برای 
 ع��وض کردن هواپیم��ا می توان از س��رویس خدمات ویژه VIP در ف��رودگاه ابوظبی

 استفاده کرد.  33 هزار یورو، نه بیشتر و نه کمتر، قیمت پرواز یکطرفه گران قیمت ترین 
خط پروازی دنیا است؛ عنوانی که پیش از این با پرواز نیویورک به ابوظبی با قیمت 28 
هزار یورو متعلق به شرکت هواپیمایی امارات متحده عربی بود. بدیهی است این پرواز 
با چنین مبلغی به افراد مهم، ش��خصیت های معروف و کسانی که حساب بانکی بسیار 

معتبری داشته باشند اختصاص دارد. 
با پرداخت چنین قیمتی چه س��رویس هایی به مس��افر ارائه می ش��ود؟ در واقع این 
هزینه ای اس��ت که فرد برای آسایش، اس��تراحت و ماجراجویی خود در ارتفاع چندین 
هزار پایی، دری��ک آپارتمان کوچک خصوصی به عن��وان اقامتگاهی موقتی می پردازد؛ 
فضایی خصوصی برای دو نفر به وس��عت 12 متر مربع که ش��امل یک سالن، یک اتاق 
خواب ش��خصی دارای تختخواب و یک حمام کوچک می ش��ود. این آپارتمان کوچک 
تنها س��وییت سه بخشی است که یک شرکت هواپیمایی دولتی به مشتریان خود ارائه 

داده است. 
س��الن این آپارتم��ان به یک تلویزیون تخت 32 اینچ، هدف��ون محافظ گوش و یک 
مبل چرم لوکس با دو صندلی و دو میز برای خوردن و نوش��یدن مجهز ش��ده اس��ت. 
اس��تفاده از رومیزی س��فید الزامی است و غذا و نوشیدنی در ظروف چینی طلاکوب و 
لیوان های کریس��تال سرو می شود. غذاها درست همانند یک رستوران ستاره دار توسط 
یک سرآشپز در همان پرواز آماده می شوند. سرآشپز می تواند غذاها را با در نظر گرفتن 

سفارش مشتری و حتی خارج از منوی هواپیما تهیه کند. 
مس��افران در این پرواز یک تختخواب واقعی به ط��ول 2 متر با ملحفه های ایتالیایی 
خواهند داش��ت. در اتاق خواب تلویزیون 27 اینچ دیگری تعبیه ش��ده اس��ت. تمامی 
خدمه این پرواز در مدرس��ه هتلداری هتل س��اووی، کاخ افسانه ای لندن در دوره های 

تخصصی شرکت کرده اند. 
برخ��لاف تصور عموم بهای ای��ن بلیت تنها به پرواز اختصاص ن��دارد. در واقع پرواز 
از جلوی منزل مش��تری آغاز می شود! در حقیقت دو وس��یله نقلیه به استقبال مسافر 
می روند، یکی برای همراهی خودش تا فرودگاه و دیگری برای چمدان ها. هنگام پیاده 
ش��دن در مقصد نیز لیموزینی در انتظار مس��افر است تا او را به هتل یا محل اقامتش 

برساند.
 خدم��ات وی��ژه ای نی��ز برای مس��افران پیش بینی ش��ده تا برای مقصد س��فر خود 
برنامه ریزی کنند. به عنوان مثال در یکی از رس��توران های مورد علاقه خود میز رزرو یا 

برای رویدادی خاص بلیت تهیه کنند. 

بمبئی - نیویورک؛ گران قیمت ترین 
پرواز دنیا

دور دنیا

قــاب

کیوسـک

صفحه 16
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سبک زندگی

جدول امروز

»او« مجسمه ای از هیتلر زانوزده و دست به دعا، اثری بحث برانگیز از ماریزیو کاتلان، هنرمند ایتالیایی است که در روز افتتاحیه حراج کریستی به قیمت 17/2 میلیون 
دلار به فروش رسید. کریستی مرکز بزرگ ترین حراج خانه هنری دنیاست و کاتلان به مجسمه های کنایه آمیزش معروف است.

تلفن مستقیم: 86073283شماره 502 www.forsatnet.ir

ترجمه: آزاده اتحاد
منبع: گاردین

ترجمه: سارا گلچین
wsj :منبع

ترجمه: حوریه توسلی نیا
BFM :منبع اصلی

نرخ بلیت)تومان( عوارض شهرداری 6درصد عوارض فرودگاهی نرخ پایه مقصد مبدا

88,700 4,700 7,000 77,000 اهواز تهران

441,000 24,600 7,000 409,400 بندر عباس تهران

106,700 5,700 7,000 94,000 شیراز تهران

142,700 7,700 7,000 128,000 کیش تهران

90,800 4,800 7,000 79,000 ساری مشهد

289,000 16,000 7,000 266,000 تبریز کرمان 
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