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مدیرعامل پتروشیمی شیراز در گفت‌وگو با »فرصت امروز«: 

آماده صادرات فرآورده‌های 
پتروشیمی به اروپا هستیم

مشاور شرکت سرمایه‌گذاری و توسعه منطقه آزاد قشم: 

ژاپنی‌ها مشتری سرسخت 
قشم از مطالعه تا اجرا
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 تجربه ثابت کرده اس��ت مش��تریان راضی حداقل به 5 نفر و مش��تریان 
ناراضی حداقل به 11 نفر تجربیات خود را منتقل می‌کنند و طبق 

تعریفی که از مارتی نیومایر در کتاب لغزش برند بیان می‌شود...

نگاهی تحلیلی به یکی از مهم‌ترین اختلالات در رفتار 
سازمانی به بهانه جنجال‌آفرینی مجری مشهور تلویزیون
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

آتش بر خرمن نظام بانکداری
 تصویب طرح مجلس نهم برای اصلاح قانون بانکداری بدون‌ربا  اقتصاد را به بن‌بست می‌کشد

اص�لاح ام��ور و پدیده‌ه��ای اقتصادی ج��اری هرگز با 
مخالفت هیچ کارش��ناس و مس��ئولی مواجه نخواهد شد. 
اصلاح نظام کنون��ی بانکداری با هدف افزایش کارآمدی 
و به��ره‌وری در همین چارچوب قابل پذیرش اس��ت، اما 
ایجاد تع��ادل تازه و اصلاح یک��ی از ارکان اقتصاد ایران 

در ش��رایط ش��تابزدگی، سیاس��ی‌کاری و احیانا لج‌بازی 
سیاسی مقبولیت ندارد. 

برخی از اعضای مجلس نهم اما به نظر می‌رس��د قصد 
دارن��د طرح اصلاح نظام بانکداری را تحت هر ش��رایطی 
و در اوج هیجان‌ه��ای خ��ارج از ع��رف تصوی��ب کنند. 

ای��ن کار در حال��ی که در ش��أن کلیت مجلس نیس��ت، 
ب��ه دلی��ل ضعف‌های طرح ارائه ش��ده از س��وی مجلس 
می‌توان��د اقتصاد ایران را در بن‌بس��ت تازه‌ای قرار دهد. 
گزارش امروز »فرصت ام��روز« به طرح دیدگاه منتقدان 

اختصاص دارد که در صفحه 4 می‌خوانید.

سرمقـاله
 طرحی ناکارآمد و

به زیان اقتصاد ملی

مجلس ش��ورای اسلامی ایران 
براس��اس اختی��ارات و وظای��ف 
من��درج در قانون اساس��ی حق 
دارد درباره موضوع‌های گوناگون 
اقتص��ادی، اجتماعی، فرهنگی و 
سیاس��ی طرح ارائه کند. بر پایه 
همی��ن حق اس��ت ک��ه 21 نفر 
از اعض��ای مجل��س حاض��ر که 
عمر قانون��ی آن روز 7خردادماه 
1395 پای��ان می‌یابد در چهارم 
ط��رح   1394 اردیبهش��ت‌ماه 
بازنگری اساس��ی قانون عملیات 
بانکی بدون به��ره )ربا( را با قید 
یک فوریت در قالب ش��ش فصل 
و 67 ماده تصوی��ب کردند. این 
طرح پس از س��پری ش��دن یک 

سال و در حالی که کمتر...
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پتروشیمی شیراز با وجود 
گذش�ت نی�م ق�رن از آن 
به‌دلی�ل ش�یوه مدیریتی و 
كسب و ارتقای فناوری‌های 
ب�ه‌روز و ‌ه�ای ت�ك دنی�ا، 
ن�ه تنه�ا تاکن�ون کارایی 
ن�داده  از دس�ت  را  خ�ود 
بلک�ه طرح‌های توس�عه‌ای 
کار  دس�تور  در  متع�ددی 
خ�ود دارد و اخی�را واح�د 
س�وم اوره و آمونیاک خود 
را به بهره‌برداری رس�انیده 
اس�ت. این پتروش�یمی که 
هلدین�گ  زیرمجموع�ه 
از  پارس�یان  گاز  و  نف�ت 
زی�ر ش�اخه‌های هلدینگ 
است،  غدیر  سرمایه‌گذاری 
هم‌اکن�ون با 2ه�زار نیروی 
ظرفی�ت  لح�اظ  از  کاری 
تولی�د و تن�وع محصولات 
ص�در  در  پتروش�یمیایی 
مه�م  پتروش�یمی‌های 
کش�ور ق�رار دارد. از ای�ن 
رو  ب�ا مهن�دس کیان�وش 
کاظمی، مدیرعامل مجتمع 
ب�ه  ش�یراز  پتروش�یمی 

گفت‌وگو نشستیم. 

توس�عه‌ای  طرح  مهم‌ترین 
پتروشیمی ش�یراز، احداث 
و راه‌ان�دازی واح�د اوره و 
آمونیاک شهدای مرودشت 
پتروش�یمی ش�یراز است. 
این ط�رح هم‌اکنون در چه 
مرحل�ه‌ای اس�ت؟ ظرفیت 
ب�ا  ش�یراز  پتروش�یمی 
راه‌ان�دازی ای�ن ط�رح چه 
خواه�د  افزای�ش  می�زان 

یافت؟ 
این طرح با آغاز سال 1395 
وارد مدار تولید ش��ده، مراحل 
اولی��ه تنظیم��ات تجهی��زات 
بهره‌ب��رداری در ح��ال انج��ام 
اس��ت و امیدواریم به‌زودی به 
ش��رایط تولید مس��تمر بدون 
وقف��ه عملیات��ی نائل ش��ویم. 
مقرر ش��ده با حضور مسئولان 
کش��وری این واحد ب��ه‌زودی 
افتتاح ش��ود. البته پیش‌بینی 
ما بر این اس��ت تا ابتدای نیمه 
دوم سال این واحد به حداکثر 
ظرفیت تولید برسد. با عملیاتی 
شدن این واحد ظرفیت اسمی 
تمامی محصولات قابل فروش 
این مجتمع ح��دود 2میلیون 
تن خواهد ش��د ب��ه طوری که 
تولی��د اوره از 500ه��زار ت��ن 
ظرفیت اس��می ب��ه یک و نیم 
میلیون تن در س��ال می‌رسد. 
ام��ا مهم‌ترین ش��اخصه واحد 
جدید پتروش��یمی ش��یراز در 
تولید اوره این است که با وجود 
مشکلات متعدد، نخستین بار 
 TOYO فناوری تولی��د اوره
در جهان با هم��کاری و تحت 

 TEC لیسانس شركت ژاپنی
در مجتمع پتروش��یمی شیراز 
عملیات��ی خواهد ش��د. واحد 
جدید اوره گرانول شیراز روزانه 
3هزار 250 ت��ن در روز تولید 
خواهد داش��ت. بدی��ن ترتیب 
پتروشیمی شیراز تنها شركت 
تولی��دی اوره در ایران خواهد 
بود ك��ه همزمان ه��ر دو نوع 
دانه‌بندی اوره ش��امل گرانول 
و پری��ل را می‌تواند تولید و به 

فروش رساند. 
ب�رای راه‌ان�دازی این طرح 
می�زان هزینه ش�ده  چ�ه 
است؟ آیا در تامین هزینه با 

مشکل مواجه شدید؟ 
 2500 ریال��ی  نظ��ر  از 
توم��ان  2600میلی��ارد  ت��ا 
هزینه ش��ده اس��ت. ق��رار بود 
300میلی��ون ی��ورو از طریق 
بانک آلمان��ی فاینانس صورت 
گی��رد، اما به دلی��ل تحریم‌ها 
تنها 40درصد آن محقق ش��د 
و مابقی نیز از طریق ال س��ی 
در بان��ک دوب��ی تامین ش��د. 
تحریم‌ها موجب شد پرداختی 
ما به پیمانکاران و س��ازندگان 
قطعات افزای��ش یابد و تفاوت 
نرخ ارز داخلی ب��ا ارز خارجی 
نیز باعث افزایش هزینه‌ ریالی 

طرح شد. 
می�زان  چ�ه  تحریم‌ه�ا 
ط�رح  اتم�ام  هزینه‌ه�ای 
توسعه‌ای پتروشیمی شیراز 

را افزایش داد؟ 
ح��دود 30 ت��ا 35درصد از 
هزینه‌های ما به دلیل تحریم‌ها 

افزایش یافت. 
آیا برنامه توسعه‌ای دیگری 
در دس�تور کار پتروشیمی 

شیراز قرار دارد؟ 
پروژه‌ه��ای آینده مس��تلزم 
این اس��ت که در ادامه زنجیره 
تکمیل، مواد اولیه و خام مورد 
نی��از در مح��ل مجتم��ع و در 
دس��ترس باش��د و از آنجا که 
در ف��ارس کمبود آب داریم به 
دنبال این هستیم که طرح‌های 
پتروشیمی  مجتمع  توسعه‌ای 

شیراز با موافقت سهامداران در 
نقاط دیگر استان اجرایی شود، 
در غیر ‌این ص��ورت طرح‌های 
واحده��ای  ب��رای  جایگزی��ن 
فرس��وده و قدیمی منطقه یك 
مجتمع اج��را خواهیم كرد. در 
هر صورت تلاش داریم همانند 
گذش��ته از آخرین فناوری روز 

دنیا بهره ببریم. 
در ح�ال حاض�ر نزدیک به 
تولی�د کود  تن  5میلی�ون 
ش�یمیایی داری�م ک�ه 2.7 
میلی�ون ت�ن از آن ص�ادر 
می‌ش�ود و ق�رار اس�ت در 
طرح‌ه�ای توس�عه‌ای آتی 
ب�ه 12میلی�ون برس�د ب�ا 
این وج�ود ش�اهد واردات 
کودهای شیمیایی هستیم، 

علت کار چیست؟ 
فک��ر نمی‌کن��م، وارد‌کننده 
اوره باش��یم اما ممکن اس��ت 
کودهایی که پایه‌ای فس��فاتی 
و پتاس��ه داشته باش��ند، وارد 
شوند. كودهای فسفاته و پتاسه 
نیاز به واردات حجم عظیمی از 
مواد اولیه معدن��ی از خارج از 
كش��ور دارد و در ایران توسعه 
این بخش  س��رمایه‌گذاری در 
بای��د در مناط��ق وی��ژه انرژی 
در جوار آب‌ه��ای آزاد صورت 
پذیرد تا تولید اقتصادی بتواند 
ش��كل بگیرد. اص��ولا تجارب 
جهان��ی نیز حاك��ی از تمركز 
واحدهای تولید كودهای پتاسه 
و فسفاته در جوار معادن سنگ 

فسفات و پتاس است. 
بازاره�ای هدف ش�ما برای 
صادرات محصولات تولیدی 
ب�ه چه ص�ورت اس�ت؟ آیا 
ب�رای واح�د جدی�د اوره و 
آمونی�اک بازاریابی صورت 

گرفته است؟ 
بیشترین س��هم صادرات ما 
محصول اوره است و آمونیاک 
و  دارد  بس��یارکمتری  س��هم 
باید برای ای��ن امر مخازنی در 
پایانه‌ه��ای صادراتی عس��لویه 
یا بندرعب��اس ایجاد کنیم. در 
بخش بازاره��ای صادراتی نیز 

باید بگویم ب��ه دلیل تحریم‌ها 
بیش��ترین بازار ما کش��ورهای 
هند، ترکیه و عراق اس��ت که 
اخیرا افغانس��تان نی��ز به این 
بازارها اضافه شده است. اصولا 
بازار كش��ورهای همس��ایه در 
امنیت سیاسی  صورت تثبیت 
و اجتماع��ی در آنه��ا می‌تواند 
به‌عنوان فرصت مناسبی برای 
تولیدكنن��دگان ایران��ی تلقی 
ش��ود چراكه هزینه لجستیك 
پایین‌تری نس��بت به بازارهای 
دوردست دارند. البته بازارهای 
برخ��ی  در  نی��ز  مح��دودی 
کش��ورهای آفریقای��ی و حتی 
برزیل داریم و امیدواریم با لغو 
تحریم‌ها، صادرات به اروپا نیز 
بازارهای‌مان  و  باش��یم  داشته 
جدید،  ظرفیت‌های  براس��اس 

توسعه یابد. 
آی�ا برنامه‌ای برای توس�عه 
واح�د متانول پتروش�یمی 
شیراز در دست اجرا دارید؟ 
چرا متانول تولیدش�ده در 
ای�ن مجتم�ع از بهترین‌ها 

است؟ 
پتروشیمی شیراز روزانه 300 
تن متان��ول تولید می‌کند و از 
س��ال 71 فعال است. برنامه‌ای 
برای توسعه این واحد به‌دلیل 
ماهیت مایع محصول تولیدی و 
دوری از بنادر صادراتی نداریم 
اما به دلیل استفاده از فناوری 
برتر ای��ن واح��د و نصب فنی 
مطلوب و كنترل كیفیت بالای 
بهره‌ب��رداری آن، متانول تولید 
شده پتروشیمی شیراز، برترین 
كیفیت و خلوص متانول کشور 
را دارد ک��ه بع��د از 20 س��ال 

همچنان فعال است. 
کش�ور  حاض�ر  ح�ال  در 
تولید  متانول  5میلیون تن 
میک‌ن�د و ق�رار اس�ت در 
ب�ه  توس�عه‌ای  ط�رح‌   12
در س�ال  ت�ن  19میلی�ون 
برس�د. این در حالی‌اس�ت 
که هم‌اکنون بازار متانول در 
دنیا به اشباع رسیده است. 
به نظر شما آیا تداوم توسعه 

و تولی�د متانول در کش�ور 
اقتصادی است؟  

و  تکنول��وژی  اخ��ذ  ب��ا 
لیس��انس‌های جدید و به روز 
دنیا می‌ت��وان همزمان صنایع 
پایین دست متانول را در جوار 
واحد مادر، توس��عه داد تا مانع 
از خام فروش��ی شد. در شیراز 
دو واحد پایین دس��تی بخش 
خصوص��ی ك��ه مصرفك‌ننده 
متان��ول هس��تند در نزدیكی 
مجتم��ع وج��ود دارد و عمده 
محصول تولیدی ما در اختیار 
آنه��ا قرار می‌گی��رد و صادرات 
بالك متانول نداریم. در حقیقت 
با تکمیل زنجیره تولید می‌توان 

مانع از خام‌فروشی شد. 
از  خیل�ی  گذش�ته  س�ال 
پتروش�یمی  مجتمع‌ه�ای 
مواجه  کمب�ود خ�وراک  با 
شیراز  پتروش�یمی  شدند، 
نیز ب�ا این مش�کل مواجه 

شد؟ 
 90درصد از تولید گاز کشور 
در زمس��تان مص��ارف خانگی 
دارد، از ای��ن رو بخش صنعتی 
ب��ا کمبود مواجه می‌ش��ود اما 
مسئله اصلی در بحث خوراک، 
قیمت آن اس��ت ک��ه رضایت 

بخش نیست. 
سهامداران شما از عملکرد 
مال�ی پتروش�یمی رضایت 

داشتند؟ 
س��ود  گذش��ته  س��ال  در 
وق��ت  در  کلان  س��هامداران 
معین پرداخت نش��د زیرا باید 
طرح توس��عه‌ای را به سرانجام 
می‌رس��اندیم. از س��ویی برای 
اج��رای ط��رح توس��عه‌ای ب��ا 
ریال��ی  و  ارزی  کمبوده��ای 
مواجه شدیم و انتظار داشتیم 
بانک‌ه��ای داخلی کمک کنند 
چراکه امکان دریافت فاینانس 

وجود نداشت. 
از  سال گذش�ته بس�یاری 
واحده�ای صنعتی از جمله 
پتروش�یمی  ش�رکت‌های 
سوداقتصادی  کردند  اعلام 
نشد،  تامین  نظرشان  مورد 

از نظر شما علت چیست؟ 
در کل باید گفت مسئولان 
ذی‌رب��ط ب��ه تولی��د اهمیت 
نمی‌دهند، به همین دلیل فضا 
به‌گونه‌ای اس��ت ک��ه کمتر از 
می‌شود.  استفاده  تولید  یارانه 
پتروش��یمی شیراز حتی برای 
طرح‌ه��ای توس��عه‌ای خود از 
یاران��ه تولید اس��تفاده نکرده 
اس��ت ام��ا ب��ه دول��ت یارانه 
پرداخ��ت می‌کند. قیمت کود 
اوره در چن��د س��ال متوال��ی 
ثاب��ت مانده ام��ا قیمت گاز و 
به��ای تولی��د روند افزایش��ی 
داشته است. در حال حاضر با 
این رویه پتروشیمی شیراز به 
کشاورزان سوبسید می‌دهد و 

نه دولت. 

مدیرعامل پتروشیمی شیراز در گفت‌وگو با »فرصت امروز«: 

آماده صادرات فرآورده‌های پتروشیمی به اروپا هستیم
پتروشیمی شیراز همچنان پیشگام در جذب تکنولوژی و توسعه سرمایه‌گذاری

خان��م س��گولن روی��ال، وزیر 
انرژی و محیط زیس��ت فرانس��ه 
به‌دنب��ال یافت��ن راه��ی قانونی 
گاز  واردات  ممنوعی��ت  جه��ت 
ال‌ان‌جی از ایالات متحده است. 
مخالف��ت وزیر انرژی فرانس��ه 
ب��ا واردات گاز طبیع��ی مایع از 
آمریکا در حالی صورت می‌پذیرد 
و   »  EDF« ش��رکت‌های  ک��ه 
»Engie« ب��ا انعقاد ق��رارداد با 
آمریکایی  ان��رژی  ش��رکت‌های 
قصد دارند ت��ا در ماه‌های آینده 
 LNG نخس��تین محمول��ه گاز
خود را وارد فرانسه کنند. گفتنی 
مخالفت‌ها  اصل��ی  دلیل  اس��ت 
ایالات‌متح��ده،  گاز  واردات  ب��ا 
تکنولوژی  از  استفاده  ممنوعیت 
و  ایج��اد شکس��ت هیدرولیکی 
استفاده از این تکنولوژی توسط 

شرکت‌های آمریکایی است. 
در این راس��تا خان��م »رویال« 
که در جمع نماین��دگان پارلمان 
فرانس��ه س��خن می‌گفت، اظهار 
داشت: »ما در حال بررسی راه‌های 
مختل��ف جه��ت ممن��وع کردن 
هرگونه واردات گاز شِیل هستیم 

و در چنین شرایطی شرکت‌های 
انرژی فرانس��وی که ب��ا همتایان 
آمریکایی خود ب��رای واردات این 
نوع گاز ق��رارداد امض��ا کرده‌اند، 
باید گاز مورد نیاز خود را از دیگر 

بازارهای انرژی تامین کنند.«
وزی��ر انرژی فرانس��ه با اذعان 
به ای��ن نکته که بخش��ی از گاز 
تحویل ش��ده توس��ط ش��رکت 
 »Cheniere  Energy «
ب��ه ش��رکت » EDF « از ن��وع 
گاز شِ��یل ب��وده، اع�الم کرد به 
ه��ر دو ش��رکت در رابطه با این 
ممنوعیت  همچنی��ن  و  موضوع 
اس��تفاده از تکنولوژی »شکست 
هیدرولیکی« در فرانس��ه هشدار 

داده شده است. 
ش��رکت » Engie « ک��ه یک 
سوم از سهام آن به دولت فرانسه 
تعلق دارد، در ماه اکتبر گذش��ته 
ق��راردادی پنج س��اله با ش��رکت 
ب��ه   »Cheniere Energy«
امضا رس��اند ک��ه براس��اس این 
قرارداد، س��الانه 12 محموله گاز 
LNG از س��وی ای��ن ش��رکت 
انرژی آمریکایی به فرانسه ارسال 
خواهد شد. این در حالی است که 
ش��رکت »EDF« که 85 درصد 

از س��هام آن در مالکی��ت دول��ت 
فرانس��ه است، با امضای قراردادی 
مش��ابه، سالانه 24 محموله گاز را 
 تا س��ال 2018 میلادی از شرکت 
»Cheniere Energy« تحویل 
خواه��د گرف��ت. همچنین پیش 
از ق��رارداد اخیر این دو ش��رکت 
 ،LNG  فرانسوی برای واردات گاز
شرکت »EDF« به منظور واردات 
سالانه 380 الی 770هزار تن گاز 
طبیعی در س��ال، ق��راردادی را با 
 Cheniere« ش��رکت آمریکایی

Energy« به امضا رساند. 
در این راس��تا و ع�الوه بر دو 
شرکت فرانسوی مذکور، شرکت 
 توت��ال نیز با امض��ای قراردادی 
 »Cheniere Energy« 20 ساله با
2میلی��ون  س��الانه  دارد  قص��د 
ت��ن گاز طبیعی از این ش��رکت 

آمریکایی خریداری کند. 
ک��ه  ش��رایطی  چنی��ن  در 
شرکت‌های فرانس��وی به دنبال 
همکاری گسترده با آمریکایی‌ها 
 »Cecile Duflot« هس��تند، 
رئی��س حزب س��بز فرانس��ه در 
پارلمان این کشور از وزیر انرژی 
درخواست کرد نظرات خود را در 
رابطه با مصرف گاز شِیل توسط 

مردم فرانسه بیان کند. وی که در 
هنگام آغاز به کار دولت فرانسوا 
اولان��د، رئیس‌جمه��ور فرانس��ه 
وزیر مس��کن ب��وده و هم‌اکنون 
نیز بخ��ت اصل��ی کاندیداتوری 
جمهوری  ریاس��ت  آتی  انتخاب 
در فرانس��ه محس��وب می‌شود، 
ضم��ن انتقاد از دولت گفت: »ما 
واردات گاز  چگون��ه می‌توانی��م 
شِ��یل را بپذیری��م در حالی که 
اس��تفاده از تکنولوژی شکس��ت 
ممنوع  فرانس��ه  در  هیدرولیکی 
اس��ت؟ این موضوع چیزی بیش 
از یک تناقض ب��وده و تهدیدی 

برای آینده ما به‌شمار می‌رود.«

واردات گاز LNG در فرانسه 
به‌زودی آغاز می‌شود

با وجود تمام��ی مخالفت‌های 
صورت گرفته، م��اه ژوئن زمانی 
اس��ت ک��ه فرآین��د واردات گاز 
LNG در فرانس��ه آغاز ش��ده و 
مطاب��ق برنامه‌ریزی‌های صورت 
گرفته، پروسه س��اخت ترمینال 
Dunkirk که برای این منظور 
در نظر گرفته ش��ده، در مراحل 
انتهایی خود ق��رار دارد. گفتنی 
س��اخت  پ��روژه  ارزش  اس��ت 

 Dunkirk ترمینال واردات گاز
رقمی در ح��دود 1میلیارد یورو 
بوده و منابع مالی مورد نیاز برای 
س��اخت آن توس��ط شرکت‌های 
و   »EDF» ،«TOTAL«
 »Fluxys‌« بلژیک��ی  ش��رکت 

تامین شده است. 
براس��اس گزارش منتشر شده 
در روزنامه لوموند، مبدا نخستین 
محمول��ه گازی که وارد ترمینال 
Dunkirk می‌ش��ود، ی��ک ماه 
پیش از ورود آن مشخص خواهد 
ش��د و در حال حاض��ر اطلاعات 
دقیقی از این موضوع در دس��ت 

نیست. 
ب��ه  مرب��وط  اخب��ار  انتش��ار 
واردات گاز از آمریکا در روزنامه 
لوپاریزین، س��بب بروز تنش در 
روابط حزب حاکم سوسیالیست 
و متح��د آن یعنی حزب س��بز 
ش��ده و وزیر انرژی این کش��ور 
در مصاحبه با شبکه 2 تلویزیون 
فرانس��ه اع�الم کرد: »فرانس��ه 
نمی‌توان��د در حال��ی که واردات 
گاز شِ��یل را ب��ه دلایل زیس��ت 
محیط��ی ممن��وع کرده اس��ت، 
ب��ا واردات گاز شِ��یل از آمریکا 

موافقت کند.«

وزیر انرژی فرانسه به دنبال ممنوعیت واردات گاز LNG از آمریکا

بین‌الملل

سرمقاله

گاز

آب

نیرو

پتروشیمی

آغاز مذاکرات گازی ایران و ژاپن
 عبدالرضا حاجی‌حس��ین‌نژاد، مدیرعامل ش��رکت 
مهندس��ی و توس��عه گاز ایران با تش��ریح جزییات 
برگزاری مناقصه بزرگ گازی ایران، از آغاز مذاکرات 
با ش��رکت ماروبنی ژاپن ب��رای احداث یک مجتمع 

پالایش گاز در جزیره کیش خبر داد. 
او در گفت‌وگ��و با مه��ر درباره آخری��ن وضعیت 
توس��عه میدان گازی کیش گفت: برای توس��عه این 
میدان گازی ایران در خلیج فارس، سه فاز توسعه‌ای 
تعریف شده است. حاجی‌حس��ین‌نژاد با اعلام اینکه 
هدف از توس��عه فاز اول میدان کی��ش تولید روزانه 
حدود یک میلیارد ف��وت مکعب )معادل ۲۵میلیون 
متر مکع��ب( گاز طبیعی و بیش از ۱۱هزار بش��که 
میعان��ات گازی اس��ت، تصریح کرد: بر این اس��اس 
حفاری حدود ۱۴ حلقه چاه در این بخش س��احلی 

این میدان گازی در دستور کار قرار گرفته است. 
این مقام مسئول با تاکید بر اینکه هم‌اکنون حفاری 
چاهای فاز اول میدان گازی کیش از پیشرفتی بالغ 
بر ۷۵درصد برخوردار اس��ت، اظهارداشت: براساس 
برنامه زمان‌بندی تعریف ش��ده پیش‌بینی می‌ش��ود 
حفاری چاه‌های ساحلی میدان گازی کیش تا پایان 
س��ال جاری به پایان برسد. وی همچنین با اشاره به 
پیشرفت عملیات نصب و راه‌اندازی خطوط لوله بیان 
کرد: اخیرا قرارداد ساخت نیروگاه این میدان گازی 
هم امضا ش��ده و سایر تاسیسات ساحلی آن تا پایان 

امسال آماده راه‌اندازی خواهد شد. 
حاجی‌حس��ین‌نژاد همچنین در خصوص جزییات 
برگزاری مناقصه بزرگ احداث یک مجتمع فرآورش 
گاز طبیع��ی با ظرفیت یک میلیارد فوت مکعب گاز 
بیان کرد: تاکنون ۹ گروه شامل شرکت‌های ایرانی و 
جوینت‌های خارجی آن در این مناقصه حضور یافته 
اس��ت. وی تاکید کرد: در کنار شرکت‌های داخلی، 
ش��رکت‌های بزرگ نفت��ی از کره جنوب��ی یا ژاپن، 
فرانس��ه و چین به‌عنوان جوینت شرکت‌های ایرانی 

در مناقصه حضور یافته‌اند. 
مدیرعامل ش��رکت مهندسی و توس��عه گاز ایران 
ارزش این مناقصه گازی به منظور س��اخت مجتمع 
فرآورش گاز میدان کیش را حدود ۸۰۰میلیون دلار 
عنوان و یادآور شد: یکی از شرکت‌های معتبر حاضر 
در ای��ن مناقصه ماروبنی ژاپن ب��وده که مذاکرات با 
این ش��رکت آس��یایی برای حضور در مناقصه آغاز 

شده است. 
میدان گازی کیش یکی از میادین تازه اکتش��افی 
ای��ران در آب‌ه��ای خلیج‌فارس و زیر بس��تر جزیره 
کی��ش ق��رار دارد و یکی از کاندیداه��ای تامین گاز 

صادراتی ایران به عمان است. 
ای��ن میدان از ۳۸.۲ تریلی��ون فوت مکعب ذخایر 
گاز طبیع��ی و ح��دود ۳۹۸میلیون بش��که میعانات 
گازی برخ��وردار ب��وده و برای توس��عه آن س��ه فاز 

تعریف شده است. 

طرحی ناکارآمد و به زیان اقتصاد ملی
مجلس شورای اس�المی ایران براساس اختیارات 
و وظایف مندرج در قانون اساس��ی حق دارد درباره 
موضوع‌ه��ای گوناگون اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی 
و سیاس��ی طرح ارائه کند. بر پایه همین حق اس��ت 
که 21 نف��ر از اعضای مجلس حاضر که عمر قانونی 
آن روز 7خردادم��اه 1395 پایان می‌یابد در چهارم 
اردیبهش��ت‌ماه 1394 طرح بازنگری اساسی قانون 
عملی��ات بانکی بدون بهره )ربا( را با قید یک فوریت 
در قالب ش��ش فصل و 67 ماده تصویب کردند. این 
طرح پس از س��پری ش��دن یک سال و در حالی که 
کمت��ر از دو هفته  دیگر عم��ر قانونی مجلس فعلی 
تم��ام می‌ش��ود در دس��تور کار قرار گرفته اس��ت. 
21نماینده به اضافه‌ ش��ماری از همفکران سیاس��ی 
آنها با ش��تاب در حال تصوی��ب آن در روزهای آخر 
کاری این دوره مجلس هستند. این اقدام مجلس از 
چند س��و در بوته نقد قرار گرفته اس��ت و هر روز بر 
ابعاد و حجم مخالفت‌ها از سوی مدیران، متخصصان 
و کارشناسان بانکی، صنعتی و اقتصادی و همچنین 
اقتصاددان��ان و فع��الان بخ��ش خصوص��ی افزوده 
می‌ش��ود. این نقدها از چند نظر قابل توجه اس��ت. 
نقد نخس��ت این اس��ت که نماین��دگان ارائه‌دهنده 
طرح به جای کار و فعالیت کارشناسانه اقدام به کار 
سیاس��ی کرده‌اند و می‌خواهن��د در آخرین روزهای 
عمر کاری ای��ن نهاد موثر طرح��ی را مصوب کنند 
که دردس��رهای تازه ب��رای اقتص��اد و دولت ایجاد 
می‌کند. به نظر می‌رس��د این نق��د چندان هم بیراه 
نیس��ت، زیرا این نمایندگان محترم می‌توانستند در 
یک س��ال سپری شده از اردیبهشت 1394 تا امروز 
آن را قانونی کنند. به این ترتیب، طرحی که اساس 
آن بر پایه ش��بهه سیاسی‌کاری ش��کل گرفته باشد 
حتی در صورت قانونی ش��دن فاق��د قدرت معنوی 
برای اثرگذاری است و مقبولیت عام پیدا نمی‌کند. 

ام��ا به لحاظ کارشناس��ی نیز این ط��رح نقص‌های 
پرشماری دارد که باید در کانون توجه و نقد قرار بگیرد. 
آن گ��روه از کس��انی که ط��رح فعلی را بررس��ی 
کرده‌اند معتقدند طراح��ان این طرح مجموعه‌ای از 
هدف‌های کلی که فقط به بانکداری اسلامی مختص 
نمی‌ش��ود را آورده‌اند و نکته اضافه‌ای بر قانون فعلی 
در آن دیده نمی‌شود. علاوه بر این در طرح یاد شده 
عقود بانکی پیچیده‌تر شده است و یا اینکه در طرح 
تاکید شده اس��ت حفظ ارزش پولی هدف است که 
خلط مبحث ب��ا وظایف بانک مرکزی دارد. در طرح 
یاد شده همچنین تکالیفی برای بانک‌های خصوصی 
تعبیه شده و پای دولت را به کارکرد این بانک‌ها باز 
کرده اس��ت که جای نق��د دارد. در این طرح بدون 
اینکه تعریف دقیقی از »توزیع عادلانه منابع« ش��ده 
باش��د، خواستار عادلانه ش��دن منابع شده است که 

شاید با بهره‌وری و کارآمدی سازگار نباشد و...
ب��ه نظر می‌رس��د نمایندگان محت��رم دوره فعلی 
می‌توانند و باید طرح فعلی را مس��کوت گذاش��ته و 
تصویب قانونی درباره مهم‌ترین رکن اقتصاد ایران را 

به دوره بعدی مجلس بسپارند. 

علاج‌ مشکل گتوند 1200میلیارد 
تومان آب می‌خورد

علاج‌بخش��ی س��د گتوند که مدت‌ها حاشیه‌س��از 
ش��ده بود با دو راهکار مدیریت مصرف و انتقال آب 
ب��ه حوضچه‌های تبخیری نهایی ش��د که براس��اس 
آخرین گفته‌های معاون وزیر نیرو در امور آب، انجام 
مطالعات اجرایی ش��دن راه��کار دوم حدود 800 تا 
1200میلیارد تومان برآورد شده است. رحیم میدانی 
در گفت‌و‌گ��و با ایس��نا، در خصوص آخرین وضعیت 
سد گتوند اظهار کرد: پس از کش‌و‌قوس‌های فراوان 
در نهایت دو تصمیم گرفته ش��ده نهایی ش��د و قرار 
است برای علاج بخشی این سد به موضوع مدیریت 

مخزن و انتقال آب توجه شود. 
وی با بیان ‌اینکه اجرایی‌ش��دن راه��کار انتقال آب 
ب��ه حوضچه‌های تبخیری نیازمن��د تکمیل مطالعات 
اس��ت، تاکید کرد: اج��رای این طرح نی��ز مانند تمام 
طرح‌های دیگر نیازمند انجام مطالعات است و براساس 
پیش‌بینی‌های صورت گرفته، انجام این مطالعات حدود 
یک س��ال زمان می‌برد. معاون وزیر نی��رو اظهار کرد: 
اجرایی کردن راهکار‌های علاج‌بخش��ی گتوند نیازمند 
اخذ مجوز زیست‌محیطی است و پس از اخذ این مجوز 

می‌توانیم کار‌ها را اجرایی کنیم.   

تفاهم‌نامه‌های خارجی وزارت نیرو 
در مراحل پایانی

مدیرعامل ش��رکت مدیری��ت مناب��ع آب ایران با 
بیان اینکه در پس��ابرجام برخ��ی تفاهم‌نامه‌ها درباره 
پروژه‌های سازه‌ای در مراحل پایانی توافق قرار دارند، 
افزود: وزارت نیرو در قالب طرح‌هایی که از قبل اسناد 
مناقصه آنه��ا را به‌صورت فاینانس آم��اده کرده بود، 
تفاهم‌نامه‌هایی با چند کشور در زمینه‌های نرم‌افزاری 
و سخت‌افزاری امضا کرده است. محمد حاج رسولی‌ها 
در گفت‌وگو با ایرنا افزود: وزارت نیرو برای پیش��برد 
پروژه‌هایش به قابلیت کش��ورهای طرف مذاکره نگاه 
می‌کند؛ به‌طور نمونه در زمینه تجهیزات الکترونیکی 
و اب��زار اندازه‌گیری از توان ژاپ��ن و کره جنوبی و در 
بخ��ش نرم‌افزاری، س��اماندهی و مدیری��ت یکپارچه 
رودخانه‌ها از تخصص آلمانی‌ها اس��تفاده می‌کند. به 
گفته مدیرعامل شرکت مدیریت منابع آب ایران، نگاه 
این شرکت در این موضوع فقط مسائل سخت‌افزاری 
نبوده، بلکه مباحثی همچون ابزارهای اندازه‌گیری در 
جریان‌های س��طحی، مدیری��ت یکپارچه حوضه‌های 

آبریز و... را نیز درنظر داشته است. 
وی به‌ط��ور نمونه ب��ه امض��ای تفاهم‌نامه‌هایی با 
کش��ورهای آلم��ان، کره‌جنوب��ی و ژاپ��ن و مبادله 
آنه��ا در م��وارد یادش��ده اش��اره ک��رد و اف��زود: 
 تفاهم‌نامه‌ه��ای مربوطه ش��امل پروژه‌های مختلفی 

می‌شود.

جزییات همکاری BASF آلمان با 
پتروشیمی ایران

نایب رئیس هیات‌مدیره شرکت ملی پتروشیمی با 
اشاره به اینکه هنوز با شرکت BASF تفاهم‌نامه‌ای 
به امضا نرس��یده اس��ت، اعلام کرد که این ش��رکت 
برای احداث پتروش��یمی ب��ا دریافت گاز کامل یکی 
از فاز‌ه��ای پارس جنوبی به‌عن��وان خوراک در حال 
رایزنی اس��ت. عب��اس ش��عری‌مقدم در گفت‌وگو با 
ایس��نا، درباره هدف‌گذاری 4میلی��ارد دلاری ارزش 
تولی��دات پتروش��یمی از س��وی وزیر نف��ت اظهار 
کرد: این هدف‌گذاری براس��اس طرح‌هایی است که 
سال‌های گذش��ته احداث آنها آغاز شده و امسال به 

بهره‌برداری می‌رسد. 
به گفته وی، پتروش��یمی‌های لرستان، کردستان، 
جمل��ه  از  مرودش��ت  ش��هدای  و  کاوه  مهاب��اد، 
پتروش��یمی‌های در دست اجرا هستند که امسال به 
بهره‌برداری خواهند رس��ید و ظرفیت تولید و درآمد 

صنایع پتروشیمی را افزایش می‌دهد. 
نایب‌رئیس هیات‌مدیره ش��رکت ملی پتروشیمی 
با بی��ان اینکه طرح‌هایی که امس��ال به بهره‌برداری 
می‌رسند همگی از پیش فاینانس شده‌اند، ادامه داد: 
علاوه بر این طرح‌های میان‌دستی از جمله طرح‌های 
جدی��د به علاوه تع��دادی از طرح‌ه��ای قدیمی که 
منتظر فاینانس هس��تند نیاز به جذب سرمایه‌گذار 
دارند. ش��عری‌مقدم افزود: برخ��ی از طرح‌ها، زمین، 
خوراک و تاسیس��ات کافی دارند، اما صندوق ذخیره 
ارزی توان تامین س��رمایه آنها را نداش��ته و س��قف 
فاینانس از چین نیز پر ش��ده اس��ت. بنابراین برای 
این طرح‌ها منتظر این هستیم در دوران پساتحریم 

شرکت‌های خارجی در آنها سرمایه‌گذاری کنند. 
وی عنوان کرد: مشکل ش��رکت‌های خارجی این 
اس��ت که منتظرند مش��کلات بانکی ای��ران برطرف 
شود، بنابراین مشکل طرح‌های میان‌دستی در حال 

حاضر نیاز به سرمایه‌گذار و ارز است. 
نایب‌رئیس هیات‌مدیره ش��رکت ملی پتروش��یمی 
تصریح کرد که اگرچه ش��رکت‌های بین‌المللی علاقه 
زیادی به ورود به طرح‌های پتروشیمی در ایران دارند اما 
تا زمانی که مشکلات بانکی حل نشود اگرچه مذاکرات 
صورت گرفته و تفاهم‌نامه‌هایی امضا می‌ش��ود اما این 
تفاهم‌ها به حقیقت نخواهد پیوست. شعری‌مقدم درباره 
اینکه مشکلات بانکی چه زمانی رفع خواهد شد، ادامه 
داد: من فکر می‌کنم بانک‌ها منتظرند انتخابات آمریکا 
برگزار شود و سپس محدودیت‌های خود را برای ایران 
بردارند و به این ترتیب انتظار نمی‌رود کارهای اجرایی 
با ش��رکت‌های بین‌المللی تا پایان امس��ال آغاز شود و 

احتمالا همکاری‌ها به سال آینده خواهد کشید. 
وی بی��ان ک��رد: البت��ه ما ت�الش می‌کنی��م این 
مشکلات سریع‌تر حل ش��ود و آنها نیز فعالیت‌هایی 
که ب��دون پول می‌توانن��د در ایران انج��ام دهند را 
بررس��ی می‌کنند. ب��رای مثال در برخ��ی زمینه‌ها 
با ش��رکت‌های آلمانی، ک��ره‌ای و ایتالیایی در حال 

مذاکره هستیم. 

الهه ابراهیمی 
ebrahimi1941@gmail.com

ترجمه: معراج آگاهی
منبع: مجله گاز طبیعی اروپا
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فرص�ت  پس�ابــرجام 
بی‌س�ابقه‌ای ب�رای اقتصاد 
کش�ور و به‌خص�وص برای 
مناطق آزاد اس�ت که نقش 
پررنگی در اقتصاد دارند، به 
نظر می‌رس�د این مناطق با 
ورود ب�ه این دوره، تعاریف 
جدی�دی پی�دا می‌کنن�د، 
آقای ت�رکان هم تخصصی 
شدن مناطق آزاد را مطرح 
ک�رده اس�ت، قش�م چ�ه 

چشم‌اندازی دارد؟ 
م��ا حت��ی پی��ش از اجرایی 
ش��دن برج��ام مذاکرات‌مان را 
با کش��ور‌های مختلف آسیایی 
و اروپایی شروع کردیم. برنامه 
در منطق��ه آزاد قش��م ب��ر این 
اس��ت که کار اساس��ی صورت 
پذی��رد ت��ا رش��د اقتص��ادی 
پای��دار به ب��ار آورد، از این رو 
را  س��رمایه‌گذاری  اقدام��ات 
ابت��دا با طرح‌ه��ای مطالعاتی 
مرب��وط به به‌روز‌رس��انی طرح 
جامع، طرح کسب‌و‌کار و طرح 
استراتژیک منطقه آزاد قشم و 
شرکت سرمایه‌گذاری و توسعه 
قش��م آغاز کردیم. در خصوص 
مناط��ق  ش��دن  تخصص��ی 
آزاد، برنام��ه بر این اس��ت که 
قش��م قطب��ی در منطقه برای 
تولید محصولات پتروش��یمی، 
بانکرینگ کشتی‌ها، حمل‌و‌نقل 
مس��افر و مرکزیت مالی باشد. 
ب��ه همی��ن دلی��ل ض��رورت 
داش��ت ط��رح جامع��ی که در 
ده��ه 1990میلادی توس��ط 
  )Sweco( س��وئکو  ش��رکت 
از س��وئد تدوی��ن ش��ده بود، 
بازنگری شود. ما از کشورهای 
مختلف نظیر آمریکا، فرانس��ه، 
انگلس��تان، ژاپن و کره جنوبی 
طرح‌های پیشنهادی متعددی 
دریافت کردیم. در نهایت پس 
از یک‌س��ال بررس��ی و مطالعه 
پیشنهادی  مناسب‌ترین طرح 
از سوی ژاپن، از یک مجموعه 
عظی��م ژاپن��ی به ن��ام نومورا 
)Nomura( ک��ه ج��زو 10 
ش��رکت برت��ر جه��ان در این 

حوزه است انتخاب شد. 
در رون�د رس�یدن به این 
چش�م‌انداز چ�ه فازهای�ی 
در  مثلا  ش�ده،  تعری�ف 
پتروش�ــیمی  زمین�ه 
ق�رار  فعالیت‌های�ی  چ�ه 
اس�ت انج�ام ش�ود و آیا با 
ش�رکت‌هایی ه�م در ای�ن 
مورد به نتیجه رسیده‌اید؟ 
مناب��ع گازی غن��ی ک��ه در 
قش��م وجود دارد امکان عرضه 
بی��ش از 30میلیون مترمکعب 
گاز طبیعی در س��ال جاری را 
ب��رای این منطقه فراهم آورده 
اس��ت. ب��ه منظ��ور پرهی��ز از 
خام‌فروش��ی و حص��ول ارزش 
اف��زوده بیش��تر ب��رای منطقه 

آزاد و ب��رای کش��ور برنامه بر 
این اس��ت که بخش اعظم این 
گاز، خ��وراک پالایش��گاه‌های 
پتروش��یمی باش��د، از این رو 
پروژه ایجاد پارک پتروش��یمی 
در منطق��ه آزاد قش��م مطرح 
ش��د. برای تهیه ط��رح جامع 
ای��ن پ��ارک با ی��ک مجموعه 
عظیم فرانسوی و دو مجموعه 
ژاپنی در حال مذاکره هستیم. 
انشاءالله درهفته جاری هیاتی 
بلندپایه از سازمان منطقه آزاد 
قش��م و شرکت سرمایه‌گذاری 
و توسعه قشم، به منظور انجام 
با س��رمایه‌گذاران  مذاک��رات 
ژاپنی نظیر میتسوبیشی عازم 

توکیو هستند. 
چش�م‌انداز دیگ�ر ب�رای 
قشم ترانزیت مسافر است، 
در این زمینه چه پروژه‌هایی 

در دست دارید؟ 
پروژه‌ه��ای  از  بس��یاری 
فرودگاهی ب��ه تنهایی توجیه 
اقتص��ادی ندارن��د ام��ا وقتی 
ب��ه ش��هر فرودگاه��ی تبدیل 
می‌ش��وند غالب��ا توجی��ه پیدا 
می‌کنن��د. برنام��ه‌ای ک��ه ما 
در حال بررس��ی آن هس��تیم، 
ایجاد ش��هر فرودگاهی قش��م 
اس��ت؛ مجموع��ه‌ای که در آن 
علاوه ب��ر ترمینال‌های مدرن، 
امکان��ات رفاه��ی نظیر هتل و 
مراکز اقامتی برای مس��افرانی 
را ک��ه قص��د ترانزی��ت دارند، 
فراه��م آورد. ب��رای ای��ن کار 
ب��زرگ  مجموعه‌ه��ای  ه��م 
بین‌الملل��ی را ک��ه در ایج��اد 
ش��هرهای فرودگاه��ی فع��ال 
هس��تند بررسی کردیم. اواخر 
س��ال گذشته یک تفاهم‌نامه با 
یک مجموعه بزرگ سنگاپوری 
ب��ه ن��ام هلدین��گ ماینهارت 
)Meinhardt(  در ته��ران 
امض��ا کردی��م. ای��ن مجموعه 
ب��ا ف��روش س��الانه بی��ش از 
20میلیارد دلار از شرکت‌های 

ب��زرگ در ح��وزه طراح��ی، 
مهندس��ی و اجرای پروژه‌های 
فرودگاه��ی اس��ت. پروژه‌های 
ف��رودگاه  نظی��ر  متع��ددی 
س��نگاپور، فاز جدید فرودگاه 
دوح��ه، فرودگاه ملب��ورن و... 
توسط این هلدینگ بین‌المللی 
انجام شده است. در حال حاضر 
مذاک��رات در خصوص اجرایی 
ش��دن تفاهم‌نام��ه منعقده در 

جریان است. 
صحبت‌های�ی ه�م برای 
ایج�اد ی�ک خ�ط هوای�ی 
داش�تید، چ�را قش�م ای�ر 
خریداری نش�د، به هر حال 
موج�ود بود و ش�اید کار را 
س�ریع‌تر و ک�م هزینه‌ت�ر 
می‌کرد و می‌توانس�تید آن 

را توسعه دهید؟ 
پیچیدگی‌هایی  به‌دلیــ��ل 
ک��ه در پرونده قش��م ایر بود و 
همین‌ط��ور هزین��ه بالایی که 
ب��رای خرید ای��ن خط مطرح 
ش��د، ب��رای ما تاس��یس یک 
خط هوای��ی جدید به‌صرفه‌تر 
بود، بنابراین خط هوایی فلای 
را    )Fly Qeshm( قش��م 
ثبت کردیم. برای توس��عه این 
خط هوایی ش��رکت کانادایی 
 )Bombardier( بومباردیر 
علاق��ه زی��ادی داش��ت. مدیر 
عامل این شرکت به ایران آمد 
و ق��راردادی هم بین ش��رکت 
س��رمایه‌گذاری و توسعه قشم 
و ای��ن ش��رکت ب��زرگ امضا 
ش��د. ع�الوه ب��ر تولی��د انواع 
مختلف هواپیما، این ش��رکت 
تولید‌کننده بزرگ راه‌آهن نیز 
است. ما چون پروژه پل خلیج 
ف��ارس را نی��ز داری��م و در آن 
علاوه بر مسیر خودرو، راه‌آهن 
نی��ز پیش‌بین��ی ش��ده، ای��ن 
ش��رکت پیشنهاد داد کارخانه 
س��اخت خط��وط راه‌آهن را به 
طور مش��ترک در قش��م ایجاد 

کند. 

در م�ورد پل خلیج‌فارس 
مط�رح  منف�ی  نظ�رات 
می‌ش�ود و حالا قرار اس�ت 
مش�ترک  کارخان�ه  ی�ک 
تولی�د خط آه�ن هم برای 
آن س�اخته ش�ود، زم�ان 
زیادی از این پروژه گذشته 
و پیش�رفت زی�ادی ندارد، 
آیا واقعا ادامه این پروژه به 

صرفه است؟ 
پ��روژه پ��ل خلیج فارس قبل 
از انقلاب اس�المی کلید خورد 
و به‌دلی��ل جذابیت��ی ک��ه دارد 
هنوز مطرح اس��ت. بس��یاری از 
مجموعه‌ه��ای س��رمایه‌گذاری 
داخل��ی ک��ه علاقه‌من��د به این 
پروژه بودند، وارد ش��دند اما به 
دلای��ل مختلف پیش��روی قابل 
توجه��ی نداش��تند. در ح��ال 
حاض��ر پیش��رفت این پ��روژه 
تقریب��ا 20درصد اس��ت، اما با 
پیگیری‌های مداومی که در این 
دوره از طرف سازمان منطقه آزاد 
قشم و شرکت سرمایه‌گذاری و 
توسعه قشم از بخش‌های مرتبط 
در دولت نظیر سازمان مدیریت و 
برنامه‌ریزی شد، بحمدالله دولت 
دو هفته قبل رس��ما اعلام کرد 
ک��ه صد درصد س��رمایه‌گذاری 
خارج��ی در پ��روژه پ��ل خلیج 
ف��ارس و فراتر از آن در ش��بکه 
جام��ع ارتباطی خلیج‌فارس که 
پ��ل نیز بخش��ی ازآن اس��ت را 
تضمین می‌کند. این خبر بسیار 
خوبی برای ما و س��رمایه‌گذاران 
خارجی است. چون الان مطمئن 
ش��دند که اصل سرمایه‌ش��ان 
از جان��ب دولت تضمین ش��ده 
اس��ت. قطعا در چند ماه آینده 
 برای این پ��روژه اتفاقات خوبی

 خواهد افتاد. 
تبدی�ل  ب�ه  برگردی�م 
ش�دن قش�م به یک مرکز 
مال�ی بزرگ، ب�ا روندی که 
در ایج�اد م�راودات بانکی 
و بیم�ه‌ای در ح�ال حاض�ر 

وجود دارد، شاید این نقش 
خیل�ی دور به نظر برس�د، 
قش�م چقدر ب�ه این هدف 

نزدیک است؟ 
حساس��یت نظام مالی بسیار 
بیش��تر‌ از دیگر بخش‌ها نظیر 
بخش صنعت اس��ت. به یکباره 
ب��از کردن درهای کش��ور پس 
از برج��ام، برای برخی بخش‌ها 
مثل بخش مالی ممکن اس��ت 
با ریس��ک همراه باش��د. وقتی 
بازیگ��ران یک سیس��تم برای 
رقابت آمادگ��ی کامل ندارند، 
رقابت��ی  ش��رایط  ناگه��ان  و 
ب��رای آنها ایجاد ش��ود آن هم 
ب��ا مجموعه‌هایی که غول‌های 
مالی هستند، احتمالش هست 
که توان رقابت با آن مجموعه‌ها 
را نداشته باشند. به همین دلیل 
یکی از پیش��نهاداتی که مطرح 
شد این بود که موسسات مالی 
خارج��ی نظیر بانک‌ها، بیمه‌ها 
و... ابت��دا در مناط��ق آزاد ب��ه 
ارائ��ه خدمات مالی بپردازند و 
رفت��ه رفته خدمات خود را به 
س��رزمین اصلی نیز آغاز کنند 
تا موسس��ات مالی داخلی توان 
رقابتی خود را ارتقا دهند. این 
امر می‌تواند در کاهش ریسک 
مال��ی ورود موسس��ات مال��ی 
خارجی در شرایط جدید بسیار 
موثر باش��د و این تهدید بالقوه 
را ب��ه یک فرصت تبدیل کند. 
این امر فلسفه شکل‌گیری ایده 
مرک��ز مالی بین‌المللی قش��م 
بود. از شش ماه قبل مطالعات 
مرب��وط ب��ه راه‌ان��دازی مرکز 
مالی بین‌المللی قش��م را آغاز 
کردی��م و در ای��ن میان مراکز 
مالی بین‌المللی در کشور‌های 
مختلف نظیر دوبی، اوکیناوای 
ژاپ��ن و لاب��وان مالزی مطالعه 
شد. در جزیره لابوان در مالزی، 
تاسیس مرکز مالی بین‌المللی 
توانس��ته است در مدت هفت 
سال سبب افرایش 50درصدی 
درآم��د س��رانه س��اکنان این 
جزیره شود. در حال حاضر فاز 
نخس��ت پروژه که در خصوص 
جم��ع‌آوری قوانین و مقررات 
مرب��وط به حضور موسس��ات 
مال��ی بین‌الملل��ی در مناطق 
آزاد اس��ت توسط کارشناسان 
داخل��ی در حال نهایی ش��دن 
است. فاز دوم پروژه که مربوط 
به توس��عه و تدوین نقش��ه راه 
مرک��ز مالی بین‌المللی قش��م 
است با مشارکت یک مجموعه 
ب��زرگ ژاپنی ک��ه مرکز مالی 
بین‌الملل��ی اوکین��اوا توس��ط 
مشاوره‌های این گروه تاسیس 
ش��ده است، انشاءالله از دو ماه 
آین��ده آغاز می‌ش��ود و پس از 
آن رایزنی و دعوت از موسسات 
مال��ی خارجی برای حضور در 

قشم آغاز خواهد شد. 

مشاور شرکت سرمایه‌گذاری و توسعه منطقه آزاد قشم: 

ژاپنی‌ها مشتری سرسخت قشم از مطالعه تا اجرا 
منطقه آزاد قش�م در دوران پس�ابرجام چهار 
هدف عمده را دنبال می‌کند؛ پتروشیمی، مرکز 
مال�ی، ترانزیت مس�افر و  بانکرین�گ. با پایان 
یافت�ن مذاکرات، قش�م مش�تری‌های خارجی 
متعددی را به خود دید. اما به گفته مشاور مدیر 

عامل ش�رکت توس�عه و س�رمایه‌گذاری قشم، 
ژاپنی‌ها پیگیر‌تر بودند و بهترین پیش�نهادات 
را داشتند. فرهاد تقی‌زاده‌حصاری که یک‌سالی 
اس�ت با این ش�رکت همکاری می‌کند شاید در 
ایج�اد این وصلت بی‌تاثیر نب�ود. او عضو هیأت 
علمی دانشگاه کی یو )Keio( و استاد مدعو در 
دانشگاه توکیو است. او دستیار رئیس اتاق فکر 

بانک توسعه آسیایی)ADB( در توکیو، دومین 
بانک توسعه‌ای بزرگ پس از بانک جهانی است 
ک�ه 67 کش�ور عض�و آن هس�تند، 15میلیارد 
پایتخ�ت  در  آن  مق�ر  و  دارد  س�رمایه  دلار 
 فیلیپین اس�ت. فرهاد تق�ی‌زاده در گفت‌وگو با 
»فرص�ت ام�روز« از جزییات رش�د و توس�عه 

منطقه آزاد قشم می‌گوید. 

کارل ش��ـــفر، مدیرعامـ��ل 
انجم��ن ماشین‌س��ازان آلم��ان 
در گفت‌وگ��و ب��ا ایلنا ب��ا بیان 
اینکه ما تنه��ا به دنبال فروش 
ماش��ین‌آلات به ایران نیستیم، 
اظه��ار داش��ت: اص��ول اولی��ه 
اقتص��اد و ف��روش کالا بر این 
نکت��ه تاکید دارد که فقط نباید 
به دنبال ف��روش کالا بود بلکه 
باید بع��د از اتمام معامله رابطه 

با مش��تری را حفظ کرد. 
کارل ش��فر ادامه داد: هدف ما 
بعد از فروش ماش��ین‌آلات، ارائه 
خدمات پس از فروش اس��ت که 
این برای دو طرف مناسب است 
و برای ایرانیان نیز ایجاد ش��غل 

می‌کند. 
وی در مورد غیبت آلمانی‌ها در 
سال‌های اخیر و جایگزین شدن 
کشورها  دیگر  ماش��ین‌افزارهای 
در ایران گفت: م��ا نگرانی بابت 
از دس��ت رفتن بازار نداریم زیرا 

کیفیت ماش��ین‌آلات تولیدی ما 
بسیار بهتر از ترک‌ها و چینی‌ها 
می‌توانی��م  به‌راحت��ی  و  اس��ت 
به ب��ازار ای��ران برگردیم. ضمن 
اینکه اگ��ر تولید‌کنندگان ایرانی 
به‌دنب��ال ارزش اف��زوده ب��الا و 
هستند  محصولات‌شان  صادرات 
باید در تولید از ماشین‌افزارهای 

باکیفیت استفاده کنند. 
شفر تصریح کرد: ایران قدرت 
این را دارد که بازار منطقه را در 
دست بگیرد. به‌طور مثال، امروز 
برخی از برنده��ای مطرح تلفن 
همراه در چین تولید می‌ش��وند 
پیش��رفته  ماش��ین‌آلات  ب��ا  اما 
آمریکایی- اروپایی، با تولید این 

تلفن‌ها ارزش افزوده و اش��تغال 
برای چینی‌ها ایجاد می‌ش��ود و 
نفوذ آنه��ا را در بازارهای جهانی 
بیش��تر می‌کن��د. وی اف��زود: ما 
ماش��ین‌افزارهای  می‌توانی��م 
نوسازی ش��ده را نیز به ایرانی‌ها 
عرض��ه کنیم. ام��ا ب��ا توجه به 
مبنی  ایران  اقتصادی  سیاس��ت 

ص��ادرات، ضرورت  افزای��ش  بر 
دارد ک��ه کالای با کیفیت تولید 
کن��د. در نتیجه فک��ر نمی‌کنم 
این دسته از ماشین‌افزارها مورد 
استقبال ایران قرار بگیرد. به‌طور 
خودروس��ازی  زمینه  در  مث��ال 
ایران قراردادهای خوبی با آلمان 
و فرانس��ه منعق��د ک��رده و قرار 
اس��ت ماش��ین‌های روز را تولید 
کنند. مس��لما ب��رای تولید این 
خودرو‌ه��ا نیاز به ماش��ین‌آلات 

پیشرفته است. 
ش��فر در پای��ان با اش��اره به 
ای��ران گفت:  بانکی ب��ا  رواب��ط 
دول��ت آلم��ان ق��ول داده ک��ه 
به‌زودی تمام مش��کلات موجود 
بانکی بی��ن ایران و این کش��ور 
رفع خواهد ش��د و ت��ا آن زمان 
دو ط��رف می‌توانند از یک بانک 
آلمانی که در هامبورگ مس��تقر 
است کارهای مالی خود را انجام 

دهند. 

بازار ایران را به‌راحتی از چینی‌ها و ترک‌ها پس می‌گیریم
مدیرعامل انجمن ماشین‌سازان آلمان:

صنعت

مدیرعامل شرکت آلومینیوم ایران در گفت‌وگو 
با »فرصت امروز«: 

آلومینیوم جای صنعت فولاد را 
می‌گیرد

»آلومینی�وم ب�ه دلیل س�بکی و س�ازگاری 
ب�ا محیط‌زیس�ت جایگزی�ن ف�ولاد در صنعت 
حمل‌و‌نقل خواهد ش�د.« این موضوعی بود که 
مجید پورعطار، مدیرعامل ش�رکت آلومینیوم 
ایران)ایرالکو( در حاش�یه چهارمین کنفرانس 
بین‌الملل�ی آلومینیوم ای�ران از آن خبر داد و 
درباره این اقدام و مشکلات صنعت آلومینیوم 
با »فرصت امروز« ب�ه گفت‌وگو پرداخت که در 

زیر می‌خوانید: 

دلیل اینک�ه آلومینیوم می‌توان�د جایگزین 
فولاد در صنایع مهم کشور شود، چیست؟ 

این بح��ث برمی‌گردد به ذات اصل��ی فلزات، زیرا 
آلومینیوم فلزی سبک، سازگار با محیط زیست است 
و س��بکی آن باعث می‌ش��ود در صنعت حمل‌و‌نقل، 
صنعت هوایی و... اس��تفاده ش��ود زیرا باعث کاهش 
مصرف انرژی می‌ش��ود و منابع آلاینده کمتری وارد 

طبیعت می‌شود. 
 ویژگی دیگر این فلز س��ازگاری با محیط‌زیست 
و س�المت آن برای استفاده در صنعت بسته‌بندی 
اس��ت. اغلب محصولات دارویی در س��طح دنیا از 
طری��ق بس��ته‌بندی‌های آلومینیوم��ی وارد ب��ازار 
می‌ش��وند و از س��ویی نرخ بازگ��رد آلومینیوم به 
چرخ��ه مج��دد تولید بس��یار بالا اس��ت و به‌دلیل 
اینکه ای��ن فلز 95درصد ان��رژی اولیه را در خود 
ذخیره می‌کند در هر مرحله بازیافت فقط 5درصد 
ان��رژی نیاز دارد که می‌ت��وان از آن به‌عنوان بانک 

انرژی نام برد. 
آی�ا این فل�ز ام�کان و مقاومت مص�رف در 

صنعت حمل‌و‌نقل را دارد؟ 
بل��ه، پ��س از اقدامات مهندس��ی ک��ه باید روی 
آلومینیوم صورت گیرد، امکان و مقاومت استفاده در 
صنعت حمل‌و‌نقل را دارد، زیرا آلومینیوم و آلیاژهای 
آن پاس��خگوی نی��از صنعت خودرو اس��ت و از نظر 
کارایی، س�المت و امنیت کاملا سازگار برای مصرف 

در صنعت حمل‌و‌نقل است. 
مهم‌ترین مش�کلات شرکت آلومینیوم ایران 

به کدام بخش برمی‌گردد؟ 
مش��کل رکود بازار داخلی و کمب��ود نقدینگی از 
سویی و عدم عرضه محصول توسط شرکت رقیب ما 
یعنی آلومینیوم المهدی هرمزال از س��ویی دیگر به 

مشکلات جدی ایرالکو تبدیل شده است. 
متاس��فانه ش��رکت المهدی هرم��زال از ابتدای 
مهرم��اه 94 از عرض��ه محص��ول خ��ود در بورس 
کالای ته��ران خودداری کرده در حالی که ایرالکو 
طب��ق قوانین و مقررات و مکانی��زم بازار از طریق 
بورس تمام محصولات خود را عرضه کرده اس��ت. 
اما متاس��فانه ظرف چندماهی که شرکت المهدی 
هرمزال خارج از ب��ورس محصولات خود را عرضه 
می‌کن��د، بازار آلومینیوم کش��ور دچار مش��کلاتی 
ش��ده در حالی که پیش از این با چنین مشکلاتی 

مواجه نبودیم. 
درباره این مشکلات بیشتر توضیح دهید. 

مش��کلاتی اعم از اینکه ب��ا هدایت تقاضا به خارج 
از بورس، فضای بازار داخلی را با مش��کلاتی مواجه 
کرده اس��ت در حالی که ما هر دو شرکت خصوصی 
هس��تیم اما ش��رکت آلومینیوم المهدی محصولات 
خود را خ��ارج از بورس به فروش می‌رس��اند و این 

برای ما مشکل‌آفرین است. 
 

افتتاحیه كارخانه‌های كنسانتره 2 
سنگ‌آهن زرند و لوله مسی شهر بابك

كارخانه‌های كنس��انتره ش��ماره 2 س��نگ آهن و 
گندله‌سازی سنگ آهن زرند و لوله مسی شهر بابك 
توس��ط ریاس��ت جمهوری و با حضور وزیر صنعت، 

معدن و تجارت افتتاح شد. 
روز سه شنبه بیست و یكم اردیبهشت‌ماه 1395 و 
همزمان با اعیاد شعبانیه مراسم افتتاح كارخانه‌های 
كنسانتره 2 س��نگ آهن و گندله‌سازی سنگ آهن 
زرند و لوله مسی شهر بابك در محل این كارخانه‌ها 

برگزار شد. 
مراسم افتتاحیه پس از بازدید مهندس نعمت‌زاده 
وزی��ر صنع��ت، مع��دن و تج��ارت از كارخانه‌ه��ای 
فولاد س��ازی، گندله‌س��ازی و كنس��انتره 2 سنگ 
آهن ش��ركت ف��ولاد زرند ایرانیان ب��ا حضور امیری 
نماین��ده مردم زرند و كوهبنان در مجلس ش��ورای 
اس��تان  از مس��ئولان   اس�المی و جمع��ی دیگ��ر 

برگزار شد.
در این مراس��م رئی��س جمهوری با اس��تقرار در 
ش��هر كرم��ان از طری��ق ویدئ��و كنفرانس دس��تور 
افتت��اح 4طرح بزرگ عمرانی و آغاز عملیات اجرایی 
5طرح عظیم صنعتی در این اس��تان را صادر کردند 
ك��ه س��ه ط��رح صنعت��ی آن ش��امل كارخانه‌های 
كنسانتره ش��ماره 2 سنگ آهن، گندله‌سازی سنگ 
 آهن زرند و لوله مس��ی ش��هر بابك توس��ط ایشان 

افتتاح شد. 

حل مشکلات مسیر تجارت با ایران 
در اولویت است

وزی��ر بازرگانی پاکس��تان در جلس��ه‌ای با فعالان 
اقتص��ادی و تج��اری این کش��ور اطمین��ان داد که 
مش��کلات موجود در مس��یر افزایش همکاری‌های 
تجاری ب��ا ایران از جمله مس��ائل بانکی را به‌عنوان 

یکی از اصلی‌ترین اولویت‌ها حل خواهد کرد. 
ب��ه گزارش ایرنا، به‌نقل از رس��انه‌های پاکس��تان، 
»خرم دستگیر خان« در جلسه‌ای با »وحید احمد« 
رئی��س انجمن بازرگان��ان این کش��ور و تعدادی از 
صادر‌کنن��دگان و وارد‌کنندگان میوه و س��بزیجات 
پاکس��تان، در جریان مشکلات این فعالان اقتصادی 
و تجاری ق��رار گرفت و قول داد به مش��کلات آنان 
برای کمک به مناس��بات تجاری پاکس��تان با سایر 

کشورها فورا رسیدگی شود. 
وحید احمد همچنین در این جلس��ه توضیحاتی 
درباره ظرفیت‌های خ��وب در بازار ایران پس از لغو 
تحریم‌ها ارائ��ه کرد و گفت که با وجود این ظرفیت 
خ��وب برای تجارت و نیز با توج��ه به لغو تحریم‌ها، 
بانک‌ه��ای پاکس��تانی همچنان رغب��ت چندانی به 
همکاری با تجار این کشور برای تسهیل فعالیت‌های 

تجاری با ایران از خود نشان نمی‌دهند. 
وحی��د احم��د همچنی��ن مش��کلات ص��ادرات 
محصولات پاکس��تانی به بازارهای اروپایی را با وزیر 
بازرگانی این کشور مطرح کرد و خرم دستگیر خان 
نیز به آنان اطمینان داد که این مشکلات را، به‌ویژه 
مش��کلات موجود بر س��ر راه افزایش همکاری‌های 

تجاری با ایران را با اولویت حل خواهد کرد. 
وزیر بازرگانی پاکس��تان چند روز پیش نیز اعلام 
کرد که کش��ورش علاقه‌مند به توس��عه و نوس��ازی 
ارتب��اط ریلی ب��ا ای��ران و ایج��اد ارتب��اط ریلی با 
افغانس��تان با هدف ایجاد زیرساخت‌های لازم برای 
گس��ترش همکاری‌های تج��اری با این دو کش��ور 

همسایه است. 
پس از لغو تحریم‌ها، بس��یاری از شرکت‌ها و تجار 
پاکستانی بی‌صبرانه به دنبال گسترش همکاری‌های 
تج��اری و اقتص��ادی با ایران هس��تند ام��ا با وجود 
برطرف ش��دن موان��ع بانکی، بانک‌های پاکس��تانی 
همچنان برای ش��روع همکاری با ای��ران، با احتیاط 

گام برمی‌دارند. 

بازنشستگان از کارت‌های اعتباری 
استفاده نکردند

کمت��ر از ی��ک م��اه از آغ��از ص��دور کارت‌های 
اعتباری خرید کالای ایرانی در قالب بسته تسریع 
رون��ق اقتص��ادی می‌گذرد ک��ه س��رانجام بعد از 
مدت‌ه��ا ام��ا و اگر و تغییراتی ک��ه در طرح اتفاق 
افتاد، چندی پیش س��ه بانک آن را اجرایی کردند 
اما در حال حاضر بی‌میلی وزارت رفاه و س��ازمان 
تامی��ن اجتماعی نس��بت به کارت‌ه��ای اعتباری 
خرید کالا مطرح اس��ت که باعث شده افراد تحت 
پوش��ش ای��ن س��ازمان‌ها نتوانن��د از خدمات این 

کارت‌ها اس��تفاده کنند. 
محمدرضا دریان��ی، رئیس انجمن ل��وازم خانگی 
کش��ور در گفت‌وگو با ایس��نا، با بیان اینکه هر یک 
از بانک‌های عامل توزیع کارت‌های اعتباری ظرفیت 
توزیع 350هزار عدد کارت را دارند، گفت: بانک‌های 
ملی، صادرات و رفاه بانک‌هایی هس��تند که اقدام به 
ارائ��ه‌ کارت‌های خرید کالا می‌کنند که آمار نش��ان 
می‌ده��د دو بان��ک ملی و صادرات در حال توس��عه 
ارائه خدمات اعتباری هس��تند و در مقابل بانک رفاه 
با توزیع فقط 10هزار کارت‌ عملکرد ضعیفی در این 

زمینه داشته است. 
وی ب��ا بیان اینک��ه بازنشس��تگان و افراد تحت 
از کارت‌  پوش��ش تامی��ن اجتماع��ی نتوانس��تند 
اعتباری استفاده کنند، گفت: بی‌میلی وزارت رفاه 
و تامین اجتماعی نس��بت ب��ه کارت‌های اعتباری، 
تمرک��ز روی کالا کارت‌ه��ا و متعاقب آن کم‌کاری 
بانک رفاه در توزیع کارت‌های اعتباری خرید کالا 
باعث ش��د تا افراد تحت پوش��ش س��ازمان تامین 
اجتماعی و بازنشس��تگان نتوانن��د از خدمات این 

کارت‌ها اس��تفاده کنند. 
رئیس انجمن لوازم خانگی کش��ور ادامه داد: عدم 
اطلاع‌رسانی درست و میزان اقساط از جمله دلایلی 
هستند که باعث شده میزان مراجعات برای دریافت 

کارت‌های اعتباری به کندی صورت بگیرد. 
دریانی با اش��اره به اینکه س��قف حقوق هر یک از 
دریافت‌کنن��دگان کارت اعتباری 1.5میلیون تومان 
است، اظهار کرد: از جمله مواردی که باعث می‌شود 
واجدان ش��رایط دریافت این کارت‌ها تمایل چندانی 
به آن نش��ان ندهند اقساط آن است، چرا که به‌طور 
میانگین 280هزار تومان در ماه با توجه به میانگین 
حقوق اف��راد دریافت‌کنن��ده که بی��ن 700هزار تا 
یک‌میلیون و 500هزار تومان اس��ت مبلغ سنگینی 

به‌شمار می‌رود. 

گفت‌وگو

اخبار رسمی شرکت‌ها

تجارت

تولید

شماره 505 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
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گ�روه بان�ک و بیم�ه - تصوی��ب 
فوریت بانکداری ب��دون ربا در آخرین 
روزهای باقیمانده از دوره نهم مجلس 
ش��ورای اس�لامی، موجی از واکنش‌ها 
را به دنبال داش��ته است. در نخستین 
واکن��ش، رئیس‌جمه��وری ب��ا دعوت 
نمایندگان مجلس نهم از ش��تابزدگی 
گفت: مجلس ده��م نیز ادامه مجالس 
قبلی اس��ت و در قوانی��ن کلان و مهم 

نباید آزمایش و تعجیل کرد. 
نمایندگان بخ��ش خصوصی هم در 
نشس��ت اتاق تهران ترجی��ح دادند با 
توجه به حساس��یت موضوع، نس��بت 
به آن موضع‌گی��ری کنند. رئیس اتاق 
بازرگان��ی ته��ران در این ب��اره گفت: 
تصویب طرح بانکداری بدون ربا ضربه 
نهای��ی را ب��ه نظام بانکی کش��ور وارد 

خواهد کرد. 
علی س��نگینیان هم در این نشست 
اع�لام ک��رد: در ای��ن طرح، تش��کیل 
یک ش��ورای فقهی پیش��نهاد شده که 
اختی��ارات آن حت��ی از ش��ورای پول 
و اعتب��ار نی��ز فراتر اس��ت و در عمل 
جایگزین شورای پول و اعتبار می‌شود. 
پرویزی��ان ه��م در ای��ن نشس��ت با 
تش��ریح برخی از ضعف‌ه��ای طرح، به 

انتقاد از آن پرداخت. 

لاهوتی: مجلس نهم فرصت کافی 
برای بررسی ندارد

در این میان اما برخی از نمایندگان 
مجل��س ه��م ب��ه مخالف��ت ب��ا طرح 
پرداخته‌ان��د. مهرداد لاهوت��ی در این 
باره ب��ه »فرصت ام��روز« گفت: طرح 
بانک��داری ب��دون ربا پی��ش از این در 
مجل��س مطرح ش��د، اما ب��ا توجه به 
حساس��یت موضوع دولت درخواس��ت 
کرد تا این طرح به تاخیر افتد تا اینکه 
در قالب لایحه‌ای تقدیم مجلس شود. 
اما متاسفانه دولت در این باره اقدامی 
انج��ام نداد و ب��ه همی��ن دلیل طرح 
بانکداری بدون ربا دوباره در این زمان 
مطرح ش��ده و فوری��ت آن به تصویب 

رسید. 
وی افزود: یکی از مش��کلاتی که در 
این ب��اره وجود دارد زم��ان محدودی 
اس��ت که کمیس��یون اقتصادی برای 
بررس��ی طرح در اختیار دارد. تا پایان 
دوره مجلس نه��م زمان زیادی نمانده 
اس��ت و در این مدت محدود نمی‌توان 

ط��رح مهم��ی را ب��ا این حساس��یت 
ب��ه دق��ت بررس��ی و ارزیاب��ی کرد و 
شتابزدگی در طرح موجب می‌شود که 
ط��رح با ایراداتی تصویب ش��ود که در 

کار بانک‌ها مشکل به وجود می‌آورد. 
لاهوت��ی تاکید کرد: این طرح دارای 
ایرادات مهمی اس��ت و باید در فرصت 
مقتضی در صحن علنی مورد بررس��ی 

قرار گیرد. 
وی ادامه داد: نظ��ام بانکی ما دچار 
چالش‌ها و مش��کلاتی اس��ت که باید 
برطرف شود و این نیاز به مصوبه دارد. 
اما حساسیت قانون بانکداری بدون ربا 
به‌عن��وان قانون مادر ایج��اب می‌کند 
ک��ه این موضوع در زم��ان کافی مورد 

بررسی قرار گیرد. 

خطر ناکارآمدی برای ته مانده 
نظام بانکی

از س��وی دیگ��ر محم��د طبیبی��ان 
اقتصاددان و اس��تاد دانشگاه در مقاله 
تحلیل��ی مفصلی به نقد و بررس��ی آن 

پرداخته است. 
طبیبیان در ای��ن مقاله تاکید کرده 
اس��ت: در صورت تصوی��ب این طرح، 
یک گرفت��اری و معضل قابل ملاحظه 
در ام��ور بانکی کش��ور ایج��اد خواهد 
ش��د و ته مانده نظام بانکی را با خطر 
ناکارآم��دی و زی��ان فزاین��ده روبه‌رو 
خواه��د کرد. جالب اس��ت که دولت و 
بانک مرکزی با ای��ن طرح که 21 نفر 
از نماین��دگان ش��امل آقایان غلامرضا 
مصباحی مق��دم، احمد توکلی، الیاس 
نادران، محمد حس��ینی‌زاده بحرینی و 
غلامرضا تاجگردون از تدوین‌کنندگان 
اصلی آن به ش��مار می‌رون��د، مخالف 
هستند. اما آقایان در آخرین هفته‌های 
عم��ر نمایندگی این دوره خود س��عی 
دارند س��نگ بزرگ��ی را در راه دولت، 
نظام بانکی و اقتصاد کشور قرار دهند. 
و   1362 قان��ون  داد:  ادام��ه  وی 
ط��رح مورد بح��ث فعل��ى نمایندگان، 
ربا را ب��ا بهره یکی انگاش��ته و مردود 
می‌دان��د. اما ن��رخ به��ره از یک طرف 
و  س��رمایه  بازده��ی  منعکس‌کنن��ده 
از ط��رف دیگ��ر رجح��ان زمانی مردم 
اس��ت. ای��ن پارامت��ر از کارکرد‌ه��ای 
اقتصاد ناشی می‌ش��ود و چه بخواهیم 
و چه نخواهیم خود را نش��ان می‌دهد 
و در کارکرد‌ها و محاس��به‌های مردم و 

اتخاذ تصمیم‌های اقتصادی آنان ظاهر 
می‌شود. خواه نا خواه نرخ تورم هم در 
تمام رویکرد‌های اقتص��اد از جمله در 
مراوده‌های پولی نمایان می‌شود. هیچ 
کس حاضر نیس��ت 100 ریال بدهد و 
در ش��رایط تورم مثلا 20درصد بعد از 
یک س��ال 80 ریال باز پس گیرد. اگر 
مردم به چنین معامله‌ای مجبور شوند 
نیز مجبورکننده، پ��ا از دایره انصاف و 

عدالت بیرون نهاده است. 

وزن ناموزون شورای فقهی
طبیبی��ان اظهار کرد: ماده 138 این 
طرح مربوط به تش��کیل یک ش��ورای 
فقهی است، شامل پنج فقیه که توسط 
شورای نگهبان تعیین می‌شوند؛ رئیس 
کل بان��ک مرک��زی، مع��اون او، ی��ک 
حقوقدان و یک اقتصاددان. این ش��ورا 
دارای تم��ام اختی��ارات تصمیم‌گیری 
و وتو کردن تصمیم��ات بانک مرکزی 
است و چنانکه متن این ماده مشخص 
می‌کند، تصمیمی نمی‌توان اتخاذ کرد 
مگ��ر با تصویب این ش��ورا. ماده 139 
نیز تصریح می‌کند که رئیس کل بانک 
مرکزی موظ��ف به اجرای تصمیم‌های 
این ش��ورا است. ترکیب ش��ورا نشان 
می‌دهد که ارزش و وزن تصمیم‌گیری 
آن چه��ار نفر در مقاب��ل پنج نفر فقیه 
صفر اس��ت. این مطل��ب را هر اقتصاد 
خوان��ده‌ای كه از بح��ث نظریه بازی‌ها 
آگاه است می‌داند. علاوه بر آن، اهمیت 
و وزن دو نف��ر مس��ئول بانک مرکزی 
عضو در مقابل هر تصمیم که س��ه نفر 
از هفت نفر دیگر اتخاذ کنند و سایرین 
غایب یا س��اکت باشند نیز صفر است. 
یعنی هیچ موردی قابل تصور نیس��ت 
که دو مس��ئول بانک مرک��زی بتوانند 
به یک تصمیم ش��کل دهند. مسئولان 
بانک مرکزی در واقع هیچ نقش��ی در 
تصمیم‌گیری ندارند و کارش��ان اجرای 
تصمیمات اس��ت و م��اده 139 هم در 

این مورد صراحت دارد. 
این اقتصاددان تاکی��د کرد: این دو 
بند از زوایای دیگر نیز قابل نقد است. 
ب��رای مثال خلاف صریح اصل تفکیک 
قوا اس��ت. زیرا بخش��ی از قوه مقننه، 
یعن��ی ش��ورای نگهب��ان را به‌عن��وان 
عامل تعیی��ن تصمیم‌گیرندگان اصلی 
یک بخش مهم از ق��وه مجریه تعیین 
می‌کند! دیگر اینکه مس��ئولیت‌پذیری 
در نظ��ام بانکی را منتف��ی می‌کند. به 
ای��ن معن��ی ک��ه رئیس کل پیوس��ته 
و ب��ه درس��تی ادع��ا خواهد ک��رد که 
مسئول مش��کلات نیست چون قدرت 
تصمیم‌گیری ندارد. شورای فقهی هم 
ادعا خواهد کرد که پاس��خگو نیس��ت 
چون رئیس کل مس��ئول اجرا است و 
تصمیمات خوب ب��وده و اجرا ضعیف، 
یعنی همان اس��تدلالی که س��ال‌ها به 

کار رفته است. 
وجود چنی��ن تداخلی توس��ط یک 
ش��ورای غیر‌پاس��خگو و برخ��وردار از 
اختی��ارات گس��ترده در ام��ور بان��ک 
مرکزی موجب در هم و بر هم ش��دن 
بیش��تر امور، کندی و ع��دم کارایی و 
ضایع��ات جدی��د برای اقتصاد کش��ور 
خواه��د بود. این اقدام در حقیقت یک 
حرک��ت در جه��ت عک��س آن چیزی 
اس��ت که ام��روزه لازم اس��ت، یعنی 
استقلال بیشتر بانک مرکزی. می‌توان 
اجرایی ش��دن این ط��رح را پایان کار 

بانک مرکزی به شمار آورد. 
با وج��ود این، ب��ه نظر می‌رس��د با 
توجه به دربرگیرندگی قانون بانکداری 
بدون ربا و حساس��یت نظ��ام بانکی و 
فعالان اقتص��ادی در روزه��ای آینده 
واکنش‌ه��ای مختلف��ی در ای��ن باره 
شاهد باش��یم؛ واکنش‌هایی که ضمن 
برش��ماری ضعف‌ه��ای ط��رح فعل��ی 
می‌تواند ب��ه مجالی برای رس��یدن به 
قانون بهتر و کاراتر بانکداری بدون ربا 

تبدیل شود. 

طرح مجلس نهم برای اصلاح قانون بانکداری بدون ربا اقتصاد را به بن‌بست می‌کشد  

آتش بر خرمن نظام بانکداری

شنبه
25 اردیبهشت 1395 بانک، بیمه، توسعه4

خبرنــامه

طی حکمی صورت گرفت 
انتصاب فرشاد حیدری به سمت 

معاون نظارتی بانک مرکزی 
ولی‌الله سیف‌ معاون نظارتی بانک مرکزی را منصوب 
کرد. به گزارش روابط عمومی بانک مرکزی، رئیس کل 
بانک مرکزی در حکمی فرشاد حیدری را به سمت معاون 
نظارتی بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران منصوب 
کرد. در حکم ایشان ابراز امیدواری شده است، با اتکال 
به خداوند متعال و استفاده از تجربیات ارزنده خود در 
انجام وظایف محوله و پیش��برد اهداف بانک مرکزی 

جمهوری اسلامی ایران موفق باشید. 
فرشاد حیدری دانش آموخته علوم اقتصادی، مدیریت 
دولتی و مدیریت مالی اس��ت. وی س��ابقه عضویت در 
هیأت‌مدی��ره بانک‌ه��ای تجارت و ملی ایران، ریاس��ت 
هیأت‌مدیره و مدیرعاملی بانک ملی ایران و مدیرعاملی 
صندوق بازنشستگی کارکنان بانک‌ها را در کارنامه خود 
دارد.  پیش از این، حمید تهرانفر مس��ئولیت معاونت 

نظارتی بانک مرکزی را برعهده داشت. 

قطع یارانه خانوارها به دلیل سود 
بانکی یا تراکنش بانکی تکذیب شد 

وزارت تع��اون، کار و رف��اه اجتماعی در اطلاعیه‌ای 
قطع یارانه خانوارها به دلیل س��ود بانکی یا تراکنش 

بانکی را تکذیب کرد. 
به گزارش ایس��نا، در این اطلاعیه آمده اس��ت: در 
فرآیند شناس��ایی و حذف دهک‌های بالای درآمدی 
از دریاف��ت یاران��ه، به هیچ عنوان از داده‌های مرتبط 
با موجودی حس��اب‌های بانکی، س��ود بانکی و س��ایر 
داده‌های مرتبط با حساب‌های بانکی افراد حقیقی و 

حقوقی استفاده نشده است. 

شبکه سوییفت برای دومین بار 
هدف حمله قرار گرفت

ش��بکه بین‌المللی س��وییفت که هر روز بانک‌ها از 
آن برای انتقال میلیاردها دلار استفاده می‌کنند، روز 
پنجش��نبه نس��بت به یک حمله نرم‌افزاری دیگر به 
این شبکه شبیه آنچه که در ماه فوریه به سرقت 81 
میلی��ون دلار از بان��ک مرکزی بنگلادش منجر ش��د، 

هشدار داده است. 
به گزارش ایرنا به نقل از خبرگزاری رویترز، »ناتاشا 
دو تران« سخنگوی سوییفت گفت: این دومین مورد 
است که یک بانک تجاری هدف قرار داده می‌شود، بی 
آنکه نام این بانک را ذکر کند. سوییفت در بیانیه‌ای 
گف��ت: مهاجمان دانش عمیق و پیچیده‌ای از کنترل 
عملیاتی ویژه در بانک‌های هدف قرار گرفته از خود 
نش��ان دادند و ممکن اس��ت از کمک محافل داخلی 
ی��ا حم�لات س��ایبری یا ترکیبی از ه��ردو برخوردار 
ش��ده باش��ند. این سازمان که به ش��کل یک تعاونی 
تح��ت مالکیت بانک‌های عضو اداره می‌ش��ود، گفت: 
کارشناسان قانونی معتقدند دومین مورد از این حمله 
نش��ان داده اس��ت که سرقت بانک مرکزی بنگلادش 
تنها یک اتفاق موردی نبوده، بلکه بخش��ی از سلس��له 

حملات گسترده‌تر علیه بانک‌ها است.«
خبر دومین مورد از حمله به ش��بکه س��وییفت در 
حالی منتش��ر ش��ده اس��ت که مقامات مجری قانون 
در بن��گلادش و نق��اط دیگر در حال تحقیق در مورد 
سرقت سایبری از حساب بانک مرکزی بنگلادش در 

فدرال رزرو نیویورک هستند. 
سوییفت پذیرفت که این حمله در چارچوب نقشه‌ای 
برای اصلاح نرم‌افزار ش��بکه با هدف پنهان نگه‌داش��تن 
کلاهبرداری‌ها و انتقال پول انجام ش��ده، ولی سیس��تم 

پیام‌رسانی اصلی‌اش لطمه‌ای ندیده است. 

با ابلاغ رئیس‌جمهوری 
پژوهشگاه امور اقتصادی دوباره به 

وزارت اقتصاد ملحق شد
رئیس‌جمه��وری، مصوب��ه ش��ورای عال��ی اداری 
مبنی بر الحاق دوباره  »پژوهش��گاه امور اقتصادی« 
ب��ه وزارت اقتص��اد را ابلاغ کرد. ب��ه گزارش مهر، بنا 
ب��ر ابلاغیه حس��ن روحان��ی رئیس‌جمهوری و رئیس 
ش��ورای عالی اداری به وزارت اقتصاد، وزارت علوم و 
سازمان مدیریت و برنامه‌ریزی کشور،  پژوهشگاه امور 

اقتصادی به وزارت اقتصاد ملحق شد. 

نرخنــامه
دلار3,447 تومان

صراف��ان بازار ارز و س��که ن��رخ ه��ر دلار آمریکا را 
3,447تومان و هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح 

جدید را1,029,000 تومان تعیین کردند. 
ه��ر ی��ورو در ب��ازار آزاد3,949 توم��ان و ه��ر پوند 
نیز4,985تومان قیمت خورد. همچنین هر نیم س��که 
533,000 توم��ان و ه��ر ربع س��که288,000 تومان 
فروخت��ه ش��د. هر س��که ی��ک گرمی نی��ز193,000 
توم��ان خریدوفروش ش��د و هر گرم ط�لای 18 عیار 
105,170توم��ان قیمت خورد. ه��ر اونس طلا هم در 

بازارهای جهانی 12,764دلار بود. 

فراخوان بانک پارسیان برای وصول 
اقساط تسهیلات مؤسسه ثامن

بانک پارس��یان با صدور اطلاعیه‌ای از سپرده‌گذاران 
تعاونی اعتباری ثامن‌الحجج خواست تا از روز دوشنبه 
95/2/27 با مراجعه به ش��عب بانک پارس��یان نسبت 
به وصول اقس��اط تس��هیلات اعطایی تعاون��ی اعتبار 

ثامن‌الحجج اقدام کنند. 
این بانک در ادامه اطلاعیه خود آورده اس��ت: شایان 
توجه اس��ت که اعلام نام و ن��ام خانوادگی و کد ملی 
تس��هیلات گیرنده، کد شعبه تس��هیلات‌دهنده و کد 

تسهیلات، هنگام پرداخت اقساط الزامی است. 
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قیمتنوع ارز 

3,447دلار امریکا

3,949یورو اروپا

4,985پوند انگلیس

942درهم امارات

1,195لیر ترکیه

543یوان چین

32ین ژاپن

2,708دلار کانادا

3,572فرانک سوئیس

11,450دینار کویت

925ریال عربستان

273دینار عراق

57روپیه هند

893رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

12,764اونس طلا

456,000مثقال طلا

105,170هر گرم طلای 18 عیار

1,030,100سکه بهار آزادی

1,029,000سکه طرح جدید

533,000نیم سکه

288,000ربع سکه

193,000سکه گرمی

بانکنامه
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مجوز عرضه عمومی اوراق بهادار 
بیمه حکمت صبا صادر شد

غلامرضا ابوترابی، رئیس اداره نظارت بر انتش��ار و 
ثبت اوراق بهادار س��رمایه‌ای سازمان بورس و اوراق 
به��ادار، از صدور مجوز عرضه عموم��ی اوراق بهادار 
ش��رکت بیمه حکمت صبا  )س��هامی عام در شرف 
تأسیس( براساس موافقت اصولی بیمه مرکزی ایران 

خبر داد.
وی خاطرنش��ان ک��رد: س��رمایه ش��رکت بیمه 
حکم��ت صبا  )س��هامی عام در ش��رف تأس��یس( 
2500 میلیارد ریال و ارزش اس��می هر س��هم آن 
یک‌هزار ریال است. موسسان حقیقی شرکت برابر 
با پنج نفر و موسس��ان حقوقی ش��امل دو شرکت 
هواپیمای��ی کاس��پین  )س��هامی خ��اص( و بانک 
حکم��ت ایرانیان  )س��هامی عام( هس��تند که 47 
درصد از س��رمایه را تعهد کرده و 50درصد مبلغ 
تعهد ش��ده  )مع��ادل 587 میلیارد و 500میلیون 
ری��ال( را به ص��ورت نق��دی پرداخ��ت کرده‌اند. 
ابوتراب��ی افزود: تع��داد 1325 میلیون س��هم در 
پذیره‌نویس��ی عمومی این ش��رکت عرضه خواهد 
ش��د و پذیره‌نویس��ان باید در زمان پذیره‌نویس��ی 
ب��ه ازای هر س��هم مبلغ 500 ری��ال  )معادل 50 
درص��د از ارزش اس��می ه��ر س��هم( را پرداخت 
کنن��د. همچنی��ن پرداخ��ت الباقی ارزش اس��می 
س��هام پذیره‌نویس��ی ش��ده در تعهد س��هامداران 
باق��ی خواهد ماند تا حداکثر ظرف مدت دوس��ال 
از تاریخ ثبت ش��رکت و براساس اعلام آتی شرکت 

وصول شود. 
وی همچنی��ن اظهار کرد: پذیره‌نویس��ی عمومی 
ش��رکت طی م��دت 20 روز و از طریق ش��بکه‌های 
کارگ��زاری عضو ش��رکت فرابورس ای��ران و پس از 
اجازه انتش��ار اعلامیه پذیره‌نویس��ی از س��وی اداره 
ثبت شرکت‌ها و موسس��ات غیرتجاری تهران انجام 

خواهد شد. 

صنایع کوچک ایران 
برای آلمان‌ها جذاب‌ترند

یکی از مش��اوران ارش��د نهاد قانون‌گذاری بازار 
آلم��ان )بافی��ن( ب��ا ش��رکت در هش��تمین دوره 
اس�المی، حضور سرمایه‌گذاران  بازارهای سرمایه 
خارج��ی در ب��ازار س��رمایه ایران را ی��ک فرصت 
مغتنم ارزیابی ک��رد. جان‌لودویگ دراین خصوص 
اظهار داشت: روابط بس��یار مناسب و مفیدی بین 
سازمان بورس و اوراق بهادار و بافین آلمان برقرار 
شده است و امیدوارم این روابط به خوبی ادامه‌دار 

باشد. 
داش��ت: ط��ی  اش��اره  ای��ن خص��وص  در  وی 
تفاهم‌نامه همکاری میان بافین و س��ازمان بورس 
و اوراق بهادار )SEO(  مقرر ش��ده است مقامات 
ایران��ی و آلمان��ی برای همکاری بیش��تر به هر دو 
کشور س��فر کنند تا زمینه‌های همکاری مختلفی 
را ایج��اد کنن��د. وی در ادامه با اش��اره به حضور 
س��رمایه‌گذاران آلمان��ی در ب��ازار س��رمایه ایران 
افزود: امیدوارم تصمیمات سیاس��ی اتحادیه اروپا 
منج��ر ب��ه بازگش��ایی‌های اقتص��ادی در ایران و 

تسهیل ورود سرمایه‌گذاران آلمانی شود. 
لودوی��گ در خص��وص صنای��ع م��ورد توج��ه 
ش��رکت‌های  گف��ت:  آلمان��ی  س��رمایه‌گذاران 
م��ورد  بس��یار   )SME( متوس��ط   و  کوچ��ک 
اما  بود،  آلمانی خواه��د  توج��ه س��رمایه‌گذاران 
در‌خصوص صنعت به خصوصی نمی‌توان س��خن 
گف��ت به ای��ن دلیل ک��ه ش��رکت‌های ایرانی و 
صنای��ع فعال در ب��ازار ای��ران، تماما پتانس��یل 
خوب��ی ب��رای س��رمایه‌گذاری دارند ام��ا به نظر 
می‌رسد ش��رکت‌های متوسط و کوچک بیشترین 
جذابیت را برای آلمانی‌ها داش��ته باشد. وی در 
ابراز  ایران  بازار سرمایه  خصوص توس��عه‌یافتگی 
خوش��حالی کرد و تصریح داش��ت: انتظار چنین 
بازار مدرن و توس��عه‌یافته‌ای را نداشتم و خیلی 
خوش��حالم که با بازاری روبه‌رو ش��دم که بسیار 

پیشرفته و کارا است. 
وی در پایان خاطرنش��ان ک��رد: در این بین تنها 
اتصال بانک‌های ایران به س��وئیفت می‌تواند یکی از 
دروازه‌های ورود سرمایه‌گذاران خارجی به بازار ایران 
باش��د و امیدوارم با اتصال س��وییفت این مشکلات 

برطرف شود. 

بازار چین وارد فاز تراژیک شد
افت ش��اخص‌ها در چین ب��ه چهارمین هفته متوالی 
رس��ید و بازار چی��ن را با س��نگین‌ترین م��دت زمان 
کاهش نس��بت به دو سال اخیر روبه‌رو کرد. افت قیمت 
فلزات‌اساس��ی و تضعیف یوآن چین به دلیل نگرانی از 
توقف برنامه‌های محرک اقتصادی در این کشور، موجب 
سقوط س��نگین شاخص‌ها ش��د. در این بازار، شاخص 
ش��انگهای هفت روز معاملاتی گذش��ته را جمعا با افت 
2.6درصدی به پایان برد، درحالی‌که افت قیمت س��هام 
ش��رکت‌های مواد اولیه و انرژی بیش��ترین نقش را در 
سقوط این متغیر ایفا کردند. در این بین، شاخص هنگ 
س��نگ متعلق به شرکت‌های چینی افت 10 درصدی را 
از ماه آوریل تاکنون به ثبت رس��انده است. این در حالی 
اس��ت که گزارش و آمارهای مربوط به وام‌های اخذ شده 
و عرضه نقدینگی در کش��ور چین در ساعات کاری روز 
جمعه منتش��ر خواهد ش��د و آمار تولی��دات صنعتی و 
خرده‌فروشی نیز روز شنبه در اختیار عموم قرار می‌گیرد. 
شاخص معیار بازار چین از ابتدای سال جاری تا به حال 
افت 20 درصدی داشته است و بازار این کشور را به‌عنوان 
منفی‌تری��ن بازار در میان 95 ش��اخص معیار بلومبرگ 
معرفی کرده اس��ت. آمارهای منتش��ر شده نشان‌دهنده 
این اس��ت که بهبود اوضاع اقتصادی چین در ماه مارس 
نتوانس��ت به ماه آوریل سرایت کند و اقتصاد این کشور 
ب��ا افت تولیدات و محقق نش��دن پیش‌بینی‌ها دوباره با 
روند نزولی همراه ش��د. بر این اساس، در آخرین ساعات 
معاملاتی روز جمعه شاخص شانگهای چین تنها توانست 
با رش��د 0.1درصدی همراه ش��ود، درحالی‌که شاخص 
)CSI( در این کشور با تغییرات اندکی معاملات را خاتمه 
داد. معاملات روز جمعه موجب ش��د تا ش��اخص هنگ 
سنگ متعلق به شرکت‌های چینی نیز کاهش ‌1درصدی 
را از آن خ��ود کند، درحالی‌که بورس هنگ‌کنگ با افت 

0.9 درصدی شاخص اصلی روبه‌رو شد. 

‌»‌فلامی‌«‌ ‌ و پیش‌بینی سود 425 ریالی
شرکت لامیران پیش‌بینی درآمد هر سهم شش ماهه 
س��ال مالی منتهی به 31 شهریور ماه 95 را با سرمایه 
60 میلیارد ریال، به‌ صورت حسابرس��ی شده، منتشر 
کرد. ‌‌»فلامی‌«‌ ‌ پیش‌بین��ی درآمد حاصل از فروش را 
مبلغ 143 میلیارد و 98 میلیون ریال اعلام کرده است 
که با کس��ر بهای تمام ش��ده کالای فروش رفته از آن 
سود ناخالص دوره به مبلغ 40 میلیارد و 820میلیون 
ریال محاس��به شد. از س��ود ناخالص دوره هزینه‌های 
اداری، عمومی و فروش کسر شد و سود عملیاتی دوره 
به مبلغ 28 میلیارد و 899 میلیون ریال رسید. از سود 
عملیات��ی دوره نیز هزینه‎های مالی و مالیات کس��ر و 
با افزوده ش��دن درآمدهای حاصل از سرمایه‌گذاری و 
متفرقه به آن، س��ود خال��ص دوره مبلغ 25 میلیارد و 
503 میلیون ریال برآورد و بر این اس��اس مبلغ 425 
ریال سود خالص به ازای هر سهم در نظر گرفته شد. 

اختصاص سود
 2 هزار و 360 ریالی ‌‌»‌سبهان‌«‌ ‌

ش��رکت س��یمان بهبهان صورت‌های مالی یک ساله 
منتهی به 29 اسفندماه 94 را با سرمایه 55 میلیارد ریال، 
به‌صورت حسابرسی شده منتشر کرد. »‌‌سبهان‌«‌ ‌در سال 
94 مبلغ 724 میلیارد و 48 میلیون ریال درآمد عملیاتی 
داشت که پس از کسر بهای تمام شده درآمدهای عملیاتی 
از آن، سود ناخالص دوره مبلغ 196 میلیارد و 158 میلیون 
ریال محاس��به شد. از سود ناخالص دوره، نیز هزینه‌های 
اداری، عمومی و فروش و هزینه‌های عملیاتی کس��ر شد 
و سود عملیاتی به مبلغ 109 میلیارد و 50 میلیون ریال 
رسید. با کسر هزینه‌های مالی و اضافه شدن درآمدهای 
غیر‌عملیاتی به سود عملیاتی دوره، مبلغ 129 میلیارد و 
783 میلیون ریال س��ود خالص دوره محاسبه شد و بر 
این اساس مبلغ 2 هزار و 360 ریال سود به ازای هر سهم 
محقق شد. به سود خالص دوره نیز سود انباشته ابتدای 
س��ال افزوده ش��د و در نهایت مبلغ 277 میلیارد و 643 
میلیون ریال سود انباشته پایان دوره در حساب‌های این 

شرکت منظور شد. 

پیشنهاد افزایش سرمایه ‌‌»نوین‌«‌ ‌ 
در مجمع عمومی فوق‌العاده

ش��رکت‌های صنایع مس شهید باهنر و بهمن دیزل، 
با انتشار اطلاعیه‌ای سهامداران خود را به منظور استماع 
گزارش هیأت‌مدیره و بازرس قانونی، تصویب صورت‌های 
مال��ی س��ال  )دوره( مالی 1394، انتخاب حس��ابرس و 
بازرس قانون��ی، انتخاب روزنامه کثیر‌الانتش��ار، انتخاب 
اعضای هیأت‌مدیره، تعیین حق حضور اعضای غیر‌موظف 
هیأت‌مدیره و تعیین پاداش هیأت‌مدیره به مجمع عمومی 
عادی سالانه دعوت کردند. سهامداران ‌‌»‌فباهنر‌«‌ ‌ می‌توانند 
ساعت 10 روز دوشنبه، 3 خردادماه سال جاری گرد هم 
آیند. از س��هامداران ‌‌»‌خدیزل‌«‌ ‌ نیز دعوت می‌شود تا در 
مجمع عمومی این شرکت که در روز دوشنبه، 3خرداد ماه 
1395 برگزار می‌شود، حضور یابند. همچنین سهامداران 
ش��رکت بیمه نوین می‌توانند ب��ه منظور تصمیم‌گیری 
در خصوص افزایش س��رمایه، روز سه‎شنبه، 4خرداد ماه 

1395، در محل دفتر مرکزی ‌‌»‌نوین‌«‌ ‌ حضور یابند. 

بورس اوراق بهادار تهران در 
هفته گذش��ته با افت شدیدی 
مواج��ه ش��د، به‌ط��وری ک��ه 
عواملی مانند بحث س��وییفت 
و غلب��ه ش��ایعه بر مت��ن بازار 
س��هام را می‌ت��وان از جمل��ه 
دلای��ل این افت عن��وان کرد. 
ای��ن کاهش ش��دید در حالی 
ت��الار شیش��ه‌ای را لرزاند که 
خبرهای��ی از احتم��ال کاهش 
سود سپرده‌های بانکی به‌گوش 
می‌رس��ید و بس��یاری معتقد 
بودند که با این کاهش سرمایه 
بیش��تری روانه ب��ورس اوراق 
بهادار تهران می‌شود. از طرفی 
ع��ده‌ای معتقدند که با کاهش 
ان��دک در س��ود س��پرده‌های 
بانکی، س��رمایه‌گذاران ریسک 
ب��ازار س��هام را نمی‌پذیرند تا 
در این بخش س��رمایه‌گذاری 
کنن��د. این دس��ته معتقدند با 
کاهش اندک‌س��ود س��پرده‌ها 
افراد ریس��ک گری��ز به همان 
س��ود بانکی قناع��ت خواهند 
ک��رد. به‌طور کل��ی این روزها 
بی��ش از تحلیل‌های تکنیکی 
و بنیادی، این ش��ایعات اس��ت 
که ب��ورس اوراق بهادار تهران 

را بالا و پایین می‌کند. 
در چنی��ن جوی و در پایان 
هفته هفتم، شاخص کل بورس 
اوراق به��ادار بی��ش از 2 هزار 
واح��د ن��زول ک��رد. در هفته 
گذش��ته افت گروه خودرویی 
در بورس نشان از تضعیف لیدر 
این روزهای بازار سهام دارد و 
در پی آن افت کلیت بازار هم 
تأکیدی اس��ت بر این نکته که 
بای��د تحلیل جایگزین هیجان 
و همچنی��ن نگاه بلندمدت در 
س��رمایه‌گذاری‌ها، جایگزی��ن 

نگاه کوتاه‌مدت در بازار س��هام 
شود. 

سقوط 2051 واحدی 
شاخص کل

در هفتمین هفته معاملاتی 
امس��ال تع��داد 5766میلیون 
س��هم و ح��ق تق��دم به ارزش 
در  ری��ال  میلی��ارد   12425
430هزار دفع��ه مورد معامله 
ق��رار گرف��ت ک��ه ب��ه ترتیب 
13.2، 23 و ‌8.9درصد کاهش 
را نش��ان می‌دهد. همچنین در 
ای��ن مدت تعداد 11369740 
برگه اوراق مش��ارکت به ارزش 
11082میلی��ارد ریال معامله 
ش��د که ب��ه ترتی��ب 396.5 
را  افزای��ش  و ‌384.3درص��د 
تجربه کرده اس��ت. ش��اخص 
واح��د   2051 ب��ا  ه��م  کل 
کاهش و اف��ت ‌2.63درصدی 
به رقم 75982 واحد رس��ید و 
شاخص بازار اول نیز با 1772 
واحد کاهش ب��ه رقم52862 

واحد و ش��اخص ب��ازار دوم با 
2472 واح��د کاه��ش به عدد 
رس��یدند.  واح��د   167972
گروه لاس��تیک و پلاس��تیک 
هم با 6.92درصد، محصولات 
‌2.18درص��د،  ب��ا  کاغ��ذی 
قن��د و ش��کر ب��ا ‌3.73درصد، 
حم��ل ونق��ل و انب��ارداری و 
ارتباط��ات ب��ا ‌1.47درص��د و 
م��واد و محص��ولات دارویی با 
تغییر  بیش��ترین  ‌1.07درصد 
مثبت در ش��اخص را نس��بت 
ب��ه س��ایر گروه‌ه��ا در هفت��ه 
گذش��ته ب��ه خ��ود اختصاص 
دادند. همچنی��ن یک‌میلیون 
و 847 ه��زار ورق��ه بهادار در 
157 ه��زار نوبت به ارزش 12 
ه��زار و 181 میلیارد ریال در 
فرابورس ایران طی هفته‌ای که 
گذشته دادوس��تد شد. ارزش 
بازار فرابورس ایران نیز در روز 
پایانی معاملات هفته گذش��ته 
با ‌0.1درصد افت به 948 هزار 

و 207میلیون ریال رس��ید که 
‌46درصد از این رقم مربوط به 
بازار دوم و ‌12درصد آن مربوط 
به بازار اول بود. آیفکس هم در 
این روز با کاهش 4.4 واحدی، 
نمایشگر رقم 794 واحد شد. 

رشد ارزش و حجم 
معاملات فرابورس

هفته هش��تم سال جاری در 
حال��ی به پایان رس��یدکه یک 
میلی��ون و 847 ه��زار ورق��ه 
به��ادار در 157 ه��زار نوب��ت 
ب��ه ارزش 12 ه��زار و 181 
میلی��ارد ری��ال در فراب��ورس 
دادوس��تد ش��د. این وضعیت 
نشانگر رشد ‌22درصدی حجم 
و ‌23درص��دی ارزش معاملات 
در مقایس��ه ب��ا هفته پیش��ین 
است. در بازار اول 130میلیون 
ورقه بهادار طی این مدت مورد 
معامله قرار گرفت و ارزش آن 
به 327 میلیارد ریال رس��ید و 

در ب��ازار دوم نیز 856 میلیون 
ورقه بهادار به ارزش 2میلیارد 
و 488 میلیون ریال دادوس��تد 
ش��د که این وضعی��ت از افت 
‌22درصدی حجم و ‌2درصدی 
ارزش معام�الت ب��ازار اول و 
همین‌طور رش��د ‌52درصدی 
حج��م و ‌31درص��دی ارزش 
معام�الت ب��ازار دوم حکایت 

دارد.
از سوی دیگر، حجم معاملات 
بازار پایه ‌4درصد رشد کرد اما 
ارزش معام�الت ای��ن ب��ازار با 
اف��ت ‌74درصدی معادل 650 
میلیارد ریال شد. در عین حال 
حج��م معاملات بازار ابزارهای 
نوین مالی در این هفته دو برابر 
ش��د و ارزش ای��ن معاملات با 
‌89درص��د افزای��ش به رقم 8 
میلی��ارد و 716 میلیون ریال 
رس��ید. در روز یکش��نبه بازار 
فراب��ورس ش��اهد عرضه اولیه 
سهام گروه صنایع کاغذ پارس 
در ب��ازار دوم با کش��ف قیمت 
1500 ریال��ی ب��ود و بالاترین 
ارزش معام�الت روزان��ه ه��م 
در هم��ان روز رق��م خ��ورد. 
ع�الوه بر ای��ن، نماد معاملاتی 
شرکت توسعه حمل‌و‌نقل ریلی 
پارسیان در بازار دوم فرابورس 

ایران درج شد. 
گروه محصولات ش��یمیایی 
در هفته هش��تم س��ال 95 با 
در اختیار داش��تن ‌39درصد از 
معاملات بازار س��هام، همانند 
هفت��ه قب��ل در ص��در صنایع 
پیشرو قرار گرفت؛ گروه عرضه 
برق، گاز، بخار و آب‌گرم سهم 
‌11درصدی از معاملات داشت 
و گ��روه محص��ولات کاغ��ذی 
ب��ا معاملات��ی ب��ه ارزش 213 
میلی��ارد ریال رده س��وم را به 

خود اختصاص داد. 

کاهش نرخ سود بانکی باید برای بازار سرمایه اقناع‌کننده باشد

عطش بازار برای نقدینگی جدید

ش��رکت زامیاد از آن دس��ته 
ش��رکت‌هایی بود که موفق شد 
افزای��ش س��رمایه از محل مازاد 
تجدی��د ارزیابی دارایی‌ها را قبل 
از پایان سال 94 انجام دهد و به 

ثبت برساند. 
س��هم در تاریخ 19 اسفندماه 
در حال��ی ب��ه مجم��ع افزایش 
س��رمایه ‌130.41درصدی رفت 
ک��ه ب��ا قیم��ت پایان��ی 2251 
ریالی با صف ف��روش در قیمت 
230تومان��ی به کار خ��ود پایان 
داد. براساس تعهدی که شرکت 
در قب��ال ثب��ت ای��ن افزای��ش 

س��رمایه در ثبت ش��رکت‌ها، به 
سهامداران خود داده بود، خیلی 
زود در تاریخ 26 اس��فندماه این 

افزایش سرمایه ثبت شد. 
ش��اید کس��انی ک��ه روز آخر 
ف��روش  ص��ف  در  سهم‌ش��ان 
فروخته نش��د بعد از بازگش��ایی 
بس��یار خوشحال ش��دند. چون 
درحالی‌ک��ه ق��رار ب��ود قیم��ت 
زیر 100تومان  س��هم،  تئوریک 
بازگشایی ش��ود قیمت سهم در 
1764 ریال با بیش از ‌80درصد 
افزایش، به صف خرید هم رسید. 
افراد کس��انی  اقبال‌ترین  خوش 
بودند که س��هم خ��ود را در آن 

روزها فروختند. 

براس��اس یک قاعده تکنیکال، 
گپ‌ه��ای قیمت��ی تمای��ل ب��ه 
پ��ر ش��دن دارن��د، بنابراین در 
یک فرآین��د فرسایش��ی قیمت 
س��هم از آن روزها ب��ه محدوده 
100تومانی بازگش��ت. سهم در 
ای��ن فرآیند بی��ش از ‌40درصد 

کاهش قیمت را تجربه کرد. 
نکت��ه جالب��ی ک��ه در ای��ن 
افزایش س��رمایه وجود داش��ت، 
افزایش س��رمایه در تاریخ  ثبت 
26 اس��فندماه ب��ود. لیک��ن این 
افزای��ش س��رمایه در تاریخ 11 
فروردی��ن م��اه س��ال جدید در 
این  حقوقی  سهامداران  پرتفوی 
ش��رکت قرارگرفت و بدتر از آن 

ب��رای س��هامداران حقیق��ی در 
یعنی  اردیبهش��ت‌ماه  تاریخ 20 
زمانی‌ک��ه اکثرا کاهش قیمتی و 
پرش��دن گپ رخ داده بود، اتفاق 
افتاد. این اتفاق باعث شده بود تا 
مانند  حقوقی  سهامداران  برخی 
بیمه ایران بتوانند ذخیره س��ود 
خوب��ی بکنند. حال اگ��ر این را 
به حس��اب یک شیطنت حساب 
ش��ده نگذاریم، در ح��ال حاضر 
ب��رای س��هامدارانی ک��ه در این 
کرده‌اند  افزایش سرمایه شرکت 
و س��هم قابل ف��روش خود را در 
روند قبلی نفروخته‌اند، هم‌اکنون 
دیگ��ر جذابیت��ی ب��رای فروش 
نیس��ت، زیرا در ح��ال حاضر با 

داشتن سهم قبلی و سهم اضافه 
شده ناشی از افزایش سرمایه در 
قیمت فعلی با مقایس��ه با بهای 
تم��ام ش��ده قب��ل از مجمع در 
س��ود آنچنانی نیستند. لذا فشار 
فروشی ناشی از آزاد شدن سهام 

افزایش سرمایه وجود ندارد. 
از طرف��ی دیگر گ��پ قیمت پر 
شده اس��ت و ریسک آنچنانی نیز 
ندارد. همچنی��ن حجم خوبی در 
روزهای قبل معامله‌ ش��د و حجم 
معاملاتی بالای حجم میانگین 14 
روزه رفته است. اندیکاتور دی‌تی 
اسیلاتور هم نش��ان از شروع یک 

روند صعودی می‌دهد. 
forsatnet.ir ادامه در

تحلیل تکنیکال خزامیا

قاب

خبرخبر

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com

زمزمه‌هایی  سرمایه‌گذاری سمند: 
مبنی بر اینکه به‌زودی جمشید ایمانی 
جایگزی��ن عل��ی ش��یخی در ش��رکت 
سرمایه‌گذاری سمند می‌شود، به گوش 

می‌رسد. 
کپش�یر: شنیده‌ها حکایت از تقسیم 
تنها 50 درصد ازس��ود نقدی ش��رکت 
به دلیل عدم کفایت س��رمایه درگردش 
و ل��زوم تقوی��ت بنی��ه مالی ش��رکت 
دارد. همچنین ش��نیده ش��ده به سبب 
قرارگیری کارخانه در منطقه مسکونی، 
مدت‌هاس��ت که این ش��رکت درصدد 

جابه‌جای��ی برآم��ده اس��ت. در همین 
راستا، به دنبال اخذ مجوز تغییر کاربری 
زمین مذکور اس��ت، ب��ه همین جهت 
احداث کارخانه جدید با ظرفیت تولید 
۱۵۰۰۰تن محصول را در دس��ت اجرا 
دارد، ک��ه در این زمینه نیز مکاتباتی با 
بانک‌های صنعت و معدن و سپه جهت 
دریافت تس��هیلات ارزی و ریالی طرح 
انتقال، انجام ش��ده است. علاوه بر این، 
بازارهای فروش جدید در خارج از کشور 
به‌خصوص عراق، افغانستان و آذربایجان 
شناس��ایی شده اس��ت. با توجه به روند 
سودسازی و طرح‌های توسعه کپشیر و 
همچنی��ن برنامه افزایش ظرفیت تولید 

و تجهیز به ماشین‌آلات مدرن، می‌توان 
نس��بت به آینده این شرکت خوش‌بین 
بود. البته هزینه بالای استهلاک ماشین 
آلات خط‌تولی��د ای��زوگام، پایین بودن 
کل تن��اژ تولید و فروش با توجه به نیاز 
بازار، بالا بودن بهای تمام ش��ده ایزوگام 
نس��بت به رقب��ا و هزینه‌ه��ای حمل و 
لجس��تیک پشم‌شیش��ه به دلی��ل دور 
بودن از تأمین‌کنندگان مواد اولیه و بازار 
فروش، از جمله نقاط ضعف کپش��یر به 

شمار می‌رود. 
وتجارت: شنیده ش��ده بانک تجارت 
افزای��ش س��رمایه ۱۲۰ درصدی پیش 
رو دارد ک��ه از دو محل 90درصد س��ود 

انباشته و 30درصد آورده نقدی است. 
خصدرا: خبرها حاکی از آن اس��ت 
که خصدرا س��ال‌ها قبل با ونزوئلا برای 
س��اخت کش��تی‌های نفتکش قرارداد 
امض��ا کرد، اما به س��بب ع��دم تأمین 
مناب��ع مال��ی، این ق��رارداد ب��ه موقع 
اجرا نش��د. اما اکنون نخستین کشتی 
نفتکش تحویل ونزوئلا ش��ده و دومین 
کش��تی نیز در مرحله تأمین مالی قرار 
دارد. ح��ال با بازگش��ت دوباره خصدرا 
ب��ه ق��رارگاه خات��م الانبیا، بای��د دید 
این ش��رکت چه مس��یری را در پیش 
می‌گی��رد و ای��ن جابه‌جای��ی می‌تواند 

مشکلات خصدرا را حل کند یا خیر! 

حرف‌های درگوشی بازار
Raham. tavakoli. 1366@yahoo. com

رحمت‌الله توکلی یرکی
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حمل و نقل

صدور دوباره پروانه ساختمان 
از هفته جاری

رئیس س��ازمان نظام مهندسی س��اختمان استان 
ته��ران از تواف��ق با ش��هرداری در تعیی��ن انتخاب 
مهن��دس ناظر خبر داد و گف��ت: اجرای مبحث ۱۶ 

مقررات ملی در ساختمان‌ها اجباری می‌شود. 
به گ��زارش ایرنا، حبیب‌الله بیط��رف در خصوص 
تعلیق صدور پروانه س��اختمانی به دلیل عدم تعیین 
مهن��دس ناظر از س��وی س��ازمان نظام مهندس��ی 
س��اختمان گف��ت: اختلافی که بین س��ازمان نظام 
مهندس��ی استان تهران و ش��هرداری وجود داشت، 
باع��ث ش��ده بود انتخ��اب مهندس ناظر با مش��کل 
مواجه ش��ود که پ��س از برگزاری جلس��ات، دوباره 

تعیین مهندس ناظر به سازمان واگذار شد. 
وی افزود: از ابتدای سال ۹۵، تعیین مهندس ناظر 
را ش��هرداری بر عهده مالک قرار داده بود که پس از 
برگزاری جلسات و مذاکرات متعدد، بنا شد تا زمان 
تعیین‌تکلیف ای��ن موضوع، انتخ��اب مهندس ناظر 

متوقف شود تا جلسات به نتیجه برسد. 
رئیس سازمان نظام مهندسی ساختمان استان تهران 
با بیان اینکه صورت جلسه تا حدود یک هفته دیگر در 
سیستم‌ها پیاده‌سازی می‌شود، اظهار داشت: بنابراین 
تا کمت��ر از یک هفته دیگر دوب��اره روند صدور پروانه 

ساختمانی پس از سه هفته آغاز می‌شود. 
بیطرف ب��ا بیان اینکه در یک و نیم ماه گذش��ته 
مجموع��ا ۱۶ جلس��ه در رابطه با حل این مش��کل 
بین دو س��ازمان برگزار ش��د، توضی��ح داد: اختلاف 
سازمان نظام مهندسی و ش��هرداری تهران در پرتو 
هم‌اندیش��ی دس��تگاه‌ها به نتیجه رسید. وی با اشاره 
به اینکه این تفاهم‌نامه ش��ش بخش دارد، گفت: بخش 
اول مرب��وط به انتخاب مهندس ناظر، بخش دوم کنترل 
مرحله دوم نقش��ه‌ها  )نقش��ه‌های فاز دو(، بخش س��وم 
مربوط به شناسنامه فنی- ملکی، بخش چهارم مطالعات 
ژئوتکنیک و شناسایی‌های زیرساختی برای فوندانسیون 
ساختمان‌ها، بخش پنجم مربوط به سازندگان و مجریان 
ذی‌صلاح و بخش ششم مرتبط با پرونده‌های ارجاع شده 

در طول یک و نیم ماه گذشته است. 

اتمام مسکن مهر شهرهای جدید 
به جز پردیس در سا ل۹۵

عضو هیأت‌مدیره ش��رکت عمران شهرهای جدید 
ایران با تأکید بر اینکه امسال به جز پردیس، مسکن 
مهر سایر شهرهای جدید کش��ور به اتمام می‌رسد، 
گف��ت: فاینانس قط��ار برقی گلبهار باید امس��ال به 

نتیجه قابل قبولی برسد. 
به گزارش تس��نیم، حبی��ب‌الله طاهرخانی اظهار 
ک��رد: پرون��ده واحده��ای مس��کن مه��ر به‌عنوان 
اصلی‌ترین اولویت شرکت عمران شهرهای جدید در 
بخش عمده‌ای از ش��هرها به ج��ز پرونده‌های دارای 
معارض حقوقی و واحدهای ش��هر جدید پردیس که 
دیرتر از سایر شهرها شروع شده، باید در سال جاری 

به اتمام برسد. 
وی با اشاره به رویکرد محله‌محوری افزود: بر این 
اساس باید همه واحدها به همراه خدمات روبنایی و 
زیربنایی افتتاح و به متقاضیان تحویل داده شود. ما 
باید پس از تهیه چارچوب و س��اختارهای شهرهای 
جدید که در س��ال گذش��ته انجام ش��د از ظرفیت 
س��رمایه‌گذاری در بخش‌خصوصی اس��تفاده بسیار 
مناس��بی داشته باشیم. خوش��بختانه شیوه‌نامه‌های 
لازم در این خصوص تنظیم ش��ده اس��ت. این اقدام 
بدون ش��ک بیش��ترین س��رعت و جواب‌دهی را در 

مجموعه شهرهای جدید به دنبال خواهد شد. 
وی همچنین یادآور ش��د: اج��رای ادامه خط یک 
مت��رو تهران به س��مت پرند، دوخطه کردن مس��یر 
ریل��ی تهران-پرن��د و اتمام پروژه قطار برقی ش��هر 
جدی��د هش��تگرد از مهم‌ترین پروژه‌ه��ای ریلی در 
س��ال جاری به ش��مار می‌روند. معین ویژه پردیس 
با بیان اینکه پروژه ساخت قطار برقی در چهار شهر 
جدید هش��تگرد، بهارستان، گلبهار و فولادشهر آغاز 
ش��ده اس��ت، گفت: هم‌اکنون پروژه‌های هشتگرد و 
بهارستان دارای پیش��رفت مناسبی هستند که باید 
مورد پیگیری جدی و متداومی قرار گیرند، از سوی 
دیگر بحث فاینانس پروژه گلبهار نیز باید طی س��ال 
جاری به نتیجه قابل قبولی برس��د و همچنین قطار 
برقی ش��هر جدید فولادش��هر که در چندین بخش 
مختلف شروع شده است تا پایان سال پیگیری شود. 

ساخت نخستین آزادراه‌خصوصی 
در بندرعباس - کرمان

معاون وزی��ر راه‌و‌شهرس��ازی از امض��ای قرارداد 
مش��ارکت تامی��ن مال��ی و اح��داث، نگه��داری و 
بهره‌برداری از آزادراه چهارخطه بندرعباس - کرمان 

با آورده ۱۰۰درصدی بخش خصوصی خبر داد. 
به گزارش روابط عمومی شرکت ساخت و توسعه 
زیربناه��ای حمل ونقل، علی نورزاد ضمن اعلام این 
خبر افزود: بر مبنای این قرارداد که از دستاوردهای 
س��فر اخیر هیأت دولت به استان کرمان به حساب 
می‌آید، ش��رکت اح��داث، نگه��داری و بهر‌ه‌برداری 
آزادراه بندرعباس-کرمان ب��ا رقمی معادل ۴۱هزار 
و ۱۰۸میلیارد ریال در پنج سال که شامل یک سال 
مطالعه و چهار س��ال س��اخت اس��ت، این آزادراه را 

احداث خواهد کرد. 
وی یادآور شد: با تصویب دولت و ابلاغ مجوز هیات 
وزیران در رابطه با انعقاد قرارداد مش��ارکت با ش��رکت 
احداث، نگه��داری و بهره‌برداری از آزادراه بندرعباس-

کرم��ان، این قرارداد پس از گذراندن مراحل قانونی به 
امضا رس��ید. معاون وزیر راه‌و‌شهرس��ازی طول آزادراه 
بندرعباس-کرم��ان را ۳۵۶ کیلومتر عنوان کرد که بر 
مبنای این قرارداد در دو‌ باند عبوری رفت و برگشت به 
اجرا درخواهد آمد. نورزاد در رابطه با پیش‌بینی ترافیک 
عب��وری ای��ن آزادراه گفت: در س��ال اول بهره‌برداری 
ح��دود ۵۳۰۰ وس��یله نقلیه معادل ۱۰ه��زار و ۷۰۰ 
س��واری از این آزادراه عب��ور خواهند کرد که این رقم 
بنابر پیش‌بینی‌های صورت گرفته در انتهای ۳۰ سال 
به حدود ۲۳هزار وس��یله نقلیه معادل ۴۳هزار و ۷۰۰ 

سواری خواهد رسید. 
در  بندرعباس-کرم��ان  آزادراه  داد:  ادام��ه  وی 
مقایسه با محور موجود حدود ۱۳۶ کیلومتر کوتاه‌تر 
و زمان س��فر در آن دو و نیم ساعت کمتر است که 
احداث آن سبب رشد چشمگیری در میزان ترانزیت 

شبکه حمل‌و‌نقل جنوب کشور خواهد شد. 
ن��ورزاد اضاف��ه کرد: بر مبن��ای این ق��رارداد دوران 
مشارکت در این آزادراه که حاصل جمع دوره مطالعات 
و طراحی، دوره احداث و دوره بهره‌برداری است از زمان 

تاریخ نفوذ قرارداد به مدت ۳۵ سال است. 

آغاز ترانزیت سوخت در مرز ریلی 
اینچه برون از 2 هفته آینده

مدیرعامل شرکت راه‌آهن از آغاز ترانزیت سوخت 
در مرز ریلی اینچه برون از دو هفته آینده خبر داد و 
گفت: در این خصوص تعرفه مشترک ترانزیت ریلی 
بین ایران- قزاقس��تان- ترکمنستان به امضا رسید و 

قرار است این مرز ریلی هم فعال شود. 
به گزارش ایس��نا، محسن پورس��یدآقایی با اشاره 
به رش��د همکاری‌های اقتصادی ایران و ترکمنستان 
از دو سال گذش��ته گفت: این همکاری‌ها در بخش 
ریل��ی به خوبی نمود داش��ت. براس��اس آمار س��ال 
گذش��ته میزان حج��م مب��ادلات کالا در مرز ریلی 
سرخس به بیش از دو برابر یعنی ۱.۳میلیون تن در 
سال افزایش یافت. وی با بیان اینکه هدف‌گذاری دو 
دولت این اس��ت که میزان ترانزیت از مرز سرخس 
به ۶میلیون تن در س��ال افزایش پی��دا کند، گفت: 
براساس برنامه زمان‌بندی ترانزیتی بین دو دولت در 
نظر داریم رقم ترانزیت تا پایان امس��ال به ۳میلیون 
تن برس��د و این عدد تا سه سال آینده به ۶میلیون 

تن در سال افزایش یابد. 
وی درباره فعال ک��ردن مرز اینچه‌برون نیز اظهار 
کرد: در این خصوص تعرفه مش��ترک ترانزیت ریلی 
بین ایران- قزاقستان- ترکمنستان به امضا رسیدکه 
قرار است این مرز ریلی هم فعال و از دو هفته آینده 
کار ترانزیت سوخت آغاز شود. همچنین با قزاقستان 
نیز در حال پیگیری هس��تیم تا بارهای این کشور از 

مسیر اینچه برون ترانزیت شود. 

عمران

ب��ا  توافق��ات  درحالی‌ک��ه 
ش��رکت دوو کره برای ساخت 
قطع��ات باق��ی مان��ده آزادراه 
ته��ران- ش��مال ب��ه امض��ای 
قرارگاه  بود،  تفاهم‌نامه رسیده 
برای  خاتم‌الانبی��ا  س��ازندگی 
اع�الم  آزادراه  ای��ن  تکمی��ل 
آمادگ��ی کرده اس��ت و وزارت 
دوراه��ی  در  راه‌وشهرس��ازی 
استفاده از تکنولوژی کره‌ای‌ها 
یا اس��تفاده از توان داخل برای 
س��اخت این پروژه 30 س��اله، 
ش��رایطی  در  اس��ت.  مان��ده 
ک��ه وزارت راه‌وشهرس��ازی و 
ش��ریکش در این پروژه یعنی 
بنیاد مستضعفان برای ساخت 
قطعات دو و سه آزادراه شمال 
با شرکت دوو کره جنوبی وارد 
مذاک��رات ج��دی و تفاهم‌نامه 
ش��ده‌اند، قرارگاه خاتم مدعی 
اس��ت که هن��وز مصوبه دولت 
قب��ل درباره قرارداد با این نهاد 
برای تکمیل پروژه بسته نشده 
اس��ت و می‌توان به این مصوبه 
برای واگذاری س��اخت آزادراه 
به قرارگاه اس��تناد ک��رد. البته 
وزارت راه و شهرس��ازی ه��م 
به س��رعت اعلام ک��رد که این 
مصوبه و مج��وز انعقاد قرارداد 
واگ��ذاری قطعه دو و س��ه این 
پ��روژه به ق��رارگاه س��ازندگی 
با دس��تور  قرارگاه خاتم‌الانبیا 
علی لاریجان��ی رئیس مجلس 
ش��ورای اس�المی ب��ه دلی��ل 
ع��دم مراعات قان��ون برگزاری 
مناقص��ات در دول��ت قبل لغو 

شد. 

شرط وزارت راه تأمین 
مالی 60 درصدی است 

فرمان��ده  پی��ش  چن��دی 
ق��رارگاه خات��م الانبی��ا اعلام 
کرده بود ک��ه آمادگی داریم 

۴۰ درصد هزینه تأمین مالی 
اجرای آزادراه تهران - شمال 
را بپذیریم، اما متأسفانه‌ بنیاد 
و  راه  وزارت  و‌  مس��تضعفان 
شهرسازی هر دو هیچ تعاملی 
با ق��رارگاه خاتم نداش��ته‌اند؛ 
اصلًا با وجود آنکه قرارگاه در 
آزادراه تهران - شمال قرارداد، 
تش��ریفات  ت��رک  و  قیم��ت 
داش��ت،‌ اص�اًل نپذیرفتند که 
ق��رارگاه ب��ه این پ��روژه وارد 

شود. 
ای��ن در حال��ی ب��ود ک��ه 
در  شهرس��ازی  و  راه  وزارت 
س��فر رئیس جمه��وری کره 
امضای  ای��ران،  ب��ه  جنوب��ی 
تکمیل  و  س��اخت  تفاهم‌نامه 
این پ��روژه با ش��رکت دوو را 
در پیش داش��ت که یک روز 
بع��د از آن هم قائم مقام وزیر 
راه‌و‌شهرس��ازی اعلام کرد که 
آزادراه  س��اخت  تفاهم‌نام��ه 
تهران- ش��مال با کره‌ای‌ها به 
امضا نرسید. در این باره علی 
ن��ورزاد، مدیرعام��ل ش��رکت 
س��اخت توس��عه زیربناه��ای 
حمل‌و‌نقل به »فرصت امروز«، 
ب��ا کره‌ای‌ها  گف��ت: توافقات 
در حد یک تفاهم‌نامه اس��ت 
که ممکن اس��ت دو طرف به 
نتیجه برسند یا هم مذاکرات 

ادامه پیدا نکند. 
وی با تأکید بر اینکه شرط 
وزارت راه و شهرس��ازی برای 
تقاض��ای  ک��ه  ش��رکت‌هایی 
ورود ب��ه این پ��روژه را دارند، 
 60 حداق��ل  مال��ی  تأمی��ن 
درصدی اس��ت، اظهار داشت: 
اولویت دول��ت به‌طور قطع با 
شرکت‌های پیمانکاری داخلی 
اس��ت و از اس��تفاده از ت��وان 
اما  اس��تقبال می‌کنیم  داخل 
با ورود ش��رکت‌هایی موافقت 
خواهیم کرد ک��ه توان تأمین 
مالی حداق��ل 60 درصدی را 

داشته باشند. 
نورزاد با اش��اره به تقاضای 
ق��رارگاه خات��م الانبی��ا برای 
تکمی��ل ای��ن پ��روژه اظه��ار 
یکی  ق��رارگاه خاتم  داش��ت: 
پیمان��کاران  قوی‌تری��ن  از 
اس��ت و اما برای ورود به این 
پروژه بای��د بتواند بیش از 60 
درص��د اعتب��ارات را برعهده 
بگی��رد. مدیرعام��ل ش��رکت 
به  زیربناه��ا  ساخت‌وتوس��عه 
اینکه  بی��ان  ب��ا  حمل‌و‌نق��ل 
رویکرد دولت استفاده از توان 
داخلی اس��ت و ش��رکت‌های 
داخل��ی در اولویت هس��تند، 
ادام��ه داد: در طول این دولت 
آزادراه  داخل��ی  پیمان��کاران 

تهران- شمال به هفت شرکت 
رس��ید و قرارداد ب��ا چینی‌ها 
تمدی��د نش��د و ای��ن نش��ان 
می‌ده��د ک��ه دول��ت از ورود 
پیمانکاران و مشاوران داخلی 

استقبال می‌کند. 

انتقال تکنولوژی با ورود 
خارجی‌ها 

ت��وان  ک��ه  حال��ی  در 
ش��رکت‌های داخل��ی در بحث 
پروژه‌ه��ای  طراحی‌وس��اخت 
عمران��ی کمتر از ش��رکت‌‌های 
اما این نکته  خارجی نیس��ت، 
با  نبای��د فراموش ش��ود ک��ه 
ورود خارجی‌ها ب��ه پروژه‌های 
و  روز  تکنول��وژی  عمران��ی، 
ماش��ین‌آلات و تجهی��زات روز 
دنیا به کشورمان وارد می‌شود 
پس��اتحریم  ش��رایط  ای��ن  و 
بهتری��ن زمان برای اس��تفاده 
از این فرصت‌ها اس��ت. این در 
حالی است که در تمام پروژه‌ها 
ش��رکت‌های  ش��راکت  امکان 
داخل��ی و خارجی و تش��کیل 

کنسرسیوم وجود دارد. 
احم��د خ��رم، وزیر اس��بق 
راه‌وشهرس��ازی در گفت‌وگو با 
»فرصت ام��روز« با بیان اینکه 
در ش��رایط لغو تحریم‌ها فصل 
جدی��دی در ح��وزه عم��ران 

کش��ورمان ش��روع می‌ش��ود، 
اظه��ار داش��ت: ش��رکت‌های 
بای��د ت��وان رقاب��ت  داخل��ی 
را  خارج��ی  ش��رکت‌های   ب��ا 

داشته باشند. 
وی ادام��ه داد: قطع��اً ت��وان 
علم��ی و فن��ی پیمان��کاران و 
مش��اوران داخل کش��ورمان از 
شرکت‌های خارجی که در حال 
حاضر در ایران فعال هس��تند، 
بیشتر است و توان اجرای تمام 
پروژه‌ها با هر مش��خصه فنی را 
دارند اما توجه داشته باشیم که 
دولت در حال حاضر با کمبود 
مناب��ع مواجه اس��ت و به‌طور 
قط��ع اولویت با ش��رکت‌هایی 
اس��ت که علاوه بر توان فنی و 
علمی، ت��وان مالی قابل قبولی 

هم داشته باشند. 
در ط��ول بیش از 30 س��ال 
گذشته از شروع این پروژه تنها 
یک قطع��ه از آن یعنی قطعه 
چهار به افتتاح رسیده و طبق 
وع��ده وزارت راه‌وشهرس��ازی 
دول��ت یازده��م ق��رار اس��ت 
قطعه اول بهار س��ال آینده به 
درحالی‌که  برسد،  بهره‌برداری 
یکی از نگرانی‌های وزارت راه و 
سرمایه‌گذار  جذب  شهرسازی 
و پیمان��کار ب��رای قطعه دو و 
سه بود که بیش��ترین بودجه 
برای س��اخت این پ��روژه هم 
مربوط به این قطعات می‌شود، 
در ح��ال حاض��ر دو پیمانکار 
بزرگ داخل��ی و خارجی برای 
ورود ب��ه ای��ن پ��روژه اع�الم 
آمادگی کرده‌ان��د و وزارت راه 
و شهرس��ازی ه��م ب��رای این 
دو شرکت ش��رط تأمین مالی 
حداقل 60 درصدی گذاش��ته 
است و هریک از این شرکت‌ها 
که بتواند از عهده ش��رط مالی 
دولت برآید، س��ازنده قطعات 
دو و سه آزادراه تهران- شمال 

خواهد شد. 

معاون وزیر راه‌وشهرس��ازی به طراحی 
س��امانه ملی املاک و اسکان کشور اشاره 
کرد و گفت: پس از گذش��ت یک‌س��ال از 
خالی ماندن، واحدهای مسکونی مشمول 

جریمه می‌شوند. 
حام��د مظاهریان در گفت‌وگ��و با مهر 
درخص��وص اج��رای قان��ون مالی��ات بر 
خانه‌ه��ای خالی اظه��ار داش��ت: اجرای 
مالی��ات ب��ر خانه‌های خالی نی��از به یک 
سامانه‌ای دارد که ما در حال طراحی این 
سامانه هستیم که به‌زودی آماده می‌شود. 
وی ب��ا بیان اینکه در قانون آمده که در 
س��ال اول از خانه‌هایی که خالی هستند، 
مالیات دریافت نشود، افزود: بنابراین پس 
از اجرای قانون مالیات بر خانه‌های خالی 
در سال اول وصولی از این منبع نداریم تا 
زمانی‌که بیش از یک‌س��ال از خالی بودن 

واحد گذشته باشد. 
معاون وزیر راه و شهرس��ازی با اش��اره 
به اینکه تعیین مالیات بر عهده س��ازمان 
ام��ور مالیات��ی اس��ت، گف��ت: وزارت راه 
و شهرس��ازی فق��ط س��امانه مرب��وط به 
اطلاع��ات ام�الک را طراح��ی می‌کند و 
تمام��ی اطلاعات مربوط به املاک در این 

سامانه به ثبت می‌رسد. 
مظاهری��ان ادام��ه داد: این س��امانه با 
س��امانه‌های دیگ��ر دس��تگاه‌ها هم‌افزایی 
دارد و ب��ه س��امانه ملی املاک و اس��کان 
کش��ور تبدیل می‌شود تا تمامی اطلاعات 
ام�الک روی آن به ثبت برس��د به همین 
دلیل طوری طراحی می‌ش��ود که با دیگر 

سامانه‌ها ارتباط داشته باشد. 
براس��اس این گزارش، مقرر شده قانون 
اخذ مالی��ات از خانه‌های خالی در س��ال 
ج��اری ب��ه اجرا برس��د ک��ه در تبصره ۷ 
ماده ۱۶۹ مقرر قانون عنوان ش��ده است 
که وزارت راه و شهرس��ازی موظف است 
حداکثر ش��ش م��اه پ��س از تصویب این 
قان��ون »س��امانه مل��ی املاک و اس��کان 

کشور« را ایجاد کند. 
این سامانه باید به‌گونه‌ای طراحی شود 
ک��ه در هر زمان امکان شناس��ایی برخط 
مالکان و س��اکنان یا کارب��ران واحدهای 
مس��کونی، تج��اری، خدمات��ی و اداری و 
پیگیری نقل و انتقال املاک و مس��تغلات 
به‌صورت رس��می، عادی، وکالتی و... را در 
کلیه نقاط کش��ور فراهم سازد. وزارت راه 
و شهرسازی موظف است امکان دسترسی 

برخط به س��امانه مذکور را برای سازمان 
امور مالیاتی کشور ایجاد کند. 

وی همچنین درباره جلسات نمایندگان 
بانک‌مرک��زی،  راه‌وشهرس��ازی،  وزارت 
بانک‌مسکن و وزارت اقتصاد با معاون اول 
رئیس‌جمه��وری اظهار کرد: دولت مصمم 
اس��ت ت�الش بخش‌های مختل��ف درون 
قوه‌مجری��ه که می‌توانن��د در رونق بخش 
مس��کن اثرگذار باشند را هماهنگ کند تا 
دس��تور اکید رئیس‌جمهوری برای خروج 

مسکن از رکود اجرایی شود. 
معاون مس��کن و س��اختمان وزارت راه 
و شهرس��ازی ادامه داد: تاکنون ابزارهای 
مالی گوناگونی در مذاکرات متعدد با بانک 

مرکزی، ش��ورای پول و اعتبار، بانک‌های 
عامل و سازمان بورس طراحی و عملیاتی 

شده است تا این امر محقق شود. 
وی ب��ا بی��ان اینک��ه در طراح��ی این 
ابزارها در جلس��ات مذکور به جمع‌بندی 
خوبی رسیده‌ایم و امکان اجرای آنها مهیا 
شده اس��ت، گفت: هم‌اکنون در موقعیتی 
قرار داریم که لازم اس��ت برای پروژه‌های 
مختلف طراحی‌شده در بخش‌هایی چون 
روس��تاییان،  مس��کن  زمین،  تخصی��ص 
مسکن حمایتی اقشار ضعیف و دهک‌های 
ی��ک و دو و همچنین تقویت طرف عرضه 
و تقاض��ای مس��کن )س��اخت و خری��د( 

تصمیم‌های مشخصی گرفته شود. 

آغاز اخذ مالیات از خانه‎های خالی به‌زودی

مشتری‌های جدید ساخت آزادراه تهران - شمال 

قرارگاه خاتم رقیب »دوو« شد 

گزارش 2
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 Q2 کراس اوور جدید آئودی
قیمت، مشخصات و تاریخ عرضه

آئ��ودی Q2 با قیمت 22هزار پوند در نوامبر 2016 
عرضه خواهد ش��د و انتظار می‌رود بتواند مش��تریانی 
جدی��د را به این برند جذب کند. ب��ازار کراس اوور‌های 
سایز کوچک در حال انفجار است. این بازار که فعلاً نقش 
اول آن را نیسان Juke ایفا می‌کند به‌زودی عضو جدیدی 
ب��ه نام Q2 از آئودی به خ��ود خواهد افزود. مدل Q2 با 
بهره‌گیری از طراحی زیبا، رنگ‌های متنوع و رویارویی با 
یک بازار جوان، خودرویی اس��ت که آئودی آن را به اسب 
تروی تش��بیه و با هدف جذب مشتریان جدید و عادت 
دادن آنها به خرید خودرو از این برند روانه بازار کرده است. 
مدل شبه‌اس��پورت Q2 نخستین بار در نمایشگاه 
خ��ودروی ژنو 2016 به نمایش درآم��د و به فاصله 
کوتاه��ی از آن در لن��دن نخس��تین تجربه خود در 
بریتانی��ا را از س��ر گذراند. این خ��ودرو چهارمین و 
کوچک‌ترین عضو خانواده Q است که در طبقه‌بندی 
 Q3 و Q7، Q5 خودروهای این خانواده پایین‌تر از
قرار خواهد گرفت و آئ��ودی می‌گوید از ماه جولای 
امکان س��فارش این خودرو فراهم خواهد شد تا در 
نهای��ت در نوامب��ر 2016 پا به جاده‌ه��ا و خیابان‌ها 
بگ��ذارد. Q2 قصد دارد در جن��گ تنگاتنگ کراس 
اوور‌های بازار از مرسدس GLA و BMW X2 که 
ت��ا چندی دیگر به بازار خواهد آمد پیش��ی بگیرد و 

آغاز قیمت آن نیز از 22هزار پوند خواهد بود. 
این نخس��تین خودرویی اس��ت که تحت کنترل 
مستقیم طراح مشهور مارک لیچ طراحی شده است. 
وی در سال 2014 به آئودی اضافه شد و از آن زمان 
در حال لذت بردن از ش��انس تأثیرگذاری محسوس 
خ��ود بر طراح��ی یکی از مدل‌های این برند اس��ت.  
مدل Q2 حدود 4.19 متر طول  )12 سانتی متر کوتاه‌تر 
از م��دل A3(، 1/79متر عرض و تنها کمی بیش از 1.5 
 .)Q3( متر ارتفاع دارد  )10 س��انتی متر کوتاه‌تر از مدل
وزن این خودرو نیز 1205 کیلوگرم است که نسبتاً سبک 
به حساب می‌آید. این مدل از لحاظ ظاهر کاملاً مشخصات 
 A1 مانند مدل Q2 یک آئودی را دارد اما در طراحی کلی
به‌گونه‌ای تلاش شده است که بتواند نظر مشتریان جوان‌تر 

را به سوی این خودروساز جلب کند. 
شانه‌های پهن، سقف شیب‌دار و فاصله کم چرخ‌های 
عقب تا انتهای خودرو به اندازه سایر جزییات طراحی آن 
مانند برش شش‌وجهی قسمت میانی خودرو، شیب تند 
و تیز یک‌سوم عقب خودرو و خطوط زیبای روی کاپوت 
در جوان پسند‌تر شدن این خودرو بسیار تأثیرگذار هستند. 
اندازه جلو پنجره خودرو تغییری نکرده است اما استفاده از 
پره‌های شانه تخم‌مرغی در طراحی آن موجب منحصر به 

فرد شدن هر چه بیشتر این مدل شده است. 
 طیف رنگ‌های در نظر گرفته شده برای این مدل نیز 
بخشی مهم در ایجاد تصویر جوانگرایی است که آئودی در 
پی آن است. از ابتدای عرضه خودرو 12 رنگ مختلف برای 
بدنه به همراه فهرست بلند بالایی از اختیارات سلیقه‌ای 
برای داخل و خارج خودرو به مش��تریان ارائه خواهد شد. 
این عمل در جهت مقابله با نقد همیشگی بر محصولات 
آئودی است که تنها در رنگ‌هایی تکراری مانند طیفی از 

رنگ‌های خاکستری، مشکی و آبی عرضه می‌شوند. 
Q2 ظرفیت موتور آئودی

سورپرایز بزرگی در ظرفیت موتور این خودرو وجود ندارد. 
ترکیب دوموتوره بنزینی قدرتمند این خودرو با یک موتور 
115 اس��ب بخاری سه سیلندر که در کنار یک TFSI دو 
لیتری 187 قرار می‌گیرد، شکل خواهد گرفت. خریداران 
اروپایی از موتور عالی دو لیتری و 248 اسب بخاری بهره‌مند 
خواهند شد اما این مسئله برای بریتانیا تأیید نشده است. 
نسخه دیزلی فعلاً متشکل از یک موتور 115 اسب بخاری 
1.6 لیتری و یک TDI دو لیتری 148 اسب بخاری خواهد 
بود و کنترل چهار دیفرانس��یلی نیز در ادامه س��ال جاری 
برای اکثر موتورها فراهم خواهد ش��د. همه موتورها اکنون 
از جدیدترین گیربکس هفت سرعته برخوردار خواهند بود. 

اخطار جدید به واردکنندگان خودرو
اخذ نمایندگی 

از واسطه‌ ممنوع شد

رئیس مرکز اصن��اف و بازرگانان وزارت صنعت با 
اش��اره به اخطار این وزارتخانه به واردکنندگانی که 
با واس��طه، نمایندگی خودروسازان خارجی را دارند، 
گفت: اخذ نمایندگی فقط باید از کمپانی مادر باشد. 
یدال��ه صادقی در گفت‌وگو با مهر از ارس��ال نامه 
اخطار‌آمی��ز وزارت صنع��ت، مع��دن و تج��ارت به 
واردکنندگان خ��ودرو که اقدام به اخ��ذ نمایندگی 
ب��ا واس��طه از کمپانی‌ه��ای خودروس��ازی خارجی 
کرده‌ان��د، خبرداد و گفت: اخذ نمایندگی مس��تقیم 
از کمپانی‌های خودروس��از خارج��ی یکی از الزامات 
واردات خودرو اس��ت و در عین حال وزارت صنعت، 
معدن و تج��ارت نیز در حال تدوین دس��تورالعمل 
جامع واردات خودرو با همکاری س��ازمان حمایت و 

اتاق اصناف ایران است. 
رئی��س مرکز ام��ور اصن��اف و بازرگان��ان وزارت 
صنعت، معدن و تجارت افزود: بیشتر واردکنندگانی 
که مج��از به واردات خودرو بوده و از س��وی وزارت 
صنعت، معدن و تجارت به‌عنوان نمایندگان رس��می 
کمپانی‌های خارجی به ش��مار می‌روند، نمایندگان 
اصلی بوده و واس��طه نیس��تند. در عی��ن حال این 
وزارتخان��ه، نام��ه‌ای به آن دس��ته از نمایندگی‌های 
خودروس��ازان خارجی که با واس��طه اق��دام به اخذ 
نمایندگی از کمپانی مادر کرده‌اند ارس��ال کرده و از 
آنها خواسته که ظرف مدت شش ماه، با شرکت‌های 
اصل��ی خودروس��از خارج��ی وارد مذاکره ش��ده و 
نمایندگی خود را به صورت رس��می از کارخانه‌های 

خودرو در سایر کشورهای دنیا اخذ کنند. 
وی تصری��ح ک��رد: بع��د از اتم��ام ای��ن مهلت 
زمان��ی، چنانچ��ه نمایندگی از کمپان��ی مادر اخذ 
نش��ود، اجازه واردات داده نخواهد ش��د، همچنین 
متقاضی��ان جدیدی که برای دریاف��ت مجوزهای 
واردات خودرو ب��ه وزارت صنعت مراجعه می‌کنند 
نی��ز نبای��د نماین��دگان ب��ا واس��طه کمپانی‌های 
خارج��ی باش��ند، یعنی ای��ن افراد بای��د حتما به 
صورت مستقیم از شرکت‌های خودروساز خارجی 
نمایندگی کس��ب کرده و در س��ایت رس��می آن 
ش��رکت‌ها به‌عنوان نماینده رسمی به ثبت رسیده 

باشند. 

قیمت دنا و تندر اتوماتیک 
افزایش نمی‌یابد

مدیرعام��ل گ��روه صنعت��ی ایران خ��ودرو گفت: 
قیم��ت دو محصول دن��ا و تن��در 90 اتوماتیک که 
قیمت‌گذاری آنها از س��وی شورای رقابت آزاد شده، 

افزایش نمی‌یابد. 
هاش��م یکه‌زارع در گفت‌وگو با ایسنا، اظهار کرد: 
مصوبه ش��ورای رقابت در خارج کردن دو خودروی 
دنا و تندر 90 اتوماتیک از شمول قیمت‌گذاری اقدام 
درس��تی اس��ت زیرا این دو خودرو از نظر کلاس و 
سطح قیمتی دارای چندین رقیب در بازار خودروی 

داخلی هستند. 
وی خاطرنش��ان کرد: ما به دنبال رقابت و افزایش 
س��هم خود در بازار خودرو هستیم، بنابراین در حال 
حاضر برنام��ه‌ای برای افزایش قیم��ت دو خودروی 
دنا و تن��در 90 اتوماتیک نداش��ته و این دو خودرو 

همچنان با قیمت‌های فعلی عرضه خواهند شد. 
ب��ه گزارش ایس��نا، اخی��راً رئیس ش��ورای رقابت 
اعلام کرد: در جدیدترین جلس��ه این ش��ورا مصوب 
ش��د دو خودروی دنا و تن��در 90 اتوماتیک از حوزه 

قیمت‌گذاری این شورا خارج شوند. 
رضا ش��یوا اظهار کرده بود: در حال حاضر قیمت 
ای��ن دو خودرو آزاد ش��ده و در ب��ازار رقیب قیمتی 

دارند و می‌توانند با خودروهای دیگر رقابت کنند. 

خبر بین‌الملل
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خودروس��ازی  گروه  گرچه 
اندرخ��م کوچه  س��ایپا هنوز 
مذاکرات با شرکای خارجی به 
س��ر می‌برد اما طبق آنچه که 
مدیرعامل س��ایپا کاشان پس 
از اص��رار ف��راوان خبرنگاران 
به آن اذعان داش��ت؛ یکی از 
ش��رکای معتبر خارجی سایپا 

به کاشان خواهد رفت. 
به گزارش خبرنگار  »فرصت 
ک��ه  مدت‌هاس��ت  ام��روز«، 
موضوع ق��رارداد س��یتروئن و 
رنو با گروه س��ایپا مطرح است 
اما برخ�الف آن که پیش‌بینی 
می‌ش��د ق��رارداد رنو ب��ا این 
ش��رکت زودت��ر به س��رانجام 
برسد، این سیتروئن فرانسوی 
ب��ود که در مذاک��رات پیش‌تر 
آم��د و دس��ت‌کم ش��نیده‌ها 
می‌گویند که قرارداد س��ایپا با 
شریک  همان  یعنی  سیتروئن 
قدیمی سایپا نهایی شده است. 
حالا در این میان باز هم اخبار 
حاکی از این اس��ت که سایت 
بن رو س��ایپا به رنو می‌رس��د 
و س��ایت کاش��ان در اختی��ار 

سیتروئن قرار خواهد گرفت. 
مدیرعامل  ش��هباز،  فریبرز 
سایپا کاشان، روز گذشته طی 
بازدی��د خبرنگاران از س��ایپا 
کاش��ان، تمام ت�الش خود را 
ب��ه کار بس��ت تا از پاس��خ به 
این پرس��ش که آیا سیتروئن 
به کاش��ان خواه��د آمد؟ فرار 
کن��د اما در نهای��ت نه با ذکر 
نامی مشخص اما از کوچ یکی 
از ش��رکای خارجی س��ایپا به 

کاشان خبر داد. 

ش��هباز در این نشس��ت در 
پاس��خ به اینک��ه اخبار حاکی 
ق��رارداد  ش��دن  نهای��ی  از 
س��ایپا با س��یتروئن اس��ت و 
گوی��ا در قالب این ق��رارداد، 
سایپا کاش��ان به‌عنوان آورده 
س��ایپا تلق��ی ش��ده، گف��ت:  
»گروه خودروس��ازی سایپا با 
شرکت‌های مختلف اروپایی و 
آسیایی در حال مذاکره است 
اما نهایی شدن این قراردادها 
جمال��ی،  طری��ق  از  صرف��اً 
مدیرعامل گروه س��ایپا اعلام 
خواهد شد اما در نهایت سایپا 
خارجی  ش��ریک  یک  کاشان 

معتبر خواهد داشت.‌«‌ ‌
او ادام��ه داد:  »این فرصت 
برای ش��رکت س��ایپا کاشان 
وج��ود دارد که یک ش��ریک 
داشته باشد و قطعاً محصولات 
این ش��ریک در کاشان تولید 

خواهد شد. نحوه همکاری ما 
با ش��رکای خارجی به صورت 

50-50 خواهد بود.‌«‌ ‌

شاسی بلند جدید سایپا 
در بازار ایران

در ادامه این نشست خبری، 
از  کاش��ان  مدیرعامل س��ایپا 
ورود دو محصول جدید به بازار 
توس��ط این ش��رکت خبر داد. 
تولیدی س��ایپا کاشان  سایت 
بزرگ‌ترین س��ایت‌های  از  که 
محس��وب  کش��ور  تولی��دی 
می‌ش��ود، قرار اس��ت تا پایان 
سال جاری دو محصول جدید 
را روان��ه ب��ازار ای��ران کند اما 
یکی از اصلی‌ترین س��ایت‌های 
تولیدی این ش��رکت تا خرداد 
ماه محص��ول CS35 چانگان 
را ب��ا قیمت 62 میلیون تومان 

روانه بازار خواهد کرد. 

جزیی��ات  درب��اره  ش��هباز 
ارائ��ه ای��ن محص��ول توضیح 
تولید  برای  »برنامه‌ریزی  داد: 
این خودرو از س��ال گذش��ته 
ص��ورت گرفت��ه و م��ا ای��ن 
محص��ول را ابتدا ب��ه صورت 
کردی��م  ب��ازار  وارد   CBU
و ب��ه دلی��ل اس��تقبال از آن، 
تصمیم ب��ه تولید گرفتیم. در 
برنامه‌ریزی‌های صورت گرفته 
در س��ال اول عم��ق س��اخت 
داخل این محصول 21 درصد 
ب��وده و از س��ال دوم عم��ق 
س��اخت داخل ب��ه 40 درصد 

خواهد رسید.‌«‌ ‌
البته در ش��رایطی صحبت 
از عم��ق س��اخت داخل یک 
محصول تا 21 درصد می‌شود 
که طبق مصوبه سال گذشته 
و  مع��دن  صنع��ت،  وزارت 
تج��ارت، همه خودروس��ازان 

داخل��ی بای��د عمق س��اخت 
داخ��ل محص��ولات خ��ود را 
دس��ت ک��م ب��ه 30 درص��د 

برسانند. 
ش��هباز در پاس��خ ب��ه این 
پرس��ش  »فرص��ت ام��روز« 
ک��ه چرا عمق س��اخت داخل 
 21 چانگان  جدی��د  محصول 
درصد اس��ت؟ تصری��ح کرد:  
تولی��د  ب��رای  »برنامه‌ری��زی 
این محصول از س��ال گذشته 
انج��ام ش��ده و وزارتخانه در 
جری��ان عمق س��اخت داخل 
ای��ن محصول اس��ت اما طبق 
ای��ن مصوبه محصولات جدید 
باید عمق ساخت داخل بالای 
30 درصد داشته باشند که ما 
قطع��اً آن را رعای��ت خواهیم 

کرد.‌«‌ ‌
او همچنی��ن در پاس��خ به 
اینک��ه آی��ا محص��ول جدید 
س��ایت  ای��ن  در  دیگ��ری 
تولی��د خواه��د ش��د، گفت:  
ورود محصول جدید  »ب��رای 
ص��ورت  برنامه‌ریزی‌های��ی 
گرفته و محصول ایگو انتخاب 
ش��ده اس��ت که زم��ان ورود 
آن ب��ه ب��ازار هنوز مش��خص 

نیست.‌«‌ ‌
محصول تازه س��ایپا کاشان 
که یک شاس��ی بلند ش��هری 
چینی اس��ت، با قیمت‌گذاری 
هوشمندانه‌ای که دارد تقریباً 
در سگمنت قیمتی 60 تا 70 
خودروی  یک  تومان،  میلیون 
خ��وب و کم رقیب محس��وب 
می‌ش��ود البته ب��رای آنها که 
بلنده��ای چینی  شاس��ی  به 
مناسب‌ش��ان  قیمت  دلیل  به 

علاقه دارند. 

مدیرعامل سایپا کاشان مطرح کرد 

یکی از شرکای خارجی سایپا به کاشان می‌رود

شماره 505 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290

سینا تفضلی
autoexpress. co. uk :عسل داداشلومنبع

dadashloo@gmail.com

براساس اخبار و گزارشات منتشر شده، 
ش��رکت خودروسازی نیس��ان ژاپن قصد 
دارد ‌34درصد از س��هام دیگر خودروساز 
ژاپن��ی یعنی میتسوبیش��ی را به ارزش 2 
میلی��ارد و 200 میلیون ی��ورو خریداری 
کرده و از این طریق کنترل این خودروساز 

را به دست گیرد. 
به عقیده بس��یاری از تحلیلگران حوزه 
صنعت خودرو، پشت س��ر گذاشتن گروه 
ش��رکت‌های میتسوبیشی و بدل شدن به 
تنها س��هامدار عمده شرکت خودروسازی 
میتسوبیشی، انگیزه اصلی مدیران نیسان 
برای خرید ‌34درصد از سهام میتسوبیشی 

بوده است. 
در رابط��ه ب��ا خبر مذکور، دو ش��رکت 
نیس��ان و میتسوبیش��ی اعلام کردند که 

براس��اس تواف��ق صورت گرفت��ه میان دو 
شرکت، نیسان به‌زودی چهار عضو جدید 
هی��أت مدی��ره میتسوبیش��ی را معرف��ی 
کرده و علاوه ب��ر آن یک نفر نیز به‌عنوان 
مدیرعامل گروه خودروسازی میتسوبیشی 
موتورز از س��وی نیس��ان منصوب خواهد 

شد. 
لازم به ذکر اس��ت اقدام اخیر نیسان در 
جهت خرید س��هام میتسوبیشی در حالی 
صورت می‌گیرد که مدیران میتسوبیش��ی 
با بحران تقلب در میزان واقعی آلایندگی 
خودروهای این ش��رکت با استفاده از ارائه 
آمارهای غیرواقع��ی روبه‌رو بوده و به باور 
بس��یاری از کارشناسان، نیسان قصد دارد 
با در دس��ت گرفتن کنترل میتسوبیشی، 
این شرکت را از بحرانی که اخیراً دچار آن 

شده نجات دهد. 
کارلوس گوس��ان،  ای��ن چارچوب  در 

مدیر اجرایی نیس��ان و اوس��امو ماسوکو 
مدی��ر اجرای��ی میتسوبیش��ی، پ��س از 
جلسه اعضای هیأت‌مدیره دو خودروساز 
ژاپنی، به صورت رسمی اتحاد نیسان – 
میتسوبیش��ی را اع�الم کردن��د. پس از 
اع�الم خبر خریدار بخ��ش قابل توجهی 
از س��هام میتسوبیش��ی توس��ط نیسان، 
کارلوس گوس��ان اعلام کرد که اتحاد دو 
شرکت مباحثی نظیر فروش، پلتفرم‌های 
توس��عه  مش��ترک،  تولی��د  مش��ترک، 
تکنول��وژی و صرفه‌جوی��ی در هزینه‌ه��ا 
را دربر خواهد گرفت. همچنین ش��رکت 
نیس��ان در قرارداد جدید متعهد شده با 
ارائ��ه خدمات مدیریت��ی و تخصصی، به 
بازیابی اعتماد از دس��ت رفته نس��بت به 

برند میتسوبیش��ی کمک کند. 
مدیر اجرایی نیس��ان ضمن برد – برد 
ارزیابی کردن قرارداد اخیر این ش��رکت 
با میتسوبیشی گفت: »ما به ظرفیت‌های 
گروه خودروس��ازی میتسوبیشی موتورز 
اعتقاد راس��خ داریم.« کارلوس گوس��ان 
ادامه داد: »نیس��ان به‌عنوان بزرگ‌ترین 
سهامدار ش��رکت میتسوبیشی، برند این 
ش��رکت را حفظ کرده و امکانات لازم را 
در اختی��ار آن قرار خواه��د داد.« مدیر 
اجرایی نیس��ان در ادامه اف��زود: »دلیل 
اصلی به نتیجه رسیدن سریع دو طرف، 
صداقت مدیران میتسوبیش��ی و ارزیابی 

صحی��ح آنه��ا از ابعاد مش��کلات موجود 
بوده است.«

از س��وی دیگر ماس��وکو، مدیر اجرایی 
ش��رکت میتسوبیش��ی اعلام کرد که این 
خودروس��از ژاپن��ی پ��س از وق��وع تقلب 
در این ش��رکت ب��ه کمک نیاز داش��ت و 
هم��کاری عمیق‌تر ب��ا نیس��ان بهترین و 
مهم‌تری��ن راه پیش‌روی میتسوبیش��ی و 
وجه��ه مخدوش برند آن بوده اس��ت. وی 
در ادامه افزود: »م��ا باید اقدام می‌کردیم 
و در ای��ن راه به تنهایی نمی‌توانس��تیم به 
موفقیت برس��یم، چرا که بازسازی وجهه 
مخدوش شده یک برند و به دست آوردن 

اعتماد مشتریان کار آسانی نیست.«
در پ��ی اع�الم خب��ر اتحاد نیس��ان و 
تحلیلگران  و  کارشناس��ان  میتسوبیشی، 
صنعت خ��ودرو اعلام کردن��د که اتحاد 
دو ش��رکت فواید بس��یار زی��ادی برای 
میتسوبیش��ی به همراه خواهد داش��ت. 
در  موج��ود  نقدینگ��ی  از  بهره‌ب��رداری 
ظرفیت‌ه��ای  از  اس��تفاده  و  نیس��ان 
مدیریت��ی آن ب��ه بهب��ود وجه��ه برن��د 
میتسوبیش��ی کم��ک ش��ایانی ک��رده و 
می‌توان��د ب��ه توس��عه محص��ولات این 
برن��دن در بازار ای��الات متح��ده منجر 
ش��ود، موضوعی که در ص��ورت تحقق، 
فرآین��د بازیاب��ی و بهب��ود ای��ن برند را 

تسریع خواهد کرد. 

نیسان ‌34درصد از سهام میتسوبیشی را خواهد خرید
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پانزدهمی��ن دوره لی��گ برت��ر فوتب��ال ک��ه یک��ی از 
فراموش‌نش��دنی‌ترین دوره‌های برگ��زاری تاریخ فوتبال 
کشورمان بود دیشب به کار خود پایان داد. فصلی که به 
پایان رسید، یکی از رقابتی‌ترین دوره‌های برگزاری لیگ 
برتر فوتبال کش��ورمان بود. از ن��کات جالب پانزدهمین 
دوره لی��گ برتر فوتب��ال، می‌توان به اوج‌گی��ری دوباره 

پرسپولیس تهران اشاره کرد. سرخ‌ها که چند فصل دور 
از هیاهوی قهرمانی بودند،‌کارش��ان را فاجعه‌بار ش��روع 
کردن��د و یکی از تیم‌های قعر جدول بودند اما با هدایت 
برانکو ایوانکوویچ باتجربه، نه تنها خودش��ان را به یکی از 
مدعیان قهرمانی تبدیل کردند که هواداران پرشمار خود 
رابه یاد روزهای خوب دهه شصت و تیم سراسر هجومی 

آن دهه انداختند. بر خلاف پرس��پولیس، سپاهان مدافع 
عن��وان قهرمانی فصل بدی را س��پری کرد و به یک تیم 
بحران‌زده پایین جدول تبدیل شد. فروش باشگاه قدیمی 
و ریشه‌دار نفت به بخش خصوصی که احتمالا پایانی به 
5 دهه حضور این تیم در فوتبال کشورمان است احتمالا 

بدترین خاطره این فصل خواهد بود. 

وزیر امور خارجه آمریکا در تلاش برای 
رفع نگرانی اروپایی‌ها برای تعامل با ایران 
تأکید کرد: بانک‌های اروپایی نباید درباره 
از س��رگیری روابط تجاری قانونی با ایران 

نگران باشند. 
به گزارش ایس��نا، جان کری وزیر امور 
خارجه آمریکا که برای شرکت در نشست 
مدیران ارش��د بانک‌های اروپایی به لندن 
س��فر کرده بود، روز پنجشنبه در دیدار با 
فیلیپ هاموند همتای انگلیسی خود گفت: 
من می‌خواهم در اینجا از آقای هاموند به 
خاطر میزبانی از بانک��داران اروپایی برای 
پاس��خگویی به س��والات جامعه بانکداری 
درباره تأثیرات رفع تحریم‌ها و س��والاتی 
که آنها درباره حقیقت کارکرد این موضوع 
دارن��د، تش��کر کنم. در برخی م��وارد نیز 
نوعی بی‌میلی ب��رای خطرپذیری یا آنچه 
از آن به‌عنوان خطر ی��اد می‌کنند، وجود 

داشته است. 
براساس گزارش پایگاه اینترنتی وزارت 

امورخارج��ه آمریکا، وی اف��زود: بنابراین 
امروز آنچ��ه ما با حض��ور مقامات وزارت 
خزان��ه‌داری و مقام��ات مربوط��ه ت�الش 
کرده‌ای��م انج��ام دهی��م، این اس��ت که 
ب��ه برداش��ت‌های غلط و ش��ایعات صرف 
پای��ان دهیم. ما می‌خواهی��م این موضوع 
را به‌طور ش��فاف نش��ان دهیم که تجارت 
مشروع که به‌طور شفاف در تعریف شرایط 
توافق‌هس��ته‌ای وج��ود دارد برای بانک‌ها 
بلامانع اس��ت. تا زمانی‌ک��ه آنها تحقیقات 
لازم را درباره س��رمایه‌گذاری خود انجام 
دهن��د و بدانن��د که با چه ف��ردی معامله 
می‌کنند، در برابر معیارهای تعریف نشده 

و نامناسب، مسئولیتی نخواهند داشت. 
ک��ری همچنین گفت: م��ا همچنین به 
تلاش‌های خود ادامه می‌دهیم تا ایران به 
تعهدات خود براس��اس توافق‌های صورت 
گرفته و معیارهایی که لازم اس��ت رعایت 
شوند، پایبند باش��د. بنابراین این حرکتی 
ب��ود تا از طریق آن به س��خنان بانکداران 

گ��وش دهی��م و بدانیم که برداش��ت‌های 
آنه��ا چیس��ت. موانعی که خواه��ان رفع 
آنها هس��تند، چیس��ت و بتوانی��م تا آنجا 
ک��ه می‌توانیم به‌طور مس��تقیم برای آنها 
تفسیر خود را از قانون و معیارها، توضیح 
دهیم تا با شفافیت به جلو حرکت کنیم و 
امیدوارانه این توانایی را داش��ته باشیم که 

کارها را براساس توافق انجام دهیم. 
وی در ادام��ه بیان ک��رد: هر دو طرف 
تعهداتی دارند که براس��اس آنها باید به 
ای��ن توافق پایبند باش��ند و لازم اس��ت 
ک��ه از ای��ن توافق نف��ع ببرن��د. منفعت 
م��ا این اس��ت که هم‌اکنون ش��اهد یک 
برنامه هس��ته‌ای قابل نظ��ارت، به روی 
بازرس��ی‌ها باز، قابل درک، محدود شده 
و متعهد به معیارهای آژانس بین‌المللی 
انرژی اتمی هس��تیم و آنه��ا یک انتظار 
دارن��د ک��ه تحریم‌های��ی ک��ه در نظ��ر 
گرفته ش��ده بود در حقیقت رفع ش��وند 
و اجرایی‌س��ازی مناس��ب باشد. این یک 

توافق بوده و چیزی اس��ت که ما تلاش 
کرده‌ایم انجام دهیم. 

رویترز،  گزارش خبرگ��زاری  براس��اس 
وزی��ر امور خارج��ه آمری��کا همچنین در 
اروپایی  بانک‌های  نشست مدیران ارش��د 
گف��ت: بانک‌ه��ای اروپایی نبای��د درباره 
ازس��رگیری روابط تجاری قانونی با ایران، 
نگران اقدامات تلافی‌جویانه آمریکا باشند. 
ی��ک مقام انگلیس��ی گفت ک��ه حدود 
10نفر از مدیران ارش��د بانک‌های اروپایی 
در این نشست که جان کری تلاش داشت 
نگرانی‌های بانکداران را درباره جریمه‌های 
گذش��ته برسر نقض تحریم‌های ایران آرام 

کند، حضور داشتند. 
ک��ری تصری��ح ک��رد: م��ا می‌خواهیم 
خاطرنش��ان کنی��م ک��ه انج��ام معاملات 
تج��اری قانونی که براس��اس توافق کاملًا 
مش��خص اس��ت، برای بانک‌ها امکان‌پذیر 
اس��ت. تلاش می‌کنم تا سوء برداشت‌ها را 

درباره تحریم‌های ایران برطرف کنم. 

نیروی دریایی آمریکا روز پنجشنبه از برکناری فرمانده 
10 ملوان آمریکایی س��رگردان ش��ده در آب‌های ارضی 
ای��ران درخلیج‌فارس در ماه ژانویه ک��ه مدت کوتاهی در 

بازداشت ایران بودند، خبر داده است. 
ب��ه گ��زارش خبرگزاری رویت��رز از واش��نگتن، نیروی 
دریای��ی آمریکا در بیانیه‌ای گفت: اعتماد خود را به ناخدا 
یکم »اریک راش« افس��ر اجرایی گروه س��احلی ریورین 
شامل 10 ملوان در زمان حادثه ایران از دست داده است. 
دو فروند قایق جنگی آمریکا 22 دی ماه س��ال گذش��ته 
که حامل ۱۰ ملوان بود به دلیل ورود غیرقانونی به آب‌های 

سرزمینی ایران در نزدیکی جزیره فارسی خلیج‌فارس توسط 
نیروهای یگان دریایی س��پاه پاسداران دستگیر شدند. راش 
مس��ئول آموزش و آماده ساختن بیش از 400ملوان در این 
واح��د بود. یک مقام نیروی دریایی آمریکا گفت: ناخدا یکم 
راش فاق��د رهبری مؤثر و کارا بود. این مقام که اجازه اظهار 
نظر علنی در مورد جزییات برکناری نداشت، به شرط عدم 

افشای هویت خود صحبت می‌کرد. 
در بیانیه نیروی دریای آمریکا گفته ش��ده است ناخدا 
یکم راش از وظایف فرماندهی‌اش مرخص ش��ده و تغییر 

ماموریت یافته است. 

هرچن��د که این نخس��تین م��ورد از برکن��اری نیروی 
دریایی در ارتباط با این حادثه است، چندین ملوان دیگر 
توبیخ‌های اداری دریافت کردند. انتظار می‌رود تحقیقات 
در این زمینه تا آخر ماه پایان یافته و دیگران نیز احتمالا 

تنبیه شوند. 
ای��ن ملوانان که 9 نفر از آن��ان مرد و یک نفر دیگر زن 
بودن��د، پس از ورود به آب‌های ای��ران در نزدیکی جزیره 
فارسی- قرارگاهی در وسط خلیج‌فارس که از دهه 1980 
به‌عن��وان پایگاه مورد اس��تفاده قایق‌های تندروی س��پاه 

پاسداران قرار می‌گیرد- بازداشت شدند.

عضو موسس حزب اعتدال و توسعه در 
پاس��خ به برخی اظه��ارات مبنی بر اینکه 
ام��روز بزن��گاه جب��ران کناره‌گیری عارف 
از رقابت‌های انتخاباتی از س��وی روحانی 
اس��ت، اظهار کرد: آق��ای دکتر روحانی تا 
الان به هی��چ وجه اهل معامله و زد و بند 

نبوده و در آینده نیز نخواهند بود. 
س��یدمحمود واعظی در گفت‌وگو ایسنا، 
درباره نحوه تعامل دولت یازدهم با مجلس 
دهم اظهار کرد: تصمیم جدی دولت یازدهم 
از ابتدا بر این بوده که با هر مجلسی که روی 
کار بیاید تعامل و همکاری داشته باشد، چرا 
ک��ه تعامل با مجل��س را از نقاط قوت نظام 
می‌داند. در همین راس��تا در دولت یازدهم 
با مجلس نهم تعامل خوبی داش��ته‌ایم. وی 

خاطر نش��ان کرد: براساس تماس‌هایی که 
ب��ا نمایندگان مجلس دهم پس از انتخابات 
هفتم اس��فند داش��ته‌ایم، به نظر می‌رسد 
ارتب��اط خوبی با نماین��دگان مجلس دهم 
داشته باش��یم، زیرا همانطور که پیدا است 
این‌گونه احس��اس می‌کنی��م رأی مردم به 
نماین��دگان مجلس دهم در راس��تای رایی 
اس��ت که م��ردم در 24 خ��رداد 92 دادند. 
م��ردم در 24 خ��رداد درحالی‌ک��ه از جناح 
بازی‌ها و دعواها خسته شده بودند به اعتدال 
رأی دادند. عضو موس��س حزب اعتدال و 
توس��عه، همچنین در پاس��خ به پرسشی 
درباره برخی اظهارات مطرح ش��ده نسبت 
ب��ه ریاس��ت مجل��س دهم تصری��ح کرد: 
به‌عن��وان دول��ت، بنای ج��دی دولت این 

است که به این امر مداخله نکند، چرا که 
اعتقاد ما بر این اس��ت که انتخاب رئیس 
و هیأت رئیس��ه مجل��س از جمله حقوق 
نمایندگان مجلس اس��ت و نباید از بیرون 
مجلس هیچ‌گونه دخالتی در این امر شود. 
ای��ن عض��و کابین��ه دول��ت یازدهم در 
ادامه در پاس��خ به پرسشی مبنی بر اینکه 
ع��ده‌ای بر این باورند که آقای روحانی در 
جری��ان انتخابات 92 بده��ی‌ای به آقای 
عارف دارند با بیان اینکه آقای روحانی به 
کل م��ردم ایران برای رأیی که به ایش��ان 
دادند بدهکار هس��تند، اظهار کرد: دولت 
و ش��خص آقای رئیس‌جمه��وری خود را 
بده��کار به مردم می‌دانند و ش��بانه‌روزی 
برای مردم کار می‌کنند. بنابراین ما باید از 

مردم برای انتخاب‌شان تشکر کنیم. 
وزیر ارتباطات در پاس��خ به این پرس��ش 
که برخی معتقدند پس از کناره‌گیری عارف 
از جری��ان رقابت‌های انتخاباتی آرای وی به 
صندوق روحانی ریخته شد و امروز بزنگاهی 
است که رئیس‌جمهوری باید بدهی خود را 
به ع��ارف پرداخت کند، تأکی��د کرد: دکتر 
روحانی ت��ا الان به هیچ وجه اهل معامله و 
زدوبن��د نبوده و در‌آین��ده نیز نخواهند بود. 
دکتر روحانی به همان عهد و پیمانی که با 

مردم بسته‌ وفادار و متعهد است. 
واعظ��ی اضاف��ه ک��رد: آن چی��زی که 
روحانی نسبت به مردم متعهد شده است 
همان قول و قرارهایی اس��ت ک��ه با آنها 

گذاشته است. 

کری خطاب به بانک‌های اروپایی: تجارت قانونی با ایران امکان‌پذیر است

پانزدهمین دوره لیگ برتر فوتبال دیشب به سرانجام رسید

پایان فصل رویاها

آمریکا فرمانده ملوانان بازداشت شده در ایران را برکنار کرد

واعظی: روحانی اهل زد و بند نیست

تقدیر ناجا از سرباز مهربان
سرباز مهربانی که آخر هفته، یک پسر فال‌فروش را زیر 
بارانی‌اش نگه داش��ت تا خیس نشود، از سوی فرماندهی 

انتظامی و راهور تهران مورد تقدیر قرار گرفت. 
تصویر اس��توار دوم وظیفه ‌»‌سعید اسماعیلی‌«‌ ‌و پسر 
فال‌فروش��ی که زیر پانچو او ایس��تاده ب��ود، آخر هفته 
به یکی از س��وژه‌های داغ ش��بکه‌های اجتماعی تبدیل 
ش��د و چنان سروصدا کرد که سردار حسین‌ساجدی‌نیا 
فرمانده انتظامی پایتخت صبح روز پنجش��نبه با دعوت 
از او به دفترش »‌سرباز مهربان‌«‌ ‌را مورد تقدیر قرارداد. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، س��ردار س��یدتیمور حس��ینی، 
رئیس‌پلی��س راهنمای��ی و رانندگ��ی تهران ب��زرگ نیز 
با اش��اره به اقدام این س��رباز به ایس��نا گف��ت که چنین 
رفتارهای��ی از س��وی همکاران��ش قبلا هم اتف��اق افتاده 
است؛  »رسانه‌ها و شبکه‌های اجتماعی نام سرباز مهربان 
را برای این فرد انتخاب کرده‌اند که نامی شایس��ته است، 
در مجموع��ه پلیس راهور تهران ب��زرگ نیز ما با دعوت 

از سعیداس��ماعیلی از او به‌خاطر احساس مسئولیتی که 
داشت قدردانی کردیم.«

عکاس ایسنا: سرباز اصلا متوجه حضور من نبود
برنا قاس��می، عکاس ایسنا که اقدام به ثبت این تصویر 
کرده اس��ت، در این‌باره گفت: روز چهارشنبه همزمان با 
ب��ارش باران برای ثب��ت تصاویر باران به��اری به خیابان 
رفتم، در یکی از چهار‌راه‌ها مش��غول عکاسی بودم که در 
آن طرف خیابان چشمم به این مامور پلیس راهور افتاد، 
او باران��ی‌اش را بالا زد و از کودک فال‌فروش خواس��ت تا 
زیر آن بیاید. پس��ربچه فال‌فروش لباس مناس��بی به تن 
نداش��ت و کمی هم خیس ش��ده بود. من در طرف دیگر 
چهارراه بودم و مامور اصلًا حواس��ش به من نبود، بعد که 
جل��و رفتم و عکس را انداختم او متوجه من ش��د و قبل 
از آن اص�اًل از حضور من یا قصد من برای عکاس��ی خبر 

نداشت. 

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
  www.forsatnet.ir  :سایت          info@forsatnet.ir  :ایمیل

رئی��س فراکس��یون اصولگرایان مجل��س در واکنش به 
اظهارنظر‌های اخیر وزیر کشور و مسئولان ستاد انتخابات 
در مورد ارائه مس��تندات وی درخصوص دخالت دولتی‌ها 
در انتخابات گفت که ش��واهد و نمونه‌هایی را تقدیم وزیر 
کش��ور خواهد کرد. غلامعلی حدادع��ادل در گفت‌وگو با 
ایس��نا اظها‌ر کرد: در روزهای اخیر از دخالت دولتی‌ها در 
انتخاب��ات مطلبی گفته بودم که بع��د از آن موج تبلیغات 

وسیعی علیه بنده برپا شد. 
وی گف��ت: برخی‌ها با داستان‌س��رایی خاطراتی را نقل 
کردن��د و راس��ت و دروغ را بر ه��م بافتند، ک��ه مایل به 
پاسخگویی آنها نیستم، ولی این نکته را می‌خواهم تصریح 
کنم که من نگفته بودم در انتخابات تقلب ش��ده اس��ت، 

بلکه گفته بودم برخی مس��ئولان دولتی در روند انتخابات 
دخالت کرده و امکاناتی را در اختیار یک نامزد خاص قرار 
می‌دهند. ش��واهد و نمونه‌هایی نی��ز دارم که تقدیم وزیر 

کشور خواهم کرد. 
به گزارش ایس��نا، حداد عادل سخنگوی شورای ائتلاف 
اصولگرای��ان قبل از برگزاری انتخابات در س��خنانی گفته 
بود که نمونه‌های متعددی از اعلام آشکار گرایش برخی از 
مس��ئولان به یک جریان سیاسی و دعوت مردم برای رأی 
دادن به نامزدهای یک جریان خاص و قرار دادن امکانات 

به نامزدهای خاصی مشاهده شده است.
بع��د از این اظهار نظر رحمانی فضلی وزیر کش��ور این 

صحبت‌ها را رد کرد.

حدادعادل: مستنداتم از دخالت برخی دولتی‌ها در انتخابات را ارائه خواهم کرد

   مجل�س مل�ی )مجلس س�فلی(‌ 
پارلم�ان فرانس�ه با ط�رح رأی عدم 

اعتماد به دولت مخالفت کرد.
  وزارت خارج�ه روس�یه با انتش�ار 
بیانیه‌ای اعلام کرد که در نشست آتی 
کارگروه بین‌المللی حامی سوریه در وین 
ب�ر حضور کردها به‌عن�وان یک قدرت 
سیاسی و نظامی مهم، در مذاکرات صلح 

سوریه پای‌فشاری می‌کنیم. 
شبکه المیادین از شهادت مصطفی بدرالدین از فرماندهان حزب‌الله لبنان در 

حمله رژیم صهیونیستی در نزدیکی فرودگاه دمشق خبر داد 
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رئیس س��ازمان نوسازی، توس��عه و تجهیز مدارس با بیان 
اینکه امروز ایمنی مدارس یک مطالبه است، گفت: یک‌سوم 
مدارس با شاخصه‌های ایمنی فاصله دارند. به گزارش ایسنا، 
مرتضی رییس��ی در هجدهمین همایش خیران مدرسه‌ساز 
در قزوی��ن اظهار کرد: 20درصد زیربنای آموزش��ی کش��ور 
متعل��ق به مردم اس��ت. وی اف��زود: بعد از پی��روزی انقلاب 
اس�المی با افزایش جمعیت مواجه شدیم و فضاهای آموزشی 
ایمن و اس��تاندارد نبودند. به برکت پیروزی انقلاب اس�المی و 
سرمایه‌گذاری دولت و مردم، 530 هزار کلاس درس در اختیار 
دانش آموزان ق��رار گرفت که 500 هزار کلاس‌ بعد از پیروزی 
انقلاب اسلامی احداث شده است. معاون وزیر آموزش و پرورش 

خاطرنشان کرد: در حال حاضر 10درصد مدارس کشور دو نوبته 
هستند که خلاف استانداردهای آموزشی است. وی با اشاره به 
اینکه یک‌سوم مدارس با شاخصه‌های ایمنی فاصله دارند، افزود: 
امروز ایمنی مدارس یک مطالبه اس��ت و دانش‌آموزی که ثمره‌ 

یک زندگی است، تحویل آموزش و پرورش داده می‌شود. 
رییس��ی با اش��اره به اینک��ه 20درصد مدارس کش��ور 
خیرس��از است، ادامه داد: 2میلیون و 500هزار دانش‌آموز 
در این مدارس در حال تحصیل هستند. از 18 سال پیش 
مجامع خیران مدرسه‌س��از در اس��تان‌ها تشکیل شد و در 
حال حاضر در 400 شهرستان مشغول فعالیت هستند. در 

پایان از خیران مدرسه‌ساز در استان تجلیل شد. 

یک‌سوم مدارس با شاخصه‌های ایمنی فاصله دارند

  مجی�د انص�اری، مع�اون پارلمانی 

رئیس‌جمهوری از بررسی طرحی خبر 
داد که در صورت تصویب، گواهی عدم 
سو‌ءپیشینه و سابقه کیفری در برخی 

از مشاغل حذف می‌شود. 	
  ی�ک یوزپلن�گ م�اده ایرانی در 

محور س�بزوار ب�ه ش�اهرود در اثر 
تصادف تلف ش�د. این محور تقریبا 
هر س�اله جان یک یوزپلنگ ایرانی 

را گرفته است. 

 مس�جدجامعی به مناس�بت ۲۵اردیبهشت س�الروز درگذش�ت امیر عباسی 
آتش نشان فداکار که به‌دلیل نجات دختر۹ ساله با قرار دادن ماسک اکسیژن خود 

بر صورت او دچار مرگ مغزی شد، به بازدید از ایستگاه آتش نشانی رفت 
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وزیر بهداش��ت بار دیگر به ملاقات عباس کیارس��تمی 
رفت. دکتر رضا پایدار مس��ئول تیم رس��یدگی به درمان 
عباس کیارس��تمی به ایس��نا گفت: ‌امروز 24 اردیبهشت 
م��اه به اتفاق آقای دکتر هاش��می وزیر بهداش��ت و آقای 
دکتر حریرچی قائم‌مقام ایش��ان، دی��دار دیگری از آقای 
کیارس��تمی داش��تیم و خوش��بختانه حال ایشان مساعد 
است. وی اضافه کرد: برای ادامه درمان ایشان، برنامه‌ریزی 

ویژه‌ای داریم که در حال اجراست. 
دکتر پایدار در پاس��خ به این پرس��ش که کیارس��تمی 
چه زمان��ی به روال ع��ادی زندگی برمی‌گ��ردد؟ توضیح 
داد: ش��رایط ایش��ان الان هم عادی است اما ممکن است 
در فاصل��ه یکی، دو ماه آین��ده یک عمل جراحی تکمیلی 

داشته باشد؛ با این حال فعلا حال‌شان خوب است. 

وی درباره زمان شروع فعالیت‌های هنری کیارستمی و 
بازگشتش به دنیای فیلمسازی گفت: فعلا ایشان در منزل 
زندگی می‌کند اما برای بازگشتش��ان ب��ه کار باید قدری 
صبر کرد. به گزارش ایس��نا، عباس کیارس��تمی فیلمساز 
صاحب نام اس��فندماه گذشته به دلیل ناراحتی گوارشی و 
در پی دو عمل جراحی در بیمارستان بستری شد و هفتم 
اردیبهش��ت‌ماه از بیمارستان به خانه رفت تا دوره نقاهت 
خ��ود را در منزل بگذراند. کارگ��ردان  »طعم گیلاس« و  
»خانه دوست کجاست؟« در روز ترخیصش از بیمارستان 
به ایس��نا گفته ب��ود: من ام��روز از بیمارس��تان مرخص 
می‌شوم، اما این مرخصی به معنای بهبودی کامل نیست. 
او همچنین مطرح کرده بود: 50 روز در بیمارستان بوده‌ام 

و امیدوارم بتوانم پروسه بهبودی‌ام را در خانه ادامه دهم. 

ملاقات دوباره وزیر بهداشت با عباس کیارستمی

‌ روزنامه »صبح‌نو« امروز رسما روی 
دک�ه می‌رود. ای�ن روزنامه نزدیک به 
شهردار تهران، با مدیرمسئولی فرشاد 

مهدی‌پور منتشر می‌شود. 
‌ تهمین�ه میلانی کارگردان س�ینما 
ب�ه هنرمندان درباره عکس‌هایش�ان 
هش�دار داده و گفت�ه اس�ت برخی با 
انتشار عکس‌های خصوصی هنرمندان 

می‌خواهند سینما را از بین ببرند. 

وودی آلن که جدیدترین فیلمش با عنوان  »کافه سوس�ایتی« اکران شد، 
افتتاح‌کننده ش�صت‌ونهمین جش�نواره فیلم کن ب�ود. وی مفهوم رقابت 

هنری را بی‌معنا خواند 
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خبرگزاری معتبر اسکای ایتالیا اعلام کرد ژوزه مورینیو 
س��رمربی منچستریونایتد شد و این موضوع احتمالا امروز 

توسط باشگاه تایید خواهد شد. 
ب��ه گزارش ایس��نا، بع��د از جدایی مورینیو از چلس��ی 
زمزمه‌ه��ای حض��ور این مرب��ی در تیم‌هایی چ��ون رئال 
مادرید، پاری سن ژرمن و منچستریونایتد به گوش رسید 
که از این بین با توجه به اعلام تمایل مورینیو به حضور در 
لیگ برتر، شایعات درباره حضور مورینیو در تیم اول شهر 

منچستر بیش از تیم‌های دیگر به گوش رسید. 
خبرگزاری اسکای ایتالیا اعلام کرد ژوزه مورینیو سرمربی 

منچس��تریونایتد ش��د و این موضوع ب��ه‌زودی کمتر از 48 
س��اعت دیگر از طرف باش��گاه اعلام خواهد ش��د. به نوشته 
این خبرگزاری، حضور مورینیو در منچس��تریونایتد قطعی 
شده اس��ت و این مربی به‌زودی کارش را در این تیم شروع 
خواهد کرد. مورینیو بعد از بازی ستارگان جهان در مکزیک 
در واکنش به شکست منچستر از وستهام و احتمال سهمیه 
نگرفتن ش��یاطین سرخ عنوان کرد زمان زیادی برای حضور 

دوباره در لیگ قهرمانان وجود خواهد داشت. 
مورینیو س��ومین مربی منچستریونایتد بعد از فرگوسن 

خواهد بود. 

مورینیو، سرمربی جدید منچستریونایتد؟ 

‌  بارس�لونا امش�ب ای�ن فرصت را 
دارد ت�ا با پی�روزی در خانه گرانادا، 
قهرم�ان لالیگا ش�ود. لغ�زش آنها 
ش�انس قهرمانی را به رئ�ال مادرید 
می‌ده�د ک�ه در خان�ه دپورتیوو به 

میدان می‌رود.
‌ پپ گواردیولا سرمربی بایرن مونیخ 
درباره وداع با این باشگاه آلمانی گفته 
اس�ت که با آمدن به مونیخ، به مربی 

بهتری تبدیل شده است. 

زلاتان ابراهیموویچ با انتش�ار مطلبی در توییتر تایید کرده اس�ت که امشب 
برای آخرین بار برای پاریس�ی‌ها به میدان می‌رود. او نوش�ته است: مثل یک 

پادشاه آمدم و مثل یک اسطوره می‌روم 

تیتر اخبار
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 چگونه بدون پیام
صدای‌مان را به مشتری برسانیم

خیلی برایمان پیش آمده در مورد چیزی از صفت 
خاصی اس��تفاده کنیم، بدون آنک��ه اطلاع زیادی در 
خصوص علل استفاده از آن صفت داشته باشیم. مثلا 
ش��اید ما ریشه بس��یاری از ضرب‌المثل‌ها را ندانیم و 
هیچ تمایلی هم نداش��ته باشیم بدانیم چرا و چگونه 
این ضرب‌المثل برای نخستین بار مورد استفاده قرار 
گرفته اس��ت اما با این حال از آن استفاده می‌کنیم و 

هر وقت نیاز پیدا کنیم آن را به‌کار می‌بریم. 
بگذارید با یک مثال شروع کنیم؛ اگر شما نام عقاب 
را بش��نوید نخس��تین واژگانی که به ذهن‌تان خطور 
می‌کند چه می‌تواند باشد؟ تیز پرواز؟ تیز چنگال؟ و... 
حال از ش��ما می‌پرس��م چند بار یک عق��اب را از 
نزدی��ک دیده‌اید؟ یا چند بار ی��ک عقاب تیز پرواز را 
دیده‌اید که در آسمان به سمت زمین شیرجه می‌زند؟ 
برای نخستین بار روان‌شناسی به‌نام »چالز ازُگود« 
این‌گونه مطرح کرد، وقتی ش��ما یک صفت را همراه 
یک اس��م مکررا ب��ه‌کار ببرید بدون آنک��ه آن را باور 
داشته یا مشاهده کرده باشید در گنجینه ذهنی شما 
جای خواهد گرفت و هر زمان آن اسم به‌کار برده شود 
ناخواس��ته صفت مورد نظر هم در ذهن ش��ما تداعی 
خواهد ش��د. در ضمن اگر این موضوع توسط محیط 
شما تقویت ش��ود کم‌کم صفت مورد نظر برایتان نه 
تنها معنادار خواهد شد بلکه به آن ایمان نیز خواهید 
آورد و آن صف��ت را ب��اور خواهید ک��رد حتی اگر در 

واقعیت آن صفت اصلا معنادار نباشد. 
بگذارید باز به مثال‌های بیشتری در این زمینه اشاره 
کنیم: به واژگانی که اشاره می‌کنم، دقت کنید؛ شیر، 
کفت��ار، روباه و... هر کدام از ای��ن حیوانات به محض 
آنکه اسم‌شان به گوش شما می‌رسد ناخواسته صفت 
مربوطه نیز همراه آن در ذهن ش��ما تداعی می‌شود. 
مثلا احتمال زیاد شما شیر را با سلطان جنگل، کفتار 
را با لاشه‌خواری و روباه را با حیله‌گری در ذهن خود 

تداعی کرده باشید. 
قبل از ادامه دادن به بحث نکته‌ای را خاطرنش��ان 
می‌س��ازم؛ برای آنکه شما چیزی را به خاطر بسپارید 
و دوب��اره آن را به یاد بیاورید تداعی در حافظه نقش 
بس��یار مهمی دارد، بنابراین از این روش در بسیاری 
از متد‌های تقویت حافظه اس��تفاده زیادی می‌ش��ود. 
دانس��تن این موض��وع ب��رای مدیران تبلیغ��ات نیز 
می‌تواند بس��یار مهم باش��د، چرا که مدیران تبلیغات 
تم��ام تلاش خود را ب��ه‌کار می‌گیرند تا مخاطبان در 

زمان لازم آنها را به یاد بیاورند. 
ام��ا برگردیم به مثال خودمان، اگر به ش��ما بگویم 
برخلاف تصور ش��ما اغلب ش��یر‌های نر که ما آنها را 
س��لطان جنگل می‌خوانیم لاش��ه‌خوار هستند و این 
شیر ماده است که شکار می‌کند آیا فرقی در تصوری 
که از ش��یر نر در ذهن دارید خواهد داشت؟ یا اینکه 
تصادفا کفتارها حیواناتی هس��تند که دس��ته‌جمعی 
ش��کار می‌کنن��د و ب��ر خ�الف تصورت��ان چن��دان 
لاشه‌خواری نمی‌کنند باز فرقی در آنچه نسبت به این 

حیوان در ذهن دارید خواهد داشت؟ 

بله، درست اس��ت این تداعی‌ها آنقدر در ذهن ما 
پررنگ هستند که به همین راحتی نمی‌توان آنها را 
بی‌اثر کرد ولی جای سوال اینجاست که چه کسی به 
ما این موضوعات را آموخته؟ ما از کجا یاد گرفته‌ایم 
که شیر سلطان جنگل است و کفتار حیوان خبیثی 
اس��ت؟ به واقع وقتی با این س��وال مواجه می‌شویم 
‌ای بس��ا هیچ مرج��ع دقیق��ی نتوانیم ارائ��ه کنیم 
و اص�ال یادمان نیاید که چه کس��ی ای��ن موضوع را 
برای نخس��تین بار به ما آموخته اس��ت اما ما اینها 
را آموخته‌ای��م و این موضوع��ات آنقدر در ما تقویت 
شده‌اند که به راحتی نمی‌توانیم آنها را کنار بگذاریم. 
مباحثی که در بالا به آن اشاره شد می‌تواند کمک 
زیادی به مدی��ران تبلیغات بکن��د؛ مدیران تبلیغات 
می‌توانند این نکته را دریابند که گاهی نیازی نیست 
شما بخواهید پیامی را به‌صورت مستقیم به مخاطبان 

خودتان منتقل سازید. 
گاهی ما بدون آنکه بدانیم چیزی می‌آموزیم و شاید 
هیچ‌گاه یادمان نیاید که چه کس��ی و چه وقت به ما 
آن موضوع را آموخته اس��ت مثل مواردی که در بالا 

اشاره شد. 
نظریه آقای »چارل��ز ازُگود« به ما می‌گوید هر گاه 
نام تج��اری ما در مجاورت یک صفت��ی مکررا به‌کار 
گرفته ش��ود بعد از مدتی بدون آنکه تلاش��ی داشته 
باش��یم و به مخاطبان‌مان بگوییم ما آن صفت مورد 
نظر را داریم، مخاطب پی��ام اصلی را دریافت خواهد 

کرد. 
این همان نکته‌ای اس��ت که ب��ه مدیران تبلیغات 
می‌آموزن��د، گاهی نیازی نیس��ت ش��ما پیامی را به 
مخاطب خود منتقل س��ازید، چرا که آنها خودشان 

پیام شما را دریافت خواهند کرد. 
مث�ال در خص��وص نام تج��اری »ناس��یونال« که 
مدتی در کنار نام تجاری »پاناس��ونیک« قرار گرفت 
مخاطبان بدون آنکه تلاشی بکنند، آموختند که این 
دو ن��ام تجاری یکی هس��تند و بع��د از مدتی وقتی 
»ناس��یونال« حذف ش��د مخاطبان »پاناس��ونیک« 
را همان »ناس��یونال« پذیرفتند ی��ا در خصوص نام 
تجاری »س��ونی« و »اریکسون« که مجاورت این دو 
نام تجاری کم‌کم نام تجاری »س��ونی اریکسون« را 

به‌وجود آورد. 
به تعبیری وقتی ش��ما حتی نام تجاری خود را در 
کنار یک نام تجاری معروف قرار بدهید بعد از مدتی 
مخاطبان وقتی به نام تجاری معروف بیندیشند نام 

تجاری شما هم به یادشان خواهد آمد. 
این فرآیند یادگی��ری در حقیقت از روش تداعی 
اس��تفاده می‌کند که می‌تواند برای مدیران تبلیغات 

کارایی بسیاری داشته باشد. 
 hamnava29@yahoo.com

کافه تبلیغات

تبلیغات خلاق

آگهی  گوشی وایب P1 لنوو - شعار: این یک سفر طولانی است

ایستگاه تبلیغات

بیلبورد هوشمند Dove از یك روز 
بارانی دوش حمام می‌سازد

تركیب ایده با فناوری، رس��انه و داده‌های اطلاعاتی 
لحظ��ه به لحظ��ه از وضعی��ت آب و ه��وا در بیلبورد 

هوشمندانه Dove دیدنی است. 
آژان��س تبلیغات��ی »Havas Helia« به وس��یله 
یك بیلبورد هوش��مند از روز باران��ی در میدان تایمز 

نیویورك یك دوش حمام می‌سازد. 
به گزارش ‌ام‌بی‌ای نیوز، در این بیلبورد یك نمایشگر 
دیجیتال به تركیب فناوری، رسانه و اطلاعات وضعیت 
آب و هوا پرداخته اس��ت تا ب��ه تغییرات آب و هوا در 

اطراف خود واكنش نشان دهد. 
ش��خصیت زن Dove، آلیس، با نگاهی به اطراف، 
ش��رایط آب و هوایی را بررس��ی میك‌ند. با مش��اهده 
نش��انه‌هایی از بارش باران و س��پس وقوع این اتفاق، 
آلیس دوش می‌گیرد. در پی توقف باران، او به نمایش 
ش��امپو بدن Dove و برخورداری از پوستی لطیف‌تر 
حتی پس از یك دوش كوتاه می‌پردازد. این ایده وعده 
»فقط یك دوش« كمپین‌های برند را تبلیغ میك‌ند. 

نگاهی به بیلبورد تبلیغاتی شرکت دکودید

انتقال پیام از طریق تک آگهی سه بعدی
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هماهنگی تبلیغ با فضای کاری برند
علی محمدی مش��اور تبلیغات و بازاریابی 
درباره طرح آگهی سه بعدی شرکت دکودید 
می‌گوید: آگهی مورد‌نظر از لحاظ اجرا جالب 
توجه اس��ت و به ندرت نمون��ه‌ای مانند آن را 
در کشورمان مش��اهده کرده‌ایم. آگهی مورد 
نظر نه‌تنها از لحاظ اجرا خوب اس��ت بلکه با 
محیط و فض��ای کاری ش��رکت دکودید نیز 
هماهنگی دارد. در این آگهی شرکت دکودید 
وعده‌ای را به مشتریان خود نداده یا محصولی 
را معرفی نکرده اس��ت، پس کاملًا مش��خص 
اس��ت که هدف اصلی تبلیغ بر مبنای اهداف 
برندینگ شرکت بوده است. البته اجرای تمیز 
این آگهی نش��ان دهنده‌ این است که شرکت 
مورد نظر وظیفه خود را در قبال مشتریانش به 
خوبی اجرا می‌کند. به نوعی با اینکه وعده‌ای 
مستقیم به مخاطبان داده نشده ولی از ظاهر 
کار مشخص است که ش��رکت به چه نحو با 

مخاطبانش برخورد می‌کند. 

شعار باید ساده و تداعی‌کننده فضای 
کاری برند باشد

محم��دی می‌گوید: در ف��از برندینگ بهتر 
است اطلاعات کمی درباره شخصیت و حوزه‌ 
کاری برند به مخاطبان داده ش��ود. به هرحال 
به تصویر کشیدن یک نام تجاری که در حوزه 
تخصصی فعالیت می‌کند و آنچنان برای همه 
شناخته شده نیس��ت شاید باعث سردرگمی 
مخاطبان شود. در این باره اگر از طریق المانی 
اطلاعات بیش��تری ب��ه مخاطب داده ش��ود، 
اثربخشی آگهی تبلیغاتی بالاتر می‌رود. البته 
منظورم این نیست که آگهی باید توضیحات 
مفصلی از طریق جملات طولانی داشته باشد 
تا آگهی تأثیرگذار شود. در واقع طراحی یک 
جمل��ه کوت��اه در قالب یک ش��عار تبلیغاتی 
می‌توان��د به مخاط��ب در دریافت پیام آگهی 
کم��ک کند. این ش��عار باید س��اده و روان و 

تداعی‌کننده فضای کاری برند باشد. 

روی هر فعالیت تبلیغاتی نمی‌توان نام 
کمپین را نهاد

محمدی در پاس��خ به این سوال که آیا یک 
ط��رح آگهی به تنهایی می‌تواند پیام تبلیغ را 
به مخاطبان برس��اند یا اینکه باید کسب وکار 
فعالیت تبلیغاتی خود را در قالب یک کمپین 
طراحی کند، می‌گوید: کمپین فعالیت وسیعی 
اس��ت که در کشور کمتر برندی آن را به‌طور 
کامل اجرا می‌کند. روی هر فعالیت تبلیغاتی 
نمی‌ت��وان نام کمپی��ن را نهاد. در کش��ور ما 
کسب وکارها از این کلمه خوششان می‌آید و 
به هر فعالیت تبلیغاتی خود برچسب کمپین 
می‌زنن��د. گاه��ی یک تک آگهی ب��ه راحتی 
می‌تواند پیام کسب وکار را به مخاطب برساند. 
پیامی که شرکت دکودید در قالب همین تک 
آگهی به مخاطبان رسانده است. این شرکت با 
توجه به ابعاد فعالیت خود به اجرای تبلیغات 
گس��ترده‌‌تری نیاز ن��دارد و همین تک آگهی 
با اجرای خوب و ب��ا کیفیت برای آن کفایت 
می‌کند. این شرکت در انتخاب رسانه درست 
عمل کرده و محل خوبی را برای اکران آگهی 

خود در نظر گرفته است. دکودید آگهی خود 
را در محل��ی نصب کرده که قش��ر خاصی از 
جامعه عبور و مرور دارد. قشری که می‌توانند 
مخاطبان این شرکت باشند. اگر این شرکت 
آگهی خود را با اکران در چند رسانه دیگر به 
مانند مجلات تخصصی یا لوکس تقویت کند، 
تأثیرگذاری تبلیغ خود را افزایش خواهد داد. 
البته بهتر است برند آگهی‌های خود را در آن 
رس��انه‌ها نیز متفاوت طراحی کند. برند مورد 
نظر با این کار مخاطبان بیشتری را به سمت 
خود جلب و ش��خصیت جذاب��ی را از خود به 
مخاطبان معرفی خواهد کرد. ش��خصیتی که 
در ادامه راه به برند کمک زیادی خواهد کرد. 

نمی‌توان از هر برند در اجرای آگهی 
کمک گرفت

محمدی می‌گوید: مش��اوران تبلیغاتی 
می‌توانند در صورت هماهنگ بودن حوزه 
فعالی��ت برندها از توانایی آنه��ا در اجرای 
آگهی‌های تبلیغاتی اس��تفاده کنند. دقت 
داشته باش��ید، باید هماهنگی در این باره 
وجود داشته باش��د و نمی‌توان از هر برند 
در اج��رای آگه��ی کمک گرف��ت. حوزه 
فعالیت برند دکودید به‌گونه‌ای اس��ت که 
توان اجرای آگهی خود را داش��ته و همین 
موضوع مطمئن��اً باعث کاهش هزینه‌های 
تبلیغاتی برند خواهد ش��د. نکته مهم این 

است که هر ش��رکتی برای ادامه فعالیت‌های 
تبلیغاتی خود نیازمند ی��ک برنامه راهبردی 
اس��ت. طراحی این برنامه راهب��ردی باید از 
طریق یک متخصص تبلیغاتی صورت بگیرد و 
به دلیل اینکه برند تخصص لازم را در اجرای 
آگهی تبلیغاتی دارد نبای��د بدون تخصص و 
نگاهی استراتژیک برنامه‌های خود را اجرایی 
کند. در کش��ور ما برندها وقتی یک تکنیک 
اجرایی خ��وب را روی بیلبوردی می‌بینند به 

آن علاقه‌من��د و خواهان اجرای عین به عین 
آن برای طرح آگهی‌های خود می‌ش��وند. این 
اتفاق در دوره‌های مختلف افتاده است و هر از 
چندگاهی یک تکنیک تبلیغاتی مد می‌شود و 

اکثر برندها سراغ آن می‌روند. 
برندها به تناس��ب تکنیک مورد علاقه‌‌شان 
با حوزه فعالیت‌ش��ان توجه‌ای نمی‌کنند. این 
مس��یر اشتباه اس��ت و باید اصلاح شود. فقط 
زیبای��ی اج��رای تکنیک مهم نیس��ت و آن 
تکنیک باید متناسب با نوع فعالیت تبلیغاتی 
برند باش��د. محمدی درباره دیگر فاکتورهای 
شکل‌دهنده آگهی محیطی دکودید می‌گوید: 
در این آگهی شماره تماس شرکت به وضوح 

نش��ان داده ش��ده ولی آدرس سایت آنچنان 
مش��خص نیس��ت. بهتر بود که آدرس سایت 
نیز به‌عنوان یک کان��ال ارتباطی پررنگ‌تر به 
مخاطبان معرفی می‌شد. علاوه براین، در این 
آگهی لوگوی شرکت نیز آنچنان بزرگ‌نمایی 
نشده و اگر در کنار فاکتورهای دیگر نشانه این 
برند خوانا‌تر نش��ان داده می‌شد، مخاطبان در 
آینده راحت‌تر می‌توانستند برند را شناسایی 

کنند. 

طراحی آگهی سه بعدی با هدف 
برندینگ 

امیر خسروشاهی، مدیرعامل شرکت دکودید 
)decodid( درباره طرح آگهی س��ه بعدی این 
ش��رکت می‌گوید: دکودید برندی اس��ت که در 
حوزه طراحی و معماری داخلی فعالیت می‌کند. 
این شرکت چندی است که در راستای معرفی 
ن��ام خود و اهداف برندینگ س��ازمانی‌اش طرح 
آگهی تبلیغاتی را با اس��تفاده از رس��انه بیلبورد 
اکران کرده اس��ت. سعی‌مان بر این بود که روی 
رسانه بیلبورد که عموما طرح آگهی‌های دوبعدی 
نصب می‌ش��ود، طرحی س��ه‌بعدی و متفاوت را 
اجرا کنیم. طرحی که مخاطبان حین مشاهده 
آن علاوه بر آش��نا ش��دن با نام برند دکودید 
جذب طراحی آگهی نیز شوند. بعد از بررسی 
کانسپت‌های مختلف به طرح نهایی اجرا شده 
روی بیلبورد رس��یدیم. هدف‌م��ان از اجرای 
طرح سه بعدی آگهی این بود که مخاطبان 
تا حدودی با فض��ای کاری برند دکودید نیز 
آش��نا ش��وند. وقتی یک آگهی‌ متفاوت اجرا 
می‌شود، ناخودآگاه نظر مخاطبان را به خود 
جلب می‌کند. در ای��ن طرح آگهی فقط نام 
برند دکودید طراحی شده و از المان دیگری 
استفاده نشده است. مخاطبان اگر تمایلی به 
دریافت اطلاعات بیش��تر درباره برند داشته 
باشند می‌توانند به آدرس وب‌سایت قید شده 

روی بیلبورد مراجعه کنند. 

طراحی درون سازمانی آگهی 
خسروشاهی می‌گوید: کارکنان برند دکودید 
دائماً با نرم‌افزارها و تکنیک‌های طراحی سروکار 
دارند. گروه ما همیش��ه ب��رای ارائه طرح‌های 
خود به مش��تریان سعی می‌کند که با استفاده 
از نرم‌افزارهای کامپیوتری تصاویر را سه بعدی 
کند. پس با توجه به حوزه فعالیت‌مان شاید بهتر 
از هر طراحی می‌توانستیم ایده آگهی برندمان را 

طراحی، ماکت‌سازی و اجرا کنیم. بنابراین علاوه 
بر ایده‌پردازی، طرح آگهی مورد نظر را نیز گروه 
دکودید طراحی کرده‌است. خسروشاهی درباره 
نح��وه اجرای آگهی برند دکودید می‌گوید: بعد 
از ش��کل‌گیری کانسپت آگهی با اس��تفاده از 
نرم‌افزارهای کامپیوت��ری تک‌تک اجزای طرح 
به‌طور جداگانه با شماره‌بندی مشخص طراحی 
شد. طرح‌ها بعد از طراحی ساخته شدند و مانند 
ی��ک پازل کنار هم قرار گرفتند و روی بیلبورد 
نصب شدند. اجزا با قرارگیری کنار هم، نام برند 

را شکل دادند. 

انتخاب رسانه متناسب با گروه مخاطبان 
خسروش��اهی درب��اره علت انتخاب رس��انه 
تبلیغاتی بیلبورد برای اکران آگهی برند دکودید 
می‌گوید: برند ما به خاطر حوزه فعالیتش گروه 
مخاطبان خاصی را پوش��ش می‌دهد. بنابراین 
س��عی‌مان براین بود ک��ه رس��انه تبلیغاتی را 
متناس��ب با گروه مخاطبان‌مان انتخاب کنیم. 
درس��ت اس��ت که بیلبورد یک رسانه محیطی 
است و مخاطبان بس��یاری را پوشش می‌دهد 
ولی مح��ل قرارگیری بیلبورد نیز اهمیت دارد. 
بیلبوردی که طرح آگهی برند ما روی آن اکران 
ش��ده در باش��گاه انقلاب نصب شده و مطمئناً 
مخاطبان محدودی آن را مشاهده خواهند کرد. 
مخاطبانی که به خاطر جایگاه اجتماعی‌ش��ان 
می‌توانن��د ج��زو مش��تریان برند ما باش��ند. 
خسروشاهی درباره بازخورد مخاطبان می‌گوید: 
طرح آگهی موردنظر کاملًا انتظارمان را برآورده 
کرده اس��ت. کمی بعد از نصب تعداد زیادی از 
مش��تریان با ما تماس گرفتند. نکته جالب این 
است که برخی از برندها با دیدن طرح تبلیغاتی، 
خواستار اجرای طرحی با شکل و شمایل آگهی 
مورد نظر شد‌ه‌اند. در نتیجه علاوه بر مشتریان 
حوزه کاری خودمان، بعد از اجرای آگهی مورد 
نظر مشتریان تازه‌ای نیز به ما مراجعه کرده‌اند. 

اکرم آزادیان 

نرگس فرجی
nargesfaraji1389@yahoo.com

روی هر فعالیت تبلیغاتی نمی‌توان نام کمپین 
را نهاد. در کشور ما کسب وکارها از این کلمه 
خوششان می‌آید و به هر فعالیت تبلیغاتی 

خود برچسب کمپین می‌زنند. گاهی یک تک 
آگهی به راحتی می‌تواند پیام کسب وکار را به 
مخاطب برساند. پیامی که شرکت دکودید در 
قالب همین تک آگهی به مخاطبان رسانده 
است. این شرکت با توجه به ابعاد فعالیت 

خود به اجرای تبلیغات گسترده‌‌تری نیاز ندارد 
و همین تک آگهی با اجرای خوب و با کیفیت 

برای آن کفایت می‌کند

بیلبورد س�فید س�ه بعدی نصب شده در باش�گاه انقلاب نظر اکثر 
مخاطبان را به خود جلب کرده اس�ت؛ بیلبوردی که از لحاظ ساخت 

و تکنی�ک به کار رفته با مابقی بیلبوردهای�ی که مخاطبان هر روزه 
نظاره‌گ�ر آنها هس�تند، متفاوت اس�ت. در این بیلبورد نام ش�رکت 
دکودی�د  ) )decodid( به صورت س�ه بعدی طراحی ش�ده اس�ت. 
دکودید برندی اس�ت که در حوزه طراحی داخلی ساختمان فعالیت 
می‌کن�د و از توانای�ی درون س�ازمانی خود برای س�اخت و طراحی 

بیلب�ورد تبلیغاتی‌اش بهره‌برداری کرده‌اس�ت. در بیلبورد تبلیغاتی 
دکودید به غیر‌از نام برند، المان دیگری طراحی نش�ده اس�ت. برای 
بررس�ی دقیق‌تر این طرح آگهی س�ه بعدی با علی محمدی مشاور 
تبلیغات و بازاریابی و خس�رو امیرشاهی مدیرعامل شرکت دکودید 

به گفت‌وگو نشسته‌ایم که در ادامه می‌خوانید. 



ش��اید بس��یاری از ما در کتابخانه‌های 
شخصی خود، تعدادی کتاب‌ خوانده نشده 
داشته باشیم؛ کتاب‌هایی که هرگز فرصت 
مطالعه آنه��ا را نداش��ته‌ایم و هر از چند 
گاهی هم که به کتاب‌فروشی‌های سطح 
ش��هر مراجعه می‌کنیم، تع��دادی کتاب 
دیگر را خریداری کرده و کنار کتاب‌های 
خوانده‌نشده در کتابخانه شخصی خود قرار 
می‌دهیم. از طرفی بس��یاری از مخاطبان 
ایرانی نسبت به پایین بودن سرانه مطالعه 
جامعه ایرانی نس��بت به اس��تاندارد‌های 
بین‌المللی نگران هس��تند. این نگرانی‌ها 
باعث ش��ده برخی از س��ازمان‌های ایرانی 
نیز در راستای تشویق مخاطبان به مطالعه 
بیشتر، فعالیت‌هایی را انجام دهند. چندی 
پیش نشر چش��مه با همکاری دیزاین‌وند 
کمپین��ی را ب��ا عن��وان »با کت��اب« در 
ش��بکه‌های اجتماعی راه‌ان��دازی کرده و 
مخاطب��ان ایرانی را تش��ویق ب��ه مطالعه 
ک��رد. اینکه این کمپین تا چ��ه اندازه در 
راستای مسئولیت اجتماعی این سازمان 
تلقی می‌شود و توانسته در افزایش سرانه 
مطالعه مخاطبان ایرانی تاثیرگذار باش��د، 
بهانه‌ای شد تا »فرصت امروز« سراغ حسن 
بنانج، دانش‌آموخته و پژوهشگر حوزه برند 
و تبلیغات و تورج صابری وند، طراح ارشد 

دیزاین‌وند برود. 
حس��ن بنانج در گفت‌وگ��و با »فرصت 
ام��روز« می‌گوید: وقتی ب��ه تاریخچه این 
انتش��اراتی ن��گاه می‌کنی��د می‌بینید که 
بس��یار پرفرازونش��یب بوده است. به نظر 
می‌رسد که این انتش��اراتی تلاش داشته 
ت��ا یک تصویر متفاوت از خ��ود در اذهان 
ایجاد کند. کمپین »با کتاب« باشیم، یکی 
دیگر از فعالیت‌های نشر چشمه در همین 
راس��تا است. بدیهی است که هدف اصلی 
انتش��اراتی مذکور در درج��ه اول افزایش 
فروش اس��ت اما مستقیم این کار را انجام 
ن��داده و با کمپین با کتاب باش��یم تلاش 
کرده تا ضمن تبلیغ فرهنگ کتاب‌خوانی 

در جامعه، برندش را هم ارتقا دهد. 
او ادامه می‌دهد: در واقع نش��ر چشمه 
در ای��ن کار به‌نوع��ی، خ��ودش را به‌طور 
غیرمستقیم تبلیغ کرده است. شما در لایه 
اول ای��ن پیام تلاش برای ارتقای یک کار 
فرهنگی را می‌بینید که بس��یار خوشایند 
اس��ت اما لایه بعدی ای��ن کار تبلیغاتی، 
معرفی خود نش��ر چش��مه اس��ت. چون 
شما وقتی می‌بینید که این کار فرهنگی 
را جایی به نام نشر چشمه انجام می‌دهد، 
اول از همه نامش را ناخودآگاه به ذهن‌تان 
می‌س��پارید و دوم اینکه بع��د از پذیرش 
پی��ام، از خود می‌پرس��ید ک��ه چه جایی 
بهتر از نشر چشمه برای کتاب خریدن و 

خواندن مناسب است. 
لطفا گارد نگیرید

تبلی��غ  در  می‌کن��د:  اظه��ار  بنان��ج 
غیرمستقیم ایجاد آگاهی در مورد موضوع 
مورد تبلیغ و درگیر ساختن مخاطب با آن 
موضوع مدنظر است. نشر چشمه با این کار 
خودش را فراتر از یک انتشاراتی نشان داده 
که دغدغه‌ای بالاتر از چاپ و نش��ر کتاب 
را دارد. با این کار نش��ر چشمه به‌نوعی به 
حوزه مسئولیت اجتماعی پا گذاشته است، 
چون در حال تبلیغ ی��ک هنجار اخلاقی 
است. این همان مصداق تبلیغ غیرمستقیم 
است و باعث می‌شود که شما در مقابل این 
کمپین و موضوع تبلیغ گارد نگیرید. کاری 
که معم��ولا ما در مقابل تبلیغ مس��تقیم 
انجام می‌دهیم. تبلیغ مسئولیت اجتماعی 
باعث می‌شود که ما با موضوع مورد تبلیغ 
همراهی کنیم، چون در مقابل یک هنجار 
اخلاقی قرارگرفته‌ایم و طبیعت‌مان ما را از 
مخالفت با یک هنجار اخلاقی منع می‌کند. 

ایجاد عذاب وجدان در مخاطبان 
ایرانی

ای��ن دانش‌آموخت��ه برن��د و تبلیغ��ات 
خاطرنشان می‌کند: در جامعه‌ای که سرانه 
کتاب‌خوانی در آن نسبت به استانداردهای 
جهانی بسیار پایین است و همه با شنیدن 

این واقعی��ت ناراحت ش��ده و به‌اصطلاح 
وج��دان درد می‌گیرند، این نوع کمپین‌ها 
دست‌کم باعث می‌شود آنهایی که دوست 
دارن��د با جمعی همراهی ک��رده و حرفی 
برای گفتن داش��ته باشند، به خواندن یک 
کت��اب روی بیاورند و جمله‌ای از آن را در 

شبکه‌های اجتماعی به اشتراک بگذارند. 
او می‌افزای��د: ما ایرانی‌ها اصولا مردمانی 
بیش��تر اجتماعی هس��تیم. ای��ن صفتی 
جامعه‌ش��ناختی اس��ت که می‌تواند مورد 
توجه متخصصان بازاریابی و تبلیغات قرار 
بگیرد. کتاب خواندن و درک نکات آن ‌یک 
کار فردی است؛ اما صحبت کردن در مورد 
آن کتاب و نکاتش یک کار اجتماعی است. 
می‌توان برای آنک��ه کتاب خواندن را رواج 
داد، از وجه اجتماعی آن وارد ش��د؛ کاری 
که در کمپین نش��ر چش��مه انجام‌گرفته 

است. 
بنانج ادامه می‌دهد: شما وقتی یک فیلم 
را در س��ینما تماشا می‌کنید و مثلا نکاتی 
اس��تعاری یا قابل‌بح��ث در آن می‌بینید، 
دوس��ت داری��د آن را ب��ا کس��ی در میان 
بگذارید. برای همین اس��ت ک��ه وقتی با 
دوس��تان‌تان از س��ینما بی��رون می‌روید، 
نخستین کاری که می‌کنید این است که 
در مورد صحنه‌های فیل��م و احیانا نکاتی 
که در فیلم کشف کرده‌اید، با آنها صحبت 
کنید. این یعنی اینکه هنوز فیلم در ذهن 
ش��ما و دوس��تان‌تان به پایان نرسیده و با 
آن درگیر هستید. در این صورت می‌توان 
گفت که بخش گفت‌وگو در مورد فیلم هم 
بخش��ی از خود فیلم است. این فرآیند در 
مورد کتاب خوان��دن و گفت‌وگو در مورد 

نکات آن در یک جمع هم وجود دارد. 
این پژوهشگر حوزه برند و تبلیغات بیان 
می‌کند: ما وقتی یک کتاب را می‌خوانیم و 
برایمان جالب است، دوست داریم آن را به 
دیگران پیشنهاد دهیم یا در مورد نکاتش 
با دوستان‌مان صحبت کنیم. حالا اگر یک 
محیط فراهم شود که بتوان این کار را در 
آن انج��ام داد و واکنش‌های دیگران را هم 
در م��ورد نظر خود دید، به وجد می‌آیید و 
این باعث می‌ش��ود که یک نوع هم‌افزایی 

به وجود بیاید. 

خواندن کتاب یا حضور در شبکه‌های 
اجتماعی

تورج صابری‌وند، درباره هدف کمپین نشر 
چشمه و دیزاین‌وند در گفت‌وگو با »فرصت 
امروز« می‌گوید: پیشنهـــاد دهنده اولیــه 
کمپین، نشر چشمه بود. جذابیت موضوع 
کمپین به همکاری مشترک دیزاین‌وند و 

نشر چش��مه منجر شد. گروه هدف اصلی 
کمپین مخاطبانی هس��تند که اگرچه به 
کتاب علاقه‌مند هستند اما احتمالا کتاب 
زیادی نمی‌خوانند یا کلی کتاب نخوانده در 

کتابخانه‌هایشان دارند.
این مخاطبان کس��انی هس��تند که هر 
از چند گاهی به کتاب‌فروش��ی می‌روند و 
دست‌خالی هم بیرون نمی‌آیند اما فرصت 
خواندن آنها را ندارن��د. از طرفی این افراد 
احتمالا در طول روز جسته‌گریخته زمانی 
را خرج ش��بکه‌های اجتماعی می‌کنند و 
در ط��ول روز م��دام چیز‌های مختلفی در 

شبکه‌های اجتماعی می‌خوانند.
ای��ن مخاطب��ان در عمل زمان��ی را به 
خواندن اختصاص داده‌اند اما در پایان روز 
چندان چیزی در ذهن‌شان نمانده است و 
روزهای بعدی تقریبا همه‌چیز را فراموش 
کرده‌ان��د. اینها مخاطب��ان اصلی کمپین 
»باکتاب« هستند. با توجه به این موضوع 
این کمپی��ن را در ش��بکه‌های اجتماعی 
منتش��ر کردیم تا دقیقا با همان گروه وارد 

گفت‌وگو شویم. 

برای من ‌ای مهربان، کتاب بیاور
او ادام��ه می‌دهد: کمپین را در س��ه فاز 
تعریف کردیم. فاز نخس��ت، ف��از معرفی 
کمپین و معرفی هشتگ با کتاب بود. ایده 
فاز اول شوخی و جابه‌جایی‌های کلمه‌هایی 
در شعرها، ترانه‌ها و حتی ضرب‌المثل‌هایی 
ب��ود که در حافظه عم��وم جای گرفته‌اند. 
برای به چالش کش��یدن مخاطبان گاهی 
شوخی‌ها گزنده و طعنه‌آمیز هم می‌شدند، 
مانن��د »آفتابه‌لگ��ن هفت دس��ت، کتاب 
هیچی…« که اتفاقا بازخوردها می‌گویند 
که این دس��ت ‌کارها با استقبال بیشتری 
مواجه می‌ش��د؛ ام��ا به‌روزه��ای عید که 
نزدیک شدیم پیام‌‌ها با اندکی تغییر همراه 
بودند. کمپین از مخاطبان دعوت کرد که 

عیدی »باکتاب« به هم هدیه دهند.
بعض��ی از این پیام‌ها مانن��د »برای من 
‌ای مهرب��ان، کت��اب بی��اور« در محی��ط 
فروشگاه‌های نش��ر چشمه هم کار شدند. 
بعد از عید و فاز اول کمپین که ایده‌ها همه 
نوشتاری بودند، در فاز دوم سراغ ایده‌های 
تصویری رفتیم و سوالی ثابت از مخاطبان 
پرس��یدیم. برای ه��ر کار دو کاراکتر را در 
کنار هم قراردادیم، درحالی‌که یکی از آنها 
یا در یک وضعیت خاصی بودند یا مشغول 
به انج��ام کاری بودند و س��والی با عنوان 

»کدام یک با کتاب است؟« مطرح شد. 
صابری‌ون��د می‌افزای��د: در این فاز هیچ 
اشاره مس��تقیمی به کتاب و کتاب‌خوانی 

وجود نداشت، بلکه تاکید و تمرکز بر یک 
کار فرهنگ��ی، اجتماعی ی��ا ضدفرهنگی 
و ضداجتماع��ی ب��ود. پی��ام پنهان��ی این 
ف��از این بود که رفت��ار اجتماعی آدم‌‌های 
»باکت��اب« متفاوت‌تر از دیگران اس��ت یا 
می‌تواند باش��د. درواق��ع در این فاز تلاش 
کردیم ش��خصیتی فرضی آرمانی بسازیم 
که علاوه بر اینکه کت��اب می‌خواند و هم 
مراق��ب خودش و رفتارش اس��ت، مراقب 
دیگ��ران و حت��ی پیرام��ون خود اس��ت؛ 
به‌عنوان نمونه به گنجشکان غذا می‌دهد، 
کس��ی را قض��اوت نمی‌کن��د، پرخ��اش 
نمی‌کن��د، دروغ نمی‌گوی��د، در ارتباط با 
خودش ورزش می‌کند و کمربند می‌بندد. 
توجیهی هم که ش��د این موضوع بود که 
این ش��خصیت جدا از جنسیت باشد؛ اما 
این پیام‌ها کدگذاری ش��د. نه دیزاین‌وند 
و نه نش��ر چشمه هیچ‌کدام نمی‌خواستیم 
پیام‌ه��ا را خام منتقل کنی��م. با توجه به 
این موض��وع پیام‌ها را کدگ��ذاری کردیم 
تا فهمیدنش��ان اندکی س��خت هم باشد. 
به‌این‌ترتیب که می‌توانستیم مخاطبان را 
دعوت به گفت‌وگو کنیم و همین موضوع 
هم محقق ش��د. به‌ص��ورت کلی نظرات و 
بازخوردهای فاز دوم بس��یار بیشتر از فاز 
اول بود. پاس��خ‌های مخاطبان به س��وال 
»کدام‌یک با کتاب است؟« بسیار متفاوت 
با هم و انتظار ما بود و از طرفی مخاطبان 
باهم وارد گفت‌وگو و چالش می‌شدند. آیدا 
پاکزاد، راه‌انداز کمپین هم به دنبال همین 
موضوع در کمپین نشر چشمه بود. چیزی 
که در آغاز کمپین از دیزاین‌وند خواس��ت 
کارهایی بود که بتواند ذهن مخاطب را به 
چالش بکش��د. اکنون در حال برنامه‌ریزی 
ب��رای فاز س��وم این کمپین هس��تیم که 
پایان‌بندی این کمپین سه‌ماهه خواهد بود. 

اقدامات فرهنگی و اجتماعی
این ط��راح ارش��د درباره ای��ن موضوع 
ک��ه این کمپین تا چه ان��دازه می‌تواند در 
افزایش س��رانه مطالعه مخاطب��ان ایرانی 
تاثیرگذار باشد، اظهار می‌کند: مقوله‌های 
فرهنگی و اجتماعی را نمی‌توان با یکی دو 
کمپین تغییر داد. شاید این نخستین باری 
اس��ت که در حوزه نشر، غیر‌از سازمان‌ها و 
نهادهای دولت��ی، یک مجموعه خصوصی 
برای افزایش س��رانه مطالعه کار فرهنگی 
می‌کند. در چنین ش��رایطی همراه شدن 
گروه‌های مخاطب می‌تواند در بلندمدت به 

تاثیرهای مثبتی منجر شود. 
او درب��اره اس��تقبال مخاطب��ان از این 
کمپین خاطرنش��ان می‌کن��د: قضاوت در 
مورد این موضوع از جانب ما به‌عنوان یکی 
از برگزارکنن��دگان کمپین کار دش��واری 
اس��ت اما آنچه می‌ت��وان به‌طورکلی ادعا 
ک��رد این اس��ت که ب��ا توجه ب��ه بحث و 
گفت‌و‌گوهایی که درباره کمپین در صفحه 
نشر چشمه به‌عنوان رسانه اصلی کمپین 
شکل گرفت و افزایش محسوس همراهی 
مخاطبان با این پس��ت‌ها، نسبت به بقیه 
پست‌های صفحه حکایت از نزدیک شدن 

این پروژه به هدف اصلی‌اش دارد. 
صابری‌وند درباره این موضوع که تا چه 
اندازه می‌توان این کمپین را در راس��تای 
مسئولیت اجتماعی تلقی کرد، بیان می‌کند: 
اگرچه لوگوی نش��ر چش��مه و دیزاین‌وند 
همیش��ه در پای‌کاره��ای این کمپین بود 
اما محتوا همیشه مس��تقل بود و موضوع 
آرت‌ورک‌ها، نشر چشمه یا دیزاین‌وند نبود 
بلکه موضوع ترویج کتابخوانی بود. ش��اید 
مخاطبان زیادی کاره��ا را دیده‌اند و برای 
دوستان‌شان فرس��تاده‌اند و به لوگوها هم 
توجه نکرده‌اند. اگر می‌خواستیم چشم‌ها را 
به سمت این دو لوگو جلب کنیم با ماهیت 
این کمپین متناقض ب��ود. با توجه به این 
موضوع می‌توان این کمپین را یک کمپین 
مس��ئولیت اجتماعی دانس��ت نه کمپین 
تبلیغاتی نشر چش��مه و دیزاین‌وند. به هر 
حال باید در نظ��ر گرفت که کمپین‌های 
مس��ئولیت اجتماع��ی خواه‌ناخ��واه برای 
دست‌اندرکاران آن کارکردی ترویجی نیز 
ب��ه همراه خواهد داش��ت و منجر به خلق 

ارزش می‌شود. 

آشنایی با ابزارهای بازاریابی عصبی
تصویربرداری کاربردی رزونانس 

مغناطیسی مغز

FMRI یک��ی از ابزارهای س��نجش بازاریابی عصبی 
و مخفف تصویربرداری کاربردی رزونانس مغناطیس��ی 
مغز اس��ت. در انجام تس��ت، فرد م��ورد آزمون به مدت 
طولانی دراز می‌کشد و توس��ط لوله‌های باریک اسکن 
که مجهز به آهن رباهای بسیار قوی است، عمل اسکن 
صورت می‌گیرد. فعال‌س��ازی این آهن رباها باعث تولید 
میدان الکتریکی‌ای می‌ش��ود که در تصویربرداری‌های 
کامپیوت��ری، س��اختار داخلی ب��دن ی��ا در برنامه‌های 
کاربردیFMRI، عملکرد مغز را نشان می‌دهد. به‌طور 
خلاصه FMRIافزایش س��طح اکسیژن خون در مغز را 
اندازه‌گیری می‌کند. در نتیجه این دستگاه به‌طور دقیق 
نشان می‌دهد که فعالیت در برخی از مناطق مغز افزایش 
یافته است. زمانی‌که فعالیت عصبی افزایش می‌یابد مغز 
به اکس��یژن زیادی نیاز دارد تا توانایی انجام س��وخت و 
س��از را داشته باش��د وFMRI این افزایش را به خوبی 

نشان می‌دهد. 
نقاط ضعف این رویکرد

 نقطه‌ضعف استفاده از تکنولوژیFMRI در تحقیقات 
بازاریابی این است که 5 ثانیه طول می‌کشد تا به منطقه 
خاص مغز که س��طح خون آن افزوده شده است برسد. 
ب��رای مثال اگر ش��ما در حال آزمای��ش واکنش عصب 
شناختی مصرف‌کنندگان به تبلیغات تلویزیونی باشید 
ممکن است مغز آنها به یک ماشین قرمز که در گوشه‌ای 
از تبلیغات دیده می‌ش��ود به‌طور آنی واکنش  )پاس��خ( 
نش��ان دهد اما خون اضافه ش��ده که مغز برای پاسخ به 
فعالیت بالا خواستار اس��ت ممکن است 5 ثانیه قبل از 
 ،FMRI رسیدن به منطقه فعال شود. بنابراین در روش
تطبیق زمان دقیق محرک  )ظاهر شدن ماشین قرمز( 
با نش��انه‌های واکنش مغز بس��یار مشکل است، چرا که 
زمان س��پری ش��ده بین دو رویداد متفاوت اس��ت. در 
مقاب��ل، تس��ت EEG واکن��ش مغ��ز را در میلی ثانیه 
دریافت می‌کند. از دیگر نقاط ضعفFMRI هزینه آن 
یعنی هزینه تجهیزات، امکانات تس��ت‌های تخصصی و 
کارکنان آموزش دیده، میلیونی است. مورد دیگر تقاضا 
برای فردی که مورد آزمایش قرار می‌گیرد، است. در یک 
زم��ان تنها فقط می‌توان یک ف��رد را آزمایش کرد و هر 
فردی که در معرض آزمایش قرار می‌گیرد باید در سراسر 
مرحله انجام تس��ت کاملًا بی‌حرکت باش��د، در غیر‌این 
صورت تمام مراحل تس��ت نامعتبر خواهد شد. اگر سر 
فرد به اندازه کمتر از س��ه میلی متر حرکت کند نتیجه 
 FMRI آزمایش غیرقابل استفاده است. درست است که
در حال حاضر دارای اش��کالات ساختاری محدود‌کننده 
است، اما به‌طور کلیFMRI پتانسیل قابل توجهی دارد 

که می‌تواند علم بازاریابی عصبی را بهبود بخشد. 
بیومتریک  )زیست‌سنجی(

ای��ن یک اصط�الح کلی اس��ت ک��ه نش��ان‌دهنده 
اندازه‌گیری واکنش‌های فیزیولوژیکی در بدن اس��ت، نه 
به‌طور مستقیم در مغز بلکه منظور محرک‌های خارجی 
اس��ت که با حواس خود تجربه می‌کنید. نمونه‌هایی از 
اقدام��ات بیومتریک ش��امل: اندازه‌گیری نس��بت قلب 
و تنفس، حرکات چش��م، پلک زدن، پاس��خ پوس��تی 
گالوانیک، حرکت ماهیچه‌های ص��ورت و حرکات بدن 
است. بعضی از اقدامات بیومتریک برای اهداف تحقیقات 
بازاریابی محدود به ش��اخص‌های قبل��ی و اندازه‌گیری 
غیرمس��تقیم از فعالیت‌های اولیه مغز است. به عبارتی 
واکنش مغز ممکن است قبل از صدور اثر فیزیولوژیکی 

به بدن رخ دهد. 
روش بیومتریک هم همانند FMRI دارای مش��کل 
زمان��ی بوده و تأخیر زمانی آن یک نقص قطعی اس��ت. 
سیستم‌ فیزیکی آدم‌های مختلف هنگام پاسخ با یکدیگر 
متفاوت اس��ت. به‌طور کلی پاسخ‌های فیزیولوژیک بین 
افراد مختلف، متفاوت است و حتی در یک فرد نیز میزان 
پاس��خ بس��ته به عوامل آن  )خستگی، شرایط پزشکی، 
تأثیرات محیطی و...( متفاوت اس��ت. اگر چه تلاش‌های 
زیادی ب��رای راه‌ان��دازی، اندازه‌گیری و کالیبراس��یون 
ای��ن تفاوت زمانی انجام ش��ده اس��ت ولی ت��ا به امروز 
اتص��ال زمانی بین همه پاس��خ‌های ب��دن به محرک‌ها 
ب��ا واکنش‌های اصلی مغز از نظر علمی، عملی نیس��ت. 
تغییرات بسیار زیادی در زمان انجام این کار وجود دارد. 
به‌طور خلاص��ه روش بیومتریک پاس��خ‌های تخصصی 
مغز را مشخص نمی‌کند و نمی‌تواند به تنهایی به‌عنوان 
ش��اخص‌های قابل اطمینان برای سنجش احساسات و 
شناخت باشند. به همین دلیل است که بسیاری اعتقاد 
دارند اندازه‌گیری‌های بیومتریک نمی‌تواند مفید باشد. از 
این ابزارها می‌توان به‌عنوان ابزاری ثانویه اس��تفاده کرد 
ت��ا از این طریق بتوان اثرات محیطی را که بر مغز تأثیر 

می‌گذارند، اندازه‌گیری کرد. 
 درک سطح ناخودآگاه مغز برای موفقیت عناصر 

بازاریابی
ب��رای توضی��ح دادن دوگانگ��ی بی��ن واکنش‌ه��ای 
فیزیولوژیکی اصلی و تفکر فعال، بیمار بی‌هوش��ی را در 
نظر بگیرید که هنوز هم می‌تواند به محرک‌های خاص 
مانند کف زدن با صدای بلند واکنش فیزیکی نشان دهد. 
به عبارت دیگر پاسخ بیومتریک لزوما با پاسخ شناختی 
در هر دو س��طح آگاهانه یا ناخودآگاه مش��ابه نیس��ت. 
سیس��تم‌های اولیه مغز هنوز هم می‌توانند واکنش‌های 
فیزیک��ی بدن را ک��ه تغیی��ر نمی‌کنن��د، اندازه‌گیری 
کنن��د. این واقعی��ت را می‌توان برای اف��راد بیماری که 
در کما هس��تند، ارجاع داد. مغز جایی اس��ت که در آن 
ابتدایی‌تری��ن، پیچیده‌تری��ن و معنادارترین پاس��خ به 
محرک‌ها ش��کل می‌گیرد. بویژه درک سطح ناخودآگاه 
مغ��ز برای موفقیت عناصر بازاریابی از قبیل علاقه اولیه 
محصول و قصد خرید ضروری اس��ت. این سطح جایی 
اس��ت که در آن وفاداری به نام تجاری ش��کل می‌گیرد 
و در ذهن تثبیت می‌ش��ود. اندازه‌گیری دقیق از سطح 
ناخودآگاه مغز به وسیله تس��ت EEG ضروری است و 
با اس��تفاده از روش بیومتریک تأیید ثانویه از آنچه مغز 
در لحظه، نس��بت ب��ه واکنش‌ها نش��ان می‌دهد، انجام 
می‌گی��رد. این حقایق بنیادی برای درک دقیق رش��ته 
بازاریاب��ی عصبی و برای جدا کردن ادعاهای بازاریابی از 

حقایق علمی/ عصبی ضروری است. 

ایده‌های بزرگ برای برندآفرینی )97(
لیبل‌های محصولات )بخش دوم(

راه‌هایی وجود دارد که ش��ما با استفاده از آنها 
می‌توانید به محصولات خود اشاره کرده و بگویید 
این از کالاهای تولیدی ما است بدون آنکه مجبور 
باش��ید با اتخاذ تدابیری نظیر نصب برچس��ب و 
حک کردن برندت��ان روی آن، محصول‌تان را به 
مردم معرفی کنید. این ایده جایی میان ناشناخته 
ب��ودن و نصب ی��ک لوگوی ب��زرگ روی تمامی 

محصولاتی است که تولید می‌شود. 
یک��ی از نخس��تین اس��تفاده‌کنندگان از ای��ن 
ایده کمپان��ی آلمانی Steiff اس��ت که از جمله 
» Knopf im Ohr«  ب��ه معن��ای »دکم��ه‌ای 
در گوش« در محصولات خود اس��تفاده می‌کند. 
این ش��رکت که در صنعت اس��باب بازی فعالیت 
می‌کن��د، دکم��ه‌ای در گوش هر یک از اس��باب 
بازی‌ه��ای خود ق��رار داده و از ای��ن طریق قصد 
دارد تا کالاهای تولیدی‌اش را از محصولات دیگر 

شرکت‌های متمایز سازد. 
فیل نخس��تین اس��باب بازی بود که بنیانگذار 
شرکت Steiff  آن را به تولید رساند. محصولات 
ای��ن برند آلمانی پیش از این با آویزی طلایی که 
 Steiff در گوش اسباب بازی‌ها نصب می‌شد و نام
روی آن حک ش��ده بود به بازار عرضه می‌شد، اما 
امروزه دیگر این‌گونه نبوده و از نام این ش��رکت و 
فیل مشهور آن روی اس��باب‌بازی‌ها و روبان زرد 
رنگی که پیش‌تر روی گوش اسباب‌بازی‌ها نصب 

می‌شد، خبری نیست. 
شرکت Steiff از سال 1904 میلادی از روش 
مذکور اس��تفاده کرده اس��ت و این موضوع سبب 
شده تا محصولات آن سریعا در میان سایر برندها 
توسط مش��تریان شناسایی ش��ده و دکمه‌ای که 
در گوش اس��باب بازی‌های این ش��رکت آلمانی 
ق��رار گرفت��ه تضمین‌کنن��ده اصال��ت و کیفیت 
آنها اس��ت. نخس��تین خرس‌های اس��باب بازی 
که در این ش��رکت تولید ش��ده اس��ت هم‌اکنون 
ده‌ه��ا هزار پون��د قیمت داش��ته و متخصصان و 
مجموعه‌داران برای شناس��ایی اس��باب بازی‌های 
 قدیم��ی این برن��د آلمانی ب��ه آویز گ��وش آنها

 توجه می‌کنند. 
ش��رکت در  ش��ده  تولی��د  کیف‌ه��ای   روی 

Radley bags  از نماد س��گ اسکاتی استفاده 
می‌شود که این نماد یا به‌صورت فلزی یا به‌صورت 
چرمی روی کیف نصب می‌شود و معمولا رنگ آن 

با رنگ زمینه محصول در تضاد است.
 نکت��ه قاب��ل توج��ه در رابط��ه ب��ا کیف‌های 
Radley bags  آن اس��ت که مدل‌های دس��ت 
دوم آن در سایت eBay به شرط سالم بودن نماد 
سگ اسکاتی آن همچنان ارزش و قیمت خود را 

حفظ کرده و به فروش می‌رسند. 

روی کفش‌ه��ا و پوتین‌ه��ای تولیدی ش��رکت 
آفتابگ��ردان  به‌ص��ورت گل  نم��ادی   Kickers
نصب می‌ش��ود. هنگامی که ک��ودکان کفش‌های 
Kickers  قدیمی خود را می‌پوش��ند، نماد گل 
آفتابگ��ردان آن را حفظ و روی کفش جدید خود 

نصب می‌کنند. 
روی کیف‌های اداری Paul Smith برچسبی 
از جنس چرم و ب��ا امضای Paul Smith نصب 
می‌شود. این در حالی است که تی‌شرت‌های این 
برن��د از نوعی طرح گلدوزی ش��ده متفاوتی بهره 

می‌برند.
 روی ‌بن��د کفش‌ه��ای تولی��د ش��ده ب��ا برند

روش��نی  رنگ��ی  روزنه‌ه��ای   Paul Smith
وجود دارد که این موضوع س��بب متمایز ش��دن 
کفش‌ه��ای تولیدی این ش��رکت در مقایس��ه با 

رقبای آن می‌شود. 
 در ب��الای خودکاره��ای تولید ش��ده ب��ا برند

 Mont Blanc نم��ادی ش��بیه دانه‌ه��ای برف 
وجود دارد. 

دلی��ل اصلی ای��ن جزئیات راضی نگه داش��تن 
مشتریانی است که برند مورد نظر را می‌شناسند 
و از س��ویی مای��ل نیس��تند تا از آن��ان به هنگام 
اس��تفاده از محص��ولات آن برن��د به‌عن��وان ابزار 

تبلیغاتی استفاده شود. 

آنچه باید در عمل انجام دهیم
• راه��ی بیابی��د که ب��ا اس��تفاده از آن بتوانید 
کالاهای‌ت��ان را از دیگر کالاهای مش��ابه متمایز 
کرده و سپس آن را به‌عنوان علامت تجاری خود 
به ثبت برس��انید. اس��تفاده از این ایده به معنای 
استفاده از راهی میان تبلیغات شدید و ناشناخته 

بودن است. 
• در اینج��ا م��ا درباره چیزی متف��اوت از لوگو 
بحث می‌کنیم، اس��تفاده از این ایده نوعی امتیاز 
محس��وب می‌شود چرا که برندهای دیگر هنوز به 
این فکر نبوده یا ضرورتی برای سرمایه‌گذاری در 

این بخش احساس نمی‌کنند. 
• این ش��یوه برندینگ بیش��تر مناس��ب افراد 
درونگراس��ت، افرادی که قصد دارند با استفاده از 
محصولات برندها از کیفی��ت آن کالاها بهره‌مند 
ش��ده و در عین حال قص��د تبلیغ لوگو و نام این 

برندها را ندارند. 

بازاریابی مدرنایده‌های طلایی

شنبه
25 اردیبهشت 1395 بازاریابی و فروش10 تلفن مستقیم: 86073279شماره 505 www.forsatnet.ir

کمپین »با کتاب« نشر چشمه زیر ذره‌بین »فرصت امروز« 

خلق ارزش با ترویج کتاب‌خوانی

دکتر میثم شیرخدایی
مشاور برند و عضو هیأت علمی دانشگاه مازندران

نویسنده: سارا مک کارتنی
ترجمه: معراج آگاهی

امیر کاکایی
a9631m@gmail.com
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توصیه‌هایی کاربردی برای مدیران روابط 

عمومی  )85(
به کار بستن دیدگاه یکسان

طی چند س��ال گذش��ته با پیش��رفت صنعت سینما و 
تلویزیون، تب افراد مشهور و تأثیر‌گذاری آنها در همه جای 
دنیا به خصوص بریتانیا به‌شدت افزایش یافته است. افرادی 
که حتی در چند س��ریال تلویزیونی ظاهر می‌ش��وند هم 
خیلی زود جزو سوپراستار‌ها شده و به‌طور مداوم به مراسم 

و کنفرانس‌های گوناگون دعوت می‌شوند. 
در زمینه تجارت و کس��ب‌و‌کار با توج��ه به تأثیرپذیری 
بسیار زیاد مردم و همچنین تمایل افراد مشهور به حضور 
در مراس��م و کنفرانس‌های مختلف، می‌ت��وان از این افراد 
به‌عنوان اهرم مناسبی در جهت فعالیت‌های شما در زمینه 

روابط عمومی بهره برد. 
همراه کردن و اس��تفاده از نام و ش��هرت افراد مش��هور 
بدون شک باعث بیش��تر دیده شدن مراس��م و کنفرانس 
شما و همچنین ارتقای جایگاه برندتان خواهد شد. با این 
حال حتی س��طح پایین‌ترین هنرمندان و ورزشکاران نیز 
انتظارات و توقعاتی را از همکاری با ش��ما دارند. به عبارت 
دیگر آنها به‌طور طبیعی در ازای انج��ام تبلیغات و حضور 
در مراسم و کمپین‌های ش��ما توقع دریافت منافعی را نیز 
دارند. در عین حال گاهی اوقات این انتظارات افراد مشهور 
به قدری زیاد و دور از ذهن اس��ت که همکاری مناس��ب با 
آنها را بسیار دشوار می‌کند. اما در نهایت با وجود همه این 
دش��واری‌ها پس فایده و منفعت همکاری ب��ا هنرمندان و 
ورزشکاران چیست که اغلب برندها به‌شدت به دنبال انجام 

آن هستند؟ 

ایده
بعضی از افراد به‌طور مادرزادی و فط��ری جذاب، زیبا و 
خوش‌صحبت هس��تند. این ویژگی‌ها اگرچ��ه در زندگی 
ش��خصی این افراد می‌تواند باعث پیشرفت و موفقیت آنها 
شود، اما در سوی دیگر در دنیای تجارت فردی شبیه »تام 
کروز« یا »برد پیت« می‌تواند با اس��تفاده از شهرت و دیگر 
ویژگی‌های برجس��ته خود بخش مهم��ی از کمپین‌های 
تبلیغات��ی و همچنین فعالیت‌های روابط عمومی ش��ما را 

تشکیل دهد. 
در عین حال برای جلوگی��ری از خرج هزینه‌های کلان 
به منظور استفاده از سوپراستارهای بزرگ می‌توان از افراد 
گمنام و کمتر مشهور نیز استفاده کرد. در واقع بسیاری از 
شرکت‌ها توان پرداخت دس��تمزد افراد مشهور را ندارند و 
به همین دلیل از افراد معمولی اما ب��ا قابلیت تأثیرگذاری 
بالا استفاده می‌کنند. در واقع اگر ش��ما نیز توان پرداخت 
دستمزد سوپراس��تارهای مش��هور را ندارید، می‌توانید با 
اس��تعدادیابی و کش��ف افراد خوش چهره، جذاب و دارای 
توانایی س��خنرانی و تأثیرگذاری بالا هزینه‌های مربوط به 

استخدام افراد مشهور را به‌طور چشمگیری کاهش دهید. 
با این حال بسیار مهم اس��ت که افرادی را پیدا کرده و از 
آنها استفاده کنید که حداقل تا حدودی شبیه افراد مشهور 
واقعی باشند. در حقیقت با این کار، شما با یک تیر دو هدف 
را خواهید زد: یکی اس��تفاده از افراد خوش‌چهره و ش��بیه 
سوپراس��تار‌ها و دوم کاهش هزینه‌های اضاف��ی و خارج از 

توان خود. 

آنچه در عمل باید انجام دهیم
- ایجاد ارتباط مؤثر با سوپراس��تارهای بس��یار کارآمد 
اس��ت. در صورت امکان با آنها رابطه برقرار کنید و همیشه 

آنها را در دسترس خود داشته باشید. 
- ب��ه غی��ر ‌از هنرمن��دان و ورزش��کاران می‌توانی��د از 
گوینده‌های اخبار تلویزیون یا حتی رادیو نیز استفاده کنید، 
البته توجه کنید فردی که برای همکاری انتخاب می‌کنید 

تا حد ممکن باید با کسب‌و‌کار شما ارتباط داشته باشد. 
- نمایش‌ها و اجراهای خنده‌دار و به اصطلاح صرفاً برای 
خنده نیز می‌تواند در جذاب کردن کمپین‌های شما مؤثر 
باشد. اما توجه داشته باش��ید که از این اجرا‌ها نمی‌توان به 
صورت مجزا و تکی اس��تفاده کرد و در واق��ع باید جزئی از 

برنامه اصلی شما باشند. 

پاس�خ کارش�ناس: ما به ش��ما ش��یوه نمونه‌گیری 
تصادفی طبقه‌بندی ش��ده یا س��همیه‌بندی را پیشنهاد 
می‌کنیم. این روش نس��بت به نمونه‌گیری‌های تصادفی 
معمول برتری داشته و خطای نمونه‌گیری کمتری دارد. 
در ای��ن روش باید جامع��ه را با توجه به ح��وزه کاری‌تان 

به اقش��ار مختلف طبقه‌بندی و از آنها به‌صورت تصادفی 
نمونه‌گیری کنید. نمونه‌گیری س��همیه‌بندی ش��بیه به 
نمونه‌گیری طبقه‌بندی ش��ده اس��ت، با ای��ن تفاوت که 
در این نمونه‌گیری پاس��خ‌دهنده‌ها از اقشار و طبقه‌های 
مختلف و بدون هیچ زمینه آماری انتخاب می‌ش��وند. در 
این روش نسبت مش��خصی از افراد از گروه‌های مختلف، 
براساس سهولت دسترسی نمونه‌گیری شده‌اند و هر یک 

از زیرگروه‌ها در واقع کل گروه را نمایندگی می‌کنند. 

ب��رای اینک��ه نمونه‌گی��ری ب��ه بهترین ش��کل انجام 
ش��ود، باید دس��ته‌بندی‌های خود را با دقت زی��اد انجام 
دهید و تنوع‌ه��ای رفتاری در گروه‌ه��ای هدف را ملاک 
دسته‌بندی قرار دهید. جنس��یت، سن، جایگاه اجتماعی 
و اقتصادی و محل زندگی افراد می‌تواند ملاک‌هایی برای 
سهمیه‌بندی باشد. در نهایت به ش��ما پیشنهاد می‌کنیم 
از مش��اوره یک کارش��ناس تحقیقات بازار برای بررسی 

دسته‌بندی‌های‌تان بهره بگیرید. 

پرسش: شرکتی را در زمینه تولید نرم‌افزارهای کاربردی مدیریت می‌کنم. بودجه محدودی دارم و تصمیم گرفته‌ام این بودجه را 
به تحقیقات بازار اختصاص دهم. به نظر شما کم‌هزینه‌ترین روش نمونه‌گیری در این شرایط برای شرکت چیست؟  کلینیک کسب‌و‌کار

آموزش مدیریت با دف 
در سه پرده 

پرده نخست
پسرک دف به دست که حدودا 10سالش می‌شد به زور 
وارد اتوبوس ش��د. به زحمت  خودش را به عقب اتوبوس 
رساند و با یک حرکت ناگهانی دست،  دف را بالا انداخت و 

به صدا درآورد. ترافیک زیاد بود. 
اما او کوتاه نمی‌آمد و با صدای غمگینش می‌خواند. 

پسرک لهجه خراسانی داشت. 
خراسان بزرگ. همانجا که خور یا خورشید از آنجا طلوع 

می‌کند. 
می‌خواند و می‌خواند... 

جان نباشد جز خبر در آزمون 
هر که را افزون خبر جانش فزون 

اقتضای جان چو ای دل آگهیست 
هر که افزون‌تر بود جانش قوی است 

جان ما از جان حیوان بیشتر 
از چه – زان رو که فزون دارد خبر 

گوش‌های خودم را تیز کردم. 
بله، درست می‌خواند. ش��عر مولانا بود. دیوان شمس و 

مثنوی پر است از داستان‌های مدیریتی.
جان نباش��د جز خبر در آزمون/ هر ک��ه را افزون خبر 

جانش فزون. 
خرد در ادبیات ما موج می‌زند ولی افسوس که کمتر در 
مدیریت ایرانی نشانه‌های خردمندی و هوشمندی ایرانی 

را می‌بینیم. 
تصور کنید که اگ��ر چنین ش��عری در ادبیات فرنگی 
وجود داش��ت آیا نویسندگان و اندیش��مندان مدیریت و 

بازاردانان فرنگی از آن به سادگی می‌گذشتند؟
باور بفرمایید که ه��ر روز بر پایه آن مدل ی��ا الگویی را 
پیش��نهاد و توس��عه می‌دادن��د و به قول خودش��ان یک 
busi ness model جدید عرضه می‌کردند و بر پایه آن 

فصلی بر فصول قطور کتاب مدیریت می‌افزودند.
جالب‌تر اینکه همین فرهنگ خردپ��رور را هم باز باید 
فرنگی‌ها ب��ه خودمان معرف��ی کنند وگرنه  م��ا باورمان 

نمی‌شود!
داس��تان مدیریت در ایران داس��تان عجی��ب و پرآب 

چشمی است، خودمان خودمان را قبول نداریم. 
به یاد آوردم که این ش��عر را نویس��نده‌ای خوش��فکر 
)فواد وجدانی( در آغاز کتاب اصول و مفاهیم اساس��ی در 
مدیریت بازرگانی آورده بود و پسرک چه با معنی این شعر 

را می‌خواند. 
پرده دوم

ایرانی��ان از عصر هخامنش��ی )550-330 ق م( به بعد 
به‌طور کلی دو نوع اسباب و آلات موسیقی )بزمی و رزمی( 
داشته‌اند که در نوبت زدن‌های صبح و شام، مواقع ماتم و 

سوگ و سرور و جشن و پیروزی و جنگ می‌نواختند.
یکی از سازهای کوبه‌ای کهن در این دوره از تاریخ ایران 
دف است که در ادبیات ایران بس��یار به آن برمی‌خوریم و 
قدمت حضورش تا ژرف‌ترین دوره‌های تاریخ موس��یقی 
ایران گس��ترش یافته و هم‌اکنون هم جوان��ان زیادی در 
نواحی گوناگون ایران در نواختن آن شگفتی می‌آفرینند...

پرده سوم 
به ایستگاه پایانی رسیده بودم. 

اما هنوز صدای غمگین پسرک در گوشم بود. 
جان نباش��د جز خبر در آزمون/ هر ک��ه را افزون خبر 

جانش فزون 
این چند دقیقه مانند یک کلاس درس بود با شهریه‌ای 
به ان��دازه یک کرایه اتوب��وس. اگر چش��م و گوش‌مان باز 
باشد در هر کجا و از هر کس می‌توان درس‌های مدیریت 

بازاردانی )Marketing management( آموخت. 
اندیشمندانه بیندیشیم.

مسئولیت‌ها در سیستم اطلاعات 
بازاریابی

آیا می‌دانستید افرادی که سیستم اطلاعاتی بازاریابی 
را تش��کیل می‌دهند، به س��ه دسته تقس��یم می‌شوند؟ 
بخش��ی از این افراد کل کارکنان یک سازمان هستند و 
یکی از وظایف مدیران این اس��ت که فرهنگ مسئولیت 
بازاریابی عمومی را در کل کارکنان یک سازمان نهادینه 
کند، به‌گونه‌ای که اگر هر کدام از کارکنان یک سازمان، 
وقتی خبری را شنیدند که برای سازمان‌شان مفید بود، 
حتی اگ��ر در مس��افرت و در مهمانی بودند، به ش��رکت 
اطلاع‌رسانی کنند. دومین دس��ته از افراد تیم رصد بازار 
هس��تند. تیم رصد ب��ازار می‌تواند از دو نفر در س��ازمان 
تشکیل شود و در س��ازمان‌های بزرگ به ده‌ها نفر برسد. 
مس��ئولیت تیم رصد بازار، بازارگردی است. این افراد کار 
فروش انجام نمی‌دهند، بلکه در بازار و میان مش��تریان 
حض��ور پیدا می‌کنن��د و اس��تقبال ب��ازار از محصولات 
شرکت‌ش��ان را بررس��ی می‌کنند، پذیرش محصولات 
رقبا را هم بررس��ی کرده و با مشتریان صحبت می‌کنند 
و این اطلاعات را دس��ته‌بندی کرده و به‌صورت روزانه به 
شرکت‌شان منتقل می‌کنند. دسته سوم افراد، تیم‌های 
تحقیقات بازاریابی هستند. تحقیقات بازاریابی فعالیتی 
پروژه‌محور است. طبیعی است که تخصص تیم تحقیقات 
بازاریاب��ی در حوزه جم��ع آوری و پ��ردازش اطلاعات از 
گروه‌های قبلی بسیار بیشتر اس��ت و کارگروه تحقیقات 
بازاریابی فوق‌العاده پیچیده، علم��ی، تخصصی و کاری 

تیمی است.  

 Google Chrome محبوب‌ترین 
موتور جست‌وجوگر اینترنتی

س��اله   18 س��لطه  ب��ه    Google Chrome
مایكروسافت و Internet Explorer به‌عنوان برترین 

موتور جست‌وجوگر  اینترنتی جهان پایان می‌دهد. 
از  دریافت��ی  ارق��ام  و  آم��ار  ب��ه  توج��ه  ب��ا 
اینتــــرن��ت  تحقیـــــقات��ی   ش��ـــركت 
Netmarketshare ، Google Chrome با 41.7 
درصد میزان جست‌وجوی كامپیوتری توسط كاربران به 
طور روزانه در ماه آوریل در مقایس��ه با رقم 41.3 درصد 
برای رقیب خود یعنی Internet Explorer  در مدت 

مشابه، از آن پیشی گرفت. 
 Internet Explorer،به گ��زارش‌ ام‌ب��ی‌ای نی��وز
برای مدتی طولانی در جایگاهی پایین‌تر از رقبایی نظیر 
Chrome و Mozilla Firefox قرار داشت اما به هر 
حال رتبه آن به‌عنوان جست‌وجوگر اینترنت پیش فرض 
روی ویندوز تقریبا دو دهه سلطه را به آن بخشید. اگرچه 
بیل گیتس یك بار این موتور جست‌وجوگر را از دور خارج 
كرد اما ج��ای گرفتن آن در دل ویندوز 95 باعث ش��د تا 
از موتور جست‌وجوگر اختصاصی منسوخ در سال 1998 
میلادی سبقت بگیرد و این عنوان را از آن تاریخ تاكنون 

حفظ كند. 

اگر شما هم د‌‌ر کسب‌و‌کار خود‌‌ با چالشی روبه‌رو هستید‌‌، د‌‌ر صورت تمایل مشکل خود‌‌ را از طریق ایمیل business@ forsatnet.ir با ما د‌‌ر میان بگذارید‌‌ و پاسخ 
خود‌‌ را د‌‌ر همین بخش پیگیری کنید‌‌.

 بازاردان ایرانی

 تجرب��ه ثاب��ت کرده اس��ت 
مش��تریان راض��ی حداق��ل به 
5 نف��ر و مش��تریان ناراض��ی 
حداقل ب��ه 11 نف��ر تجربیات 
خود را منتقل می‌کنند و طبق 
تعریفی ک��ه از مارت��ی نیومایر 
در کت��اب لغ��زش برن��د بیان 
می‌شود، برند حس��ی است که 
مش��تریان نس��بت به سازمان 
دارند و برای ساختن این حس 
و تصویر ای��ده‌آل و مطلوب در 
ذهن مخاطبان و وفادار‌س��ازی 
آنه��ا ب��رای ادام��ه و همراهی 
سازمان عوامل مختلفی دخیل 
اس��ت که یک��ی از آنه��ا حوزه 
منابع انس��انی اس��ت و رفتاری 
که پرسنل در س��ازمان دارند. 
در این مطل��ب قص��د داریم با 
تحلیلی موش��کافانه ب��ه بیان 
رفتاری فراگیر در جامعه اشاره 
کنیم ک��ه باع��ث آزرده خاطر 
ش��دن مخاطبان و مش��تریان 
سازمان‌ها می‌شود و با حرکتی 
ناپس��ندیده به‌راحت��ی تصویر 
یک س��ازمان در هم می‌شکند. 
ابتدا تعریفی از رفتار س��ازمانی 
برای آش��نایی و روش��ن شدن 
اه��داف مطلب بیان می‌ش��ود. 
رفتار س��ازمانی مطالع��ه تاثیر 
اف��راد، گروه‌ها و س��اختارها بر 
رفت��ار در یک س��ازمان اس��ت 
ک��ه ه��دف آن، ب��ه کار بردن 
این دانش ب��رای بهبود کارایی 
سازمان اس��ت. همچنین باید 
اضافه کرد رفتار س��ازمانی علم 
مطالعه و کارب��رد دانش درباره 
نحوه برخ��ورد م��ردم، افراد و 
سازمان‌هاس��ت.   در  گروه‌ه��ا 
ای��ن کار با رویکرد سیس��تمی 
انجام می‌ش��ود؛ یعن��ی روابط 
بین م��ردم و س��ازمان‌ها را در 
ارتباط ب��ا کل اف��راد، گروه‌ها، 
سیس��تم‌های  و  س��ازمان‌ها 
اجتماع��ی تش��ریح می‌کند و 
هدف آن دس��تیابی به اهداف 
انس��انی س��ازمانی و اجتماعی 
با ایج��اد روابط بهتر اس��ت که 
چهار هدف را ب��ه طورکلی در 
رفتار سازمانی دنبال می‌کنیم: 
»ش��ناخت«،  »توصی��ف«، 

»پیش‌بینی« و »کنترل«. 
هدف  نخس��تین  توصی��ف: 
رفتار س��ازمانی این اس��ت که 
بررس��ی کند و بداند ک��ه افراد 
در شرایط مختلف چگونه رفتار 

می‌کنند. 
شناخت: دومین هدف رفتار 
سازمانی این اس��ت که آنچه را 
افراد انجام می‌دهند بفهمند و 
درک کنند و تعریف و توصیفی 
گوناگ��ون  رفتار‌ه��ای  ب��رای 

به‌دست آورند. 
پیش‌بین��ی: رواب��ط علت و 
معلولی در سازمان‌ها را بررسی 
و رفتار آتی کارکنان را براساس 
قابلیت‌ه��ای اف��راد پیش‌بینی 
می‌کند که با این عمل می‌توان 
مختل��ف  رفت��ار  مقاب��ل  در 
پیش‌بین��ی عکس‌العمل‌ه��ای 

مناسبی را داشت.
کنت��رل: هدف نهای��ی رفتار 
س��ازمانی اس��ت. کنترل رفتار 
کارکن��ان و گروه‌ه��ا در جهت 
هرچ��ه بهت��ر ش��دن نتیج��ه 

عملکرد سازمان. 

رفتارهای مخرب سازمانی 
و پیامدهای‌شان

یکی از مباحث مهم در رفتار 
س��ازمانی بحث خودشیفتگی 
پرس��نل و مدی��ران اس��ت که 
باعث ایجاد اخت�اللات فراوانی 

بی��رون  در درون س��ازمان و 
آن می‌ش��ود. همان‌ط��ور ک��ه 
در ابتدای مطلب اش��اره ش��د 
مش��تریان و مخاطبان ناراضی 
اع�الم  و  اعت��راض  حداق��ل 
نارضایتی‌ش��ان را ب��ه 11 نفر 
منتق��ل می‌کنن��د و می‌ت��وان 
گف��ت ب��ا وج��ود ش��بکه‌های 
اجتماع��ی این رقم با س��رعت 
بس��یار بالایی رش��د می‌کند و 
ممکن اس��ت یک نارضایتی به 
میلیون‌ها نفر منتقل ش��ود که 
این عامل س��بب ساز مشکلات 
س��ازمان  ب��رای  عدی��ده‌ای 
می‌ش��ود. نمونه‌های��ی از ای��ن 
اتفاق��ات را همه ش��ما به عینه 
در چند س��ال اخیر مشاهده و 
لمس کرده‌اید و بعضا خود شما 
به‌عنوان واس��طی برای انتقال 
ب��ه مخاطب��ان دیگ��ر بوده‌اید 
و هم��ه بی‌ش��ک ب��ه ق��درت 
ش��بکه‌های اجتماعی و قدرت 
انتقال اطلاعات اذع��ان دارند. 
باید گفت چند روزی است که 
در فضای مج��ازی و همچنین 
به‌صورت دهان به دهان از یک 
اتفاق ن��ادر و پرتک��رار صحبت 
می‌ش��ود و آن رخداد، حرکتی 
نیس��ت جز تک��رار مک��ررات 
بی‌احترام��ی و خودش��یفتگی 
مجری شناخته شده تلویزیون 

ک��ه باره��ا و باره��ا با 
م��واردی مختلف ذهن 
مخاطب��ان را آزار داده 
و ب��ه بی��ان خیل��ی از 
مخاطبان »بی‌احترامی 
و بی‌حرمت��ی رخ داده 
اس��ت.« ول��ی م��ا این 
ح��وزه  از  را  اتف��اق 
رفت��ار س��ازمانی مورد 
تجزی��ه و تحلی��ل قرار 
می‌دهیم و مش��کل را 
در خودش��یفتگی این 
مج��ری می‌دانیم غافل 
اینکه س��ازمان‌های  از 
رفتــ��ار  از  بــ��زرگ 

نابخردان��ه اینچنین پرس��نلی 
لطمات بزرگ��ی را می‌خورند و 
ب��ه راحتی از تع��داد مخاطبان 
آنها که با تلاش بسیار به‌دست 
آمده بود، کاس��ته می‌شود آن 
هم در دنیای رقابتی رس��انه‌ای 
که واقعا اگر ضعیف عمل ش��ود 
س��ازمان رو به اف��ول می‌رود. 
عاملی  پرس��نل  خودشیفتگی 
اس��ت برای زی��ر س��وال بردن 
هوی��ت س��ازمان‌ها و از بی��ن 
بردن تصویر س��ازمان در ذهن 
مخاطب��ان. اگ��ر بخواهیم این 
رفت��ار را تحلی��ل کنی��م، باید 
ابتدا تعریف��ی دقی��ق از آن را 
بیان کنیم و س��پس به تشریح 

آث��ار و تبع��ات آن بپردازی��م. 
خودشیفتگی یک ویژگی ذاتی 
ـ ش��خصیتی و بنیادی انس��ان 
است که وابس��تگی شدید دارد 
به نوع زمینه‌های ژنتیک افراد، 
تربیت خانوادگی، شرایط رشد 
و ش��رایط اجتماعی و محیطی، 
ممکن اس��ت تشدید ش��ده یا 
شدت یابد، به نحوی که بر سایر 
غالب  ویژگی‌های ش��خصیتی 
ش��ود و بعضا مهار ای��ن ویژگی 
برای فرد و اطرافیانش س��خت 
و تحمل این اف��راد آزار‌دهنده 
شود. در خودشیفتگی شخص 
در ذه��ن خوی��ش صف��ات و 
فضائ��ل ایده‌آلی را می‌س��ازد و 
خ��ود را دارای آن صفات تصور 
می‌کند. ش��خص تصوی��ری از 
خویش می‌س��ازد که به میزان 
قابل توجه��ی، با آنچ��ه واقعی 
اس��ت، فاصل��ه دارد و ممک��ن 
است زیبایی، هوش، سخاوت، 
تق��دس، صداق��ت، ش��رافت، 
ش��جاعت یا هر چی��ز دیگری 
که مورد نظر و تفکر شخصیت 
وی اس��ت را به‌صورت ایده‌آل 
و بی‌نق��ص در خود ب��ه تصویر 
درآورد. ب��ه هر می��زان که این 
تصورات ایده‌آلی و غیر‌واقعی‌تر 
باش��ند، ش��خص را متزلزل‌تر 
و بیش��تر محت��اج تصوی��ب و 

تمجی��د دیگ��ران می‌کن��د و 
گاهی دس��ت ب��ه اقدام��ات و 
رفت��اری می‌زند ک��ه می‌تواند 
نه تنه��ا برای خ��ود، بلکه برای 
سازمانش نیز بس��یار مهلک و 
تاثیر‌گ��ذار باش��د و نقش بدی 
از س��ازمان در ذهن مخاطبان 
حک کند. در ادامه به تش��ریح 
ش��اخص‌ترین  و  مهم‌تری��ن 
در  خودش��یفتگی  صف��ات 
رفتار س��ازمانی می‌پردازیم تا 
ش��ناخت و درک کام��ل از این 
افراد داشته باش��یم. این موارد 

عبارتند از: 
1- خ��ود را عق��ل کام��ل و 
فردی عال��ی و بی‌نظی��ر تصور 

می‌کنند. 
نواق��ص  و  ضعف‌ه��ا   -2
خ��ود را به‌ص��ورت حس��ن و 
ویژگ��ی می‌بین��د و ب��ه کمک 
منطق‌س��ازی و تحری��ف، آنها 
را نش��ان‌دهنده یک شخصیت 

قوی و بی‌نقص می‌پندارد. 
3- بی��ش از هر چی��ز کلمه 
»باید« را تک��رار می‌کند. کلمه 
»باید« همانند ش�القی اس��ت 
که با آن خ��ود را به طرف تصور 
مثبت��ی ک��ه از خ��ود در ذهن 
دارند می‌راند و می‌کوشد تا این 

فاصله را از بین ببرد. 
دانش��مندتر،  را  خ��ود   -4
خش��ـــــن‌تر،  منزه‌تــــ��ر، 
دوست داشتنی‌تر، باهوش‌تر و 
جهتی که م��ورد علاقه خود او 
است و با ساختمان روحی وی 
مطابق��ت دارد برت��ر از دیگران 

می‌دانند. 
5- تحمل هیچ‌گونه انتقاد و 
نظر مخالف و ملامت را ندارند، 
زیرا خود را ای��ده‌آل و غیر‌قابل 

انتقاد تصور می‌کنند. 
6- تمام عیب‌ها و ضعف‌های 
خود را محو ی��ا حتی زیبا جلوه 

می‌دهند. 
7-  دائما متکی به تحسین و 

تصدیق دیگران هستند. 
8- از اف��رادی ک��ه نس��بت 
به آنه��ا برت��ر و موفق‌تر 
به‌ش��دت  هس��تند 

متنفرند. 
9- خودشیفتگی مثل 
یک دیکتاتور قهار از فرد 
می‌خواهد  خودش��یفته 
که پیش برود تا به کمال 
برس��د و چون ای��ن امر 
ممک��ن نیس��ت، جنگ 
در  ش��دیدی  س��تیز  و 

روحش بر پا می‌شود. 
10-شخص نمی‌تواند 
خ��ود  اش��تباهات  از 
پند بگیرد، زی��را آنها را 
نمی‌بین��د و ب��اوری ب��ر 

انجام اشتباهات خود ندارد. 
11-نبود احساس صمیمیت 
و هم��دردی عمیق نس��بت به 

انسان‌ها. 
12- تخی�الت آن��ان ممل��و 
از موفقی��ت در زمین��ه قدرت، 
ثروت، هوشمندی و عشق‌های 

ایده‌آل است. 
و  ش��دید  احس��اس   -13
اغراق‌آمی��ز خودمهم‌بین��ی در 
این افراد به‌صورت خودخواهی 
شدید و خودش��یفتگی مداوم 

ظاهر می‌کند. 
ب��ا علم ب��ه این صف��ات باید 
گفت تبعات این گ��روه از افراد 
در س��ازمان بس��یار مخ��رب و 

بعض��ا غیر‌قابل جبران اس��ت، 
احس��اس  قبی��ل  از  تبعات��ی 
حقارت مخاطب��ان، همکاران، 
س��رخوردگی  و  دلس��ردی 
همکاران، تضاد و دشمنی بین 
پرس��نل، ترک خدم��ت و تنفر 
هم��کاران، تضاد بین پرس��نل 
در اث��ر ع��دم تحم��ل انتقاد و 
پیش��نهادات کارکنان از سوی 
فرد خودش��یفته، عدم حمایت 
افراد خودش��یفته از عقاید آزاد 
و نظرات دیگ��ران، رواج تملق 
گویی، عدم پیش��رفت و توسعه 
واقعی انس��ان، ایج��اد ابهام در 
اهداف س��ازمان، ع��دم درک 
واض��ح و صحی��ح از واقعی��ات 
موجود سازمان، تجمل‌گرایی، 
ریاس��ت طلب��ی و بس��یاری از 
تبعات دیگر که سبب می‌شود 
س��اختار تفکری چن��د قطبی 
در س��ازمان به‌وج��ود آی��د و 
همیش��ه همکاران در تقابل با 
یکدیگر باشند، چرا که باید فرد 
خودش��یفته را تایید یا تکذیب 
کنند و این عاملی اس��ت برای 

نفاق در سازمان‌ها. 
باید گف��ت ب��رای اتفاقی که 
اخی��را در رس��انه مل��ی افتاد، 
بس��یاری از م��ردم و مخاطبان 
نش��ان  ش��دیدی  واکن��ش 
دادن��د و ای��ن رفت��ار دقیقا در 
س��رعت نش��ر نارضایتی از این 
رفت��ار نمایان ش��د و ب��ا وجود 
اینک��ه تفس��یر‌های متعددی 
از ای��ن رفتار توس��ط خود فرد 
یا دوس��تان و همکاران‌ش��ان 
ارائه ش��د، تاثیر چندانی نکرد، 
به‌دلیل اینکه ای��ن فرد چنین 
رفتاره��ای مش��ابهی قب�ال در 
ذهن مخاطبان به جا گذاش��ته 
بود و آن��ان ب��ا ای��ن تصویر او 
را ب��ه خاط��ر می‌آوردن��د، در 
مقابل توقع اذه��ان عمومی به 
صادقانه،  عذرخواه��ی  ج��ای 
اقدام ب��ه توجیه رفت��ار کردند. 
بای��د گف��ت حت��ی اگ��ر این 
رفت��ار با ش��رکت‌کننده از قبل 
طرح‌ریزی شده بود، بازهم کار 

خطایی بود.
 رس��انه‌ای که صف��ت ملی را 
یدک می‌کشد، جایی برای بیان 
جملات کوچه بازاری نیس��ت و 
این رفتار دور از شأن و شخصیت 
این رسانه اس��ت. باید اشاره کرد 
که خیل��ی از کارگروه‌ها به‌دنبال 
ریش��ه‌یابی عدم موفقیت نسبی 
رس��انه مل��ی هس��تند و م��دام 
عارضه‌یاب��ی می‌کنند که چرا در 
مقابل سایر رسانه‌ها رفته رفته از 
اقبال عموم��ی کمتری بهره‌مند 

می‌شود. 
ی��ک دلیلش را می‌ت��وان در 
رفتارهای دور از حرمت جامعه 
دانس��ت، چرا ک��ه در کش��ور 
مخاطبان هوش��مند بسیارند و 
متوجه این موضوع می‌ش��وند 
که وقتی آنتنی زنده در اختیار 
یک فرد قرار می‌گیرد این زمان 
چقدر ارزش��مند اس��ت و حال 
اگر به ج��ای بازده��ی مثبت، 
تروی��ج  ناشایس��ت  رفت��اری 
ش��ود، ایجاد نارضایتی می‌کند 
و روزبه‌روز از تع��داد مخاطبان 

وفادار کم می‌کند.
 نبای��د فراموش کنی��م که با 
تبلیغ��ات می‌ت��وان مخاطبان 
ب��ه  و مش��تریان را متقاع��د 
نخس��تین خرید یا نخس��تین 
بازدید کرد، ولی مطمئناً تکرار 
خرید و وفاداری مش��تریان در 
گرو کیفی��ت محتوایی اس��ت 
که ارائه می‌ش��ود، مخصوصا در 
سازمان‌هایی که محصول‌شان 

محتوا و فرهنگ است. 

از میان خبرها

آیا می‌دانستید

BRANDتریبون

یکی از مباحث مهم در رفتار 
سازمانی بحث خودشیفتگی پرسنل 

و مدیران است که باعث ایجاد 
اختلالات فراوانی در درون سازمان 

و بیرون آن می‌شود. مشتریان و 
مخاطبان ناراضی حداقل اعتراض 

و اعلام نارضایتی‌شان را به 11 نفر 
منتقل می‌کنند و می‌توان گفت با 

وجود شبکه‌های اجتماعی این رقم 
با سرعت بسیار بالایی رشد می‌کند 

و ممکن است یک نارضایتی به 
میلیون‌ها نفر منتقل شود
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  DBA با گرایش بازاردانی )مارکتینگ(

نگاهی تحلیلی به یکی از مهم‌ترین اختلالات در رفتار سازمانی به بهانه جنجال‌آفرینی مجری مشهور تلویزیون

باتلاق خودشیفتگی 

نمونه‌گیری
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آزاده اتحاد

پردرآمدترین کمدین‌های 
استندآپ 

ریکی گرویس
ریک��ی گرویس 
بازیگر،  کمدی��ن، 
کارگـــــ��ردان، 
و  تهیه‌کنن��ده 
نویسنده انگلیسی 
از  پیش  که  است 
خوانندگی  اینه��ا 

و مدیریت هم کرده اس��ت. نخس��تین حضور موفق 
او در کمدی اس��تندآپ بعد از چن��د تلاش ناموفق 
به ی��ک نمایش در هت��ل Café Royal  در لندن 
برمی‌گردد؛ نمایش Rubbernecker  که همزمان 
ب��ا برگزاری جش��نواره Edinburgh Fringe در 
س��ال 2001 اجرا ش��د. گرویس در همان س��ال در 
یکی از سریال‌های بی‌بی‌سی هم بازی کرد و شهرت 

اصلی خود را در واقع مدیون همین برنامه است.
 ریکی گرویس اجرای مراس��م گلدن گلوب س��ال 
2012 را ک��ه اصغر فره��ادی در آن بهترین جایزه 
فیل��م خارجی را ب��رای »جدایی نادر از س��یمین« 
دریافت کرد، بر عهده داش��ت. گرویس 54 س��اله با 
درآم��د 46 میلی��ون دلاری که از آوری��ل 2015 تا 
آوریل 2016 داش��ت، ح��الا پردرآمدترین کمدین 

سراسر دنیا است. 

کوین هارت
دورنل  کوی��ن 
کمدین،  هارت، 
ه  یس��ــــند ‌نو
تهیه‌کنن��ده  و 
آمریکایی اس��ت 
بار  نخستین  که 
در سال 2000 و 

بعد از اینکه ب��رای کارهای آماتورش جایزه دریافت 
کرد، به طور رس��می وارد بازار کمدی آمریکا ش��د. 
کم��ی طول کش��ید تا او س��بک خاص خ��ود را در 
کمدی پیدا کند. هارت نخستین بار در سال 2008 
 I'm a Grown Little اس��تندآپ  کم��دی  در 
 Real حض��ور یافت و ح��الا س��تاره برنامه  Man
Husbands of Hollywood. است. او در سال 
2015 ب��ه لطف برنامه‌های متع��ددی که اجرا کرد 

توانست 28/5 میلیون دلار درآمد کسب کند. 

عزیز انصاری 
انصاری،  عزیز 
بازیگر و کمدین 
آمریکایی اس��ت 
که بیشتر از همه 
به‌خاط��ر نق��ش 
در  هاورفورد  تام 
 Parks برنام��ه 

and Recreation  ش��بکه ان‌بی‌س��ی ش��ناخته 
می‌ش��ود. انص��اری در دوران دانش��جویی، کار خود 
به‌عن��وان اس��تندآپ کم��دی را در نیوی��ورک و در 
تابس��تان س��ال 2000 آغاز کرد. او در سال 2015 
توانس��ت درآم��د 9/5 میلیون دلاری کس��ب کند؛ 
بخش زیادی از درآمد انصاری از فروش کتابی به‌نام 
»عاشقانه مدرن«، که خودش آن را نوشته، به دست 

آمده است. 

لوئی سی‌کی
ی��ی  مه‌ها نا بر
که به‌نام خودش 
کنار  در  ‌ساخت، 
ی��ی  ها د ا د ر ا قر
ک��ه ب��ا ش��بکه 
بست   Netflix
باعث ش��د لوئی 

ب��ه کمدین محب��وب مدی��وم تلویزی��ون و مانیتور 
کامپیوت��ر تبدیل ش��ود. نمایش‌های ج��ذاب لوئی 
درآمد او را در سال 2015 به 9 میلیون دلار رساند. 
او فعالیت‌ه��ای خود در عرصه کمدی را با نوش��تن 
برای کمدین‌های قدیمی چون دیوید لترمن، کونان 
 Lucky اوبری��ن و کریس راک آغاز کرد و در برنامه
Louie ش��بکه تلویزیونی HBO برای نخستین بار 

درخشید. 

امی شومر
از  خیلی  مثل 
دیگر،  مش��اغل 
در  زن��ان  تعداد 
کم��دی  حرف��ه 
در  اس��ـتندآپ 
ه��م  آمری��کا 

در مقایس��ه ب��ا مردها ب��ه مراتب کمتر اس��ت. تینا 
ف��ی، ووپی گلدبرگ و الن دجن��رس از معروف‌ترین 
خانم‌های کمدین‌ آمریکایی هستند که هر کدام در 
طول کارنامه حرفه‌ای برنامه‌های مستقل برای خود 
داش��ته‌اند و اجرای مراسم اس��کار را هم در کارنامه 

خود دارند. 
امی ش��ومر از نس��ل جدید کمدین‌‌های استندآپ 
آمریکاست. امی 35 ساله که کارش را از سال 2004 
آغاز کرده اس��ت، در س��ال 2015 با فیلم »فاجعه« 

وارد سینما شد.
 امی ش��ومر حالا کمدین معروفی ش��ده اس��ت؛ 
ش��وی محبوب او »درون امی ش��ومر« که از س��ال 
2013 آغاز ش��ده و هنوز هم ادامه دارد، محبوب‌تر 
ش��د و حالا ش��ویی به ن��ام برنامه زنده امی ش��ومر 
در ش��بکه اچ‌بی‌اُ دارد. ش��ومر در اجراهایش راحت 
اس��ت و در کلامش صداقت احساس می‌شود. شاید 
همین باعث ش��ده که فوربس نام او را در فهرس��ت 
پردرآمدترین کمدین‌های اس��تندآپ آمریکایی قرار 
دهد. البته مثل همه ج��ای دنیا و همه حرفه‌ها، در 
این حرفه هم دس��تمزد مردها از زن‌ها بیشتر است. 
 س��رمایه امی شومر در س��ال 2015 به یک میلیون 

دلار رسید. 

دریچه

آمریکای��ی  کمدی��ن  سِ��ینفیلد،  ج��ری 
می‌گوید: »ب��رای اینکه کمدین ش��وی باید 
چه��ار مرحله را پش��ت س��ر بگ��ذاری؛ اول 
دوس��تانت را می‌خندان��ی، بع��د غریبه‌ها را 
می‌خندان��ی، در مرحله بعد ب��رای خنداندن 
غریبه‌ها پول می‌گیری و در مرحله آخر دیگر 
به جایی می‌رس��ی که م��ردم از مدل حرف 
زدن و تکه‌کلام‌های تو الگوبرداری می‌کنند.«

ج��ری س��ینفیلد ک��ه در اواخ��ر دهه 80 
میلادی با س��یت‌کامی برگرفته از نام فامیل 
خودش به‌عنوان کمدین ب��ه آمریکایی‌ها )و 
نزدیک ب��ه دو دهه بعد به ما( معرفی ش��د، 
می‌توان��د ب��ه راحتی در مرحله س��وم توقف 
کند و باکش هم نباش��د، دست‌کم به لحاظ 
مالی. چرا که او حتی با گذش��ت س��ال‌ها از 
س��ریال »سینفلد« هنوز یکی از معروف‌ترین 
و پردرآمدترین کمدین‌های آمریکا اس��ت. او 
با برنام��ه‌‌ای جمع‌و‌جور که به گفته نش��ریه 
فورب��س »چیز خاصی هم نیس��ت« از ژوئن 
2014 تا ژوئن 2015، 36میلیون دلار درآمد 
داش��ته است. جری س��ینفیلد در این برنامه 
مثل بس��یاری از برنامه‌های کمدی آمریکایی 
روی یک س��ن می‌ایستد، یک میکروفن دارد 
و تعدادی تماشاچی که باید برای‌شان برنامه 

اجرا کند و آنها را بخنداند. 
کاری که س��ابقا در نمایش‌های روحوضی 
آمریکایی‌ه��ا  آنچ��ه  ش��د؛  انج��ام  ایران��ی 
»اس��تندآپ کمدی« )کمدی صحنه، شوی 
کمدی تک‌نفره یا کمدی س��رپایی( می‌نامند 
و از دهه 70 در این کش��ور باب ش��ده است. 
ای��ن جنس کمدی با همین ن��ام در ایران به 
تازگی با برنامه خندوانه بر س��ر زبان‌ها افتاده 
اس��ت؛ برنامه‌ای که توانس��ت با اضافه کردن 
آیتم‌های اینچنینی مخاطب بیش��تری را به 
خود جذب کن��د. تعدادی چهره‌ نام‌آش��نا و 
نوپ��ای کمدین را به برنام��ه‌اش دعوت کرد، 
مس��ابقه‌ای می��ان آنها راه انداخ��ت و به این 
ترتیب تعداد مخاطبانش را افزایش داد؛ حالا 
این چهره‌ها در رس��انه‌های مج��ازی و بعضا 
چاپی به‌عنوان کمدین ش��ناخته می‌شوند و 
برای اجرای برنامه به شبکه‌های دیگر دعوت 
می‌شوند؛ مسیری که پیش از این مجری‌های 
تلویزیون با ساخت برنامه‌های گفت‌وگومحور 
)که در آمریکا به »تاک ش��و« معروف است( 
پیمودن��د، نمونه‌اش همین مج��ری که این 
روزها یکی از س��وژه‌های داغ فضای مجازی 

شده است. 
ب��ا این وج��ود آیا م��ردم مهمان��ان برنامه 
خندوان��ه را به‌عن��وان کمدی��ن اس��تندآپ 
می‌شناس��ند؟ آی��ا برنامه‌هایی چ��ون برنامه 
خندوانه با الگوبرداری از نمونه‌های استاندارد 
جهانی می‌تواند استندآپ کمدی را به‌عنوان 
یک ش��غل در جامعه جا بین��دازد؟ آیا برای 
جمعیت چندهزار نف��ری متقاضیان ورود به 
مدی��وم تصویر یک فرصت ش��غلی جدید به 
وج��ود می‌آید؟ اصلا آی��ا کمدین‌های برنامه 

خندوانه برای اجرای یک استندآپ دستمزد 
مش��خصی دریافت می‌کنند؟ آی��ا این روزها 
استندآپ کمدی در رده مشاغل قرار دارد؟ 

در آمریکا اجرای کمدی تک‌نفره یک شغل 
به حساب می‌آید؛ شغلی پرطرفدار و پردرآمد 
که ب��ه لط��ف اینترن��ت و پایگاه‌هایی چون 
یوتیوب نسبت به روزهای اولش در دهه 70 
میلادی محبوب‌تر هم شده است. آمریکایی‌ها 
در آن دوره متاث��ر از تغییرات فرهنگی دهه 
60، جنس��ی بی‌پرواتر، ریتیمک‌تر و راحت‌تر 
از کم��دی را با نمایش‌ه��ای تک‌نفره خود به 
وجود آوردند و به گفته خودش��ان کمدی را 
دوباره زن��ده کردند. یک باش��گاه کمدی به 
وج��ود آمد که اعضای��ش در جاهای مختلف 
ش��وی کمدی اج��را می‌کردن��د. اعضای این 
باش��گاه به ه��م نزدیک ش��دند، کار یکدیگر 
را مش��اهده کردند و به این ش��کل توانستند 
محتوای برنامه خود را بس��نجند. آن باشگاه 
کمدی تبدی��ل به جایی برای پ��رورش این 
جنس از کمدین‌ها ش��د اما دس��تمزدی هم 
به آنها نمی‌داد. در س��ال 1979 کمدین‌های 
آمریکای��ی )از جمله جی لنو و دیوید لترمن، 
دو کمدی��ن مع��روف آمریکا( خس��ته از کار 
مجانی دست به اعتصاب شش هفته‌ای زدند 
که منجر به تعطیلی باش��گاه کمدی شد. در 
پایان ش��ش هفته توافق��ی صورت گرفت که 
براس��اس آن کمدین‌ها برای هر ساعت اجرا 

25 دلار دستمزد بگیرند. 
اس��تندآپ کمدی در ده��ه 80 محبوب‌تر 
ش��د. باش��گا‌ه‌های کمدی که تعدادشان کم 
بود، در س��طح کشور ش��ناخته شدند و بین 
 300 از  بی��ش  و 1988  س��ال‌های 1978 
باش��گاه کمدی در سرتاس��ر آمریکا ش��روع 
ب��ه کار کرد. ی��ک خانم کمدی��ن آمریکایی 
می‌گوی��د: »بع��د از ده��ه 80 وقت��ی بچه‌ها 
می‌گفتند می‌خواهند در آینده وکیل ش��وند، 
پدر و مادرشان بهشان می‌گفتند که اول یاد 
بگی��ر چطور کمدین ش��وی ت��ا بتوانی روی 

منبع درآمدش حساب کنی.«
حرفه کم‌هزینه اس��تندآپ کم��دی اما در 
دهه 90 ب��ا یک دوره افول مواجه ش��د و از 
س��ال 2000 ب��ه لط��ف اینترنت دوب��اره به 
روزهای اوج خود برگش��ت؛ البته به ش��کل 
مدرن. وب‌س��ایت‌های زیادی کارش��ان را به 
تولی��د برنامه‌های کمدی اختص��اص دادند. 
کم��دی بداهه به وج��ود آم��ده، فیس‌بوک 
و س��ایر ش��بکه‌های اجتماعی به کمدین‌ها 
فرص��ت ارائ��ه کارش��ان را دادن��د و جامعه‌ 
جدیدی از کمدین‌ها به وجود آمد. استندآپ 
کم��دی در ای��ن دوره جای��گاه خ��ود را در 
جامع��ه تثبیت ک��رد و به جنس مش��خصی 
از کم��دی، کم��ی مش��ابه کم��دی دهه 70 
رس��ید و از جریان اصلی دور نش��د. کس��ب 
درآم��د از راه کمدی با اینکه تولیدش هزینه 

زیادی ندارد، کار چندان آس��انی نیس��ت. اما 
در آمریکا به واس��طه‌ ش��بکه‌ بهم پیوس��ته 
باشگاه و برنامه‌های کمدی و خود کمدین‌ها 
وج��ود دارد، کمدین‌ها به اندازه س��تاره‌های 
هالیوود محبوب هستند و قدرت اجتماعی و 
اقتصادی به‌صورت انحصاری صرفا در اختیار 
س��تاره‌های سینما نیس��ت. در این دوره اگر 
تع��داد کمدین‌ها زیاد اس��ت، جمعیتی که با 
گوشی‌های هوش��مند همراه‌شان به تماشای 
اجراه��ای آنها می‌نش��ینند، میلیونی اس��ت. 
اتحادی��ه کمدین‌ها راه‌های زی��ادی را برای 

درآمدزایی ایجاد کردند. 
آمری��کا همچن��ان ب��ا تولی��د برنامه‌های 
هم��ان  ی��ا  س��یت‌کام  و  تلویزیون��ی 
کمدین‌های  محب��وب  کمدی‌موقعیت‌ه��ای 
زی��ادی را وارد بازار کار می‌کن��د؛ نمونه‌اش 
»برنامه زنده شنبه‌شب« که از استیو مارتین 
تا لویی سی‌کی کمدین را به دنیای سرگرمی 
معرفی کرده‌ اس��ت. هر یک از این کمدین‌ها 
بعده��ا برنامه‌هایی مس��تقل را نویس��ندگی 
و کارگردان��ی کردند و هر ک��دام در جایگاه 

خودشان طرفدار و درآمد کافی دارند. 
وال‌اس��تریت ژورن��ال کار کمدین‌ه��ای 
بی‌ش��مار آمریکایی را چیزی بیشتر از یک 
فرم��ول قدیم��ی تلویزیونی برای س��رگرم 
ک��ردن م��ردم نمی‌داند؛ ی��ک صحنه، یک 
میکروف��ن، ی��ک بط��ری آب و کس��ی که 

بتواند به مدت یک س��اعت یا بیش��تر مردم 
را بخندان��د. ام��ا همی��ن فرم��ول قدیمی 
به‌ظاهر هنوز برای آمریکایی‌ها جذاب است؛ 
فرمولی که ش��بکه آمریکایی اچ‌بی‌اَ توانست 
س��ال‌های س��ال ب��ا کم��ک آن مخاطبان 
پر و پاق��رص برنامه‌های��ش را حفظ کند و 
ح��الا در دوره فن��اوری تقریبا به همه جای 
زندگ��ی آمریکایی‌ها و البت��ه جوامع دیگر 
نف��وذ کرده اس��ت. این روزه��ا تکه‌هایی از 
برنامه‌های کمدی آمریکایی را می‌ش��ود در 
کانال‌های تلگرامی، اینس��تاگرام، فیس‌بوک 
و س��ایر ش��بکه‌های اجتماع��ی و ابزارهای 
جمع��ی ارتباط��ی پی��دا ک��رد؛ بعضی‌ها را 
حتی با زیرنویس فارس��ی. امروز کمدین‌ها 
و علاقه‌من��دان ب��ه کم��دی درس��ت مثل 
موزیس��ین‌ها و علاقه‌مندان به موس��یقی از 
فناوری‌ و پایگاه‌های جدی��د برای ارائه کار 
و گفتن حرف‌های خود اس��تفاده می‌کنند. 
تلگ��رام پر اس��ت از کانال‌ه��ای جوک‌های 
مکت��وب و تصوی��ری؛ کاربران ش��بکه‌های 
اجتماع��ی روی صفح��ه توییتر خود جوک 
می‌نویس��ند )ارزش��یابی محت��وا از حوصله 
ای��ن مقال��ه خارج اس��ت(، ان��گار طی یک 
قرار نانوش��ته همه کمر همت بس��ته‌اند که 
یکدیگ��ر را بخوانند؛ چ��را که خنداندن این 
روزها می‌فروش��د، چ��ه در دنیای مجازی و 

چه در دنیای واقعی.  

كس��ب و كار اس��تندآپ كم��دی در آمریكا 
حسابی گرفته است. شركت‌های قدیمی با مدل 
ش��ركت‌های بزرگی مانند گ��وگل و فیس‌بوك، 
اس��تودیوها و ش��وهای كوچ‌كتر را می‌خرند و 
مثل هیولایی كه سیری ندارد، بزرگ و بزرگ‌تر 
می‌ش��وند. یك دلی��ل عظمت یافت��ن صنعت 
محب��وب، فناوری‌ه��ای ارتباطی مدرن اس��ت. 
كمدین‌ها جو‌كهای‌شان را در توییتر می‌گویند، 
در اسنپ‌چت حضور فعالی دارند و داستان‌های 
خود را در پادكس��ت عرضه میك‌نند و همه این 
كارها برای این اس��ت كه اجراهای زنده آنها در 

باشگاه‌ها پیش‌زمینه داشته باشد. 
یكی از این كمدین‌ها، لوئی س��یك‌ی است. او 
سال گذش��ته زمانی كه 47 ساله بود، این مدل 
عرضه را آزمایش كرد و به نتایج خوبی هم رسید. 
او بعد از این كه فروش آثار دانلود‌شده‌اش بالا بود، 
‌برنامه‌ای را مستقلا تهیه و با موفقیت آن را عرضه 
كرد. او س��ال گذشته در برنامه »زنده در كمدی 
اس��تور«گفت:  »من رویای داش��تن یك هیكل 
ورزش��كاری را كاملا كنار گذاشته‌ام. می‌خواهم 
این طور باش��د كه وقتی مردم فهمیدند مرده‌ام، 
از خودش��ان این س��وال را بپرس��ند چه اتفاقی 
افتاده اس��ت.« اش��اره او به حض��ور در فضاهای 
مجازی اس��ت و اینكه دیگر حت��ی اگر در هیچ 
اجرای زنده‌ای هم دیده نش��ود، مجازا به كارش 
ادام��ه خواهد داد. اس��تفاده از فضاهای عمومی 
برای جان دادن به اجراهای كمدی سابقه زیادی 
دارد. در س��ال 2013، وقتی كه آقای لو‌كوایس 
یك برنام��ه كمدی صحنه از تام س��گورا ضبط 
میك‌رد، این عوامل استودیو بودند كه صندلی‌ها 
را پر میك‌ردند. آنها به صورت برنامه‌ریزی‌شده ‌به 
كافه‌ه��ای اطراف می‌رفتند و همینطور كه مثل 
مش��تری‌های عادی چی��زی می‌خوردند، درباره 

برنامه‌شان صحبت میك‌ردند. هدف آنها این بود 
كه نام این برنامه دهان به دهان منتقل شود. 

ام��ا برنامه‌ه��ای دیگری ك��ه كارش��ان را به 
نتفلیكس  )شبكه جهانی فروش سریال و فیلم( 
واگذار كردند، ش��اهد رش��د ف��روش بلیت‌های 

برنامه‌های زنده‌شان بودند. 
همكاری نتفلیكس با تام س��گورا، آنقدر برای 
این شبكه سودآور بود كه آنها به فكر افتادند این 
بار خودشان تهیهك‌ننده یكس��ری از برنامه‌های 

او در ماه ژانویه باش��ند. س��گورای 37 ساله هم 
از همكاری س��ود بالایی برده اس��ت. او اعتراف 
كرده كه درآمدش تا ح��د زیادی بالاتر رفته اما 

به جزییات آن اشاره نكرده است. 
علاقه‌من��دی نتفلیك��س به كم��دی صحنه 
روز به روز بیش��تر می‌ش��ود. آنها اخی��راً تعداد 
زیادی اس��تعدادیاب اس��تخدام كرده‌ان��د و آنها 
را به باشگاه‌ها و فس��تیوال‌ها می‌فرستند تا كار 
كمدین‌های صحن��ه را از نزدی��ك ببینند. آنها 

یك الگوریتم خاص دارند كه به مشتركان خود 
براس��اس فیلم‌ها و س��ریال‌هایی ك��ه می‌خرند، 
برنامه‌ه��ای كم��دی صحن��ه را هم پیش��نهاد 
میك‌نند. نتفلیكس به كمدی‌های صحنه صرفاً 
به‌عنوان یك برنامه سرگرمك‌ننده نگاه نمیك‌ند. 
آنه��ا معتقدند كمدی‌های صحنه، س��نگ بنای 
برنامه‌های دیگری هستند و چند مورد موفق هم 
از كمدین‌هایی كه برای‌شان برنامه‌های دیگر هم 

تولید كرده‌اند، داشته‌اند. 

شوهای استندآپ خیلی ارزان هستند و تولید 
آنها آسان است و همین آنها را برای شركت‌هایی 

مانند نتفلیكس جذاب میك‌ند. 
اوان ش��اپیرو، مدیر اجرایی ش��ركت سی‌سو 
معتقد اس��ت كمدین‌ه��ای سرشناس��ی مانند 
كامرون اس��پوزیتو و مات‌بس��ر كمك زیادی به 
جذب مش��تركان میك‌نند و عامل اصلی اینكه 
مردم حاضرند 4 دلار در ماه بدهند تا مش��ترك 

سایت باشند، اینها هستند. 
هم��كاری كمدین‌های صحنه و س��ایت‌هایی 
مانن��د نتفلیكس، برای هر دو طرف تماما س��ود 
اس��ت و بعد جدیدی به صنعتی داده كه دوباره 

جان تازه‌ای گرفته است. 
كمدین‌ه��ای صحن��ه همچنی��ن –همانطور 
كه انتظار می‌رود- حضور فعالی در ش��بكه‌های 
اجتماعی دارند. ش��بكه‌های اجتماعی دریایی از 
مخاطبان است كه بیشتر از تولید كردن، دوست 
دارند پیرو باش��ند و از چیزهایی كه می‌بینند و 
می‌خوانن��د لذت ببرند. پس چه كس��ی بهتر از 
افراد حاضرجواب و باهوش و بامزه‌ای كه كارشان 

سرگرم كردن مخاطب است. 
كمدین‌های صحنه از این شبكه‌های اجتماعی 
به خوب��ی برای تبلی��غ كارهای خود اس��تفاده 
میك‌نن��د و با حض��ور فعال، پایگاه��ی بالقوه از 

مخاطبان ایجاد میك‌نند. 
حضور فعال آنها در این شبكه‌ها، نه‌تنها برای 
خودش��ان كه برای این صنعت هم مفید است. 
هر روز تعداد زیادی به مخاطبان این كمدین‌ها 
در شبكه‌های اجتماعی اضافه می‌شود. این یعنی 
گس��ترده شدن بازار كس��ب و كار آنها و هر روز 
تعداد بیشتری از نوجوانان و جوانان آرزو میك‌نند 
وقتی بزرگ می‌شوند كمدین صحنه باشند و این 

یعنی گسترده شدن صنعت كمدی صحنه. 

سود متقابل فناوری و كمدی صحنه
گزارش 2

استندآپ کمدی درحال تبدیل شدن به یک صنعت پول‌ساز در آمریکاست 

بخند و پولدارم کن
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انتخ��اب یک مرورگر همه‌ فن‌ 
حری��ف کار چن��دان راحت��ی 
نیس��ت؛ مرورگ��ری ک��ه بتواند 
س��ریع، ام��ن و از هم��ه مهم‌تر 
محیط کاربری مناس��بی داشته 
باش��د و همه خواسته‌های کاربر 
را فراه��م کن��د. ش��اید در بین 
ده‌ه��ا مرورگ��ر موج��ود در بازار 
تنه��ا پنج ع��دد از آنها بتوانند از 
پس همه این خواس��ته‌ها برآیند 
و بایکدیگر در میزان سهم بیشتر 
بازار به رقابت بپردازند. به جرات 
می‌توان گفت که در حال حاضر 
هیچ نرم‌افزاری نیست که بتوان 
آن را کامل‌ترین مرورگر اینترنتی 
نامید و کاربران را تشویق کرد تا 
در گشت‌وگذار‌های مجازی خود 
تنه��ا از آن اس��تفاده کنند. این‌ 
روز‌ها هم که با افزایش دستگاه‌ها 
و سیس��تم عامل‌ها، نسخه‌های 
مختلفی از یک مرورگر منتش��ر 
می‌ش��ود، انتخاب را پیچیده‌تر از 

قبل می‌کند. 

اپرا، امن‌تر از همیشه
ط��ی ماه‌های گذش��ته اغلب 
ش��رکت‌هایی ک��ه دس��تی در 
تولی��د مرورگره��ای اینترنت��ی 
دارن��د، نس��خه‌های جدید خود 
را در اختیار کاربران گذاش��ته‌اند 
ک��ه می‌ت��وان از اپ��را به‌عن��وان 

برجسته‌ترین آنها اشاره کرد. 

اپ��را ک��ه کارنامه درخش��انی 
در امنیت و شناس��ایی صفحات 
مخ��رب به‌ویژه وب‌س��ایت‌های 
جعل��ی )فیش��ینگ( دارد چند 
س��الی اس��ت ک��ه محص��ولات 
خود را با هس��ته اصلی مرورگر 
ک��روم عرض��ه می‌کند و این کار 
باعث ش��ده تا بیشتر افزونه‌های 
 )Extension( مرورگر ک��روم
روی آن نصب شود. آمار‌ها نشان 
می‌دهد اپرا سهم چندانی از بازار 
مرورگر‌ها ندارد و تنها 8درصد از 
کاربران برای گش��ت در اینترنت 
از آن استفاده می‌کنند. اپرا برای 
محص��ول جدید خ��ود قابلیت 
منحص��ر ب��ه ف��ردی را در نظر 
گرفت��ه ک��ه هیچ مرورگری تا به 
حال از آن بهره‌مند نبوده است. 
ام��کان اس��تفاده VPN در 
نس��خه‌های جدی��د اپ��را ای��ن 
ام��کان را ب��ه کارب��ران می‌دهد 
ت��ا با ی��ک کلیک، بس��تر امنی 
را ب��رای انتق��ال اطلاعات خود 
ایج��اد کنند و مطمئن باش��ند 
ک��ه اطلاع��ات آنها در بین راه به 
هیچ عنوان ش��نود نخواهد شد. 
ای��ن قابلی��ت برای اف��رادی که 
در تج��ارت الکترونیک فعالیت 
دارند می‌تواند بس��یار کاربردی و 
مهم باش��د چون شخص سومی 
نمی‌توان��د بر روند فعالیت کاربر 
و انتقال اطلاعاتی مثل رمزعبور 
حساب بانکی نظارت داشته باشد. 
اپ��را محصولات خود را هم برای 

تلفن‌همراه  سیس��تم‌عامل‌های 
و ه��م برای رایانه‌های ش��خصی 
عرضه می‌کن��د. محیط کاربری 
در هر دو نس��خه طوری طراحی 
ش��ده که کاربر با آنها احس��اس 

غریبی نخواهد داشت. 

نوبرانه مایکروسافت
غ��ول نرم‌اف��زار دنی��ا بع��د از 
کاهش شدید سهم خود در بازار 
مرورگرها، نرم‌اف��زار جدیدی را 
جایگزین اینترنت اکسپلورر کرد 
ت��ا بتواند دوباره به میدان رقابت 
بازگ��ردد. Edge ک��ه محصول 
جدی��د مایکروس��افت اس��ت، 
توانس��ته س��هم از دس��ت رفته 
اینترن��ت اکس��پلورر را تا حدی 
به این ش��رکت برگرداند. اج در 
وین��دوز 10، به طور پیش‌فرض 
فع��ال اس��ت و برخلاف اینترنت 
اکسپلورر، کاربران با نصب ویندوز 
جای خالی یک مرورگر حرفه‌ای 

را احساس نمی‌کنند. 
بینگ و کورتانا نقشی حیاتی در 
مرورگر اج دارند، هر دو اطلاعات 
بسیار زیادی به شما می‌دهند و 
کمک حال‌تان خواهند بود. مثلا 
هنگام تایپ در نوار آدرس، بینگ 
به‌صورت آنی اطلاعاتی نظیر آب 
و هوا، اوضاع بازار س��هام و زمان 

پروازها را به شما می‌دهد. 
اگ��ر در صفحات وب، عبارتی 
را انتخاب کرده و روی آن راست 
کلیک کنی��د، کورتانا کمک‌تان 

خواهد کرد. معنی کلمه، نتایجی 
از ویکی‌پدی��ا و س��ایر نتای��ج در 
س��تونی در سمت راست نمایش 
داده‌ می‌ش��وند و نیازی به ترک 
صفحه نیست. اگر کمک کورتانا 
کاف��ی نباش��د، می‌توانید با یک 
کلیک، بینگ را به یاری بطلبید. 

روباه آتشین
کاربران قدیمی‌تر فایرفاکس 
را ب��ه خوبی می‌شناس��ند. این 
مرورگر چند سال‌ گذشته رتبه 
دوم را از نظ��ر تع��داد کارب��ر به 
خ��ود اختصاص داد و توانس��ت 
ب��ا وج��ود انحصارطلبی‌ه��ای 
به‌عنــ��وان  مایکروس��ـــافت 
محبوب‌تری��ن مرورگ��ر دنی��ا 
ش��ناخته ش��ود. هرچند گوگل 
ک��روم با ورود خود بس��یاری از 
معادلات را بهم زد اما همچنان 
فایرفاکس توانسته جایگاه خود 

را در بین کاربران حفظ کند. 
بزرگ‌تری��ن  جمل��ه  از 
ویژگی‌ه��ای فایرفاکس متن باز 
ب��ودن و قابلیت مس��دود کردن 
‌pup-upه��ا یا همان صفحات 
تبلیغاتی اس��ت که در بسیاری 
مواق��ع موجب آزردگی کاربران 
در فض��ای مج��ازی می‌ش��ود، 
پش��تیبانی از سیس��تم RSS و 
قابلی��ت اف��زودن پلاگین‌ه��ا و 
افزونه‌های جدید برای سهولت 
در استفاده از برنامه و متناسب 
بودن آنها با نیاز هر کاربر است. 

کلیشه‌ای‌ترین مرورگر
بدون شک کروم از نظر جذب 
کارب��ر، بهتری��ن مرورگر دنیا 
بوده اس��ت. ام��ا اجبار کاربران 
به استفاده از این مرورگر باعث 
شده بارها گوگل به دادگاه‌های 
بین‌الملل��ی احض��ار ش��ود تا 
فک��ری به‌حال انحصارطلبی‌ها 
خ��ود کند. کاربران اندروید به 
ط��ور پیش‌فرض کروم را روی 
دستگاه خود مشاهده می‌کنند 
اما نکته حائز اهمیت اینجاست 
ک��ه برخی خدمات گوگل تنها 
ب��رای ک��روم ارائه می‌ش��ود و 
کاربران س��ایر مرورگرها برای 
استفاده از این خدمات مجبور 

به استفاده از کروم هستند. 
البته این مرورگر از نظر فنی 
بس��یار خوب عم��ل می‌کند و 
س��رعت بالایی را در باز کردن 
صفحات دارد. کروم در بسیاری 
از شاخص‌ها، از راحتی استفاده 
از آن گرفت��ه ت��ا میزان امنیتی 
که برای کاربران در نظر گرفته، 
هم��واره در رده برترین‌ها بوده 
اس��ت. از دیگر ویژگی‌های این 
مرورگ��ر می‌توان به امنیت بالا 
در محیط وب، امکان مس��دود 
ک��ردن صفحات��ی تبلیغات��ی، 
خطــ��رات از  جلوگــی��ری 

قابلی��ت  و  ‌SpyWareه��ا 
استفاده از پوسته‌های مختلف 
ب��ا توجه به س��لیقه ه��ر کاربر 

اشاره کرد.  

عینک‌های واقعیت مجازی همچنان یک 
تکنولوژی نس��بتا جدید محسوب می‌شوند، 
خصوص��اً نوع قدرتمن��د این عینک‌ها نظیر 
» HTC Vive« ک��ه توس��ط سیس��تمی 
قدرتمن��د هدای��ت و کنترل می‌ش��وند. این 
تکنولوژی اگرچه بسیار هیجان‌انگیز و جذاب 
به نظر می‌رس��د، اما هنوز در دوران آغاز راه 
بوده و مشکلات خاص خود را دارد. استفاده 
از این عینک‌ها برای ساعت‌های طولانی یکی 

از این مشکلات محسوب می‌شود. 
ب��ا ای��ن حال مانند س��ایر دس��تاوردهای 
بش��ری، ورود عینک‌ه��ای واقعیت مجازی 

ب��ه بازار زمینه را برای 
توسط  رکوردش��کنی 
این تکنولوژی نوظهور 
اس��ت.  کرده  فراه��م 
ب��ا وجود مش��کلات و 
متعدد  ش��کایت‌های 
کارب��ران در س��اعات 
از  اس��تفاده  اولی��ه 

عینک‌های واقعیت مجازی که مهم‌ترین آنها 
حالت تهوع شدید گزارش شده است، »درک 
وسترمن« تصمیم گرفت تا با استفاده از این 
عین��ک به مدت 25 س��اعت متوالی رکورد 
طولانی‌تری��ن ماراتن بازی‌ه��ای رایانه‌ای با 
استفاده از عینک‌های واقعیت مجازی را در 

رکوردهای  کتاب 
گین��س ب��ه ثبت 

برساند. 
در ای��ن رابط��ه 
و به‌عن��وان یک��ی 
از ش��رایط اصل��ی 
 ، ی گی��ر د ر کو ر
گین��س تصری��ح 
کرد که مانند دیگر فرآیندهای رکورد‌گیری 
بازی‌ه��ای رایانه‌ای، کاربر باید در تمام طول 
مدت رکورد‌گیری تنها یک بازی مشخص را 

انتخاب کرده و مراحل آن را طی کند. 
این بازی با استفاده از تکنولوژی عینک‌های 
واقعیت‌مج��ازی کاربران خ��ود را درون یک 

نقاشی طراحی شده توسط خودشان قرار داده 
و تصور نحوه کارکرد این بازی چندان دشوار 
نیس��ت. با وجود اش��تیاق »درک وسترمن« 
برای رکوردش��کنی، وی در حین استفاده از 
این عینک خستگی شدیدی را تجربه کرد و 
در هفدهمین ساعت حالت تهوع شدیدی به 
وی دست داد که این موضوع بیانگر آستانه 

تحمل بالای وی محسوب می‌شود. 
ب��ا وج��ود تمامی این دش��واری‌ها، کتاب 
رکورده��ای جهان��ی گین��س ن��ام »درک 
وس��ترمن« از لس آنجل��س را به‌عنوان تنها 
انس��انی که توانس��ته به مدت 25 ساعت و 2 
دقیق��ه از تکنولوژی عینک واقعیت مجازی 

استفاده کند به ثبت رسانده است. 

HTC Vive رکوردشکنی با استفاده از عینک‌های واقعیت مجازی

باتری‌های بازیافت شده انرژی قیمت لپ‌تاپ
منازل را تامین می‌کنند

ش��رکت نیسان از عرضه ابزار جدیدی برای تامین 
ان��رژی منازل خبر داده که با اس��تفاده از باتری‌های 

بازیافتی خودروهای برقی این کار را می‌کند. 
سیستم یاد ش��ده xStorage system نام دارد 
و از آن در ش��رق لندن رونمایی ش��ده اس��ت. تولید 
ای��ن سیس��تم با همکاری ش��رکت مدیری��ت انرژی 
ایت��ون صورت گرفته و رقیبی برای سیس��تم تامین 

برق پاوروال شرکت تسلا محسوب می‌شود. 
محصول یاد ش��ده از 12 باتری خودروهای لیف 
ش��رکت نیس��ان تغذی��ه می‌کند و می‌ت��وان آن را 
برای ش��ارژ شدن به برق شهری متصل کرد. البته 
این سیس��تم برای شارژ شدن می‌تواند از صفحات 
خورش��یدی نیز تغذیه شود. همچنین می‌توان آن 
را به‌گون��ه‌ای برنامه‌ریزی کرد که در ش��ب‌ها خود 

را ش��ارژ کند. 
در برخی کش��ورهای توس��عه‌یافته در س��اعات 
پایان��ی ش��ب هزین��ه کمت��ری بابت مص��رف برق 
دریافت می‌شود.  از انرژی تهیه شده از این طریق 

می‌توان برای تامین برق منازل اس��تفاده کرد. 
همچنی��ن می‌ت��وان انرژی جمع‌آوری ش��ده از 
ای��ن طریق را به دیگ��ران فروخت. البته نصب این 
سیس��تم باید توس��ط متخصصان ص��ورت بگیرد. 
xStorage از ابت��دای س��پتامبر در انگلی��س در 
دس��ترس و هزین��ه خری��د آن 4600 دلار خواهد 
ب��ود. هن��وز برنامه‌ای برای عرضه این سیس��تم در 

دیگر نقاط جهان وجود ندارد. 

سود 79 میلیارد دلاری از 
اپلیکیشن‌ها 

 ،Ovum طب��ق گزارش جدید موسس��ه آماری
س��ود حاصل��ه از اپلیکیش��ن‌های موبایل تا س��ال 
2020، ب��ه رقم 79 میلیارد دلار در سراس��ر دنیا 

خواهد رس��ید. 
براس��اس ای��ن گ��زارش، می��زان س��ود حاصل از 
اپلیکیش��ن‌ها، تقریبا 2.2 برابر بیشتر از سودی است 
که طی س��ال گذشته برای توسعه‌دهندگان به وجود 
آمده اس��ت. در حالی که انتظار می‌رود نمودار س��ود 
حاص��ل از اپلیکیش��ن‌ها تا پنج س��ال آینده ش��یب 
صع��ودی به خود بگیرد، پیش‌بینی می‌ش��ود که در 
تعداد دانلود اپلیکیش��ن‌ها نیز ش��اهد رش��دی قابل 
توجه باشیم. طبق پیش‌بینی Ovum میزان دانلود 
اپلیکیش��ن‌ها در ب��ازه 2016 ت��ا 2020 تقریبا 2.5 
برابر بیش��تر از همین میزان در بازه 2008 تا 2015 

میلادی خواهد بود. 
گفتنی اس��ت که در ای��ن افزایش، دو عامل خرید 
درون برنامه‌ای و زمان صرف شده توسط کاربر برای 

کار در اپلیکیشن تاثیر بسزایی خواهند داشت. 

افتتاح فروشگاه آنلاین روسی 
Kaspersky در ایران

ش��رکت ای��ده ارتب��اط تراش��ه به منظ��ور عرضه 
 نرم‌اف��زار اورجینال، اقدام به اخذ نمایندگی ش��رکت
 Kaspersky  در ایران کرده است تا کاربران ایرانی 
ب��ا امنیت کام��ل از امکانات ویژه ای��ن آنتی‌ویروس 
پرقدرت بهره ببرند. در سال‌های گذشته شاهد عرضه 
محصولات تقلبی انواع آنتی ویروس‌ها در ایران بودیم 
که این مس��ئله باعث نارضایتی بس��یاری از کاربران 
ایرانی بوده است. به همین منظور شرکت ایده ارتباط 
تراشه به‌منظور حل این مسئله و مشکلات پیش‌آمده 
برای کاربران ایرانی، اقدام به اخذ نمایندگی رس��می 

از شرکت Kaspersky Lab در ایران کرد. 
 »کسپرس��کی لب« شرکتی روس��ی است که در 
زمینه امنیت کامپیوتر فعالیت می‌کند. این ش��رکت 
در س��ال ۱۹۹۷به وجود آمد و دفتر اصلی آن مسکو 
در روس��یه است؛ همچنین این مجموعه در بریتانیا، 
فرانس��ه، آلمان، هلند، لهستان، رومانی، ژاپن، چین، 
کره جنوبی و آمریکا و ایران نیز دفاتر نمایندگی دارد. 
 در ح��ال حاض��ر، براس��اس رده‌بن��دی س��ایت

 TopTenReviews  نرم‌اف��زار کسپرس��کی یکی 
از س��ه ضد ویروس برتر دنیاس��ت و در آخرین تست  
Av-comparetives  مقام پنجم را به‌دست آورده 

است. 
کارب��ران ایرانی می‌توانن��د تمامی انواع محصولات 
خانگی و ش��بکه کسپرس��کی را به‌صورت اورجینال 
از طریق وب س��ایت نمایندگی ش��رکت ایده ارتباط 
تراش��ه تهیه کرده و از یک‌س��ال خدمات پشتیبانی 
رای��گان آن به��ره ببرند. در ضم��ن، تمامی کاربران 
ایرانی می‌توانند محصولات کسپرس��کی را با تخفیف 
30درصدی از وب س��ایت ای��ن نمایندگی در ایران، 

تمدید کنند. 

خبر شنبه بازار

کدام مرورگر سریع، زیبا و امن‌تر است؟ 
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Dell 3521core i31,610,988
Dell 5537Core i52,048,874
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SV14A390XCore i74,679,000
E15135CXCore i52,499,000

SVE14A390X-

B

Core i74,229,000

Asus X552DUAL 21171,567,740
Asus X550 LDcore i31,933,104
Asus X450 LDcore i7۲,۶۸۱,۳۷۶

Asus A450Core i5۲,۱۷۳,۲۱۲
Asus S300Core i31,967,784
Asus X552Core i51,881,288
Asus X550Core i3۱,۹۳۳,۱۰۴
Asus X552core i51,881,288
Asus X200Dual core1,437,996
Asus X551b10071,210,944
Asus X451core i3۱,۵۴۶,۱۱۶

Asus X550 LDCore i72,778,684
Asus X452core i31,773,168
Asus X451b1007۱,۱۵۰,۴۰۷

Asus X450 LDcore i7۲,۴۳۲,۷۰۰
Asus X550 LDCore i52,659,752

 Asus X452

DUAL 2117

DUAL 2117۱,۵۲۴,۴۹۲

Asus X450Core i5۲,۲۸۴,۸۰۰
Asus X450 LDcore i5۲,۰۸۶,۷۱۶
Asus X550 LDCore i52,173,212

AsusX550Corei72,778,684
Asus K551Core i72,865,180
Asus X200Dual core1,437,996

X550-BCore i72,799,000
N46VZ-BCore i73,049,000

sonyX450CC-DCore i52,179,000
sonyX550-APentium 1.81,699,000

sonyX450CC-BCore i72,299,000
sonyK46CB-BCore i72,739,000
sonyX450CC-GPentium 1.81,499,000
sonyX450CC-CPentium 1.81,699,000

 VIVO BOOK

S550-D

Core i32,499,000

Sony N43SM-CCore i52,249,000
 VIVO BOOK

S400CA

Core i52,199,000

Hp ENVY 15TCore i74,175,340
Hp ENVY 15THp ENVY 15T4,175,340

Hp D002Core i51,902,912
Hp G020E1-21001,124,448
Hp 4540Core i72,508,384
Hp D033Core i31,502,868
Hp N245Core i72,521,440
Hp 4540Core i52,000,220
Hp N059Core i31,621,800
Hp N240core i51,956,972

Hp 450Core i52,238,084
Hp N055core i31,712,478

Acer E1-570E1-570 Core i3۱,۳۸۳,۹۳۶
Acer V5Core i51,989,408

Acer E1-572Core i51,892,100
Acer V5Core i51,989,408

Acer E1-572Core i72,216,460
Acer E1-572E1-572 Core i52,292,144

Acer V5Core i72,724,624
Acer E1-572E1-572 Core i51,892,100
Acer E1-572Core i51,632,612
Acer E1-530Quad Core1,178,508
Acer E1-572E1-572 Core i51,794,972
Acer E1-572Core i31,643,424

Lenovo G510core i5-Haswell1,697,484
Lenovo G510Core i7-Haswell2,335,392
Lenovo Z-510Core i7-Haswell2,724,624
LenovoG5070Core i31,437,996
lenovo G5070Core i51,827,228
Lenovo G500Core i31,513,680
lenovo G510Core i7-Haswell2,248,896

Lenovo Z-510Core i5-Haswell2,324,580
Lenovo G500Core i31,351,500
Lenovo z 410core i7-Haswell2,616,504

Lenovo G5070core i5-Haswell1,967,784
Lenovo B59020201,146,072
Lenovo G510Core i7-Haswell2,540,820
Lenovo G500B10001,092,012
Lenovo S510core i31,632,612

Lenovo Z-510Core i7-Haswell2,724,624
lenovo G5070core i31,405,560

Lenovo B5400core i51,697,484
Lenovo G510Core i5-Haswell1,773,168
lenovo G510Core i7-Haswell2,237,778

Lenovo G500core i31,546,116
Lenovo S-510Core i51,978,596
Lenovo Z-510Core i5-Haswell2,227,272
lenovo G5070B10001,092,012
Lenovo Z510Core i5-Haswell2,248,896
Lenovo G510core i5-Haswell1,691,466
Lenovo Z-510Core i7-Haswell2,724,624
Lenovo S-510Core i72,313,768

تکنولوژی

ش�رکت ایس�وس کوچک‌ترین ویدئو پروژکتور جیبی و قابل حمل جهان با وزن ۳۰۷ گرم را عرضه کرد. پروژکتور جیبی ZenBeam E1 با بهره مندی از رابط 
HDMI/MHL و طراحی بسیار کوچک خود، سازگاری کامل با همه دستگاه‌ها و قابلیت جابجایی را برای همه کسانی که نیاز به نمایش تصویر در ابعاد بسیار 
بزرگ دارند، مهیا کرده است. این محصول با استفاده از یک باتری ۶۰۰۰mAh قابل شارژ، می تواند بدون اتصال به برق، به صورت مداوم تا ۵پنج ساعت تصویر 

نمایش دهد و یا حتی به عنوان یک پاوربانک، دستگاه های همراه‌تان را شارژ کند.
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گزارش »فرصت امروز« از بازار تولید دستکش

به انقلاب صنعتی نیاز داریم
رئیس اتحادیه صنف فروشندگان و 

تولیدکنندگان نایلون و پلاستیک تهران:
امکان صادرات انواع دستکش به 

کشورهای منطقه 
فع��الان صنفی در صنعت تولید انواع مصنوعات 
پلاس��تیکی اگرچه بعضا به‌ص��ورت تخصصی در 
واحدهای خود مش��غول ب��ه تولید اب��زار و لوازم 
هس��تند، ام��ا گروه��ی از آنها با توجه به ش��اخه 
فعالیت آن واحد صنعتی بخشی از فعالیت تولیدی 
واح��د صنفی خ��ود را ب��ه تولید دس��تکش‌های 
 یک‌ب��ار مص��رف ی��ا دس��تکش‌های پلاس��تیکی 

اختصاص داده‌اند. 
از ای��ن رو ب��ا درنظ��ر گرفت��ن بازار گس��ترده 
کش��ورمان هنوز نمی‌توان گفت میزان تولید انواع 
دس��تکش با نیازهای کش��ورمان تراز شده است. 
سرمایه‌گذاری نیاز ضروری این صنف نیست، بلکه 
کارشناس��ان و فعالان صنفی در این باره معتقدند 
حمایت‌های کافی لازم است تا دوباره شاهد رونق 
این صنف و گسترش آن متناسب با نیازهای بازار 
باشیم و به نوعی در آینده صادر‌کننده محصولاتی 
از این دس��ت به کش��ورهای حاشیه و همسایگان 

خود باشیم. 
س��یدرحیم مقیمی اصل، رئیس اتحادیه صنف 
فروش��ندگان و تولیدکنندگان نایلون و پلاستیک 
تهران در این باره به »فرصت امروز« گفت: با توجه 
به تخصص و دانش��ی که درباره تولید مصنوعات 
پلاستیکی به‌خصوص انواع دستکش در کشورمان 
وج��ود دارد با درنظ��ر گرفتن وجود م��اده اولیه 
تولید ای��ن مصنوعات در ایران اگ��ر حمایت‌های 
مناس��ب از تولید‌کنندگان انجام ش��ود، می‌توانیم 
در منطق��ه برتری��ن تولید‌کنن��ده و صادر‌کننده 
محصولات اینچنینی باش��یم، اما امروز می‌بینیم 
 سایه انواع و اقسام مشکلات برسر تولید سنگینی 

می‌کند. 
مقیمی‌اصل با اش��اره به فعالی��ت بیش از 150 
واح��د صنف��ی در زمین��ه تولید انواع دس��تکش 
در ته��ران اف��زود: با توج��ه به نیازه��ای موجود 
ب��ازار و البت��ه درنظ��ر گرفت��ن فص��ول مختلف، 
حجم تولی��د این تعداد واحد تولی��دی در تهران 
متفاوت اس��ت ام��ا حداقل روزان��ه 300 تا 350 
کیلوگ��رم تولی��د انواع دس��تکش یکب��ار مصرف 
 از س��وی ای��ن واحده��ا ثب��ت ش��ده و در نظ��ر 

گرفته می‌شود. 
ای��ن مقام صنفی با تاکی��د دوباره بر فصلی بودن 
می��زان تولی��د تصریح کرد: در برخی فصول س��ال 
مثل تابستان یا ایام ماه مبارک رمضان و عاشورای 
حس��ینی میزان تقاض��ا برای انواع دس��تکش‌های 
یکب��ار مصرف افزایش می‌یابد درحالی که می‌دانیم 
ب��ا توجه به تغییر س��بک زندگی اغل��ب افراد این 
نیازی همیش��گی است و باید به نوعی برای دائمی 
شدن تولید گام برداشته شود تا افزایش تولید باعث 

کاهش و تثبیت قیمت‌ها شود. 

وی با اش��اره به اشتغال‌زایی س��ه نفره به ازای 
ه��ر یک دس��تگاه تولید دس��تکش یکبار مصرف 
گف��ت: از آنجا که خوش��بختانه در این نوع تولید 
هن��وز واردات محصولات خارجی نقش��ی ندارد، 
اگ��ر زمینه‌های صادرات��ی برای محص��ولات یاد 
ش��ده فراهم ش��ود، می‌توانیم حجم قابل توجهی 
از اش��تغال ایجاد کنی��م اما، این درحالی اس��ت 
ک��ه متاس��فانه ب��ه دلی��ل مش��کلات صادرات��ی 
بازارهای س��نتی صادرات کش��ورمان مثل عراق 
را ه��م از دس��ت داده‌ایم، بنابرای��ن اگر به صنف 
م��ورد نظرمان بی‌توجه باش��یم ب��ه‌زودی به‌‌رغم 
وج��ود تخص��ص و دانش ف��راوان و م��واد اولیه 
 ارزان‌قیمت وارد‌کننده انواع مصنوعات پلاستیکی 

می‌شویم. 

نوسان قیمت مواد اولیه نگران‌کننده است
مقیمی‌اص��ل مهم‌ترین نگران��ی تولید‌کنندگان 
این محص��ولات را تامین مواد اولیه پتروش��یمی 
عن��وان کرد و افزود: ش��اید برخ��ی صنایع نگران 
حجم گس��ترده واردات محصولات مشابه خارجی 
باش��ند اما در این صنف تنها نگران��ی نبود ثبات 
قیم��ت در مواد اولیه اس��ت چون اکنون ش��اهد 
دلال‌ب��ازی در زمینه تهیه مواد اولیه پتروش��یمی 

هستیم. 
وی درباره این مشکل این‌گونه توضیح داد که برخی 
افراد س��ودجو با اس��تفاده از خلاءهای قانونی در میان 
ب��ورس کالا و خری��داران قرار گرفته‌ان��د و همچنین 
زمینه‌س��از غیرشفاف ش��دن روند تامین مواد اولیه و 
نوس��ان قیمت‌های پی‌درپی بازار ش��ده و توان رقابت 
 قیمتی محصولات ایران در بازارهای بین‌المللی را از بین 

برده است. 
این مقام صنف��ی با تاکید ب��ر توانمندی تولید 
ای��ران تصریح ک��رد: تولید‌کنن��دگان اصلی‌ترین 
قهرمان��ان میدان رقابت اقتصادی هس��تند و باید 
همانند ورزشکاران مدال‌آور شرایط ملاقات آنها با 
مق��ام‌ معظم رهبری به‌عنوان لژیونرهای اقتصادی 
فراهم ش��ود تا این افراد بتوانند مشکلات موجود 
تولید را مستقیم با ایشان در میان بگذارند. چون 
در شرایط فعلی برخی مدیران اصلا از روند تولید 
آگاه��ی ندارند و مصوبات آنها دقیقا مانع از تولید 

می‌شود. 

 رهاوردی 
برای بهداشت جهانی

اهمی��ت دادن ب��ه مس��ائل بهداش��تی و نظافت 
محیط‌ه��ای خانگی در دوران اخی��ر، باعث گرایش 
روزافزون به س��مت اس��تفاده از انواع دستکش‌های 
خانگ��ی جه��ت شست‌وش��و و پخت‌وپ��ز ش��ده و 
نمونه‌ه��ای متنوع��ی از ای��ن محص��ول در قال��ب 
دس��تکش‌های لاس��تیکی، نخی، یک بار مصرف و... 
برای مصارف خانگی روانه بازار ش��ده ‌است. از سوی 
دیگر این صنعت در سایر صنایع نیز حضوری جدی 
داشته و انواع دستکش‌های صنعتی مرتبط با مشاغل 
مختلف روانه بازار ش��ده اس��ت. همچنین دستکش 
یکبار مصرف در مش��اغل پزشکی نیز کارایی زیادی 
داشته و یکی از بخش‌های مهم صنعت دستکش در 
جهان محسوب می‌ش��ود. بنابراین صنعت دستکش 
در جهان، تجارت روبه‌رشدی را در پیش گرفته است 
و انتظار می‌رود که در س��ال‌های آت��ی نیز با توجه 
به رش��د تقاضای عمومی نس��بت به ان��واع مختلف 
دستکش، بازار پررونقی داشته باشد. در این گزارش 
مرور مختصری خواهیم داش��ت بر بازار جهانی انواع 
دس��تکش‌های خانگی، صنعتی و یکبار مصرف و در 
پایان نیز دس��تکش نیتریل را به‌عنوان جدیدترین و 

کارآمدترین نوع دستکش معرفی خواهیم کرد. 

بازار جهانی دستکش خانگی
همان‌گون��ه ک��ه ذکر ش��د می��زان تقاض��ا برای 
دستکش‌های خانگی در س��ال‌های اخیر رشد قابل 
توجهی یافته اس��ت. عواملی مانند افزایش جمعیت، 
افزایش هزینه‌های مربوط به مراقبت‌های بهداشتی، 
پیاده‌سازی خطوط تولید جدید در این صنعت، رشد 
بازاره��ای بالقوه در حال ظهور ب��رای این محصول، 
افزای��ش درآمدها و ش��یوع بیماری‌ه��ای واگیردار 
از جمله دلایل اصلی رش��د بازار دس��تکش خانگی 
محس��وب می‌ش��ود. طبق پیش‌بینی‌ه��ای محققان 
اقتص��ادی انتظ��ار می‌رود بازار دس��تکش خانگی تا 
سال 2020 با نرخ رش��د سالانه 10درصد به ارزش 
6.4میلیارد دلار برس��د که رشد تقریبا زیادی را در 

این صنعت نشان می‌دهد. 

بازار جهانی دستکش صنعتی
دس��تکش صنعتی نیز یکی دیگر از انواع دستکش 
به ش��مار می‌رود ک��ه به‌صورت یک ب��ار مصرف در 
صنایع مختلفی مانند دارو، مواد‌غذایی، مراقبت‌های 
بهداش��تی و صنایع ش��یمیایی اس��تفاده می‌ش��ود، 
خصوص��ا در س��ال‌های اخیر که اهمی��ت زیادی به 
مس��ائل بهداش��تی و س�المتی کارکنان در صنایع 
مختلف داده می‌ش��ود، استفاده از این دستکش‌ها با 
اقبال عمومی زیادی مواجه ش��ده و در نتیجه رشد 
زیادی را برای این صنعت رقم زده اس��ت. از طرفی 
رش��د صنایع مربوط به مواد‌غذایی نیز باعث افزایش 
تقاضا نس��بت به ای��ن دس��تکش‌های یکبار مصرف 
صنعتی ش��ده اس��ت؛ با این تفاصیل انتظار می‌رود 
که بازار جهانی این بخش از صنعت دستکش نیز در 
س��ال‌های پیش رو رشد قابل توجهی داشته و طبق 
پیش‌بینی‌ها با نرخ رشد سالانه 12.8درصد به ارزش 

9.7میلیارد دلار تا سال 2020 برسد. 
بازار جهانی دستکش یکبار مصرف

بازار جهانی دس��تکش‌های یکب��ار مصرف نیز در 
س��ال‌های آتی با رش��د زیادی روبه‌رو خواهد ش��د. 
در این میان خصوصا نگرانی‌های مربوط به مس��ائل 
بهداشتی و سلامت افراد باعث استفاده همه‌گیر این 
دس��تکش‌ها در سطح جهان شده است، به‌طوری‌که 
هم در محیط‌ه��ای صنعتی و کاری و هم در منازل 
کارب��رد زیادی یافته اس��ت. همچنی��ن نگرانی‌های 
جامعه جهانی نسبت به بیماری‌های همه‌گیر نیز در 
رش��د این بازار بی‌تاثیر نبوده اس��ت. به‌عنوان مثال 
با ش��روع آنفلوآنزای خوکی در س��ال 2009 ارزش 
این صنعت در س��طح جهانی 2میلیارد دلار افزایش 
یافته بود که نش��ان‌دهنده اهمیتی است که جامعه 
جهانی نس��بت به بهداشت و سلامتی قائل می‌شود. 
بر این اس��اس طبق نظر محقق��ان این صنعت، بازار 
دس��تکش یکبار مصرف تا س��ال 2020 با نرخ رشد 
سالانه 6.2درصد به ارزش 7.9میلیارد دلار می‌رسد. 
دستکش‌های نیتریل؛ آینده بازار جهانی دستکش

دس��تکش‌های نیتریل به‌عن��وان جدیدترین انواع 
دستکش در میان مصرف‌کنندگان طرفداران زیادی 
پیدا ک��رده و کم‌کم جای دس��تکش‌های لاتکس را 
خواه��د گرفت. اس��تفاده از دس��تکش‌های لاتکس 
که در س��ال‌های اخیر رواج بس��یار زیادی داش��ت، 
ب��ه دلیل ایج��اد حساس��یت‌های پوس��تی در بین 
مصرف‌کنندگان، جای خ��ود را به نوع جدیدتری از 
دس��تکش با عنوان دس��تکش نیتریل داده است که 
حساسیت‌های پوس��تی نوع قبلی را به دنبال ندارد، 
ضمن اینکه این نوع جدی��د انعطاف‌پذیرتر نیز بوده 
و کارایی و مقاومت بیشتری هم دارد. این دستکش 
ک��ه از م��واد پلیمری س��اخته می‌ش��ود، جایگزین 
مناس��بی ب��رای دس��تکش‌های لاتکس محس��وب 
ش��ده و می‌توان��د در مص��ارف خانگ��ی و همچنین 
محیط‌های آزمایش��گاهی و شیمیایی کاربرد داشته 
باش��د. البته قبل از تولید دستکش‌های نیتریل، نوع 
دیگری به نام دس��تکش وینیل نیز روانه بازار ش��ده 
بود که نس��بت به دستکش‌های لاتکس نرم‌تر بود و 
کاربرد آسان‌تری داش��ت و برای آشپزی یا کارهای 
آزمایش��گاهی و صعنتی مناس��ب‌تر بود اما با ظهور 
دس��تکش‌های نیتریل، تقاضای عمومی بیش��تر به 
س��مت این نوع س��وم بوده است که نس��بت به دو 
نوع قبلی کارایی، مقاومت و انعطاف‌پذیری بیشتری 
دارد. به‌طوری‌که طب��ق پیش‌بینی تحلیلگران، بازار 
جهانی دس��تکش نیتریل تا سال 2019 با نرخ رشد 
سالانه 8.02 درصد رو به جلو حرکت خواهد کرد. 
منابع:
www.reuters.com
www. alliedmarketresearch.com
www.prnewswire.com
www.businesswire.com

همانطور که می‌دانید با توجه 
به تغییر س��بک زندگی، امروز 
از دغدغه‌های  یکی  بهداش��ت 
اصلی همه مردم و مس��ئولان 
اس��ت از این رو سرمایه‌گذاری 
در تولیداتی ک��ه بتواند هرچه 
بیش��تر باع��ث ارتقای س��طح 
بهداشت جوامع باشد به نوعی 
در اولویت ق��رار خواهد گرفت 
که بحث تولید انواع دس��تکش 
نیز جزو آنهاس��ت. اما آیا واقعاً 
زمینه  این  در  س��رمایه‌گذاری 
اقتص��ادی اس��ت و می‌توان به 
امتی��ازات آن خوش��بین بود؟ 
تولیدکنندگان  اص�اًل  اینکه  یا 
فعل��ی کش��ورمان از ورود ب��ه 
این صنعت رضای��ت دارند که 
دیگ��ران نیز برای رس��یدن به 
تولی��د در ای��ن زمین��ه اقدام 

کنند؟ 
معاون  صالحی،  امیرحسین 
بازرگانی ش��رکت هزاردستان 
خزر، در این زمینه به »فرصت 
ام��روز« گف��ت: اگرچ��ه بازار 
بس��یار قابل توجه��ی در این 
صنعت وجود دارد و می‌توانیم 
ب��رای آینده اقتص��ادی آن به 
خوبی برنامه‌ری��زی کنیم، اما 
اگر بگوییم اکنون کش��ورمان 
ب��ه انقلاب صنعت��ی نیاز دارد 
ش��اید دور از واقعی��ت نگفته 
تع��ارف  ب��ا  چ��ون  باش��یم، 
نمی‌ت��وان چرخ اقتص��اد را به 

حرکت درآورد. 
صالح��ی در ادامه با اش��اره 
به نب��ود اتحادی��ه صنفی در 
میان تولیدکنندگان دستکش 
مهم‌تری��ن  از  یک��ی  اف��زود: 
مشکلات امروز تولیدکنندگان 
دستکش نبود اتحادیه واحد و 
مخص��وص به این ن��وع تولید 
اس��ت. چ��ون اگ��ر اتحادی��ه 
صنفی مستقلی در این زمینه 
داشته باش��یم می‌توانیم برای 
چگونگ��ی مقابله ب��ا بحران‌ها 
و سیاس��ت‌گذاری‌های صنفی 
برنامه‌ریزی کنیم  به راحت��ی 

اما اکنون ای��ن حلقه مفقوده 
در زنجی��ره تولید محصولات 
اخ�الل ش��ده  ب��روز  باع��ث 
اس��ت. درحالی که براس��اس 
موجود  مدارک  و  مس��تندات 
سرمایه‌گذاری در زمینه تولید 
می‌تواند  ن��وع محص��ول  این 
مناسب  اشتغال‌زایی  بر  علاوه 
ارزش اف��زوده قاب��ل توجهی 
نیز برای اقتصاد کشورمان به 

ارمغان آورد. 

سرمایه‌گذاری بدون رقیب
ش��رکت  بازرگانی  مع��اون 
هزاردس��تان خ��زر با اش��اره 
ب��ه وابس��تگی بی��ش از 80 
درص��دی تولیدکنن��دگان به 
تهیه ماده اولیه لاتکس افزود: 
وابس��تگی این صنعت به ماده 
اولیه لاتکس ب��ه نوعی باعث 
محصولات  ورود  از  جلوگیری 
خارجی به کش��ور نیز ش��ده 
اس��ت. چون این م��اده دارای 
قیم��ت جهان��ی ثابت��ی بوده 
چین��ی  تولیدکنن��دگان  و 
دیگ��ر  همانن��د  نمی‌توانن��د 
انواع  بخ��ش  در  محص��ولات 
دس��تکش دامپین��گ کرده و 
بازارهای مختلف بین‌المللی را 
تحت تأثیر خود قرار دهند که 
این خود یک فرصت مناس��ب 

برای ش��کل‌گیری و پایه‌ریزی 
صنع��ت تولید دس��تکش در 

کشورمان بوده و هست. 
دوره  ب��ه  اش��اره  ب��ا  وی 
س��اله  ی��ک  بازگش��ت 
س��رمایه‌گذاری در این زمینه 
تأکید کرد: ب��ا درنظر گرفتن 
قیم��ت ثاب��ت جهانی لاتکس 
و قیم��ت پایین انرژی درکنار 
نی��روی کار متخصص  هزینه 
می‌توانی��م  کش��ورمان  در 
در  س��رمایه‌گذاری  بگویی��م 
صنع��ت تولید دس��تکش در 
کش��ورمان ب��ه نوع��ی رقیب 
خارج��ی نداش��ته و می‌تواند 
آین��ده کاملًا مش��خصی برای 
صاحبان سرمایه داشته باشد. 
به‌عنوان مثال س��ال گذش��ته 
براس��اس آماره��ای گم��رک 
تنه��ا 600 میلی��ون توم��ان 
دس��تکش وارد ای��ران ش��ده 
اس��ت که در مقایس��ه با بازار 
چن��د میلی��ارد تومان��ی انواع 
دستکش کشورمان واقعاً قابل 

چشم‌پوشی است. 

دانش نیاز اولیه پخت 
سرمایه‌هاست

ای��ن فع��ال صنف��ی درباره 
س��هل‌الوصول ب��ودن این نوع 
»فرصت  ب��ه  س��رمایه‌گذاری 

امروز« گف��ت: تمام جنبه‌های 
مثبت س��رمایه‌گذاری در این 
ن��وع تولید نبای��د باعث ایجاد 
این شبهه باش��د که صاحبان 
یا  دان��ش  نیازمن��د  س��رمایه 
تخصص خاصی نیس��تند بلکه 
موضوع  می‌دانید  که  همانطور 
پخ��ت لاتک��س و ب��ه عم��ل 
آوردن م��اده اولی��ه‌ای قاب��ل 
قب��ول ب��ه دان��ش و تخصص 
نی��از دارد ک��ه به‌عن��وان رمز 
تولی��د در واحده��ای تولیدی 
می‌ش��ود،  حفاظ��ت  آن  از 
برای  علاقه‌من��دان  بنابرای��ن 
س��رمایه‌گذاری در این زمینه 
بای��د از ای��ن دان��ش بهره‌مند 
تخص��ص  ب��دون  و  باش��ند 
نمی‌توان وارد کارزار تولید شد. 
وی افزود: هرچند داشتن این 
دان��ش پایان کار نیس��ت چون 
بازاریابی و چگونگی دس��تیابی 
به س��هم بالای بازار نیز از دیگر 
موارد اس��ت که بای��د صاحبان 
س��رمایه قب��ل از ورود ب��ه این 
نوع تولید برایش برنامه ‌داش��ته 
باش��ند. به‌عنوان مث��ال یکی از 
سیاس��ت‌های فروش موفق که 
در این ش��رکت از آن اس��تفاده 
شده است بحث تنوع برند است. 
چون این تنوع و بسته‌بندی‌های 
متفاوت می‌تواند در میان اقشار 

مختل��ف جامعه ایج��اد تقاضا 
ک��رده و در نهایت باعث ارتقای 
س��طح اقتصادی یک مجموعه 
تولید باش��د. به اعتقاد صالحی، 
س��رمایه‌گذاران اگ��ر ب��ه دنبال 
موفقیت و فروش دائمی هستند 
لازم اس��ت در بخش تحقیقات 
نیز س��رمایه‌گذاری کنند چون 
می��زان کیفیت محص��ولات به 
دقت در فرمول تهیه و کشسان‌ 
بودن دستکش‌ها در بخش‌های 
مختلف وابسته اس��ت. بنابراین 
اگ��ر س��رمایه‌گذاری در زمینه 
آزمایش��گاه‌های  و  تحقیق��ات 
مربوط��ه نی��ز ص��ورت پذی��رد 
بدون تردید می‌ت��وان به آینده 
سهم بازار محصولات مورد نظر 

امیدوار بود. 

موانع تولید
می��زان  درب��اره  صالح��ی 
اش��تغال‌زایی در این زمینه نیز 
گفت: به‌طور کلی اش��تغال‌زایی 
در ای��ن صنع��ت قاب��ل توجه 
اس��ت به‌عن��وان مث��ال در این 
واحد تولیدی با س��رمایه‌گذاری 
حدود 4 میلیارد تومان 40 نفر 
پرس��نل فقط در کارخانه برای 
تولید ماهان��ه 600 هزار جفت 
دس��تکش در سه شیفت کاری 
و بخش‌های مختلف مش��غول 
به کار هستند. اما نگرانی اصلی 
تولیدکنندگان بحث موانع تولید 
است که در کشورمان باعث بروز 
اخلال در روند تولید شده است. 
وی با اشاره به بحث مالیات و 
بیمه افزود: در بسیاری از موارد 
همه می‌دانیم کشورهای مختلف 
صنعت��ی ب��رای تولیدکنندگان 
خود تس��هیلات وی��ژه‌ای ایجاد 
می‌کنن��د، درحال��ی ک��ه ایران 
اگرچ��ه دارای قوانین مناس��بی 
اس��ت ام��ا روند اجرایی ش��دن 
آنها باعث بروز مش��کلاتی قابل 
توج��ه در زمینه تولید ش��ده و 
دور از واقعیت نیست اگر بگوییم 
رویکرد فعلی به نفع تولید نیست 
که بای��د این موانع را برای رونق 

دوباره صنایع برطرف کرد. 

بازار جهانیگفت‌و‌گو

سرمایه‌گذاری

کمی به اطراف خود نگاه کنید، 
ب��دون تردید حداق��ل یک جفت 
دس��تکش ب��ا کارب��ری گوناگون 
خواهید دید. دستکشی که می‌تواند 
از دستان شما هنگام انجام کارهای 
متفاوتی از شستن ظروف آشپزخانه 
تا انجام عمل‌های دقیق و حساس 

جراحی محافظت کند. 
در دس��ترس بودن این وس��یله 
ب��ه می��زان گس��ترده و همچنین 
عادی ش��دن کاربرد آن در زندگی 
روزمره ما به نوعی باعث ش��ده تا از 
آن به‌عنوان ابزاری س��اده در ذهن 
خ��ود تصویری خلق کرده باش��یم 
درحالی که این وس��یله که دقیقا 
قالبی از دس��تان ماس��ت، صنعتی 
بسیار گسترده را به خود اختصاص 
داده که هنوز در ای��ران زیاد مورد 
توجه قرار نگرفته و می‌تواند عاملی 
برای جذب سرمایه‌های سرگردان 

در بخش‌های مختلف خود باشد. 
صالح نوروزی، مش��اور و سازنده‌ 
خط��وط تولید انواع دس��تکش در 
مجموع��ه بازرگان��ی آراد در ای��ن 
زمینه ب��ه خبرنگار ما گفت: به‌طور 
کلی در بخش تولید انواع دستکش 
ب��د نیس��ت بدانیم چه��ار بخش 
مختلف تولیدی داریم که عبارتند 
از: 1.دستکش‌های یک‌بار مصرف، 
پلاستیکی،  2.دس��تکــش‌هــای 
و  صنعت��ی   3.دس��تکــش‌هــای 
4.دس��تکش‌های پزشکی که بعضا 
برخ��ی از ای��ن بخش‌ه��ای تولید 
دس��تکش به دلیل س��ادگی خط 
تولید می‌تواند هم مس��تقل و هم 
درکنار دیگر فعالیت‌های مربوط به 

صنعت پلاستیک صورت گیرد. 
ن��وروزی ب��ا تاکید بر مناس��ب 
ب��ودن ش��رایط ب��ازار ب��رای ورود 
سرمایه‌های جدید در زمینه تولید 
انواع دستکش افزود: به‌طور کلی هر 
یک از بخش‌های یاد شده می‌تواند 
پذیرای س��رمایه‌گذاران باشد چون 
هنوز ب��ازار در این زمینه بکر بوده 
و نیازه��ای داخلی کش��ورمان روز 
افزون اس��ت، بنابراین علاقه‌مندان 
و صاحبان سرمایه می‌توانند بدون 
نگرانی وارد بازار ش��وند، چون بازار 

مهیاس��ت و می‌توان ب��رای آینده 
به‌شکل اصولی برنامه‌ریزی کرد. 

بازدهی بالا 
در کوتاه مدت

و  بازده��ی  ن��رخ  درب��اره  وی 
دوره بازگش��ت س��رمایه‌گذاری در 
این صن��ف تصریح ک��رد: یکی از 
مهم‌ترین سوال‌های سرمایه‌گذاران 
در بخش‌ه��ای مختل��ف اقتصادی 
بازگش��ت  بازده��ی و دوره  ن��رخ 
سرمایه‌های‌شان اس��ت که در این 
صنف می‌توان گفت پاسخ‌ها تقریبا 
باع��ث تعج��ب افراد خواهد ش��د، 
چون در تمام��ی بخش‌های تولید 
دس��تکش این دو آیت��م که از نظر 
بین‌المللی هم در سرمایه‌گذاری‌ها 
تعیین‌کنن��ده ‌هس��تند،  بس��یار 
بالاس��ت. به‌عنوان مثال در زمینه 
تولید دستکش‌های یکبار مصرف، 
نرخ بازدهی دس��تگاه‌ها براس��اس 
آمارهای مس��تند 67درصد و دوره 
بازگش��ت اصل سرمایه برای خرید 
دس��تگاه 12 ماه تعیین شده است 
ک��ه ای��ن دو ع��دد می‌توان��د نظر 
بسیاری از سرمایه‌گذاران را به خود 
جلب کن��د. هرچند نباید فراموش 
کنیم سیس��تم فروش و بازاریابی 
تعیین‌کنن��ده تحقق ای��ن دو عدد 

خواهد بود. 
این مش��اور در زمینه تولید انواع 
دستکش، درباره سرمایه‌گذاری در 

صنعت تولید دستکش معتقد است 
می‌توان بخش تولید دستکش‌های 
یکبار مصرف را با توجه به حجم کار 
و مبالغ مورد نی��از جهت تولید به 
جوانان و بازنشستگان پیشنهاد کرد 
و دیگر بخش‌های تولید دستکش 
را به تولید‌کنندگان حرفه‌ای، چون 
می��ان این دو بخ��ش کمی تفاوت 
از نظر میزان سرمایه‌گذاری وجود 

دارد. 
به‌عن��وان مث��ال ب��رای تولی��د 
دس��تکش یکبار مص��رف در یک 
س��الن 100 متر مربعی با ظرفیت 
تولید 300 عدد دس��تکش در یک 
ساعت، در مجموع با سرمایه‌گذاری 
نزدیک به 100میلیون تومان برای 
خرید دس��تگاه )40میلیون تومان 
برای دس��تگاه دوخت و 60میلیون 
توم��ان برای دس��تگاه تولی��د نوار 
ح��دود  چی��زی  و  پلاس��تیکی( 
70میلی��ون توم��ان در بخش‌های 
دیگ��ر مثل اج��اره مح��ل، تامین 
م��واد اولی��ه یا هزینه‌ه��ای جاری 
می‌ت��وان روند تولید را آغاز کرد اما 
اگر تصمیم به تولید دستکش‌های 
پلاستیکی یا دستکش‌های صنعتی 
داش��ته باش��یم لازم اس��ت ارقام 
بالات��ری فقط برای ماش��ین‌آلات 

سرمایه‌گذاری شود. 

سرمایه گذاری روی خال‌خالی‌ها
ن��وروزی در ادامه ب��ه صاحبان 

سرمایه و علاقه‌مندان توصیه کرد 
امکانات سرمایه‌گذاری،  در صورت 
ت��ا رقمی نزدیک ب��ه 400میلیون 
تومان بهتر اس��ت در زمینه تولید 
دس��تکش‌های خال��دار صنعت��ی 
سرمایه‌گذاری کنید چون با توجه 
به اینکه کش��ورمان درحال توسعه 
اس��ت نی��از ب��ازار بالای��ی در این 
بخش وجود دارد درحالی که امروز 
ایران وارد‌کننده مطلق در این نوع 
دستکش از کش��ور چین است که 
خطوط تولید آن نیازمند تکنولوژی 

بالایی هم نیست. 
این مشاور و سازنده دستگاه‌های 
تولید انواع دس��تکش به »فرصت 
امروز« گفت: ب��رای راه‌اندازی خط 
تولید دستکش‌های خالدار صنعتی 
حداکثر 400میلی��ون تومان فقط 
ب��رای تجهی��زات و ماش��ین‌آلات 
س��رمایه‌گذاری لازم است درحالی 
دوره بازگش��ت‌ این سرمایه‌گذاری 
با توج��ه به بکر بودن ب��ازار داخل 
بسیار بالاست. به‌عنوان مثال یکی 
از پالایشگاه‌های جنوب کشورمان 
چندی پیش برای خرید 800هزار 
جفت دس��تکش خال��دار به دنبال 
خرید محص��ول ب��ود درحالی که 
وارد‌کنن��دگان در هر پارتی جنس 
وارداتی تنها توان واردات 100هزار 
جفت از این نوع دستکش را دارند، 
اما اگر تولیدکنن��ده‌ای این قرارداد 
را داشته باشد صرفا یک سال باید 

برای انجام این تعهد تولید کند. 
سرمایه‌گذاری روی استریل 

بهتر از ظرفشویی
موض��وع  ب��ه  ادام��ه  در  وی 
بخش‌ه��ای  در  س��رمایه‌گذاری 
تولی��د دس��تکش ظرفش��ویی یا 
جراحی نیز اش��اره ک��رد و افزود: 
برای ورود به این نوع تولید، حجم 
سرمایه‌گذاری بس��یار متفاوت از 
آنچ��ه تاکنون درباره آن س��خن 
گفته‌ای��م خواهد ب��ود چون فقط 
برای خرید ماش��ین‌آلات نیازمند 
حداقل یک میلیارد تومان سرمایه 

اولیه هستیم. 
این درحالی اس��ت که با درنظر 
گرفتن تش��ابه تقریبی روند تولید 
ای��ن دو ن��وع دس��تکش و میزان 
س��رمایه‌گذاری حدودا یکس��ان با 
درنظر گرفتن نیاز بازار کش��ورمان 
که بیشتر در بخش دستکش‌های 
اس��تریل جراح��ی اس��ت بهترین 
گزینه برای آن دس��ته از صاحبان 
س��رمایه که قصد س��رمایه‌گذاری 
در ای��ن ابع��اد را دارن��د، تولی��د 
دس��تکش‌های جراحی است چون 
ب��ا توجه به تولید‌کنن��دگان فعلی 
تقریبا  ظرفش��ویی،  دستکش‌های 
نیاز بازار تامین ش��ده و از آنجا که 
موانع صادراتی نیز کاملا مش��هود 
هستند بهتر اس��ت در این بخش 
س��رمایه‌ها درگیر نش��ود. به‌عنوان 
مثال برای خری��د یک خط تولید 
دستکش استریل جراحی از چین 
با ظرفیت تولید روزانه 50هزار عدد 
دس��تکش، چیزی حدود 300هزار 

دلار سرمایه‌گذاری لازم است. 

می‌توانیم صادر‌کننده دستگاه 
هم باشیم

صالح ن��وروزی درباره نیازمندی 
تولید انواع دستکش به دستگاه‌های 
خارجی نیز گف��ت: در بخش‌های 
مختلف تولید دستکش نیازمندی‌ها 
متفاوت است، اما آنچه لازم به ذکر 
اس��ت بحث توانمندی صنعتگران 
کش��ورمان در تولید ماش��ین‌آلات 
مورد نیاز تولید‌کنندگان در این نوع 

تولیدات است.

یک تیر و چند نشان با سرمایه‌گذاری برای تولید دستکش

ترجمه: فهیمه خراسانی

شیدا رمزی
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در جست‌وجوی زمان از دست 
رفته 

سرعت پیشرفت فضاهای ش��غلی و توسعه رقابت 
در ب��ازار تجارت باعث ش��ده هرگون��ه اتلاف وقت و 
ان��رژی به‌عنوان اش��تباهاتی ب��زرگ در نظر گرفته 
ش��ود. مدی��ران س��ازمان‌ها و بنگاه‌ه��ای اقتصادی 
ب��زرگ تلاش دارند ب��ا صرفه‌جوی��ی در زمان و بالا 
بردن راندم��ان کاری از حداکثر قابلیت‌های موجود 
برای پیش��رفت ش��غلی و س��ازمانی بهره ببرند. در 
این میان مفهوم »اتلاف زمان در س��ازمان« بارها با 
دلای��ل گوناگون تکرار می‌ش��ود، دلایلی که هر یک 
نیاز ب��ه تکنیک‌هایی موثر ب��رای مقابله دارند. یکی 
از مهم‌ترین جنبه‌هایی که باعث می‌شود مدیران به 
کاهش هرچه بیش��تر اتلاف وقت تمایل پیدا کنند، 
رقابت با س��ایر سازمان‌هاس��ت. اگرچ��ه گاه همین 
سیستم رقابتی مانند یک تله سازمانی عمل کرده و 

روند صحیح حرکت سازمان را مختل می‌کند.

متداول‌ترین وقت تلف‌کن‌های سازمانی 
برای اتلاف وقت در س��ازمان‌ها دلایل پرش��ماری 
وجود دارد، دلایلی که برخی به شکل مستقیم ناشی 
از ناکارآمدی سیس��تم مدیریت و برخی دیگر متاثر 
از قص��ور کارمندان و کاس��تی‌ها ی��ا موانع محیطی 
هس��تند، با این وجود شایع‌ترین علل اتلاف وقت در 

سازمان اغلب در بین این موارد قرار دارد: 
*برگزاری جلس��ات تش��ریفاتی و بی‌بازده که در 
اکثر موارد به جز اتلاف وقت س��ودی برای وضعیت 

کلی سازمان نخواهد داشت 
و  بی‌م��ورد  آموزش��ی  دوره‌ه��ای  *برگ��زاری 

غیر‌ضروری برای کارمندان 
*عدم وجود ابزارها و امکانات مناس��ب ش��غلی و 

وضعیت نامطلوب محیط کار کارمندان 
*مدیری��ت داخل��ی ضعیف و ارائه آم��ار و ارقام و 

شایعات نادرست در خصوص شغل و قوانین شغلی
*ع��دم ش��فافیت وظایف ش��غلی و ص��رف زمان 

بیهوده برای تصحیح خطاهای سازمانی 
*ایج��اد محدودی��ت و نظارت بی��ش از حد و در 
نتیج��ه افزایش تمایل افراد ب��رای تخطی از قوانین 

اجرایی سازمان 
*ساعات استراحت نامناسب و غیر‌ضروری 

چالش‌های مدیران سازمان
فران��ک بوین��س و هارون دی اس��میت، مدرس��ان 
دوره‌های مدیریت حرفه‌ای در پژوهشی به بررسی علل 
و راه‌حل‌های کمبود وقت در سازمان و روش‌هایی برای 
احیای زمان‌های از دس��ت رفته پرداخته‌اند. براساس 
این پژوهش، مش��کل اتلاف وق��ت چیزی فراتر از یک 
مش��کل فردی است و ریشه‌هایی عمیق‌تر در فرهنگ 
سازمانی، مناسبات سازمانی، روابط بین فردی و... دارد. 
اما این یک خبر بد نیست، به عبارت دیگر خوشبختانه 
می‌توان مش��کلات س��ازمان را به شکل سیستماتیک 
مورد س��نجش قرار داد و حل کرد. نخس��تین چالش 
مدیران برای مقابله با مش��کل اتلاف وقت، اثبات این 
نکته است که آیا اساسا وقتی در حال تلف شدن است 
یا خیر. درواقع محاسبه زمان‌هایی که به شکل غیر‌مفید 
از دست می‌روند چندان ساده نیست. چالش رایج دیگر 
به دنیای فناوری و تکنولوژی مرتبط است. بسیاری از 
مدیران برای بالاتر بردن راندمان کاری، به تکنولوژیک 
کردن فضای کار و استفاده هرچه بیشتر از فناوری برای 
تسریع فعالیت‌ها روی می‌آورند. در بررسی اولیه، چنین 
تکنیکی می‌تواند مفید باش��د، اما به‌روز شدن فناوری 
نیازمند به‌روز ش��دن دان��ش و اطلاع��ات کارمندان، 
آموزش‌های ضمن خدمت و... اس��ت. ایجاد توازن بین 
دو بخش تکنولوژیک و نیروی انسانی می‌تواند به حفظ 

زمان و هزینه کمک کند. 
چالش دیگر به وضعی��ت تعیین بودجه و چگونگی 
تامین بودجه در س��ازمان بازمی‌گردد، در برخی موارد 
با وجود نیروی انس��انی ماهر، پروژه‌های طراحی شده 
و اهداف شفاف سازمانی، مشکلات مالی مانعی بزرگ  
س��ر راه اجرای اهداف سازمانی ایجاد کرده و در نهایت 
به اتلاف وقت سازمان منجر می‌شوند. مدیران می‌توانند 
با تعیین اولویت‌های اساس��ی س��ازمان و طبقه‌بندی 
میزان هزینه‌های پی��ش رو و بودجه‌های پیش فرض، 
ت��ا حدودی از گرفتار ش��دن در چنی��ن تله‌ای پرهیز 
کنند. رابرت اچ شافر، مدرس دانشکده اقتصاد هاروارد 
و نویسنده کتاب »موانعی بر اثربخشی مدیران« معتقد 
است در بس��یاری از موارد مدیران به سبب تنش‌های 
س��ازمانی و اضطراب و فشار روانی مضاعفی که به آنها 
تحمیل می‌ش��ود، خ��ود به منبعی ب��رای اتلاف وقت 
تبدیل می‌ش��وند. عدم تمرکز مدیران روی یک هدف 
و فعالیت‌ه��ای چندگانه و ش��تابزده، باعث می‌ش��ود 
مدیران در طول ساعات کاری زمان زیادی را برای ارائه 
توضیحات و پاسخگویی به مراجعان از دست داده و در 
س��ایه عدم تمرکز و بالارفتن ضریب خطای سازمانی، 

کلاف زمان را گم کنند. 

جلساتی که زمان را بی‌رویه هدر می‌دهند 
نش��ریه گاردین در مقاله‌ای با اش��اره به جلس��ات 
س��ازمانی بی‌م��ورد از می��زان اتلاف وق��ت در این 
جلس��ات انتقاد کرده اس��ت. در این گزارش به این 
مسئله اش��اره ش��ده که در خوش‌بینانه‌ترین حالت 
34درص��د از جلس��ات برگزار ش��ده در س��ازمان‌ها 
بی‌هیچ بازده و دلیل مشخصی برگزار می‌شوند و در 
س��ال رقم شگفت‌آور 300هزار ساعت اتلاف وقت را 
به س��ازمان‌ها تحمیل می‌کند. اگر هدف از برگزاری 
چنین جلساتی تشریک مساعی یا ارائه راهکارهایی 
برای بهبود عملکرد س��ازمان باش��د، می‌توان همین 
اه��داف را از طری��ق پس��ت الکترونیک یا انتش��ار 
خبرنامه‌های داخلی با س��رعت بیشتر و صرف زمان 
و ان��رژی کمتری محقق ک��رد. همچنین در صورتی 
که هدف از تش��کیل چنین جلساتی پرورش روحیه 
تیمی یا حفظ وحدت داخلی باشد، می‌توان با ایجاد 
تیم‌های اجرایی همبس��ته به ای��ن قبیل اهداف نیز 

دست یافت. 

آزموده

ات�الف وق��ت نوع��ی »رفت��ار کاری ضد 
بهره‌وری« اس��ت که از آن ب��ه میل باطنی 
کارکنان ب��ه انجام فعالیت‌های غیرکاری در 
ط��ول زم��ان کار تعبیر می‌ش��ود. در اتلاف 
وق��ت این‌گون��ه فرض می‌ش��ود ک��ه تعداد 
قابل ملاحظ��ه‌ای از کارکنان، فارغ از میزان 
درگیری با ش��غل و حتی در ش��رایطی که 
به��ره‌وری در حد قابل قبولی وجود دارد، به 
اتلاف وقت می‌پردازن��د. عوامل اتلاف وقت 
در گروه‌ه��ای مختلف اجتماعی، یکپارچه و 
یکس��ان عمل نمی‌کنند. ادعا شده کاركنان 
در سازمان‌ها به چهار شكل دست به اتلاف 
وقت می‌زنند كه مدیران و سرپرس��تان باید 
ب��ا به کارگیری گونه‌ه��ای مختلفی از فنون 
مدیریت منابع انس��انی ه��ر یک را مدیریت 

کنند. 

مقدمه
ام��روزه در س��ازمان‌ها و بی��ن کارکن��ان 
دیدگاه‌هایی ایجاد شده که با کمی تامل در 
آن می‌توان ب��ه مصادیق اتلاف وقت پی‌برد. 
در ای��ن بخش برخ��ی از ای��ن دیدگاه‌ها به 

اجمال آورده شده است: 
کارمن��د حقوق��ی یک ش��رکت، با حذف 
زمان‌هایی که صرف بازی‌های کامپیوتری و 
وبگردی می‌کند، می‌تواند کارهای خود را به 
اتمام برساند. او می‌گوید: »فکر نمی‌کنم کار 
ک��ردن به آن اندازه‌ای که مدیر انتظار دارد، 
ضرورتی داشته باشد، حتی اگر بتوانم آن را 

انجام دهم.« 
کارگر یک کارخانه اتومبیل‌سازی که کار 
خ��ود را به کندی انجام می‌دهد و رغبتی به 
کار ندارد، می‌گوید: کار کردن برایم اهمیتی 
ندارد، چند س��ال دیگر بازنشسته می‌شوم. 
پس دیرتر س��ر کار می‌آی��م و زودتر محل 
کارم را ترک می‌کنم. چ��ه کاری می‌توانند 
انج��ام دهند؟ هیچ و در اکث��ر موارد حق با 

اوست.
مدیر جذب نیروی انس��انی یک ش��رکت 
ک��ه در زم��ان کارش س��خت کار می‌کند و 
ش��غلش را دوس��ت دارد و کارش را خ��وب 
انجام می‌ده��د، می‌گوید: »فکر می‌کنم اگر 
دو س��اعت کار مفی��د در روز انج��ام دهم، 
اس��تحقاق آن را دارم که زم��ان کوتاهی به 

خود اختصاص دهم.« 
اس��تاد تمام وقت یک دانشگاه بزرگ که 
فق��ط برای تدری��س به دانش��گاه می‌رود و 
فقط از طریق ایمیل برای پاس��خ به سوالات 
دانشجویان در دسترس آنان است، همچون 
گذش��ته پروژه‌های تحقیقات��ی را راهنمایی 
نمی‌کند و می‌گوید: »من استاد ثابت هستم 
و دانش��گاه نمی‌تواند من‌را مجبور کند. من 
وقت خ��ود را به تحقیق اختص��اص داده‌ام 
و می‌توانن��د برای کارهای دیگر از ش��خص 

دیگری استفاده کنند.«
با توجه به موارد یاد شده بی‌تردید چنین 
دیدگاه‌های��ی در س��ازمان‌های کنونی پدید 
آمده اس��ت، بیشتر ایشان احساس می‌کنند 
چنانچ��ه وظایف خود را ب��ه خوبی و کامل 
انجام دهند، اس��تحقاق زمان اس��تراحت را 
خواهند داش��ت که اغلب ش��امل اس��تفاده 
از اینترن��ت، بازی‌ه��ای کامپیوتری و زمانی 
برای یک نوش��یدنی یا کشیدن یک سیگار 
است. آنچه در بین تمامی این افراد مشترک 
اس��ت، این اس��ت ک��ه در زم��ان کاری به 
کارهای شخصی خود می‌پردازند. چه کاملا 
آشکار باش��د چه نباش��د، این عامل مهمی 
در کاه��ش س��طح بهره‌وری یک س��ازمان 
خواه��د بود. اتلاف رفتن زمان در بس��یاری 
از موارد مخرب است، به‌طوریك‌ه ضرر مالی 
اتلاف وقت س��ال 2009 تمامی شرکت‌های 
آمریکایی ح��دود 755 بیلیون دلار تخمین 
زده شده است. بررسی سالری کام در آمریكا 
در سال 2009 نش��ان می‌دهد که میانگین 
اتلاف وقت، 2/09 س��اعت در هر روز کاری 
اس��ت. بنابراین اگر میانگین کاری 8 ساعت 
کار مفید باشد و 2/09 ساعت از آن را كسر 
کنیم، س��الانه س��ازمان‌ها برای هر کارمند 
5720 دلار می‌پردازن��د. اگر این مبلغ را در 
تعداد کارگران آمری��کا یعنی 132 میلیون 
نفر ضرب کنیم هر س��ال 755 بیلیون دلار 

زیان مالی اتلاف وقت خواهد بود. 
زمان، دارایی هر سازمان محسوب می‌شود 
و استفاده نابجا از آن مشکل‌ساز خواهد بود. 
یک کارمند ب��ا روش‌های متعددی می‌تواند 
موجب اتلاف وقت شود و اینچنین است که 
برخ��ی عملکردها، در درآمدهای س��ازمانی 
تاثیرگذارن��د. یک کارمند ممکن اس��ت در 
بازگش��ت به کار خ��ود پس از زم��ان ناهار 
تعلل کند. کارمند دیگری که برای معاملات 
ش��خصی خود از اینترنت اس��تفاده می‌کند 
زم��ان را ه��در می‌دهد. ای��ن اعمال همگی 

موج��ب اتلاف‌وق��ت می‌ش��وند. اتلاف وقت 
نوعی رفتار کاری ضد بهره‌وری است که در 
آن کارمندان در زمان کاری به فعالیت‌های 
غیرکاری می‌پردازند. اما بسیاری از محققان 
معتقدن��د ک��ه در نظر گرفت��ن زمانی برای 
استراحت در ساعات کاری، در ایجاد روحیه 

تولید و بهره‌وری کارمندان ضروری است. 
وقت‌‌کش��ی یا اتلاف وقت براساس نظریه 
جدید كتكن در س��ال 2008 مطرح ش��ده 
اس��ت. براس��اس نظر او وقت‌کشی به‌عنوان 
تمای��ل کارمندان به انجام کارهای غیرمجاز 
در ط��ول زمان کاری اش��اره دارد. کارهایی 
مانن��د فعالیت‌های غیرکاری در محل کار و 

دیر آمدن به سر کار. 

مدل اتلاف وقت
وقت‌کش��ی یک پدیده فراگیر است که 
بسیاری از سازمان‌ها با آن درگیر هستند. 
حد و نوع آن می‌تواند براس��اس فرهنگ 
خاص یک س��ازمان و شکل مدیریت آن 
تغییر کند. همیش��ه این طور نیست که 
فقط یک کارمند موجب اتلاف وقت شود، 
در برخی موارد می‌تواند کاملا عکس آن 
اتفاق بیفتد. بنابراین این پدیده خاص به 
بررسی بیش��تر نیاز دارد تا بتوان مفهوم 
آن را بهتر درک کرد و باید راه‌هایی یافت 
تا رش��د آن را در یک سازمان به حداقل 

رساند. برای درک بیشتر موضوع، شکل‌های 
مختل��ف اتلاف وق��ت به‌ص��ورت یک مدل 
نشان داده شده اس��ت. در این مدل عناصر 
مهم وقت‌کش��ی مشخص ش��ده که شامل 
عوامل شخصی، س��ازمانی، کاری، تجربی و 
عمل و پیامدهای آن اس��ت. این مدل نشان 
می‌دهد عوام��ل مختلف زیادی وجود دارند 
که موجب می‌ش��ود یک کارمند وقت کاری 

خود را هدر دهد. 
عوامل سازمانی

فرهنگ س�ازمانی: ای��ن فرهنگ نقش 
بزرگی در از بین ب��ردن اتلاف وقت خواهد 
داش��ت و در یک محیط تقریبا فاسد، دیگر 
کارمندان را متمایل میك‌ند در محیطی که 
رفت��ار اکثر افراد با روند تولید مغایرت دارد، 
از عم��ل آنان در اتلاف وق��ت پیروی کنند. 
به‌عنوان مثال، در یک نمونه مش��خص شد 
96درصد کارمندان پس��ت‌های الکترونیکی 
ش��خصی خود را در محل کار خ��ود انجام 
می‌دهند. در فرهنگی که این اعمال معمول 
اس��ت، چنین رفتارهایی اش��تباه محسوب 
نمی‌ش��ود و کاملا می‌تواند ب��ر رفتار كلان 
س��ازمان تاثیرگذار باش��د. ش��كل‌)1( مدل 

اتلاف وقت را به طور كلی نشان می‌دهد. 
سیاس�ت‌ها و قوانی�ن کنترل�ی: یک 
س��ازمان می‌توان��د در جلوگی��ری از انجام 
کارهای غیرتولیدی تاثیرگذار باش��د. مثلا با 
وضع یک سیاس��ت رسمی و جامع می‌‌تواند 
کندی کار )تاخیر ورود( یا اتلاف وقت را در 
س��ازمان کاهش داد. علاوه بر آن اگر کندی 
کار پیامدهایی منفی برای افراد سازمان در 
پی داشته باش��د مانند کوتاه‌تر شدن زمان 
ناه��ار یا ال��زام در انج��ام کاره��ای معوقه، 
وقت‌کش��ی کمتر را به دنبال خواهد داشت. 
بنابرای��ن توج��ه و تاکید بر نتایج اس��تفاده 
نادرس��ت از زمان کاری می‌تواند در کاهش 

روند اتلاف وقت کمک کند. 
عوامل فردی

عوام��ل ف��ردی به س��ه دس��ته تقس��یم 
می‌ش��ود: آزمون )امتحان(، )استقرار( اثبات 
و ابق��ا )حمایت(. ل��وار مارتین و دیگران در 
تحقیقی در س��ال 2009 مش��اهده کردند 
ک��ه اف��راد در مرحل��ه اثب��ات دوره زندگی 
نکات اخلاقی مرتبط با کار را بیشتر رعایت 
می‌کنن��د تا افرادی ک��ه در مرحله آزمون و 
حمایت هس��تند. این گونه به‌نظر می‌رس��د 
افرادی که مس��ائل اخلاقی را کمتر رعایت 
می‌کنن��د در محیط کار خ��ود فعالیت‌های 
غی��رکاری بیش��تری انج��ام می‌دهند. وی 
اش��اره میك‌ند برای نمونه باید به کارگرانی 
که در مرحله آزمایش��ی به سازمانی جدید 
وارد می‌ش��وند، کارهای کمتری سپرد. زیرا 
ممکن اس��ت آنها با مبانی سازمان آشنایی 
چندانی نداش��ته باشند و بنابراین نتوانند از 
عهده انجام برخی کاره��ا برآیند. این عامل 
می‌تواند به کاهش اتلاف وقت کمک کند. 

نکته جالب‌توجه اینکه دوره کاری با دوره 
تص��دی س��ازمانی رابطه معن��ا‌داری ندارد. 
کارمند مش��غول کار می‌توان��د دوره کاری 
جدیدی را در همان س��ازمان ش��روع کند، 
در حالی که ممکن اس��ت ف��رد دیگری که 

با سابقه‌تر است، دوره کاری جدید را دیرتر 
آغاز کند. وقت‌کش��ی در کارگ��ران مرحله 
آزم��ون و حمایت در مقایس��ه ب��ا کارگران 

مرحله اثبات بیشتر صورت می‌گیرد. 
دوره،  ای��ن  س�ازمانی:  تص�دی  دوره 
زمانی اس��ت که به همکاری با یک سازمان 
می‌گ��ذرد. دیده ش��ده که هر چ��ه کارمند 
همکاری بیشتری با س��ازمان داشته باشد، 
اص��ول اخلاقی بیش��تری را رعایت می‌کند. 
این اف��راد به لحاظ اخلاقی رفتار مناس��بی 
دارند و کمتر موجب اتلاف وقت می‌ش��وند، 
ع�الوه بر ای��ن طبق نظریه مالاچوفس��كی، 
کارمندانی که دهه 20 زندگی را می‌گذرانند 
حدود دو ساعت در روز وقت تلف شده کاری 
دارند، در حالی‌که کارمندان دهه 50 تقریبا 
هیچ وقت تلف ش��ده‌ای ندارند. اما به هر 
حال تصدی با سن ارتباط معنا‌دار ندارد. 
آنهایی که تصدی س��ازمانی طولانی‌تری 

دارند، مسن‌تر خواهند بود. 
بی‌عدالتی: تحقیقات نش��ان داده که 
مشاهده بی‌عدالتی در محل کار می‌تواند 
افزای��ش رفتاره��ای ضدتولیدی  باع��ث 
بررس��ی مالاچوفسكی  کارمندان ش��ود. 
کارمن��د   2000 از   )2005 س��ال  )در 
نش��ان می‌ده��د ک��ه تقریب��ا 24درصد 
آنان وقت‌کش��ی می‌کنند، زیرا احس��اس 
می‌کنند مبلغ پرداختی به آنان متناسب 
با کاری که انجام می‌دهند نیس��ت. بنابراین 
آنها احس��اس می‌کنند در محیط کاری که 
ب��ا بی‌عدالتی با آن��ان رفتار می‌ش��ود، باید 
وقت‌کش��ی کنند. ای��ن درک از بی‌عدالتی 
از بس��یاری موارد متفاوت نش��أت می‌گیرد 
مانند پرداخت، س��اعت کاری، دسترسی به 

منابع و... . 
تعهد سازمانی: ممکن است تعهد نسبت 
به رتبه اس��تخدامی یک فرد در وقت‌کشی 
تاثی��ر بگ��ذارد. اگر افراد نس��بت ب��ه کار یا 
سازمان خود تعهد داشته باشند کمتر زمان 
را هدر می‌دهند و بیشتر با سازمان همکاری 
می‌کنند. ثابت شده که افزایش میزان تعهد 
سازمانی می‌تواند موجب کاهش اتلاف وقت 

کارکنان شود. 
رضایت ش�غلی: میزان رضایت ش��غلی 
کارمن��د ارتباطی مس��تقیم ب��ا اتلاف وقت 
کاری دارد. تحقیقات نشان می‌دهد افرادی 
که رضایت ش��غلی کمت��ری دارند، به انجام 
رفت��ار كاری ض��د تولی��دی متمایل‌ترن��د. 
بنابرای��ن کارمندان ناراضی نس��بت به افراد 
دیگ��ر دیرتر به س��ر کار می‌رون��د یا غیبت 
بیش��تری دارن��د. زیرا یک کارمن��د ناراضی 

احس��اس می‌کند باید کمت��ر از کارفرمای 
خود اطاعت کند. 

شخصیت: ش��اید خویشاوندی مهم‌ترین 
عامل فردی اتلاف وقت باش��د. خویشاوندی 
رابطه مستقیمی با میزان تولید یک کارمند 
و عملکرد او دارد. در بررس��ی‌ای که سالگ 
در سال 2002 انجام داد، مشخص شده که 
خویش��اوندی با عملکرد ضدتولیدی ارتباط 
دارد. بنابراین عوامل ش��خصی دیگر، مانند 
وابس��تگی کارمن��دان به هم نی��ز می‌تواند 
رابطه‌ای منفی با اتلاف وقت داش��ته باشد. 
انگی��زه کارکن��ان عامل مهم��ی در کاهش 
اتلاف وقت کاری اس��ت. اگر ی��ک کارمند 
برای کامل کردن کار خود با انگیزه باش��د، 

کمتر زمان را هدر می‌دهد. 
عوامل كاری

تعام�ل كاری: عواملی که ی��ک کارمند 
را ب��ا مس��ائل کاری درگی��ر می‌کند باعث 
می‌ش��ود س��اعت کاری بیش��تری هدر رود 
و عملکرده��ای غیرکاری انجام ش��ود. یک 
کارمند غیر‌فعال و کسل بیشتر زمان را هدر 
می‌ده��د. هدررفتن زمان ب��ه زمانی اطلاق 
می‌ش��ود که در آن بیکاری ص��ورت گیرد. 
بنابرای��ن درگیری‌ه��ای کاری در مح��دود 

کردن اتلاف وقت دخالت دارد. 
 ناامی�دی كاری و عدم بازدهی ش�غلی: 
ب��ر درگیری‌ه��ای ش��غلی، عام��ل  ع�الوه 
مهم‌ت��ری که موجب فاصل��ه گرفتن کارمند 
از وظایف کاری‌اش می‌ش��ود، این اس��ت که 
او به کارهایی چ��ون وب‌گردی یا صحبت با 
همکاران خود متمایل ش��ود. از نظر منطقی 
اف��راد در پی‌آن هس��تند ک��ه از بی‌محتوایی 
پرهی��ز کنند و کارهای بی‌حاصل را با پاداش 

جایگزین کنند. 
نظارت: میزان نظارت یک سرپرست، چه 
به‌صورت الکترونیکی ی��ا فردی می‌تواند در 
کاهش اتلاف وقت تاثیر داشته باشد. به طور 
خلاص��ه، نظارت موجب می‌ش��ود کارکنان 
کمت��ر وقت‌کش��ی کنن��د. برای مث��ال اگر 
اس��تفاده از اینترنت كنترل شود كارمندان 
وقت بیشتری را صرف كار خود میك‌نند. اما 
این موضوع فقط در مورد رفتارهایی اس��ت 

كه كنترل می‌شود. 
اس��تانداردهای  وج��ود  پاس�خگویی: 
ش��غلی مانند سودمندی اهداف و مسئولیت 
دستیابی به این اهداف، جزو مواردی هستند 
كه احتمال وقت‌کش��ی را كاهش می‌دهند. 
اگر كنترل‌ه��ای مفیدی در محل کار وجود 
داشته باشد، افراد کمتر وقت‌کشی می‌کنند. 
برای مثال، اگر یك كارمند همه فرم‌های 
درخواس��تی‌اش را به مدت ی��ك هفته وارد 
نكرده باش��د و بداند كه این فرم‌ها باید قبل 
از هر جمع��ه كامل ش��وند، احتمالا مجبور 

خواهد شد همه وظایفش را انجام دهد. 
مناب�ع: طب��ق نظرات ك��وردس و دورتی 
)1993( اف��راد بدون وجود منابع تش��ویقی 
غالبا در انجام وظایف‌ش��ان موفق نیس��تند. 
اگر تجهیزات قدیمی باشد و نیاز به تعمیرات 
دائمی داشته باشد، یکی از مهم‌ترین عوامل 
اتلاف وقت زمان می‌شود. برای نمونه اگر یك 
دس��تگاه كپی یا پرینتر به ط��ور دائم دچار 
نقص شود، كارمندان از این بهانه برای انجام 

ندادن كارهای‌شان استفاده میك‌نند. 

موضوع مدیریت زمان و جلوگیری از اتلاف وقت در 
ادارات و سازمان‌ها جزو مباحث بنیادی و اساسی در 
چارچوب نظام اداری و سازمانی است. از سوی دیگر 
در دسترس‌بودن فناوری‌های جدید در سازمان‌ها از 
دیگر موارد مهمی اس�ت كه تا اندازه زیادی س�بب 
هدررفتن وقت و زمان در سیس�تم اداری می‌ش�ود. 
این در حالی اس�ت که پیش�رفت فردی و اجتماعی 

مس�تلزم توجه به زمان اس�ت. زیرا جوامع بش�ری 
براس�اس برنامه زمان‌بندی‌ش�ده به س�مت اهداف 
اس�تراتژیك حركت میك‌نند، در زمان مش�خص به 
اهداف برنامه رسیده و در نتیجه كشوری ثروتمند و 
مترقی همراه با رفاه اجتماعی می‌سازند. این جوامع 
معمولا از یك س�یكل فقر به تالش و آینده‌نگری، 
چرخ�ه ثروت، توس�عه و ق�درت جه�ش می‌یابند. 

برعك�س جوامعی وجود دارند كه از س�یكل ثروت، 
اتالف وقت و بی‌مس�ئولیتی به چرخ�ه فردگرایی، 
نابس�امانی، ه�رج و مرج و س�رانجام فقر اجتماعی 
س�رازیر می‌شوند. البته انسان‌ها از دیرباز به اهمیت 
زمان و غنیمت ش�مردن آن در قالب ضرب‌المثل‌ها، 
شعر و ادبیات توجه داش�ته‌اند و محدودیت زمان و 
برگشت‌ناپذیری آن برای بشریت همواره مطرح بوده 

است. در همین حال شناسایی راه‌های جلوگیری از 
اتلاف وقت و ش�ناخت صحیح و به موقع عواملی كه 
وقت ما را هدر می‌دهند، بس�یار مهم اس�ت، زیرا به 
این ترتی�ب راه درمان بیماری اتالف وقت را كوتاه 
خواهیم كرد. در مطلب پیش رو موضوع اتلاف وقت 
در س�ازمان‌ها و بخش�ی از عوامل موثر بر آن مورد 

بررسی قرار گرفته است. 

وقتك‌شی در سازمان‌ها بررسی می‌شود

اتلاف وقت؛ رفتار کاری ضد بهره‌وری

شماره 505 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073298
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فرصت  اثبات فردي
 (شانس)

 پیامدها اتلاف وقت

 تجربه

وقت) مدل اتلاف 1شکل (  

وقت‌کشی یک پدیده فراگیر است 
که بسیاری از سازمان‌ها با آن 

درگیر هستند. حد و نوع آن می‌تواند 
براساس فرهنگ خاص یک سازمان 

و شکل مدیریت آن تغییر کند. همیشه 
این طور نیست که فقط یک کارمند 
موجب اتلاف وقت شود، در برخی 

موارد می‌تواند کاملا عکس آن اتفاق 
بیفتد



اپل به جنگ اوبر می‌رود
ای��ن طور که به نظر می‌رس��د 
جن��گ اپل و چی��ن همچنان 
ادام��ه دارد. چی��ن ب��ه تازگی 
دسترس��ی به آی‌تون��ز فیلم و 
آی‌بوک را برای کابران گوش��ی‌های هوشمند اپل 
مح��دود کرد و حالا اپ��ل برای رقابت ب��ا اوبر در 
ش��رکت چینی Didi Chuxing ی��ک میلیارد 
دلار س��رمایه‌گذاری ک��رده اس��ت؛ اقدامی که به 
گفت��ه تیم ک��وک، مدیرعامل اپل به این ش��رکت 
کمک می‌کند بازار مهم کش��ور چین را بهتر درک 
کند. سرویس دیدی‌چوکسینگ که گفته می‌شود 
بیش��ترین کنترل را بر بازار سرویس‌های اجاره و 
در اختیار داش��تن خودرو دارد، در طول روز بیش 
از 11 میلیون س��رویس اجاره در اختیار مشتریان 

قرار می‌دهد. 
دیدی‌چوکس��ینگ ک��ه پی��ش از ای��ن چندی��ن 
میلیارد دلار س��رمایه جمع ک��رده، می‌گوید این 
تنها س��رمایه‌‌گذاری هنگفتی است که این شرکت 
تاکنون دریافت کرده است. ارزش این شرکت 20 
میلیارد دلار اس��ت اما تاکنون در رقابت س��نگین 
با ش��رکت اوب��ر میلیاردها دلار را از دس��ت داده 
اس��ت. تیم کوک در مصاحبه با خبرگزاری رویترز 
گفته اس��ت که ش��رکت به چند دلیل استراتژیک 
از جمله حضور بیش��تر در بازار ب��زرگ چین این 
سرمایه‌گذاری را انجام داده و اطمینان خاطر دارد 
که در طول زمان از این اقدام پاسخ موردنظرش را 
خواهد گرفت. اپل همچنین قصد دارد در ساخت 
پلتف��رم فناوری اختصاصی به این ش��رکت کمک 

کند. 
به گزارش وال‌اس��تریت ژورنال، این شرکت چینی 
می‌خواهد س��رمایه‌ خ��ود را ب��ه ۲۵ میلیارد دلار 
برس��اند و حضور خود در بازار چی��ن را پررنگ‌تر 
کند و حالا اپل به جمع سرمایه‌گذاران این شرکت 
پیوسته تا این رویا را محقق کند. دیدی‌چوکسینگ 
برای رقابت با اوبر با سرویس‌هایی چون Lyft که 
یکی از بزرگ‌ترین رقبای اوبر اس��ت، هم همکاری 

می‌کند. 

هتل 40 دلاری برای جوانان 
کالیفرنیایی

بیکاری، درآم��د پایین و هزینه 
بالای زندگ��ی و اج��اره خانه و 
کرای��ه هت��ل و مس��افرخانه در 
آمری��کا ب��ه قدری بالاس��ت که 
جوان‌هایش ب��رای یافتن جایی ب��رای زندگی دچار 
مش��کل می‌شوند. اما از چهار س��ال پیش یک خانم 
ج��وان آمریکایی ک��ه احتمالا خودش ب��ا تمام این 
مشکلات شهرنشینی دست و پنجه نرم کرده، ظاهرا 
قص��د دارد یک تن��ه به جنگ با کل سیس��تم برود. 
الوینا‌بک 27 س��اله در س��ال 2012 ش��رکتی به نام 
podshare را در کالیفرنیا تأس��یس کرد که چیزی 
بین هتل و مس��افرخانه است. هر مسافر جایی شبیه 
ب��ه محل خ��واب، یک تلویزی��ون، حول��ه و امکانات 
دیگ��ری دارد ک��ه می‌تواند با ش��بی 40 یا 50 دلار 
در آن اقامت داش��ته باشد. یخچال، غذا، دستشویی، 
حمام و جاهایی که به محل کار اختصاص داده شده، 
بین مس��افران مشاع است. چهار س��ال از راه‌اندازی 
پادشر گذشته است و تاکنون میزبان بیش از 5000 

نفر بوده است. 
این هتل از وب‌سایت TripAdvisor چهار ستاره 
گرفته اس��ت. بک می‌گوید با ه��دف افزایش تعامل 
اجتماعی این مکان را تأس��یس کرده و قوانین سفت 
و سختی دارد که میهمانان هتل در صورت سرپیچی 

مجبور به ترک آن می‌شوند. 

کارفرماهای آمریکایی برای کس��انی که در ماه جاری میلادی از دانش��گاه میشیگان 
فارغ‌التحصیل شدند، شرایط مناس��بی برای مصاحبه کاری و استخدام فراهم کرده‌اند 
و همکاران آینده‌ش��ان نیز انتظارش��ان را می‌کش��ند. بنابراین اوضاع برای کسانی که 
مدرک دانش��گاهی دارند بس��یار خوب اس��ت. در س��ایر ایالت‌های آمریکا نیز وضع به 

همین ترتیب است. 
اما چش��م‌انداز کاری برای دانش��گاه‌‌نرفته‌ها چالش‌برانگیز اس��ت. این را وینی براون 
20 س��اله می‌گوید که دو س��ال پیش درسش را در دبیرس��تان Waller  در تگزاس 
تمام کرده اس��ت. او حدود یک‌سال است که در رستورانی کار می‌کند و ساعتی 25/7 
دلار می‌گیرد. براس��اس مطالعه‌ تازه‌ای که در موسس��ه Economic Policy انجام 
ش��ده، اکثر کارمندان جوان مشکل براون را دارند، هرچند بیشتر آنها درنهایت مدرک 

دانشگاهی می‌گیرند. 
ن��رخ بیکاری در میان کس��انی ک��ه تحصیلات دانش��گاهی ندارند، رق��م قابل‌توجه 
8/17درصد است. نرخ بالای بیکاری در میان این قشر به دو دلیل بالا است؛ یا به این 
خاطر که آنها فقط می‌توانند ش��غل پاره‌وقت داشته باش��ند، چون دانشگاه می‌روند یا 
به این دلیل که از جس��ت‌وجوی زیاد برای یافتن کار و به نتیجه نرس��یدن دراین‌باره 

دلسرد شده‌اند. 
کارمندان جوان‌تر همواره نس��بت به کس��انی که س��ن و تجربه بالاتری داش��ته‌اند، 
بیش��تر در یافتن ش��غل به مش��کل خورده‌ان��د. دراین‌ح��ال بازیابی اقتص��ادی برای 
 دانش��گاه نرفته‌ه��ا بس��یار کمتر از کس��انی که مدرک دانش��گاهی دارن��د، اثر لازم را 

داشته است. 
الیس‌گولد، اقتصاددان برجسته موسسه Economic policy  دراین‌باره می‌گوید: 
»وضعیت برای جوان‌ها نسبت به دوران بحران اقتصادی بهتر شده، اما هنوز هم مشکل 

به قوت خود باقی‌است.«
او همچنین به میزان حقوق این افراد اش��اره می‌کند. به‌گفته گولد، دستمزد ساعتی 
کس��انی که مدرک دانش��گاهی ندارند از س��ال 2000 به این‌س��و کاهش یافته است. 
این‌درحالی‌اس��ت که در برخی محیط‌های کاری درآمریکا در طول این سال‌ها حداقل 

دستمزد دریافتی افزایش‌ داشته است. 
خان��م گول��د عض��و گروه��ی از اقتصاد‌دان‌ها، کارفرماه��ا و فرهیختگانی اس��ت که 
 معتقدند تلاش بیش��تری برای بهبود چش��م‌انداز کاری کس��انی که دانشگاه نرفته‌اند 

نیاز است. 
ب��رای دانش‌آموزان دبیرس��تانی در آمریکا چهارس��ال تحصیل در کال��ج غالبا تنها 
گزینه پیش‌رو اس��ت، دقیقا به این دلیل که فرصت‌های شغلی و دستمزدهای دریافتی 
پس از گرفتن مدرک دانش��گاه بس��یار بالاتر می‌رود اما خیلی‌ها هستند که تحصیلات 
دانش��گاهی را نیمه‌کاره رها می‌کنند. به گفته چانس��ی لنون، رئیس بخش کارگزینی 
ش��رکت خدمات مالی و بانکداری  JPMorgan عمده دلیل رها کردن تحصیل برای 
این دانش��جوها این اس��ت که آنها نیاز به پول دارند تا بتوانند هزینه خانواده‌های‌شان 

را پرداخت کنند. 
لن��ون طرحی را با بودجه 75میلیون دلاری کلید زده ک��ه به‌دنبال طراحی و ایجاد 
آموزش ش��غل‌محور در دبیرس��تان‌ها و کالج‌ها است. به دبیرستان‌های فنی و حرفه‌ای 
این انگ را می‌‌زنند که جای ش��اگرد تنبل‌ها اس��ت. همزمان ای��ن انتقاد به معلمان و 
مدیران وارد اس��ت که کمتر دانش‌آموزان را تش��ویق به داشتن تحصیلات دانشگاهی 

می‌کنند. 
کاری که آقای لنون ش��روع کرده در راس��تای از بین‌بردن این تفکر غلط اس��ت که 
فنی‌وحرفه‌ای‌ها دانش‌آموزان تنبلی هس��تند. به‌گفت��ه لنون، اگرچه برخی فرصت‌های 
ش��غلی در دو بخش ساخت‌وساز و امور دفتری که به‌طورسنتی نیازمند سطح متوسط 

مهارت هستند، کم شده‌اند اما سایر فرصت‌های شغلی رشد را تجربه کرده‌اند. 
لن��ون در بخش دیگ��ری از صحبت‌های خود ب��ه این نکته مهم اش��اره می‌کند که 
مدارس فنی‌وحرفه‌ای دیگر نباید به‌عنوان آخرین گزینه دیده ش��وند. این نوع مدارس 
برخلاف تفکر موجود می‌توانند گام مهمی در جهت ورود بس��یاری از دانش‌آموزان به 

کالج و دانشگاه بردارند. 
 

بازار کار سخت برای بی‌مدرک‌ها در آمریکا

ش��رکت‌های ب��زرگ موفقیت‌ه��ای خ��ود 
را مدی��ون ن��وآوری و خلاقی��ت کارمن��دان 
خ��ود هس��تند. از کارمندان س��اده گرفته تا 
مهندس��ان و مدیران ارشد شرکت، همگی به 
نوبه خود در موفقیت شرکت سهیم هستند. 
در این میان اما جلب نظر مدیران، مهندسان 
و بازاریاب‌ه��ای موف��ق و باتجرب��ه به منظور 
همکاری ب��ا برندهای مط��رح، معمولا امری 

دشوار برای اغلب برندها به حساب می‌آید. 
راه ح��ل بس��یاری از صاحبان ش��رکت‌ها 
برای جلب نظر نیروهایی که قصد اس��تخدام 
آنها را داش��ته و همچنین راضی نگه داشتن 
کارمن��دان ش��رکت، ارائه دس��تمزدهای بالا 

به‌همراه پاداش‌های مناس��ب است. 
در واق��ع برندهای بزرگ به خوبی از 
اولویت افراد برای کار در شرکت‌های 
مختلف باخبر هس��تند. این اولویت 
ب��رای تقریب��ا همه افراد، دس��تمزد 
بیش��تر و امکان��ات بهتر نس��بت به 
س��ایر ش��رکت‌ها اس��ت. بر همین 
اس��اس تلاش برنده��ای مطرح دنیا 
ارائه دس��تمزدهای مناسب به‌همراه 
ش��رایط کاری بهتر نس��بت به سایر 

برندهای رقیب است. 
برتری��ن  از  فهرس��تی  ادام��ه  در 

برندهای جه��ان که بالاترین دس��تمزدها را 
به کارمندان خود پرداخت می‌کنند، براس��اس 
  Emolument. com تحقیقات اخیر سایت

ارائه شده است. 
در ای��ن تحقیقات 600 نف��ر از کارمندان 
ش��رکت‌های مختلف با حداکثر س��ه س��ال 

سابقه کاری شرکت کرده‌اند. 

آمازون
کارمن��دان ش��رکت آم��ازون در مقایس��ه 
بیش��ترین  موج��ود،  برنده��ای  س��ایر  ب��ا 
دس��تمزد را دریافت می‌کنند. به طور دقیق 
کارمندان معمولی این غول اینترنتی س��الانه 
109000دلار حق��وق به همراه 22000دلار 
پ��اداش دریافت ک��رده و همچنی��ن امکان 
استفاده از مرخصی‌های گوناگون را نیز دارند. 
در این میان اما ش��رایط کاری این ش��رکت 
اینترنتی نیز چندان آس��ان نیست. براساس 
گزارش اخیر خبرگ��زاری نیویورک‌تایمز این 
برند در قبال اشتباهات کارمندان خود بسیار 
سختگیر بوده و معمولا اشتباهات کارمندان 

این برند منجر به اخراج آنها خواهد شد. 

اپل
خال��ق گوش��ی‌های آیفون رتب��ه دوم این 
لیس��ت را با پرداخت حقوق 104000دلاری 
به همراه 16000دلار پاداش از آن خود کرده 
اس��ت. علاوه ب��ر این برند اپل تنها ش��رکتی 
اس��ت که این مقدار حقوق را برای شش نوع 
از کارمندان جوان خود در نظر گرفته است. 
سایت Emolument در مورد شرکت اپل 
علاوه بر میزان حقوق پرداختی، به نکته جالب 
دیگری نیز اش��اره کرده است. در واقع براساس 
تحقیقات این سایت، شرکت اپل در میان سایر 
برندها جوان‌ترین کارمندان را در اختیار داشته 
و اولویت استخدامی این برند نیز تاکید بسیاری 

بر استخدام نیروهای جوان دارد. 

گوگل
برن��د گ��وگل در چند س��ال اخی��ر تمامی 
بازار‌های دنیای مجازی را تس��خیر کرده است. 
موفقیت‌های این غول بزرگ فضای س��ایبری 
عمدتا ناش��ی از شیوه اس��تخدام کارمندانش 
است. براساس این شیوه افراد مورد نظر شرکت 
پ��س از طی مراحل اولیه باید در مصاحبه‌های 
گوناگون ش��رکت ک��رده و در نهای��ت برترین 
اف��راد آنها انتخاب خواهند ش��د. ب��ا این حال 
شاید میزان حقوق پرداختی این شرکت مقدار 
زیادی عجیب به نظر برسد. این غول اینترنتی 
با پرداخت حقوق سالانه 86000دلار به‌همراه 
20000دلار پاداش در رتبه س��وم این لیست 
جای دارد. با این حال شرایط کاری در شرکت 
گوگل برخلاف آمازون بس��یار راحت‌تر بوده و 
استرس نسبتا بالای آن محیط کاری را ندارد. 

سیکو سیستم
Cisco Systems  یکی دیگر از برندهای 
بزرگ آمریکایی است که حقوق و پاداش‌های 
بالایی را به کارمندان خود پرداخت می‌کند. 

حوزه فعالیت این ش��رکت در زمینه تولید و 
ارائه تجهیزات ش��بکه بوده و حقوق س��الانه 
67000 را به کارمندان خ��ود ارائه می‌دهد. 
 ب��ا این ح��ال در زمین��ه ارائه پ��اداش، برند 
Cisco Systems  یک��ی از ضعیف‌تری��ن 
رتبه‌ه��ا را دارد. ای��ن برند تنه��ا 1000دلار 
پ��اداش در س��ال ب��ه کارمندان خ��ود ارائه 
می‌کن��د. با این ح��ال در این فهرس��ت این 

شرکت در رتبه چهارم قرار دارد. 

اوراکل
نرم‌افزار مدیریت پای��گاه اطلاعات طراحی 
ش��ده توسط لری الیس��ون )Oracle( یکی 
از برتری��ن نرم‌افزاره��ای موج��ود در ای��ن 
زمینه اس��ت. در همین راس��تا میزان حقوق 
پرداخت��ی ش��رکت نی��ز رقم قاب��ل توجهی 
است، این ش��رکت حقوق سالانه 
67000دلاری را ب��رای کارمندان 
معمول��ی ش��رکت خ��ود در نظر 
گرفته است. با این حال در زمینه 
پاداش‌ها، این شرکت حتی از برند 
Cisco Systems  نیز ضعیف‌تر 
عم��ل ک��رده اس��ت. Oracle با 
وجود پرداخت حقوق مناسب اما 
هیچ پاداشی به کارمندان معمولی 

خود پرداخت نمی‌کند. 

مایکروسافت
غول بزرگ دنیای نرم‌افزار حقوق و پاداش 
نسبتا مناس��بی را در مقایسه با سایر برندها 
به کارمندان خود ارائ��ه می‌دهد. این برند با 
پرداخت حقوق س��الانه 58000دلاری رتبه 
6 را در ای��ن فهرس��ت ب��ه خ��ود اختصاص 
داده اس��ت. همچنین مایکروسافت در زمینه 
پاداش نیز نس��بتا خوب کار ک��رده و پاداش 
س��الانه 9000دلاری ب��ه کارمن��دان خ��ود 

پرداخت می‌کند. 

تلفونیکا
 Telecom اس��پانیایی ش��رکت  نس��خه 
برترین برن��د در زمینه پرداخ��ت حقوق در 
خارج از آمریکای ش��مالی اس��ت. این برند با 
پرداخت حقوق سالانه 45000دلار به‌همراه 
4000دلار پ��اداش رتب��ه آخ��ر را در ای��ن 
فهرست به خود اختصاص داده است. با وجود 
 Telecom پرداخت حقوق مناسب اما برند
در مجموع فاصله زیادی با دیگر شرکت‌های 
ب��زرگ دنیای تکنول��وژی در زمینه پرداخت 

حقوق دارد. 

قیمت انواع روغن خوراکی

حقوق کارمندان برترین شرکت‌های دنیای تکنولوژی چقدر است؟

زندگی اعیانی با حقوق‌های آنچنانی

جه��ان این روزها دوران بی‌نظمی را از س��رمی‌‌گذراند. به هر گوش��ه‌ای از جهان كه 
ن��گاه كنی��د از خاورمیانه ت��ا آمریكای لاتی��ن، از اروپا تا آفریقا، خیابان‌ها پر اس��ت از 
معترضان، دولت‌ها مورد بی‌اعتمادی، پارلمان‌ها یا درتعلیق یا در تب و تاب اس��تیضاح 
و تغییر، ش��اخص‌های اقتصاد در نوس��ان و همه چیز غیرقابل پیش‌بینی است. دراین 
میان تحلیلگران سیاسی به دنبال راهی برای تحلیل اوضاع و ریشه‌های این تحولات و 
همچنین به دنبال پیش‌بینی آینده هس��تند. برخی تحلیلگران از همان راه‌های سنتی 
ب��رای نگرش به ای��ن رویدادها در هر نقطه از جهان اس��تفاده میك‌نن��د: برنامه‌ریزی 
حساب‌شده غرب برای اعمال سیاست‌هایش در شرق. این محور این روزها برای تحلیل 
تح��ولات خاورمیانه و آمریكای لاتین به كار م��ی‌رود. خاورمیانه همواره صحنه اعمال 
نفوذ و بازی‌های قدرت‌های اس��تعماری ب��وده و تاریخ در این زمینه خود گویای بدون 
توضیح اس��ت. این گواه تاریخی چنان غیرقابل انكار و مس��تحكم اس��ت كه به راحتی 
نمی‌توان آن را فراموش كرد و به همین خاطر اس��ت كه همین حالا و شاید تا سالیان 
س��ال بعد هم رویدادهای خاورمیانه از این منظر تحلیل ش��ود. آمریكای لاتین هم به 

دلیل هم‌مرز بودن با آمریكا و رویدادهای تاریخی، وضعیتی مشابه خاورمیانه دارد. 
ام��ا این روزها عامل دیگری در تحلیل تحولات پرتغییر و پرفراز و نش��یب سیاس��ی 
جه��ان وجود دارد ك��ه نمی‌توان آن را به دولت خاص یا برنامه‌ریزی نهادی مش��خص 
نسبت داد. شبكه‌های اجتماعی و قدرت آن در سازماندهی افكار عمومی و شكل‌گرفتن 
جنبش‌های اعتراضی، عاملی اس��ت كه در تحولات گوش��ه و كنار جهان قابل مشاهده 
است. اینكه چه نیروها یا دولت‌هایی از این عامل برای بهره‌برداری به نفع سیاست‌های 
خود اس��تفاده میك‌نند، بحث دیگری اس��ت، اما اینكه این عام��ل اكنون جنبش‌های 
اعتراضی را علیه دولت‌ها ش��كل داده و تضمین وضعیت موجود را در هر گوش��ه‌ای از 

جهان بی‌معنا كرده، نكته‌ای است كه قابل انكار به نظر نمی‌رسد. 
در ع��راق كه در تاریخ خود س��ال‌ها دیكتات��وری صدام و چندین جن��گ ویرانگر و 
بعد اش��غال و جولان داعش را دیده‌اس��ت، این روزها معترض��ان به وضعیت موجود از 
ش��بكه‌های اجتماعی برای بیان اعتراض خود و سازماندهی علیه این وضعیت استفاده 
میك‌نند. معترضان حاضر در شبكه‌های اجتماعی به‌ظاهر از هیچ فرد و گروهی حمایت 
نمیك‌نند. نخس��ت‌وزیر شیعه و رئیس پارلمان سنی و مقامات كرد و رهبران گروه‌های 
سیاس��ی، همگی در معرض انتقاد و اعتراض مردم هس��تند. در لبنان اخیرا جنبشی از 
دل همین جریان ش��بكه‌های اجتماعی بیرون آمد و با رد هم‌پیمانی با همه گروه‌های 
پرتعداد سیاس��ی و قومی موجود در این كشور، به‌صورت مستقل وارد عرصه انتخابات 
ش��هرداری‌ها ش��د. در برزیل، جنبش شبكه‌های اجتماعی دنیا را از موج فساد مالی در 
میان همه سیاس��تمداران چپ و راست وحاكم و اپوزیسیون مطلع كرد. در اروپا دیگر 
كمتر سیاستمداری است كه به‌خاطر فرار مالیاتی، دورویی در گفتار و عمل یا مواردی 
كه از زندگی ش��خصی و سیاس��ی و لاب��ه‌لای مكالمات و تماس‌هایش ب��ه بیرون درز 

میك‌ند مورد اعتماد مردم باقی مانده‌باشد. 
صحنه سیاست و اتاق كار سیاستمداران جهان به واسطه دسترسی گسترده مردم به 
اطلاعات و حضور ش��بكه‌های اجتماعی اكنون به یك اتاق شیشه‌ای تبدیل شده‌است. 

دست از پا خطا كردن، بهای سنگینی برای سیاستمداران دارد. 

سیاست، مغلوب شبكه‌های اجتماعی

دور دنیا
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جدول امروز

پول‌های تقلبی در دست‌های زوج انگلیسی،  در جریان تظاهراتی که در لندن علیه گریزگاه‌های مالیاتی برگزار شد. این تظاهرات برای حمایت از کمپینی به نام  Oxfam که با هدف جلوگیری 
از گریزگاه‌های مالیاتی و فرار از پرداخت مالیات راه افتاده و همچنین حمایت از مردم فقیر دنیا صورت گرفت.

تلفن مستقیم: 86073283شماره 505 www.forsatnet.ir

ترجمه: علی آل علی
 CNN :منبع

نیلوفر قدیری 
کارشناس امور بین‌الملل

ترجمه: سارا گلچین
nytimes :منبع

قیمت )تومان( نام

19,300 )4.5Kg( روغن جامد لادن طلایی 

4,900 )810gr( روغن مایع آفتابگردان فامیلا

11,800 )2.250Kg( روغن مایع سرخ کردنی بهار 

3,800 )810gr( روغن مایع مخلوط غنچه 

1,150  روغن گیاهی خالص 150 گرمی طعم زعفرانی لادن طلایی

4,900 )810gr( روغن مایع کانولا چین چین 
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