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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

 گوشه چشم وزارت شهرسازی
به اجاره‌نشین‌ها 

روش‌های تامین مالی بازار رهن متنوع می‌شود 

اوضاع نه چندان مطلوب بازار خریدوفروش مس��کن در طول 
س��ال‌های گذش��ته باعث شده در سه س��ال ابتدایی عمر دولت 
یازدهم بخش زیادی از تمرکز وزارت راه و شهرسازی به این بخش 

معط��وف ش��ود. رکود طولانی‌مدت، به ف��روش نرفتن واحدهای 
مس��کونی س��اخته ش��ده در طول سال‌های قبل، نرسیدن منابع 
اعتباری جدید برای کلیدزدن پروژه‌های تازه و از بین رفتن اعتماد 

بس��ازبفروش‌ها برای بازگش��ت به بازار تنها بخشی از دغدغه‌های 
بزرگ��ی ب��وده که در طول تم��ام این ماه‌ها وزارت راه 

6و شهرسازی عباس آخوندی با آن دست و پنجه...
سرمقـاله

هم‌افزایی نیروی تشکل‌ها 
برای رشد سرمایه‌گذاری 

بازاره��ای  در  نف��ت  قیم��ت 
ایران  جهانی تعیین می‌ش��ود و 
و هر کش��ور دیگ��ری نمی‌تواند 
به تنهایی مانع س��قوط یا صعود 
آن ش��ود. در حال حاضر قیمت 
نفت سقوط کرده و بخش اصلی 
درآم��د ارزی ای��ران و دول��ت از 
دست رفته اس��ت. آمارها نشان 
می‌دهد درآمد حاصل از صادرات 
نف��ت در س��ال 1394 کمتر از 
30درصد آن نس��بت به 1391 
است.  این کاهش درآمد موجب 
شده سطح سرمایه‌گذاری دولت 
و رش��د تولید ملی کاهش یابد و 
قدرت خرید مردم نیز در بدترین 
وضع باش��د. نرخ بیکاری نزدیک 

به 12درصد نیز در شرایط...

1

قیمت نفت در بازارهای جهانی تعیین می‌ش��ود و ایران 
و هر کش��ور دیگ��ری نمی‌تواند به تنهایی مانع س��قوط یا 
صعود آن ش��ود. در حال حاضر قیمت نفت سقوط کرده و 
بخش اصلی درآمد ارزی ایران و دولت از دست رفته است. 
آمارها نشان می‌دهد درآمد حاصل از صادرات نفت در سال 
1394 کمتر از 30درصد آن نس��بت به 1391 است.  این 
کاهش درآمد موجب ش��ده سطح س��رمایه‌گذاری دولت و 
رش��د تولید ملی کاهش یابد و ق��درت خرید مردم نیز در 
بدترین وضع باش��د. نرخ بی��کاری نزدیک به 12درصد نیز 
در ش��رایط حاضر موجب شرایط نامساعد در کشور شده و 

تهدیدهای اجتماعی روندی فزاینده دارد. 
در چنی��ن وضع��ی چه باید ک��رد؟ به نظر می‌رس��د هر 
رخداد و اتفاقی که راه ورود س��رمایه‌های داخلی و خارجی 
ب��ه اقتصاد را هموار کند، باید ب��ه فال نیک گرفت و از آن 
اس��تفاده کرد. علاوه بر این باید راه‌های تازه‌ای برای رشد 
تولی��د ملی و س��رمایه‌گذاری پیدا کرد. یک��ی از این راه‌ها 
اس��تفاده از قدرت اندیش��ه‌ای، مالی و مادی تش��کل‌های 
اقتصادی اس��ت که در حال حاضر به دلایل گوناگون کمتر 

مورد توجه قرار گرفته است. 
ت��ا آنجا ک��ه اینجانب در طول مدت ش��ش دهه فعالیت 
اجتماع��ی – اقتصادی خود ناظر بوده‌ام در ایران اس��تفاده 
و هم‌افزای��ی واحده��ای اقتصادی – صنعت��ی و هم‌افزایی 

تشکل‌های مرتبط محدود بوده و مرسوم نبوده است. بحث 
و صحبت‌های��ی درباره زنجیره تولید »کلاس��ترها« مطرح 
بوده ولی نمونه‌های آن را در کش��ور کمتر سراغ داریم که 
از آن جمله می‌توان خودروس��ازی را نام برد که به نس��بت 
موفق ب��وده و همچنان به‌رغم مش��کلات تحریم‌ها، به راه 

خود ادامه داده است. 
از سویی دیگر برابر شنیده‌ها؛ از تکنولوژی نانو کمتر بهره 
جسته‌ایم و این صنایع از یک درصد سهم صنعتی ما تجاوز 
نمی‌کن��د. چنانکه همه می‌دانیم و وق��وف داریم همکاری 
بین صنعت و دانشگاه در کشور ما بسیار کم معمول است. 
اینجانب برای رهایی از مش��کلات عظی��م بیکاری و قلیل 
بودن حج��م تولیدات صنعتی در تم��ام بخش‌های مرتبط 
تبادل هم‌افزایی را پیشنهاد می‌کنم، چرا که همان‌طور که 
مرس��وم و معمول است در وادی هم‌افزایی پیوسته حاصل 

جمع یک با یک، از دو بیشتر می‌شود. 
ت��ا به‌حال تلفیق همکاری‌های تش��کل با تش��کل دیگر 
مرس��وم نبوده اس��ت ضمن آنک��ه در صنع��ت بخش‌های 
مختل��ف و ب��ه تناس��ب آن اعضای ی��ک انجم��ن یا یک 
تش��کل، خریدار تولیدات و خدمات یکدیگر هس��تند. ولی 
تا به حال هیچ‌گاه تش��کل‌ها با یکدیگر همکاری نداشته‌اند 
مثلا تش��کلی با تش��کل دیگر یک پروژه عظیم را به عهده 
گیرند. به رسم مثال بانک کارآفرین از تلفیق امکانات مالی 

و اعتباری انجمن مدیران صنایع و س��ندیکای س��اختمان 
به‌وجود آمد. چه بس��ا اعضای یک تش��کل با تشکل دیگر 
می‌توانند ش��رکت سرمایه‌گذاری تش��کیل دهند یا در یک 
پروژه بزرگ شهرس��ازی با هم مش��ارکت کنند یا به رسم 
مث��ال در ام��ر مکانیزه ک��ردن آبیاری زراعت��ی، صنعت یا 
سندیکای س��اختمان با سندیکای صنعت لوله و پروفیل و 
صنایع پمپ سازی تشریک مساعی کنند یا در امر ساختن 
بزرگراه‌های کش��ور سندیکای س��یمان با انجمن راهسازی 
مش��ارکت کنن��د. در صنع��ت ب��رق انجمن‌ه��ای مختلف 
می‌توانن��د پروژه‌های مختلف اجرا کنند یا بخش صنعت با 
بخش خدمات در امر صادرات اقدمات گسترده‌ای را انجام 

دهد. 
در ش��رایط کنونی اقتصاد ملی کش��ور نیاز به توس��عه و 
ارتقای درآمد ملی دارد. تصور می‌رود با اس��تقرار هم‌افزایی 
و س��ینرجی بی��ن بخش‌ه��ای مختلف صنع��ت، صنعت و 
خدم��ات، صنع��ت و کش��اورزی، بت��وان کاره��ای بزرگ، 

اقتصادساز، درآمدآفرین و اشتغال‌زا را فراهم کرد. 
هر گاه به‌رس��م مثال کنفدراس��یون صنعت ایران تقویت 
شود، خود راسا می‌تواند در درون خود سینرجی و تبادلات 
اقتصادی خلق کند. کش��ور با تقلیل درآم��د نفتی روبه‌رو 
اس��ت، باید اقتصاد نفتی جای خود را به اعمال شیوه‌های 

متنوع اقتصادی بدهد. 

بخش‌خصوصی ایران و لهس��تان، سه یادداشت‌تفاهم در 
زمینه گسترش همکاری‌های اقتصادی امضا کردند. 

به گ��زارش ایرنا، این س��ه یادداش��ت‌تفاهم در همایش 
تجاری دو کش��ور در هتل سوفیتل ورشو با حضور  »پاول 
چ��ورازی (PAWEL CHORAZY)  «مع��اون وزی��ر 
توس��عه اقتصادی لهس��تان، محمدجواد ظری��ف وزیر امور 
خارجه و هیأت 60 نفره اقتصادی اعزامی از ایران، به امضا 

رسید. 
نخس��تین تفاهم‌نامه را محمدرضا انص��اری،‌ ‌معاون اتاق 
ایران و مدیرکل اتاق بازرگانی داخلی لهستان امضا کردند. 
علاوه بر این، تفاهم‌نامه‌ای میان ش��رکت س��رمایه‌گذاری 
تامین‌اجتماعی )شس��تا( و مدیرکل ات��اق بازرگانی داخلی 

لهستان امضا شد. 
تفاهم‌نام��ه س��وم را نماین��دگان  »توس ش��رکت نوین 

تأمین انرژی ایران« و یک ش��رکت فع��ال در حوزه انرژی 
لهستان امضا کردند.  افزایش سطح همکاری‌های اقتصادی 
- تج��اری، اعزام و پذیرش هیأت‌های تجاری، ش��رکت در 
نمایشگاه‌های بین‌المللی و همچنین ارتقای سطح همکاری 
بخش‌ه��ای خصوصی دو کش��ور ایران و لهس��تان در این 

تفاهم‌نامه مورد تأکید قرار گرفت. 
 همایش تجاری ایران و لهس��تان ظه��ر دیروز با حضور 
180 فعال اقتصادی ایرانی و لهس��تانی در هتل س��وفیتل 

ورشو برگزار شد. 
در این نشس��ت گزارشی از همکاری‌های دوجانبه، موانع 
و فرصت‌های پیش روی بخش‌خصوصی توس��ط رئیس��ان 
اتاق‌ه��ای بازرگانی دو کش��ور ارائه و بع��د از این همایش، 
دیدارهای دوجانبه فعالان اقتصادی ایران و لهس��تان آغاز 
ش��د.  براس��اس این گزارش، یکش��نبه هیاتی سیاس��ی - 

اقتصادی از کش��ورمان س��فر دوره‌ای خود به چهار کشور 
اروپایی لهس��تان، فنلاند، س��وئد و لیتونی را آغاز کرد و در 

نخستین ایستگاه، وارد ورشو پایتخت لهستان شد. 
جمه��وری لهس��تان از کش��ورهای اروپ��ای مرکزی، در 
س��ال‌های گذشته رش��د اقتصادی خوبی داشته است؛ این 
کش��ور در س��ال 2004 به عضویت اتحادیه اروپا درآمد و 

عضو پیمان آتلانتیک شمالی  )ناتو( نیز است. 
می��زان صادرات ای��ران به کش��ور لهس��تان در 9 ماهه 
نخس��ت س��ال 2015 میلادی 13 میلیون دلار و واردات 
از این کش��ور 21 میلیون دلار بوده اس��ت. صادرات عمده 
ایران ش��امل انگور، روده حیوانات، خرما، چای، اس��انس‌ها 
و عصاره‌ها بوده و واردات اصلی ش��امل مکمل‌های دارویی، 
پمپ انژکتور، ماشین‌های ریسندگی، بولدوزر و تراکتورهای 

جاده‌ای بوده است. 

اصلاحیه ماده ۲۴۱ قانون تجارت مصوب ۲۰ اردیبهشت 
م��اه ۹۵ در مجل��س ش��ورای اس�المی دی��روز از س��وی 
رئیس‌جمهوری ابلاغ و براساس آن عضویت در هیأت‌مدیره 

شرکت‌ها و پاداش‌های آنان ضابطه‌مند شد. 
در این ابلاغیه آمده است که: ماده واحده- ماده  )241( لایحه 
قانونی اصلاح قسمتی از قانون تجارت مصوب 1347/12/24 به 

شرح زیر اصلاح و دو تبصره به آن الحاق می‌شود: 
ماده 241- با رعایت ش��رایط مقرر در ماده  )134( نسبت 
معینی از سود خالص سال مالی شرکت که ممکن است جهت 
پاداش هیأت‌مدیره در نظر گرفته شود، به هیچ وجه نباید در 

شرکت‌های سهامی عام از 3درصد   و در شرکت‌های سهامی 
خاص از 6درصد  سودی که در همان سال به صاحبان سهام 

قابل پرداخت است، تجاوز کند. 
بر اساس این گزارش، پاداش هیأت‌مدیره در شرکت‌های سهامی 
خاص پیش از این تا س��قف 10 درصد و در سهامی عام تا سقف 
5 درصد به نسبت سود خالص شرکت‌ها بوده است. در هر حال 
پاداش نمی‌تواند برای هر عضو موظف از معادل یک سال حقوق 
پای��ه وی و برای هر عضو غیر‌موظ��ف از حداقل پاداش اعضای 
موظف هیأت‌مدیره بیش��تر باشد. مقررات اساسنامه و هر گونه 
تصمیمی که مخالف با مفاد این ماده باشد باطل و بلااثر است. 

تبصره 1- ش��رکت‌های دولتی، مشمول مقررات این ماده 
در خص��وص پاداش هیأت‌مدیره نیس��تند و تابع حکم مقرر 
در م��اده  )78( قان��ون مدیریت خدمات کش��وری مصوب 

1386/7/8 هستند. 
تبص��ره 2- هیچ فردی نمی‌تواند اصالتاً ی��ا به نمایندگی از 
ش��خص حقوقی همزمان در بیش از یک ش��رکت که تمام یا 
بخش��ی از س��رمایه آن متعلق به دولت یا نهادها یا موسسات 
عمومی غیر‌دولتی است، به سمت مدیرعامل یا عضو هیأت‌مدیره 
انتخاب شود. متخلف علاوه بر استرداد وجوه دریافتی به شرکت 

به پرداخت جزای نقدی معادل وجوه مذکور محکوم می‌شود. 

هم‌افزایی نیروی تشکل‌ها برای رشد سرمایه‌گذاری 

ایران و لهستان 3 یادداشت تفاهم اقتصادی امضا کردند

عضویت در هیات‌مدیره شرکت‌ها ضابطه‌مند شد

سرمقـاله

با حضور ظریف و وزیر توسعه اقتصادی لهستان 

 ایران و لهستان 3 یادداشت
تفاهم اقتصادی امضا کردند

مدیـران

| ایرنا|
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 طرح یارانه سفر به استان‌های
کمتر شناخته شده بررسی می‌شود
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بیش��تر مدیران مرحله اجرا را مرحله‌ای حیاتی و مهم در مدیریت دانس��ته و آن را اجرای 
بی‌نقص کارها تعریف می‌کنند. این درحالی است که مرحله اجرا در فرآیندهای مدیریتی شامل 

 درک دو گام مهم اس��ت: 1( درک آنچه در پیشرفت شغلی دارای اهمیت بوده و
2( درک آنچه می‌دانید در فرآیند اجرا بدون ساعات کاری اضافه به آن می‌رسید...

دستورالعمل‌هایی برای هدایت مهم‌ترین مرحله فرآیندهای کاری

چگونه مرحله اجرا را تاثیرگذار کنیم؟ 

وزی��ر تعاون، کار و رفاه اجتماعی با تأکید بر اینکه 
بانک‌های کش��ور باید دیدگاه خ��ود را تغییر دهند، 
گفت: اگ��ر بانک‌ها کس��ب‌و‌کار کوچک را پوش��ش 
ندهند و رش��د 8درصدی هم محقق ش��ود، نابرابری 
کم نمی‌شود.  به گزارش ایرنا، علی ربیعی در دومین 
همایش نقش بانک‌های توسعه‌ای در توسعه و رونق 
اقتصادی کشور در محل اجلاس سران، افزود: دولت 
با عقلانیت تلاش می‌کند به رش��د اقتصادی 5 تا 6 

درصدی برسد. 
وی گفت: هم‌اکنون ٩٠ درصد س��پرده‌های مردم 
به‌ط��ور میانگی��ن کمتر از یک میلی��ارد ریال )١٠٠ 
میلی��ون تومان( و ٨٠ درص��د کمتر از 500 میلیون 

ریال )٥٠ میلیون تومان( است. 
 50درص��د م��ردم هی��چ تس��هیلاتی از بانک‌ه��ا 
نگرفته‌ان��د و 90 درص��د تس��هیلات ب��ه 10 درصد 
پرداخت ش��ده اس��ت. همچنین بیش از 60 درصد 
میزان تس��هیلات کمتر از 500 میلی��ون ریال )50 
میلی��ون توم��ان( اس��ت.  وزی��ر تع��اون، کار و رفاه 
اجتماع��ی با بی��ان اینکه دهک‌ه��ای پایین و بخش 
بزرگ طبقه متوس��ط قدرت پس‌انداز ندارند، گفت: 
هزینه و درآمد قدرت پس‌انداز را از مردم سلب کرده 
است. دو دهک در فقر شدید و طبقه متوسط کشور 
در حالت استاندارد نیس��ت و می‌تواند با هزینه یک 
بیماری به طبقه پایین س��قوط کند.  ربیعی با بیان 
اینکه هم‌اکنون با پدیده رش��د بدون اشتغال مواجه 
هس��تیم، به اش��تغال در صنایع بزرگ اشاره کرد و 
گفت: برای ایجاد یک پتروشیمی 120 هزار میلیارد 
ری��ال )١٢ هزار میلیارد تومان( س��رمایه‌گذاری نیاز 

است که فقط یک هزار شغل ایجاد می‌کند. 

رئیس دانش��کده اقتصاد دانش��گاه ته��ران نیز در 
ای��ن همایش گف��ت: امروز 90 درص��د صنایع ایران 
دارای مش��خصه کوچک و متوسط هستند و در واقع 
حمایت مؤثری از سوی بانک‌های توسعه‌ای ندارند. 

ابوالقاس��م مه��دوی اظه��ار داش��ت: بانک‌ه��ای 
توس��عه‌ای در شرایط رکود در کشورهای مختلف در 
تأمی��ن مالی پروژه‌های اقتص��ادی نقش دارند و این 
ذات عملکردی این نوع بانک‌ها نس��بت به بانک‌های 
تجاری اس��ت.  وی افزود: واقعیت اینکه شکاف بین 
مطل��وب و موجود در رابطه با بانک‌های توس��عه‌ای 
وج��ود دارد، تدبیرنکردن سیاس��ت‌ها و برنامه‌ها در 
رابطه با طرح‌ها به ش��کل مشخص، مشارکت پایین 
بانک‌ه��ای توس��عه‌ای در س��رمایه‌گذاری خارجی، 
ایف��ا نکردن نق��ش، یا نقش ضعیف ای��ن بانک‌ها در 
مشاوره‌های فنی موجب شده است این مجموعه در 
قال��ب تخصیص نابهینه و اعتبارات، کمبود نقدینگی 

و مالی خود را نشان دهد. 
رئیس دانش��کده اقتصاد دانش��گاه ته��ران گفت: 
واقعی��ت اینکه س��اختار بانک‌های توس��عه‌ای در به 
وجود آوردن این ش��رایط نق��ش دارد و باید در این 

زمینه چاره‌اندیشی صورت گیرد. 
وی خاطرنش��ان کرد: مش��خصه صنعت کشور ما 
صنایع کوچک و متوس��ط است و آمارها حاکی است 
ک��ه امروز 70 درص��د طرح‌های صنعتی از مش��کل 
کمبود نقدینگی رنج می‌برند و انتظار می‌رود با توجه 
به ش��رایط جدید پیش روی کش��ور برای این بخش 
برنامه‌ری��زی لازم ب��ه عمل آی��د.  همایش یک روزه 
نقش بانک‌های توس��عه‌ای در توس��عه و رونق کشور 

عصر دیروز به کار خود پایان داد. 

 وزیر کار: اگر بانک‌ها کسب‌و‌کار کوچک را پوشش ندهند
نابرابری کم نمی‌شود

بایزید مردوخی می‌گوی��د ‌برخی قوانین اقتصادی 
کش��ور از نظر س��ابقه حت��ی به دوران مش��روطیت 

برمی‌گردند و لازم است اصلاح شوند.‌‌ ‌
ب��ه گزارش خبرآنلاین، دکت��ر بایزید مردوخی در 
کافه خبر با بیان اینکه برخی قوانین اقتصادی کشور 
از جمل��ه قان��ون برنامه و بودجه بیش از 44 س��ال 
قدم��ت دارد، گفت: قانون برنامه و بودجه در س��ال 
1351 تصویب ش��ده و جایگاه شورای اقتصاد دراین 
قانون روش��ن اس��ت. این قانون بعد از انقلاب به‌طور 
طبیعی در یک یا دومورد اصلاح شد؛ مثل استقراض 
خارجی. ماده‌ای داشت که آن دولت پیش از انقلاب 
می‌توانست با استناد به این قانون از خارج وام بگیرد. 
او با بیان اینکه قانون اساسی جمهوری اسلامی هر 
گونه اس��تقراض خارجی را منع کرده، تصریح کرد: 
اگ��ر تصمیم به گرفتن وام از خارج از کش��ور گرفته 
ش��ود باید به تصویب مجلس شورای اسلامی برسد 

زیرا گرفتن وام ممنوع است. 
ای��ن کارش��ناس باس��ابقه س��ازمان مدیری��ت و 
برنامه‌ریزی کش��ور با بیان اینکه در قوانین برنامه و 
بودجه، این موضوع وجود داش��ت، خاطرنشان کرد: 

البته این بند بعد از انقلاب اصلاح شد، اما خود قانون 
برنامه و بودجه نادیده گرفته ش��د. نه اصلاح ش��د و 
نه تایید و در واقع روی دست نظام اقتصادی ماند. 

مردوخی در پاسخ به این سوال که آیا بودجه‌های 
س��نواتی براساس این قانون نوش��ته می‌شود، یادآور 
ش��د: این قانون نه‌تنه��ا اجرا نمی‌ش��ود، بلکه هیچ 
نهادی هم به قانون برنامه و بودجه اس��تناد نمی‌کند 
ولی این قانون وجود دارد. چون نه عوض ش��ده و نه 
باطل ش��ده اس��ت. خیلی قوانین دیگر هم داریم که 
ام��روز کارایی ندارند اما کس��ی هم برای اصلاح آنها 

پیشقدم نشده است. 
ای��ن اقتصاددان در پاس��خ به این س��وال که چه 
قانونی مبنای بودجه‌ریزی کش��ور است، گفت: البته 

هروقت نیاز باشد به این قانون استناد می‌شود. 
 وی گف��ت: البت��ه قوانینی داریم ک��ه بتوان از آن 
کمک گرفت. مثل قانون محاس��بات عمومی که در 
تدوین بودجه‌های س��نواتی از آنها استفاده می‌شود. 
اما ترجیح 10 دولت گذش��ته این بوده که این قانون 
اصلاح نش��ود. زمانی‌که این قانون را اصلاح کردیم، 

نظام تدبیر هم اصلاح می‌شود. 

بایزید مردوخی: 
لازم است قوانین اقتصادی قدیمی اصلاح شوند

 مهندس
محسن خلیلی
 رئیس هیات مدیره

انجمن مدیران صنایع
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رئیــس هیــات ‌مــدیــره 
گف��ت:  ان��رژی  فدراس��یون 
اکن��ون بهتری��ن زم��ان برای 
واقعی‌سازی قیمت حامل‌های 
ان��رژی اس��ت و 35 درص��د 
منابع حاصل به بیمه سلامت 
حق��وق  ترمی��م  بی��کاری،  و 
کارمن��دان و بازنشس��تگان و 
قش��رهای ضعیف  ب��ه  کمک 
و باقیمان��ده آن ب��ه توس��عه 
زیرساخت و ترمیم درآمدهای 

مالیاتی تخصیص می‌یابد. 
به گ��زارش ایرن��ا، »محمد 
پارسا« در نشست هیات‌مدیره 
ب��ا رئیس  انرژی  فدراس��یون 
اتاق تهران افزود: امروز بخش 
صنعت با رکود فراگیر روبه‌رو 
اس��ت و عرضه دس��ت‌کم 80 
درص��د س��هام ش��رکت نفت 
در بازار س��رمایه به اختصاص 
عواید ناش��ی از ف��روش نفت 
و  زیرس��اخت  توس��عه  ب��ه 
سرمایه‌گذاری و ترمیم مالیات 
و تقویت صندوق توسعه ملی 
منجر می‌شود و جذب سرمایه 
خارجی را تس��هیل و تسریع 

می‌کند. 
پارس��ا گفت: نرخ ارز واقعی 
در بازار عرضه و تقاضا س��بب 
خ��روج از بح��ران اقتص��ادی 
همچنین  می‌ش��ود.  کنون��ی 

قیم��ت انرژی در کش��ور باید 
مطابق با شرایط روز باشد. 

به گفته پارس��ا، ام��روز عراق 
به دلی��ل خطر رک��ود صنعت 
س��یمان خود در س��ایه قیمت 
ارزان س��یمان ایران، مانع ورود 
این ماده از کش��ور ما می‌شود. 
همچنی��ن تف��اوت قیمت تمام 
شده و تکلیفی برق، بدهی 300 
هزار میلیارد ریالی به وزارت نیرو 

را به ارمغان آورده است. 
صادرات  فدراس��یون  رئیس 
انرژی درباره طرح پیش��نهادی 

وزیر نیرو ب��رای ایجاد صندوق 
رفاه ملی از محل افزایش سالانه 
10 ت��ا 20 درص��د حامل‌های 
ان��رژی بالات��ر از ن��رخ ت��ورم 
گف��ت: اکنون قیم��ت نفت به 
پایین‌ترین میزان در مقایسه با 
سال‌های گذشته رسیده است 
و کشورهای نفتخیز منطقه نیز 
وابستگی بودجه خود به نفت را 

کاهش داده‌اند. 
پارس��ا پیش��نهاد ک��رد که 
ش��کل‌گیری معاونت صادرات 
ریاس��ت جمه��وری می‌تواند 

س��بب ایجاد زیرس��اخت‌های 
صادراتی و عاملی برای نظارت 

بر عملکرد این بخش باشد. 
بس��ترهای  ایج��اد  وی 
صادرات��ی و افزایش س��رمایه 
و  ص��ادرات  توس��عه  بان��ک 
را  صندوق ضمانت ص��ادرات 

خواستار شد. 
به گزارش ایرن��ا، وزیر نیرو 
اواخر اردیبهش��ت ماه امسال 
گفت: یک��ی از زمینه‌هایی که 
اتاق ایران می‌تواند به صنعت 
آب و ب��رق کمک کند، واقعی 

شدن قیمت‌هاس��ت. در واقع 
منظور این نیست که قیمت‌ها 
باید گران ش��ود، بلکه وزارت 
نیرو معتقد است قیمت‌ها باید 

واقعی شود. 
 »حمید چیت‌چیان« تاکید 
ک��رد که گران��ی قیمت آب و 
برق اجح��اف به مصرف‌کننده 
اس��ت و کم ب��ودن قیمت‌ها 
از می��زان واقعی نیز مش��کل 
کنون��ی صنعت ب��رق را برای 
و  پیمانکاره��ا  ب��ا  تس��ویه 

نیروگاه‌ها افزایش می‌دهد. 
کرد  پیش��نهاد  چیت‌چیان 
ی��ک کارگروه مش��ترک بین 
ای��ران  ات��اق  و  نی��رو  وزارت 
تش��کیل ش��ود و در موضوع 
ب��رق  و  آب  ک��ردن  واقع��ی 

همکاری کنند. 
ب��ه گفت��ه وی، قیمت برق 
ب��رای صنع��ت و کش��اورزی 
کمتر از بخش خانگی است و 
بابت هر کیلووات ساعت برق 
مصرفی در بخش کش��اورزی 
130 ریال معادل سه‌دهم یک 

سنت دریافت می‌شود. 
وزیر نیرو ظرفیت تولید برق 
در کش��ور را 74 هزار میلیارد 
م��گاوات اعلام ک��رد و گفت: 
ایران در رتبه چهاردهم جهان 

و نخست منطقه قرار دارد. 

رئیس هیات‌مدیره فدراسیون انرژی:

 بهترین زمان برای واقعی‌سازی 
قیمت حامل‌های انرژی فرا رسیده است

وزی��ر نیرو با بی��ان اینکه طرح 
مش��خصی ب��رای ص��ادرات برق 
به اروپ��ا وجود ن��دارد، گفت: در 
چارچ��وب معاه��دات و همگام با 
فراهم شدن زیرساخت‌های لازم، 
قابلیت صادرات مقادیر زیادی گاز 
و برق به کشورهای اروپایی وجود 

دارد. 
حمید چیت‌چیان در یازدهمین 
همای��ش دوس��الانه بین‌الملل��ی 
انرژی که در محل پژوهشگاه نیرو 
برگزار ش��د، با بی��ان این مطلب 
اف��زود: دبی��رکل منش��ور انرژی 
)ECT( پیش��نهاد ک��رد ت��ا این 
س��ازمان عهده‌دار صادرات برق از 
ایران به کشورهای اروپایی شود. 
البته در حال حاضر ایران با هفت 
کش��ورکه مرز خاکی دارد، مبادله 
برق دارد. حتی مذاکره‌هایی برای 
افزای��ش ص��ادرات برق ب��ه این 
کش��ورها در دس��تور کار است و 
تلاش می‌کنیم با ساخت خطوط 
انتقال جدید این امر محقق شود. 
وزی��ر نی��رو درب��اره وضعی��ت 
کنون��ی دریاچ��ه ارومی��ه، اظهار 
کرد: به دلی��ل بارش‌های اخیر و 
برخی اقدام��ات وضعیت دریاچه 
بهب��ود یافته. البت��ه امیدواریم با 
تداوم روند کنونی، ش��اهد احیای 
ای��ن دریاچ��ه در س��ال‌های آتی 
باش��یم. در حال حاضر 26 طرح 
ب��رای احیای این دریاچه تصویب 
شده که وزارت نیرو، وزارت جهاد 
کش��اورزی و س��ازمان حفاظ��ت 
محیط زیست مجری این طرح‌ها 

هستند. 
 وی درب��اره برنامه‌ه��ای وزارت 
نیرو در این زمینه، تصریح کرد: در 
منطقه »پلدشت« در کنار رودخانه 
ارس یک طرح تامین آب و ش��بکه 
آبیاری و زهکشی به مساحت افزون 
بر 19 هزار هکتار ب��ه بهره‌برداری 
می‌رس��د. همچنین چندین پروژه 

اجرای سد و ش��بکه‌های آبیاری و 
زهکشی امسال در این استان افتتاح 
می‌شود. چیت چیان در خصوص 
طرح‌ه��ای کاهش مص��رف آب و 
احیای آب‌ه��ای زیرزمینی اعلام 
کرد: در نظر داریم در س��ال‌های 
آینده بخش عمده‌ای از تولید برق 
از انرژی‌های تجدیدپذیر باشد که 

نیاز به آب ندارند. 
وی از ایج��اد و تش��کیل ی��ک 
بازار منطق��ه‌ای پیوند آب، انرژی 
و محیط‌زیس��ت خبر داد و گفت: 
تامی��ن امنی��ت آب و ان��رژی به 
خودی خ��ود راهکارهایی بهینه و 
کارآمد نیس��ت. از این رو وزارت 
نیرو به‌دنبال راهکارهای علمی و 
فنی است. به همین دلیل تشکیل 
یک ب��ازار منطق��ه‌ای پیوند آب، 
انرژی و محیط‌زیست گام موثری 
اس��ت. در همی��ن زمینه ظرفیت 
تولی��د برق کش��ور در 10 س��ال 
آین��ده به میزان 47 ت��ا 50 هزار 

مگاوات افزایش خواهد یافت. 
وزیر نیرو همچنین از س��اخت 
10 هزار مگاوات نیروگاه س��یکل 

ترکیبی جدی��د و انتقال فناوری 
کلاس  گازی  توربین‌های  ساخت 
F در سال جاری خبر داد و تاکید 
کرد: ب��ا ای��ن اقدام��ات راندمان 
نیروگاه‌ه��ا از 47 ب��ه 58 درصد 
افزایش می‌یابد، در نتیجه مصرف 
س��وخت‌های فس��یلی و گازهای 

گلخانه‌ای کاهش خواهد یافت. 
چیت‌چی��ان از کاه��ش تلفات 
ش��بکه توزیع ب��رق از 15 به 11 
درص��د در کمت��ر از س��ه س��ال 
خب��ر داد و گفت: ب��رای همراهی 
با جامع��ه جهانی میزان انتش��ار 
گازه��ای گلخان��ه‌ای را به میزان 
و  داخل��ی  مناب��ع  ب��ا  4درص��د 
افزون ب��ر آن به می��زان 8درصد 
با کمک‌های مال��ی، علمی، فنی، 
فن��اوری و به‌صورت داوطلبانه در 

دست اقدام داریم. 
وی گف��ت: وزارت نیرو اجرای 
تال�ش  س��بز،  مدیری��ت  ارکان 
گلخانه‌ای  گازه��ای  تثبیت  برای 
نیروگاه‌های حرارتی و کاهش آن 
و توسعه پارک‌های علم و فناوری 
ب��ا جدیت  انرژی‌ه��ای پ��اک را 

پیگیری می‌کند. 
همای��ش  ای��ن  در  همچنی��ن 
هوش��نگ فلاحتیان، معاون وزیر 
نی��رو در امور برق و انرژی با بیان 
اینک��ه بیش از 74 ه��زار مگاوات 
ظرفی��ت نصب‌ش��ده نیروگاه��ی 
داری��م و در ص��دد افزای��ش آن 
هس��تیم، ‌گف��ت: 35 درصد این 
ظرفی��ت مربوط ب��ه نیروگاه‌های 
گازی، 25 درصد سیکل ترکیبی 

و 14 درصد برق‌آبی است. 
وی ب��ا بی��ان اینک��ه در ایج��اد 
ظرفیت جدید نیروگاهی رتبه 14را 
در جه��ان داریم، اعلام کرد: میزان 
مصرف س��الانه برق در کش��ور به 
231 تراوات س��اعت رسیده که تا 
سال 2020 به 318 تراوات ساعت 
افزای��ش خواهد یاف��ت. همچنین 
ظرفیت نصب‌ش��ده نیروگاهی نیز 
تا س��ال 2020 از 74 هزار به 100 

هزار مگاوات بالغ می‌شود. 
معاون وزیر نی��رو در امور برق 
و انرژی با اش��اره به اینکه تا سال 
ان��رژی  تولی��د  2020 میال�دی 
کش��ور 279 میلی��ارد کیل��ووات 

س��اعت خواهد ش��د، گفت: سال 
گذش��ته مصرف گاز در نیروگاه‌ها 
16درص��د افزای��ش یافت و بیش 
از 80درص��د س��وخت مصرف��ی 

نیروگاه‌ها گاز طبیعی بود. 
ب��ه گفت��ه فلاحتی��ان، ای��ران 
پاکستان،  کشورهای  با  هم‌اکنون 
آذربـایجان،  تــــرکمنس��تــان، 
و  عراق  ارمنس��تان،  افغانس��تان، 
ترکی��ه تب��ادل ب��رق دارد و در 
نظ��ر دارد از طری��ق کابل‌ه��ای 
زیردریایی ش��بکه برق خود را به 
کش��ورهای حاش��یه خلیج‌فارس 

متصل کند. 
ب��ه  بده��ی  افزای��ش  وی 
پیمانکاران، کاهش سرمایه‌گذاری 
بخ��ش غیردولت��ی، نب��ود تعادل 
می��ان هزینه‌های بخ��ش تولید و 
درآمد و راندمان پایین نیروگاه‌ها 
را از جمله چالش‌ها و مش��کلات 
صنعت برق دانس��ت و گفت: بالا 
نیروگاه‌ها می‌تواند  راندمان  بردن 
بخش��ی از مش��کلات را کاه��ش 
ده��د. البت��ه در نظ��ر داری��م با 
استفاده از توان داخل توربین‌های 
استفاده ش��ده در نیروگاه‌ها را به 

کلاس F ارتقا دهیم. 
ش��بکه  تلف��ات  کاه��ش  وی 
انتق��ال به کمت��ر از 10 درصد و 
بهینه‌س��ازی مص��رف را از دیگر 
برنامه‌ه��ای در دس��ت انجام این 

مجموعه عنوان کرد. 
درای��ن همای��ش دو روزه 60 
متخصص بین‌المللی از 22 کشور 
جهان شامل کشورهای انگلستان، 
آمری��کا، آلمان، ترکی��ه، اتریش، 
کانادا، ژاپن، ایتالیا، بلژیک، یونان، 
استرالیا، چین، فنلاند، قزاقستان، 
نیوزیلند، اردن، پاکستان، اسپانیا، 
هندوس��تان، ام��ارات، فنلان��د و 
لبنان در قالب س��خنران کلیدی، 
ارائه‌دهنده مقال��ه و مدعو حضور 

دارند. 

در یازدهمین همایش دوسالانه بین‌المللی انرژی اعلام شد

صادرات برق و گاز به اروپا 

گزارش2

بین‌المللنفت

زنگنه در دیدار با وزیر انرژی اندونزی: 
مواضع نزدیک ایران و اندونزی

در اوپک 

 وزی��ر نفت ب��ا بیان اینکه هم��ه درهای همکاری 
ای��ران ب��ه روی اندونزی باز اس��ت، گف��ت: ایران و 
اندونزی در اوپک و بازاره��ای جهانی نفت مواضعی 

نزدیک به هم دارند. 
به گزارش شانا، بیژن زنگنه در دیدار با سودیرمان 
س��عید، وزیر انرژی و منابع معدنی اندونزی و هیأت 
هم��راه با بیان این مطلب اف��زود: در روابط دوجانبه 
دو کش��ور هم‌اکنون فرصتی فراهم ش��ده اس��ت که 
بتوانیم تغییرات عمده برای توسعه روابط میان ایران 
و اندون��زی را در بخش‌های نفت، گاز و پتروش��یمی 

ایجاد کنیم. 
وزی��ر نفت با بی��ان اینکه همه دره��ای همکاری 
ای��ران برای بخ��ش دولتی و خصوص��ی اندونزی باز 
اس��ت، اظهار کرد: ش��رکت‌های دولتی و خصوصی 
این کش��ور می‌توانند در زمینه‌هایی از جمله تجارت 
نفت خام، گاز طبیعی، فرآورده‌های نفتی، محصولات 
پتروشیمی و حوزه س��رمایه‌گذاری‌های مشترک در 
صنعت پالایش و توس��عه میدان‌ه��ای نفتی حضور 

یابند. 
زنگنه با بی��ان اینکه ما آماده آغاز روابط راهبردی 
با اندونزی برای تامین بلندمدت خوراک پالایشگاه‌ها 
)میعان��ات گازی و نفت خام( هس��تیم، افزود: ایران 
و اندون��زی هم��واره رابطه دوس��تانه‌ای ب��ا یکدیگر 
داش��ته‌اند و کوچک‌ترین تنش و مش��کلی در روابط 
دو کش��ور وجود نداشته اس��ت و ایران این کشور را 

پایگاهی بزرگ در شرق آسیا می‌داند. 
وزیر نفت با اش��اره به اینکه ما منتظریم ش��رکت 
دولت��ی نف��ت اندون��زی )پرتامینا( هرچ��ه زودتر به 
ایران بیاید و در کارهای توس��عه‌ای مشارکت داشته 
باش��د، یادآور ش��د: آغاز همکاری‌ه��ای کوتاه‌مدت 
ب��ا خریدوف��روش و تجارت آغاز می‌ش��ود و ما هیچ 
محدودیت و مش��کلی در توس��عه روابط با اندونزی 

نداریم. 
ق��رارداد فروش ٨٠ ه��زار تن ال پ��ی جی در دو 
محمول��ه به اندونزی با حضور وزیر نفت ایران و وزیر 
انرژی و منابع معدنی اندونزی امضا ش��د. براس��اس 
این قرارداد، تهران س��ال آینده این مقدار را به ٥٠٠ 

هزار تن می‌رساند. 

مذاکره لهستان و ایران برای 
همکاری در نفت و گاز

معاون وزیر انرژی لهس��تان اعلام کرد که این کشور 
ب��رای هم��کاری در زمینه نفت و گاز ب��ا ایران مذاکره 

می‌کند. 
به گزارش شانا به نقل از خبرگزاری رویترز از ورشو، 
میکال کورتیکا، معاون وزیر انرژی لهستان، دوشنبه ١٠ 
خرداد اعلام کرد این کش��ور در ح��ال مذاکره با ایران 
برای همکاری در زمینه نفت و گاز اس��ت که می‌تواند 

منجر به قراردادهای اکتشاف و تولید شود. 
پیش از این ش��رکت لهس��تانی پی‌ج��ی‌ان‌ای جی 
)PGNiG( اعال�م کرده بود ک��ه گزینه‌های مختلف 
برای اکتش��اف و تولید نفت و گاز در ایران را بررس��ی 
می‌کن��د. دو پالایش��گر لهس��تانی، پی ک��ی ان اورلن 
و لوت��وس، نی��ز واردات نف��ت خ��ام از ای��ران را مورد 
بررس��ی قرار می‌دهن��د. کورتیکا در حاش��یه اجلاس 
 اقتصادی ایران-لهس��تان، گفت: در ارتباط با ش��رکت

پی‌جی ان‌ای‌جی و دیگر شرکت‌های نفتی لهستانی، ما 
برای همکاری با ایران مشتاق هستیم. 

وی افزود: برای تثبیت قراردادهای اکتشاف و تولید 
و همچنین دیگر توافق‌های بازرگانی، گفت‌وگوهایی در 

جریان است. 

کویت 115میلیارد دلار برای 
پروژه‌های نفتی هزینه می‌کند

یک مقام ارشد نفتی کویت روز یکشنبه اعلام کرد 
که این کش��ور عضو اوپک 115میلی��ارد دلار برای 
اجرای پروژه‌های نفتی ظرف پنج سال آینده هزینه 

می‌کند. 
به گزارش ایرنا از خبرگزاری فرانس��ه، وفا الزعبی، 
مدیر برنامه‌ریزی شرکت نفت کویت گفت که یکصد 
میلی��ارد دلار از این مبلغ ب��رای بازار محلی و مابقی 

برای بازار خارجی هزینه می‌شود. 
وی همچنین یادآور شد که بیش از دوسوم از این 
مبلغ برای عملیات اکتشافی و تولید صرف می‌شود. 
کوی��ت در نظر دارد ظرفیت تولید نفتی خود را تا 
سال 2020 به 4میلیون بش��که در روز برساند. این 
کشور در حال حاضر بیش از 3میلیون بشکه در روز 

نفت تولید می‌کند. 
الزعب��ی گفت که اح��دات چهار مرکز برداش��ت، 
اج��رای یک پ��روژه اصلی برای افزای��ش تولید نفت 
سنگین و بالا بردن میزان تولید گاز طبیعی، بخشی 

از پروژه‌های مورد نظر کویت را در بر می‌گیرد. 
کویت عال�وه ب��ر پروژه‌های بالادس��تی، در حال 
حاضر س��ه پ��روژه پایین‌دس��تی ب��ه ارزش بیش از 

30میلیارد دلار را در دست اجرا دارد. 
براس��اس این گ��زارش، کویت نی��ز همچون دیگر 
کشورهای صادر‌کننده نفت در حاشیه خلیج فارس، 
بخش��ی از درآمده��ای نفتی‌اش را ب��ه دلیل کاهش 
بهای نفت از دس��ت داده اس��ت. حدود 95درصد از 

درآمدهای کویت از فروش نفت تامین می‌شود. 

روسیه به آزادسازی بازار انرژی 
خود می‌اندیشد

ایگور آرتمف، مدیر سازمان ضد انحصار روسیه 
اعلام کرد که این کش��ور به دنبال آزادسازی بازار 
داخلی انرژی خود طی س��ه س��ال آینده اس��ت. 
در این راس��تا تحلیلگران ح��وزه انرژی می‌گویند 
معامل��ه گاز طبیع��ی مای��ع از جذابی��ت چندانی 
جهت ایجاد یک قیمت شاخص برخوردار نیست. 
این کارشناس��ان معتقدند وجود چنین شاخصی 
پیش‌ش��رط اصلی آغ��از فرآیند آزادس��ازی بازار 

انرژی محسوب می‌شود. 
مدیر س��ازمان ضدانحصار روس��یه در مصاحبه 
با خبرگزاری تاس این کش��ور اظهار داش��ت که 
تف��اوت قیم��ت می��ان گاز عرضه ش��ده در بازار 
داخل��ی و گاز صادراتی ممکن اس��ت به توس��عه 
ب��ازار انرژی روس��یه کم��ک کن��د. وی در ادامه 
گفت‌وگوی خود افزود: »در حال حاضر 40درصد 
از ب��ازار ان��رژی روس��یه در اختیار ش��رکت‌هایی 
اس��ت که ارتباطی با گازپروم نداش��ته و این خود 
 یک پیش ش��رط برای آزادس��ازی بازار محسوب 

می‌شود.«
با وجود تمایل مس��کو به آزاد‌سازی بازار داخلی 
ان��رژی خ��ود، کارشناس��ان در رابطه ب��ا تحقق 
فرآیند آزاد‌س��ازی با ش��ک و تردید می‌نگرند. در 
همی��ن ارتباط تیری بروس، از تحلیلگران ارش��د 
 بازاره��ای جهانی گاز در موسس��ه خدمات مالی

Societe Generale  در پاری��س به خبرنگاران 
گف��ت: »با توجه ب��ه قیمت‌گذاری دس��توری در 
س��ال‌های اخیر و افزایش پی‌در‌پی آن، گازپروم با 
س��ایر تولید‌کنندگان انرژی که می‌توانند انرژی را 
با قیمت ارزان‌تری به فروش برس��انند وارد رقابت 

بسیار دشواری شده است.« 
ای��ن تحلیلگر فرانس��وی ادام��ه داد: »در حال 
حاضر بازار انرژی روس��یه نیم��ه آزاد بوده و این 
موض��وع تاثی��ر منفی قاب��ل توجهی ب��ر گازپروم 
ک��ه ن��ه می‌توان��د مش��تریان را راض��ی کن��د و 
 ن��ه ق��ادر اس��ت روی قیمت‌ه��ا اثرگذار باش��د، 

داشته است.«

  Societe Generale تحلیلگر ارش��د موسسه
معتقد است: »آزاد‌سازی کامل بازار انرژی روسیه 
موضوعی بس��یار دشوار اس��ت، چرا که دولت این 
کش��ور قصد دارد ب��رای تمامی مردم گاز‌رس��انی 
کند. در چنین ش��رایطی برطرف کردن مشکلات 
و گازرس��انی به مشتریان هنگامی که شرکت‌های 
انرژی از دس��تورات ش��ما پیروی می‌کنند، بسیار 

ساده‌تر خواهد بود.« 
گفتنی است شرکت انرژی دولتی روسیه یعنی 
گازپ��روم هم��واره از امتیازات انحص��اری خاصی 
خصوص��ا در حوزه ص��ادرات گاز برخ��وردار بوده 
اس��ت، اما در ح��ال حاضر و با توج��ه به کاهش 
قیمت گاز در بازارهای جهانی، حتی کسب درآمد 
در چنین شرایطی نیز برای گازپروم بسیار دشوار 

شده است. 
پیگیری آزاد‌س��ازی بازار داخلی انرژی روس��یه 
در حالی از س��وی مس��کو ص��ورت می‌گیرد که 
کارشناسان و فعالان صنعت گاز طبیعی معتقدند 
دولت روس��یه ممکن است براس��اس اصل عرضه 
و تقاض��ا، تعرفه‌های بازار داخل��ی انرژی را تغییر 
ده��د ک��ه این موض��وع باع��ث ایجاد ی��ک بازار 
خریدوف��روش گاز و در نهای��ت کاه��ش قیم��ت 
گاز در ب��ازار می‌ش��ود. گفتن��ی اس��ت در ح��ال 
حاض��ر دیگ��ر ش��رکت‌های ان��رژی، گاز طبیعی 
خ��ود را ب��ا تخفیفی 3 تا 10 درصدی نس��بت به 
 قیمت‌های تعیین ش��ده از س��وی گازپروم عرضه 

می‌کنند. 
همزمان با به گوش رس��یدن صدای آزاد‌سازی 
بازار انرژی در روس��یه، اشاره به این نکته ضروری 
اس��ت که مس��کو پیش از این مناف��ع خود را در 
صنع��ت گاز طبیعی قربانی رش��د اقتصادی خود 
کرده اس��ت. لازم به ذکر اس��ت اگرچه مسکو در 
س��پتامبر س��ال 2013 میلادی مهلت قانونی در 
رابط��ه با تعرفه‌ه��ای ف��روش گاز طبیعی تعیین 
ک��رده، اما ای��ن قان��ون ش��امل مصرف‌کنندگان 
صنعت��ی گاز این کش��ور نبوده و می��زان افزایش 
تعرفه گاز طبیعی برای صنایع تنها 2 درصد بوده 

است. 
همزمان با توس��عه کُند و آرام فرآیند آزادسازی 
ب��ازار ان��رژی داخلی روس��یه، مقام��ات کرملین 
به واس��طه کاهش قیمت نف��ت و گاز طبیعی در 
بازارهای جهانی با مشکلات بسیاری دست‌و‌پنجه 
ن��رم می‌کنند. در این ارتب��اط و در تاریخ 26 مه 
س��ال جاری میال�دی، »آنتون س��یلوانف« وزیر 
اقتصاد روس��یه اعال�م کرد که س��هم درآمدهای 
حاص��ل از فروش نف��ت و گاز در بودجه س��الانه 
روس��یه در س��ال 2015، ب��ه 43درص��د کاهش 
یافت��ه اس��ت. ای��ن در حال��ی اس��ت که س��هم 
درآمده��ای نفتی و گازی مس��کو در س��ه ماهه 
نخس��ت س��ال 2016 نیز مجددا کاه��ش یافته 
 و ب��ه 34 درص��د از کل بودجه س��الانه روس��یه 

رسیده است. 

معراج آگاهی
منبع: مجله گاز طبیعی اروپا

 مع��اون ام��ور بین‌المل��ل و بازرگانی وزی��ر نفت از 
علاقه‌مندی اوکراین برای ذخیره‌سازی گاز با مشارکت 

بخش خصوصی در ایران خبر داد. 
امیرحسین زمانی‌نیا در گفت‌وگو با شانا با بیان اینکه 
چهار موضوع در این دیدار بررس��ی ش��د، افزود: انتقال 
گاز به اوکراین با خط لوله یا به‌صورت گاز طبیعی مایع 
ش��ده )ال ان جی(، ذخیره‌س��ازی گاز، تجهیزات نفتی 
و تش��کیل شرکت مش��ترک، چهار موضوع اصلی مورد 

مذاکره دو کشور بود. 
وی با اش��اره به اینکه ش��رکت‌های اوکراینی تجربه 
ذخیره‌س��ازی گاز را دارند و برای حضور در این بخش 
اب��راز علاقه کردند، یادآور ش��د: آنها همچنین خواهان 

سرمایه‌گذاری برای ذخیره‌سازی گاز در ایران هستند. 
زمانی‌نی��ا ب��ا بی��ان اینکه در ای��ن دی��دار مقدمات 
ذخیره‌س��ازی گاز بررس��ی ش��د و قرار ش��د مذاکرات 
کارشناس��ی در ای��ن زمین��ه ادامه یاب��د، تصریح کرد: 
قرار شد کنسرس��یومی از شرکت‌های اروپایی و بخش 
خصوصی ایران در زمینه ذخیره‌س��ازی گاز طبیعی در 

ایران مشارکت کنند. 
معاون وزیر نفت در امور بین‌الملل و بازرگانی، محور 
چهارم مذاکرات را تشکیل ش��رکت مشترک ایرانی – 
اوکراینی عنوان کرد و گفت: چگونگی تش��کیل شرکت 
مش��ترک میان بخش‌های خصوصی ای��ران و اوکراین 

برای انجام پروژه مشترک نیز بررسی شد. 

هن��ادی زوبکو، مع��اون نخس��ت‌وزیر اوکراین نیز 
اس��فندماه پارس��ال در دی��دار با بی��ژن زنگنه، وزیر 
نفت ای��ران علاقه‌مندی کی‌یف را ب��رای همکاری با 
ای��ران اعلام کرده ب��ود. زنگنه در آن دی��دار با بیان 
اینکه فعالیت صنعت نفت با ش��رکت‌های اوکراینی به 
گذش��ته‌های دور بازمی‌گردد که در آن ش��رکت‌های 
این کش��ور در صنع��ت گاز ایران فعالیت داش��ته‌اند، 
تصریح کرده بود: شرط فعالیت شرکت‌های اوکراینی 
در ایران این اس��ت که همه مراح��ل انجام پروژه از 
طری��ق نظ��ام بانکی این کش��ور فاینانس ش��ود، در 
غیر‌ای��ن ص��ورت س��طح عملی��ات نفت��ی در اندازه 

محدودی باقی می‌ماند. 

اوکراین آماده مشارکت در طرح‌های ذخیره‌سازی گاز ایران است
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شیروی،  امــیـرحـسین 
مدی�ر کل ماشین‌س�ازی و 
صنعت،  وزارت  تجهی�زات 
معدن و تجارت در حاش�یه 
و  س�مپوزیوم  نخس�تین 
نمایش�گاه ماش�ین سازی، 
ماش�ین اب�زار و تجهیزات 
ورود  درب�اره  فل�زکاری 
این  ش�رکت‌های خارج�ی 
صنعت ب�ه ایران با »فرصت 
امروز« به گفت‌وگو پرداخت 

که در زیر می‌خوانید: 

ب�ا  ارتب�اط  بــرقـ�راری 
ش�رکت‌های خارج�ی تنها 
برای واردات محصول است 
یا انتقال دانش و تکنولوژی 

هم مدنظر است؟ 
در ش��رایط فعلی و پس از 
گذراندن دوران تحریم‌ها، ما 
به‌عن��وان نماین��ده دولت به 
اعلام  خارجی  ش��رکت‌های 
کردی��م که دیگ��ر خریدار و 
نیستیم  صرف  مصرف‌کننده 
نوع��ی  ب��ه  بای��د  و حتم��ا 
ش��راکت با ما داشته باشند. 
ای��ن ش��راکت می‌تواند اعم 
انتق��ال  س��رمایه‌گذاری،  از 
دانش، تکنول��وژی، صادرات 
و تش��کیل یک هاب منطقه 
نی��ز باش��د. از س��ویی ب��ه 
دلی��ل موقعی��ت جغرافیایی 
می‌توانیم  م��ا  منطق��ه‌ای  و 
ب��ه مرک��زی ب��رای تولید و 

ص��ادرات محص��ولات تولید 
شده تبدیل شویم. 

از س��ویی ب��ه دلی��ل لغ��و 
تحریم‌ه��ا محدودیت‌هایی که 
در ده��ه گذش��ته ش��اهد آن 
بودی��م، از بی��ن رفته اس��ت. 
متاس��فانه در ای��ن م��دت به 
تحریم‌ه��ا  و  دلی��ل ش��رایط 
مجبور بودیم با تولیدکنندگان 
دنی��ا  در  س��ه  و  دو  درج��ه 
هم��کاری داش��ته باش��یم. با 
ش��رایط  تغیی��ر  ب��ه  توج��ه 
می‌توانی��م هم��کاری خود را 
با کش��ورهای درج��ه یک در 
صنع��ت ماشین‌س��ازی آغ��از 
کنیم و خوشبختانه طرف‌های 

اروپایی هم علاقه‌مند به ایجاد 
ارتباط با ما هستند. 

البت��ه توج��ه به ای��ن نکته 
ضروری است که اقتصاد دنیا 
نی��ز در رک��ود جدی به س��ر 
می‌برد ک��ه این موضوع باعث 
ش��ده تولیدکنندگان خارجی 
به دنب��ال یافتن بازاری جدید 
ب��رای فعالیت و ارائه محصول 
خ��ود باش��ند. برق��راری این 
ارتب��اط به دلی��ل منافعی که 
ب��رای دو ط��رف دارد، باعث 
می‌ش��ود ما هم بتوانیم از این 
شرایط اس��تفاده کنیم و خود 
را به س��طح بالای تکنولوژی 
صنع��ت  ای��ن  در  دنی��ا  روز 

برسانیم. 
متاس��فانه ما در این صنعت 
پیشرفت  مانند س��ایر صنایع 
خوب��ی نداش��ته‌ایم ک��ه این 
می‌تواند ش��روعی ب��رای آغاز 
هم��کاری تولید‌کنندگان ما با 

سایر کشورها باشد. 
پیشرفت صنعت ماشین‌سازی 
در ایران طی سال‌های اخیر 

چگونه بوده است؟ 
نی��از کش��ور باع��ث ش��ده 
ماش��ین‌آلات  تولیدکنندگان 
و اب��زار صنعت��ی ب��ه س��مت 
فعالی��ت در صنای��ع خاص��ی 
پیش��روی کنن��د. به ش��کلی 
که در حال حاض��ر در زمینه 

صنایع پتروشیمی، نفت و گاز 
و نیروگاه��ی به دلیل تقاضای 
بالای��ی ک��ه وج��ود داش��ته، 
پیش��رفت خوبی داشته است. 
ام��ا در زمین��ه ماش��ین ابزار 
نیز ب��ه دلیل اینک��ه تاکنون 
نی��از و تقاضایی ب��رای تولید 
 نب��وده، از بقیه صنایع عقب‌تر 

است. 
تولید این صنعت در کشور 

به چه صورت است؟ 
تاکن��ون بخ��ش اعظمی از 
خارج  از  مصرفی  ماشین‌آلات 
کش��ور وارد و تامی��ن ش��ده 
ب��رای  اقدام��ی  متاس��فانه  و 
نگرفت��ه  آن ص��ورت   تولی��د 

است. 
کم��ی  تـعـ��داد  الـبـتـ��ه 
شرکت‌های س��اخت و مونتاژ 
وجود  ایران  در  ماش��ین‌آلات 
نیازهای  نتوانس��ته  ام��ا  دارد 
داخل��ی را به‌ص��ورت کافی و 

کامل تامین کند. 
از خروج�ی  انتظ�ار ش�ما 
برگزاری چنین نمایشگاه‌هایی 

چیست؟ 
به‌ نظر من ب��ه دلیل اینکه 
تکنول��وژی روز دنی��ا در این 
زمین��ه ب��ا س��رعت زی��اد در 
حال تغییر و پیش��رفت است، 
تولیدکنن��دگان م��ا در ق��دم 
اول بای��د ب��اب آش��نایی را با 
برقرار  خارجی  تولیدکنندگان 
کنند و س��پس س��راغ ایجاد 
ارتب��اط و مش��ارکت ب��ا آنها 

بروند. 

مدیرکل ماشین‌سازی و تجهیزات وزارت صنعت:

خارجی‌ها به شرط انتقال دانش و تکنولوژی 
می‌توانند به ایران وارد ‌شوند

مدیرعام��ل س��ازمان توس��عه 
تجارت و س��رمایه‌گذاری خارجی 
ول��ی‌الله  ب��ا  دی��دار  در  یون��ان 
افخمی‌راد همتای ایرانی خود در 
تهران پیش��نهاد داد آتن می‌تواند 
ه��اب منطقه‌ای کالاه��ای ایرانی 
برای ص��ادرات به اروپا و ش��مال 

آفریقا باشد. 
ب��ه گ��زارش رواب��ط عموم��ی 
سازمان توس��عه تجارت، داتیس، 
مدیر عامل سازمان توسعه تجارت 
و س��رمایه‌گذاری خارجی یونان با 
بیان این مطلب افزود: ما با شرکت 
سهامی نمایش��گاه‌های ایران نیز 
به توافقات خوبی دس��ت یافته‌ایم 
و امیدوارم بتوانیم با ش��رکت‌های 
ای��ران در  دولت��ی و خصوص��ی 
راس��تای گس��ترش همکاری‌ه��ا 

تفاهمنامه‌ امضا کنیم. 
وی ضم��ن ارائ��ه گزارش��ی از 
اه��م فعالیت‌های س��ازمان خود 
در  س��رمایه‌گذاری  ش��رایط  و 
یونان اظهار داش��ت: فرصت‌های 
س��رمایه‌گذاری زی��ادی در یونان 
در حوزه‌ه��ای فناوری‌اطلاع��ات، 

انرژی، کش��تیرانی، گردشگری و 
ایرانی‌ها وجود  ب��رای  مواد‌غذایی 

دارد. 
ولی‌الله افخم��ی‌راد، معاون وزیر 
صنع��ت، معدن و تجارت و رئیس 
س��ازمان توس��عه تج��ارت ایران 
نیز در این دی��دار از طرف یونانی 
خواس��ت فرآیند س��رمایه‌گذاری 
و قوانی��ن ثبت ش��رکت، ش��روع 
مش��وق‌های  اقتصادی،  فعالی��ت 
س��رمایه‌گذاری مش��ترک و سایر 

امکاناتی که یونان حاضر است در 
اختیار تجار و سرمایه‌گذاران ایرانی 
قرار دهد را در قالب بسته‌ای ارائه 
دهد تا در اختیار س��رمایه‌گذاران 
ایرانی قرار گی��رد. افخمی راد در 
دیدار دیگ��ری در همی��ن روز با 
همتای ژاپنی‌اش به آنها پیشنهاد 
داد که به ایران در زمینه بازاریابی 
کالاهای صادراتی کمک و خدمات 

مشاوره‌ای ارائه کنند. 
او در دیدار یاسوشی آکاهوشی، 

مدی��ر اجرایی جترو ب��ا بیان این 
مطل��ب افزود: با توج��ه به بهبود 
ش��رایط ایران و جهان و برچیده 
ش��دن تحریم‌های اقتصادی علیه 
کشورمان، بس��یاری از کشورهای 
جهان علاقه‌مندی خ��ود را برای 
ابراز  گس��ترش رواب��ط تج��اری 

کرده‌اند. 
وی گف��ت: ایران تمای��ل دارد 
در بخش‌ه��ای مختلف با ژاپنی‌ها 
هم��کاری کند ام��ا ب��ا توجه به 

پیشرفت ژاپن در صادرات کالا به 
دنیا و همچنین سرمایه‌گذاری‌های 
متعدد این کش��ور در کشورهای 
مختلف، ایران این آمادگی را دارد 
که به‌صورت مستقیم یا مشترک با 
ژاپنی‌ها دست به تولید و صادرات 

کالا بزند. 
وی ب��ا اش��اره به اینک��ه میزان 
صادرات نفت ایران به میزان پیش 
از تحریم‌ها برگش��ته و این موضوع 
نشان‌دهنده وضعیت مطلوب صنایع 
نفت و گاز ایران اس��ت، گفت: ایران 
در سایر رشته‌ها مثل صنایع فولاد، 
خ��ودرو، هایت��ک، نانوتکنولوژی و 
بایوتکنولوژی به پیشرفت‌های خوبی 
دست یافته است. با این وجود نگاه 
در ایران تغییر کرده و مسئولان ایران 
می‌خواهند به اتکای اقتصاد ایران به 

نفت پایان دهند. 
مع��اون وزی��ر صنع��ت، معدن 
و تج��ارت ادام��ه داد: مش��کلات 
بانکی در ارتباط ب��ا تحریم ایران 
به تدریج در حال برداش��ته شدن 
است و ما بازاریابی کالاهای ایرانی 
را به‌صورت جدی دنبال می‌کنیم. 

بازرگان��ی، صنایع،  اتاق  رئیس 
مع��ادن و کش��اورزی ای��ران در 
همایش تجاری ایران و لهس��تان، 
نب��ود رابطه بانکی فع��ال بین دو 
کشور و ضعف شناخت بنگاه‌های 
طرفی��ن از یکدیگ��ر را دو مان��ع 
جدی برای توس��عه همکاری بین 

بنگاه‌های دو کشور نام برد. 
به گزارش ایرنا، محسن جلال‌پور 
در همایش تجاری ایران و لهستان 
که در محل هتل س��وفیتل ورشو 
با حض��ور محمدجواد ظریف وزیر 
امور خارجه و رامین مهمانپرست 
و  ورش��و  در  س��فیر کش��ورمان 
مقام‌های ارش��د دولت لهس��تان 
برگزار ش��د، اف��زود: ام��کان کار 
بی��ن بخش‌خصوصی دو کش��ور 
در زمینه‌های گس��ترده و متنوع 
وج��ود دارد. بخ��ش بزرگ��ی از 
این پتانس��یل در حوزه مشارکت 
صنایع کوچک و متوس��ط ایران 
اس��ت که تاکن��ون کمت��ر بدان 

پرداخته‌ایم. 
رئی��س ات��اق ایران گف��ت: در 
صنای��ع چ��وب و کاغ��ذ، معادن، 

فلزات، دخانیات، غذا و کشاورزی، 
وس��ایل موتوری و گستره بزرگی 
از صنایع دریایی امکان گسترش 
جدی و همکاری بین دو کش��ور 

وجود دارد. 
وی در ادام��ه به بررس��ی موانع 
جدی ب��رای توس��عه هم��کاری 
بنگاه‌ه��ای دو کش��ور پرداخ��ت 
و گف��ت: بزرگ‌ترین مش��کل ما 
نب��ود رابط��ه بانک��ی فع��ال بین 
بانک‌های دو کش��ور اس��ت. باید 
بگویم بانک‌های لهس��تان باوجود 
رابطه  برای تجدید  اشتیاق‌ش��ان 
بانکی ب��ا همتایان ایرانی‌ش��ان و 
مختلف،  تفاهم‌نامه‌ه��ای  امضای 
نسبت به همسایگان اروپایی‌شان 
مانن��د ایتالیا عق��ب مانده‌اند. به 
همی��ن دلیل قرارداده��ای اندک 
خرید، ف��روش، انتقال تکنولوژی، 
تولید مشترک و اجرای پروژه بین 
دو کشور در دوره پسابرجام عملی 

شده است. 
وی به دولت لهستان پیشنهاد 
کرد این نقیصه را آسیب‌شناسی 
و ب��ه ط��ور موث��ر ب��رای آن راه‌ 

حل بیابد و ش��اید خوب باش��د 
نخست‌وزیر لهستان یک نماینده 
ویژه برای حل این معضل تعیین 
کن��د. بدون رابطه فع��ال بانکی، 
ش��ما س��همی از بازار قدرتمند 
ای��ران و ح��وزه نف��وذ بزرگش 

نخواهید داشت. 
جلال‌پ��ور در ادامه به تش��ریح 
مانع دوم پرداخت و گفت: دومین 
مشکل که قرار است من و همتای 
لهس��تانی‌ام به حل آن بپردازیم، 
ضعف شناخت بنگاه‌های طرفین 
از یکدیگر اس��ت. ش��کی نیست 
برخی بنگاه‌ه��ای دو طرف روابط 
کاری قدیمی دارند که احیای آن 

در دستور کارشان است. 
وی گفت: در دهه گذش��ته که 
روابط تجاری دو کشور و ارتباط‌ها 
کم رونق بود، بسیاری از بنگاه‌های 
ما از امکانات بازار دو کش��ور غافل 
بودند. بخش خصوصی دو کش��ور 
و هیات‌های تج��اری به رفع این 
نقیص��ه پرداخته‌ان��د و امروز هم 
همکاران من پس از جلس��ه دوم 
برگ��زار  رو  در  رو  نشس��ت‌های 

می‌کنند. 
رئیس اتاق ایران تمرکز بر اعزام 
تک‌رشته‌ای  تخصصی  هیات‌های 
را پیش��نهاد داد و تاکی��د کرد تا 
زمانی ک��ه رابطه بانکی فعال بین 
دو کش��ور وجود نداش��ته باشد، 
هیچ‌کدام از این تلاش‌ها تبدیل به 
کار و کسب واقعی، تولید ثروت و 

ایجاد اشتغال نخواهد شد. 

سطح روابط با ایران متناسب 
با ظرفیت‌های دوکشور 

نیست
آرن��د ارس��کی، رئی��س ات��اق 
بازرگان��ی لهس��تان با ی��ادآوری 
ظرفیت‌ه��ای موج��ود در ایران و 
علاقه سرمایه‌گذاران برای حضور 
رواب��ط  س��طح  کش��ورمان،  در 
دوجانبه را متناسب با ظرفیت‌های 

دو کشور ندانست. 
رئیس اتاق بازرگانی لهستان با 
تاکید بر روابط دیرینه دو کشور 
در گذش��ته گف��ت: هی��چ چیز 
باع��ث درگیری میان دو کش��ور 
نشده اس��ت و در جنگ جهانی 

نی��ز ایرانی‌ه��ا به لهس��تانی‌ها و 
ک��ودکان کم��ک کردن��د. ایران 
زی��اد  امکان��ات  ب��ا  کش��وری 
اقتصادی و جمعیتی است؛ منابع 
طبیع��ی زی��ادی در ایران وجود 
دارد و امی��دوارم نشس��ت امروز 

نتیجه‌بخش باشد. 
رئیس اتاق لهس��تان با اشاره به 
بازرگانی  اتاق مش��ترک  تاسیس 
ایران و لهس��تان در سال جاری، 
گفت: امیدواریم فعال‌س��ازی این 
اتاق‌ها به برقراری ارتباط دو کشور 

کمک کند. 
ارس��کی افزود: ایران کش��وری 
با امکانات وس��یع و زیاد اس��ت؛ 
به دلیل تحریم نمی‌توانس��تیم با 
یکدیگ��ر روابط اقتصادی داش��ته 
باشیم اما این مانع نیز لغو و فرصت 
برای توسعه مناسبات فراهم شده 
و اکن��ون در ح��ال جم��ع‌آوری 

اطلاعات هستیم. 
وی اب��راز امی��دواری ک��رد که 
در این ش��رایط، ایران و لهس��تان 
بتوانن��د از ظرفیت‌ه��ای موجود 

استفاده کنند. 

رئیس سازمان توسعه تجارت ایران باهمتایان ژاپنی و یونانی خود دیدار کرد

شناسایی ظرفیت‌های بازاریابی از آسیا تا اروپا 

رئیس اتاق ایران: 

نبود رابطه بانکی و ضعف شناخت بنگاه‌ها، موانع توسعه همکاری ایران و لهستان است

تجارت

بازرگانی

گلوبال تایمز: 
قرارداد چابهار برای پکن نیز 

پرمنفعت است
یک روزنامه دولتی چین نوش��ت: قرارداد ایران و 
هند برای توس��عه بندر چابهار ب��رای پکن نیز مفید 

است، از این رو چین به آن حسادت نمی‌کند. 
به گزارش ایس��نا، به نوشته روزنامه گلوبال تایمز، 
واضح اس��ت که توس��عه زیربنایی در آس��یای‌میانه 
فرصت‌های��ی را برای ش��رکت‌های چن��د ملیتی در 
چین به همراه دارد، شرکت‌هایی که خواستار توسعه 

ظرفیت‌های فرامرزی در منطقه هستند. 
این روزنامه نزدیک به دولت چین در ادامه نوشت: 
اما پکن نیز خواهان س��رمایه‌گذاری در بندر چابهار 
ب��ود. در ماه آوریل، یک کنسرس��یوم از چین از این 
بن��در بازدید و تمایل خود را برای توس��عه چابهار و 
ساخت یک شهر صنعتی در آن ابراز کرد. رئیس این 
کنسرس��یوم حتی گفت که شرکت‌های چینی مایل 

به سرمایه‌گذاری در این بندر راهبردی هستند. 
در ادام��ه این گزارش آمده اس��ت: اما هیچ دلیلی 
برای حسادت چین به این قرارداد بزرگ میان ایران 
و هند وجود ندارد، چراکه منافعی را برای این کشور 

نیز در پی دارد. 

آغاز به‌کار جشنواره و نمایشگاه 
بزرگ صنعت بسته‌بندی کشور

دومین نمایشگاه و جشنواره بزرگ صنعت بسته‌بندی 
کش��ور تحت عن��وان جش��نواره برترین‌ه��ا در صنعت 
بس��ته‌بندی با حضور صدها شرکت داخلی و همچنین 
مش��ارکت وزارتخانه‌ها و س��ازمان‌های دولتی برپا شده 

است. 
به گ��زارش اتاق اصناف ایران، این نمایش��گاه در ۱۰ 
بخ��ش حمل‌و‌نق��ل، صنعت��ی، مواد‌غذایی، بهداش��تی 
و آرایش��ی، ل��وازم خانگ��ی، نوش��یدنی‌ها، الکترونیک 
)بسته‌بندی تمام وسایل الکترونیکی(، وسایل تجملاتی 
و تزئینی، دارویی و پزش��کی و توزیع و فروش و در قالب 
چهار حوزه شامل: همایش، مسابقه طراحی بسته‌بندی، 
نمایشگاه تخصصی و کارگاه بین‌المللی برگزار شده است. 
ای��ن نمایش��گاه و همایش مل��ی با رویکرد توس��عه 
اش��تغال پایدار و با مش��ارکت س��ازمان‌های بین‌المللی 
در صنع��ت بس��ته‌بندی و برنامه‌ریزی برای توس��عه در 
صنعت بس��ته‌بندی کشور برگزار شده است و ۳۱استان 
حض��ور دارن��د. دانش‌افزای��ی و تعامل با س��ازمان‌های 
جهانی بسته‌بندی از دیگر اهداف برگزاری این جشنواره 

برترین‌ها در صنعت بسته‌بندی اعلام شده است. 
افشین فخر، دبیر دومین جشنواره برترین‌های صنعت 
بسته‌بندی خاطرنشان کرد: ش��رکت‌های علاقه‌مند به 
حضور در این نمایش��گاه می‌توانند از تسهیلات ویژه‌ای 
ک��ه صندوق کارآفرین��ی امید جهت تامین بخش��ی از 
هزینه‌های حضور در نمایش��گاه برای حمایت از فعالان 

صنعت بسته‌بندی در نظر گرفته است، بهره‌مند شوند. 
وی افزود: لحاظ کردن جایگاه اقتصاد مقاومتی، توسعه 
اشتغال پایدار، توسعه و ارتقای فرهنگ ایرانی-اسلامی در 
صنعت بسته‌بندی، دانش‌بنیان کردن شیوه بسته‌بندی، 
نشان‌سازی تجاری و تقویت حضور در بازارهای منطقه و 
جهان، افزایش نرخ رشد ارزش افزوده محصولات، توسعه 
کارآفرینی با جذب س��رمایه‌گذاران داخلی و خارجی و 
برق��راری ارتباط مناس��ب در زنجیره تامی��ن ، برخی از 

اهداف برگزاری این جشنواره است. 
دومی��ن نمایش��گاه و جش��نواره ب��زرگ صنع��ت 
بس��ته‌بندی کش��ور تا ۱۳ خرداد ماه هر روز از ساعت 
۱۰ ت��ا ۱۸ در محل دائمی نمایش��گاه‌های بین‌المللی 

تهران آماده بازدید علاقه‌مندان است. 

راه همکاری با هند پیش‌روی تجار 
شیرازی باز می‌شود

اعضای فدراسیون سازمان‌های صادراتی و یک گروه 
اقتصادی از کش��ور هند طی جلس��ه‌ای با اعضای اتاق 
بازرگانی، صنایع، معادن و کش��اورزی ش��یراز، راه‌های 
ایجاد و توس��عه تبادلات تجاری، بازرگانی و اقتصادی 

بین استان فارس و هند را بررسی کردند. 
به گ��زارش ایس��نا، فری��دون فرقانی، رئی��س اتاق 
بازرگانی، صنایع، معادن و کش��اورزی شیراز در جلسه 
هم‌اندیش��ی با اعضای اتاق بازرگانی هند، گفت: کشور 
هند به واسطه رشد اقتصادی کسب شده در سال‌های 
اخیر، در آینده به یک��ی از قدرت‌های اصلی اقتصادی 

جهان تبدیل می‌شود. 
وی با اش��اره به بخشی از ظرفیت‌های استان فارس 
و شهر شیراز در بخش‌های مختلف کشاورزی، معدنی 
و گردشگری افزود: این دیدار زمینه‌ساز افزایش روابط 

تجاری و اقتصادی فارس و هند خواهد بود. 
فرقانی با اشاره به عضویت بیش از 2000 عضو موثر 
و فعال اقتصادی در اتاق بازرگانی ش��یراز، آمادگی این 
اتاق برای همکاری با هند را یادآور ش��د و اضافه کرد: 
امکان سرمایه‌گذاری سرمایه‌گذاران هندی در منطقه 
ویژه اقتصادی ش��یراز به دلیل ویژگی‌های این منطقه 
وجود دارد. وی گفت: منطق��ه‌ ویژه اقتصادی به‌دلیل 
برخورداری از معافیت‌های قانونی در پرداخت عوارض 
و مالیات‌های گمرکی، بس��تری مناسب برای ایجاد و 

توسعه همکاری‌ها در بخش‌های مختلف است. 
رئیس ات��اق بازرگانی، صنایع، معادن و کش��اورزی 
ش��یراز ادام��ه داد: توانمندی‌ه��ای خوب ف��ارس در 
زمینه‌های کش��اورزی، گردش��گری و معادن می‌تواند 
زمینه س��از برقراری ارتباط ق��وی در آینده نزدیک با 

کشور هند باشد. 

صادرات مواد لبنی کاهش یافت

احمد مقدس��ی، رئیس انجمن صنف��ی گاوداران 
در گفت‌وگ��و ب��ا ایلنا گف��ت: صادرات برای کش��ور 
ارزآوری خواهد داش��ت و تسهیل امر صادرات حائز 
اهمیت اس��ت؛ بنابراین از دست رفتن بازار صادرات 

محصولات لبنی ایران نگران‌کننده است. 
او اف��زود: 40 هزار تن ش��یر م��ازاد کارخانه‌های 
لبنی به ش��یر خش��ک تبدیل و در انبارها دپو شده 
اس��ت؛ بنابراین اختصاص 200 میلیارد تومان یارانه 
به صادرات 50 هزارتن شیر خشک با در نظر گرفتن 
۴ هزار توم��ان یارانه به ازای ص��ادرات هرکیلوگرم 
شیرخشک یا معادل آن خبر خوبی است که منتظر 

اجرایی شدن آن هستیم. 
مقدس��ی با تاکید ب��ر اینکه کش��ورهای اروپایی 
ب��ه صادرات هرکیلوگرم شیرخش��ک ی��ا معادل آن 
فرآورده‌ه��ای لبنی 2 دلار یاران��ه صادراتی پرداخت 
می‌کنند، بیان داش��ت: با در نظر گرفتن تسهیلاتی 
که کش��ورها برای ام��ر صادرات در نظ��ر می‌گیرند 
ش��رایط برای صادرکنندگان کش��ور سخت شده و 
شرایط به‌گونه‌ای ش��ده که رقبا به راحتی بازار‌های 

ما را در اختیار می‌گیرند. 
رئی��س انجمن صنفی گاوداران با اش��اره به اینکه 
روزانه 16 درصد یعنی معادل 2700 تن ش��یر مازاد 
مصرف وجود دارد بیان داش��ت: انبار‌های کارخانه‌ها 
مملو از شیر خشک است؛ به طوری که 25 هزار تن 
شیرخشک در کارخانه‌های لبنی دپو شده و 15هزار 
تن در انبار س��ازمان تعاون روس��تایی موجود است، 
صادرات کاهش یافته است و همین امر موجب شده 
دامداران با کاهش تقاضای صنایع لبنی برای جذب 

شیر خام مواجه شوند. 
او در پای��ان گف��ت: اختصاص یارانه ب��ه صادرات 
فرآورده‌های لبنی راهی است که در دنیا برای رقابت 
با سایرکش��ور‌ها استفاده می‌ش��ود و می‌توان از این 

طریق مازاد تولید کشور را نیز صادر کرد. 

معاون وزیر صنعت: 
ایران 10 معدن در مقیاس جهانی دارد

معاون وزیر صنعت، معدن و تجارت و رئیس سازمان 
زمین‌شناسی و اکتش��افات معدنی گفت: ایران دارای 
10معدن در مقیاس جهانی در حوزه‌های سنگ آهن، 

سرب، روی، طلا و چند معدن دیگر است. 
به گزارش ایرنا، محمدتقی کره‌ای در همایش »نقش 
معدن در اقتصاد و توس��عه کشور« در یزد به تاریخچه 
استفاده انسان از مواد معدنی اشاره و اظهارکرد: استفاده 
بش��ر از مواد معدنی به 500 سال قبل از میلاد مسیح 
برمی‌گردد ک��ه در آن زمان 14 نوع ماده معدنی مورد 

استفاده قرار گرفته بود. 
وی افزود: جمهوری اسلامی ایران در بخشی از کره 
زمین واقع شده که دارای ظرفیت بالای معدنی است. 

کره‌ای میانگین پوش��ش اکتشاف ذخایر معدنی در 
عمق در جهان را 79 متر بیان کرد و گفت: این رقم در 
کشورهای جنوب شرق آسیا، قاره آفریقا، کانادا و آمریکا 

به ترتیب 35، 57، 130 و 225 متر است. 
وی ادامه داد: در دنیا کش��ورهایی که عمق معدنی 
آنها تا 50 متر است 25 درصد ذخایر آنها در این عمق 
قرار گرفته و در کشورهایی که این رقم 150 متر باشد 

70درصد ذخایر آنها در این سطح است. 
این مسئول تصریح کرد: به‌عنوان مثال کشور ما در 
وضعیت فعلی ذخیره آهن آن 4.2 میلیارد تن اس��ت 
ام��ا اگر تا عمق 150 مت��ری کار کنیم به 13 میلیارد 

تن می‌رسد. 
معاون حفاظت و امور اراضی سازمان جنگل‌ها، مراتع 
و آبخیزداری کشور هم وسعت عرصه‌های منابع طبیعی 
ایران را 140 میلی��ون هکتار بیان کرد و گفت: از این 
رقم 14 میلیون هکتار آن جنگل، 34میلیون بیابانی و 

بقیه مرتع است. 
مس��عود منصور اف��زود: ب��ه دلایل تغیی��ر اقلیم و 
فعالیت‌های انسانی، بخش��ی از مراتع کشور به بیابان 
تبدیل شده و آثار تخریب این عرصه‌ها به وضوح قابل 

مشاهده است. 
وی با بیان اینکه کش��ور ما نیازمند توس��عه است، 
یکی از ظرفیت‌های اساس��ی توس��عه را بخش معدن 
دانس��ت و با بیان اینکه هم معدن و هم منابع طبیعی 
در زمره انفال هس��تند، تصریح کرد: معدنکاران را باید 
حافظ محیط زیست و هر محیط‌بان و جنگلکار را یک 
معدن��کار بدانیم. منصور اظهار ک��رد: بهره‌برداری باید 
ص��ورت گیرد اما نباید منابع خ��دادادی مورد تخریب 

قرار گیرد. 
رئیس خانه معدن ای��ران هم در این همایش گفت: 
ما معدنکاران باید به‌عن��وان مصرف‌کنندگان طبیعت، 
امانت‌داران خوبی باشیم و هیچ وقت به عرصه‌های منابع 
طبیعی و محیط زیس��ت لطمه وارد نکنیم. محمدرضا 
بهرامن افزود: اعتقاد داریم معدنکاری از طریق تخریب 

منابع طبیعی و زیست محیطی معنا ندارد. 
وی ب��ا بیان اینک��ه بس��یاری از معادن کش��ور در 
استان‌های ش��مالی در حال از بین رفتن است، گفت: 
فراموش نکنیم که ژئوتوریست در کشورهای معدن‌خیز 

دارای مبادلات علمی و تجاری است. 
این همایش یک روزه با حضور فعالان بخش معدن 
و صنعت اس��تان یزد و با مشارکت خانه معدن ایران و 
این استان برگزار شد. استان یزد با 420 معدن، دومین 
استان معدنی کشور است و رتبه اول تنوع مواد معدنی 
با 50 نوع ماده معدنی و رتبه دوم اشتغال معدنی کشور 

را در اختیار دارد. 
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دكتر پرویز عقیلی، مدیرعامل 
و موس��س بانك خاورمیانه كه 
پی��ش از ای��ن و در آغ��از دهه 
۱۳۸۰ بان��ك كارآفرین را نیز 
راه‌ان��دازی كرده ب��ود، یكی از 
مدیران باس��ابقه بانكی اس��ت 
كه فعالیت در بانك‌های پیش 
از انقلاب و همچنین بانك‌های 
خارجی را در كارنامه‌اش دارد. 

این مدیر باس��ابقه بانكی در 
یك س��ال اخی��ر و به‌ویژه پس 
از برجام تلاش گسترده‌ای برای 
برطرف كردن مشكلات بانكی 
ایران داشته اس��ت. حضور در 
همایش‌های بین‌المللی و دفاع 
و حمای��ت او از وض��ع فعل��ی 
بانك��داری در مجام��ع جهانی 
موجب توجه مدیران بانك‌های 

خارجی شده است. 
این مدیر ارشد نظام بانكداری 
خصوص��ی ایران ك��ه در جمع 
اعض��ای انجمن مدیران صنایع 
س��ایه‌ها،  می‌ك��رد،  صحب��ت 
روش��نی‌های  امیدها،  ترس‌ها، 
فعالیت بانكداری ایران و تعامل 
با دنی��ا را بازگو ك��رد. عقیلی 
گفت: من در سفرهای خارجی 
كه همراه ب��ا هیات‌های ایرانی 
دارم با مدی��ران بانك‌ها درباره 
ض��رورت حضور آنه��ا در بازار 
پولی ایران و همچنین برطرف 
كردن معضلات برای باز شدن 
راه ای��ران در بانكداری جهانی 
پس از برجام نكات��ی را یادآور 
می‌ش��وم. آنها نیز در پاسخ به 
نكاتی اشاره می‌كنند كه باید در 
كانون توج��ه مراكز و نهادهای 

تصمیم‌گیری قرار گیرد. 
مدیرعامل بان��ك خاورمیانه 
گفت: یك��ی از دلایل احتیاط 
بانك‌های بزرگ برای گسترش 
همكاری با ایران در بخش‌های 
مختلف شاید گزارش ارائه شده 
از سوی یك موسسه پژوهشی 
مس��تقر در فرانس��ه باشد. این 
موسس��ه كه كارش رتبه‌بندی 

و رص��د ریس��ك‌های فعالیت 
بانكداری جهانی در كشورهای 
مختلف اس��ت، به فاصله بسیار 
برج��ام  امض��ای  از  كوتاه��ی 
گزارش��ی تهیه كرد و در آن به 
بانك��داران توصیه ك��رد كه به 

ایران نروند. 
این موسسه و سایر بانك‌های 
ب��زرگ دنی��ا الان ب��ه دو نكته 
بسیار حساس هس��تند و باید 
ب��ه این نكات توجه ك��رد. آنها 
می‌خواهن��د ب��ه ط��ور كامل 
لایه‌ه��ای پش��ت س��ر ه��م و 
كس��انی كه پش��ت یك انتقال 
پولی هس��تند برایشان معلوم 
باشد. این مس��ئله كه امروز به 
نام پولش��ویی و مب��ارزه با آن 
مش��هور شده یك عنصر بسیار 
هم��كاری  در  تعیین‌كنن��ده 
بانك‌های  ب��ا  بزرگ  بانك‌های 
از جمل��ه  كش��ورهای دیگ��ر 

بانك‌های ایران است. 
م��ن در گفت‌وگوهای��ی كه 
با مدی��ران بانك‌ه��ا و مدیران 
موسس��ه‌های پژوهشی داشتم 
به آنها تاكید كردم كه ایران از 
هشت سال پیش قانون مبارزه 
با پولشویی را تدوین و تصویب 
ك��رده و آن را اج��را می‌كند. با 
ای��ن همه، بانك‌ه��ای خارجی 
برایشان بس��یار مهم است كه 
قان��ون مبارزه با پولش��ویی در 
ایران درست و كامل اجرا شود. 
نمایندگان سیاسی  از  می‌توان 
مرتب��ط ب��ا سیاس��ت خارجی 
خواس��ت كه در گفت‌وگوهای 
خود ای��ن نكته را به روش��نی 

توضیح دهند. 
نكته دوم و حساسیت دیگر 
بانك‌های خارجی در همكاری 
یا عدم همكاری با سایر بانك‌ها 
این است كه از این بنگاه‌ها برای 
تامین مالی جریان تروریس��م 
اس��تفاده نش��ود. خوشبختانه 
ایران در این باره نیز قانون دارد 
و آن را مراعات می‌كند. با توجه 

بانك‌های  میزان حساسیت  به 
بزرگ جهان در ب��اره دو نكته 
یاد شده، تلاش ما این بوده كه 
بگوییم و اثبات كنیم بانكداری 

ایران از این شرایط دور است. 
ك��رد:  تصری��ح  عقیل��ی 
انداختن این مس��ائل بسیار  جا
اهمی��ت دارد و بای��د از هم��ه 
نیروی فكری، مادی و تبلیغاتی 
برای كسب اطمینان خارجی‌ها 
اس��تفاده كنی��م. ب��رای اینكه 
روشن شود چه می‌گویم، یادآور 
می‌ش��وم كه مام��وران ورزیده 
پول��ی، مالی و بانك��ی رد پای 
منفجركننده  تروریس��ت‌های 
برج‌ه��ای دوقل��وی آمری��كا را 
دنبال ك��رده و ب��ه این نتیجه 
رس��یدند ك��ه خلبان��ان چهار 
هواپیما هزینه آموزش خلبانی 
را از یك بانك در دوبی دریافت 

كرده‌اند. 

كارهایی كه باید انجام شود
 ،۲۴ س��اعت  گ��زارش  ب��ه 
مدیرعامل بان��ك خاورمیانه با 
تاكید بر اینكه اكنون در بانك 
خاورمیان��ه یك اداره بس��یار با 
تاس��یس كرده‌ایم كه  اهمیت 
كار آن تطبیق مقررات خارجی 
بانكداری با فعالیت‌های داخلی 
اس��ت، اف��زود: ما هم��ه تلاش 
خود را ب��ه كار گرفته‌ایم كه از 
مقررات جهانی تبعیت كنیم و 
نظارت‌های خ��ود را بر گردش 
پول و س��پرده‌های مشتریان تا 
جایی كه ممكن است افزایش 
می‌دهیم تا دچار اشتباه نشویم. 
وض��ع  حاض��ر  ح��ال  در 
اس��ت كه مدیران  به‌گونه‌ای 
و مدیران  بانك‌ه��ا  اجرای��ی 
از نظر رتبه س��ازمانی  عامل 
از  پایین‌ت��ر  پله‌ه��ای  در 
دارند.  قرار  نظارت��ی  مدیران 
این مدی��ران نظارتی قدرتی 
فوق‌العاده دارن��د و تا معلوم 
نكنند منشا پول‌های ورودی 

كجاس��ت  از  بانك‌ه��ا  ب��ه 
با مش��تریان  اجازه همكاری 
اینكه  صادر نمی‌ش��ود. برای 
خارجی‌ه��ا از ای��ن مس��ئله 
ایران  مطمئن ش��وند كه در 
جدی  پولش��ویی  ب��ا  مبارزه 
اس��ت و بانك‌ه��ای ایران��ی 
مواظب همه چیز هس��تند از 
نهاد معتب��ر بانكی در جهان 
تیم  یك  كرده‌ایم  درخواست 
ورزی��ده به ایران بفرس��تد و 
گ��ردش كار بانك خاورمیانه 
و  كن��د  بررس��ی  خ��وب  را 
امیدوارم بع��د از ماه رمضان 
ب��ه ای��ران بیایند تا ش��رایط 
همكاری ب��ا بانك‌های ایرانی 

از گردنه سخت عبور كند. 
بانك‌ه��ای كش��ور باید هر 
بهان��ه‌ای ك��ه راه ورود ب��رای 
می‌كن��د  س��د  را  هم��كاری 
برط��رف كنند ك��ه می‌كنند. 
یادمان باش��د ك��ه در دنیای 
ام��روز توزیع قدرت به‌گونه‌ای 
اس��ت كه مدیران شركت‌های 
بزرگ از جمله مدیران بانك‌ها 
زیر بار حرف و توصیه دولت‌ها 
نمی‌روند و این مسئله‌ای است 
كه بای��د به آن توج��ه كنیم. 
بانك‌ه��ای خارجی ت��ا زمانی 
ك��ه اعتم��اد نكنند زی��ر بار 
هیچ توصی��ه‌ای حتی توصیه 
رئیس‌جمه��وری آمری��كا هم 

نمی‌روند. 
نظ��ام بانك��ی ام��روز دنیا با 
تفاوت‌ه��ای  پی��ش  ‌۱۵س��ال 
مدی��ران  و  ك��رده  بنیادی��ن 
نیست  باز  بانك‌ها دست‌ش��ان 
ك��ه ه��ر تصمیم��ی را ب��دون 
اج��ازه نهادهای نظارتی اتخاذ 
كنند، ت��ا جایی كه از اخبار و 
استنباط  ارسالی  گزارش‌های 
كه  فهمید  می‌توان  می‌ش��ود 
مردان سیاس��ی آمریكا تمایل 
دارن��د بانك‌ه��ای خارجی با 
ایران همكاری كنند تا برجام 

آسیب نبیند. 

بردبار باشیم
 ،۲۴ س��اعت  گ��زارش  ب��ه 
خاورمیانه  بان��ك  مدیرعام��ل 
گف��ت: ب��ا توجه ب��ه آنچه من 
توضی��ح دادم و واقعیت امروز 
است، نباید انتظار داشته باشیم 
در یك مدت كوتاه منابع پولی 
و ارزی خارجی به‌ویژه از طرف 
بانك‌ها به ایران س��رازیر شود. 
ما بای��د فعالیت‌ه��ای پركاری 
انجام دهیم تا ش��رایط مناسب 
باش��د. در اقتص��اد ای��ران نیز 
بای��د كارهایی انجام ش��ود كه 
ام��روز دولت  تا  خوش��بختانه 
 و بان��ك مركزی خ��وب عمل 

كرده‌اند. 
رس��اندن ت��ورم ب��ه نزدیك 
۱۰درصد كامیابی بزرگی است. 
دولت باید برای بدهی ۵۳۰هزار 
میلیارد تومانی خود فكری كند. 
به نظ��رم بهترین كار توس��عه 
بازار بدهی اس��ت. ب��ا توجه به 
اینكه بدهی خارجی ایران فقط 
۵میلی��ارد دلار اس��ت و بدهی 
دول��ت نزدی��ك ب��ه ۳۵درصد 
تولی��د ناخالص داخلی اس��ت، 
می‌توان توسعه بازار بدهی‌ها را 

در دستور كار قرار داد. 
بــ��ازار بدهی‌هــ��ا زمان��ی 
موفق می‌ش��ود ك��ه دولت به 
وعده‌های��ش عمل كن��د و این 
مس��تلزم تمرك��ز در مدیریت 
بدهی‌هاست. وزارتخانه‌ها نباید 
بودجه خود را به‌گونه‌ای تنظیم 
كنند كه بدهی ب��الا بیاورند و 
نتوانند سروقت پرداخت كنند. 
در لایح��ه بودج��ه ارائه ش��ده 
دولت ب��ه مجلس برای س��ال 
۱۳۹۵ پیش‌بینی شده بود كه 
نمایندگان مجل��س نهم آن را 
نپذیرفتند و كار دولت را سخت 
كردن��د. نكته مهم این اس��ت 
ك��ه اوراق بدهی باید توس��ط 
بخ��ش خصوصی انجام ش��ود 
كه س��ازوكار آن چندان سخت 

نیست. 

 برخ��ی بان‌کها ب��دون توجه 
ب��ه بخش��نامه بان��ک مرک��زی، 
از  روزان��ه  برداش��ت  س��قف 
همچنان  را  خودپردازهای‌ش��ان 
نظ��ر  در  توم��ان  ۵۰۰ه��زار 

گرفته‌اند. 
ب��ه گ��زارش مه��ر، بان‌که��ا 
همچنان سقف برداشت روزانه از 
عابر بان‌کهای خود را ۵۰۰هزار 
توم��ان در نظر گرفته‌اند و بدون 
توجه به تذکرات و دستورالعمل 
بانک مرکزی همچنان این سقف 
پرداخ��ت را حفظ کرده‌اند. البته 
فارغ از بخش��نامه بانک مرکزی 
مبنی بر تعیین س��قف ۲۰۰هزار 
از  روزان��ه  برداش��ت  تومان��ی 
خودپردازها، نیازهای مشتریان و 
مراجعان به خودپردازها، بان‌کها 
را ب��ه انجام ای��ن کار وادار کرده 

است. 
ای��ن در حالی اس��ت که بانک 
مرکزی در ایام تعطیلات نوروزی 
سقف  بخش��نامه‌ای  طی  امسال 
از خودپردازهای  روزانه  برداشت 
بانک��ی را ب��ه ۵۰۰ه��زار تومان 
افزایش داد، اما پس از تعطیلات، 
بان‌کها باید این رقم را به حالت 
قبل ب��از می‌گرداندن��د که البته 
چنی��ن نش��د و برخ��ی از آنه��ا 
همچن��ان همان رق��م ۵۰۰هزار 

تومان را اعمال میک‌نند. 
در روزهای پایانی سال گذشته 
مانند س��ال‌های قب��ل، تراکم و 
حجم برداش��ت از دس��تگاه‌های 
عابر بانک به‌شدت افزایش یافته 
ب��ود و برخ��ی از بان‌کها قادر به 
ارائه درست خدمات به مشتریان 
نبودن��د و صف‌ه��ای طولانی در 

مقاب��ل خودپردازه��ای برخ��ی 
بان‌کها تشکیل شده بود. 

بر این اس��اس بان��ک مرکزی 
سقف برداش��ت در هر شبانه‌روز 
از عاب��ر بان‌کها را ت��ا ۵۰۰هزار 
اع�الم  و  داد  افزای��ش  توم��ان 
کرد که بان‌که��ا در صورتی که 
تمایل داش��ته باش��ند می‌توانند 
س��قف برداش��ت وج��ه نق��د از 
ب��ه  را  بان‌که��ای خ��ود  عاب��ر 
مشتریان‌شان از ۲۰۰هزار تومان 
ب��ه ۵۰۰ه��زار تومان ت��ا پایان 
تعطیلات 13 روزه نوروز افزایش 

دهند. 
برخی بان‌کها س��قف برداشت 
روزان��ه را از 14 فروردی��ن م��اه 
یعنی پایان مهلت مقرر به حالت 
قب��ل بازگرداندند، ام��ا برخی از 
آنه��ا تاکن��ون همچن��ان همان 

مبلغ ۵۰۰هزار توم��ان را حفظ 
کرده‌ان��د و به مشتریان‌ش��ان تا 
س��قف ۵۰۰هزار تومان سرویس 

می‌دهند. 
بانکی  کارت‌ه��ای  دارن��دگان 
ب��زرگ  بان‌که��ای  از  برخ��ی 
می‌توانند با کارت و اس��تفاده از 
دستگاه خودپرداز همان بانک تا 
س��قف ۵۰۰هزار تومان برداشت 
کنند. ب��ه عبارت دیگر در برخی 
از بان‌که��ا هن��وز ابلاغیه مهلت 
گذش��ته بانک مرک��زی اجرایی 

است. 
ف��ارغ از این موضوع که برخی 
بان‌که��ا دس��تورات مرب��وط را 
اج��را کرده‌ان��د یا خی��ر، باید به 
ای��ن موضوع که افزایش س��قف 
برداش��ت از خودپردازها با توجه 
به وضعیت ت��ورم، گرانی، قیمت 

کالاها و... یک نیاز اس��ت، توجه 
ش��ود. در اصل موض��وع ناکافی 
ب��ودن مبال��غ قابل برداش��ت از 
بانکی  دس��تگاه‌های خودپ��رداز 
و انتقال کارتی وجوه، به‌ش��دت 
احساس می‌شود و بارها از سوی 

مردم مطالبه شده است. 
آخرین مصوبه مربوط به مبلغ 
از طریق دستگاه‌های  برداش��ت 
خودپرداز بانکی هفت سال پیش 
ابلاغ شده و همان مبلغ ۲۰۰هزار 
تومان است. طی سال‌های اخیر 
ب��ا وجود نیاز ش��دید به افزایش 
این مبلغ تغییری در آن صورت 
نگرفته، این در حالی اس��ت که 
قرار ب��ود بانک مرک��زی در این 
زمینه بازنگری داش��ته باش��د و 
مبلغ آن را ب��ه ۴۰۰هزار تومان 

در روز افزایش دهد. 

خصوصی‌س��ـازی‌  س��ــازمان 
قاب��ل  ش��رکت‌های  فهرس��ت 
واگذاری در س��ال 95 را منتشر 

کرد. 
به گزارش روابط عمومی سازمان 
خصوصــ��ی س��ـازی، فهرس��ت 

شرکت‌های قابل واگذاری در سال 
95 توسط سازمان خصوصی‌سازی‌ 
منتشر ش��د که بر این اساس نام 
۲۰۱ شرکت در این فهرست دیده 

می‌شود. 
براس��اس این گزارش، در این 

فهرس��ت ش��ركت‌های مهم��ی 
ش��ركت‌های  نیروگاه‌ها،  چ��ون 
گاز استانی، ش��ركت‌های توزیع 
برق، هواپیمایی كیش، ش��ركت 
پست جمهوری اس�المی ایران، 
بانك رف��اه كارگ��ران، دخانیات 

ایران، نمایش��گاه‌های بین‌المللی 
جمهــ��وری اس��ـلامی ای��ران، 
شركت‌های  سوخت  جایگاه‌های 
س��یما،  و  ص��دا  زیرمجموع��ه 
پالای��ش نف��ت ام��ام خمین��ی 
)شازند اراك(، آبادان، كرمانشاه، 

خوزس��تان، پتروش��یمی تبریز، 
فیروزآب��اد،  دهل��ران،  دماون��د، 
هگمتان��ه، ابن‌س��ینای همدان و 
گاز  ملی  زیرمجموعه  36شركت 
و 15نی��روگاه برق حرارتی دیده 

می‌شود.

برخی عابر بانک‌ها همچنان تا ۵۰۰هزار تومان پول می‌دهند

انتشار فهرست واگذاری‌های امسال سازمان خصوصی‌سازی‌

دیدگاه‌های مدیرعامل بانك خاورمیانه درباره دلایل عدم همكاری بان‌كهای خارجی با ایران

بانک‌های خارجی زیر بار انتقال مبهم پول نمی‌روند

سه‌شنبه
11 خرداد 1395 بانک، بیمه، توسعه4

خبرنــامه

افزایش 4.3درصدی شاخص بهای 
تولید کننده

ش��اخص به��ای تولیدکننده در ای��ران در 12 ماه 
منتهی به اردیبهش��ت ماه 1395 نسبت به 12 ماه 
منتهی به اردیبهشت ماه 1394 به‌میزان 4.3درصد 

افزایش نشان می‌‌دهد. 
ب��ه گزارش روابط عمومی بان��ک مرکزی، خلاصه 
نتایج به‌دس��ت آمده از شاخص بهای تولیدکننده در 
ایران براس��اس س��ال پایه 100=1390 به شرح زیر 

است: 
‌ای��ران  در  تولیدکنن��ده  به��ای  ش��اخص   -
 217.6 ع��دد  ب��ه   1395 م��اه  اردیبهش��ت  در 
 رس��یدکه نس��بت به ماه قب��ل 0.6درص��د افزایش 

داشته است. 
- شاخص مذکور در اردیبهشت ماه 1395 نسبت 
به ماه مش��ابه س��ال قبل معادل 3.1درصد افزایش 

داشته است. 

فقط 5 بانک بودجه پرداخت 
تسهیلات ازدواج را دارند

از بین بیش از 30 بانک و موسسه مالی و اعتباری 
فعال در ش��بکه بانکی کش��ور تنها پنج بانک بودجه 

پرداخت تسهیلات را دارند. 
ب��ه گزارش اخبار بانک، چن��د روز پیش خبری با 
عن��وان غیر‌فعال ب��ودن پرداخت تس��هیلات ازدواج 
در ۹ اس��تان کش��ور روی خروج��ی پای��گاه خبری 
اخب��ار بان��ک منتش��ر ش��د. در آن خبر نی��ز درج 
ش��ده بود با توجه ب��ه افزایش بیش از س��ه برابری 
بس��یاری  بودج��ه  ب��ه‌زودی  احتم��الا  ازدواج،  وام 
 از بان‌که��ا ب��رای پرداخ��ت تس��هیلات ب��ه پایان 

می‌رسد. 
به فاصله تنها دو روز از آن خبر تعداد اس��تان‌های 
فعال در پرداخت تس��هیلات ازدواج از ۲۱ استان به 

تنها ۱۱ استان رسیده است. 
البته در این می��ان صندوق کارآفرینی امید نقش 
پررنگی در فعال نگه داشتن همین ۱۱ استان داشته 
وگرنه بان‌کها همچنان تمایل��ی به پرداخت ندارند. 
صن��دوق کارآفرینی امید که نه بانک و نه موسس��ه 
مال��ی و اعتباری اس��ت و از بودجه دولتی اس��تفاده 
ک��رده و جذب منابع قرض‌الحس��نه‌ای نیز ندارد در 

چند استان فعال است. 

تهسیلات ‌100میلیون تومانی 
برای خرید خودرو

گرچ��ه متقاض��ی دریافت وام بانکی خ��ودرو باید 
مدت‌ه��ا در تک ت��ک بان‌کها به دنب��ال راهی برای 
دریاف��ت وام حداکثر 15میلیون تومانی باش��د، اما 
توافقات برخی بان‌کها و موسس��ات با خودروسازان 
به ارائه تسهیلاتی حتی تا سقف 100میلیون تومان 

هم منتهی شده است. 
به گزارش ایس��نا، اخی��را بیلبورده��ای تبلیغاتی 
یکی از بان‌کها در س��طح ش��هر مش��اهده می‌شود 
ک��ه اجرای ط��رح واگ��ذاری اعتب��اری خودروهای 
داخلی را در دس��تور کار خود ق��رار داده و برای آن 
 تس��هیلات تا س��قف 100میلیون توم��ان پرداخت 

میک‌ند. 
رق��م هنگفت اعط��ای تس��هیلات ای��ن بانک به 
خودروس��ازان در شرایطی جای س��وال بیشتری به 
همراه دارد که در کمتر بانکی می‌توان وام 15میلیون 
تومان��ی مصوب بانک مرکزی ب��رای خرید خودرو را 
پیدا ک��رد و بان‌کها نبود منابع ب��رای پرداخت این 
تسهیلات را دلیل عدم ارائه آن اعلام میک‌نند. حتی 
اگر بانکی حاضر به پرداخت باش��د شرایط سخت و 
خاص��ی را برای وام حداکثر 15میلیون تومانی اعلام 

میک‌ند. 
ب��ا این ح��ال در قالب طرح ویژه یا ه��ر توافقی با 
خودروس��ازان فع�ال این قبی��ل طرح‌ها در ش��بکه 
بانکی در حال اجراس��ت. طرحی که می‌تواند س��ود 
بیش��تری را نس��بت ب��ه پرداخ��ت وام 15میلیون 
تومانی برای بان‌کها به همراه داشته باشد یا شرایط 
خاص و مناس��بی را برای خودروس��از فراهم ‌آورد تا 
به‌جای فروش اقس��اطی که مدت‌ها طول میک‌ش��د 
ت��ا منابع فروش به آن برگش��ت داده ش��ود، اکنون 
 یک ب��اره تمامی منابع ناش��ی از ف��روش خودرو را 

دریافت کند. 
این در حالی است که شرایط خرید خودرو با طرح 
این بانک نیز قابل توجه بوده و می‌تواند برای مشتری 
جذاب باشد. براساس توضیحات دریافتی درباره نحوه 
دریافت وام خودرو، بانک ارائهک‌ننده تسهیلات و یکی 
از شرکت‌های خودروساز وارد مذاکره و توافق شده‌اند 
و فع�ال ب��رای دو مدل خ��ودرو تس��هیلات پرداخت 
می‌ش��ود. مشتری خرید خودرو برای اخذ این وام که 
تا س��قف 100میلیون تومان می‌رسد، باید 30درصد 
هزین��ه خری��د را نقد پرداخ��ت ک��رده و 70درصد 
 مابق��ی به‌ص��ورت تس��هیلات در اختی��ار وی ق��رار 

می‌گیرد. 
دوره بازپرداخت تسهیلات سه تا پنج ساله بوده و 
با س��ود 20درصد بازپرداخت خواهد شد. تسهیلاتی 
که می‌تواند برای مش��تری نسبت به وام 15میلیون 
تومانی معمول بان‌کها جذاب باشد، چرا که متقاضی 
می‌تواند بدون س��پرده‌گذاری، وامی با اختلاف بیش 
از 80میلیون از مبلغ 15میلیون تومانی و با س��ودی 

برابر و حتی کمتر دریافت کند. 
حمایت ویژه و س��ودآور بان‌کها از خودروس��ازان در 
سال گذشته نیز با طرح حمایتی بانک مرکزی در قالب 
بسته تسریع رونق اقتصادی دولت همراه بود و به‌ظاهر 
از آنجا آغاز ش��د. زمانی که بانک مرکزی اعتباری بالغ 
ب��ر 2500میلیارد توم��ان از منابع خ��ود را در اختیار 
خودروسازان قرار داد و حدود 130هزار دستگاه خودرو 
با وام 25میلیون تومانی و سود 16درصد فروش رفت؛ 
طرحی که در دوره خود با واکنش‌ها و انتقاداتی هم از 
سوی کارشناسان و مسئولان سایر حوزه‌ها و بخش‌های 

تولیدی اقتصاد همراه بود. 

نرخنــامه

دلار 3,471 تومان
صرافان بازار ارز و سکه نرخ هر دلار آمریکا را3,471 
تومان و هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح جدید را 

995,200تومان تعیین کردند. 
ه��ر یورو در ب��ازار آزاد3,890 توم��ان و هر پوند نیز 
5,080 توم��ان قیم��ت خورد. همچنین هر نیم س��که 
508,500 توم��ان و ه��ر ربع س��که 275,000 تومان 
فروخته ش��د. هر سکه یک گرمی نیز184,000 تومان 
خریدوفروش ش��د و هر گرم طلای 18 عیار100,902 

تومان قیمت خورد. 

معرفی شعب برتر سال94 بیمهک‌وثر

شعب برتر س��ال94 بیمهک‌وثر، همزمان با برگزاری 
هفتمین همایش مدیران ارشد شرکت معرفی شدند. 

به گزارش روابط‌عمومی و اعلام مدیر برنامه‌ریزی و 
پایش راهبردی بیمهک‌وثر، شعب بوشهر، لرستان، یزد، 
تهران و البرز حائز رتبه‌های برتر در تحقق برنامه‌های 

سال گذشته شرکت شدند. 
آقادادی با بیان اینکه براس��اس طرح تحرک )تحول 
و حرک��ت راهبردی بیمهک‌وثر(، ش��اخص‌های ارزیابی 
حوزه‌های مختلف س��تاد و شعب در سطوح راهبردی 
و عملکردی تعریف ش��ده‌ اس��ت، افزود: شاخص‌‌های 
اثربخش��ی همچون ضریب خسارت ش��عب به‌صورت 
فصلی و شاخص‌های حق‌بیمه تولیدی، ترکیب پرتفو، 
مدیریت نس��بت خس��ارت و رش��د و مقایس��ه آنها با 
اس��تانداردهای صنعت به‌صورت ماهانه مورد پایش و 

ارزیابی قرار می‌گیرند. 
وی بیانک‌��رد: ب��رای تمام ش��عب در س��ال‌جاری، 
براس��اس  و  ش��ده  تعری��ف  یادش��ده  ش��اخص‌های 
ارزیابی‌های صورت گرفته، شاهد رشد و تحقق اهداف 

پیش‌بینی شده هستیم. 

بیمه ملت بیش از 14میلیارد ریال به 
شرکت انتقال گاز خسارت پرداخت کرد

بیمه ملت در پی خس��ارت وارده سیل‌های اخیر به 
خطوط لوله گاز استان‌های ایلام و لرستان، به شرکت 

انتقال گاز ایران خسارت پرداخت کرد. 
ب��ه گزارش روابط عمومی بیم��ه ملت، در پی بارش 
باران‌های س��یل آسا در آبان ماه سال گذشته و جاری 
شدن سیل در دو استان ایلام و لرستان، خسارت‌هایی 
به مناطق مس��کونی و تاسیس��ات و زیرس��اخت‌های 
شهری از جمله شبکه انتقال گاز شامل لوله‌های گاز و 

تلمبه‌خانه‌ها وارد شد. 
پس از اعلام این خس��ارت و تش��کیل پرونده، بیمه 
مل��ت با انج��ام کارشناس��ی‌های لازم، مبلغی بیش از 
14میلیارد ریال را به شرکت انتقال گاز ایران پرداخت 

کرد. 
لازم به ذکر اس��ت ک��ه تمام خطوط و تاسیس��ات 
انتقال گاز در سراسر کشور تحت پوشش شرکت بیمه 

ملت قرار دارد. 
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قیمتنوع ارز 

3,471دلار آمریکا

3,890 یورو اروپا

5,080پوند انگلیس

951 درهم امارات

1,193 لیر ترکیه

545 یوان چین

32ین ژاپن

2,692دلار کانادا

3,517فرانک سوئیس

11,550  دینار کویت

930ریال عربستان

270 دینار عراق

57روپیه هند

877 رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

437,300مثقال طلا

100,856هر گرم  طلای 18 عیار

994,500سکه بهار آزادی

995,200سکه طرح جدید

508,500نیم سکه

275,000ربع سکه

184,500سکه گرمی

بیمه‌نامه

گزارش 2
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عرضه انواع ورق فولادی، تیرآهن، 
شمش طلا و شمش آلومینیوم

ت��الار محصولات صنعتی و معدن��ی بورس کالای 
ایران روز دوش��نبه 10 خردادم��اه، عرضه 29 هزار 
و 480 ت��ن انواع محصولات ف��ولادی و آلومینیوم و 
همچنین هش��ت کیلوگرم شمش طلا را تجربه کرد. 
 ،B این تالار ش��اهد عرضه یک هزار تن ورق س��رد
500 ت��ن ورق قلع اندود، 500 ت��ن ورق گالوانیزه، 
2 ه��زار و 200 تن ورق گرم B و 2هزار و 200 تن 
ورق گرم C ش��رکت فولاد مبارکه اصفهان، هش��ت 
کیلوگرم شمش طلای استحصال مواد معدنی تخت 
سلیمان، 80 تن شمش آلیاژ صنایع نگین آلومینیوم 
گلپایگان، 20 هزار تن ش��مش ه��زار پوندی 99.8 
ایرالکو و 3هزار تن تیرآهن طول کوتاه 18 ش��رکت 
ذوب‌آهن اصفهان اس��ت. 37 ه��زار و 250 تن انواع 
قی��ر، 6هزار و 128 تن م��واد پلیمری، یک هزار تن 
گوگ��رد کلوخه و یک ه��زار و 500 تن وکیوم باتوم 
در تالار فرآورده‌های نفتی و پتروش��یمی عرضه شد. 
500 تن جو دامی اس��تان خراسان جنوبی، 2 هزار 
و 408 ت��ن جو دامی اس��تان خوزس��تان، 501 تن 
جو دامی اس��تان بوش��هر، 500 تن جو دامی استان 
س��منان و 503 تن جو دامی اس��تان ق��م در قالب 
طرح قیمت تضمینی در تالار محصولات کش��اورزی 

عرضه شد. 

عرضه 5000 تن نفتای سبک پالایش 
نفت تهران در رینگ داخلی

دی��روز در بورس انرژی، کالاهای برش س��نگین، 
برش 6 کربن غیر‌آروماتیک، نیتروژن و سوخت کوره 
سبک پتروش��یمی تبریز، نفتای سبک پالایش نفت 
تهران، بنزول خ��ام واحد کک‌س��ازی قطران زرند، 
نیتروژن پتروشیمی مبین و قطران ذوب‌آهن اصفهان 
در رینگ داخلی انجام گرفت. در جلس��ه معاملاتی  
دوش��نبه 10 خ��رداد 95، بورس ان��رژی در رینگ 
بین‌المل��ل کالاهای گاز مای��ع پالایش نفت آبادان و 
شازند به مقاصد افغانستان و پاکستان عرضه شدند. 
 همچنین در این روز، کالاهای برش س��نگین، برش 
6 کربن غیر‌آروماتیک، نیتروژن و سوخت کوره سبک 
پتروش��یمی تبریز، نفتای سبک پالایش نفت تهران، 
بنزول خام واحد کک‌س��ازی قط��ران زرند، نیتروژن 
پتروش��یمی مبی��ن و قطران ذوب‌آه��ن اصفهان در 
رین��گ داخلی انجام گرفت. عرضه‌های فوق در کنار 
معاملات مستمر قراردادهای سلف موازی استاندارد 
برق و نفت کوره در بازار مش��تقه، بازار روز گذش��ته 
ب��ورس انرژی ایران را رق��م زد. همچنین در جریان 
معاملات روز یکشنبه  9 خرداد 95، در بازار فیزیکی 
بورس انرژی کالاهای حلال 402 و نفت کوره 280 
پالایش نفت تبریز در رینگ بین‌الملل بورس انرژی 

ایران مورد عرضه قرار گرفتند. 

عملکرد یک ماهه ‌»‌وغدیر«
ش��رکت س��رمایه‌گذاری غدیر ص��ورت وضعیت 
پرتفوی سرمایه‌گذاری‌ها در دوره یک ماهه منتهی 
به 31 اردیبهش��ت ماه 95 را به‌صورت حسابرسی 
نشده منتش��ر کرد. ‌»‌وغدیر‌«‌ ‌در ابتدای دوره و با 
س��رمایه 46 هزار و 80 میلی��ارد ریال، تعدادی از 
س��هام چند شرکت بورس��ی را با بهای تمام شده 
26 ه��زار و 507 میلی��ارد و 65 میلی��ون ریال و 
ارزش ب��ازار 67 هزار و 39 میلیارد و 730 میلیون 
ریال در س��بد س��هام خود داش��ت. طی این دوره 
ی��ک ماهه بهای تمام ش��ده آن مع��ادل 4میلیارد 
و 63 میلیون ری��ال افزایش یافت و به 26 هزار و 
511 میلی��ارد و 128 میلیون ریال رس��ید. ارزش 
بازار آن نیز ب��ا 508 میلیارد و 615 میلیون ریال 
کاهش، به مبل��غ 66 هزار و 531 میلیارد و 115 
میلیون ریال رس��ید. »وغدیر‌«‌ ‌تعدادی از س��هام 
چند ش��رکت بورس��ی را با بهای تمام شده فروش 
مع��ادل 22 میلیارد و 506 میلی��ون ریال و مبلغ 
23 میلی��ارد و 616 میلی��ون ریال واگذار و از این 
باب��ت مع��ادل 64 میلیارد و ی��ک میلیارد و 110 
میلیون ریال س��ود شناسایی کرد. این شرکت در 
این دوره تعدادی از س��هام چند شرکت بورسی را 
ب��ا بهای تمام ش��ده فروش مع��ادل 26 میلیارد و 

389 میلیون ریال خریداری کرد. 

افزایش 77 میلیارد ریالی ارزش 
بازار ‌»‌وبوعلی«

ش��رکت س��رمایه‌گذاری بوعلی صورت وضعیت 
پرتف��وی س��رمایه‌گذاری‌ها در دوره ی��ک ماه��ه 
منته��ی به 31 اردیبهش��ت م��اه 95 را به‌صورت 
حسابرس��ی نش��ده منتش��ر ک��رد. ‌»‌وبوعلی‌«‌ ‌در 
ابتدای دوره و با س��رمایه یک هزار و 600 میلیارد 
ریال، تعدادی از س��هام چند ش��رکت بورس��ی را 
با بهای تمام ش��ده ی��ک ه��زار و 482 میلیارد و 
830 میلی��ون ریال و ارزش بازار یک هزار و 160 
میلیارد و 843 میلیون ریال در س��بد سهام خود 
داش��ت. طی این دوره یک ماهه بهای تمام ش��ده 
آن مع��ادل 118 میلی��ارد و 399 میلی��ون ریال 
افزای��ش یافت و به ی��ک ه��زار و 601 میلیارد و 
229 میلیون ریال رسید. ارزش بازار آن نیز با 77 
میلیارد و 12 میلی��ون ریال افزایش، به مبلغ یک 
هزار و 237 میلیارد و 855 میلیون ریال رس��ید. 
‌»‌وبوعلی‌«‌ ‌تعدادی از س��هام چند ش��رکت بورسی 
را با بهای تمام ش��ده فروش مع��ادل 18 میلیارد 
و 590 میلی��ون ریال و مبل��غ 17 میلیارد و 598 
میلی��ون ریال واگذار کرد و از این بابت معادل 64 
میلیارد و یک میلی��ارد و 992 میلیون ریال زیان 
شناس��ایی کرد. این ش��رکت در این دوره تعدادی 
از س��هام چند شرکت بورسی را با بهای تمام شده 
فروش معادل 136 میلی��ارد و 988 میلیون ریال 

خریداری کرد. 

بورس انرژی

شرکت‌ها و مجامع

ش��اخص کل ب��ورس اوراق 
اندکی  دوش��نبه  روز  به��ادار 
رش��د ک��رد و ب��ا 44 واح��د 
افزای��ش ب��ه رق��م 76 هزار و 
431 واحد رسید. روز گذشته 
بازار س��هام بازاری متعادل و 
تح��ت حمای��ت بازارگردان‌ها 
سرمایه‌گذاری  صندوق‌های  و 
بود و همچنان تک‌س��هم‌ها و 
ش��رکت‌های گمن��ام را مورد 
توج��ه خ��ود ق��رار داده بود، 
ب��ازاری که به نظر می‌رس��د 
همچنان ط��ی روزهای آینده 
نیز با داغ‌تر شدن فصل مجامع 
در شرایطی خنثی درجا زدند. 
روز گذشته در نماد معاملاتی 
توس��عه معادن و فلزات تعداد 
ارزش  ب��ه  س��هم  ‌12میلیون 
بی��ش از 1.5 میلی��ارد تومان 
از کد س��هامدار عمده حقوقی 
درون‌‌گروه��ی  کده��ای  ب��ه 
منتقل شد. در نماد معاملاتی 
ای��ران دیروز  صنعتی دریایی 
ارزش  ب��ه  س��هم  ‌11میلیون 
3 میلی��ارد توم��ان از س��وی 
س��هامدار عم��ده بازارگردانی 
ش��د. در بان��ک س��امان نیز 
اندکی کمتر از ‌6میلیون سهم 
به ارزش بیش از ‌700میلیون 

تومان بازارگردانی شد. 

بازارگردانی در گروه 
خودرو

گ��روه خودرویی‌ها با وجود 
ت��داوم س��هام‌گردانی در این 
گ��روه اما ش��اهد غلبه عرضه 
بر س��هام بود. در ای��ن گروه 
س��ایپا همچنان شاهد حضور 
همپای  س��هام  فروش��ندگان 
اس��ت.  س��هام  بازارگردان��ی 
ایران‌خ��ودرو ام��ا ب��ا وج��ود 
حقیقی  اغلب  عرضه‌کنندگان 

سهام در این گروه، تلاش کرد 
در مح��دوده صف��ر تابلو روند 
معاملاتی متعادل را به نمایش 
گذارد. در گروه بهمن نیز پس 
از پشت سر گذاشتن شش روز 
پر حج��م پی‌در‌پی  معاملاتی 
این س��هم اندکی در محدوده 
صف��ر تابلو با اص�الح قیمتی 
مواجه ش��د، هرچند همچنان 
از س��وی خری��دار حقوقی با 
تقاضا روبه‌رو اس��ت. در گروه 
پالایش��ی‌ها نیز با وجود لزوم 
اص�الح قیمت��ی ام��ا افزایش 
تقاضای سهام خریداران اغلب 
حقوقی قابل توجه بود. در این 
گروه پالایش نفت بندرعباس 
ب��ا افزای��ش تقاضا از س��وی 
سهامدار حقوقی خود در روز 
گذشته روبه‌رو ش��د. از گروه 
فلزات اساس��ی ام��ا ذوب‌آهن 
تداوم  ب��ا  همچنان  اصفه��ان 
عرضه خرد س��هام از س��وی 
ب��ا هدف  فرهنگیان  ذخی��ره 
تسویه‌حس��اب با بازنشستگان 
فرهنگ��ی در ماه‌ه��ای آینده 

مواجه است. گروه قند و شکر 
نی��ز مثبت ب��ود و مورد توجه 

سرمایه‌گذاران قرار داشت. 

افت نامحسوس شاخص 
کل فرابورس

خ��رداد   10 معام�الت  در 
ماه بالغ ب��ر ‌196میلیون ورقه 
به��ادار در 23 ه��زار نوب��ت 
آن  ارزش  و  ش��د  دادوس��تد 
ب��ه 2 ه��زار و 619 میلی��ارد 
و ‌170میلی��ون ریال رس��ید. 
در همین حال ش��اخص کل 
فرابورس پ��س از افت و خیز 
چند باره با افت نامحسوس در 
819 واحد درجا زد. بیشترین 
معام�الت  ارزش  و  حج��م 
در روز گذش��ته متعل��ق ب��ه 
بود،  نماد ذوب‌آه��ن اصفهان 
‌37میلیون سهم  که  به‌طوری 
این ش��رکت ب��ه ارزش 116 
میلی��ارد و ‌570میلیون ریال 
مورد معامله ق��رار گرفت. در 
ب��ازار اول، ‌12میلیون و 250 
ه��زار اوراق به��ادار به ارزش 

23 میلی��ارد و ‌610میلی��ون 
ریال دادوستد شد که طی آن 
بالاترین حجم معاملات به نام 

بیمه دی ثبت شد. 
و  ‌94میلی��ون  همینط��ور، 
470 ه��زار اوراق به��ادار در 
 283 ارزش  ب��ه  دوم  ب��ازار 
‌760میلی��ون  و  میلی��ارد 
ریال دس��ت به دست شد و 
بیش��ترین حجم و ارزش این 
ب��ازار مرب��وط ب��ه ذوب‌آهن 

اصفهان بود.
دیروز اوراق مشارکت شیراز 
با دادوستد 776 هزار و 310 
ورقه ب��ه ارزش 776 میلیارد 
در  ری��ال  ‌310میلی��ون  و 
صدر بالاتری��ن حجم و ارزش 
معاملات اوراق با درآمد ثابت 

قرار گرفت. 
همچنین در نمادهای اسناد 
خزان��ه اس�المی در مجم��وع، 
401میلیارد ریال مبادله انجام 
شد. در میان ETFها، صندوق 
اعتمادآفرین  س��رمایه‌گذاری 
پارس��یان، بیش��ترین حج��م 

ثب��ت  را  معام�الت  ارزش  و 
ک��رد و حجم معام�الت این 
صن��دوق دیروز ب��ه ‌5میلیون 
به��ادار  و 320 ه��زار ورق��ه 
رس��ید. صندوق آرم��ان آتی 
کوثر و س��رمایه‌گذاری اطلس 
به ترتی��ب در رده‌های بعدی 
قرار گرفتند. نماد شرکت‌های 
ریل��ی  حمل‌و‌نق��ل  توس��عه 
س��رمایه‌گذاری  پارس��یان، 
مس��کن الوند و مرج��ان‌ کار 
افزای��ش قیمت و  بیش��ترین 
نم��اد ش��رکت‌های صنعت��ی 
مین��و، بیم��ه آرم��ان و گروه 
قیمت  کاهش  بالاترین  فن‌آوا 

را تجربه کردند. 
همچنی��ن‏ اوراق حق تقدم 
روز  در  مس��کن  تس��هیلات 
دوش��نبه در اغل��ب نمادها با 
افزایش قیمت مواجه و در بازه 
783 تا 826 هزار ریال معامله 
ش��د. در روز گذش��ته شاهد 
بازگش��ایی نم��اد معاملات��ی 
ش��رکت مهندس��ی صنعت��ی 
روان ف��ن‌آور پ��س از به حد 
نصاب نرسیدن مجمع عمومی 
فوق‌الع��اده  به‌ط��ور  ع��ادی 
صاحبان سهام، نماد معاملاتی 
از  پ��س  توکاری��ل  ش��رکت 
عموم��ی  مجم��ع  برگ��زاری 
عادی سالانه صاحبان سهام و 
تقسیم سود نقدی هر سهم و 
نماد معاملاتی شرکت توسعه 
خدمات دریایی و بندری سینا 
با توجه ب��ه اطلاعات دریافتی 
ارائ��ه اطلاع��ات  ب��ر  مبن��ی 
واقع��ی  عملک��رد  اصلاح��ی 
س��ال مالی 1394بودیم و در 
پای��ان معاملات دی��روز، نماد 
داروسازی  معاملاتی ش��رکت 
جه��ت  انکول��وژی  س��بحان 
برگزاری مجمع عمومی عادی 
س��الانه صاحبان سهام در روز 

چهارشنبه، متوقف شد. 

فصل مجامع ترمز صعود بورس را کشیده است

موج‌سواری نوسانگیران در تک سهم‌های گمنام

روز  آس��یا  س��هام  بازاره��ای 
دوش��نبه درخشش هفته گذشته 
وال اس��تریت را دنب��ال ک��رده و 
به س��طح بالاتری صعود کردند. 
ش��اخص  ایس��نا،  گ��زارش  ب��ه 
بازاره��ای س��هام  ‌ام‌اس‌س��ی‌ای 
آس��یا - اقیانوس��یه 0.2 درص��د 
افُت ک��رد و ب��ه 128.21 واحد 
رس��ید. ش��اخص نیک‌کی 225 
ژاپ��ن 0.9 درص��د رش��د کرد و 
ب��ه 16985.20واح��د رس��ید و 
ش��اخص ش��انگهای کامپوزی��ت 
در س��رزمین اصل��ی چی��ن 0.2 
درصد رشد کرد و در 2825.79 
واح��د قرار گرفت. هانگ س��نگ 
هنگ‌کنگ 0.4 درصد پیش��روی 
واح��د   20668.57 در  و  ک��رد 
ایس��تاد. شاخص‌های س��هام در 
نیوزیلن��د، فیلیپی��ن و اندون��زی 
ه��م صع��ود کردن��د. ش��اخص 
اس‌اند پ��ی/ ای اس ایکس 200 
اس��ترالیا تغییر چندانی نداشت و 

در 5402.80 واحد قرار گرفت و 
کس��پی کره جنوبی هم ثابت بود 
و در 1967.39 واحد قرار گرفت. 
ش��اخص‌های  وال‌اس��تریت،  در 
س��هام بزرگ‌ترین رش��د هفتگی 
در سه ماه گذشته را شاهد بودند 
و سهام بانک‌ها پس از سخنرانی 
یلن، رشد چشمگیری پیدا کردند 
زیرا اگ��ر نرخ‌های به��ره افزایش 
پیدا کند، بانک‌ها بزرگ‌ترین نفع 

را خواهند برد.
شاخص داوجونز اینداستریال 
اوری��ج ب��ا 0.3 درص��د رش��د، 
ش��اخص  و   17783.22 در 
اس��تاندارد ‌ان��د پ��ورز 500 با 
0.4 درصد رشد، در 2099.06 
ن��زدک  ش��د.  بس��ته  واح��د 
کامپوزی��ت 0.6 درص��د صعود 
واح��د   4933.50 در  و  ک��رد 
ایس��تاد. بازارهای س��هام آسیا 
و در رأس آنه��ا ژاپن با ضعیف 
اعتم��اد  و  ی��ن  ارزش  ش��دن 

فزاینده نسبت به بهبود اقتصاد 
قریب‌الوقوع  افزای��ش  و  آمریکا 
این کشور صعود  بهره  نرخ‌های 
کردند. جانت یلن، رئیس بانک 
مرک��زی آمری��کا روز جمعه در 
دانش��گاه  در  س��خنرانی  ی��ک 
ه��اروارد گفت: بهب��ود اقتصاد 
کش��ور، افزای��ش نرخ‌های بهره 
در ماه‌های آینده را امکان‌پذیر 
می‌کند با این همه وی رویکرد 
بان��ک  تدریج��ی و محتاطان��ه 
مرکزی را مورد تأکید قرار داد. 
این اظهارات صعود ارزش دلار 
در برابر ین را به‌دنبال داش��ت. 
روز  آمری��کا  بازرگان��ی  وزارت 
جمع��ه اعلام ک��رد اقتصاد این 
کش��ور اندکی بی��ش از برآورد 
اولیه رش��د کرده و نرخ رش��د 
تولید ناخالص داخلی سه ماهه 
اول را از 0.5 ب��ه 0.8 درص��د 
بازبینی کرد. براس��اس گزارش 
ماه‌ه��ای  در  آسوش��یتدپرس، 

اخیر که انتظار س��رمایه‌گذاران 
ب��رای افزای��ش نرخ‌ه��ای بهره 
آمریکا ب��الا رفته بود، بازارهای 
سهام دچار افُت شده بودند اما 
روند مذکور  گویا  هفته گذشته 

تغییر کرد. 
به گفت��ه تحلیلگران، اظهارات 
اخی��ر یل��ن حداق��ل ی��ک دور 
در  به��ره  نرخ‌ه��ای  افزای��ش 
س��ال ج��اری را تأیی��د ک��رد و 
که  معامله‌گران مطمئن هستند 
بازارهای س��هام به ان��دازه کافی 
قوی هس��تند تا تحکیم سیاست 
پول��ی آمری��کا را تحم��ل کنند 
اما موضوع��ی که ب��رای بازارها 
اهمیت پی��دا ک��رده، زمان دور 
بع��دی افزای��ش نرخ‌ه��ای بهره 
اس��ت. س��رمایه‌گذاران در هفته 
اقتصادی  گزارش‌ه��ای  ج��اری 
کلی��دی را دنب��ال می‌کنند که 
ش��امل ش��اخص تولید چین در 
ماه مه که روز چهارشنبه منتشر 

می‌شود و تولید ناخالص داخلی 
هن��د، اس��ترالیا و ک��ره جنوبی 
در س��ه ماهه اول ک��ه روزهای 
سه‌ش��نبه و چهارش��نبه اع�الم 

می‌شوند هستند.
خام  نف��ت  معام�الت  به��ای 
آمری��کا در معاملات الکترونیکی 
ب��ازار ب��ورس کالای نیوی��ورک 
با 3س��نت افزایش، ب��ه 49.36 
دلار در هر بش��که رس��ید. نفت 
خ��ام روز جمع��ه با 15 س��نت 
کاه��ش، در 49.33 دلار بس��ته 
ش��د. نفت برنت ک��ه قیمت پایه 
معام�الت بین‌المللی اس��ت در 
بازار لندن 5س��نت کاهش یافت 
و در 49.90 دلار ایس��تاد. برنت 
روز جمعه با 22 س��نت کاهش، 
در 49.95 دلار بسته شد. دلار از 
110.23 ین در معاملات جمعه 
ب��ه 110.96 ی��ن صع��ود کرد، 
درحالی‌که ی��ورو از 1.1116 به 

1.1102 دلار کاهش یافت. 

بازار س��رمایه که س��ال جدید 
را با یک رکود نس��بی آغاز کرده 
گزارش‌های  انتظار  در  هم‌اکنون 
س��ه ماهه ش��رکت‌ها اس��ت تا 
براساس عملکرد واقعی شرکت‌ها 
سرمایه‌گذاران بتوانند تصمیمات 
بگیرن��د.  بهت��ر و منطقی‌ت��ری 
محس��ن نقدی‌بابای��ی، تحلیلگر 
بازار س��رمایه با بیان این مطلب 
بازار  اطلاع‌رس��انی  پای��گاه  ب��ه 
س��رمایه  )س��نا(، گفت: نکته‌ای 
که س��هامداران در ای��ن مقطع 
زمانی باید دقت داش��ته باش��ند 
این اس��ت که رکود نس��بی بازار 
در س��ال جدی��د که به واس��طه 
پایانی  ماه‌های  رشد خیره‌کننده 
س��ال قبل بود، هم‌اکنون از بین 
رفته و نشانه‌های بازگشت ثبات 
و تمایل به خری��د در بازار دیده 
می‌ش��ود. وی در ادامه افزود: به 
نظر می‌رس��د با توج��ه به بهبود 
نس��بی در فض��ای کس��ب‌و‌کار 
کش��ور نسبت به س��ال گذشته، 

گزارش‌های س��ه ماهه شرکت‌ها 
مطاب��ق پیش‌بین��ی اول س��ال 
ص��ورت بپذیرد هر چن��د هنوز 
بسیار زود است که عملکرد کلی 
شرکت‌ها در سال جاری را بتوان 
با گزارش‌های س��ه و ش��ش ماه 
م��ورد ارزیابی دقیق ق��رار داد و 
پیش‌بینی کرد اما شواهد حاکی 
از بهبود ش��رایط در سال جاری 
نس��بت به دوره مش��ابه اس��ت. 
این کارش��ناس بازار س��رمایه با 
اش��اره به افزایش قیمت جهانی 
نفت در کنار کاهش سود بانکی 
گفت: ای��ن دو عنصر می‌تواند از 
مثبت  ن��کات  مهم‌ترین  جمل��ه 
ب��ازار در س��ال ج��اری قلمداد 
ش��ود. نقدی‌بابایی خاطرنش��ان 
کرد: علاوه ب��ر ارائه گزارش‌های 
س��ه م��اه ش��رکت‌ها، نزدیک��ی 
و همچنی��ن  بانک‌ه��ا  مجام��ع 
گمانه‌زنی‌ه��ای مختل��ف درباره 
می��زان  و  ش��رکت‌ها  عملک��رد 
سود تقس��یمی بانک‌ها می‌تواند 

جذابیت خاصی را در هفته‌های 
آینده به بازار بدهد و سهامداران 
برخ��ی  در  س��هامداری  ب��ه  را 
گروه‌ها ترغی��ب کند. وی افزود: 
از نظر سیاس��ی بع��د از اجرایی 
ش��دن برجام و انتخابات 94 در 
یک ثبات نسبی به سر می‌بریم و 
عملًا ریس��ک بازار در این زمینه 
به حداقل رسیده است، البته به 
نظر می‌رس��د مس��ئله سوییفت 
که کمی بر بازار س��ایه افکنده و 
تبادلات ارزی را زیر س��وال برده 
نی��ز در آینده نزدی��ک برطرف 
ش��ود. این تحلیلگر بازار سرمایه 
درباره شرایط گروه‌های مختلف 
و تأثیرپذی��ری آنه��ا از ش��رایط 
پیرامون��ی ب��ازار گف��ت: در بین 
گروه‌ه��ا، گروه فلزات اساس��ی و 
معدنی، سال جدید را با افزایش 
قیم��ت در بازار‌ه��ای جهانی در 
این ح��وزه ش��روع کرده‌اند که 
انتظار م��ی‌رود در صورت تداوم 
ای��ن رون��د ش��اهد گزارش‌های 

مثبتی در عملکرد س��ه و شش 
م��اه و در نهایت پایانی این گروه 
باش��یم. وی در ادام��ه ب��ه گروه 
پرمخاطب خودرویی اش��اره کرد 
و گفت: در گ��روه خودرویی نیز 
ک��ه در چند م��اه اخی��ر توجه 
را  س��رمایه‌گذاران  از  بس��یاری 
به خود معطوف ک��رده و بخش 
قابل توجهی از افزایش ش��اخص 
مدی��ون این گ��روه بوده اس��ت 
س��هامداران همچن��ان منتظ��ر 
عملیات��ی ش��دن قراردادهای��ی 
هس��تند که در چند م��اه اخیر 
با ش��رکای خارجی بس��ته شده 
اس��ت. نقدی‌بابای��ی همچنی��ن 
خاطرنش��ان کرد: البته روش��ن 
ش��دن موضوع افزایش س��رمایه 
شرکت‌ها از محل تجدید ارزیابی 
دارایی‌ه��ا در س��ال ج��اری هم 
می‌توان��د ب��ه این گ��روه کمک 
شایانی کند و از ابهامات به‌وجود 
آم��ده در این زمین��ه بکاهد. به 
گفت��ه ای��ن تحلیلگ��ر، در گروه 

بانکی نیز ش��اید بتوان از اجرایی 
س��رمایه  افزایش  برنامه  ش��دن 
بانک‌ها به‌عنوان مهم‌ترین عامل 
پویا‌تر ش��دن این صنعت بعد از 
کاهش س��ود بانکی ن��ام برد که 
سیاس��ت بانک مرک��زی نیز در 
همین راستا اس��ت. نقدی‌بابایی 
در پایان به س��هامداران توصیه 
کرد: سهامداران با سرمایه‌گذاری 
در س��هم‌های بنیادی و بررسی 
گزارش‌های س��ه ماه ش��رکت‌ها 
از خریدوفروش‌های  و اجتن��اب 
و  نوس��ان‌گیری  و  هیجان��ی 
آخرین  ک��ردن  دنبال  همچنین 
اخب��ار و اطلاعیه‌های مربوط به 
ش��رکت‌ها به یک سرمایه‌گذاری 
بلند‌م��دت و برنامه‌ریزی ش��ده 
بپردازند تا با به حداقل رساندن 
ریس��ک ناش��ی از کاهش قیمت 
و  کوتاه‌م��دت  در  س��هم‌ها 
جلوگیری از تصمیمات احساسی 
بازده��ی مطل��وب و منطق��ی را 

نصیب خود کنند. 

بازارهای آسیایی سبزپوش شدند

نشانه‌های بازگشت ثبات و تمایل به خرید در بازار دیده می‌شود

دریچه

نگاه

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

پتروش��یمی آب��ادان در حالی عنوان نخس��ت جدول 
بیش��ترین درصد افزایش را از آن خود کرد که سیمان 

بهبهان در جایگاه دوم این گروه قرار گرفت.  
درصد نوسانقیمتنام شرکت

2,3325پتروشیمی آبادان
10,4264.99سیمان بهبهان

2,3974.99سرمایه‌گذاری اعتبار
7,1504.85نسوز پارس
61,8694.81کنتورسازی
9,2814.65پارس سویچ

2,7574.63سرمایه‌گذاری رنا

 بیشترین درصد کاهش
دارویی لقمان صدر نش��ین جدول بیش��ترین درصد 
کاهش ش��د. فروسیلیس در رده دوم این گروه ایستاد و 
پارس شهاب هم در میان سهم هایی با بیشترین کاهش 

قیمت جای گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

)9.6(3,313دارویی لقمان
)5.68(2,275فروسیلیس
)4.9(6,314پارس شهاب

)4.85(2,649خدمات کشاورزی
)4.77(2,533تولید محور خودرو

)4.66(24,128جام دارو
)4.65(2,503فرآوری مواد معدنی

پرمعامله ترین سهم
سایپا پرمعامله ترین س��هم بازار بورس شناخته شد. 
س��رمایه‌گذاری رنا در رده دوم این گروه ایس��تاد. بیمه 

البرز و زامیاد هم در رده های بالا قرار گرفتند.  
تعداد دفعهقیمتنام

139.412 1278سايپا

47.204 2757سرمايه‌گذاري‌ رنا‌
40.476 1191بيمه البرز

39.579 1076زامياد
31.799 1300ايران‌ خودروديزل‌

28.526 1077سايپاآذين‌
26.523 5495صنايع‌ آذرآب‌

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخس��ت بیش��ترین ارزش معامله را سایپا ‌به 
خود اختصاص داد و صنایع آذرآب رتبه دوم را به دست 
آورد. س��رمایه‌گذاری رنا هم در بالای جدول بیشترین 

ارزش معاملات قرار گرفت.  
جمع معاملات قیمتنام

178.146 1278سايپا

145.742 5495صنايع‌ آذرآب‌
130.144 2757سرمايه‌گذاري‌ رنا

79.557 5439سخت‌ آژند
68.351 3614ايران‌ خودرو

67.992 61869كنتورسازي‌ايران‌
52.687 4700سرمايه‌ گذاري‌ البرز‌

بیشترین سهام معامله شده
س��ایپا در حالی رتبه نخس��ت جدول بیشترین سهام 
معامله شده را به دس��ت آورد که سرمایه‌گذاری رنا در 

این گروه دوم شد و زامیاد در رده سوم جای گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

12787795سایپا
27572936سرمایه‌گذاری رنا

10762024زامیاد
10771697سایپا آذین

13001650ایران خودرو دیزل
36141624ایران خودرو

17171029صنایع ریخته گری

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
فنرسازی زر به دست آورد. سایپا دیزل در جایگاه بعدی 

قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت
27462746فنرسازی زر
15341534سایپا دیزل
30011498سایپا شیشه
22201500پست بانک
20951110پلاسکوکار

2990698سرمایه‌گذاری ساختمان
2757427ایران تایر

P/E کمترین نسبت
روز گذش��ته س��رمایه‌گذاری پردی��س در صدر جدول 
کمترین نس��بت P/E ایستاد. س��رمایه‌گذاری خوارزمی 

جایگاه دوم این گروه را از آن خود کرد. 
P/Eقیمتنام شرکت

9762.92سرمایه‌گذاری پردیس
11663.11سرمایه‌گذاری خوارزمی

618694.10کنتورسازی
12064.29بانک پاسارگاد
29104.29بیمه پارسیان

14454.31سرمایه‌گذاری امید
11404.32سرمایه‌گذاری مسکن

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

مدیرعامل ایران‌ایر عنوان کرد 
تخمین بهای صندوق بازنشستگی 
ایران‌ایر تا 4هزار میلیارد تومان 

مدی��ر ش��رکت هواپیمایی ایران‌ایر ب��ا بیان اینکه 
قیمت‌گ��ذاری روی صن��دوق بازنشس��تگی ایران‌ایر 
ش��روع شده اس��ت، گفت: طبق محاس��بات اخیر با 
در نظر گرفتن ش��رایط امروز، بهای صندوق ایران‌ایر 
برای واگذاری به تامی��ن اجتماعی تا 4هزار میلیارد 

تومان تخمین زده شده است. 
فرهاد پرورش در گفت‌وگو با ایلنا با بیان اینکه برای 
فروش س��هام ایران‌ایر در بازارهای جهانی باید شرایط 
مجموعه این شرکت هواپیمایی تغییر کرده و ارتقا یابد، 
اظهار داش��ت: باید وضعیت صندوق بازنشستگی هما 
تعیین تکلیف ش��ود.  وی افزود: یکی از راه‌های فروش 
س��هام ایران‌ایر در بازارهای جهانی این اس��ت که یک 
ایرلاین خارجی درصدی از سهام ایران‌ایر را خریداری 
کند و می‌توان گفت این کار در واقع ش��راکت است اما 
به این معنا که آن شرکت خارجی هم یک آورده قابل 

قبولی را بیاورد و در دارایی ایران‌ایر شریک شود. 
مدیرعامل ایران‌ایر گفت: در تغییر شرایط شرکت 
هواپیمایی هما علاوه بر نوسازی ناوگان و تجهیزات، 
یکی از موضوعات بس��یار مه��م بحث تعیین تکلیف 
صندوق بازنشستگی این شرکت است که ایران‌ایر یا 
باید آنقدر توانمند شود که بتواند این صندوق را در 
درون خ��ود حفظ کند یا اینکه با پرداخت بهای آن، 

صندوق به تامین اجتماعی واگذار شود. 
پرورش در پاسخ به این سوال که بهای صندوق چقدر 
برآورد شده است، گفت: با توجه اینکه تعدادی کارمند 
رسمی در سنوات گذشته به صندوق بازنشستگی هما 
اضافه ش��ده‌اند و در نظر گرفت��ن دیگر عوامل دخیل، 
تعیین بهای این صندوق نیاز به محاسبه اکچوئری دارد 
که یکی از مبانی محاسبات نرخ تورم است و باید دید 
نرخ تورم سنوات آینده به چند درصد می‌رسد.  وی با 
بیان اینکه در محاسبه اکچوئری فاکتورهای متعددی از 
جمله امید به زندگی، سن بازنشستگی، تعداد مستمری 
بگیران، نرخ حقوق بازنشستگی و نرخ تورم و... دخیل 
اس��ت، اظهار داشت: با تغییر نرخ تورم، رقم محاسبات 
اکچوئ��ری هم تغیی��ر خواهد کرد. ب��ا در نظر گرفتن 
یکسری احتمالات در شرایط ثبات اقتصادی اکچوئر‌ها 

می‌توانند بهای صندوق را تعیین کنند. 

 

مدیرکل اداره دریانوردی بنادر و دریانوردی 
خرمشهر: 

 پاکسازی آبراه اروند
 از 160 فروند مغروقه جنگی

مدیرکل اداره دریانوردی بنادر و دریانوری خرمشهر 
با اشاره به پاکسازی طول آبراه کارون و اروند از وجود 
کش��تی‌های مغروقه جنگی گفت: تاکنون توانسته‌ایم 
160 فرون��د کش��تی مغروق��ه را ب��ا هزینه جمهوری 

اسلامی ایران از این آبراه خارج کنیم. 
ب��ه گزارش »فرصت ام��روز«، عادل دریس با بیان 
اینک��ه هن��وز 61فروند مغروق��ه جنگی دیگر در آبراه 
کارون و اروند وجود دارد، اظهار داشت: برای فعالیت 
پاکس��ازی و لایروبی آبراه اروند، دفتر مش��ترک ایران 
و ع��راق و کمیت��ه حقوقی اروند در وزارت امورخارجه 
تش��کیل ش��د ک��ه ی��ک دفت��ر آن در خرمش��هر و 

خواهرخوانده آن در بصره است. 
وی با بیان اینکه هر اقدامی با تأیید این کمیته انجام 
می‌ش��ود، گفت: تمام برنامه‌های س��ازمان در راستای 
پاکس��ازی آب��راه کارون و ارون��د بای��د در این کمیته 
حقوقی تصویب شود، چرا که هرگونه اقدام می‌تواند 
تعبیری مبنی بر نقص معاهده 1975 الجزایر باشد. 
مدی��رکل اداره دریان��وردی بن��ادر و دریان��وردی 
خرمش��هر ادام��ه داد: از مغروق��ه جنگی 35 فروند از 
آبراه اروند و 125 فروند از آبراه کارون بیرون کشیده 
شده است که تمام این شناورسازی مغروقه‌ها با هزینه 

جمهوری اسلامی ایران انجام شده است. 
دری��س ب��ا اش��اره به تع��داد مغروقه‌ه��ای جنگی 
باق��ی مان��ده در این آب��راه ادامه داد: 43 فروند از این 
کشتی‌های مغروقه درسمت ساحل ایران هستند و 18 
فروند از کش��تی‌های مغروقه در وس��ط آبراه به سمت 
س��احل ع��راق قرار دارند ک��ه باید با هماهنگی طرف 
عراقی این کشتی‌های مغروقه شناورسازی شوند. وی 
با بیان اینکه پروس��ه اخذ مجوزها برای شناورس��ازی 
مغروقه‌های جنگی در حال انجام اس��ت، گفت: برای 
شناورس��ازی 25 فروند از 43 فروند کش��تی مغروقه 
که در سمت ساحل ایران قرار دارند هزینه‌ای بالغ بر 

625میلیارد ریال نیاز داریم. 
دری��س ادام��ه داد: از آنجایی که شناورس��ازی این 
مغروقه‌ه��ا ب��رای مال��کان کش��تی صرف��ه اقتصادی 
ندارد و مال رها ش��ده محس��وب می‌شوند این اموال 
جزو دارایی‌های س��تاد اجرای فرمان امام محس��وب 
می‌ش��وند. بنابراین با مذاکره با این س��تاد قرار بر این 
است که سازمان بنادر این مغروقه‌ها را بیرون آورد و 

هزینه فروش لاشه‌ها به سازمان برگردد. 

پرده‌برداری از تخلف 40 میلیاردی 
در سازمان نظام مهندسی

معاون مس��کن و ساختمان وزارت راه و شهرسازی 
وج��ود ش��رکت‌های پدرخوان��ده در س��ازمان نظام 
مهندس��ی را تکذی��ب و توضیحات��ی را درخص��وص 
سوءاس��تفاده از 40 میلی��ارد توم��ان ام��وال در این 

سازمان ارائه کرد. 
حام��د مظاهری��ان، در گفت‌وگو با خبرنگار ایس��نا 
اظه��ار ک��رد: در هیأت‌مدی��ره دوره قبل 40 میلیارد 
تومان از اموال سازمان نظام مهندسی به بانک سپرده 
ش��ده که این مبلغ، وثیقه دریافت تس��هیلات برای 
یک ش��رکت خصوصی قرار گرفته اس��ت. این مسئله 
یکی از چالش‌های مهم سازمان نظام مهندسی است 
اما خوش��بختانه شخص آقای بی‌طرف دقت و تمرکز 
زی��ادی روی این مس��ئله صورت دادند که هم‌اکنون 

این پرونده در دست پیگیری است. 
وی اف��زود: از رس��انه‌هایی ک��ه با اطلاع‌رس��انی به 
روشن‌ش��دن فساد صورت گرفته کمک کردند تشکر 
می‌کنم. این یک تخلف انتظامی است که هم شورای 
انتظام��ی می‌توان��د آن را به قوه‌قضاییه ارجاع دهد و 
هم هیأت‌مدیره سازمان نظام مهندسی و بخش‌های 
نظارتی دیگر این کار را خواهند کرد. چیزی که من 
می‌بینم عزم جدی است که برای نهایت شفاف‌سازی 
صورت می‌گیرد تا با متخلفان برخورد ش��ود. گزارش 
مفصلی هم در وزارت راه و شهرس��ازی تهیه ش��ده و 

بخش‌هایی از آن را شیبانی اشاره کرد. 
معاون مس��کن و ساختمان وزارت راه و شهرسازی 
همچنی��ن در پاس��خ ب��ه ای��ن س��وال که آی��ا وجود 
شرکت‌های پدرخوانده که تلاش می‌کنند پروژه‌های 
ب��زرگ را به دس��ت بگیرن��د را تأیید می‌کنید؟ گفت: 
خیر، وجود پدرخوانده یا مافیا در فرآیندهای رسمی 
معنا ندارد. اینکه فکر کنیم پدرخوانده‌ای در سازمان 
نظام مهندسی وجود دارد که 100 هزار عضو را تحت 

تأثیر قرار می‌دهد منطقی نیست. 
مظاهری��ان، در عی��ن حال گف��ت: قطعاً گروه‌هایی 
وجود دارند که سعی می‌کنند منافعی به دست بیاورند 
و این را تأیید می‌کنیم، عدم شفافیت در بخش‌هایی 
نیز می‌تواند درست باشد. همه این موارد در »نظام‌نامه 
اخلاق حرفه‌ای سازمان نظام مهندسی« که این هفته 
توس��ط وزیر راه و شهرس��ازی ابلاغ می‌ش��ود اصلاح 
ش��ده است. س��ازمان نظام مهندسی امکان مدیریت 
همه مسائل را دارد و می‌تواند امور را تصحیح کند. 
وی ب��ه اقدام اخیر ش��هرداری که ارجاع مهندس��ان 
س��اختمانی را از س��ازمان گرفته بود و البته طی فرآیند 
قانونی، این مشکل برطرف شد اشاره کرد و افزود: امسال 
یک اقدام غیرقانونی صورت گرفت و فرآیندی که قانون 
پیش‌بینی کرده بود، نقض ش��د که البته مدیریت ش��د. 
بحث بر سر این است که اگر کسانی تخلف کردند قابل 

اغماض نیست و حتماً پیگیری خواهد شد.

عمران

اوض��اع نه چندان مطلوب بازار 
خریدوف��روش مس��کن در طول 
س��ال‌های گذش��ته باعث شده 
در س��ه سال ابتدایی عمر دولت 
یازده��م بخش زی��ادی از تمرکز 
وزارت راه و شهرس��ازی ب��ه این 

بخش معطوف شود. 
رک��ود طولانی‌مدت، به فروش 
نرفتن واحدهای مسکونی ساخته 
ش��ده در طول س��ال‌های قبل، 
نرس��یدن منابع اعتباری جدید 
ب��رای کلیدزدن پروژه‌های تازه و 
از بین رفتن اعتماد بسازبفروش‌ها 
برای بازگشت به بازار تنها بخشی 
از دغدغه‌های بزرگی بوده که در 
طول تم��ام این ماه‌ها وزارت راه 
و شهرس��ازی عباس آخوندی با 
آن دست و پنجه نرم کرده است. 
ب��ا وجود گس��ترده بودن این 
مش��کلات، دول��ت نی��ز ت�الش 
کرده با تمام توان خود فش��ارها 
و دغدغه‌ه��ای موج��ود در ای��ن 
ح��وزه را مدیریت کند. همراهی 
شورای پول و اعتبار با وزارت راه 
و شهرسازی در تدوین طرح‌های 
تس��هیلاتی جدید تنها بخشی از 
این پروژه بزرگ اس��ت. رساندن 
مبلغ وام خرید مس��کن به 160 
میلی��ون توم��ان در ش��هرهای 
تس��هیلات  افزای��ش  ب��زرگ، 
بازس��ازی بافت‌های فرس��وده و 
تلاش برای راه‌اندازی پروژه‌های 
جدی��د مانند مس��کن اجتماعی 
بخش��ی از این برنامه‌ها بوده که 
در طول س��ه سال گذشته کلید 
خ��ورده و بعض��ی از آنها اجرایی 

شده است. 
انتظارها نیز بر این است که با 
رسیدن سررسید دریافت وام‌های 
160 میلیونی خرید مس��کن بار 
دیگر لااقل بخش��ی از بازار خرید 
ت��کان خورده و ن��وع جدیدی از 
تح��رک در یک��ی از بزرگ‌ترین 
حوزه‌های اقتصادی کش��ور دیده 

شود. موضوعی که البته در طول 
ای��ن ماه‌ها هرگز اتف��اق نیفتاده 

است. 
در کن��ار مش��کلاتی ک��ه بازار 
خریدوفروش داشته، بازار رهن و 
اجاره مسکن در طول این سال‌ها 
به حیات خود به ش��کلی عادی 
ادامه داده اس��ت. نرخ‌ها در طول 
این مدت‌ها براساس رقم تورم در 
اقتصاد کشور و البته نرخ سودی 
ک��ه بانک‌ه��ا به س��پرده‌گذاری 
پرداخ��ت می‌کنند تغییر کرده و 
با توجه به اینکه نیاز مستقیم به 
حضور در بازارهای رهن و اجاره 
غیر‌قابل چشم‌پوش��ی بوده، خبر 
از رک��ود خاص��ی نیز در این بازار 

منتشر نشده است. 
ب��ا وج��ود اینها ام��ا این بازار 
توانای��ی و ظرفیت‌های بالقوه‌ای 
دارد که در بسیاری از کشورهای 
جهان از آنها اس��تفاده ش��ده و 
ب��ه وس��یله آن دغدغ��ه بزرگ 
خانه‌دار ش��دن از ذهن اقش��ار 
مختلف مردم کنار رفته اس��ت. 
موضوعی ک��ه هرچند در ایران 
فاصله زیادی تا عملیاتی ش��دن 
دارد، ام��ا می‌توان��د ب��ا برخ��ی 
طرح‌ها و برنامه‌ها فش��ار مربوط 
ب��ه آن کاهش پیدا کند. جدای 
از طرح‌هایی مانند پیش فروش 
مس��کن یا لیزینگ خانه که در 
طول این س��ال‌ها کلید خورده، 

حالا وزارت راه و شهرسازی خبر 
از معرفی ابزارهای توس��عه بازار 

رهن در کشور داده است. 
عل��ی چگنی، مدی��رکل دفتر 
برنامه‌ری��زی و اقتصاد مس��کن 
وزارت راه و شهرس��ازی اع�الم 
ک��رده در کن��ار برنامه‌های��ی که 
ب��رای تقوی��ت ابزاره��ا در حوزه 
خریدوف��روش مس��کن اتف��اق 
افت��اده موضوعی مانند راه‌اندازی 
ب��ازار رهن ثانوی��ه و ارائه کردن 
ابزاره��ای جدی��د در ای��ن بازار 
جزو مواردی اس��ت که از س��وی 
ای��ن وزارتخانه بررس��ی ش��ده و 
می‌تواند در آینده اجرایی شود. 

این موضوع نش��ان از آن دارد 
که در بازار رهن نیز بانک‌ها نقش 

محوری را ایفا خواهند کرد. 

اعطای تسهیلات با سود 
پایین اولویت بازار رهن

یک کارش��ناس بازار مس��کن 
معتقد است در حال حاضر دلیل 
اصلی رونق داش��تن ب��ازار رهن 
و اج��اره در مس��کن ایران، نبود 
قدرت خرید میان مردم در طول 
سال‌های گذشته است و اگر این 
الزام برداشته شود، شاید این بازار 
نیز با تغییراتی جدید مواجه شود. 
ش��هریار ش��قاقی در گفت‌وگو 
با »فرص��ت امروز« تصریح کرد: 
یک��ی از مس��ائلی که باید به‌طور 

جدی به آن فکر کرد این اس��ت 
که به دلیل نبود قدرت خرید در 
مردم، بازار رهن در این س��ال‌ها 
با تمرکز و توجه بیشتری مواجه 
شده است، موضوعی که در بعضی 
از مناطق مانند تهران، خود نیاز به 
پیگیری‌های جدی دارد، زیرا اگر 
تا چند سال قبل با مبلغ 100 یا 
150 میلیون تومان امکان خرید 
خانه وجود داش��ت حالا این پول 
باید به رهن خانه اختصاص پیدا 

کند.  
ش��قاقی با اشاره به طرح‌هایی 
مانند اجاره به ش��رط تملیک در 
س��ال‌های قبل و راه‌اندازی بازار 
ره��ن ثانویه در س��ال‌های اخیر 
اظه��ار کرد: اینک��ه دولت بتواند 
مناب��ع مال��ی ارزان قیمتی را در 
اختیار مردم قرار دهد تا آنها عملًا 
اجاره خود را به دولت بازگردانند 
و در ط��ول دوره طولان��ی امکان 
اس��کان دائمی در آن واحدها را 
پیدا کنند، طرحی بس��یار مهم و 
جدی محسوب می‌شود. ما سابقه 
اجرای برنامه‌های بدین ش��کل را 
داشته‌ایم و از این پس نیز در بازار 
رهن باید به فکر ارائه تس��هیلات 
ارزان قیم��ت به اقش��ار مختلف 

مردم باشیم. 
ایم��ان معصومی، فعال عرصه 
س��اختمان نی��ز در گفت‌وگ��و با 
»فرص��ت امروز« به اهمیت فعال 

شدن بازار رهن در شرایط فعلی 
مسکن کشور اشاره کرد و گفت: 
ب��ا توج��ه به رک��ود طولانی این 
سال‌ها بسیاری از سرمایه‌گذاران 
ترجی��ح داده‌ان��د به جای فروش 
واحدهای‌ش��ان اق��دام ب��ه نگه 
داش��تن آنها کنند تا در اوضاعی 
بهت��ر ام��کان فروش برای‌ش��ان 
فراهم شود، اما با توجه به اینکه 
این رکود دامنه‌دار طولانی ش��ده 
احتمالا گزینه‌هایی مانند رهن و 

اجاره مطرح خواهد شد. 
به اعتقاد وی، طرح‌هایی مانند 
اخ��ذ مالی��ات از واحدهای خالی 
نی��ز می‌توان��د باع��ث ب��ه وجود 
آمدن ش��رایطی ش��ود که عرضه 
واحده��ای اجاره‌ای افزایش پیدا 
کن��د. با این وجود خانه‌س��ازان 
دغدغه‌های��ی دارن��د که در رأس 
بازگش��ت سرمایه‌های‌شان  آنها 
قرار دارد و احتمالا برای توس��عه 
بازار رهن باید سیاس��ت‌هایی در 
نظر گرفته شود که بخشی از آن 
جانب سرمایه‌گذاران را نیز بگیرد. 
حرک��ت یکجانبه و تک بعدی 
ب��ازار مس��کن در طول دهه‌های 
دارد  آن  از  نش��ان  گذش��ته 
ک��ه ت��داوم این ش��رایط نه‌تنها 
مش��کلات را ح��ل نخواهد کرد 
ک��ه خ��ود معضلاتی ج��دی به 
همراه می‌آورد. افزایش قیمت‌ها 
و متن��وع ش��دن می��زان درآمد 
اقش��ار مختلف مردم باعث شده 
متنوع‌س��ازی گزینه‌های موجود 
برای خرید مس��کن به‌عنوان یک 
ام��ر جدی در نظر گرفته ش��ود 
و در ای��ن بی��ن در کنار افزایش 
گزینه‌ه��ای وام خری��د توج��ه 
ب��ه تأمی��ن مالی ب��ازار رهن نیز 
امری جدی و حیاتی به حس��اب 
می‌آید؛ موضوعی که وزارت راه و 
شهرسازی روی آن تأکید کرد و 
شاید در ماه‌های آینده ابزارهایی 
که از آنها س��خن گفته می‌ش��ود 
ب��ه ش��کلی عملی در دس��ترس 

اجاره‌نشین‌ها قرار گیرد. 

وزی��ر راه و شهرس��ازی گف��ت: درم��ان 
دارایی‌ه��ای س��می بانک‌ه��ا ب��ه جراحی 
گس��ترده‌ای نی��از دارد ک��ه هن��وز در این 

حوزه دیده نمی‌شود. 
به گزارش مهر، عباس آخوندی با بیان 
اینک��ه نیازمن��د یک جراحی گس��ترده و 
ورود ج��دی به بحث دارایی‌های س��می 
هستیم، گفت: با این وجود هنوز جراحی 
گس��ترده در این حوزه دیده نمی‌ش��ود. 
وقت��ی اصط�الح دارایی‌ه��ا و پول‌ه��ای 
مس��موم را مط��رح کردیم ب��ا بی‌اعتنایی 
مواجه شد ولی بعد از کاوش اهل حرفه، 

این واژه وارد ادبیات ایران ش��د. 
وزیر راه و شهرسازی افزود: با این وجود 
برای درمان پول و دارایی‌های سمی نیازمند 
تصمیم‌های بسیار سخت در حوزه فنی در 
نظ��ام بانک��ی و در حوزه اقتصاد سیاس��ی 
خواهی��م ب��ود. با توجه به اینکه جراحی در 
حوزه پول‌های سمی قاعدتاً جابه‌جایی‌های 
عمده‌ای را در منافع گروه‌های مختلف در 
بردارد می‌تواند بر پایگاه سیاسی گروه‌های 
مختلف تأثیر شگرف بگذارد. وی در بخش 
دیگری از س��خنانش با بیان اینکه مفهوم 
نهاد رقابت در نظام بانکی ایران مفقود است، 
افزود: آنچه موجب توسعه و گسترش رفاه 
مردم می‌شود توسعه رقابت در اقتصاد است 
و ای��ن امر فق��ط مخصوص کالا و خدمات 
نیس��ت و می‌تواند ش��امل خدمات پولی و 

بانکی نیز بشود. 
آخوندی با بیان اینکه بیش از دو س��ال 
است که همواره نرخ تسهیلات بانکی بیشتر 

از نرخ تورم است، گفت: با دستور، خواهش 
و التماس این روند بهبود نمی‌یابد. به نظر 
من مهم‌ترین دلیل این اس��ت که تقاضا بر 
عرضه در سیستم مالی پیشی گرفته است. 
وی از نب��ود نظام رقابت��ی در بانک‌های 
ایرانی به‌عنوان دیگر عامل نام برد و گفت: 
متأسفانه در بانک‌های ایرانی یک سیستم 
ش��به انحص��ار چند جانب��ه وجود دارد که 
موف��ق ش��ده اس��ت این تف��اوت را به نفع 

بانک‌ها حفظ کند. 
وزیر راه و شهرسازی با بیان اینکه یکی 
دیگ��ر از مش��کلات ب��زرگ اقتص��اد ایران 
بدهی دولت به اقتصاد ملی اس��ت، افزود: 
دو سال پیش که بحث بدهی‌ها مطرح شد، 
رقم‌ه��ا روش��ن نبود اما اخی��راً وزارت امور 
اقتصادی و دارایی ارقام بسیار بزرگی حدود 
۵۰۰میلیارد تومان را مطرح کرده است. با 
این وجود ما هنوز با پیش��نهاد روش��نی از 
س��وی نهادهای پولی و بانکی برای اینکه 
بحث بدهی دولت به اقتصاد را تأمین مالی 

و سازماندهی کند، مواجه نیستیم. 
وی ب��ا بی��ان اینک��ه مداخله گس��ترده 
دول��ت ب��ه مجموعه مش��کلات اقتصادی 
و ناکارآم��دی گس��ترده در کش��ور منجر 
ش��ده اس��ت، گفت: این امر به‌خصوص در 
دولت‌ه��ای نه��م و ده��م فراگیر بود و فکر 
نمی‌کنم در حوزه کارشناسی کسی در این 
زمینه تردیدی داشته باشد. اگر بخواهیم به 
منابع پرقدرت بانک مرکزی متوسل نشویم 
باید ابزارها و نهادهای مالی در بازار سرمایه 

و پولی توسعه یابد. 

درمان دارایی‌های سمی بانک‌ها نیازمند 
جراحی است

روش‌های تامین مالی بازار رهن متنوع می‌شود 

گوشه چشم وزارت شهرسازی به اجاره‌نشین‌ها 

گزارش 2

تلفن مستقیم: 86073288شماره 519 www.forsatnet.ir

جواد هاشمی 
j.hashemi1992@gmail.com



افزایش فهرست فراخوان کیسه‌های هوا
 Scion ،1.6 میلیون دستگاه تویوتا

و لکسوس فراخوانده شدند
 ES مدل‌های کورولا و سیه نا از تویوتا و لکسوس
از جمل��ه مدل‌ه��ای محبوبی هس��تند که به تعویض 

کیسه هوا نیاز دارند. 
در پ��ی انتش��ار بیانی��ه مه��م انجمن مل��ی ایمنی 
حمل‌و‌نق��ل بزرگراه��ی )NHTSA(  در ابتدای این 
ماه که طی آن 35 الی 40میلیون دمنده کیسه هوا به 
فهرست فراخوان اضافه شد، تویوتا نیز گستره فراخوان 
کیس��ه هوای تاکاتای خود را افزایش داده اس��ت. طی 
این افزایش، تمامی دمنده‌های جلویی کیس��ه هوای 
تولید ش��ده توس��ط این ش��رکت ژاپنی که فاقد یک 
خش��ک‌کن جذب‌کننده رطوبت باش��ند با نمونه‌های 

استاندارد تعویض خواهند شد. 
تویوت��ا تمام��ی مدل‌های کورولا و ماتریکس دارای 
س��ال تولی��د بی��ن 2009 ت��ا 2011، م��دل یاریس 
 بی��ن س��ال‌های تولی��د 2006 ال��ی 2011، م��دل

4Runner  در س��ال‌های تولید 2010 و 2011، و 
نی��ز مینی ون‌های س��یه نا م��دل 2011 را فرا‌خواهد 
خوان��د. علاوه ب��ر اینها، این فراخوان تویوتا مدل‌های 
Scion xB  بین سال‌های تولید 2008 تا 2011 را 
نیز در بر خواهد گرفت. مدل‌هایی از لکسوس نیز به 
این فهرست اضافه شده‌اند که از جمله آنها می‌توان به 
سدان‌های ES بین سال‌های تولید 2007 تا 2011، 
مدل GX از 2010 تا 2011 و س��دان IS از س��ال 

2006 تا 2011 اشاره کرد. 
تویوت��ا در بیانی��ه‌ای گفت: »خودروهای درگیر این 
مش��کل مجهز به نوع خاصی از دمنده تاکاتا هس��تند. 
طبق آنچه توس��ط تاکاتا اعلام ش��ده اس��ت، به دلیل 
اف��ت کارای��ی تدریج��ی دمنده ناش��ی از قرارگرفتن 
طولانی‌مدت در معرض رطوبت بسیار بالا، دمای بالا 
و دوره‌های دمایی بالا، ممکن اس��ت نقصی از لحاظ 
ایمنی در دمنده کیسه هوای صندلی کنار راننده در 
خودروهای مذکور ایجاد شود. این فرآیند موجب عدم 
عملکرد دمنده در زمان باز شدن کیسه هوا می‌شود.«

تصمیم مرتبط با فراخوان کلیه کیس��ه‌های هوای 
ساخته شده توسط شرکت تاکاتا در پی انجام گرفتن 
پ��اره‌ای از مطالع��ات محدود‌کنن��ده عوامل موثر در 
عملکرد متفاوت کیس��ه‌های هوای قدیمی‌تر نس��بت 
به آنچه برای آنها طراحی شده است اتخاذ شد. بیش 
از 100 مورد جراحت شدید و 10 مورد تلفات جانی 
در ایالات متحده آمریکا در ارتباط با کیسه‌های هوای 
س��اخت ش��رکت تاکاتا تشخیص داده شده‌اند که در 
طی آنها، نیترات آمونیوم موجود در کیسه‌های هوا به 
دلیل قدمت و عوامل محیطی )رطوبت( پوسیده شده 
و موجب عملکرد غیر‌استاندارد کیسه‌هوا شده است. 
سخنگوی  NHTSA، مارک رزکایند در این باره 
گفت: علم به وضوح نش��ان می‌دهد که این دمنده‌ها 
در طول زمان غیر‌ایمن می‌شوند و این روند در صورت 
ق��رار گرفت��ن آنها در معرض رطوبت و ش��رایط تنوع 
دما س��رعت می‌پذیرد. ای��ن برنامه فراخوان تضمین 
می‌کن��د که این دمنده‌ه��ا پیش از آنکه موجب بروز 
خطر شوند، فراخوانده شده و تعویض خواهند شد و 
طی آن به مالکین فرصت کافی داده خواهد ش��د تا 
ای��ن دمنده‌ه��ا را پیش از آنکه بخواهند خطری برای 
 NHTSA .سرنش��ینان ایجاد کنن��د، تعویض کنند
ب��ه ارزیاب��ی کلیه مطالعات موجود ادامه خواهد داد و 
جهت تامین ایمنی به سرعت وارد عمل خواهد شد.«
رزکاین��د همچنی��ن اضاف��ه ک��رد: »اف��رادی که 
اطلاعی��ه‌ای مبن��ی ب��ر اینک��ه ام��کان تعویض برای 
خودروش��ان فراهم اس��ت دریافت می‌کنند. باید به 
س��رعت جهت تعمیر دمنده‌ه��ای خودرو خود اقدام 
کنند. کلیه مالکین خودروها باید به طور مداوم جهت 
دریاف��ت اطلاعات درخص��وص آغاز هرگونه فراخوان 
مرتبط با ایمنی خودرو خود و اینکه چگونه می‌توانند 
خودرو خود را بدون هزینه تعمیر کنند، از وب سایت 

safercar. gov  بازدید کنند. 
تویوتا به‌زودی اطلاع‌رسانی به مالکین خودروها را 
از طریق نامه آغاز خواهد کرد. فرآیند تعمیر ش��امل 
تعوی��ض دمن��ده کیس��ه‌هوا یا به طور کلی سیس��تم 
کیس��ه‌هوا خواهد بود که این مس��ئله بس��ته به مدل 
خ��ودرو تف��اوت خواه��د داش��ت و ب��دون هیچ‌گونه 

هزینه‌ای برای مالک به اجرا درخواهد آمد. 
مالکی��ن می‌توانند وضعیت فراخوان خودرو خود را 
با بازدید از صفحه فراخوان تاکاتا تویوتا و واردکردن 
شناس��ه خودرو خود در س��امانه جس��ت‌وجو کنترل 
کنن��د. مالکی��ن همچنی��ن می‌توانن��د برای کس��ب 
اطلاعات بیش��تر درخصوص ای��ن فراخوان از صفحه 

فراخوان تاکاتا NHTSA بازدید کنند.

صدور کارت هوشمند برای 
خودروهای نوشماره

سردار تقی مهری درباره کارت‌های هوشمند وسایل 
نقلیه، اظهار کرد: ‌در حال حاضر خودروهایی که نقل 
و انتقال درباره آنان صورت گرفته یا نوشماره هستند 
کارت هوش��مند دریافت خواهند کرد و اگر بنا باش��د 
فراخوانی درباره تعویض کارت هوشمند خودرو داشته 
باش��یم، در آین��ده درباره آن تصمی��م گرفته خواهد 
ش��د اما در حال حاضر فراخوانی برای تعویض صادر 

نمی‌شود. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، رئی��س پلی��س راهنمایی و 
رانندگ��ی نی��روی انتظامی با اش��اره به کارت‌های 
هوش��مند وس��ایل نقلی��ه، اظه��ار ک��رد: اطلاعات 
مختلف��ی روی ای��ن کارت‌ه��ا قابل نصب اس��ت و 
طبیع��ی اس��ت ک��ه در برابر کارت‌ه��ای کاغذی از 
ضریب امنیتی‌ بالاتری برخوردار هس��تند، همانطور 
ک��ه گواهینامه‌ه��ای هوش��مند نیز در مقایس��ه با 
گواهینامه‌های کاغذی ضریب امنیت بالاتری دارند. 
وی درباره هزینه‌های تعویض کارت‌های هوش��مند 
نی��ز گفت: مطابق قانون تعرفه‌ای نس��بت به دریافت 
هزینه‌ها اقدام خواهد ش��د و هر چه که قانون به ما 

بگوید برابر آن عمل خواهیم کرد. 

مصرف‌کنندگان خودروهای خارجی 
2 بار هزینه گارانتی می‌پردازند

حق��وق  از  حمای��ت  مل��ی  انجم��ن  رئی��س 
مصرف‌کنندگان گفت: در حال حاضر مصرف‌کننده 
داخل��ی برای یک خ��ودروی واردات��ی دو بار هزینه 
خدمات پس از فروش پرداخ��ت می‌کند که قانونی 

نیست. 
س��یدمحمد جعفری در گفت‌وگو با ایسنا تصریح 
کرد: هر شرکت تولیدکننده در دنیا در آنالیز قیمتی 
خ��ود 3 تا 5درصد برای خدم��ات پس از فروش در 
نظ��ر خواهد گرفت و به عبارت دیگر خودرو گارانتی 
بین‌الملل��ی دارد، ولی ش��رکت‌های خدمات‌دهنده 
داخلی با ش��رکت‌های تولیدکننده ارتباط مناسب و 

امکان خدمات پس از فروش را ندارند. 
وی با اشاره به اینکه واردکنندگان خودرو در کشور 
ب��ه دلیل ارتباط نداش��تن ش��رکت‌های ارائه‌دهنده 
خدمات پس از فروش با شرکت تولیدکننده خودرو 
ب��ه میزان 3 تا 5 درصد به به��ای خودرو می‌افزایند 
ت��ا بتوانند خدمات پس از فروش را در کش��ور ارائه 
دهند، بیان کرد: به این معنا است که مصرف‌کننده 
داخلی برای یک خودرو دو بار هزینه خدمات پس از 

فروش پرداخت می‌کند. 
جعفری با تأکید بر اینکه مصرف‌کنندگان داخلی 
نبای��د برای یک خودرو دو ب��ار هزینه خدمات پس 
از ف��روش پرداخت کنند، تصریح ک��رد: نمایندگان 
داخل��ی باید ارتباط با ش��رکت تولیدکننده را ایجاد 
کنند و برای انجام خدمات پس از فروش از ش��رکت 
م��ادر  )تولیدکنن��ده( نی��ز هزینه خدم��ات خود را 
دریاف��ت کنن��د و پرداخت دوباره ای��ن مبلغ قانونی 

نیست. 
وی تأکید کرد که هر واردکننده باید با شرکت‌های 
خدمات پس از فروش داخل��ی ارتباط برقرار کند و 
ام��کان ارائه خدمات پس از فروش و گارانتی خودرو 

وارداتی را در کشور فراهم کند. 

قیمت خودرو باید کاهش یابد
یک کارش��ناس صنعت خودرو گف��ت: با توجه به 
ش��رایط بازار ایران، خودروس��ازان بزرگ باید قیمت 

محصولات خود را کاهش دهند. 
ام��رالله امین��ی در گفت‌وگو با ایس��نا، اظهار کرد: 
واقعیت این اس��ت که ش��رایط بازار خودروی ایران 
تغییر کرده و ایران خودرو و س��ایپا مانند گذش��ته 

یکه‌تاز این بازار نیستند. 
وی ب��ا بی��ان اینکه ب��ازار خودرو راکد ب��وده و از 
نظر عل��م اقتصاد در ش��رایط رکود ب��ازار، قیمت‌ها 
را باید کاهش داد، خاطرنش��ان ک��رد: قدرت خرید 
مصرف‌کنندگان پایین اس��ت و به همین دلیل قادر 

به خرید خودرو با قیمت‌های فعلی نیستند. 
عضو هیأت علمی دانشگاه علامه طباطبایی ادامه 
داد: از آن س��و نیز خودروهای چین��ی مونتاژی در 
کش��ور به‌عنوان رقی��ب خودروهای تولی��دی ایران 
خودرو و سایپا مطرح ش��ده‌اند، آن هم در شرایطی 
که خودروهای چینی با روش‌های فروش متنوعی از 

جمله اقساطی بدون بهره عرضه می‌شوند. 
وی افزود: به همین دلایل است که با وجود صدور 
مجوز افزای��ش قیمت خودروهای داخلی از س��وی 
شورای رقابت، ایران خودرو و سایپا اعلام کردند که 
قیمت‌ها را افزایش نمی‌دهند، زیرا متوجه ش��ده‌اند 
که ش��رایط بازار خودرو تغییر کرده و امکان افزایش 
قیمت وجود ندارد. امینی با بیان اینکه خودروسازان 
بزرگ برای خروج از رکود فعلی چاره‌ای جز کاهش 
قیمت محصولات خود ندارند، تصریح کرد: هم‌اکنون 
این مصرف‌کنندگان هس��تند که ب��رای بازار خودرو 
تصمی��م می‌گیرن��د و خودروس��ازان چ��اره‌ای جز 

پذیرش این واقعیت ندارند. 
به گزارش ایس��نا، اگرچه ش��ورای رقابت چندی 
پیش مجوز افزایش قیمت محصولات ایران خودرو و 
سایپا را صادر کرد، اما این شرکت‌ها اعلام کردند که 

تصمیمی برای افزایش قیمت‌ها ندارند. 

پیش‌فروش خودرو بدون اجازه 
دولت ممنوع شد

معاون وزیر صنعت از ممنوعیت پیش‌فروش خودرو 
ب��دون اجازه دولت خبر داد و گفت: س��ود مش��ارکت 
خری��دار در پیش‌فروش‌ها نباید کمتر از س��ود بانکی 

باشد. 
محمود نواب��ی در گفت‌وگو با مهر گفت: براس��اس 
ابلاغیه دولت، پیش‌فروش خ��ودرو بدون اجازه وزارت 
صنعت، معدن و تجارت ممنوع است و هر خودروسازی 
که قرار باش��د خودروهای تولیدی خود را پیش‌فروش 
کند، باید حتماً مجوزهای لازم را از این وزارتخانه کسب 
کرده باشد، در غیر‌این صورت متخلف شناخته می‌شود، 
این در شرایطی است که بر‌خلاف گذشته، خودروسازان 
حق ندارند بیش از ۵۰درصد قیمت یک خودرو را بابت 

پیش‌فروش از مشتریان دریافت کنند. 
مع��اون وزی��ر صنع��ت، مع��دن و تج��ارت افزود: 
خودروسازان باید زمان تحویل خودرو را به دقت اعلام 
کرده و تلاش کنند ک��ه رأس موعد مقرر خودروهای 
فروخته ش��ده را به مردم تحویل دهند، این در حالی 
است که به ازای هر روز تاخیر، جرایمی به خودروسازان 

تعلق می‌گیرد که باید به مردم پرداخت کنند. 
وی تصریح کرد: دولت در مورد ارائه سود پیش‌فروش 
خودروس��ازان به مردم نیز تکلیف را مشخص کرده و 
بر این اس��اس، حداقل س��ود پیش‌فروش خودرو برای 
تحوی��ل در ۹ ماه آینده، همان س��ودی خواهد بود که 
بانک‌ها به سپرده‌های مردم می‌پردازند درحالی‌که در 
گذشته اینچنین نبود و علاوه بر اینکه خودرو به موقع 
به مشتری تحویل داده نمی‌شد، سود مشارکت تعیین 

شده نیز بسیار پایین‌تر از بانک‌ها بود. 
به گفته نوابی، س��ازمان حمایت مصرف‌کنندگان و 
تولیدکنندگان به دقت روی اجرایی ش��دن آیین‌نامه 
حمای��ت از حقوق مصرف‌کنندگان خ��ودرو و ضوابط 
ابلاغی از س��وی دولت نظ��ارت دارد و اجازه تخلف در 

فروش و پیش‌فروش خودرو را نمی‌دهد. 

خبر

سه‌شنبه
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چرا هنوز گروه خودروسازی 
سایپا اقدام به افزایش قیمت 
محصولات خود نکرده است؟ 
هرگونه افزایش قیمت خودرو 
در اختیار هیأت‌مدیره شرکت و 
براساس پیشنهاد ستاد راهبردی 
فروش گروه خودروسازی سایپا 
ص��ورت می‌گیرد. به این صورت 
که اطلاعات ب��ازار، رقبا، میزان 
عرضه و تقاضا، بازارهای موازی 
سرمایه نظیر مس��کن و بورس، 
رص��د و جمع‌بندی می‌ش��ود و 
براین اس��اس مصوب��ه‌ای تهیه 
ش��ده و به هیأت‌مدیره فرستاده 
می‌ش��ود. اکنون ما در حال طی 
این فرآیند هس��تیم ت��ا به این 
نقطه برسیم که چه خودرویی، 
چه میزان و به چه نحوی شامل 

افزایش قیمت شود. 
برخی تعلل در افزایش قیمت 
را از سوی شما ناشی از رفتار 
رکودی بازار می‌دانند، آیا به 
همین دلیل است که طی این 

فرآیند طولانی شد؟ 
ابتدا باید رکود را تعریف کنیم. 
ب��ا توجه به اینک��ه پیش‌فروش 
خودروهای ما نس��بت به مدت 

مشابه سال گذش��ته سه و نیم 
برابر ش��ده اس��ت و حدود 140 
هزار دستگاه خودرو پیش‌فروش 
کرده‌ایم و از س��وی دیگر تولید 
گروه خودروسازی سایپا نسبت 
به مدت مش��ابه سال گذشته 8 
درصد رشد کرده است، بنابراین 
ما رکودی احساس نمی‌کنیم که 

براساس آن رفتار کنیم. 

پس در گروه خودروس�ازی 
سایپا رکودی وجود ندارد؟ 

بل��ه، م��ا رک��ودی را لم��س 
نمی‌کنیم ام��ا درموضوع فروش 
خودروه��ای دس��ت دوم رکود 
وجود دارد، یعنی نمایشگاه‌داران 

با رکود مواجه هستند. 
خری�د  متقاضی�ان  یعن�ی 
خودروه�ای دس�ت دوم به 

س�مت خرید خودروی صفر 
آمده‌اند؟ 

دقیقا، زیرا روش‌های فروش ما 
به‌گونه‌ای شده که اکنون مردم 
می‌توانند با همان بودجه خرید 
خودروهای دست دوم، خودروی 
صفر خریداری کنن��د. بنابراین 
یک ش��یف تقاضا صورت گرفته 
اس��ت که بر همین اساس یک 

طرف قضیه که نمایش��گاه‌داران 
هس��تند، می‌گوین��د ب��ا رکود 
مواجهن��د و ط��رف دیگ��ر که 
خودروس��ازان هس��تند با رونق 

مواجه شده‌اند. 
ب�ه‌زودی  اوص�اف  ای�ن  ب�ا 
خودروه�ای س�ایپا افزایش 

قیمت خواهند داشت؟ 
مصوب��ه  منتظ��ر  بای��د  م��ا 
براساس  باشیم که  هیأت‌مدیره 
آن میزان و نحوه افزایش قیمت 

مشخص خواهد شد. 
وزارت صنعت امس�ال رشد 
35 درصدی را ب�رای تولید 
ک�رده  پیش‌بین�ی  خ�ودرو 
اس�ت، ب�ا توجه ب�ه روندی 
ک�ه اکن�ون ش�ما از آن یاد 
می‌کنید، گروه خودروسازی 
سایپا می‌تواند سهم خود را 

در این پیش‌بینی ادا کند؟ 
حرکت م��ا براس��اس همین 
برنامه اس��ت. میزان رش��د ما از 
فروردین‌م��اه ت��ا خردادم��اه دو 
برابر شده و افزایش رشد خوبی 
داشته‌ایم. همچنین برنامه روزانه 
ما براین اساس است که به عدد 
مورد نظر وزارت صنعت برسیم. 

در گفت‌وگو با معاون فروش سایپا مطرح شد 

رکود از سایپا رو برگرداند

روز گذشته جلسه هم‌اندیشی 
با  انجمن واردکنن��دگان خودرو 
کارشناسان رس��می دادگستری 
در  گام��ی  ت��ا  ش��د  برگ��زار 
جه��ت به‌روز‌رس��انی اطلاع��ات 
کارشناس��ان رس��می و حف��ظ 
برداشته  مصرف‌کنندگان  حقوق 

شود. 
به گ��زارش »فرص��ت امروز« 
ماهیت فنی انواع خودروها، انواع 
تکنولوژی  مختل��ف،  کلاس‌های 
و آپش��ن‌های روز ب��ه کار رفته 
در خودروه��ای م��درن امروزی، 
همچنین آگاهی بیش��تر از نحوه 
تشخیص خصوصیات منحصر به 
فرد هر خودرو از طریق VIN یا 
همان ش��ماره شناسایی خودرو، 
از جمله مباحث��ی بودند که روز 
گذشته در هتل س��یمرغ تهران 
از سوی کارشناسان خودرو برای 
کارشناسان رس��می دادگستری 

مطرح شد. 
فره��اد احتش��ام زاد، رئی��س 

خودرو  واردکنن��دگان  انجم��ن 
برگ��زاری  از  ه��دف  درب��اره 
چنی��ن جلس��ه هم‌اندیش��ی که 
به م��دت دو روز ادام��ه خواهد 
»فرصت‌ام��روز«  ب��ه   داش��ت، 
می‌گوی��د: »برای پاس��خ به این 
پرس��ش باید به فلسفه وجودی 
برگردیم،  واردکنن��دگان  انجمن 
در ح��ال حاض��ر م��ا 19 عض��و 
نمایندگ��ی رس��می و 9 عض��و 
بزرگ واردکنن��ده غیرنمایندگی 
داریم و تقاضاه��ای زیادی برای 
عضویت در انجم��ن وجود دارد 
ش��اهد  به‌زودی  امیدواریم  ک��ه 
حضور واردکنندگان ش��فاف در 
انجمن باش��یم. با اینکه فقط 21 
ماه از عمر انجم��ن می‌گذرد اما 
ما توانستیم دستاوردهای زیادی 
داشته باشیم. مثلًا نقش اساسی 
انجمن در دس��تورالعمل واردات 
اجرای��ی  آیین‌نام��ه  و  خ��ودرو 
خدمات پس از ف��روش خودرو. 
معتقدیم اگر امروز انجمن مورد 

استناد دس��تگاه‌های تصمیم‌گیر 
قرار می‌گیرد ما توانس��تیم نقش 
خودمان را به صورت فرابنگاهی 
و خ��وب ایف��ا کنی��م. یک��ی از 
رس��الت‌های انجم��ن، موض��وع 
آموزش و مباحث علمی اس��ت. 
یکی از ذی‌نفعانی که در فرآیند 
دارد،  حض��ور  خ��ودرو  واردات 
گروه پنج کارشناس��ان رس��می 
دادگستری هستند که رسته آنها 
وسایط نقلیه زمینی و تصادفات 

است.«
»ش��رکت‌های  می‌افزای��د:  او 
نمایندگ��ی رس��می به واس��طه 
دسترسی به ش��رکت‌های مادر و 
رسالتی که ش��رکت‌های مادر در 
قبال نمایندگی‌های رسمی دارند، 
موض��وع اطمینان از خدمات پس 
از فروش و شرایط فروش مناسب 
است، به این دلیل که ذهنیت برند 
را حفظ کنن��د موظف به آموزش 
پرس��نل خود هس��تند که شامل 
نوع  آپش��ن‌های مختلف خودرو، 

خرابی‌ها و نحوه تش��خیص آنها، 
لیس��ت س��وابق حوادثی خودرو 
و... اس��ت. به موازات این موضوع 
کارشناسان رسمی دادگستری که 
در ای��ن زمینه فعالیت می‌کنند از 
تجربیات مختلفی برخوردارند و با 
موارد متفاوتی روبه‌رو شده‌اند، در 
نتیج��ه این هم‌اندیش��ی می‌تواند 
خروج��ی مثبتی داش��ته و منجر 
به این ش��ود که کارشناسان ما با 
آشنایی بیشتر و مدارک مستندتر 
اق��دام به کارشناس��ی کنن��د. از 
س��وی دیگر واردکنندگان ضمن 
آشنایی با دغدغه‌های کارشناسان 
دادگستری می‌توانند درک بهتری 

از خواسته‌ها آنها داشته باشند.«
این نخستین جلسه هم‌اندیشی 
ی��ا ب��ه عب��ارت دیگر آموزش��ی 
می��ان دو گ��روه واردکنن��دگان 
خ��ودرو و کارشناس��ان رس��می 
دادگس��تری ب��ود ک��ه اعض��ای 
انجمن واردکنن��دگان امیدوارند 
فت��ح باب��ی ب��رای ادام��ه ای��ن 

فرآیند و در نتیج��ه ارتقای فکر 
مصرف‌کنندگان  حقوق  حافظان 
باش��د. پیش از این کارشناسان 
از  اطلاع��ات  دریاف��ت  ب��رای 
درخواس��ت  عرضه‌کنن��دگان 
می‌کردند، اما بروز پرس��ش‌های 
تک��راری موجب ش��ده تا چنین 
جلسه هم‌اندیشی صورت بگیرد. 
حالا ب��ا توجه به‌س��رعت به روز 
ش��دن خودروها، گویا قرار است 
چنین جلساتی به صورت مستمر 

ادامه پیدا کند. 
احتش��ام‌زاد در این‌ب��اره بیان 
می‌کند: »یکی از سه پیشنهادی 
که امروز )دیروز( از کارشناس��ان 
دادگستری دریافت شد، استمرار 
چنین جلساتی بود، زیرا هر سه 
ماه تکنولوژی‌ه��ای خودرو ارتقا 
پی��دا می‌کند و موض��وع جهانی 
ش��دن ایجاب می‌کند که دانش 
م��ا باید به روز ش��ود و اعتقاد ما 
این اس��ت که این ارتب��اط باید 

همین‌گونه حفظ شود.«

 آئ��ودی A3 فیس‌لیفت ش��ده 
همچنی��ن دارای ظاهری صاف‌تر و 
تکنولوژی‌های بیش��تری بوده و در 

ماه ‌عرضه خواهد شد. 
ف��روش ای��ن فیس لیف��ت که 
  A3 روی م��دل محبوب آئ��ودی
انج��ام گرفته اس��ت، م��اه آینده با 
بنزینی  از موتورهای  برخ��ورداری 
جدید و بسیاری از تجهیزات ایمنی 
و اطلاعاتی-س��رگرمی مدرن آغاز 

خواهد شد. 
ای��ن مدل  تغیی��رات ظاه��ری 
نس��خه‌های  در  ک��ه  پرف��روش 
 hatch، Sportback، Saloon
و Cabriolet عرضه خواهد ش��د، 
ممکن اس��ت تنها ب��ه جلو پنجره 
کم��ی بزرگ‌ت��ر، چراغ‌ه��ای جلو 
باریک‌ت��ر و درب‌های عقب پهن‌تر 
خلاصه ش��وند، اما اکث��ر تغییرات 
مرتب��ط با خودرو در زی��ر بدنه آن 

شکل گرفته است. 
ترکیب موتور این خودرو اکنون 
ب��رای نخس��تین بار ش��امل یک 
توربوش��ارژ 1 لیتری س��ه سیلندر 
اس��ت که از مدل کوچک‌تر آئودی 
A1 وام گرفته شده است. این موتور 
کوچک 114 اسب بخار نیرو تولید 
کرده و تنها با رسیدن به 2هزار دور 
در ثانیه می‌تواند به گش��تاور 140 
نیوتن متری خود دس��ت یابد. این 
موتور احتمالاً در نسخه اولیه عرضه 
شده در بریتانیا استفاده خواهد شد 

و قیمت تعیین شده برای آن نیز از 
18هزار پوند آغاز می‌شود. بالاتر از 
این موتور نسبتاً متوسط، یک موتور 
توربوشارژ چهار س��یلندری کاملًا 
جدید قرار دارد که 188 اسب بخار 
نیرو و 320 نیوتن متر گش��تاور را 
با رس��یدن به 1500 دور در ثانیه 
تأمین می‌کن��د. درحالی‌که موتور 
2 لیتری قبلی A3 TFSI از یک 
گیربکس شش سرعته دوال کلاچ 
بهره می‌ب��رد، مدل جدی��د دارای 
یک گیربکس هفت س��رعته است. 
TFSI 2 لیتری تنها نسخه موجود 
از A3 است  )اگر نسخه‌های S3 را 
کنار بگذاریم( که از آپشن سیستم 
4 دیفرانسیل آئودی برخوردار است. 
بین این دو موتور نیز یک موتور 
تورب��و 1.4 لیتری قرار می‌گیرد که 
148 اسب بخار نیرو و 250 نیوتن 

متر گش��تاور تولی��د می‌کند. این 
موتور همچنین از قابلیت خاموش 
کردن دو سیلندر برای صرفه‌جویی 
در مصرف س��وخت در زمان‌هایی 
که نی��ازی به قدرت زیاد نیس��ت 

برخوردار است. 
طی��ف موتورهای دیزل��ی برای 
 TDI این خ��ودرو اکنون ب��ا یک
1.6 لیتری 109 اسب بخاری آغاز 
شده و تا یک TDI 2 لیتری 148 
اس��ب بخاری ادامه پی��دا می‌کند. 
قوی‌ت��ر از ای��ن دو اما نس��خه‌ای 
181 اسب‌بخاری نیز وجود خواهد 
داشت که فعلًا در انتظار تولید است 
و ح��دود ش��ش ماه پس از س��ایر 

نسخه‌ها عرضه خواهد شد. 
نس��خه چهار دیفرانسیل کاملًا 
جدی��د S3 تنه��ا کم��ی از نظ��ر 
عملک��رد فن��ی از س��ایرین بهتر 

اس��ت. خروجی‌های این نس��خه 
به اندازه 9 اس��ب بخ��ار در نیرو 
و 20 نیوت��ن مت��ر در گش��تاور 
افزای��ش دارند و به‌ط��ور کلی به 
306 اس��ب بخ��ار نی��رو و 400 
نیوت��ن متر گش��تاور می‌رس��ند. 
اما   A3 الکتریکی-هیبرید نسخه 
با برخ��ورداری از موتور الکتریکی 
مناسب برای مس��افت 30 مایلی 
در کنار موتور بنزینی 1.4 لیتری 
خ��ود، تغییری از نظ��ر مکانیکی 

نخواهد داشت. 
آئودی هن��وز آماری در خصوص 
نرخ اصلاح ش��ده انتش��ار CO2 و 
بهینه‌س��ازی مصرف س��وخت این 
مدل جدی��د ارائه نکرده اس��ت. از 
جمله امکانات ایمن��ی این خودرو 
می‌ت��وان به سیس��تم پیش��رفته 
هشدار‌دهنده حرکت بین خطوط، 

سیس��تم‌های ترم��ز ف��وق ایمن، 
سیستم پیشگیری از برخورد با عابر 
پی��اده  )ترمز خودکار( و سیس��تم 
هش��دار‌دهنده ب��ه خودروهای در 
ح��ال عبور که برای بی��رون آمدن 
راحت‌تر از جای پارک با اس��تفاده 
از دنده عقب طراحی ش��ده است، 

نام برد. 
 A3 بزرگ‌ترین تغیی��ر در اتاق
ق��رار گرفتن تنظیم��ات اطلاعات 
پیشخوان به صورت مجازی است. 
صفحه نمایش TFT 12.3 اینچی 
پن��ل ای��ن اب��زار دیجیتالی کمی 
مدرن‌تر شده اما صفحه نمایش چند 
رسانه‌ای 7 اینچی استاندارد و جمع 
شدنی خودرو از میان سیستم‌های 
ی��ا   Navigation  مس��یریابی 
Navigation Plus ی��ک را در 
خ��ود دارد که آن را به س��رورهای 
و   Google Earth اصل��ی 
  Google Street View
متصل می‌کند تا ب��ا بهره‌گیری از 
آنها بهترین مس��یر‌ها برای راننده 

مشخص شود. 
ب��ا در نظ��ر گرفت��ن کلی��ه این 
تغییرات، آیا آئودی A3 فیس‌لیفت 
ش��ده نیز مانند همتای قدیمی‌تر 
خ��ود مورد اس��تقبال عمومی قرار 
خواهد گرفت؟ برای یافتن پاس��خ 
این س��وال باید تا ماه‌های آینده و 
بی��رون آمدن نخس��تین نظرات از 
س��وی مش��تریان منتظر ماند و تا 
آن زمان به تحلیل‌های کارشناسان 

بسنده کرد. 

آئودی A3 2016 جدید فیس‌لیفت شده از موتور 3 سیلندر توربو بهره‌مند خواهد بود
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ش�ورای رقابت پس از دو س�ال مقاومت در برابر 
درخواس�ت خودروس�ازان مبن�ی ب�ر افزای�ش 
قیم�ت، اقدام به تصوی�ب افزایش قیمت خودرو 

کرد؛ افزایش�ی که بس�یار کمتر از درخواس�ت 
خودروس�ازان بود. ولی در حال حاضر با گذشت 
حدود 10 روز از ص�دور اجازه افزایش قیمت، دو 
خودروساز بزرگ کشور برای اعمال این تغییرات 
دس�ت دس�ت کرده و برخی این رفتار را ناش�ی 

از ش�رایط رکودی ب�ازار می‌دانند. ام�ا حالا رضا 
تقی‌زاده، معاون بازاریابی و فروش سایپا می‌گوید 
که نه‌تنها از رکود خبری نیست بلکه پیش‌فروش 
این شرکت نسبت به سال گذشته3/5 برابر شده 

است. با او در همین زمینه گفت‌وگو کرده‌ایم. 



رئیس‌جمه��وری اس�لامی ای��ران گفت: پی��ام مردم 
ایران در انتخابات پرش��ور گذشته »آری« به همصدایی 
مس��ئولان و رون��ق اقتص��ادی و »ن��ه« به خش��ونت و 

افراطی‌گری بود. 
به گزارش ایرنا، حجت‌الاس�لام دکتر حسن روحانی 
دیروز در جمع پرش��ور مردم ارومیه در ورزشگاه تختی 
این شهر افزود: مردم ایران اسلامی در انتخابات مجلس 
ش��ورای اس�لامی و مجلس خبرگان رهبری، حضوری 
پرش��ور داش��تند به طوری که بیش از 62 درصد مردم 
کش��ور و 66 درص��د م��ردم آذربایجان غرب��ی در پای 

صندوق‌های رأی حاضر شدند. 
وی اضافه کرد: این حضور پرشور نشان‌دهنده اعتماد 
م��ردم به مجریان انتخابات و س��الم ب��ودن رقابت‌های 

انتخاباتی بود. 
وی اظهار کرد: مردم ایران اس�لامی در این انتخابات 
همچون انتخابات س��ال 92 »آری«‌ه��ا و »نه«‌هایی را 
اب��راز کردند که مهم‌ترین آنها آری به بهبود معیش��ت، 
همصدای��ی و وحدت مس��ئولان برای توس��عه و رونق 

اقتصادی بود. 
رئیس‌جمهوری اس�لامی ایران ادام��ه داد: همچنین 
مردم کش��ورمان در این انتخابات پرش��ور به فرهنگ، 

هویت اسلامی، فرهنگ و هویت ملی »آری« گفتند. 
روحان��ی گفت: »ن��ه« مردم در ای��ن انتخابات نیز به 
خشونت، افراطی‌گری، شعارهای بی‌محابا و ایجاد‌کننده 

شکاف بین ایران و جهان بود. 
وی همچنی��ن با قدردان��ی از مردم غی��ور و مرزدار 
آذربایج��ان غربی افزود: ایران عزی��ز ما در حال حاضر، 
سراس��ر امنیت، ثبات و نشاط است که باید قدردان این 

نعمت الهی باشیم. 

 احیای دریاچه ارومیه ادامه می‌یابد
رئیس‌جمه��وری همچنین با اش��اره ب��ه افزایش 10 
س��انتیمتری تراز دریاچه ارومیه نس��بت به سال 92 و 
46 سانتیمتری نسبت به پارسال افزود: امروز وضع این 
دریاچه تثبیت شده و قدم به قدم احیای آن را به حول 

و قوه الهی ادامه می‌دهیم. 
وی اضاف��ه ک��رد: 17 دس��تگاه اجرایی ب��ا همراهی 
دانش��گاهیان و سازمان‌های مردم‌نهاد مسئولیت احیای 
دریاچه ارومیه را دارند و کش��اورزان، اصحاب صنعت و 
مردم شهر و روستا نیز کمک کار این دستگاه‌ها هستند. 
وی اظهار کرد: همه مردم و مسئولان دست به دست 
ه��م داده‌اند تا به این باور برس��یم ک��ه دریاچه ارومیه 
احیا خواهد شد. امروز اعلام می‌کنم که باید برای نسل 
آینده نویدبخش احیای دریاچه ارومیه به دس��ت مردم 

غیور آذربایجان باشیم. 
وی بیان کرد: اگر ش��رایط قبل از دولت یازدهم ادامه 
پیدا می‌کرد و برنامه مدون نجات دریاچه اجرا نمی‌شد 
اکنون مردم اس��تان‌های حوضه دریاچ��ه با پیامدهای 

خطرناکی مواجه می‌شدند. 
وی ب��ا تاکی��د بر اینکه م��ا تمام توان خ��ود را برای 
پیش��رفت و توس��عه ایران به کار خواهیم گرفت، گفت: 

ایران روزبه‌روز آبادتر نسبت به گذشته خواهد بود. 
رئیس‌جمهوری همچنین ب��ه عزم جدی دولت برای 

توسعه آذربایجان غربی اشاره کرد و افزود: در این سفر 
دو طرح بزرگ صنعتی پتروشیمی به همراه ده‌ها طرح 
عمرانی، صنعتی، کش��اورزی در اس��تان افتتاح و ده‌ها 

طرح دیگر کلنگ‌زنی می‌شود. 
وی با تاکید بر اینکه آذربایجان غربی، استان امنیتی 
نیست، اضافه کرد: امنیت این استان و امنیت ایران در 

سایه توسعه خواهد بود. 
دکت��ر روحانی وحدت و همدلی در زیر س��ایه پرچم 
ای��ران اس�لامی، ولایت فقی��ه، رهبری معظ��م انقلاب 
اسلامی و فرهنگ بلند ملت ایران را عامل اصلی امنیت 
در کشور عنوان کرد و ادامه داد: همه ما باید بدانیم که 
تم��ام اقوام ایرانی و پیروان تمام ادیان و مذاهب در زیر 
یک پرچم واحد قرار دارند و اختلاف افکنی در کش��ور 

جایی ندارد. 
وی اف��زود: نباید کس��ی ب��ه فکر ایجاد ش��کاف بین 
پیروان مذاهب مختل��ف، اقوام مختلف از جمله ترک و 
کرد باشد، چرا که همه ما ایرانیان مسلمان فداکار برای 

ایران اسلامی هستیم و خواهیم بود. 
دکتر روحانی با اش��اره به اینکه مردم ایران اس�لامی 
به دنبال هویت ملی خود هس��تند، گفت: متحد کردن 
دشمنان علیه خود هنر نیست و کشورهایی که به طور 
سنتی با ما سابقه دوستی داشتند در شورای امنیت در 

کنار دشمن دست به تحریم ما زدند. 
 دنیای سیاست دنیای امتیاز گرفتن و ایجاد 
شرایط برای حرکت به سمت تعالی است 

رئیس‌جمه��وری اظهار کرد: دنیای سیاس��ت دنیای 
امتیاز دادن نیس��ت بلکه دنی��ای امتیاز گرفتن و ایجاد 
شرایط مناس��ب برای اشتغال و حرکت به سمت تعالی 

است. 
وی گفت: چرا کاری کنیم که مردم را از حقوق مسلم 
خود محروم کنیم و چرا در استانی مثل آذربایجان غربی 
ب��ا این همه ظرفیت و عظمت که به خاطر همس��ایگی 
با س��ه کش��ور عراق، ترکی��ه و جمه��وری آذربایجان 
به‌عنوان دروازه ایران به اروپا ش��ناخته می‌شود، جوانان 

تحصیلکرده دانشگاهی باید نگران اشتغال باشند. 
روحانی بیان کرد: در دورانی که آن همه وفور درآمد 
نفتی بود و هر بش��که نفت 145 دلار فروخته می‌ش��د، 
سالی بیشتر از 80 میلیارد دلار برای واردات کالا هزینه 

شد و راه رونق اقتصادی برای کشور فراهم نشد. 
وی ادام��ه داد: در زم��ان حاض��ر درص��دد بازکردن راه 
صادرات به کشورهای دنیا هستیم و نخستین قدم دولت 
باز کردن دروازه‌هایی اس��ت که در گذشته به روی کشور 
بس��ته ش��د. وی با بیان اینکه با برداشتن تحریم درصدد 
گش��ودن راه برای فعالیت اقتصادی مردم هستیم، افزود: 
افزایش مراودات هیأت‌های اقتصادی به کشور نویدبخش 
افزای��ش همکاری‌هاس��ت و در همین ماه‌های نخس��ت 

پسابرجام شاهد نخستین سرمایه‌گذاری‌ها هستیم. 
رئیس‌جمهوری با اش��اره به اینکه کشورهایی که در 
گذش��ته س��هم ما را از نف��ت و میعان��ات گازی گرفته 
بودند در حال حرکت به سمت پیش از تحریم هستند، 
اظهار کرد: مردم به خوبی آگاهند که برای رس��یدن به 

موفقیت کامل نیازمند زمان هستیم. 
وی ب��ا بی��ان اینکه اش��تغال جوان��ان از دغدغه‌های 

اصلی دولت اس��ت، برای امسال رشد اقتصادی مناسبی 
را پیش‌بین��ی کرد و گفت: با همکاری قوای س��ه گانه 
اهداف پیش‌بینی ش��ده در مس��یر توسعه کشور به ثمر 
می‌نشیند. وی با بیان اینکه مسئله نخست کشور رونق 
اقتصادی اس��ت، گف��ت: مردم نمی‌خواهند به مس��ائل 

دست دوم و دست سوم پرداخته شود. 
روحانی افزود: اگر می‌خواهیم کشور در مسیر تحول 
قرار گیرد، نخست باید تنش‌زدایی داخلی داشته باشیم. 
وی بر انسجام ملی تاکید کرد و گفت: برای ما ترک، 
کرد، عرب، بلوچ و ترکمن فرق نمی‌کند و تمام اقوام را 

با چشم واحد و مثل برادر در کنار هم می‌بینیم. 
وی تاکی��د کرد: دولت یازده��م اجازه نخواهد داد در 
کش��ور اس�لامی فرقی بین کرد و ترک گذاشته شود، 
ف��ارس زبان، ترک زب��ان و کرد زبان همه ش��اخه یک 

درخت تنومند به نام ایران اسلامی هستند. 
وی گف��ت: در نقط��ه عط��ف تاریخی ق��رار داریم و 
توانس��ته‌ایم از توطئه‌های صهیونیسم و استکبار که به 
خاطر بی‌تدبی��ری، ما را در تحری��م انداخته بود، عبور 
کنی��م. رئیس‌جمهوری بیان کرد: امروز در کش��ورمان 
امنیت و ثبات برقرار اس��ت و این در شرایطی است که 

کشورهای منطقه گرفتار ناامنی و اختلاف هستند. 
روحانی با بیان اینکه ایران سرزمین وحدت و همدلی 
میان همه اقوام است، اظهار کرد: آذربایجان غربی نماد 
همزیستی مس��المت آمیز بین مسلمان و غیرمسلمان، 

سنی، شیعه و اقوام مختلف است. 

اختصاص 5 هزار و 800 میلیارد ریال برای 
طرح‌های کشاورزی استان

رئیس‌جمهوری با اش��اره به اینکه آذربایجان غربی با 
967 کیلومتر مرز مش��ترک با ترکیه، عراق و جمهوری 
آذربایجان به‌عن��وان پایانه اصلی ص��ادرات محصولات 
کشورمان به کشورهای منطقه محسوب می‌شود، گفت: 
دولت متعهد اس��ت روابط مرزی از گمرک تمرچین تا 

بازرگان را رونق دهد. 
وی ب��ا اعلام اینک��ه یکهزار میلیارد ریال تس��هیلات 
ب��ا کارم��زد 10 درصد برای بخش کش��اورزی اس��تان 
اختصاص می‌یابد، اظهار کرد: این اس��تان ظرفیت‌های 

مناسبی برای صادرات محصولات کشاورزی دارد. 
وی همچنین از اختصاص 5هزار و 800 میلیارد ریال 
برای طرح‌های کشاورزی استان در سال‌های 95 و 96 
خب��ر داد و گفت: با اجرای ای��ن طرح‌ها برای 12 هزار 
نفر اشتغال مستقیم ایجاد شده و میزان تولیدات استان 

200 تن افزایش می‌یابد. 
روحانی همچنین اعلام کرد: تا پایان سال جاری 15 
هزار هکتار از اراضی زراعی اس��تان به سامانه‌های نوین 

آبیاری مجهز می‌شود. 
رئیس‌جمهوری با اش��اره به سفر خود به ارومیه پیش 
از انتخابات ریاست جمهوری، از استقبال امروز مردم در 

مسیر فرودگاه تا ورزشگاه تختی قدردانی کرد. 
و  بیس��ت  در  ای��ران  اس�لامی  رئیس‌جمه��وری 
هش��تمین سفر اس��تانی، صبح دوش��نبه دهم خرداد 
وارد ارومیه ش��د و ب��ه م��دت دو روز میهمان مردم 

آذربایجان غربی است. 

وزی��ر امورخارج��ه گف��ت: جمه��وری 
اسلامی ایران در س��ال‌های اخیر و آینده 
رش��دی بس��یار بیش��تر از متوسط رشد 
جهان��ی تجربه خواهد کرد و با تورم تحت 
کنترل و رش��د گس��ترده‌تر زمینه را برای 
فعالیت اقتصادی در بس��تری آرام فراهم 

می‌سازد. 
به گ��زارش ایرن��ا، محمدج��واد ظریف 
روز دوش��نبه در همای��ش اقتصادی ایران 
و لهس��تان در ورش��و با بیان اینکه امروز 
بهتری��ن فرصت برای فعالی��ت اقتصادی، 
سرمایه‌گذاری و مشارکت توسط دوستان 
ما در لهس��تان محس��وب می‌شود، یادآور 
شد: جمهوری اسلامی در سال‌های آینده 
رش��دی بس��یار بیش��تر از متوسط رشد 
جهان��ی تجربه خواهد کرد و با تورم تحت 
کنترل و رش��د گس��ترده‌تر زمینه را برای 
فعالیت اقتصادی در بس��تری آرام فراهم 

خواهد کرد. 

ظریف افزود: ایران امن‌ترین کش��ور در 
منطق��ه‌ای ناامن قرار گرفته اس��ت، کمتر 
کش��وری در منطقه اس��ت که با اتکای به 
مردم در ش��رایطی ک��ه منطقه با خطرات 
اف��راط گرایی، جنگ و خش��ونت ناش��ی 
آرام  بس��تری  در  اس��ت  روب��ه‌رو  آن  از 
انتخاب��ات برگزار کند و ای��ن امنیت برای 
س��رمایه‌گذاران خارج��ی را ب��ه ارمغ��ان 

می‌آورد. 
وی ادام��ه داد: م��ن تاکی��د می‌کن��م 
بزرگ‌تری��ن س��رمایه ما مردم هس��تند. 
وضعیت ترانزیت��ی ایران در همه منطقه 
بی‌نظی��ر اس��ت، مناب��ع ای��ران غیر‌قابل 
مقایس��ه )با دیگ��ر نقاط جهان(اس��ت، 
بزرگ‌تری��ن منابع نفت و گاز )در ایران( 
اس��ت، امکانات معدنی و پیش��رفت‌های 
علمی و تکنولوژی ما چش��مگیر اس��ت؛ 
اما مبنای قدرت م��ا، چه قدرت امنیتی 
و چه قدرت سیاس��ی و اقتصادی، مردم 

ب��زرگ ایران هس��تند که ب��ا آغوش باز 
کش��ورهای دوس��ت همچون لهستان را 
پذی��را می‌ش��وند. مردمی که با س��طح 
بالای دان��ش، آم��اده فعالی��ت در اکثر 

زمینه‌های اقتصادی هستند. 
در این مراس��م، تفاه��م نامه بازرگانی 
بین اتاق ایران و لهستان در حضور وزیر 
امور خارج��ه ایران و مقامات لهس��تانی 

امضا شد. 

انتقاد دوباره از آمریکا در رابطه با برجام
ظریف که برای س��فر به چهار کش��ور 
لهس��تان، لتونی، فنلاند و سوئد به اروپا 
رفت��ه اس��ت، در ی��ک برنام��ه دیگر در 
لهستان در مراس��می در حضور ایرانیان 
مقی��م لهس��تان از طرف‌ه��ای غربی به 
خاط��ر تعه��د نکردن ب��ه برج��ام انتقاد 
کرد. به گ��زارش خبرگزاری مهر، ظریف 
گف��ت: طرف‌ه��ای غرب��ی و به‌خصوص 

آمریکا در آن حدی که باید برای اجرای 
تعهدات‌ش��ان در برج��ام جدی باش��ند، 

جدی نیستند.
ظری��ف در جلس��ه صبحان��ه کاری ب��ا 
جمعی از نخب��گان و فرهیختگان ایرانیان 
مقیم لهس��تان در هت��ل اینترکنتیننتال 
ورش��و، اظهار کرد: باید از ش��رایط جدید 
کش��ور به دلیل رف��ع تحریم‌ها اس��تفاده 
کنی��م و همکار‌ه��ای خود را ب��ا کل دنیا 

افزایش دهیم. 
وی ادامه داد: امروز طرف‌های غربی و 
به‌خصوص آمری��کا در آن حدی که باید 
برای اجرای تعهدات‌شان در برجام جدی 
باش��ند، جدی نیس��تند و هن��وز برخی 
بقای��ای ذهن��ی تحریم در سیس��تم‌های 
پول��ی و مال��ی کش��ورهای اروپایی باقی 
مانده اس��ت و این به دلی��ل جریمه‌های 
س��نگینی اس��ت ک��ه این ش��رکت‌ها در 

دوران تحریم متحمل شدند. 

ظریف: ایران در سال‌های آینده رشدی بیشتر از متوسط رشد جهانی را تجربه خواهد کرد
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منابع امنیتی عراق اع�لام کردند درگیری‌ها در فلوجه 
وارد فاز جدید خود ش��ده و نیروهای ویژه ارتش که حمله 
نهایی به شهر فلوجه را آغاز کرده‌اند، در مرکز این شهر با 

داعش به درگیری‌ خیابانی پرداخته‌اند. 
به گزارش ایسنا، به نقل از سایت شبکه خبری الجزیره، 
منابع دولتی عراق می‌گویند نیروهای ویژه عراق در لشکر 
طلایی ارتش این کشور بامداد دیروز حمله نهایی به شهر 
فلوجه را آغاز کرده‌ و پس از چند روز محاصره شهر، وارد 

آن شده‌اند. 
پیش‌تر توافق شده بود که نیروهای مردمی شیعه موسوم 
به »حش��د ش��عبی« و دیگر یگان‌های مشارکت‌کننده در 
عملیات فلوجه تنها تا محاصره ش��هر پیش بروند و حمله 
نهایی برای آزادی شهر توسط »هنگ تاکتیکی« متشکل 

از نیروهای ویژه ارتش )مبارزه با تروریسم(، پلیس فدرال 
و برخی نیروهای محلی آموزش‌دیده انجام شود. 

فرمانده��ان میدان��ی ارت��ش ع��راق می‌گوین��د منطقه 
اس��تراتژیک صقلاویه در ش��مال غرب فلوجه ظهر دیروز به 
طور کامل آزاد ش��ده اس��ت و درگیری‌ها در داخل شهر به 
شکل جنگ خیابانی در جریان است. آنها می‌گویند به دلیل 
حضور غیرنظامیان ناگزیرند به آرامی به پیشروی ادامه دهند. 
فرمانده نیروهای ویژه ارت��ش عراق درباره این عملیات 
گفت ک��ه نیروهای تح��ت امرش صبح دیروز توانس��تند 
صف��وف دفاع��ی اولی��ه داع��ش را ب��ا وارد آوردن تلفات 
زیاد به تروریس��ت‌ها در هم بش��کنند و داعشی‌ها مجبور 
شده‌اند به مناطق مرکزی شهر که جمعیت بیشتری دارد 

عقب‌نشینی کنند. 

ارتش عراق وارد فلوجه شد

  روسیه برنامه خرید محموله‌های آب 
سنگین تولید شده ایران را در دستور 
کار خود ق�رار داده و اعلام کرده که به 
احتم�ال ق�وی ش�رکت روس اتم این 
معامله را با طرف ایرانی انجام خواهد داد 
در  ترکی�ه  جمه�وری  رئی�س‌ 
اظهاراتی از حضور روسیه، آمریکا و 
ایران در سوریه انتقاد کرد و مدعی 
ش�د که عدم تمایل این س�ه کشور 
برای برکناری بش�ار اس�د ب�ه ادامه 
رنج و درد این کشور کمک می‌کند.

گروه انش�عابی طالبان به رهبری »ملارسول« به شرط خروج نیروهای ناتو از 
افغانستان حاضر به مذاکره با دولت افغانستان شد 

تیتر اخبار

شهردار تهران آخرین وضعیت تبدیل زندان اوین به پارک 
عمومی را تش��ریح کرد. به گزارش مهر، محمدباقر قالیباف 
در جلس��ه مشترک مدیران اداری و قضایی استان تهران در 
خص��وص آخرین وضعیت تبدیل زندان اوین به پارک گفت: 
در این خصوص با جهانگیر رئیس سازمان زندان‌ها مذاکراتی 
داشته‌ایم و قرار شده جلسه اجرایی این کار نیز برگزار شود. 
ش��هردار تهران با ابراز امی��دواری در خصوص اجرای این 
برنامه گفت: امیدواریم در دوره دوم ریاست آیت‌الله آملی 
لاریجانی در قوه قضاییه، زندان اوین تبدیل به یک پارک 

عمومی برای شهروندان تهرانی شود. 
قالیباف با اشاره به مذاکره با رئیس قوه قضاییه دردو ماه 

قبل ادامه داد: پیش��نهاد ما برای تبدیل ندامتگاه اوین به 
پارک از س��وی قوه قضاییه بررسی شد و قرار است بخشی 
از هزینه تبدیل زندان اوین به پارک از س��وی ش��هرداری 
تهران تقبل ش��ود ت��ا مجموعه اوین را ب��ه پارک عمومی 
تبدیل کنیم. قالیباف با اش��اره به مزایای اجرای این طرح 
گفت: تبدیل اوین به پارک از تصمیماتی اس��ت که خیر و 
برکاتی برای مردم تهران به همراه خواهد داش��ت. در این 
زمین��ه موافقت رئیس قوه قضایی��ه را گرفته‌ایم که بحث 

مکتوب شدن و ابلاغ این طرح هر چه زودتر طی شود. 
وی اف��زود: ب��ا اج��رای این ط��رح برخی از مش��کلات 

شهروندان تهرانی رفع خواهد شد. 

قالیباف: اوین پارک عمومی می‌شود

  سردار حمید صدرالسادات، رئیس 
سازمان وظیفه عمومی نیروی انتظامی 
گفت: برای دریافت تس�هیلات بانکی 
جریمه غیبت س�ربازی به بانک‌های 
عامل معرفی‌نامه می‌دهیم و متقاضیان 
تا پایان س�ال مهلت پرداخت جریمه 

غیبت را دارند. 
   سیدمحمد بطحایی، معاون توسعه 
مدیری�ت و پش�تیبانی وزارت آموزش 
و پ�رورش گفت: هی�ات امنایی کردن 
وزارت آموزش و پرورش یک گام مثبت 

برای مشارکت سایر نهادها است. 

رئیس مرکز شماره‌گذاری 
پلیس راهور ناجا از رونمایی 
پلاک‌های جدید خودروهای 

نیروهای مسلح خبر داد 

تیتر اخبار

علیرضا قربانی از برگزاری یک کنس��رت آنلاین خبر داد 
که طی آن مردم می‌توانند در خانه‌های‌ش��ان کنس��رت را 
به‌طور زنده تماش��ا کنند. این خواننده موسیقی کلاسیک 
ایران��ی در گفت‌وگو با ایس��نا، درب��اره فعالیت‌های آتی‌اش 
گفت: قرار اس��ت پیش از اجرای کنسرت »دخت پری‌وار« 
در تهران، اجرایی در شیراز داشته باشیم. چهارشنبه همین 
هفته‌ هم در راس��تای آغاز به کار یک س��رویس کنس��رت‌ 
آنلاین اجرایی خواهیم داش��ت. یعنی کنس��رتی که مردم 
همزم��ان در خانه‌های‌ش��ان ببینند. اگر اش��تباه نکنم این 
اتفاق به شکل برنامه‌ای است که در آن، اجراهای گروه‌های 
مختلف به شکل زنده پوشش داده خواهد شد. از ما دعوت 

شده تا در روز گشایش‌ این پروژه اجرای زنده داشته باشیم. 
در ای��ن برنامه اجرا به ش��کل حرف��ه‌ای تصویربرداری 
می‌ش��ود و م��ردم می‌توانند با پرداخت وجهی کنس��رت 
را به‌صورت آنلاین ببینند. من وقتی داش��تم با دوس��تان 
برگزارکننده صحبت می‌ک��ردم، گفتم این طرح حتما به 
ثمر خواهد نشس��ت و اتفاق مهمی در راه اس��ت. درست 
مث��ل درگیر‌ش��دن همه آدم‌ها ب��ا اینترن��ت و تلفن‌های 
هوشمند، پدیده کنسرت‌ آنلاین هم، همه‌گیر خواهد شد. 
قربان��ی اخی��را در نامه‌ای به لغو متعدد كنس��رت‌ها در 
ش��هرهای مختلف انتقاد كرده بود و درخواست كرده بود 

فضا برای كار هنرمندان موسیقی فراهم شود. 

علیرضا قربانی کنسرت آنلاین می‌دهد

‌ حس�ین س�ناپور، معتقد است که 
ای�ران در آموزش داستان‌نویس�ی از 
سایر کشورها عقب‌ مانده و باید منابع 

آموزشی بیشتری تالیف شود.  
‌ بیست و چهارمین نمایشگاه قرآن از 
24خرداد ماه جاری مصادف با هفتم ماه 
مبارک رمض�ان در مصلای تهران آغاز 

می‌شود. 

فریماه فرجامی، بازیگر باس�ابقه س�ینما گفت: این روزه�ا از کارهای تمامی 
دوس�تان در سینما خوشحالم و به دلیل علاقه‌ام به آثار کیارستمی، هرزمان 

که ایشان از من دعوت به کار بکنند، می‌پذیرم

تیتر اخبار

س��رمربی تیم فوتبال ذوب‌آهن اصفهان گفت: بازیکنان 
با غلبه بر اس��تقلال، پیروزی بزرگ و با ارزش��ی را کسب 

کردند. 
به گزارش ایرنا، یحیی گل‌محمدی، بامداد روز دوشنبه 
در گفت‌وگ��و با خبرنگاران افزود: ذوب‌آهن بازی س��ختی 
را پش��ت سر گذاشت. تمام تعویض‌های ما در بازی فینال 
اجباری بود، اما بازیکنان با غیرت و تعصب خود توانستند 

جام قهرمانی را به خانه ببرند. 
وی قهرمانی تیم ذوب‌آهن در جام‌حذفی را به هواداران 
و کارگران این ش��رکت تقدیم و اظهار ک��رد: بازیکنان با 
تلاش خس��تگی ناپذیر خود توانس��تند برای دومین سال 

متوالی قهرمان این مسابقه‌ها شوند. 

گل محمدی در خص��وص آینده خود در تیم ذوب‌آهن 
گفت: اگر ش��رایط مهیا ش��ود، افتخار می‌کنم تا همکاری 

خود را در این باشگاه ادامه دهم. 
تی��م ذوب‌آه��ن اصفه��ان یکش��نبه ش��ب در فینال 
جام‌حذفی باشگاه‌های ایران در ضربات پنالتی با نتیجه 
نهایی 6 بر 5 از س��د اس��تقلال تهران گذشت و به مقام 

قهرمانی دس��ت یافت. 
در دیگر س��وی میدان، پرویز مظلومی با انتقاد ش��دید 
هوادارانش مواجه ش��د و حتی گفته می‌ش��ود مس��ئولان 
باش��گاه هم به فكر بركناری او هستند. برخی رسانه‌ها به 
نقل از مدیر عامل باشگاه استقلال نوشته بودند كه او قطعا 

بركنار می‌شود. 

گل محمدی: در ذوب‌آهن می‌مانم

‌ دیـدیـ�ه دش�ـان، س�ـرمربی 
تـیم مل�ی فرانس�ه ب�ه تمجید از 
او  زین‌الدی�ن زی�دان و قهرمان�ی 
اول  فص�ل  در  چـمپیونزلی�گ  در 

مربی‌گری‌اش پرداخت. 
‌ امیر غفور بازی حس�اس تیم ملی 
والیبال ایران با فرانس�ه را به خاطر 

مصدومیت از دست داد. 
باش�گاه رئال مادرید بع�د از قهرمان�ی در فینال لیگ قهرمانان، در جش�ن 

باشكوهی در سانتیاگوبرنابئو از جام قهرمانی برای هوادارانش رونماییك رد

تیتر اخبار
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آلبرت لاسکر، سلطان تولید محتوا 
)بخش سوم(

در دو ش��ماره قب��ل به معرفی آقای آلبرت لاس��کر 
پرداختیم. در این شماره قسمت سوم و پایانی زندگینامه 
کاری لاس��کر را مطالعه کنید. همان‌طور که می‌دانید 
اندیش��ه‌های آقای لاسکر پس از ملاقات تاریخی‌اش با 
آقای جان کندی، بیش از پیش به س��وی آگهی‌های 
محتوامحور حرکت کرد و با ایده »تبلیغ فروش��نده« 
فص��ل جدی��دی را در این زمینه بنا نهاد. لاس��کر در 
زمینه تولید آگهی‌های متن‌محور تا جایی پیش رفت 
که اس��تخدام یک مدیر هنری را تا سال‌های متمادی 
نپذیرفت و تنها زمانی مجبور به این کار شد که برایش 
مس��لم شده بود که آگهی‌های مصور در قالب صحیح، 
بیشتر از آگهی‌های متنی صرف، می‌فروشد. شاید باید 
اذعان داشت که او و همکارش در زمینه اعتقاد به متن 
آگهی زیاده‌روی کرده‌اند، زیرا سال‌هاست که نقش موثر 
تصاوی��ر و گرافیک خوب و خلاقان��ه در کنار محتوای 

متنیِ غنی پذیرفته شده است. 
لاسکر مانند برخی هم‌صنفانش اعتقادی به تحقیقات 
بازار نداش��ت و معتقد بود که ما می‌توانیم توصیه‌های 
قابل قبولی به مشتریان داشته باشیم، بدون اینکه زمان 
زیادی را صرف تحقیقات در مورد نیازهای مش��تریان 
بکنیم. او این مسئله را با کلماتی زننده مطرح می‌کرد: 
»نیاز نیس��ت افرادی را چند وقت به خارج از ش��رکت 
بفرستیم و پس از تحقیقات به ما بگویند الاغ دو گوش 

دارد.«
شاید به نظرات لاسکر و برخی همقطارانش در زمینه 
تحقیقات بازار، نقش قاطعانه محتوای تبلیغاتی و عدم 
تاثی��ر گرافیک بر تبلیغات نمی‌توان خرده گرفت، زیرا 
تبلیغات به ش��یوه امروزی آن در ح��ال تکوین بود و 
افرادی مثل لاسکر طلایه‌داران تبلیغات مدرن بودند و 
بالطبع چندی به درازا می‌کشید تا پارادایم‌های مختلف 
در زمینه تبلیغات ش��کل گرفته و به کمک شیوه‌های 
علمی، جهان‌بینی غالب مش��خص ش��ود. مثلا دیوید 
اگیل��وی نیز در ابتدا تبلیغ��ات تلویزیونی را در فروش 
محصولات مختلف بی‌تاثیر می‌دانس��ت اما با گذشت 
زم��ان و انجام تحقیقات مختل��ف تاثیر جعبه جادو بر 
میزان فروش مشخص شد و اگیلوی حرفش را اصلاح 

کرد. 
شخصیت پیچیده

اینک��ه لاس��کر در جوانی س��هامدار ش��رکت لرد و 
توماس ش��ده بود، مدیریت دیکتاتورمآبان��ه وی را در 
طول 44 س��ال مدیریت بر ش��رکت توجی��ه می‌کرد. 
آلبرت لاسکر اساسا اعتقادی به جلسات مدیران برای 
تصمیم‌گیری‌های کلان نداشت و به خاطر اینکه سهم 
ب��الای 90درصد لرد و توماس را در اختیار داش��ت، به 
تنهایی تصمیمات مهم را اتخاذ و اجرا می‌کرد. لاسکر 
بارها به همکارانش خاطرنشان می‌کرد که لرد و توماس 
برند تجاری اوست، بنابراین آنچه می‌گوید باید بی‌کم 
و کاس��ت اجرا ش��ود. او همواره سعی داشت نیروهای 

کارآم��د را در لرد و توماس اس��تخدام کند ولی میزان 
خروج نیروها از ش��رکتش نیز قابل توجه بود. البته او 
به طنز می‌گفت: »نیروهایم را به قدری خوب آموزش 

می‌دهم که نمی‌توانم آنها را نگه دارم.«
شاید بتوان گفت لاس��کر بیش از سایر رقبایش در 
آن زم��ان از تبلیغ��ات پ��ول درآورد و زندگی مجللی 
داشت ضمن اینکه این شیوه زندگی را هیچ‌گاه مخفی 
نمی‌کرد. شخصیت پیچیده و حساس لاسکر باعث شد 
او بی��ش از یک تبلیغاتچی صرف باش��د. هرچند او در 
تبلیغات به اوج رس��ید ولی به داش��تن کلکسیون آثار 
هنری نیز علاقه داشت. در کنار این مسئله او بخشی از 
زندگی‌اش را وقف امور خیریه کرد. لاسکر پس از آنکه 
به اوج شهرت رسید برای مدت نسبتا طولانی مدیریت 
تبلیغات حزب جمهوریخواه را به عهده گرفت و خدمات 
ارزنده‌ای به بعضی از رؤسای جمهور ایالات متحده ارائه 
کرد. لاسکر زمانی که در اوج بود، از مدیریت شرکتش 
کنار رفت و لرد و توماس را به سه نفر از آینده‌دارترین 
کارمندانش یعنی فوت، کن و بلدینگ فروخت. خروج 
او از صنعت تبلیغات و واگذاری شرکتش به این سه نفر 
که حالا FCB نام گرفته بود، دوره جدیدی از تبلیغات 
را رق��م زد. او پ��س از کناره‌گیری از قدرت 10 س��ال 
دیگر نیز در قید حیات بود و ش��اهد پیشرفت شرکت 

FCBبود. 
لاسکر یک جمله معروف داشت: »هیچ تبلیغاتچی در 

دنیا به جز من وجود ندارد.«
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ستاره‌های تبلیغات

اینستاگرام را می‌توان به مثابه یک 
کاتالوگ در نظر گرفت

آرش غریقی، مدیرهن��ری و ایده‌پرداز درباره 
حضور برند مستردیزی در اینستاگرام می‌گوید: 
در حال حاضر به‌دلیل فراگیر شدن شبکه‌های 
اجتماعی و نفوذ آن در زندگی روزمره و البته در 
مواردی فیلترک��ردن مخاطب هدف، منطقی‌تر 
اس��ت که برند‌ها رو ب��ه معرفی ک��ردن خود در 
شبکه‌های اجتماعی آن هم با کمترین هزینه‌ای 
بیاورند. منظور از فیلتر کردن مخاطب هدف این 
است که در اینستاگرام برخلاف شبکه‌های دیگر 
مانند فیس‌بوک نیازی نیس��ت ب��رای تبلیغات 
علاوه برپرداخت هزینه، گروه هدف را هم دقیق 
مش��خص کرد تا ش��بکه اجتماعی تبلیغات را 
برای آن گ��روه هدف پخش کند. مس��تردیزی 
هم به‌عنوان یک رس��توران زنجیره‌‌‌ای که غذای 
سنتی را با روش��ی متفاوت و امروزی )دلیوری( 
سرو می‌کند، در معرفی خود هم نیاز به یک روش 
امروزی دارد و از این غائله مستثنا نیست. شبکه 
اجتماعی اینس��تاگرام قبل از فراگیر ش��دنش 
هم کاربرانی داشت که عکس‌های روزمره خود 
از جمله عکس‌های تزیین ش��ده غذا را پس��ت 
می‌کردند، درنتیجه اینس��تاگرام شبکه بسیار 
جذابی برای برندهای خوراکی است خصوصا برای 

انسان‌هایی که خوش خوراک هستند. 
غریقی می‌گوید: مستردیزی حدود یک سال و 
نیم است که در اینستاگرام حضور دارد و در این 
مدت ۱۵۴ تصویر منتشر کرده است. اینستاگرام 
را می‌توان به مثابه یک کاتالوگ در نظر گرفت. 
کاتالوگی که در هر صفحه حرف��ی برای گفتن 
دارد و پیامی را انتق��ال می‌دهد. کاتالوگ زمانی 
جذاب‌تر است که صفحات آن منسجم و یکپارچه 
و از یک خط کلی با هدفی مشخص پیروی کرده 
باشد. متاسفانه در صفحه فعلی مستردیزی این 
یکپارچکی دیده نمی‌شود کما اینکه در میان این 
۱۵۴ تصویر منتشر شده، تصاویر خوبی هم وجود 
دارد که به‌دلیل نداش��تن اس��تراتژی مشخص 
دیده نشده‌اند. در صفحه مستردیزی پست‌های 
ابتدایی و بعض��ی از تصویرس��ازی‌ها از کیفیت 
خوبی برخوردارند، اما با ای��ن توصیفات حدود 
سه ماه است که تصاویر جالبی در صفحه منتشر 
می‌شود که مش��خصا از یک روحیه یکپارچه‌ای 
برخوردارند. یکی از نکات مه��م و تاثیرگذار در 
حضور اینستاگرام، تداوم است. در سه ماه گذشته 
تنها شش تصویر در صفحه مستردیزی منتشر 
شده که آمار پایینی محس��وب می‌شود، حدودا 
هفته‌ای یک پس��ت. البته مستردیزی در شروع 
یک راه طولانی ا‌ست و قضاوت برای موثر بودن 
یا نبودن در اس��تراتژی تقریبا نامشخص کمی 
زود است. زمانی که پست‌ها دست به دست شد و 
بازخوردها قابل لمس بود بیشتر می‌توان در مورد 

استراتژی این صفحه صحبت کرد. 
غریقی می‌گوید: در کل شش تصویر طراحی 
شده آخری برای مستردیزی، از کیفیت بالایی در 
اجرا برخوردارند و به اندازه کافی جذاب هستند که 
من را ترغیب به لایک کردن بکنند و حسم نسبت 
به برند مثبت شود و هوس آبگوشت کنم. البته 
ترجیح می‌دادم کپی‌ه��ای بهتری زیر عکس‌ها 

می‌خواندم. 

 استیج فوتوگرافی شیوه‌ای سخت
ولی بسیار جذاب

 غریقی درباره تکنیک اس��تفاده ش��ده برای 
تصویرسازی‌های طرح‌های صفحه اینستاگرامی 
مستردیزی می‌گوید: عکاس��ی صحنه‌‌پردازی 
شده یا اس��تیج فوتوگرافی به‌دلیل هموار کردن 
روایت مدنظ��ر عکاس و در کل داس��تان جاری 
در تصویر خلق ش��ده، جزو عکاسی‌های بسیار 
جذاب به حس��اب می‌آید و صد البته س��اختن 
چنین میزانسنی بس��یار سخت و حساس است 
و من مشتاقانه منتظر این تولیدات هستم. البته 
امیدوارم این عکس‌ها در کلیشه‌های روزمرگی 
باقی نمان��د و فضاهای خلاقان��ه‌ای را همگام با 
انتخاب فضای جدید )اینستاگرام( با این روش 
خلق کند. از نمونه‌های غیر‌تج��اری موفق این 
روش مجموعه عکس‌های آزاده اخلاقی عکاس، 
هنرمن��د و کارگردان در »به روایت یک ش��اهد 
عینی« را می‌توان مث��ال زد. غریق��ی در پایان 
می‌گوید: همان‌طور ک��ه در میان صحبت‌هایم 
گفتم برای قضاوت کردن درب��اره عملکرد تازه 
مستردیزی در شبکه اینستاگرامی کمی زوداست 
اما تولیدات فعلی حاک��ی از توانایی تیم اجرایی 
است و امیدوارم این روند باعث جذب مخاطبان 
وفادار در این شبکه شود. در انتها برای مدیر پروژه 

این کار و تیم خلاقش آرزوی موفقیت می‌کنم. 

استفاده از شیوه سخت و پرهزینه برای 
تبلیغات 

آرمان حس��ینی، مدی��ر پروژه ش��بکه‌های 
اجتماعی مستردیزی درباره طرح‌های این برند 
می‌گوید: بسیاری از برندهای ایرانی سراغ استفاده 
از شبکه اینستاگرام و به تازگی پیام‌رسان تلگرام 

برای ارتباط با مخاطبان‌شان رفته‌اند که اکثر آنها 
برای این ارتباط از یکسری عکس‌های آرشیوی، 
تکراری یا ویدئوهایی که محتوای مفیدی ندارند، 
استفاده می‌کنند. متاس��فانه این روند حرکتی 
در مورد برندهای حوزه غذایی نمود بیش��تری 
دارد. مستردیزی نیز مانند بسیاری از برندها در 
شبکه‌های اجتماعی برای خود کانال‌هایی ایجاد 
کرده است. کانال‌هایی که در تلاش هستیم برای 
آن محتوایی را تولید کنیم ک��ه متفاوت از بقیه 
برندهای موجود در بازار این حوزه اس��ت. برای 
تولید محتوای صفحه این برند، از شیوه استیج 
فوتوگرافی )Stage Photography(  در حال 

بهره‌برداری هستیم و پیشتر نیز از کاریکاتور در 
بعضی از طراحی‌های خود اس��تفاده می‌کردیم. 
در این شیوه تصویربرداری، برای برند مورد نظر 
استیجی طراحی و با دوربین‌ها و لنزهای مختلف 
شروع به عکاس��ی کردیم. برندها معمولا سراغ 
استفاده از شیوه اس��تیج فوتوگرافی نمی‌روند، 
چون اجرای این ش��یوه کمی سخت و پرهزینه 
اس��ت و متاس��فانه اکثر آنها معمولا برای تولید 

محتوا و ارائه به مخاطبان‌شان چنین سبک کاری 
را درنظر نمی‌گیرند. در این مدل هدف‌مان این 
بود که از شیوه‌های روزمره و تکراری دوری کنیم 
و برای تولید محتوا کمی ارزش قائل ش��ویم که 
تعدادی از طرح‌های طراحی شده به سبک استیج 
فوتوگراف��ی در صفحه مس��تردیزی به نمایش 

گذاشته شده است. 

شوخی با کاراکترهای محبوب و 
نوستالژیک 

حس��ینی درباره کاراکترهای ب��ه‌کار رفته در 
طرح آگهی‌های مس��تردیزی می‌گوی��د: برای 
اجرای این طرح‌ها چندین سناریو تدوین شده 
است. هر کدام از این سناریوها داستانی دنباله‌دار 
را برای مخاطبان روایت خواهند کرد. برای شروع 
این کار سراغ کاراکترهای محبوب و نوستالژیک 
مخاطب��ان مس��تردیزی رفتیم و ب��ا آنها کمی 
ش��وخی کردیم. از این کاراکترها برای طراحی 
الهام گرفته‌ایم و به نوعی از آنه��ا برای ارتباط با 
مخاطبان بهره‌ب��رداری کرده‌ایم. همان‌طور که 
گفتم این آگهی‌ها فصل‌بندی ش��ده‌اند و گروه 
قرار اس��ت در هر فصل س��راغ داستان جدیدی 
برود. موض��وع فصل بعدی تهران‌گردی اس��ت. 
گروه تصمیم دارد که در این فصل از المان‌های 
مختلف تهران برای طراحی‌های خود بهره‌برداری 
کند. در آن‌ طرح‌ها از المان‌ها و بافت‌های شهری 
استفاده خواهیم کرد که محصولات مستردیزی 
نیز با آنها ارتباط دارند. آدمک‌هایی نیز برای این 
طرح‌ها گریم و لب��اس مخصوص به تن خواهند 
کرد و گروه ما مجددا از آنها عکاسی و در طراحی 
آگهی‌ها از این عکس‌ها اس��تفاده خواهد ش��د. 
البته در تلاش هس��تیم که برای فصل پیش‌رو 

نیزکاراکترهای اختصاصی را طراحی کنیم. سعی 
خواهیم کرد طرح‌هایی را ایجاد کنیم که مخاطب 
به محض دیدن آنها به یاد مستردیزی بیفتد که 
این برنامه با گذشت مدت زمان مشخص و ایجاد 
برنامه‌های تبلیغی منظم، دست یافتنی خواهد 
بود. در فصل‌های دیگر تولید گروه نیز مخاطبان 
متفاوتی هدف قرار خواهند گرفت. برای مثال در 
یکی از فصل‌ها فضای کاری و اداری و مخاطبان 
این حوزه مدنظر قرار گرفته‌اند. مس��تردیزی با 
بس��ته‌بندی‌هایی که دارد )حمل راحت دیزی( 
مزیت خوبی را برای خود ایجاد کرده که همین 
مزیت مخاطبان خوبی را ج��ذب محصولاتش 
می‌کند. گستردگی مخاطبان باعث شده که در 
هر فص��ل، گروهی از آنها به‌عنوان س��وژه هدف 

استفاده شوند. 

ایجاد حس خوب در مخاطبان 
حسینی می‌گوید: تبلیغات و تولید محتوای 
مستردیزی در ش��بکه‌های اجتماعی، چهار فاز 
دارد و ما فعلا در فاز تیزینگ هستیم. زمانی که 
مخاطبان از این طرح‌ها دیدن کرده و درباره آنها 
نظر بدهند و به دوستان خود معرفی کنند، تازه 
می‌توانیم بگوییم که برای شبکه‌های اجتماعی 
آن تولید محتوای مناس��بی کرده‌ای��م و کار ما 
وارد مرحل��ه جدی‌تری خواهد ش��د. زمانی که 
مخاطبان با خاطره خوبی از این طرح‌ها س��راغ 
مستردیزی بروند و از محصولات این برند غذایی 
استفاده کنند، می‌توانیم ادعا کنیم که محتوای 
تولیدی تا حدودی موفق بوده و توانس��ته است 
به یکی از چند اهداف خود دست پیدا کند. هدف 
این اس��ت که مخاطبان با دی��دن طرح‌ها حس 
بهتری نسبت به برند مستردیزی پیدا کنند و تا 
جای ممکن به آن وفادار شوند. از هفته‌های آینده 
فاز اول-اصلی تولید محتوا ش��روع و مخاطبان 
با طرح‌های مختلف آش��نا خواهند ش��د. بعد از 
اجرای ف��از اول ت��ازه می‌توانیم ادع��ا کنیم که 
کار بازاریابی ش��بکه‌های اجتماعی مستردیزی 
به ش��کل حرفه‌ای شروع ش��ده است. حسینی 
درباره بازخوردها نیز می‌گوید: در همین مرحله 
آزمایشی با بازخوردهای خوبی مواجه شده‌ایم و 

طرح‌ها مورد توجه قرار گرفته‌اند.
 البت��ه برخ��ی ای��راد وارد کرده‌اند ک��ه چرا 
از کاراکترهای سرش��ناس و تکراری اس��تفاده 
کرده‌ایم که پاس��خ آن را قبلا دادم. برای شروع 
می‌خواس��تیم به منظ��ور درگیر ک��ردن ذهن 
مخاطبان با این کاراکتر ش��وخی و خاطراتی را 
زنده کنیم. در فازه��ای بعدی حتما این موضوع 
دچار تغییراتی خواهد ش��د و مستردیزی از این 
پس از کاراکترهای خودش استفاده خواهد کرد. 
در پایان باید بگویم استیج فوتوگرافی و این سبک 
تولیدات به‌خصوص برای شبکه‌های اجتماعی 
عمر بلندی در ایران ندارد و گروه ما نیز به تازگی 
از این شیوه استفاده کرده است. به همین دلیل 
ممکن است شیوه اجرا شده دچار اشکالاتی باشد 
که در آینده تلاش خواهیم ک��رد آنها را برطرف 
کنیم و بتوانیم همانند سایر برندهای بزرگ در 
دنیا، به شکل حرفه‌ای کار تولید محتوا و بازاریابی 
شبکه‌های اجتماعی را انجام دهیم، چیزی که این 

روزها کمبود آن به‌شدت حس می‌شود. 

تبلیغات خلاق

آگهی بازی Mr Bear- شعار:بچه‌ها، مطمئن برانید!

ایستگاه تبلیغات

کریستین رونالدو‌ سفیر برند نوبیا 
Nubia شد

برند نوبیا Nubia یکی از زیرمجموعه‌های شرکت 
بزرگ زد‌تی‌ای )ZTE( چین اس��ت. زد‌تی‌ای در بازار 
گوشی تلفن همراه حضور فعالی دارد و تلاش می‌کند 
س��هم بازار خوبی را از این بازار رو به گس��ترش از آن 
خ��ود کند. این موضوع در م��ورد برند نوبیا نیز صدق 
می‌کند؛ برندی که تلاش می‌کند در بازارهای جهانی 
حضوری پررنگ داشته باشد. به گزارش آیمارکتور، بر 
همین اس��اس برند چینی نوبیا پس از انجام مذاکرات 
در نهایت توانس��ته اس��ت کریس��تین رونالدو یکی از 
بزرگ‌ترین س��تاره‌های حال حاض��ر فوتبال جهان را 
به‌عنوان سفیر برند خود در جهان با خود همراه کند. 
نکته جالب این اس��ت که تا این لحظه هیچ اطلاعاتی 
در مورد مبلغ قرارداد بین نوبیا و رونالدو اعلام‌نش��ده، 
اما مطمئنا همکاری س��تاره تیم رئ��ال مادرید با نوبیا 
برای این برند بسیار زیاد آب‌خورده است. ولی بی‌شک 
دیگر برندهای ب��ازار تلفن همراه باید مراقب باش��ند 
ب��رای اینکه زمان��ی که یک برند چین��ی با این‌چنین 
سرمایه‌گذاری‌ای برنامه تبلیغاتی خود را آغاز می‌کند 
مطمئنا برنامه‌های هدفمندی برای کس��ب سهم بازار 

تلفن همراه در دنیا دارد. 
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علیجاه شهربانویی
مشاور تبلیغات و برندسازی

نرگس فرجی
nargesfaraji1389@yahoo.com

نگاهی به کمپین اینستاگرامی مستردیزی

آگهی اینستاگرامی و هوس آبگوشت! 

حتم�ا همه موقع رفتن به رس�توران با این صحنه مواجه ش�ده‌اید 
که عده‌ای به محض قرارگیری غذا روی میزش�ان گوشی همراه خود 
را آم�اده می‌کنن�د و از غذا عک�س گرفته و فورا در اینس�تاگرام به 
اش�تراک می‌گذارند. همین علاقه به اش�تراک عکس‌های غذا باعث 

ش�ده که طرفداران صفحه‌های رستوران‌ها و حضور برندهای غذایی 
نسبت به بقیه برندها در اینستاگرام بیشتر باشد. البته اکثر برندهای 
ح�وزه غذایی نیز در این رس�انه حضور دارن�د و به تبلیغ محصولات 
خود می‌پردازند. برند مس�تردیزی نیز مدتی ا‌س�ت در اینس�تاگرام 

صفحه‌ای را به خود اختصاص داده است. 
صفح�ه‌ برند مس�تردیزی چندی‌ اس�ت حال و ه�وای متفاوتی به 
نس�بت قبل پیدا کرده و دیگر فقط به قرار دادن تصویر غذای ساده 

اکتف�ا نمی‌کند. در ای�ن صفحه به‌تازگی طرح آگهی‌ه�ای متفاوتی با 
اس�تفاده از شیوه استیج فوتوگرافی آماده و قرار گرفته است. همین 
موضوع باعث ش�ده که به بررسی دقیق‌تر صفحه‌ اینستاگرامی برند 
مس�تردیزی به‌خص�وص ط�رح آگهی‌ه�ای جدی�د آن بپردازیم. در 
این ب�اره »فرصت ام�روز« گفت‌وگویی با آرش غریق�ی، مدیرهنری 
و ایده‌پ�رداز و آرمان حس�ینی، مدیر پ�روژه ش�بکه‌های اجتماعی 

مستردیزی داشته‌ است که در ادامه می‌خوانید. 

مستردیزی حدود یک سال و نیم است 
که در اینستاگرام حضور دارد و در این 
مدت ۱۵۴ تصویر منتشر کرده است. 
اینستاگرام را می‌توان به مثابه یک 
کاتالوگ در نظر گرفت. کاتالوگی که 
در هر صفحه حرفی برای گفتن دارد 
و پیامی را انتقال می‌دهد. کاتالوگ 

زمانی جذاب‌تر است که صفحات آن 
منسجم و یکپارچه و از یک خط کلی با 

هدفی مشخص پیروی کرده باشد



با اینکه حدود 90درصد زعفران 
مصرفی دنیا توسط تولید‌کنندگان 
ایرانی تولید می‌شود اما هیچ یک 
از برند‌ه��ای ایران��ی در بازارهای 
بین‌المللی نتوانس��تند سهم بازار 
مناس��بی را کس��ب کنند. برخی 
از کارشناس��ان حوزه برند بر این 
باورند که مش��کل ش��رکت‌های 
ایرانی در حوزه صادرات زعفران، 
برندینگ اس��ت و ش��رکت‌هایی 
می‌توانند در بازارهای بین‌المللی 
سهم بازار مناسبی را کسب کنند 
که روی فعالیت‌ه��ای ارتباطاتی 
برند، برنامه‌ریزی‌های مناسبی را 
انجام داده‌ باشند. سحرخیز یکی 
از شرکت‌های ارائه‌دهنده زعفران 
در بازار داخلی اس��ت. تحقیقات 
بازار در این حوزه نش��ان می‌دهد 
که سحرخیز لیدر بازار زعفران در 

داخل کشور محسوب می‌شود اما 
با این وجود در صادرات محصولات 
خ��ود در مقایس��ه ب��ا برند‌های 
اس��پانیایی و ایتالیای��ی در حوزه 
زعفران بسته بندی، حرفی برای 
گفتن ندارد. اینکه س��حرخیز در 
راس��تای فعالیت‌های برندینگ 
و بازاریاب��ی باید چ��ه گام‌هایی را 
بردارد و چ��ه وضعیت��ی در بازار 
داخلی و خارجی دارد، بهانه‌ای شد 
تا »فرصت امروز« سراغ دکتر فرزاد 
مقدم، برنامه‌ریز و طراح برند برود. 
آنچه در ادام��ه می‌خوانید نظرات 
این کارشناس درباره فعالیت‌های 
ارتباطات��ی برن��د، فعالیت‌ه��ای 
بازاریاب��ی، وضعی��ت بازاره��ای 
بین‌المللی و... اس��ت که در شش 

بخش مجزا تنظیم‌شده است. 

صادرات زعفران به اسپانیا
زعف��ران یک��ی از گیاه‌های��ی 

اس��ت که در بازاره��ای جهانی به 
نام ایران شناخته‌ش��ده و براساس 
آمار منتشرشده بیش از 90درصد 
زعفران مصرف‌شده در سطح جهان 
در ایران تولید می‌ش��ود که چیزی 
در حدود 300 تن در س��ال است. 
بااین‌وجود در ح��وزه زعفران‌های 
بسته‌بندی‌شده و برندهای زعفران، 
شرکت‌های ایرانی جایگاه مناسبی 
را در ب��ازار بین‌الملل��ی ندارند و به 
خاطر نداشتن برند و جایگاه‌سازی 
مناسب طبق معمول نقش کارگر 
ارزان را ایفا می‌کنند. شرکت‌های 
ایرانی در حوزه زعفران بسته‌بندی، 
جایگاه خاصی را در بازارهای جهانی 
ندارند. اس��پانیا بااینکه 25 تن در 
س��ال زعفران تولید می‌کند اما در 
حوزه زعفران‌های بسته‌بندی و برند‌ 
ش��ده جایگاه لیدر را در بازارهای 
جهان��ی دارد. این در حالی اس��ت 
که زعفران‌های ایران��ی به‌صورت 

فله ب��ه اس��پانیا صادر می‌ش��ود و 
ش��رکت‌های اس��پانیایی آن را با 
برندهای خ��ود بس��ته‌بندی و به 
بازارهای جهانی ص��ادر می‌کنند. 
در چند سال گذشته شرکت‌های 
ایتالیایی نیز وارد این حوزه شده‌اند 
و محص��ولات بسته‌بندی‌ش��ده 
زعف��ران را ب��ه بازاره��ای جهانی 
صادر می‌کنند. ش��رکت‌های این 
دو کش��ور چ��ون روی برندین��گ 
س��رمایه‌گذاری‌های جدی انجام 
داده‌اند، سهم مناسبی از بازارهای 
جهانی را کسب کرده‌اند. آمارها در 
این حوزه نشان می‌دهند در حدود 
متوس��ط 90 تا 93 درص��د تولید 
زعفران ایران در س��ال به بازارهای 
جهانی ص��ادر می‌ش��ود و باقی در 
کش��ور مصرف می‌ش��ود. در بازار 
زعفران در داخل کش��ور برند‌های 
مختلفی وجود دارد ام��ا لیدر بازار 
زعفران در ایران، برند س��حرخیز 

اس��ت. برای اینکه برن��دی مانند 
سحرخیز را تحلیل کنیم و ببینیم 
چرا در ارزش ویژه برند در بازارهای 
دنی��ا مش��کل‌داریم، می‌توانیم از 
مدل آکر استفاده کنیم. طبق مدل 
ارزش ویژه آکر، یک برند هنگامی 
دارای ارزش ویژه است که پنج گام 
را به‌خوبی پوش��ش دهد. س��والی 
که در بازار زعفران مطرح می‌شود 
این موضوع اس��ت که چرا زعفران 
بسته‌بندی‌شده ایرانی در بازار‌های 
جهانی خری��داری نمی‌ش��ود اما 
زعفران بسته‌بندی‌شده اسپانیایی 
به‌خوبی خریداری می‌شود؟ پاسخ 
به این سوال در موضوع ارزش ویژه 
برند تعریف می‌ش��ود و نخستین 
گام در خل��ق ارزش ویژه برند پس 
از طراحی هویت، ایجاد آگاهی در 

مخاطب است.
 ارتباط با کارشناس:

dr.farzadmoghaddam@gmail. com 

واکاوی انتقادات منفی مشتریان
انتق��ادات گمراه‌کننده در مورد محصولات، همیش��ه 
ازسوی دشمنان یا در حالت عصبانیت و خشم آنها نوشته 
نمی‌ش��ود. انتقادات مش��تریان با تاثیرگذاری بر اینکه ما 
چه چیزی بخریم و ش��رکت‌ها چه چیزی را تولید کنند، 
می‌توان��د باعث به‌وجود آمدن یا شکس��ت یک محصول 
ش��ود. بنابراین با وجود این تاثیر بیش از حد، چشم‌انداز 
انتق��ادات گمراه‌کنن��ده- انتقاداتی که واقعی��ت ندارند- 
کاملا نگران‌کننده اس��ت. یکی از نگرانی‌ها این است که 
کارکنان ش��رکت‌های رقیب، خود را به‌عنوان مش��تریان 
ش��رکت جا بزنند و انتقادات منف��ی در مورد محصولات 
یا خدمات ش��رکت عنوان کنند. در واقع، در مورد برخی 
از س��ایت‌های انتقاد همانن��د  TripAdvisor، چنین 
نگرانی‌ها و دغدغه‌هایی ممکن اس��ت وجود داشته باشد. 
اریک اندرس��ون، اس��تاد بازاریابی در دانشکده مدیریت 
کلاگ چنین توضیح می‌دهد: »بعضی از تحقیقات نشان 
داده است هتل‌هایی که ممکن است درخصوص هتل‌های 
رقیب چنی��ن اقدامی را انج��ام دهند.« اما اندرس��ون و 
همکارش، دانکن از موسسه تکنولوژی ماساچوست، اخیرا 
نوع متفاوتی از انتقادات گمراه‌کننده را کشف کرده‌اند که از 
سوی رقبای شرکت نوشته نمی‌شود، بلکه توسط بهترین 
مشتریان شرکت عنوان می‌ش��ود. اندرسون و سیمستر، 
انتقادات مشتریان یکی از شرکت‌های برجسته و مطرح 
در عرصه پوش��اک را که در سایت شرکت درج شده بود، 
مورد بررسی قرار دادند. ابتدا محققان سعی کردند انتقادات 
مش��تریانی را که جهت خرید محصولات در سایت ثبت 
نام کرده بودند، بررسی کنند. پس از آن محققان متوجه 
موضوع غیرمنتظره‌ای شدند: حدود 5 درصد از 300هزار 
محصولی که آنها بررس��ی کردند، قاب��ل ارتباط دادن به 
خریده��ای واقعی نبودند. اندرس��ون توضی��ح می‌دهد؛ 
»بنابراین ما زمان زیادی را صرف تلاش برای کشف اینکه 
این مشتریان چه کسانی هستند و اینکه این محصولات 
کدام‌ بودند، کردیم و بعد از کارآگاه‌بازی بسیار به این نتیجه 
رسیدیم که این مشتریان اصلا این محصولات را خریداری 
نکرده‌ان��د )با رد کردن این فرض که افراد این محصولات 
را هدیه گرفته باش��ند(.« به بیان دیگر، به نظر می‌رس��د 
این مشتریان دروغ می‌گویند. »این نکته واقعیت دارد که 
هزاران نفر از مشتریان انتقادات منفی را درباره محصولات 
می‌نویسند و حال این سوال به‌وجود می‌آید که این افراد 
چه کسانی هس��تند؟« در واقع، مواردی که نمی‌تواند به 
خرید واقعی متصل شود، تقریبا 40درصد از دیگر موارد 
بیشتر است. اندرسون می‌گوید: یکی دیگر از مشخصه‌های 
زبانی فریبنده، زیاده‌روی در استفاده از »علامت تعجب« 
است. پس چگونه این موارد فریبنده از دیگر موارد موجود 
در س��ایت متفاوت اس��ت؟ قابل توجه‌ترین ویژگی آنها، 
منفی بودن آنهاست. محققان دریافتند مواردی که قابل 
ارتباط به هیچ خریدی نیس��تند، دو برابر مواردی که به 
خریدهای واقعی ارتباط داده می‌شوند، کمترین امتیاز را 
به محصولات می‌دهند. نکته قابل اهمیت آن است که این 
5درصد نظرات منفی نامتناسب، به اندازه کافی بر فروش 
تاثیرگذار بود. اندرسون توضیح می‌دهد: »ما در این مورد 
نشان دادیم که شرکت حدود یک تا 2درصد از درآمد خود 
را از دس��ت می‌دهد که ممکن اس��ت پول زیادی به نظر 
نرسد، اما زمانی که شما یک شرکت بزرگ واقعی هستید، 
از دس��ت دادن یک تا 2درصد درآم��د به‌دلیل انتقادات 
فریبنده، مبلغ هنگفتی به‌شمار می‌رود.«اندرسون توضیح 
می‌دهد: فرض دیگر آن است که این منتقدان چه کسانی 
ب��وده و چرا دارای نظرات منفی هس��تند، باتوجه به این 
نکته که نوشتن انتقاد ذاتا »فعالیت غیرعادی« است، حائز 
اهمیت است. هنوز بسیاری از مردم نظرات خود را اعلام 
نمی‌کنند و کمتر از 5درصد مصرف‌کنندگان واقعا زمانی 
را به نوش��تن انتقاد اختصاص می‌دهند و در حال حاضر 
ما در حال پیدا کردن آن 5درصدی هستیم که انتقادات 
گمراه‌کنن��ده ارس��ال کرده‌اند. با این ح��ال، وی توضیح 
می‌دهد که موضوع این نیست که تنها چند نفر مسئول 
گمراهی نظرات باشند، بلکه در واقع هزاران نفر از مشتریان 
این موارد منفی را نوشته‌اند. به این ترتیب این سوال پیش 
می‌آید که خب، آنها چه کسانی هستند؟ و شگفتی بزرگ 
ب��رای ما این بود که آنها واقعا مش��تریان خوب ش��رکت 
هستند! در واقع آنها به‌طور متوسط از سایر مشتریان بهتر 
هستند. در واقع این نظرات فریبنده و گمراه‌کننده از سوی 
مشتریان خوبی است که هر کدام به‌طور متوسط بیش از 

100 مورد از خرده‌فروشان خریداری کرده‌اند. 
با این حال درک این موضوع که چگونه آنها می‌توانند 
از دست شرکت ناراحت باشند ولی حتی پس از نوشتن 
انتق��ادات منف��ی و گمراه‌کنن��ده، همچن��ان به خرید 
محصولات از خرده‌فروش��ان ادامه دهند، س��خت است 
و ش��واهد خوبی برای اثبات این ادعا که مشتریان، این 
انتق��ادات منفی را برای ایجاد جایگاه اجتماعی و اعتبار 
خ��ود بر جای می‌گذارند، وجود ن��دارد. فرض دیگر آن 
اس��ت که این انتقادکنندگان تمایل دارند مقدار زیادی 
از محصولات را به این دلیل خریداری کنند تا رد خود 
را گ��م کنند و نش��ان ندهند که آنها ای��ن انتقادات را 
نوشته‌اند. در عوض، محققان استدلال می‌کنند که این 
منتقدان به‌عنوان مدیران برندهای تجاری خودگمارده 
عمل می‌کنند. اندرسون می‌گوید: »آنها چنان مشتریان 
خوب��ی هس��تند ک��ه احس��اس می‌کنند، خ��ود باید 
ش��رکت را هدایت کنند و هنگامی که ش��رکت از نگاه 
مصرف‌کنندگان اشتباه می‌کند، آنها می‌خواهند آن را 
تصحیح کنند.« تجزیه و تحلیل‌ها استدلالاتی در جهت 
پش��تیبانی از این موضوع ارائه می‌دهد؛ تعداد زیادی از 
این انتقادات گمراه‌کننده حاوی عبارات زیادی همانند 
»مقدار بیش��تری عرضه کنید« یا »برگردید به« بودند، 
عباراتی که به جای توصیه به س��ایر مشتریان، شرکت 
را مورد هدف قرار داده بودند. یک شرکت چه کارهایی 
می‌تواند انجام دهد تا مشتریان از انتقادهای گمراه‌کننده 
صرف‌نظر کنند؟ اندرس��ون عنوان می‌کند اقدام قانونی 
علیه مش��تریانی که این رفتار را انجام می‌دهند- اگر به 
شما اثبات شود که این انتقادات بی‌اساس و مضر است- 
می‌تواند موثر باش��د. علاوه براین، ممکن اس��ت برخی 
از آنها بهترین مش��تریان شما باش��ند. شما می‌توانید 
راهکار دیگری را نیز امتحان کنید، به عبارت دیگر شما 
می‌توانید به تغییر مسیر فکر کنید. این مشتریان را پیدا 
و به آنها راه‌های دیگری برای بیان نارضایتی پیش��نهاد 
کنید، از توصیه‌های آنها اس��تفاده کنید یا به حرف‌ها و 

احساسات آنها گوش فرا‌دهید. 
منبع: مارکتینگ نیوز 

نقش ویژگی‌های فیزیکی و چهره 
در رویکرد فیس برندینگ 

فیس برندین��گ یکی از رویکرده��ای زیرمجموعه 
پرس��ونال برندینگ، روشی اس��ت که برای ایجاد یک 
نام تجاری با اس��تفاده از تیپ و چهره یک فرد صورت 
می‌گیرد. ویژگی‌های بصری، میمیک و چهره این افراد 
می‌تواند به‌عنوان مزیتی رقابتی در راستای رسیدن به 
هدف فیس برندینگ استفاده شود. مسلما ویژگی‌های 
فیزیکی و بصری فرد نقش مهمی در به ثمر رس��یدن 
این رویکرد ایفا می‌کن��د. در خصوص این ویژگی‌ها و 
ابزاره��ای لازم برای ترویج این رویک��رد، نظرات امیر 

یوسفی، مشاور ارشد بازاریابی را جویا شدیم. 
همخوانی میان چهره و ادراک برند

امیر یوس��فی، مشاور ارشد بازاریابی در پاسخ به این 
س��وال که آیا چهره آن فرد باید ویژگی‌های متفاوتی 
برای مانور روی این قضیه داش��ته باشد، بیان می‌کند: 
به هر حال با توجه به اینکه فیس برندینگ روی چهره 
اش��خاص انجام می‌شود باید همخوانی‌های لازم میان 
چهره و ادراک برند، هویت برند و شخصیت برند وجود 
داشته باشد. این الگو باید بیان‌کننده مواردی در ذهن 
مخاطبان باشد مانند اینکه برند مورد نظر شما از چه 
میزان صمیمیتی برخوردار اس��ت؟ اگر قرار بر این بود 
که شما برند شخصیتی خود را بسازید، به نظر نخستین 
خصوصیتی که مردم متوجه آن می‌شوند در شخصیت 
ش��ما نهفته است. اما قطعاً باید اذعان کرد که هدف از 
ایجاد یک فیس برند، چیزی فراتر از فروش کالا یا ارائه 
خدمات هدف است. فیس‌برند علاوه بر اینکه سهم بازار 
را زیر تس��لط خود نگه می‌دارد، برای رشد کسب‌و‌کار 
هم راه‌هایی را مطرح می‌کند و مخاطبان و دوستان و 
مشتریان وفادار را جذب و حفظ می‌کند و ارزش خود 

را نزد عامه مردم ارتقا می‌بخشد. 
مس��ئله‌ای ک��ه در بح��ث فیس برندین��گ مطرح 
می‌ش��ود این اس��ت که اکنون این برند صرفاً یک نام 
یا نماد نیس��ت، بلکه عناصر دیگ��ری چون تجربه‌ها، 
شنیده‌ها، روایات و خاطره‌های ذهنی افراد، ویژگی‌های 

خاص افراد مصرف‌کننده محصولات و خدمات شما و 
حتی موقعیت مکانی مراکز فروش یا ارائه محصولات 
و قیمت آنها هم در این مجموعه در هم تنیده ش��ده 
و هم��ه آنها با هم مفهوم  »برند« را توس��ط یادآوری 
چهره ش��ما به وجود آورده‌اند که همه اینها دستاورد 
نحوه رفتار شما در بازار مورد نظر و در برابر مخاطبان 
هدف شماست. یک اصل پذیرفته شده میان کمدین‌ها 
این اس��ت که »نیازی نیس��ت به مردم بگویی که من 
بامزه هس��تم و کارهای خنده‌داری می‌کنم، فقط آنها 
را بخن��دان« این اصل در مورد فیس برند نیز مصداق 
دارد. مصرف‌کننده‌ها ش��خص معرف برند را براساس 
فعالیت‌ها و عملکردی که دارد و نه براس��اس هزینه‌ها 
و فعالیت‌های تبلیغاتی او مورد قضاوت قرار می‌دهند. 
در واق��ع تنها یک تجربه بد از جانب مش��تری حتی 
می‌تواند بهترین و حساب‌شده‌ترین تبلیغات را در حوزه 

پرسونال برند نابود ‌کند. 
زنجیره انتقال پیام از کاربر به کاربر دیگر

او در ادامه در مورد ابزارهای این نوع برندینگ بیان 
می‌کند: ش��اید تبلیغات محیطی و بیلبورد در اشاعه 
برند شخصی تأثیرگذاری به س��زایی داشته باشد، اما 
این نوع تبلیغات زمانی مورد استفاده قرار می‌گیرد که 
برند ش��خصی در فضایی متفاوت ایجاد و به مخاطب 
شناسانده ش��ود و مخصوص زمانی است که در ادامه 
کمپین‌هایی طراحی ش��ده که قص��د آگاهی دادن و 
به خاطرآوری برند را داش��ته باش��ند. اما برای شروع 
و ایجاد برند ش��خصی باید از بهتری��ن کانال ارتباطی 
ک��ه کوتاه‌ترین مس��یر را ب��رای انتقال پی��ام تبلیغی 
به مخاطبان داراس��ت اس��تفاده ک��رد. از آنجایی که 
شبکه‌های اجتماعی به راحتی در دسترس همگان قرار 
گرفته و در میان خانواده‌ها نفوذ پیدا کرده‌اند، امروزه از 
این رسانه‌ها به‌عنوان یکی از ابزارهای مهم و پرقدرت 
در بازاریابی اینترنتی و برندسازی‌های مختلف نام برده 
می‌شود که از طریق آن، برندها می‌توانند به سادگی و 
با هزینه‌ای مقرون به صرفه نسبت به روش‌های سنتی، 
پیام و اهداف و برنامه‌های خود را به راحتی در اختیار 
کاربران و مخاطبان هدف قرار دهند و جایگاه مناسب 
و ویژه‌ای را در برابر جامعه برای برند خود ایجاد کنند. 
باید عنوان کرد که یکی از ویژگی‌های مهمی که توسط 
بازاریابی مبتنی بر شبکه‌های اجتماعی انجام می‌شود، 
ایجاد زنجیره انتقال پیام در قالب کاربر به کاربر است. 
به این صورت که با اس��تفاده از اشتراک محتوا و جلب 
توجه کاربران، پیام خود/ ش��رکت/ سازمان/ برند را به 
سرعت هرچه تمام به جامعه هدف خود رسانده و آنها 
را ترغیب به اش��تراک‌گذاری آن محتوا کرد. از آنجایی 
که پی��ام مورد نظر از طریق ای��ن زنجیره به نوعی به 
صورت دهان به دهان از طریق کاربران منتشر و پخش 
می‌شود، حس اعتماد در میان کاربران مرتبط به وجود 
خواهد آمد و این امر ارزش پیام را بیش از پیش کرده 
و ب��ه صورت غیر‌مس��تقیم بر مخاط��ب تأثیر خواهد 
گذاش��ت و در این میان شرایطی فراهم خواهد شد تا 
از مخاطبان بالقوه و بالفعل مورد نظر بهره‌برداری شود 
و اینجاس��ت که مخاطب با شخص ارسال‌کننده پیام 
ارتباط مفهومی و حس��ی ایجاد کرده و ارزش دریافت 
شده از سوی پیام را به ارسال‌کننده پیام ربط می‌دهد. 
ش��خصیت ش��کل گرفته از این تبادل ارزش با چهره، 
میمیک و تیپ شخصیتی ارسال‌کننده پیام درآمیخته 
و شکل ظاهری غالبا متفاوت فرد در نظر مخاطب ثبت 

شده و در خاطر می‌ماند. 
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هدی رضایی 

بنا بر تحقیق��ات بازار انجام‌ش��ده، 
س��حرخیز ب��ه لح��اظ س��هم ب��ازار، 
بیش��ترین س��هم ب��ازار را در ای��ران 
دارد. اگ��ر بخواهیم آگاه��ی از برند را 
توضیح دهیم بای��د بگویم هر برندی 
که بخواه��د ارزش ویژه پیدا کند باید 
حتما در میان گ��روه هدف برند خود 
به یادآورده و شناخته شود. سحرخیز 
از سال 1311 فعالیت‌های خود را در 
قال��ب عط��اری آغاز ک��رده و این کار 
نسل به نس��ل تا به حال منتقل ‌شده 
اس��ت. س��حرخیز معمولا محصولات 
زعفران��ی مانند، نبات، چای س��بز و 
چای س��یاه زعفرانی را به بازار عرضه 
می‌کن��د و روی طبقه‌ محصول به یاد 
مانده از نیاکان تمرکز کرده اس��ت. از 
طرفی طبق پژوهش‌های انجام‌ش��ده، 
آگاه��ی از برن��د س��حرخیز در بازار 
ایران بیش از 90درصد است و تقریبا 
بسیاری از مخاطبان ایرانی این برند را 
می‌شناسند و آن را در طبقه محصول 
زعفران ب��ه یاد می‌آورند. ‬‬در این میان 
در بس��یاری از شهر‌های ایران بااینکه 
سحرخیز ش��عبه‌ای ندارد و تبلیغاتی 
نی��ز انجام ن��داده، آگاه��ی از برند آن 
در بی��ن مخاطب��ان این ش��هرها بالا 
اس��ت؛ اما آگاهی از برند سحرخیز در 
بازارهای اروپا وجود ندارد. حتی تلفظ 
و به یادسپاری این نام به خاطر وجود 

حرف »خ« ب��رای مخاط��ب اروپایی 
دشوار است. ش��اید بی‌نیاز بودن برند 
سحرخیز در استفاده از رسانه‌ها برای 
بالا بردن آگاهی از برند در ایران، باعث 
شده تا از رس��انه‌های بازارهای هدف 
)به‌خصوص رس��انه‌های نقطه فروش( 
در راس��تای افزایش آگاهی برند خود 
در بازارهای جهانی نیز استفاده نکند. 
ط��ی همکاری و مش��اوره با برندهای 
مختلف تولیدکنن��ده زعفران متوجه 
شدم معمولا دو نوع نگرش برای ورود 
به بازارهای جهان��ی در میان مدیران 
این ش��رکت‌ها وج��ود دارد. دس��ته 
اول معتقدن��د که بای��د نامی خارجی 
متناس��ب با بازار اروپا برای برندهای 
آنج��ا انتخاب ک��رد و اق��دام به ثبت 
برندی خارجی )مانند اس��کارلت( در 
اروپا کردند تا محص��ول خود را با نام 
خارجی بفروش��ند؛ این درحالی است 
‌ک��ه هویت برن��د خارجی تنه��ا با نام 

خارجی ساخته نمی‌شود! 
گ��روه دوم ام��ا کار ریش��ه‌دارتری 
کردند، ن��ام خود را ایرانی ثبت کردند 
ول��ی بس��ته‌بندی و فعالیت‌های برند 
را متناسب با خواس��ته‌های مخاطب 
اروپای��ی طراحی کردند. ش��انس این 
گروه در آینده نزدی��ک برای ورود به 
بازار اروپا آس��ان‌تر خواهد بود، چراکه 
به‌عنوان برندی جعلی دیده نمی‌شوند.

در گام دوم م��دل آک��ر، ب��رای 
اینکه برند بتواند ارزش ویژه داشته 
باش��د باید بامعنی و مفهوم خاصی 
در ذه��ن مصرف‌کننده برابر باش��د 
و تداعی‌کنن��ده ی��ک خصوصی��ت 
ب��اارزش در طبق��ه محص��ول خود 
باش��د؛ به‌عن��وان نمونه برن��د ولوو 
ایمن��ی را در ذهن مخاطبان تداعی 
کرده اس��ت. برند س��حرخیز برای 
مش��تریان داخلی تداع��ی زعفران 
را دارد و غی��ر ‌از زعف��ران هیچ‌گونه 
تداع��ی را در ذه��ن مصرف‌کننده 
ن��دارد. ح��ال ای��ن زعف��ران برای 
دو  غیر‌مش��هدی‌ها  و  مش��هدی‌ها 
مفهوم دارد. بس��یاری از کسانی که 
به شهر مشهد سفر می‌کنند، تداعی 
که از سوغاتی مشهد دارند، زعفران 

برندهایی مانند سحرخیز است. ‬‬‬‬‬‬
برند‌ها  به‌صورت کلی نقطه‌ضعف 
در ایران در این گام است و معمولا 
برای بسیاری از آنها تداعی مشترک 
ی��ا درس��تی وج��ود ن��دارد. طبق 
تحقیقات بازاری ک��ه در این حوزه 

انجام ‌شده، به ‌جرأت می‌توان گفت 
که بیش��تر برند‌ه��ای ایرانی تداعی 
به‌عبارت‌دیگر  ندارن��د؛  مش��خصی 
را  برند‌ه��ا  ای��ن  مصرف‌کنن��ده 
می‌شناس��د اما در ذهن��ش تداعی 
خاص��ی از برن��د ن��دارد. برندهای 
ایرانی یا تداعی ندارند، یا تداعی‌های 
مصرف‌کننده  ذه��ن  در  متفاوت��ی 
دارند که این موضوع نشان از ضعف 
برنامه برند‌س��ازی برنده��ای ایرانی 
دارد. معمولا در کش��ور ما برندهای 
شناخته‌ش��ده تداعی محصول خود 
را در ذه��ن مصرف‌کنندگان دارند؛ 
به‌عنوان نمونه تداعی س��حرخیز در 
ذهن مصرف‌کننده، زعفران است یا 
تداعی کال��ه در ذهن مصرف‌کننده 
ایرانی، لبنیات است )نه حتی سس 
کچاپ! ( که به عقیده من این شبه 
تداعی است و کاربرد تداعی در خلق 
ارزش وی��ژه را ندارد. به‌صورت کلی 
تداع��ی برند بهتر اس��ت که با یک 
ویژگی مانند ایمنی برای ولوو شکل 

بگیرد. ‬‬

اس��ت؛  وف��اداری  چه��ارم  گام 
برند  یک  هنگامی‌که  به‌عبارت‌دیگر 
‌گام‌های قبلی را برداشته باشد، باید 
برنام��ه‌ای برای خلق وف��اداری نیز 
داشته باشد. برای سنجش وفاداری 
از مصرف‌کنندگان پرسیده می‌شود 
ک��ه آیا آنه��ا بازهم قص��د خرید از 
ای��ن برن��د را دارند؟ آی��ا حاضر به 
پرداخت قیمت بیش��تر برای خرید 
همی��ن برند هس��تند؟ آیا حاضر به 
توصی��ه ای��ن محصول ب��ه دیگران 
به  مخاطبان  هنگامی‌که  هس��تند؟ 
این پرس��ش‌ها پاسخ مثبتی دهند، 
یعنی برن��د دارای وفاداری اس��ت. 
در ب��ازار داخلی مخاطب��ان از برند 
س��حرخیز خرید مجدد می‌کنند و 
در بس��یاری از شهرها برندی را که 
به‌عنوان سوغاتی به یکدیگر توصیه 

می‌کنند، سحرخیز است. 
در گام پنجم، رفتار بازار سنجیده 
می‌شود؛ به عبارتی برای اینکه یک 
برند ارزش ویژه داش��ته باشد، باید 

سهم بازار مناسبی نیز داشته باشد. 
همچنین درصد مغازه‌هایی که برند 
را در ش��لف خ��ود دادن��د و درصد 
اف��رادی که به محصول دسترس��ی 
دارند، س��نجیده می‌ش��ود و این به 
ما نش��ان می‌دهد ک��ه برند ارزش 
ویژه مناس��بی دارد ی��ا خیر؟ لیدر 
بودن سحرخیز در بازار ایران نشان 
می‌ده��د که ای��ن برند س��هم بازار 
مناس��بی را در بین برند‌های ایرانی 
دارد، ام��ا در م��ورد درصد ش��لف 
اشغال‌ش��ده و درصد دسترسی آمار 

دقیقی در ایران نداریم. 
اگر بخواهیم طبق مدل آکر برند 
س��حرخیز را در بازاره��ای خارجی 
بررس��ی کنیم، باید گفت سحرخیز 
در بازاره��ای خارج��ی، آگاه��ی از 
ادراک‌ش��ده،  ارزش  تداع��ی،  برند، 
وفاداری و سهم بازار مناسبی ندارد. 
به همین دلیل نی��از به یک برنامه 
دقی��ق و حرف��ه‌ای برند‌س��ازی در 

بازارهای اروپا دارد. 

زعف��ران را در بازارهای جهانی تنها 
کش��ورهای خاص و اتفاق��ا مخاطبان 

خاصی مصرف می‌کنند و همه مخاطبان بازارهای بین‌المللی از این محصولات استفاده 
نمی‌کنن��د. به‌عنوان نمونه در اس��پانیا و ایتالیا غذاهایی وجود دارد ک��ه در آن از زعفران 
اس��تفاده‌ می‌شود. البته در این کش��ورها زعفران به شکل پودر شده خریداری می‌شود و 
مانند ما کمتر به شکل گل مورد استفاده قرار می‌دهند. همچنین در کشور اسپانیا زعفران 
در برخی از نوشیدنی‌ها مورد استفاده قرار می‌گیرد. بااین‌حال مصرف‌کنندگان این بازارها 
ترجی��ح می‌دهند محصول زعفران را از مکان یا برندی خریداری کنند که بهداش��تی و 
شناخته‌شده باشد. با این توضیحات، اگر یک شرکت پخش اروپایی که به‌خوبی در بازارهای 
این کشورها نفوذ دارد، با تولیدکنندگان ایرانی همکاری و تعامل کند، می‌توان خوش‌بین 
بود که برند‌های ایرانی بتوانند در بازارهای جهانی س��همی را کس��ب کنند. ‬‬‬‬‬‬در رابطه با 
رقابت با برندهای اروپایی باید به نکته‌ای دقت کنیم. این برندها قبلا در حوزه مواد‌غذایی 
برای مخاطبان خود شناخته‌ش��ده هستند. هنگامی‌که برند، محصولاتی مانند زردچوبه، 

فلفل و... را به ب��ازار اروپا ارائه می‌دهد، 
ارائه محصولی مانند زعفران نیز راحت‌تر 
انجام می‌گیرد؛ اما برند‌های ایرانی هیچ کدام از این مزیت‌ها را ندارند و مصرف‌کننده نهایی 
باید دلیلی برای خرید محصول از برند‌های ایرانی داشته باشد. ‬‬از آنجایی که برندهای ایرانی 
زعفران حاشیه سود زعفران در اروپا را برای خود پایین می‌دانند و هزینه برند‌سازی را بالا 
می‌دانند، سرمایه‌گذاری در راه خلق برند و بازاریابی در بازارهای خارجی را مقرون‌به‌صرفه 
نمی‌بینند. این موضوع نشان می‌دهد که در آینده نیز برند‌های ایرانی بازارهای خارجی را 
به برند‌های اسپانیایی واگذار می‌کنند؛ چون توانایی رقابت با آنها را در کار بازاریابی ندارند. 
‬‬متاس��فانه ذهنیت غلط و رایج در کشور این اس��ت که برنامه برند‌سازی موفق برنامه‌ای 
پرهزینه اس��ت، درصورتی‌که در چند س��ال اخیر که ش��رکت‌های داخل��ی دوران رکود 
نامناسبی را سپری می‌کردند، برخی از مدیران باهوش توانستند با کمک خلاقیت در تعقل 
و برنامه‌ریزی، برنامه‌های بسیار اثربخشی را در حوزه برند‌سازی اجرا کنند. این نکته را گفتم 

تا بدانیم مترادف بودن دو کلمه برند‌سازی و گران بودن از اساس به‌غلط جاافتاده است. ‬‬‬‬‬‬

گام بعدی، ارزش ادراک‌ش��ده برند 
اس��ت؛ به‌عبارت‌دیگ��ر هنگامی‌ک��ه 
ق��رار  رقب��ا  کن��ار  در  برن��د  ی��ک 
می‌گیرد، آی��ا ارزش انتخاب ش��دن 
از نظر مصرف‌کنن��ده را دارد؟ ارزش 
مصرف‌کننده  ارزیاب��ی  ادراک‌ش��ده، 
درب��اره کیفی��ت و تجرب��ه مص��رف 
اس��ت و نیروی اصلی ب��رای دوام هر 
کس��ب‌وکاری اس��ت. در بازار داخلی 
سهم بازار سحرخیز نشان می‌دهد که 
این برند ارزش ادراک‌ش��ده مناسبی 
دارد ام��ا در بازاره��ای خارجی چون 
این برند اقداماتی حرفه‌ای در راستای 
برنامه‌ه��ای بازاریابی برند انجام نداده 
است، ارزش ادراک‌ش��ده برند وجود 
ندارد و در حقیقت، برند‌های اسپانیایی 

در ای��ن ح��وزه عملک��رد مثبت‌تری 
دارند. درصورتی‌که سحرخیز در بازار 
خارجی قصد تقویت ارزش ادراک‌شده 
برند را داش��ته باشد، باید کار خود را 
با یک ش��بکه پخش قوی برای خلق 
تجربه مصرف بار اول همسو کند و از 
تکنیک‌های ساده‌ای مانند سمپلینگ 
و بازی‌های نقاط فروش استفاده کند. 
متاسفانه برند‌های ایرانی در این حوزه 
اقداماتی را در بازارهای خارجی انجام 
نداده‌اند. اشتباهی که معمولا همکاران 
ما در بازارهای خارجی انجام می‌دهند 
شروع برنامه از این نقطه است. برنامه 
شرکت‌های حوزه زعفران باید از نقطه 
اول، یعنی خلق آگاهی برای برند آغاز 

شود. ‬‬‬‬

نداشتن تداعی در ذهن مصرف‌کنندهآگاهی از برند

سنجش وفاداری برند

سپردن بازارهای بین‌المللی به برند‌های خارجی

در بازار داخلی قوی اما در بازار خارجی ضعیف

امیر کاکایی
a9631m@gmail.com
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با توماس جان واتسون

 )Thomas John Watson( توماس جان واتسون
کارآفری��ن و تاجر آمریکایی ب��ود که به‌عنوان رئیس و 
مدیرعامل ش��رکت ماش��ین‌های تج��اری بین‌المللی 
 )International Business Machines(
فعالی��ت داش��ت و توانس��ت آن را از س��ال 1914 تا 
1956 به یک ش��رکت نیرومند جهان��ی تبدیل کند. 
ش��رکت IBM  در زمینه تولید و بازاریابی سخت‌افزار 
و نرم‌افزار کامپیوتری، مش��اوره در حوزه‌های کامپیوتر 
و... فعالیت دارد. واتسون استراتژی مدیریتی IBM را 
از درس‌های��ی که در ش��رکت NCR و از جان هنری 
 NCR پترسون آموخته بود، به اجرا گذاشت. شرکت
نیز یک شرکت الکترونیکی است که در زمینه نرم‌افزار 
و سخت‌افزار فعالیت دارد. واتسون شرکت IBM را به 
یک سازمان پرفروش در سطح بسیار بالا تبدیل کرد. 
این صنعتگر خودساخته، یکی از ثروتمندترین مردان 
زمان خ��ودش بود و تا زمان مرگش در س��ال 1956 
به‌عنوان بزرگ‌ترین فروش��نده جهان شناخته می‌شد. 
واتسون پس از ترک مدرسه، با حقوق هفته‌ای 6 دلار 
به‌عنوان یک کتابدار مش��غول کار شد و یک سال بعد 
در زمینه فروش بلیت‌های مس��افرتی به کسب درآمد 
پرداخ��ت و پس از آن مدت کوتاهی را هم فروش��نده 
چرخ‌های خیاطی بود. او سپس فعالیت فروشندگی‌ را 
در NCR ادامه داد و چنان به موفقیت دس��ت یافت 
که هفته‌ای صد دلار درآمد داش��ت. سرانجام در سال 
1914 به‌عنوان مدیر IBM اس��تخدام شد، زمانی که 
این شرکت 1300 کارمند داشت و 11 ماه بعد به‌عنوان 

رئیس IBM استخدام شد. 

مدیریت قوی اساس یک شرکت قدرتمند است
 »یک مدیر با ش��رکتی که اداره می‌کند ش��ناخته 
می‌ش��ود و یک شرکت به وسیله مردانی که آن را نگه 
می‌دارند.« شاید بهترین میراثی که واتسون از خودش 
به جای گذاشته، روش مدیریتی منحصر به فرد او است 
که هنوز هم در شرکت IBM تاثیرگذار است. واتسون 
درباره روش مدیریتی تاثیرگذارش در شرکت، پیش از 
آنکه IBM را به پس��رش واگذار کند، می‌گفت: »روح 
IBM، قل��ب IBM و زب��ان IBM در تمام زبان‌ها و 

تمام کشورها یکسان بود.«

او معتقد بود: »یک مدیر باید از موقعیتش به‌عنوان 
کس��ی اس��تفاده کند که یک فرصت فوق‌العاده برای 
کمک ک��ردن به‌دس��ت آورده اس��ت.« ای��ن یکی از 
نخس��تین و مهم‌ترین اجزای روش مدیریتی واتسون 
بود. او به‌ش��دت به دو اصل کیفیت و همکاری معتقد 
بود و ادعای آن را نیز داش��ت: »یک مدیر، کمک‌رسان 
کارکنانش است.« او با اینکه در بالاترین جایگاه شرکت 
قرار داشت، اما می‌دانس��ت اگر کسانی که برایش کار 
می‌کنند نباش��ند، نردبان کاری‌اش به راحتی سقوط 
خواهد کرد. غیرممکن اس��ت هر مدیری هرچقدر که 
توانایی داش��ته باشد، بتواند هم کارش را انجام دهد و 
هم تمام جزییات کس��ب‌وکارش را بداند، بدون اینکه 
حمایت تمام ش��رکتش را داشته باشد.« در عین حال 
او باور داش��ت هم��کاری تنها راه دس��تیابی به رونق 
در کس��ب‌وکار اس��ت: »همکاری به این معناست که 
هرچقدر دریاف��ت می‌کنید، به همان ان��دازه باز پس 
دهید. نخس��تین وظیفه هر مدی��ری کمک کردن به 
مردانی است که برایش کار می‌کنند. به همان اندازه به 
زیردستان گوش کنید که به بالادستی‌های‌تان گوش 

فرامی‌دهید.«

همیشه حرکت را جایگزین سکون کنید
 »س��اکن بودن و کاری انجام ندادن ساده است، زیرا 
ریس��کی در آن وجود ندارد، اما قطع��ا این یک روش 
کش��نده مدیریت کسب‌وکار اس��ت.« طی سال‌هایی 
که واتس��ون مدیریت IBM را برعهده داش��ت، یکی 
از بزرگ‌ترین و قدرتمندترین ش��رکت‌ها را در سراسر 
کش��ور به وجود آورده بود و این با نشستن و تماشای 
عبور فرصت‌هایی که بر س��ر راه��ش قرار می‌گرفتند، 
اتفاق نیفتاده بود: »چیزی به‌عنوان ساکن بودن وجود 
ندارد. نمی‌توانید در یک مکان منتظر بمانید، یا باید به 
جل��و بروید یا به عقب بازگردید.« اراده واتس��ون برای 
حرکت به س��مت جل��و در زندگی، حت��ی از روزهای 
آغازین کسب‌وکارش مشهود بود. او همیشه می‌دانست 
که اتفاقات بزرگی مقابلش قرار دارند: »هیچ‌وقت نباید 
احس��اس رضایت داشته باشید، هر زمانی که یک فرد 
یا کس��ب‌وکار احس��اس کند به موفقیت دست یافته، 
پیشرفت متوقف خواهد شد.« با همین نگرش، واتسون 
توانس��ت IBM را به ش��هرت و موفقی��ت فوق‌العاده 
برس��اند. او بخش قابل‌توجهی از درآمد ش��رکتش را 
صرف تحقیقات می‌کرد تا مطمئن ش��ود که در آینده 
نیز پابرجا خواهد ماند. واتس��ون هرگز از جست‌وجوی 
راه‌هایی برای بهبود بخش��یدن کسب‌وکارش و تعیین 
اس��تانداردهای جدید برای صنعتی که در آن فعالیت 
داش��ت، دست نکشید: »گذش��ته را آنالیز کنید، حال 
حاضر را در نظر بگیرید و آینده را ترس��یم کنید. برای 
آینده برنامه‌ریزی کنید و به آن باور داش��ته باش��ید.« 
فلسفه مدیریتی واتسون احترام به گسترش پیشرفت 
در کسب‌وکارش بود. واتسون در هر جایگاهی که قرار 
داش��ت، عمل کردن را به بی‌حرکتی و سکون ترجیح 
م��ی‌داد و در مواجهه با مش��کلات می‌گفت: »حلش 
کنید، هرچه س��ریع‌تر آن را برطرف کنید، آن را غلط 
یا درست حل کنید. اگر اشتباه کردید که این مشکل 
بازخواهد گش��ت و با آن مواجه خواهید ش��د، سپس 

می‌توانید آن را درست حل کنید.«

سه‌شنبه
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پاس�خ کارش�ناس: مش��تریان خدم��ات خ��وب و 
محص��ولات با کیفیت ش��رکت‌ها را فراموش نمی‌کنند. 
آنه��ا اگر به برندی وفادار ش��وند به راحتی فراموش��ش 
نخواهن��د ک��رد و هن��گام مراجع��ه ب��ه فروش��گاه اگر 
محصولات برند محبوبش��ان را نیابند، فورا از فروش��نده 
درب��اره آن س��وال می‌کنن��د. برندها باید ب��رای چنین 
مشتریانی سرمایه‌گذاری‌های زیادی کنند. این دسته از 

مش��تریان وقتی از کسب وکار یا برند محبوب‌شان خبر 
بدی را می‌ش��نوند تلاش می‌کنن��د که تایید آن خبر را 
از منب��ع معتبری بگیرند. در این حالت صاحبان برندها 
نباید سکوت کنند و باید از محبوبیت‌شان در بازار برای 

خروج از بحران استفاده کنند. 
یک��ی از راه‌های خلاص��ی از این ش��رایط، راه‌اندازی 
کمپین وفاداری از طریق مش��تریان و مخاطبان وفادار 
کس��ب وکار اس��ت. در ای��ن حالت کس��ب‌وکارها باید 
صادقانه با مشتریان‌ش��ان صحبت کنند و از مش��کلات 
پی��ش آم��ده برایش��ان بگوین��د. بع��د از ای��ن مرحله، 

کس��ب‌وکارها باید ش��روع به راه‌اندازی کمپینی منظم 
و منسجم کنند. کس��ب‌وکارها بهتر است از رسانه‌های 
دیجیتال و ش��بکه‌های اجتماعی برای انتش��ار پیام این 
دس��ت کمپین‌ها استفاده کنند. چنین کمپین‌هایی اگر 
درس��ت هدایت شوند توس��ط خود مخاطبان به‌صورت 

ویروسی منتشر می‌شوند. 
طراحی یک هش��تگ مناس��ب نیز در راستای انتشار 
این کمپین از اهمیت زیادی برخوردار اس��ت. در نتیجه 
برنده��ای محب��وب راحت‌تر از مابق��ی برندها از بحران 

خارج خواهند شد. 

برنامه وفاداری مشتری

پرسش: مدیریت کسب وکاری را در حوزه نوشیدنی به عهده دارم. چندی ا‌ست به دلیل مشکلات پیش آمده کسب وکارم 
دچار بحران ش�ده اس�ت و به دلیل خبرهای ضد و نقیضی که از کسب وکارم در رسانه‌ها منتشر شده، مشتریانم با سوالات 
مختلفی سراغم می‌آیند. نکته جالب این است که در این شرایط بحرانی فروش محصولاتم در بازار کاهش نیافته و مشتریان 
همچنان از محصولات کسب وکارم استفاده می‌کنند. راهنمایی بفرمایید که در این شرایط چه شیوه‌ای را اجرا کنم تا کسب وکارم از شرایط پیش آمده نجات 

پیدا کند؟ 

کلینیک کسب‌و‌کار

 چرا پیشرفت مالی
اساسا کار سختی است؟ 

تابه‌حال فکر کرده‌اید که چرا بسیاری از مردم روزگار خود 
را با وام و چک می‌گذرانند؟ زندگی سخت شده، هزینه‌ها 
بالاست، حقوق‌ و درآمد کفاف هزینه‌ها را نمی‌دهد، اینها را 
ما هم قبول داریم، اما در این میان یک نکته بس��یار مهم 
ب��رای عدم توانایی بخش بزرگی از مردم در دس��تیابی به 
پیش��رفت مالی وج��ود دارد و آن اینکه این کار به دلایلی 

اساسا سخت است. 
مفاهیم مالی ظاهر ساده‌ای دارد، اما پای عمل که میان 
باشد، کار کمی سخت می‌شود. درنظربگیرید که یک دهه 
درآمد داشته باشید و هرچه درمی‌آورید را خرج کنید اما 
در آن ی��ک دهه به فکر پس‌انداز نباش��ید. طبیعتا پس از 
‌10سال کار هیچ پس‌اندازی نخواهید داشت، اما اگر در این 
یک دهه همزمان با کسب درآمد راهکارهای پیشرفت مالی 
را هم درنظر داشته باشید، اوضاع بسیار متفاوت خواهد بود. 
پنج دلیل وجود دارد که مثل ترمز سر راه پیشرفت‌های 
مالی قرار می‌گیرد. در این مطلب این پنج دلیل را بررسی 

می‌کنیم: 
دلیل اول: خرج کردن حس مثبت زودگذر باخود دارد

اجازه دهید با هم روراست باشیم. خیلی لذت دارد چیز 
جدید بخرید، چیزی که واقعا به آن نیاز دارید. خرید کردن 
حس لذت‌بخش��ی دارد، خواه یک کتاب باشد یا گجت یا 

لباس یا هر چیز دیگر. 
مش��کل اما آنجاست که این حس خوب به‌ندرت پایدار 
است. لباس نو را بار دوم که پوشیدید دیگر آن حس اولیه 
را ندارید. البته لذت بردن از چیز جدیدی که می‌خرید واقعا 
نیاز اس��ت، اما مهم این اس��ت که بدانیم لذت کوتاه‌مدت 
خریدم��ان ب��ه برنامه‌های بلندمدت ضرب��ه نمی‌زند. یک 
روز بعد، لذت خرید فراموش می‌ش��ود اما پول رفته دیگر 
بازنمی‌گردد. پس مهم اس��ت که پیش از رفتن به س��وی 
لذت‌های زودگذر آن را با اهداف بلندمدت هماهنگ کنیم. 
دلی�ل دوم: اه�داف مال�ی اساس�ا در درازمدت 

به‌نتیجه می‌رسند
اگر یک هدف مالی بزرگ در س��ر داشته باشیم و برای 
رس��یدن به آن تلاش کنیم، شانس رسیدن به آن زمانی 
بیشتر است که نگاهی بلندمدت به آن داشته باشیم. این 
دوره زمانی بلندمدت می‌تواند سال‌ها یا حتی دهه‌ها ادامه 

داشته باشد. 

ما انسان‌ها اساسا موجودات کم‌صبری هستیم. وقتی پا 
در مسیری طولانی می‌گذاریم و قرار است طی چند سال یا 
چند دهه به هدف‌مان برسیم، احتمال اینکه پاپس‌کشیده 
و آن را رها کنیم وجود دارد. هدف‌های بلندمدت اساس��ا 
دورنمایی »مبه��م« در ذهن بی‌صبر ما دارند، به‌خصوص 
اینکه در زندگی روزانه‌مان تغییر اساس��ی ایجاد نمی‌کند. 
به‌همین دلیل احتمال رها کردن هدف بسیار وجود دارد. 
پس راه‌حل این است که به تغییراتی نگاه کنیم که تا الان 
در زندگی‌مان ایجاد ش��ده نه مسیری که برای رسیدن به 

هدف باقی‌مانده است. 
دلیل س�وم: اهداف مالی اغلب پس از برداش�تن 

گام اول مبهم هستند
یک مش��کل بزرگ اهداف بلندمدت این اس��ت که در 
ابتدای کار انگیزه‌های بزرگی برای انجام‌ش��ان وجود دارد 
و گام‌های اولیه نیز به‌خوبی برداشته می‌شود، اما وقتی این 
مرحله تمام ش��د، سرعت پیشرفت به سمت هدف تقریبا 
به‌طورکامل عادی می‌ش��ود. باید بدانیم چگونه پول‌مان را 
مدیریت کنیم، بودجه مشخص داشته و برنامه‌ریزی برای 

پس‌انداز داشته باشیم. 
همه اینها درست اما تکلیف حسی که برای رسیدن به 
هدف باید وجود داشته باشد چه می‌شود؟ مسیر طولانی 
و مبه��م می‌تواند ارتباط فرد را با هدف کاملا قطع کند و 
به‌س��ادگی حس سرخوردگی را به ما بدهد. بهترین شیوه 
انجام کارها و پروژه‌هایی اس��ت که در مس��یر رسیدن به 
هدف بلندمدت مفید است. مثلا می‌توان روی پروژه‌هایی 

که باعث افزایش درآمد می‌شوند کار کرد. 
دلی�ل چهارم: رس�یدن ب�ه اهداف مال�ی به‌نظر 

غیرممکن می‌رسد
وقتی بنشینیم و به خطرات رس��یدن به اهداف بزرگ 
فکر کنیم، ده‌ها تهدید را می‌توانیم بیابیم. واکنش بسیاری 
از افراد دس��ت روی دست گذاشتن است. راهکار رهایی از 
اس��تفاده از سه اس��تراتژی کاربردی است: شکست هدف 
بزرگ به اهداف کوچک‌تری که دست‌یافتنی اما همچنان 
چالش‌برانگیز باشند، فکر کردن درباره جنبه‌های غیرمالی 
اهداف مالی و اینکه چگونه آن جوانب می‌توانند به دستیابی 
به هدف کمک کنند و هماهنگ کردن هدف با واقعیت‌های 
موجود، درصورتی که هدف موردنظر بیش‌از‌اندازه بزرگ و 

دور از ذهن باشد. 
هدف از این استراتژی‌ها رها کردن هدف بزرگ نیست، 
بلک��ه ایجاد حس »ممکن بودن« ه��دف در مرحله اول و 

تداوم مسیر در مرحله بعد است. 
دلیل پنجم: کار دنیا برعکس است

دلیل آخر که در نوع خود بس��یار مهم است، باور به این 
جمله آشنا است که اصولا کار دنیا همیشه برعکس است. 
روی این اعتقاد هر اسم دیگری از جمله قوانین مورفی هم 

می‌توان گذاشت. 
اصلا مهم نیس��ت که هدف مالی‌مان چقدر شگفت‌آور 
باشد. بعضی‌وقت‌ها کار دنیا برعکس می‌شود. از دست رفتن 
شغل، گرفتار بیماری شدن، نیاز به عوض کردن خودرو و 
مواردی از این قبیل باعث می‌شود کار دنیا برعکس شود، 
اما واقعا نیاز به تسلیم شدن در برابر این مشکلات نیست. 
ما می‌توانیم به راه خود ادامه دهیم، منتها قبل از آن باید 
یک پس‌انداز برای روز مبادا داشته باشیم. وقتی یک اتفاق 
اورژانسی رخ می‌دهد، با استفاده از این ذخیره پولی می‌توان 

قوانین مورفی را به‌سادگی نقض کرد. 
 lifehacker:منبع

مسیر ثروت

بیش��تر مدیران مرحله اجرا 
را مرحل��ه‌ای حیات��ی و مهم 
در مدیری��ت دانس��ته و آن را 
اجرای بی‌نق��ص کارها تعریف 
اس��ت  درحالی  این  می‌کنند. 
که مرحله اجرا در فرآیندهای 
مدیریتی ش��امل درک دو گام 
مهم اس��ت: 1( درک آنچه در 
پیشرفت شغلی دارای اهمیت 
بوده و 2( درک آنچه می‌دانید 
در فرآیند اجرا بدون س��اعات 
کاری اضافه به آن می‌رس��ید. 
گزارش زی��ر را دنب��ال کنید 
ت��ا از اهمیت مرحل��ه اجرا در 
فرآیندهایتان آگاهی بیشتری 

به‌دست آورید. 

هدایت درست کارمندان 
در دیدگاه اول مدیران یک 
حداقلی  معیاره��ای  مجموعه 
در مرحله اجرا برای کارمندان 
تعیی��ن می‌کنن��د که  خ��ود 
به‌ص��ورت توانایی آنه��ا برای 
فردی  اه��داف  ب��ه  رس��یدن 
و جمع��ی تعری��ف می‌ش��ود. 
هنگامی که از مدیران ارش��د 
اهمی��ت  می‌ش��ود  خواس��ته 
ای��ن توانایی را نش��ان دهند، 
آنها ای��ن مرحل��ه را در صدر 
16 مه��ارت مدیریت��ی ق��رار 
مدی��ران  بعض��ی  می‌دهن��د. 
دیگ��ر آن را در رده چه��ارم و 
پس از الهام‌بخشی و انگیزش، 
وحدت، صداقت و حل مسئله 
قرار می‌دهن��د. اهداف مهمی 
در س��ازمان ش��ما وجود دارد 
درس��ت  اجرای  نیازمند  ک��ه 
اس��ت. ممکن اس��ت مدیران 
ب��ه نح��وه اج��رای کارمندان 
خود انتقاد داش��ته باش��ند و 
رویکرد تدافعی نسبت به آنها 
اتخ��اذ کرده یا ناامید ش��وند. 
ام��ا قطعا همه آنه��ا می‌دانند 
که زیردستان‌ش��ان می‌توانند 
کاره��ا را به بهترین ش��یوه به 
انج��ام برس��انند، تنه��ا کافی 
است به درستی هدایت شوند. 
مدیرانی که در این امر سست 
و س��ردرگم هستند، به ندرت 
می‌توانن��د به مقام��ات بالاتر 
مدیریتی ارتق��ا پیدا کنند. اما 
رهبرانی که س��ختکوش بوده 
و بر هدف خود در این مس��یر 
زودت��ر می‌توانند  متمرکزن��د 
به آن برس��ند. البته این تنها 
لازمه رسیدن به هدف نیست. 
مدیران باید در این مس��یر با 

زیردستان خود همگام بوده و 
مانند پدری مهربان آنها را در 

فرآیند اجرا راهنمایی کنند. 

کارکنان مستعد باشند 
به غی��ر ‌از مدیر که کارهای 
اجرای��ی مدیریت��ی را انج��ام 
می‌دهد، اکثر اجرای فرآیندها 
ص��ورت  کارمن��دان  توس��ط 
می‌گی��رد. كاركن��ان، كارهای 
اجرای��ی را انج��ام می‌دهند و 
مس��تقیما درگیر برنامه‌‌ریزی، 
كنترل  و  هدایت  سازماندهی، 
باید  كار دیگران نیستند. آنها 
از نظ��ر دان��ش و مهارت‌های 
فنی مس��تعد باشند تا بتوانند 
وظای��ف خ��ود را انجام دهند. 
ب��ه  زمان��ی  تنه��ا  كاركن��ان 

مه��ارت انس��انی نی��از 
دارند ك��ه بخواهند كار 
گروه��ی انج��ام دهند 
ادراكی  مهارت‌ه��ای  و 
در این س��طح ضروری 
كاركنان  زیرا  نیس��ت، 
معمولا نی��از به تصاویر 
ذهنی فراتر از كار خود 

ندارند. 

نیاز به مهارت‌های 
ادراکی در امر اجرا 

هر  از  بیشتر  مدیران 
ف��رد دیگ��ری نی��از به 

مهارت‌ه��ای ادراک��ی در اجرا 
و تصاوی��ر ذهن��ی فراتر از کار 
باید بتوانند  خود دارند. آنه��ا 
به  نزدی��ک  پیش‌بینی‌های��ی 
چگونگی  تحلی��ل  و  ش��رایط 
رس��یدن ب��ه اه��داف و روش 
اجرایی ش��دن آنها را در ذهن 
خود بپرورانند. مدیران ارش��د 
و اجرای��ی ع�الوه ب��ر نظارت 
ب��ر اج��رای فرآیندها توس��ط 
کارمندان، مس��تقیما مسئول 
موفقی��ت  و  هدای��ت  درك، 
سازمانی هس��تند. این به آن 
معناس��ت كه س��طح بس��یار 
بالای��ی از مهارت‌های ادراكی 
ب��رای مدی��ران عال��ی، نی��از 
اكثر  عال��ی  مدی��ران  اس��ت. 
اوقات خود را به بررس��ی‌های 
ادراكی صرف میك‌‌نند. از این 
رو زمان كمی ب��رای تعامل با 
دیگران دارند. به همین دلیل 
نی��از ب��ه مهارت‌ه��ای روابط 
انس��انی نیز به هم��ان اندازه 
كاه��ش می‌‌یابد. در عین حال 
مدیران سطح بالا بسیار دورتر 
از وظای��ف روزان��ه هس��تند، 
بنابراین مه��ارت فنی كمتری 

نی��از دارن��د. طب��ق اطلاعات 
گ��ردآوری ش��ده مدیریت��ی، 
روش‌های پای��دار زیادی برای 
بهب��ود اج��را وج��ود دارن��د. 
ای��ن اطلاع��ات از مصاحبه با 
مدیرانی اس��تخراج شده است 
که تاثیرگذاری خود را در امر 
اج��را ثابت ک��رده بودند و در 
ای��ن امر مه��ارت کافی دارند. 
منجر  که  رفتارهایی  مجموعه 
به بهبود اجرا می‌شود می‌تواند 
ش��امل مواردی از قبیل ذیل 

باشد: 

- اجرای آشکار و روشمند 
بسیاری از مدیران که برای 
رس��یدن ب��ه امر اج��را خیلی 
هیجان دارند، قبل از اقدامات 

لازم درخصوص س��ازماندهی، 
ایجاد پل��ن و برنامه یا ارتباط 
با اس��تراتژی، سریع به مرحله 
اجرا می‌رس��ند. داش��تن نظم 
برای س��ازماندهی، هماهنگی 
مناب��ع و س��پس ایج��اد یک 
برنامه که هم��ه به آن متعهد 
باش��ند از نخس��تین گام‌های 
بنابرای��ن  اجراس��ت،  بهب��ود 
اول از هم��ه ب��ه ط��ور واضح 
و ش��فاف مش��خص کنید که 
چ��ه می‌خواهید. ب��ه همه در 
مس��ئولیت رس��یدن به هدف 
سهم دهید. جهت‌دهی آشکار 
و ح��س ارتباط با اس��تراتژی 
سازمان به افراد کمک می‌کند 
تا درک��ی از چگونگ��ی انجام 
کار و اج��رای درس��ت آن در 
راه رس��یدن به هدف به‌دست 

آورند. 
بدانند  می‌خواهند  پرس��نل 
س��ازمان  موفقی��ت  در  ک��ه 
نق��ش موثری دارن��د. یکی از 
مهم‌تری��ن ابع��اد در »فرآیند 
است  آن  اس��تراتژی«  اجرای 
ک��ه پرس��نل احس��اس کنند 
وظایف‌شان در راستای اهداف 

استراتژیک سازمان قرار دارد. 

-درک مناسب استراتژی
یکی دیگر از نکاتی که شما 
به‌عن��وان مدیر بای��د در اجرا 
مدنظر قرار دهید این است که 
اس��تراتژی را درک کنید. اگر 
یک استراتژی یا عملکرد آن را 
خوب درک نکنید، در اجرای 
آن با مش��کل مواجه خواهید 
ش��د. مدیر باید اس��تراتژی را 
به‌خوب��ی ب��ه پرس��نل انتقال 
ده��د و به آنه��ا کمک کند تا 
فرآین��د اجرا و دلای��ل انجام 
آن را به درس��تی درک کنند. 
بع��د از آن نوب��ت این اس��ت 
که مدی��ر اس��تراتژی را برای 
کارمندان خ��ود توصیف کند. 
پ��س از آنک��ه مدیران 
را  اس��تراتژی  ارش��د، 
ب��رای پرس��نل ش��رح 
داده و وظای��ف آنها را 
استراتژی  راس��تای  در 
کردن��د،  مش��خص 
نظ��ر  در  مش��وق‌هایی 
می‌گیرن��د ت��ا عملکرد 
در  همواره  را  پرس��نل 
جه��ت اس��تراتژی نگه 
باید  بنابرای��ن  دارن��د، 
خ��وب  عملک��رد  ب��ه 
پاداش دهید.  پرس��نل 
ارزیابی می‌ش��ود  آنچه 
و ب��ه خاطر آن پاداش��ی اعطا 
انج��ام  س��ریع‌تر  می‌ش��ود، 

می‌گیرد. 

- تنظی�م اه�داف و زم�ان 
ضرب‌الاجل

تنظیم اهداف به دس��تیابی 
زودت��ر به آنه��ا و ایجاد تعهد 
بیش��تر و رضایت اعضای تیم 
کمک می‌کند. برای رس��یدن 
ب��ه اهداف، اعض��ای تیم خود 
را از زم��ان نهای��ی پروژه‌ها و 
نحوه اج��رای آنها ب��ه خوبی 
آگاه کنید. درس��ت اس��ت که 
از ما دوست نداریم  هیچ‌کدام 
کس��ی در اج��رای پروژه‌ه��ا 
برایم��ان زمان نهای��ی تعیین 
کند و به اس��ترس بیفتیم، اما 
به هرحال تنظیم زمان نهایی 
ب��رای اه��داف و رس��یدن به 
آنها یک��ی از گام‌های مهم در 
بهبود عملکرد اجراس��ت. با به 
چالش کش��یدن اعضای تیم و 
حمایت آنها در اجرای اهداف 
مختلف، آنها بیش��تر احساس 
تعهد و رضایت در شغل‌ش��ان 
خواهند کرد. اما به یاد داشته 

باشید که اهداف با هم تداخل 
پیدا نکنن��د، چراکه تحقیقات 
نش��ان داده فش��ار بی��ش از 
ح��د و س��ردرگمی در اهداف 
اعتماد شده  سبب فرس��ایش 
و در طولانی‌م��دت به اجرای 
فرآین��د نی��ز صدم��ه می‌زند. 
برای بهینه کردن و اثربخشی 
بهتر می‌توانید اعضای تیم‌تان 
را در فرآین��د تنظی��م زم��ان 
نهایی اه��داف دخالت داده و 
نظ��ر آنه��ا را در این خصوص 
بپرس��ید. به این ترتیب سبب 
افزایش استقلال و حس تعهد 

آنها نیز شده‌اید. 

ایج�اد  و  تع�ارض  ح�ل   -
وحدت تیمی

خود شما هم پیش از مدیر 
شدن حتما بخش��ی از تیمی 
بوده‌ای��د ک��ه کار ک��ردن در 
آن را دوس��ت داش��ته‌اید؟ در 
چنین تیم‌هایی وظیفه آشکار 
و مشخص و فرآیندها و زمان 
منطق��ی اتم��ام کاره��ا نیز از 
پیش معلوم شده است. در این 
تیم‌ها تنها مدیر به زیردستان 
انگیزه نمی‌دهد، بلکه انتظارات 
یکدیگ��ر  از  تی��م  اعض��ای 
نی��ز مش��وق و انگیزه‌بخ��ش 
اس��ت. ایجاد چنی��ن فرهنگ 
تیم��ی، مهم‌تری��ن عام��ل در 
اجرای درس��ت مراحل است. 
درحالی‌ک��ه م��وارد زیادی در 
ایج��اد عملکرد ب��الا در اجرا 
دارای تاثیر است، اما می‌توان 
گف��ت مهم‌ترین عام��ل برای 
مدی��ران در ای��ن خص��وص، 
تعارضات  تمرک��ز روی ح��ل 
اس��ت. این به آن خاطر است 
که بس��یاری از مش��کلات در 
تیم از اختلاف سلیقه و تفاوت 
می��ان  تعارض��ات  و  نگ��رش 
اعضای تیم ناش��ی می‌ش��ود. 
عملک��رد  ک��ه  تیم‌های��ی  در 
کاری بالای��ی دارن��د، اعضای 
تیم یه یکدیگر اعتماد داش��ته 
و تعارض��ات در آنها س��ازنده 
است و مخرب و فردی نیست. 
هنگام��ی که در م��ورد بهینه 
در  اجرا  فرآینده��ای  ک��ردن 
س��ازمان خود فک��ر می‌کنید، 
چند عامل بیش��تر از بقیه در 
اولویت اس��ت. ای��ن عوامل را 
در مدیری��ت خود شناس��ایی 
کرده و بر آنها متمرکز شوید. 
ایجاد تعادل میان این عوامل، 
بهبود  کلی  اس��تراتژی  همان 

فرآیندهای اجراست. 
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نوب��ت ب��ه خرید پارچه و پرده که می‌رس��د 
وج��ود بورس‌ه��ا و مراک��ز خری��د و بازارهای 
مختل��ف ب��ا اجناس و قیمت‌ه��ای متفاوت هر 
کس��ی را به ش��ک و تردید می‌ان��دازد. بعضی 
بازاره��ا و پاس��اژها هم��ه نوع پارچ��ه‌ای ارائه 
می‌دهن��د اما برخی‌ها نی��ز تنها نوع خاصی از 
پارچه را می‌فروش��ند. پرده هم که جای خود 
دارد و مراکز خاصی در شهر هستند که به این 
کار اختصاص دارد. در اینجا شما را با یکی از 
نقطه‌های اصلی دادوستد پرنقش ونگار بزازان 

تهران آشنا می‌کنیم. 
منطق��ه 19 یک��ی از مناط��ق قدیم��ی و 
باس��ابقه پایتخت اس��ت که قدمت آن به 70 
س��ال پیش می‌رس��د و تراکم بالای جمعیت 
و باف��ت فرس��وده از ویژگی‌ه��ای ب��ارز آن به 
حس��اب می‌آی��د. منطقه‌ای ک��ه الان منطقه 
19 ته��ران را در برمی‌گی��رد، در اوای��ل ده��ه 
30 خورش��یدی محدوده‌ای روستایی‌نش��ین 
بوده که با ش��بکه‌ای از راه‌های بین دهات، به 
جاده قدیم س��اوه و ش��هرری منتهی می‌شده 
و در بس��تری از طبیعت و کش��اورزی استقرار 
داش��ته اس��ت. از اوایل دهه 40 با توس��عه این 
منطقه به خاطر تاس��یس کارگاه‌های صنعتی 
در نواحی همجوار مثل جاده س��اوه، نازی‌آباد، 
خانی آباد و پادگان قلعه‌مرغی، گس��ترش پیدا 
ک��رد و در س��ال‌های بع��د از انق�لاب به دلیل 
مهاجرت زیاد از روس��تاها و شهرهای کوچک، 
ای��ن محله رفته‌رفته به قس��مت جنوب غربی 
ته��ران چس��بید و بافت روس��تایی آن از بین 
رفت. توس��عه ش��تابان جمعیت، این منطقه را 
ب��ه یک��ی از مناطق اقماری تهران در دهه 60 
تبدی��ل کرد. بع��د از دوران جنگ تحمیلی، با 
تلاش‌های مدیریت ش��هری وقت، این منطقه 
ساماندهی شد و با پیوستگی بافت‌های پراکنده 
و تغییر کاربری برخی اراضی شهری، به احداث 
تاسیس��ات و تجهیزات ش��هری برای ساکنان 
انجامید. در دهه‌های بعد با ساخت بزرگراه‌های 
درون شهری و اختصاص امکانات شهری، این 
محل��ه باصفای دی��روز به یکی از پرتراکم‌ترین 
مناطق کلان‌شهر تهران تبدیل شد که اکثریت 
ساکنانش را مهاجرانی تشکیل می‌دهند که از 

دور ونزدیک به اینجا آمده‌اند. 

راسته بازار عبدل‌آباد
در جن��وب تهران یک��ی از بازارهای معروف 
پایتخت واقع ش��ده اس��ت. بازاری که همه آن 
را با خودروهایش می‌شناس��ند. بازار عبدل‌آباد 
در بی��ن اقش��ار خاص��ی از جامعه مش��هور و 
محبوب اس��ت. بازار پارچ��ه و پرده عبدل‌آباد 
به‌لحاظ ش��هرت دس��ت کمی از بازار خودرو 
ن��دارد. وج��ود نزدی��ک به 2هزار مغ��ازه، انبار 
و تولی��دی درای��ن بازار موجب ش��ده تا محلی 
برای عبور‌و‌مرور پیوس��ته خریداران از سراسر 
ش��هر تهران باشد. هر چند مشتریان این بازار 
بیش��تر افرادی با س��طح درآمد متوس��ط به 
پایین هس��تند، اما اجناس��ی با قیمت‌های گاه 
نجوم��ی هم در این بازار فروخته می‌ش��ود. از 
طرف��ی این بازار پارچ��ه و پرده، مرکزی برای 
خرید وفروش خوراک، پوشاک، لوازم منزل و 
لوازم تزیینی مانند س��اعت‌های خانگی، انواع 
گلدان‌ها، مجس��مه، قاب عکس و... هم ش��ده 
اس��ت. این راس��ته بازار طولان��ی و باریک در 
بلوار ش��کوفه، خیابان احس��انی واقع شده که 
بغل به‌بغل و چسبیده به هم پر است از مغازه 
و فروش��گاه که جنس غالب‌ش��ان انواع پرده و 
پارچه اس��ت. یکی از فروش��ند‌ها می‌گوید: این 
محدوه فعلی از 16 – 15 س��ال قبل به وجود 
آمد. تقریبا اواخر سال 1379 بود که یایه اولیه 
این مکان ش��کل گرفت. رشد جمعیت در این 
منطق��ه باع��ث نیاز اهالی ب��ه یک مرکز خرید 
ش��د. به تدریج با پاگرفتن اینجا کاس��ب‌های 
دیگ��ری ه��م از مناطق اطراف مثل نازی آباد، 
خانی‌آباد و وصفنارد به اینجا آمدند و شروع به 
کاس��بی کردند. عده‌ای هم که از شهرستان‌ها 
مهاجرت کرده و صاحب کس��ب وکار شده‌اند. 
در موازات راس��ته بازار احسانی که سنگفرش 
اس��ت و حالت پیاده‌راه به خود گرفته، خیابان 
ب��در ق��رار دارد که یک��ی از مراکز اصلی توزیع 
و فروش پوش��اک تهران است. انواع لباس‌های 
زنان��ه، مردان��ه و بچگانه به هم��راه مدل‌های 
متنوع��ی از کفش‌ه��ای اس��پورت و کتانی در 
خیابان بدر پش��ت ویترین مغازه‌هاس��ت. این 
دو خیابان همس��ایه و موازی بیش��تر نیازهای 
پوش��اک و پرده ساکنان و مناطق دیگر تهران 

را تامین می‌کنند. 
در اکث��ر بازاره��ای ته��ران ف��روش پارچه 
به‌صورت متری انجام می‌ش��ود و این در حالی 
است که در بازار عبدل‌آباد تهران، فروش پارچه 
به‌ص��ورت متری، تک��ه‌ای، کیلویی و قواره‌ای 

ارزان‌تر از بازارهای دیگر به فروش می‌رود. 
به خیابان احسانی که بروید، ، بازار قدیمی 
ب��ه ن��ام عبدل‌آباد وج��ود دارد، این ب��ازار به 
ف��روش اجناس ارزان‌قیمت معروف اس��ت. در 
ای��ن ب��ازار هر چ��ه بخواهی پی��دا می‌کنی، از 
لوازم آرایش، لوازم خانگی، اس��باب و وس��ایل 
آشپزخانه، لوستر و کالاهای تزیینی و کادویی 
گرفت��ه ت��ا لب��اس و پارچه. در ای��ن بازار افراد 
مختلفی با فرهنگ‌ها و وضعیت مالی متفاوت 
دیده می‌ش��وند، بس��یاری تنها نام این بازار را 
ش��نیده و برای نخس��تین بار به اینجا می‌آیند 
و تعداد زیادی مش��تری همیش��گی این بازار 
هستند. شلوغی و ازدحام جمعیت در این بازار 

موجب ش��ده که فروشنده‌ها وقت سرخاراندن 
هم نداشته باشند. به همین دلیل خیلی حال 
و حوصله سوال‌های پیاپی مشتریان را ندارند. 
به نظر می‌رس��د در این بازار جای کمی برای 
چانه زدن وجود دارد. البته خریداران هم باید 
صبر بیشتری به خرج دهند تا بتوانند اجناس 
مورد‌نظر خود را خریداری کنند. در هر صورت 
رفتن به عبدل‌آباد راهی برای کمتر پول خرج 
ک��ردن اس��ت. مهم‌تر اینکه تن��وع کالایی این 
بازار هم می‌تواند س��لیقه‌های زیادی را راضی 
به خانه بازگرداند و از همه مهم‌تر کسی دست 
خالی به خانه بازنمی‌گردد، حتی کس��انی که 
برای نخستین بار گذرشان به اینجا می‌افتد. 

گود بازار
در ای��ن ب��ازار ش��لوغ و بی‌نظ��م هر چیزی 
که مربوط به پارچه و منس��وجات باش��د، پیدا 
می‌کنی��د. اگر به دنب��ال پارچه‌هایی از جنس 
متق��ال و ملحفه‌ای هس��تید، ب��ازار عبدل‌آباد 
پیش��نهاد مناسبی اس��ت. این محله زمانی به 
كیلویی‌فروش��ی‌های بزازان معروف بود. بزازان 
عبدل آباد بیش��تر به س��بك عمده‌فروشان كار 
میك‌نن��د و پارچه‌ه��ا را حداقل كیلویی 5هزار 
تومان به بالامی‌فروش��ند. این پارچه‌ها بیشتر 
چی��ت، متق��ال و چلوار هس��تند ک��ه معمولا 
جزو پارچه‌های ارزان و کم‌کیفیت به حس��اب 
می‌آین��د. درای��ن ب��ازار نبای��د خیل��ی دنبال 
پارچه‌ه��ای مجلس��ی، زیبا ی��ا رنگارنگ بود. 
دراین خیابان، بیش��تر پارچه‌هایی كه كیلویی 
ب��ه فروش می‌روند از كیفی��ت لازم برخوردار 
نیس��تند و بیش��تر می‌توان دنبال پارچه‌هایی 
برای دستمال و درنهایت ملحفه بود. البته اگر 
خ��وب بگردی��د پارچه‌های زیبا و با کیفیت نیز 
پیدا خواهید کرد. در حال حاضر مغازه‌هایی هم 
هستند که اجناس بسیار مرغوب و گران‌قیمتی 
عرض��ه می‌کنن��د و از مناط��ق مرکزی و حتی 
ش��مالی ش��هر ب��رای خری��د به آنه��ا مراجعه 

می‌کنند. 
یکی دیگر از ویژگی‌های این راسته طولانی، 
حضور انبوهی از دس��تفروش‌ها در وس��ط این 
پیاده‌راه است. درست از همان ابتدای خیابان 
فوجی از خرده‌کاسب‌های بدون جا و مکان را 
می‌بینید که بساط‌ش��ان را وس��ط راسته بازار 
په��ن کرده‌اند یا روی چرخ‌های چوبی کوتاه و 
بلند اجناس‌ش��ان را پخش کرده‌اند. به جرات 
می‌ت��وان گف��ت بیش از نیمی از کاس��ب‌های 
این منطقه را دس��تفروش‌ها تشکیل می‌دهند. 
فروشنده‌هایی که آسمان سرپناه آنها و زمین 
ه��م زیراندازش��ان اس��ت. چنان س��روصدا و 
قیل‌و‌قالی هم راه می‌اندازند که آس��ایش را از 
رهگذرها سلب می‌کنند. در‌واقع آنها صاحبان 

اصلی بازار هستند چون درآمد خوبی دارند و 
به نس��بت مغازه‌دارها گردش مالی‌شان بیشتر 
اس��ت. کالاهای این افراد کیفیت زیادی ندارد 
و اصل نیست. بیشترشان هم قاچاق است که 
بیشتر از مرزهای غربی می‌آورند. در بساط این 
دستفروش‌ها همه چیز پیدا می‌شود؛ از کفش 
و دمپایی و چینی‌آلات گرفته تا اس��با‌ب‌بازی 
و کمربند و س��ماور و قوری. عده بیشترش��ان 
برای کاسبی و پهن کردن بساط از شهرداری 
مجوز دارند و جواز‌شان در مدت‌های سه ماهه، 
شش ماهه و صادر می‌شود. به هرحال این هم 
از نمادهای همیشگی این مرکز خرید است و 
حضور روزانه ده‌ها هزار خریدار و فروشنده در 
این‌ بازار، نش��ان از هویت و اهمیت آنها دارد. 
نکته مهم دیگر اشتغال‌زایی این محله تجاری 
اس��ت که عده زیادی را به کار واداش��ته است. 
ب��ه طور میانگی��ن در هر مغازه حداقل دو نفر 
فعالی��ت می‌کنن��د و هر‌ک��دام از این افراد هم 
خانوارهای��ی را تحت تکلف خود دارند. ش��اید 
بتوان گفت حدود پنج ش��ش هزار نفر در این 
محدوده دنبال کاسبی و نان درآوردن هستند. 

قیمت‌ها و مشتری‌ها
اگر قرار باش��د اجن��اس این بازار را به‌لحاظ 
قیمتی با دیگر بازارهای مش��ابه آن مقایس��ه 
کنی��م، بعض��ی از کالاهای��ش ارزان‌تر و بعضی 
گران‌تر است. کیف و کفش را می‌توان با قیمتی 
مناس��ب‌تر از مثلا بازار سلس��بیل که بازاری با 
قیم��ت متوس��ط اس��ت، خریداری ک��رد، اما 
پارچه‌های این بازار با اختلاف قیمت 10هزار 
توم��ان در هر متر، نس��بت ب��ه بازارهای دیگر 
به فروش می‌رس��د. ای��ن اتفاق حتی در مورد 
پارچه‌های فاخر و اعلا هم لحاظ ش��ده اس��ت. 
از دیگ��ر کالاه��ای این بازار که تقریبا آن را به 
یک مرکز بورس معتبر هم تبدیل کرده است، 
پارچه‌های پرده‌ای و تعداد زیاد پرده‌سراهاست. 
در‌واق��ع بی��ش از نیم��ی از مغازه‌های این بازار 
به پرده‌س��راها اختصاص یافته اس��ت، تا جایی 
که از شهرس��تان‌ها هم خریداران زیادی برای 
خری��د پارچه‌های پرده‌ای ب��ه این بازار رجوع 
می‌کنند. در این بازار پارچه‌های مختلفی مانند 
گیپ��ور، س��اتن، ریون، حری��ر، نخی و پنبه‌ای، 
شال، چادری و تترون یافت می‌شود. قیمت‌ها 
هم از متری 6 تا 80 هزار تومان متغیر است. 
البت��ه پارچه‌ه��ای دیگری هم وجود دارد که با 
قیمت‌ه��ای بالات��ر و تا مرز 300 تا 450 هزار 
توم��ان ه��م فروخته می‌ش��وند که مخصوص 
مش��تری‌های خاص و کارهای سفارشی است. 
مثلا یک قواره پارچه چادر مشکی از 25 هزار 
تومان تا 175 هزار تومان قیمت خورده است. 
قیمت پرده‌ها هم به همین منوال اس��ت. نرخ 

پرده‌ها به طور متوسط 15 تا20 درصد کمتر 
از بورس‌هایی مثل مولوی و زرتشت است، ولی 
کالاهای خوب و گرانقیمت هم کم نیست. به 
طور کلی این راسته محل مناسبی برای کاسبی 
و همچنین خرید است، چون اکثر اجناس آن 
کیفیتی متوس��ط دارند و ب��رای رفع نیازهای 
روزانه مناس��ب اس��ت. در این بازار پرازدحام 
خدم��ات دوخت، تعمیرات و تغییرات لباس و 
پرده و فروش وسایل خیاطی و ابزار نصب پرده 
مانند میله پرده، ریل، نوار و. . . به مشتریان ارائه 
می‌ش��ود. جنس پارچ��ه تا 90 درصد خارجی 
اس��ت و مربوط به کش��ورهای چی��ن، ترکیه، 
کره‌جنوب��ی و تایلن��د اس��ت. برندهای معتبر 
فرانسوی، ایتالیایی و اسپانیایی کالاهای خود 
را با عنوان تحت لیسانس در کشورهای چین 
و ترکیه تولید می‌کنند. بازار مدتی اس��ت که 
راک��د مان��ده و قصد خارج ش��دن را هم ندارد. 
این خلاصه کلام همه مغازه‌دارهاست. رحمانی 
از فروش��ندگان پارچه در عبدل‌آباد از کسادی 
بازار ناخش��نود اس��ت و می‌گوید: »به علت بالا 
رفتن قیمت پارچه، کمتر کس��ی پارچه را در 
اولویت خرید خود قرار می‌دهد. مردم ابتدا به 
فک��ر ضروری��ات زندگی خود هس��تند تا تهیه 
پارچ��ه، در صورتی که اگر مراس��م مهمانی یا 
مناس��بتی یا خرید ازدواج باش��د، مردم سراغ 

خرید پارچه می‌روند.«
او می‌گوید: »سه، چهارسالی است که بازار 
کساد شده. قبلا در شهریورماه هرسال اینجا 
جای س��وزن انداختن نب��ود. مردم در طول 
س��ال دو بار به بازار مراجعه می‌کردند؛ سال 
نو و شهریور، اما حالا دیگر کمتر برای خرید 
می‌آیند و بیشتر قیمت اجناس را می‌پرسند 
تا خرید. بیشتر پارچه‌ها همانند سایر اجناس 
از کشور چین وارد می‌شود. البته پارچه‌های 
تولی��د ترکی��ه و تایلن��د هم وجود دارد، ولی 
در کل ب��ه ج��رأت می‌ت��وان گفت 90درصد 
 ب��ازار پارچ��ه کش��ور را منس��وجات چینی 

پر کرده‌اند.«
 او که فروش��نده پارچه‌های ملحفه‌ای است 
همچنین می‌گوید: »وقتی نوعی از برند پارچه 
ایرانی که از کیفیت خوبی برخوردار اس��ت را 
به مش��تری پیش��نهاد می‌دهیم، با کمی تامل 
می‌گوید پارچه خارجی ندارید که زیباتر باشد! 
وقتی می‌گوییم پارچه چینی هم است که تنوع 
خوب��ی دارد و قیمت��ش کمی‌ بالاتر، دوباره به 
تردید می‌افتد که کدام را تهیه کند. ش��اید به 
تردید افتادن او به این دلیل است که پارچه‌های 
ما از مرغوبیت خوبی برخوردار نیستند و تنوع 
خوب��ی ندارند. 90 درصد پارچه‌های ملحفه‌ای 
چینی اس��ت. بیشتر پارچه‌های چینی در بازار 
درجه 5/ 1 هستند نه درجه یک. بعضی‌ از آنها 

تیک��ه دارن��د و پارگی؛ اما به خاطر نخ خوب و 
تنوع زیاد در بازار بیشتر فروش می‌روند. پارچه 
ترک هم متری 1500 تا 2 هزار تومان گران‌تر 
از پارچه چین است. قیمت کارهای چینی به 
اس��م س��اتینت خوب به ف��روش می‌روند و از 
 مت��ری 15 ه��زار تا 45 هزارتومان در نوس��ان 

است. 
ش��هیدی نیز یک��ی از فروش��ندگان پارچه 
چ��ادری اس��ت.  او می‌گوی��د: چی��ن و ترکیه 
ب��ازار را قبض��ه کرده‌ان��د و همه بازار پر ش��ده 
از کارهای این دو کش��ور و در ادامه می‌گوید: 
قیم��ت پارچه‌های س��اده نیز از 7 هزار تومان 
تا 25 هزار تومان در نوس��ان اس��ت و قیمت 
پارچه‌های مجلسی از قواره‌ای 50 هزار تا 250 
هزار تومان متغیر است. پارچه هندی هم که در 
رتبه بعدی قرار دارد، کم وبیش در بازار موجود 
است. از 4 هزار تومان تا 15 هزار تومان قیمت 
دارد و خیلی طالب ندارد. ش��هیدی در حالی 
که از ش��رایط بازار ناخرس��ند است، می‌گوید: 
»جنس ایرانی زیاد طرفدار ندارد نه اینکه خوب 
نباشد، ولی به خاطر اینکه برای فروشنده گران 
تمام می‌شود، مردم هم توان خریدش را ندارند. 
بنابراین بیشتر ما فروشنده‌ها ترجیح می‌دهیم 

پارچه خارجی بفروشیم.«
صادقپور از دیگر فروش��ندگان این راس��ته 
است. او از تنوع پارچه چینی در دوخت پارچه 
مانتوی��ی می‌گوید و اضافه می‌کند: پارچه‌های 
ایرانی تنوع زیادی ندارند. پارچه مانتویی ایرانی 
از 15 ه��زار ت��ا 40 هزار تومان و پارچه چینی 
ه��م مت��ری 20 تا 55 هزار تومان قیمت دارد. 
او می‌گوید: »مردم بیشتر پارچه کت و دامنی 
خ��ود را از پارچ��ه کره‌ای تهیه می‌کنند، چون 
هم ارزان‌تر است و هم شکیل‌تر. متوسط قیمت 
پارچه‌های کت و دامنی بین متری 65 هزار تا 
185 هزار تومان اس��ت و این یک قاعده کلی 
برای تمام پارچه‌هاست و قیمت‌شان 10 تا 20 

درصد باهم تفاوت دارد. 
در این بازار فاستونی کج راه قیمتش از متری 
8 هزار تومان تا 55 هزار و 60 هزار تومان است؛ 
پارچه عالیجناب متری 15 هزار تومان؛ پارچه 
جامعه و مطهری که از جنس خوبی برخوردار 
است در این بازار تا 55 هزارتومان قیمت دارد. 
پارچه چینی هم که بیشتر پلی‌استر و ویسکوز 
اس��ت، بس��ته به طرح آن بین 10 هزار تا 25 
هزار تومان به فروش می‌رسد. البته پارچه ساده 
چینی متری 15 هزار تومان است و برندهای 
ترکیه هم از جنس چینی بهتر است و بین 70 

هزار تا 80 هزار تومان قیمت دارد. 

چطور برویم؟ 
ای��ن ب��ازار برخلاف بازار مولوی با مش��کل 
پارکین��گ رو‌به‌رو اس��ت و امکانات مناس��بی 
ندارد. به همین منظور بهتر اس��ت با اتومبیل 
ش��خصی نروید چون گرفتار پیدا کردن جای 
پارک و ترافیک می‌شوید. برای رسیدن به بازار 
عبدل آباد بهترین وسیله مترو است. با استفاده 
از مترو هم س��ریع‌تر می‌رس��ید و هم اینکه در 
ترافی��ک آزاردهنده محل گیر نمی‌کنید. برای 
اس��تفاده از مت��رو بای��د قطارهای خط یک به 
س��مت کهریزک را س��وار شوید و در ایستگاه 
علی‌آباد پیاده ش��وید. همان جلوی ایس��تگاه 
مترو تاکسی‌های خطی شما را به پارچه‌سرای 
عبدل‌آباد می‌رس��انند. اگر از غرب تهران قصد 
رفتن به بازار عبدل آباد را دارید، با اتوبوس از 
متروی صادقیه، میدان آزادی به پایانه ش��هید 
س��روری بروی��د و از ای��ن مکان‌ها به س��مت 
عبدل‌آباد حرکت کنید. ضمن اینکه از میدان 
آزادی تاکسی برای عبدل آباد فراهم است. اگر 
از ش��رق تهران می‌خواهید بروید، تاکسی‌های 
س��ه‌راه تهرانپارس و س��ه‌راه افسریه شما را به 
میدان بهمن می‌رس��انند و از آنجا مجدد باید 
تاکسی بگیرید تا به عبدل‌آباد برسید. با تغییر 
مسیر در خطوط مترو و از خط دو به سه هم 

می‌توانید به ایستگاه عبدل‌آباد برسید. 

خانه‌ها گران‌تر از مغازه‌ها!
بازار احسانی منطقه عبدل‌آباد یکی از راسته‌بازارهای 
پایتخت به شمار می‌آید که مخصوص پوشاک، پارچه 
و پرده است. قدمت این بازار پیاده‌راه شده به 16 سال 
پیش می‌رس��د و از اواخر سال 1379 تشکیل شده و 
کم‌کم به فرم امروزی آن درآمده اس��ت. این بازار یکی 
از س��ه مرکز اصلی پارچه و پ��رده در کنار بورس‌های 

مولوی، زرتشت و ولیعصر است.
ای��ن منطق��ه مح��ل مراجعه اف��راد زی��ادی از 
ش��هروندان تهرانی و شهرس��تانی اس��ت که برای 
خری��د کالاهای منس��وجاتی گذرش��ان ب��ه اینجا 
می‌افت��د. البته غیر ‌پارچه و پ��رده خیلی چیزهای 
دیگ��ر هم می‌توانید پیدا کنی��د. این بازار در یکی 
از مح�لات قدیم��ی تهران واقع ش��ده و بافت آن 
به‌ش��دت فرس��وده و کهنه اس��ت. گ��رد و خاک 
پی��ری و کهنگی س��رتاپای این محله را پوش��انده 
و نم��ای نازیبایی را پیش چش��م مراجعه‌کنندگان 
ق��رار می‌ده��د. ازدح��ام و درهم‌پیچیدگی عابران 
همیش��گی  مزاحمت‌ه��ای  دس��تفروش‌ها،  و 
موتورس��وارها که به راحتی در ه��ر طرف جولان 
می‌دهن��د و باربرهای��ی که به نح��و آزاردهنده‌ای 
میان جمعی��ت می‌لولند، از مش��خصه‌های دائمی 
و همیش��گی اینجاس��ت. به‌طور کلی ب��ا بازار زیبا 
و چش��م‌نوازی مواجه نیس��تیم و اگ��ر قیمت‌های 
مناس��ب و تنوع اجناس نبود کمتر کس��ی گذرش 
به اینجا می‌افت��اد. در بعضی از مغازه‌ها نیز برخی 
از پارچه‌ها ک��ه به آخر طاقه رس��یده‌اند با قیمت 
بس��یار ارزان‌تر از قیمت واقعی به فروش می‌روند. 
ب��ه گفت��ه یک��ی از فروش��نده‌ها، قیم��ت یکی 
از ای��ن پارچه‌ها که ب��ه مقدار ناچی��زی در طاقه 
وجود دارد متری 8هزار تومان اس��ت، درحالی‌که 
همی��ن پارچ��ه در هم��ان مغازه مت��ری 20 هزار 
توم��ان به ف��روش می‌رس��د و تنها دلی��ل ارزانی 
ای��ن پارچه‌ها مقدار ناچیز آنها اس��ت. ‌اما بیش��تر 
مش��تری‌ها، اعتقاد دارن��د برخ��ی از اجناس این 
بازار مانند پارچه ارزان‌تر از س��ایر بازارهاس��ت و 
بای��د اجناس خاصی را از این بازار خریداری کرد. 
به گفته یکی از فروش��ندگان کف��ش و کتانی، به 
دلی��ل موقعی��ت مکانی این بازار، آنه��ا نمی‌توانند 
اجناس خود را گران بفروشند. او توضیح می‌دهد: 
هم��ان کتانی که در این مغ��ازه 120 هزار تومان 
قیمت گذاش��ته اس��ت، در مغازه حسن‌آباد 280 
ه��زار تومان می‌فروش��د. پرده دیگ��ر کالای غالب 
عبدل‌آباد اس��ت. اینجا نیز به مانن��د مولوی مملو 
از پارچه‌های حراجی است. قیمت‌ها نیز نسبت به 
زرتشت و مولوی تا حدودی ارزان‌تر است، اما باید 
حواستان باشد و حسابی با فروش��نده چانه بزنید. 

محدوده بازار

ب��ورس پارچه عبدل‌آب��اد در محل��ه‌ای به همین 
ن��ام و در یک باریکه راه به نام خیابان احس��انی در 
منطقه 19 تهران واقع ش��ده اس��ت. این راسته بازار 
نه‌چن��دان زیبا حدفاصل خیابان ش��کوفه تا بزرگراه 
جوانه در نزدیکی پادگان قلعه‌مرغی سابق و بوستان 
ولای��ت فعلی اس��ت که یک مس��یر تجاری س��ه تا 
چهار کیلومتری را ش��امل می‌ش��ود. این بازار تماما 
به پوشاک و منس��وجات اختصاص پیدا کرده است. 
غیر ‌از راس��ته اصلی، داخل کوچه‌ه��ا و معابر فرعی 
هم مغازه‌های کوچک و بزرگ زیادی واقع ش��ده‌اند 
و در کن��ار آنها انبار و تولیدی هم وجود دارد. با این 
همه علاوه بر تنوع جنس، تنوع مغازه و خیاط‌خانه، 
مزون عروس هم به چشم می‌خورد که از قرار معلوم 
اوضاع و احوال‌ش��ان نس��بتا رو به ‌راه است. مغازه‌ها 
اکث��ر یک طبقه هس��تند و فروش��گاه‌های دوطبقه 
خیلی کم اس��ت و بیش��تر در خیابان ب��در می‌توان 
پیدا کرد. منطقه 19 و محدوده عبدل‌آباد از ش��مال 
ب��ه اتوبان جوانه که انتهای بازار اس��ت، از جنوب به 
اتوب��ان آزادگان، از ش��رق به اتوبان ن��واب و خیابان 
بهمنی��ار و از طرف غرب به اتوبان آیت‌الله س��عیدی 

محدود می‌شود. 

قیمت رهن و اجاره 
این مرکز خرید فروش��گا‌ه‌های زی��ادی دارد. در این 
مح��دوده از زیرپله‌ای‌های چهار، پن��ج متری تا مغازه 
400 مت��ری پیدا می‌ش��ود. علاوه بر مغ��ازه، چندین 
انبار پوش��اک و پارچه هم فعال هستند که در قسمت 
شمالی‌تر قرار گرفته‌اند و بین 50 تا 500 متر مساحت 
دارند. قیمت‌های رهن و اجاره در این منطقه تا حدودی 
مناس��ب است. مثلا یک باب مغازه 30 متری با پاخور 
و جای مناس��ب ماهانه 2 تا 4/5 میلیون تومان هزینه 
اجاره‌اش می‌ش��ود. نکت��ه جالب در ای��ن منطقه این 
اس��ت که خانه‌های مس��کونی از مغازه‌ها تا 20 درصد 
گران‌ترند! نرخ خانه بین 3 تا 4/5 میلیون تومان است و 
این بها برای مغازه‌ها کمی ارزان‌تر است. در این ناحیه 
تجاری نزدیک به 2هزار واحد فروش��گاهی وجود دارد 
که بیشتر بین 20 تا 45 متر وسعت دارند. فروش ملک 
به ندرت اتفاق می‌افتد و چندان معمول نیست، چون 
بیشتر کاس��ب‌کارها خودشان صاحب مغازه هستند و 
تمایلی برای فروش ندارند. شیوه پرداخت اجاره معمولا 
به صورت سه ماه یا شش ماه یک‌بار است که در سه یا 
چهار قسط از مستاجر اخذ می‌شود. دستفروش‌ها هم 
حس��اب و کتاب‌شان با ش��هرداری است و تابع قوانین 
نیستند. البته نرخ کرایه واحدهای تجاری تابع شرایط 
محیط و منطقه نیست و به عواملی مثل دید مناسب، 
داشتن پاخور خوب و سابقه فروشنده بستگی دارد. 90 
درص��د اجناس موجود در این بازار، خارجی و از تولید 

کشورهای چین، تایلند و ترکیه هستند. 

گزارش »فرصت امروز« از بازار پارچه و پرده عبدل‌آبادنمای بازار

طاقه‌های رنگین در پایین شهر
علی علمی
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پایداری نسل بشر و زاد و ولد، مسئله‌ای 
اس��ت که همواره مورد توجه انسان بوده، 
اما مس��ئله ناب��اروری و نازای��ی از جمله 
مشکلاتی است که همراه بسیاری از افراد 
است و آمارها نشان می‌دهد که نزدیک به 
10درصد از مردم دنیا به مشکل ناباروری 
گرفتارند. این مس��ئله علاوه بر اختلالات 
جسمی ناشی از عوامل مختلفی از جمله 
زندگی در ش��رایط پراسترس و پر تنش، 
شغل‌های پرخطر، فعالیت در محیط‌های 
صنعتی و آل��وده و همچنین آلودگی‌های 
زیس��ت محیطی مث��ل مواد ش��یمیایی 
موج��ود در آب آش��امیدنی و مهم‌ت��ر از 
هم��ه مصرف غذاهای ناس��الم و داروهای 
شیمیایی اس��ت. همچنین كالری کم در 
تغذی��ه و فقر ویتامین‌ها و مینرال‌ها نقش 
بس��یار مهمی در تهدید سلامت دستگاه 
جنس��ی ایف��ا کرده اس��ت. از ای��ن رو با 
تحقیق��ات و مطالع��ات انجام ش��ده روی 
رژیم غذایی مناس��ب ح��اوی مکمل ها و 
ویتامین‌های لازم می‌توان تاثیر بس��زایی 
را روی این بیماری داش��ت. بعضی از این 
عوام��ل علاوه بر ب��اروری و تولید مثل بر 
س�المتی فرد نیز می‌تواند تاثیر بس��زایی 

داشته باشد. 
در کش��ورهای در ح��ال توس��عه طی 
س��ال‌های اخیر گرایش بالایی به استفاده 
از روش‌ه��ای طبیعی و گیاه��ان دارویی 
ب��رای ح��ال مش��کل ناب��اروری به‌وجود 
آمده اس��ت که این درمان‌ه��ای طبیعی 
نتیجه‌بخ��ش و اثر‌گ��ذار نیز بوده اس��ت. 
در ای��ن زمین��ه پ��ارک عل��م و فناوری 
هرمزگان هم برای ایجاد زیرس��اخت‌های 
مناس��ب در راستای توسعه علم و فناوری 
و حمای��ت از دانش پژوهان این اس��تان 
از س��ال 1390 فعالیت‌های خود را برای 
حمایت از ش��رکت‌های دانش بنیان آغاز 
کرده اس��ت. در این زمینه نیز یکی از این 
شرکت‌های دانش بنیان مستقر در پارک 
هرمزگان تلاش‌های گس��ترده‌ای را برای 
اختراع و تولید کپس��ول درمان ناباروری 
در مردان از گ��رده نخل خرما انجام داده 
که بس��یار نتیجه بخش بوده است. از این 
رو »فرصت‌ام��روز« س��راغ دکت��ر صغری 
فلاح��ی، مخت��رع ای��ن دارو و بنیان‌گذار 
ش��رکت دانش بنیان زایش سبز طبیعت 
رفته تا از اختراع این محصول و تولید آن 

اطلاعات بیشتری به دست آورد. 

تحقیقات روی گیاهان طبیعی و
 اختراع محصول

صغری فلاح��ی، فارغ‌التحصیل رش��ته 
دکترای پژوهش مولکول اس��ت که بخش 
اعظم فعالیت‌های وی در آزمایشگاه انجام 
می‌ش��ود. وی در ای��ن خص��وص چندین 
مقال��ه نیز به چاپ رس��انده اس��ت و در 
خصوص چگونگی ش��روع فعالیت خود و 
تولید این محصول این‌گونه می‌گوید: ابتدا 

تحقیق��ات در رابطه با اثر‌گذاری داروهای 
گیاه��ی بر پارامترهای ناباروری در مردان 
را با اس��تفاده از گیاهان کاملا ارگانیک و 
بدون مواد افزودنی شیمیایی در محصول 
آغاز کردم و پس از انجام مطالعات وسیع 
در ای��ن زمین��ه و آزمایش‌ه��ای مربوطه 
توانس��تم پس از دو سال با توجه به نتایج 
رضایت بخشی که به دست آمده بود این 
اختراع را به ثبت برس��انم. در حال حاضر 
در حال تولید به‌صورت نیمه صنعتی این 
محصول به شکل کپس��ول‌های ارگانیک 
سمناکس هس��تم. وی در رابطه با نتایج 
موفقیت‌آمیز این محصول اضافه می‌کند: 
در بیمارانی که به غی��ر‌از عوامل ژنتیکی 
مانند عوام��ل محیطی و تغذی��ه‌ای یا به 
ه��ر دلی��ل دیگری ک��ه برش��اخصه‌های 
باروری آنها اثر گذاش��ته، به نازایی دچار 
هستند پس از مصرف سه ماهه این دارو، 
پارامتره��ای مربوط به ط��ور کامل بهبود 

پیدا می‌کند. 

 ناامیدی بیماران مرکز پژوهش‌های 
ناباروری و شکل‌گیری ایده محصول

فلاح��ی در رابط��ه با چگونگی ش��کل 
گرفت��ن این ای��ده می‌گوید: ب��ا توجه به 
علاقه ش��خصی که در این حوزه داش��تم 
مش��غول به فعالیت در مرکز پژوهش‌های 
ناباروری ش��دم. در آنجا ش��اهد پرداخت 
هزینه‌ه��ای بس��یار ب��الای بیم��اران در 
رابط��ه با بیماری نازای��ی بودم که اقتصاد 
خانواده‌ها را بسیار تحت تاثیر می‌گذاشت، 
ام��ا متاس��فانه اغل��ب ب��ا ع��دم نتای��ج 
موفقیت‌آمیز هم هم��راه بود. از این رو با 

مطالعات انجام شده روی گیاهان دارویی 
از مراجعه‌کنندگانی که با ناامیدی دس��ت 
و پنجه نرم می‌کردند به‌صورت داوطلبانه 
تقاضا کردم که این محصول را به ش��کلی 
که در ابتدای راه به‌صورت خود ماده خام 
ب��ود مصرف کنند. با توجه به این موضوع 
که ترکیبات گیاه��ی این دارو در مناطق 
بومی هرمزگان در دس��ترس است پس از 
انج��ام تحقیقات و آزمایش‌های لازم روی 
پارامتره��ای مربوط��ه، دارو را با کمترین 
سرمایه و بیش��ترین اثرگذاری در محیط 
آزمایش��گاه و در قالب کپس��ول‌های یک 

گرمی به نام سمناکس تولید کردم.

تبلیغات دهان به دهان و میزان 
بالای مراجعه‌کنندگان

این مخت��رع در رابطه با درمان و نتایج 
به‌دس��ت آمده از بیمارانی که محصول را 
اس��تفاده کرده‌اند می‌گوید: در شهر بندر 
عباس فعلا به طور میانگین 30 بیمار در 
ماه بدون هیچ تبلیغاتی در س��طح ش��هر 
و فقط به‌ص��ورت رضایت‌مندی بیماران و 
معرفی محصول ب��ه یکدیگر که از درمان 
راض��ی بوده‌اند به ما مراجع��ه می‌کنند و 
در ش��هرهای س��نندج، مش��هد، شیراز و 
چندین ش��هر دیگر به‌صورت سفارش��ی 
محص��ول را ارائ��ه می‌کنی��م و امیدوارم 
که ای��ن دارو مانن��د داروه��ای دیگر که 
در س��طح داروخانه‌ها به‌راحتی به دست 
مصرف‌کننده می‌رس��د این پروسه را نیز 
طی کند و ه��ر بیماری که به آن احتیاج 
دارد به راحتی در دسترس��ش قرار گیرد. 
در ح��ال حاض��ر هم ای��ن دارو ب��ا همه 

مس��تنداتی که تحویل داده ش��ده است 
در حال طی ک��ردن مجوز تولید انبوه در 
س��ازمان غذاودارو است تا به‌زودی شاهد 

تولید انبوه این محصول باشیم. 

 مشکلات حمایتی 
برای تولید انبوه محصول

 این کارش��ناس از مش��کلات و موانعی 
که در این مس��یر تحقیقاتی ب��ه تنهایی 
ب��ر دوش داش��ته می‌گوی��د: در رابطه با 
تولید محصول با سرمایه‌ای شخصی قدم 
در این راه گذاش��تم که بس��یار سخت و 
دربرگیرن��ده هزینه‌های بالایی بود و پس 
از آن مطالع��ات و کاره��ای تحقیقاتی را 
ب��ا همکاری ی��ک تیم متخص��ص که در 
کنگ��ره رویال ک��ه در تهران برگزار ش��د 
همراه من بودند ادامه دادیم اما در فرآیند 
تجاری‌س��ازی و همچنین پروس��ه تولید 
انبوه محص��ول دانش بنی��ان، تخصص و 
دانش کاف��ی را نداش��تیم و بیش از یک 
سال اخذ مجوز از سازمان غذاودارو طول 
کشید این در حالی است که نتایج مثبت 
اس��تفاده از این دارو کاملا مس��تند بود و 
انتظار داشتم با سرعت بیشتری همکاری‌ 
کنن��د و مجوز را ص��ادر کنند اما با وجود 
اینکه با کلی پیگیری این مجوز را گرفتم 

اما تسهیلی در کارم صورت نگرفت. 

استقبال پارک و دانشگاه از 
محصولات دانشی

وی در خصوص اینکه چرا ش��رکت را به 
سمت دانش‌بنیان ش��دن پیش برده است، 
این‌گونه پاس��خ می‌دهد: ابتدا اطلاع زیادی 

از فضای پارک‌ها نداشتم و زمانی که پارک 
علم و فناوری در خصوص نتایج چش��مگیر 
محصول مطلع شدند از آزمایش‌ها و نتایج 
به دست آمده بازدید کردند و اعلام آمادگی 
برای حمایت از من از س��وی پارک صورت 
گرفت و من هم مش��تاق شدم تا محصول 
را توس��عه ده��م و زیر نظر پارک مس��تقر 
ش��وم. با توجه به اینکه با س��رمایه‌گذاری 
ش��خصی خودم قادر به تولی��د انبوه نبودم 
حمایت‌های لازمه را از جمله دادن وام برای 
پروس��ه صنعتی کردن دریغ نکردند و البته 
دانشگاهی هم که در آن تحصیل کرده‌ام به 
من وام فراورانه برای ادامه مس��یر پرداخت 
کرده و به‌زودی محص��ول را به تولید انبوه 

می‌رسانم. 

تقاضای دانشگاه بلاروس برای 
تولید دارو

فلاحی در خص��وص تاثیر تبلیغات روی 
فروش محصول می‌گوید: تبلیغات و معرفی 
محصول به مشتری بالقوه، یکی از مهم‌ترین 
بخش‌هایی اس��ت که روی حضور مداوم در 
بازار مصرف تاثیر می‌گذارد، پروسه‌ای که یا 
باید از سوی شرکت انجام شود یا نهادهای 
حمایتی که  در خصوص شرکت‌های دانش 
بنیان به‌دلیل نداش��تن بودجه کافی برای 
کارهای تبلیغاتی اغلب انتظار می‌رود تا این 
پروس��ه با حمایت پارک‌ها و معاونت علمی 
و فناوری با توجه به ارتباطات وس��یعی که 
دارند ص��ورت گی��رد. وی تصریح می‌کند: 
بلاروس یکی از کشورهایی است که با توجه 
به ش��رایط محیطی و آب و هوایی که دارد 
مشکل ناباروری در آنجا بسیار رایج است و 
از طرف دانشگاه بلاروس درخواستی مبنی 
بر حض��ور در آنجا و تولید این محصول در 
آن کش��ور برای من ارسال شد که با توجه 
به اهداف من و چشم‌اندازی که برای تولید 
محص��ول در داخل کش��ور دارم این تقاضا 
را رد کردم و انتظ��ار دارم نهادهای مربوط 
ب��ا حمایت‌ه��ای لازم به تولی��د و ارز‌آوری 

محصول در داخل کشور کمک کنند. 

مقایسه با نمونه خارجی
فلاحی در پایان با اش��اره به تفاوت این 
داروی ارگانی��ک با نمونه مش��ابه آلمانی 
آن‌ک��ه در بازار به‌ص��ورت ویتامینه وجود 
دارد، می‌افزاید: نمونه آلمانی محصول به 
نام »بنمن« که ب��ا ترکیب چند ویتامین 
ب��ه دس��ت آم��ده و قیمت چن��د برابری 
دارد، در ب��ازار موجود اس��ت. بنمن فقط 
روی تع��دادی از پارامتره��ای ناب��اروری 
اث��ر می‌گ��ذارد در حالی ک��ه محصول ما 
تمام پارامترهای ناب��اروری را تحث تاثیر 
قرار داده و همچنین بر س�المت جنسی 
افراد تاثی��ر مثبت می‌گذارد. آزمایش‌های 
ما نش��ان می‌دهد که چربی خون و فشار 
خون را هم کنترل کرده و تاثیر بس��زایی 
روی کلس��ترول خون دارد و همین موارد 
موجب ش��ده ت��ا ای��ن دارو از نمونه‌های 

مشابه خارجی به سرعت پیشی بگیرد.

س��یلیکون به‌عن��وان نم��ادی از تکنولوژی و 
فناوری سال‌های زیادی است که یادآور پیشرفت 
و توسعه در ذهن کارآفرینان جهان است. »دره 
س��یلیکون ولی« که نام منطقه‌ای در حدود ۷۰ 
کیلومتری جنوب ش��رقی سانفرانسیسکو است 
ش��رکت‌های مطرح دنیا در ح��وزه انفورماتیک 
و آی ت��ی را سال‌هاس��ت در دل خ��ود جا داده 
و امروزه بیش��ترین حجم از اطلاعات و توس��عه 
فناوری برخاسته از این منطقه است. در این بین 
کشورهای زیادی سعی کرده‌اند سیلیکونی برای 

خود بیافرینند تا منبع الهام و نوآوری شود. 
س��یلیکون ایران ه��م در جریان نمایش��گاه 
اینوتکس امس��ال برای نخس��تین‌بار با حمایت 
معاونت علم��ی و فناوری و پارک علم و فناوری 
پردیس در نمایش��گاه بین‌المللی برگزار ش��د، 
درواقع گردهمایی کارآفرینان موفق ایرانی داخل 
و خارج از کش��ور، سرمایه‌گذاران، مدیران موفق 
شرکت‌های نوآور و فعالان اکوسیستم کارآفرینی 

ایرانی بود. 
به گزارش خبرنگار »فرصت‌امروز« مدیران این 
گردهمایی هدف از برگزاری آن را آشنایی فعالان 
نوآور با هم و همچنین استفاده از تجربه‌ها و فراز 
و نش��یب‌های کارآفرینی، روش‌های موفقیت و 
مدیریت کسب‌و‌کار‌های نوپا، چالش‌های حال و 
آینده کارآفرینی در ایران، تطابق تجربیات موفق 
جهانی با واقعیت‌های ایران و راهکارهای توسعه 

اقتصاد نوآورانه و فناورانه بیان کردند. 
سیلیکون ایران تلاش می‌کند تا فرصت‌های 
جدید همکاری و راه‌های توسعه کسب‌و‌کارهای 
نوپا را از طریق آش��نایی با تجرب��ه کارآفرینان 
موفق و شنیدن تجارب آنها، یافتن فرصت‌های 
س��رمایه‌گذاری و همکاری‌ه��ای مش��ترک و 

همچنین ش��ناخت دقیق وضعیت حال و آینده 
اکوسیستم کارآفرینی ایران ایجاد کند. 

پنل‌های متنوع و بازدیدهای هدفمند
در جری��ان ای��ن روی��داد دو روزه پنل‌های 
تخصص��ی از قبیل پنل ایده‌پردازی )چگونگی 
انتخ��اب ایده مناس��ب ب��رای کس��ب‌و‌کار(، 
پنل ش��تاب‌دهنده )تجربه ش��تاب‌دهنده‌های 
ن��وآوری خارج��ی و داخلی(، پنل س��رمایه و 
مالی )بررسی روش‌های تامین مالی و سرمایه 
انس��انی در ش��رکت‌های نوآور(، پنل نوآوری 
)روش‌ه��ای مدیریت نوآوری در ش��رکت‌های 
ن��وآور( و پنل ب��ازار )چگونگی توس��عه بازار 
ب��ه خ��ارج از مرزه��ای ای��ران( برگزار ش��د، 
همچنی��ن ش��رکت‌کنندگان در ای��ن رویداد 
توانس��تند از برخی مراکز نوآوری و نمونه‌های 

موف��ق کارآفرینی بازدید کنن��د و این رویداد 
بهانه‌ای ش��د برای اینکه فعالان مختلف حوزه 
کارآفرین��ی دور هم جمع ش��وند تا تجربیات 
خود را به اشتراک بگذارند و چگونگی از میان 
برداش��تن چالش‌های پیش رویشان را مطرح 

کنند. 

پنل شتاب‌دهنده‌ها و استارتاپ‌ها
یک��ی از پنل‌های نشس��ت کارآفرینان ایرانی 
)س��یلیکون ای��ران( ب��ه موضوع ش��کل‌گیری 
و  نوپ��ا  کس��ب‌و‌کارهای  ش��تاب‌دهنده‌های 
اس��تارتاپ‌ها اختص��اص داش��ت ک��ه مدیران 
دانش��گاهی و ش��رکت‌های خلاق و نوآور ایرانی 
و دانش‌بنی��ان در این پنل ب��ه بازگویی تجربه 
ش��تاب‌دهنده‌های ن��وآوری خارج��ی و داخلی 

پرداختند. 

نبود فرهنگ استارتاپی در کشور
حمیدرضا ربیعی، مدیر مرکز فناوری اطلاعات 
و ارتباطات پیش��رفته دانشگاه ش��ریف در این 
پنل گفت: کارآفرینی یک زیس��ت‌بوم است که 
درون محیطی قرار می‌گیرد که برای آن آمادگی 
وجود دارد؛ در این زیس��ت‌بوم، نیروی انس��انی، 
آم��وزش، قوانین، خلاقیت و نوآوری وجود دارد. 
تمام مدل‌هایی که در دنیا هس��تند، منطبق بر 
زیست‌بوم خودشان توسعه‌یافته‌اند. بدین‌معنا که 
اگر سیلیکون‌ولی موفق بوده دلیلی نمی‌شود که 
در ایران نیز موفقیت‌آمیز باشد. باید با واقعیت‌ها 
و بازارهای بومی منطبق شود نه آنکه یک تقلید 

محض باشد. 
مدی��ر این مرکز در ادام��ه موضوع فرهنگ را 
به‌عنوان یکی از عناصر اصلی پذیرش کارآفرینان 
و صاحب��ان ایده‌های خلاقان��ه در ایران مطرح 

کرد و عدم وجود فرهنگ مناسب برای پذیرش 
کارآفرینی در کشور را یک معضل معرفی کرد. 

فاصله عمیق بین دانشگاه و بازار
در ادامه رضا کلانتری‌نژاد، مدیر مرکز نوآوری 
و آفرینشگاه شزان گفت: همواره فاصله‌ای عمیق 
میان خروجی مراکز دانش��گاهی و آنچه در بازار 

قابل تبدیل شدن به ارزش است، وجود دارد. 

شرایط خاص کسب‌و‌کارها در ایران
احمدرضا مسرور، مدیر شتاب‌دهنده دیمونمد 
ه��م در م��ورد راه‌اندازی مراکز ش��تاب‌دهی در 
کش��ور گفت: اوایل تصور ما این بود که در طول 
۱۰ هفت��ه می‌ت��وان روی ایده‌ها ب��رای تبدیل 
ش��دن به ش��رکت کار کرد اما در طول مسیر، 
برنامه‌م��ان را تغییر دادیم و به فرآیندی ۹ ماهه 
رس��یدیم و دریافتیم که بیش از ایده، باید روی 
تیم سرمایه‌گذاری کنیم. تیم در کنار اینکه باید 
محصول اولیه داش��ته باشد، باید کوچک بوده و 

بتواند نیازهای اولیه خود را تامین کند. 
به گفت��ه وی، مرحله پیش‌ش��تابدهی س��ه 
م��اه به طول می‌انجامد و مبلغ��ی که روی تیم 
س��رمایه‌گذاری می‌ش��ود از این ب��ازه زمانی به 
بعد اس��ت. کمترین س��رمایه‌گذاری ک��ه تا به 
حال توسط مرکز شتابدهی دیموند انجام شده 
۳۰میلیون تومان و بالاترین رقم سرمایه‌گذاری 

نیز ۱۶۰میلیون تومان بوده است. 
وی اف��زود: در طول این فعالی��ت‌، ۴۵۰ ایده 
دریاف��ت کرده‌ایم که از این تع��داد، ۳۳ ایده به 
مرحله پیش‌ش��تابدهی راه یافته‌اند و از مجموع 
آنه��ا نیز روی ۵ ایده تا به حال س��رمایه‌گذاری 
صورت گرفته اس��ت. مس��رور خ��روج تیم‌ها از 
شتاب‌دهنده‌ها و آشنا نبودن مربیان خارجی با 
زیرساخت‌های بومی ایران را از جمله چالش‌های 

استارتاپ‌ها عنوان کرد. 

لوسیون بهبوددهنده دردهای 
نورولوژیک، سیاتیک، سندرم مچ 

دست و آرتروز زانو
ایده‌پرداز: مسعود ره افروز

مشخصات: 
داروی صددرصد گیاهی و طبیعی برای انواع دردهای 
نورولوژیک و سیاتیک، سندروم تونل کارپال یا مچ دست 

و آرتروزهای گردن و زانو
 مزایا: 

- دارویی گیاهی با فرمولاسیون ابداعی و جدید
- نیاز به گرم کردن موضع قبل و بعد از استعمال ندارد
- ماس��اژ این لوس��یون حتم��ا به‌صورت دای��ره‌ای و 

چرخشی است. 
- پس از ماس��اژ اثرات چربی به جا نمی‌گذارد و سریع 

جذب می‌شود.
- در عرض س��ه تا پنج روز اثر درمانی خود را نش��ان 

می‌دهد ولی دوره درمان دو ماهه خواهد بود.
 

ماست پروبیوتیک
نام شرکت: زیست فناوری ثمن کریمان

 مشخصات: 
 برای درمان ناراحتی‌های گوارش��ی، آلرژی، س��ودا و 
صفرا با استفاده از باکتری‌های متفاوت نسبت به ماست 

معمولی
اصطلاح پروبیوتیك كه ریش��ه لاتی��ن دارد، به معنی 
»برای زندگی« اس��ت و س��ازمان جهانی بهداشت، این 
اصطلاح را به »ارگانیسم‌های زنده‌ای« اطلاق میك‌ند كه 
در صورت مصرف به میزان لازم، اثرات »س�المت‌زایی« 

موثری برای میزبان خود دارند. 
فرآورده‌ه��ای پروبیوتیک��ی بن��ا ب��ر تعری��ف مول��ر 
»مکمل‌ه��ای غذای��ی میکروبی زنده‌ای هس��تند که با 
تنظیم فل��ور میکروبی روده و جایگزین ش��دن در آنجا 
باعث ایجاد اثرات مفید سودمند و سلامت بخشی برای 
مصرف‌کننده می‌شوند. بنابراین این فرآورده‌های غذایی 
جزو غذاهای فراویژه طبقه‌بندی می‌شوند. زیرا علاوه بر 
ارزش تغذیه‌ای، اثرات درمانی و سلامت بخشی نیز دارند. 

 مزایا: 
1. تقویت سیستم دفاعی و ایمنی بدن

2. ساخت برخی ویتامین‌ها )KوB( و اسید‌های آمینه
3. کاهش کلسترول خون

4. بهبود عملکرد دستگاه گوارشی
5. جلوگیری و کاهش عفونت‌های روده‌ای

6. کاهش شیوع و تداوم اسهال
7. اثر مثبت به میکرو فلور روده و مجاری ادراری

8. بهبود هضم لاکتوز در روده
9. ب��دون عوارض جانبی که بعضی از داروها برای این 

موارد دارند.

لیدوكایین 1درصد و 2درصد
نام ش�رکت: مجتمع تولیدی، تحقیقاتی انستیتو 

پاستور ایران
 مشخصات: 

 این دارو باعث جلوگیری از تولید و هدایت پالس‌های 
عصبی می‌ش��ود. این عمل با مكانیسم‌های گوناگون از 
جمل��ه مهار جری��ان یون‌ها از بین كانال‌های غش��ایی، 
افزایش آس��تانه تحری��ك الكتریكی اعص��اب و كاهش 
سرعت دپلاریزاسیون غش��ایی صورت می‌گیرد. میزان 
بی‌حسی بستگی به قطر اعصاب و درصد میئلیناسیون 

آنها دارد. 
س��رعت جذب سیستمیك دارو بس��تگی به دز دارو، 
ش��بكه عروقی مح��ل تزریق و ب��ه كارب��ردن داروهای 
منقبضك‌ننده عروقی، به مق��دار زیادی تغییر میك‌ند. 
ش��روع اثر بی‌حس��ی دارو در صورت تزریق زیر جلدی 
كمت��ر از دو دقیق��ه و طول اثر دارو نیم تا یك س��اعت 
است. در صورت تزریق به همراه اپی نفرین طول اثر آن 

2/6 ساعت است. 
اتصال پروتئینی لیدوكایین حدود 64درصد است. در 
كبد متابولیزه می‌شود و متابولیت‌های آن از طریق ادرار 

دفع می‌شود. 
 مزایا: 

 ای��ن دارو به‌عن��وان بی‌ح��س كنن��ده موضع��ی در 
جراحی‌ه��ای كوچك و دندانپزش��كی فق��ط از راه‌های 
تزریق داخل جلدی یا زیر پوستی یا زیر مخاطی استفاده 

می‌شود. 

ایده‌هایی به دنبال سرمایه گزارشی از فعالیت‌های یک شرکت دانش بنیان برای استفاده از گرده نخل خرما جهت درمان ناباروری

دانش در خدمت تولید نسل 

گزارشی از برگزاری نخستین نشست سیلیکون ایران در جریان نمایشگاه اینوتکس

ایران هم سیلیکونی می‌شود

گزارش2

افزایش صادرات محصولات دانش‌بنیان 
معاون امور تحقیقات و فناوری س��ازمان مدیریت و 
برنامه‌ریزی کشور از برنامه‌ریزی برای افزایش صادرات 

محصولات دانش‌بنیان خبر داد. 
به گزارش ایسنا، فریبا فهیم یحیایی توسعه اقتصاد 
دانش‌بنی��ان را یک��ی از برنامه‌های اقتص��اد مقاومتی 
دانس��ت و افزود: در همین راستا حمایت از پارک‌های 
علم و فناوری و ش��رکت‌های دانش‌بنیان در سراس��ر 

کشور و استان کرمانشاه در دستور کار است. 
وی ادامه داد: البته قرار نیس��ت اعتبارات خاصی در 
این خصوص برای حمایت از ش��رکت‌های دانش‌بنیان 
بین استان‌ها توزیع شود، بلکه پارک‌ها براساس عملکرد 
و ماموریت‌هایی که دارند در طول سال اعتباراتی را در 
ح��دی که بودجه و منابع دولت��ی اجازه دهد، دریافت 
خواهند کرد. معاون امور تحقیقات و فناوری س��ازمان 
مدیریت و برنامه‌ریزی کشور با بیان اینکه حمایت‌های 
غیرمالی هم برای شرکت‌های دانش‌بنیان و پارک‌های 
عل��م و فناوری در نظر گرفته ش��ده، اصلاح آیین‌نامه 
حمای��ت از ش��رکت‌های دانش‌بنی��ان را از جمله این 

حمایت‌ها دانست. 
فهی��م یحیایی اظه��ار کرد: قرار اس��ت بخش‌هایی 
از قبیل موارد حقوقی، اساس��نامه صن��دوق نوآوری و 
شکوفایی و... با توجه به بازخوردی که از مجموعه‌های 
زیردس��ت دریافت می‌شود، اصلاح ش��ود. وی افزایش 
ارتباط بین‌المللی شرکت‌های دانش بنیان خصوصا با 
کشورهای همسایه را از دیگر برنامه‌های حمایتی اعلام 
ک��رد و افزود: تلاش می‌کنیم زمینه حضور و بازاریابی 

این شرکت‌ها در نمایشگاه‌های خارجی بیشتر شود. 

خبر

فائزه میرزایی
mirzaeefaezeh@yahoo.com
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گزارشی از بازار جهانی بتن‌های سلولی 
چندصد میلیون دلار؛ ارزش بازاری 

از جنس بتن 

بتن‌های س��بک س��لولی از جمله م��واد پرکاربرد 
در صنعت ساخت‌وس��از به شمار می‌روند که به‌ویژه 
در بخش زیرس��اختی این صنعت و همچنین بخش 
بناهای مسکونی کاربرد زیادی پیدا کرده‌اند. مزایایی 
مانند س��بک بودن، داشتن سیستم‌های عایق و... از 
جمله دلایل اصلی رشد بازار این ماده ساختمانی در 
س��ال‌های اخیر است که انتظار می‌رود در سال‌های 
آینده نیز به همین روند رش��د ادام��ه دهد. در این 
گزارش با بررس��ی جای��گاه کنونی ای��ن صنعت در 
بازار جهانی و آینده آن، به بازارهای بزرگ بتن‌های 
س��لولی به‌عنوان یکی از مصالح مهم ساختمانی در 

بازار ساخت‌وساز دنیای امروز می‌پردازیم. 
صنعت ساختمان‌س��ازی یک��ی از صنایع مهم در 
دنیای امروز به ش��مار می‌رود که مش��اغل زیادی را 
گ��رد خود فراهم آورده و ب��ا توجه به نیاز روزافزونی 
که به مواد مورد اس��تفاده خود دارد، حجم عظیمی 
از تولیدات صنعتی را نیز ش��کل داده اس��ت. در این 
میان سیمان و بتن از جمله مصالح اصلی در صنعت 
ساخت‌وساز جهانی محسوب می‌شوند که با توجه به 
پیشرفت‌های اخیر این صنعت، تنوع زیادی نیز پیدا 
کرده‌اند. بتن سلولی س��بک )CLC(  از جمله این 
مصالح جدید بتنی است که در سال‌های اخیر روانه 
این بازار شده و طرفداران زیادی نیز در سطح جهان 
یافته اس��ت. امروزه موارد کاربرد بتن‌های س��لولی 
طیف وس��یعی از صنایع مربوط به ساخت‌وس��از را 
ش��امل ش��ده و در صنایعی مانند ساختمان‌سازی، 
جاده‌سازی، لوله‌های سیمانی، پر کردن محفظه‌های 
خالی، عایق س��قف، پل‌س��ازی و... کارب��رد دارند و 
کاربران نهایی آن ساختمان‌های مسکونی و تجاری، 
سایر زیرساخت‌های مربوط به ساخت‌و‌ساز و مواردی 

از این دست است. 

چشم‌انداز جهانی این صنعت
بتن‌های س��لولی س��بک از جمل��ه مصالح جدید 
ساخت‌و‌س��از هستند که در س��ال‌های اخیر در این 
صنعت معرفی شده و با تقاضای جهانی چشمگیری 
مواجه ش��ده‌اند. بازار این صنعت در سال‌های اخیر 
ب��ا رش��د قابل توجه��ی روب��ه‌رو ب��وده و در صنایع 
ساخت‌و‌س��از جهانی کاربرد زیادی یافته و به دلیل 
مزایایی که نس��بت به دیگر انواع خ��ود دارد، توجه 
ب��ازار جهانی را به خود جلب کرده اس��ت، به‌طوری‌ 
که در س��ال 2015 بازار این صنعت 337.6میلیون 
دلار تخمی��ن زده ش��ده بود. طبق نظ��ر تحلیلگران 
انتظ��ار می‌رود تا س��ال 2020 این مبل��غ به ارزش 
449.8میلیون دلار با نرخ رش��د س��الانه 5.9درصد 

برسدکه رشد قابل توجهی را نشان می‌دهد. 

بزرگ‌ترین بخش‌های کاربرد بتن سلولی
صنعت ساخت‌وس��از، بخش زیرس��اخت و بخش 
مسکونی بزرگ‌ترین میزان مصرف بتن سلولی را به 
خود اختصاص داده‌اند. بخش زیرساخت بزرگ‌ترین 
س��هم را در بازار بتن‌های سلولی به خود اختصاص 
داده و انتظ��ار م��ی‌رود در دوره مورد پیش‌بینی نیز 
بیشترین سهم را در زمینه کاربرد سلول بتنی داشته 
باش��د. توسعه صنعت ساخت‌و‌ساز در دوره‌های اخیر 
و همچنین س��ال‌های پیش‌رو باعث توجه بیشتر به 
زیرس��اخت‌های این صنعت ش��ده و دست‌اندرکاران 
این صنعت ت�لاش زیادی در ارائه زیرس��اخت‌های 
محکم‌ت��ر و مقاوم‌ت��ر دارن��د و بر این اس��اس بتن 
س��لولی به‌عنوان یک نوع جدید و مقاوم بیش��ترین 
کارب��رد را در بخش زیرس��اختی دارد. بخش مربوط 
به س��اختمان‌های مس��کونی نیز دومین بازار بزرگ 
بتن‌های س��لولی شناخته ش��ده و انتظار می‌رود در 
سال‌های آینده نیز همین روند ادامه یابد. از آنجا که 
بخش ساخت‌وساز مسکونی نیز در سال‌های اخیر و 
همچنین سال‌های پیش‌رو با تقاضای زیادی روبه‌رو 
اس��ت، طبیعی اس��ت که در این بخش نیز ش��اهد 
تقاضای زیادی برای بتن‌های سلولی باشیم، بنابراین 
س��اختمان‌های مسکونی نیز یکی از بازارهای بزرگ 

این ماده ساختمانی را رقم می‌زنند. 

بزرگ‌ترین بازارهای مصرف بین سلولی
اگرچه اقتصادهای نوظهور به دلیل پیشرفت‌هایی 
ک��ه در رون��د صنعتی ش��دن خود دارن��د، از جمله 
بازارهای مهم بتن‌های س��لولی محسوب می‌شوند و 
خصوصا در سال‌های اخیر تقاضای زیادی برای این 
ماده س��اختمانی خواهند داشت، اما مناطق اروپایی 
کم��اکان بزرگ‌تری��ن بازار ای��ن ماده س��اختمانی 
محس��وب ش��ده و انتظ��ار م��ی‌رود در دوره م��ورد 
پیش‌بینی یعنی تا سال 2020 نیز به رهبریت خود 
در این زمینه ادامه دهند. ضمن اینکه کش��ورهایی 
با اقتصادهای نوظهور نی��ز از جمله بازارهای بزرگ 
بالق��وه ای��ن صنعت به ش��مار می‌روند. کش��ورهای 
آس��یایی در دوره مورد پیش‌بینی با س��رعت زیادی 
رشد می‌کنند، به‌ویژه کشورهایی مانند چین و هند 
به بازارهای مهم این صنعت تبدیل می‌شوند. در این 
میان عواملی مانند رشد جمعیت شهری و بالا رفتن 
س��طح درآمد خانوارها در رشد صنعت ساخت‌وساز 
و در نتیج��ه گرایش به مواد بتنی س��لولی بی‌تاثیر 
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افزایش ساخت‌و‌سازها در همه ارکان زندگی 
انسان‌ها، دست‌اندرکاران حوزه ساختمان را بر 
آن داشته به دنبال‌ راه‌های نوینی برای حضور 
در این عرصه باشند. راه‌هایی چون به‌کارگیری 
مصالحی جدید با ویژگی‌های متفاوت و مدرن. 
کاهش وزن، کارکرد عایق‌بندی حرارت، سرما، 
صوت و... از این دست ویژگی‌هایی هستند که 
امروزه در بعضی از مصالح وجود دارد. در این 
میان وزن همیشه از اهمیت بالایی برخوردار 
اس��ت تا جایی که امروزه یک��ی از مهم‌ترین 
فاکتورهای مصالح به‌کار رفته در س��ازه‌های 
ساختمانی وزن‌شان است. پیش‌بینی وقایعی 
مانن��د زلزله و تاثیری ک��ه وزن زیاد می‌تواند 
در میزان خس��ارت به‌جامانده داشته باشد از 
جمله مواردی است که کم‌کردن وزن مصالح 
به‌کار رفته در حوزه ساختمان را بیش از پیش 
مه��م جلوه می‌دهد. چون مثلا نیرویی که در 
هنگام وقوع زلزله به یک س��ازه وارد می‌شود، 
با جرم سازه رابطه مستقیمی دارد؛ هر چقدر 
جرم سازه بیشتر باشد نیروی بیشتری به یک 
سازه وارد می‌کند. مهندس��ان برای رفع این 
مش��کل سعی دارند با س��اختن سازه‌هایی با 
المان‌های کوچک، به پایداری مطلوبی دست 
یابند. در این میان از آنجایی که بتن از جمله 
مصالح اصل��ی و بنیادین در ساخت‌وس��ازها 
به‌ش��مار می‌رود، می‌توان ب��ا ایجاد ترکیبات 
مختل��ف و افزودن مواد دیگر به این ترکیبات 
وزن مخص��وص س��ازه را کاه��ش و مقاومت 
فش��اری را بالا ب��رد. همچنی��ن ویژگی‌هایی 
چون عایق صوتی، عایق حرارتی، عایق سرما 
و... از دیگر ویژگی‌های این نوع بتن هس��تند. 
بتن س��لولی نام دیگر این نوع بتن اس��ت که 
مهم‌ترین ویژگی‌های��ش مربوط به عایق‌های 
حرارتی و صوتی است. تولید چنین محصولی 
در ای��ران ه��م رواج دارد و تولیدکننده‌ه��ای 
زی��ادی در این زمینه فعالیت می‌کنند و بازار 
گس��ترده‌ای را رقم زده‌ان��د. »فرصت امروز« 
بازار این محصولات، اوضاع تولید، میزان نیاز 
کش��ور به این محصول، صادرات ، واردات و... 
را در گفت‌وگو با دکتر سعیدرضا زارع، رئیس 
هیات‌مدیره انجمن صنفی تولیدکنندگان بتن 

سبک سلولی ایران بررسی کرده است. 
با نگاهی گذرا به در و دیوار ش��هر و روستا و 
به‌طور کلی همه جوانب زندگی در هر نقطه‌ای 
از کشور می‌توان استفاده از مصالح ساختمانی 
را به چش��م دید. همین امر نشان از فراگیری 
بازار محصولات به کار رفته در این سازه‌هاست، 
بنابراین بازاری بزرگ پیش رو داریم. گفته‌های 
رئیس هیات‌مدیره انجمن تولیدکنندگان بتن 
سبک سلولی ایران نیز موید همین مدعاست. 
کما اینکه براساس اظهارات زارع، سالانه بیش 
  )Concrete( از 7میلی��ارد متر مکعب بت��ن

در جهان تولید می‌ش��ود که بیش��ترین مقدار 
تولید را در میان تمام مصنوعات بشری به‌خود 
اختصاص داده اس��ت. اگرچه عمده این تولید 
مربوط به انواع بتن‌های معمولی اس��ت اما در 
این میان تولید بتن‌ه��ای ویژه مانند بتن‌های 
سبک، سنگین، با مقاومت بالا، شفاف و... برای 
کاربردهای مورد نظر جایگاه خاصی را به‌دست 
آورده‌ان��د. زارع در ادامه به فعالان این حوزه در 
ایران اشاره کرده و می‌گوید: هم‌اکنون در گروه 
صنفی بلوم سبک فوم بتن 31، در گروه صنفی 
کف‌ریزی با فوم بتن 56 و در گروه صنفی گاز 
بتن غیر اتوکلاوی هش��ت عضو در انجمن ما 
حض��ور دارند و البت��ه تولیدکنندگان فعال در 
زمینه بلوک س��بک سلولی گاز بتن اتوکلاوی  
)AAC( ب��ه عضوی��ت انجم��ن درنیامده‌اند، 
بنابرای��ن تولیدکنندگان دیگری نی��ز در این 

عرصه حضور دارند. 

بازار گسترده‌ بتن سبک سلولی
ش��اید این سوال ایجاد شود که موارد کاربرد 
چنی��ن بتنی کجاس��ت؛ زارع در ای��ن مورد به 
»فرصت امروز« می‌گوید: چنین محصولی برای 
ساختمان‌سازی، سدسازی، جاده و ده‌ها مورد 
دیگر در دنیا مورد استفاده قرار می‌گیرد. تولید 

بتن در چگالی کمتر از این )بتن س��بک( برای 
کاربردهای خاص صورت می‌گیرد. در ش��رایط 
فعل��ی مهم‌ترین کارب��رد این ن��وع از بتن در 
دیوارهای جداکننده در ساختمان )تیغه‌بندی( 
است که نیاز به س��بکی و عایق‌بندی حرارتی 
و صوت��ی بالای��ی دارن��د. به این منظ��ور لازم 
اس��ت عدد چگالی به مقادیر پایینی در حدود 
500کیلوگرم بر متر مکعب کاهش یابد. چنین 
بتنی سبک‌تر از چوب بوده و به‌سادگی روی آب 
شناور می‌شود. زارع همچنین توضیح می‌دهد 
که علاوه بر س��بکی، عایق‌بندی بالای حرارتی 
و صوت��ی در ای��ن محصولات به‌عن��وان مزیت 
اصلی‌اش شناخته می‌شود و برای دستیابی به 
این منظور از دو روش عمده استفاده می‌شود. 
در یک روش از مواد سبکدانه به‌جای سنگدانه 
در بتن اس��تفاده می‌ش��ود. این نوع بتن سبک 
را »بتن س��بکدانه« می‌گوین��د. در روش دوم 
با ایجاد تخلخل و س��اختار اسفنجی در خمیر 
سیمان نسبت به سبک‌س��ازی اقدام می‌شود. 
چنین محصولی »بتن سبک سلولی« نام دارد. 

صرفه‌جویی در مصرف انرژی
وقتی صحبت از بازار و تولید در میان است 
همیش��ه بحث هزینه‌ها هم مطرح می‌شود و 

ه��ر چه اعداد و ارقام مربوط به هزینه‌ها کم و 
کمتر باشد، هم تولید به صرفه‌تر می‌شود و هم 
در نهایت مشتری هزینه کمتری بابت خرید 
محصولات می‌پردازد. زارع در مورد تکنولوژی 
به کار رفته در تولید این محصولات می‌گوید: 
تکنولوژی به‌کار رفته در تولید بتن‌های سبک 
س��لولی در دو نوع اصل��ی گاز بتن )متکی بر 
تولی��د حباب ب��ر مبنای انج��ام واکنش‌های 
شیمیایی گاززا در بتن( یا فوم بتن )متکی بر 
تولی��د حباب در خارج از بتن و اختلاط آن با 
دوغاب بتن( ص��ورت می‌گیرد. این فناوری‌ها 
به‌طور مداوم در حال رش��د و توسعه هستند. 
از دی��دگاه مص��رف انرژی با توج��ه به اینکه 
محصول تولیدی در بتن‌های س��بک سلولی 
جایگزین انواع سفال در تیغه‌بندی ساختمان 
می‌ش��ود و تولید س��فال یکی از فرآیندهای 
بسیار پرمصرف در بخش انرژی است، می‌توان 
چنین نتیجه‌گیری کرد که ترویج و توس��عه 
تولید این محصولات به نحو چش��مگیری به 
کاهش مصرف انرژی در کشور کمک می‌کند. 
از ط��رف دیگر اس��تفاده از این محصولات به 
دلیل عایق‌بندی بالای حرارتی به ایزولاسیون 
بیشتر واحدهای مسکونی منجر می‌شود که 
کاهش مصرف انرژی را به‌دنبال خواهد داشت. 

نتیجه همه این موارد مصرف کم انرژی است 
که هم به لحاظ محیط زیستی و هم به لحاظ 
هزین��ه‌ای به نفع تولیدکننده و مصرف‌کننده 

است. 

میزان تولید، واردات، صادرات و میزان 
نیاز کشور

اینکه نیاز کش��ور به ای��ن بتن‌های امروزی 
چقدر اس��ت، س��والی اس��ت که زارع به آن 
اینچنین پاس��خ می‌ده��د: برآورد می‌ش��ود 
س��الانه حدود یک میلی��ون متر مکعب بتن 
س��بک س��لولی )در زمینه بلوک س��بک( و 
در همی��ن حدود در زمین��ه بتن مصرفی در 
کف‌ریزی ساختمان در کشور تولید شود. وی 
همچنین اضافه می‌کند: میزان نیاز کشور به 
بتن‌های سبک سلولی در زمینه بلوک سبک 
جداکننده بالغ ب��ر 40میلیون متر مکعب در 
سال است که کماکان عمدتا با تولیدات سفال 
تامین می‌ش��ود. وی همچنین عنوان می‌کند 
که صنعت بتن‌های س��بک سلولی به‌صورت 
فزاینده‌ای در حال رشد است و با رونق مجدد 
ساخت‌و‌ساز در کشور همراه با تقاضای بالایی 
خواهد بود که می‌تواند سودآوری در این حوزه 
را افزای��ش دهد و بازار گس��ترده‌تری را پیش 
روی سرمایه‌گذاران قرار دهد. سعیدرضا زارع 
در ادامه حرف‌هایش اشاره‌ای هم دارد به اینکه 
تاکن��ون واردات عم��ده‌ای در زمینه بتن‌های 
سبک سلولی نداش��ته‌ایم و صادرات در انواع 
گاز بت��ن اتوکلاوی )AAC(  به کش��ورهای 
متع��ددی از جمله عراق، افغانس��تان و چند 
کش��ور دیگر انجام ش��ده و ارزآوری بالایی را 
هم نصیب کشورمان کرده است. هر چند در 
این زمینه به آمار دقیقی اش��اره نمی‌کند اما 
معتقد است زمینه‌های صادراتی در این زمینه 
وج��ود دارد که می‌تواند ب��ه افزایش ارزآوری 

منجر شود. 

راهکارهایی برای پیشرفت
صحبت از بازار که باشد، اهالی بازار به‌ویژه 
در س��ال‌های اخیر گلایه‌ها و درخواست‌هایی 
از مسئولان دولتی دارند؛ درخواست‌هایی که 
معمولا مربوط به تدوین برنامه‌هایی برای نظم 
بخش��یدن به اوضاع تولید است. یعنی اتخاذ 
اس��تراتژی‌هایی که به تولید هر چه بیش��تر 
منجر ش��ود و دس��ت‌اندازهای مسیر تولید را 
هم��وار کند. تولیدکنندگان بتن‌های س��بک 
سلولی هم از این امر مستثنا نیستند. زارع در 
این مورد می‌گوید: لازم است استراتژی توسعه 
توس��ط دولت در وزارتخان��ه متبوع )صنعت، 
معدن و تجارت( تدوین شود تا با برنامه‌ریزی 
نس��بت به اهداف تعیین‌ش��ده حرکت کنیم. 
چنانچه به‌تازگی تعامل مناسبی بین انجمن 
و معاون��ت صنایع معدن��ی در وزارت صنعت، 
مع��دن و تج��ارت ص��ورت گرفته اس��ت که 

امیدواریم راهی به‌ آینده‌ای بهتر باشد. 

گزارش »فرصت امروز« از بازار بتن‌های سبک سلولیبازار جهانی

تولید سالانه 7میلیارد متر مکعب بتن در جهان
زهرا اسماعیلی

بازار مسکن دچار رکودی دامنه‌دار است. تیتر 
اول بس��یاری از رسانه‌ها هم طی یکی دو سال 
اخی��ر حکایت از همین مس��ئله دارد. هر چند 
هر از گاه��ی اخباری امیدبخش ه��م به گوش 
می‌رس��د و بارقه‌های روشنی پیش روی اهالی 
این بازار قرار می‌دهد اما با همه این شرایط آنچه 
همچنان بر این بازار سایه افکنده، رکود است و 
رکود. شاید نباید شروع گزارش سرمایه‌گذاری 
با این جم�لات نه‌چندان امیدوارکننده باش��د 
ام��ا واقعیت بازار را نمی‌توان کتمان کرد. تولید 
بتن‌های س��بک س��لولی نیز با نخ‌های مرئی و 
قابل رویتی به بازار مسکن گره خورده است. هر 
چند موارد مصرف دیگری هم دارند اما مسکن و 
ساختمان مهم‌ترین بازار مصرف این محصولات 
هس��تند. با این اوضاع و احوال، ساخت‌وسازها 
کماکان ادامه دارد هر چند خریدوفروش مسکن 
در هاله‌ای از سکون فرورفته است. بنابراین سراغ 
سرمایه‌گذاری در حوزه بتن‌های سلولی می‌رویم 
و چم‌و‌خم‌های س��رمایه‌گذاری در این بخش را 

بررسی می‌کنیم. 

سرمایه اولیه؛ بین صد میلیون تا 10میلیارد 
تومان

بخش��ی از هزینه‌های س��رمایه‌گذاری در هر 
ح��وزه‌ای ب��رای خرید تجهی��زات تولید صرف 
می‌ش��ود. س��عیدرضا زارع رئیس هیات مدیره 
انجم��ن صنف��ی تولیدکنندگان بتن س��بک 
س��لولی در این مورد می‌گوید: تجهیزات مورد 
نی��از با توجه به نوع محص��ول تفاوت‌های قابل 
ملاحظه‌ای دارند. آس��یاب گلوله‌ای، میکس��ر، 
دس��تگاه برش و ات��وکلاو در فرآین��د گاز بتن 
اتوکلاوی و تجهیزات مش��ابهی )بدون اتوکلاو( 

در دیگر روش‌ها به‌کار گرفته می‌ش��وند که این 
ماشین‌آلات و تجهیزات ‌جز اتوکلاو همگی تولید 
داخل هستند. وی همچنین درباره میزان سرمایه 
اولیه مورد نیاز برای راه‌اندازی یک واحد تولیدی 
بتن س��لولی می‌گوید: با توجه به ظرفیتی که 
تولیدکننده انتخاب می‌کند و اینکه قصد تولید 
چه محصولات با چه میزان��ی را دارد، از حدود 
100میلی��ون تومان تا حدود 10میلیارد تومان 

به‌عنوان سرمایه اولیه برای خرید تجهیزات برای 
ورود به تولید در این عرصه نیاز خواهد بود. این 
فعال حوزه تولید بتن‌های سلولی همچنین در 
مورد متراژ مورد نیاز مکان و فضا برای تولید این 
محصولات می‌گوید: از حدود 1000متر مربع تا 
100هزار متر مربع فضا نیاز اس��ت که با توجه 
به نوع تکنولوژی و همچنین ظرفیت تولید این 
مت��راژ متغیر خواهد ب��ود. وی همچنین اضافه 

می‌کند که متوس��ط سرمایه لازم برای ورود به 
عرصه تولید در این زمینه ش��امل سرمایه لازم 

برای زیرساخت و تجهیزات است. 

نیروی انسانی متخصص و مواد اولیه
از آنجای��ی ک��ه تولید این محص��ولات دارای 
ساز‌وکارهای مهندسی و فرمولاسیون‌های ویژه‌ای 
است، نیروهای انس��انی به کارگرفته شده برای 

تولیدشان نیز دارای تخصص‌هایی چون مهندسی 
مواد، عمران و ش��یمی هستند. زارع با بیان این 
جملات ادامه می‌دهد: خوش��بختانه مواد اولیه 
به‌کار رفته در تولید بتن‌های سبک سیمان، آهک 
و سیلیس است که تماما در ایران تولید می‌شوند. 
وی همچنین اش��اره می‌کند که بس��ته به نوع 
محص��ول و ظرفیت تولید، به‌طور میانگین برای 
تولید هر متر مکعب این محصول در گاز بتن در 
حدود 100کیلوگرم سیمان، 200کیلوگرم آهک 
و 100کیلوگرم سیلیس نیاز است و در تولید فوم 

بتن به‌جای آهک از سیمان استفاده می‌شود. 

ریسک‌های بازار
وقتی از زارع در مورد مهم‌ترین ریسک‌هایی 
که سرمایه‌گذاری در این بازار را تهدید می‌کنند، 
می‌پرس��یم، می‌گوید: مهم‌ترین ریسکی که در 
زمینه تولید این محصولات وجود دارد مربوط به 
رکود و نوسانات در زمینه افت مصرف و مشکلات 
صادراتی اس��ت. چون همان‌طور که اشاره شد 
مهم‌ترین مصرف بتن‌های س��بک س��لولی در 
بخش تیغه‌بندی در داخل ساختمان و همچنین 
به‌عن��وان پرکننده در کف طبقات س��اختمان 
اس��ت و با رک��ودی که بر بازار مس��کن حاکم 
اس��ت، بازار این محصولات نیز تهدید می‌شود. 
اما با توجه به نی��ازی که به این محصولات در 
کش��ور وجود دارد و نیاز روز ساخت‌وس��از هم 
استفاده از مصالح مدرن است، این حوزه، حوزه 
بس��یار خوبی برای سرمایه‌گذاری است و زمان 
برگش��ت س��رمایه هم خیلی طولانی نیست و 
معمولا نقطه سر‌به‌سر در بررسی فنی اقتصادی 
 ب��رای تولی��د این محص��ولات در ح��دود یک 

سال است. 

گزارشی از سرمایه‌گذاری در حوزه تولید بتن‌های سبک سلولی

رکود بازار مسکن، مهم‌ترین ریسک 

یکی از بتن‌های جدید عرصه ساخت‌وس��از موس��وم 
به بتن‌های س��بک سلولی است؛ بتن‌های سبک سلولی 
ن��ام  ب��ا   )Cellular Lightweight Concrete(
اختصاری  CLC دارای س��اختار اسفنجی و متخلخل 
هس��تند. همچنین ن��وع دیگری از بتن‌های س��بک بر 
مبنای استفاده از س��بکدانه به‌جای سنگدانه نیز تولید 
می‌ش��وند. بتن‌های سبک س��لولی )CLC(  در دو نوع 
 Foam( و فوم بتن  )Gas Concrete( اصلی گاز بتن

Concrete(  از قابلیت‌ه��ای فنی بس��یار خوبی برای 
گسترش و توس��عه کمی و کیفی در کشور برخوردارند 
ام��ا به دلایل گوناگون و از جمل��ه محدودیت‌های فنی 
فعلی و عدم ترویج کافی هنوز به‌صورت گس��ترده مورد 
اس��تفاده قرار نگرفته‌اند. بتن سلولی که از ترکیب مواد 
خام مختلفی مانند ش��ن، ماس��ه، خاکس��تر و... ساخته 
می‌ش��ود به دلیل داش��تن مزایایی نظیر عایق حرارتی، 
عای��ق صوت��ی، تراکم‌پذیری، مقاومت فش��ار بالا و وزن 

س��بک، از جمل��ه ان��واع جدی��د و پرکارب��رد در زمینه 
بتن‌های س��اختمانی به ش��مار می‌رود که در سال‌های 
اخی��ر توج��ه بس��یاری از تولیدکنن��دگان این صنعت 
را ب��ه خود جلب کرده اس��ت. مقاوم‌س��ازی در صنعت 
ساخت‌وس��از از جمله اهداف اصل��ی در این صنعت به 
شمار می‌رود که توجه تولیدکنندگان مصالح ساختمانی 
را ب��ه خود جلب کرده و کارشناس��ان این حوزه به دنبال 
ارائه محصولاتی هستند که مقاومت بالایی در برابر حوادث 

جانبی مختلف داشته باشند، ضمن اینکه استفاده از مصالح 
ساختمانی که کمترین میزان انتقال گرما، سرما و صدا را 
داش��ته باشند نیز از جمله اهداف اصلی این صنعت است، 
بنابراین تولید بتن‌های سلولی جدید تحولی در زمینه این 
صنعت به شمار می‌رود که با خصوصیاتی نظیر سبک وزن 
بودن، داش��تن عایق‌ه��ای حرارتی، صوت��ی و... تا حدی 
به‌صورت ایده‌آل خود نزدیک ش��ده و بر این اساس توجه 
گردانندگان صنایع ساخت‌و‌ساز را به خود جلب کرده است. 

مزایای بتن سلولی

ترجمه: فهیمه خراسانی



چندی پیش س�ازمان میراث فرهنگی و گردشگری از طرح 
یارانه س�فر ب�رای توزیع س�فر در مناطق ناش�ناخته و کمتر 
شناخته‌ش�ده خبر داد. در این طرح اس�تان‌های سیس�تان و 
بلوچس�تان و مس�یر زاهدان، زابل، چابه�ار و تهران به‌عنوان 
نخس�تین مقصد جدید به گردش�گران داخلی مطرح ش�د و 
سازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری اعلام کرد 
که یک‌سوم هزینه‌ سفر به این مقاصد را در سال 95 می‌پردازد. 
مرتضی رحمانی‌موحد، معاون گردش�گری کشور درباره‌ 
جزیی�ات بیش�تر ای�ن ط�رح گفته ب�ود س�ازمان میراث 
فرهنگ�ی و گردش�گری در چارچ�وب حمای�ت از مقاصد 
جدی�د و توزی�ع مکان�ی س�فر، تصمی�م گرفته اس�ت به 
بسته‌های س�فر به مقصد اس�تان‌هایی که دارای جاذبه‌ها 
و قابلیت‌ه�ای ناش�ناخته‌ای هس�تند، یاران�ه بدهد. این 
بس�ته‌ها را آژانس‌های گردش�گری تهی�ه می‌کنند و قرار 

نیس�ت یارانه مس�تقیم به مردم داده ش�ود. 
وی درب�اره‌ مبلغ یارانه‌ اختصاص یافته به این س�فرها گفته 
بود که یک سوم هزینه س�فر مردم را تامین خواهند کرد. اما 
تا مشخص نشدن جزییات بیشتر این طرح نمی‌توان درباره آن 
نظر مناسبی ارائه کرد. طرحی که گفته شده است مبلغ یارانه 

آن به فراخور هر استان و مسیر متفاوت خواهد بود. 
معاون گردشگری کشور همچنین درباره‌ محل تامین اعتبار 
ای�ن یارانه با توجه به محدودیت‌ه�ای بودجه در دولت عنوان 
کرده بود که سازمان میراث فرهنگی و گردشگری این اعتبار را 
از محل بودجه‌ حمایت و پشتیبانی از صنعت گردشگری تامین 
خواهد کرد. طبق اخبار منتشر شده، آغاز این طرح از تابستان 

و اجرای تورهای یارانه‌دار از پاییز امسال خواهد بود. 
با توجه به جزییات خبر طرح یارانه س�فر می‌توان این طرح 
را در ادامه سیاس�ت ضدرکودی دول�ت در حوزه‌های مختلف 
ارزیابی کرد؛ مقوله‌ای که س�عی ش�ده حوزه گردش�گری نیز 
از آن بی‌نصی�ب نمان�د. اما حقیقت امر این اس�ت که حداقل 
حوزه گردش�گری بیش از سیاس�ت ضدرکودی نیاز به فراهم 
آمدن زیرس�اخت‌ها دارد و اغلب فعالان گردشگری معتقدند 
این سیاس�ت در حوزه گردش�گری جواب نمی‌دهد و بهتر آن 
اس�ت بودجه‌ای که به این ط�رح اختصاص داده می‌ش�ود در 
تامین زیرس�اخت‌ها هزینه ش�ود. باید منتظ�ر ماند و دید که 
دولت مس�یر خود را می‌رود یا به پیشنهاد فعالان گردشگری 

بودجه‌اش را در تامین زیرساخت‌ها هزینه می‌کند. 

سه‌شنبه
1115خرداد 1395 کافه مدیران

طرح شتابزده یارانه سفر 

طرح یارانه سفر به شکل فراگیر طرح خوبی است. اما 
مانند بسیاری از طرح‌هایی که در کشور پیاده می‌شود، 
ش��تابزده اس��ت و بدون در نظر گرفتن جوانب مختلف 
دنبال می‌شود. رحمانی‌موحد معاونت گردشگری درباره 
این طرح مطرح کرد که قیمت خاصی مدنظر نیس��ت 
و این یارانه به آژانس‌ها پرداخت می‌ش��ود. این مس��ئله 
مشکل این طرح است. به‌عنوان مثال آژانسی پکیج سفر 
خ��ود را می‌بندد و آن 30درصدی را که به عنوان یارانه 
مطرح شده روی قیمت می‌کشد و سپس مطرح می‌کند 
که ب��ا 30درصد یارانه قیمت هم��ان مبلغ اصلی را که 
خود به گردش��گر ارائه می‌کرد پکیج ارائه می‌کند. این 
در اصل کمکی به گردش��گر نمی‌کند و هرگز این یارانه 
به گردشگر نمی‌رسد. بنابراین برای کارایی این طرح در 
قدم اول باید یک سقف و کف برای رقم سفر مشخص و 

سپس یارانه پرداخت کرد. 
مس��ئله دوم هدف پرداخت این یارانه است. به شکل 
کلی بودجه‌ای که باید به این کار اختصاص داده ش��ود 
رقم س��نگینی خواهد بود. اگر تنها 10درصد جمعیت 
کش��ور از این یارانه اس��تفاده کنند رقم بس��یار بالایی 
می‌ش��ود که به نطر می‌آید اگر ای��ن بودجه وجود دارد 
بهتر اس��ت در توسعه زیرس��اخت‌ها از آن بهره گرفته 
ش��ود. اگر هدف فقط آن است که سفری صورت بگیرد 
می‌توان گفت این یارانه خوب است، اما اگر هدف توسعه 
گردش��گری اس��ت خروجی این امر توسعه گردشگری 

نخواهد بود. 
اگر هدف را هم س��فر قرار دهیم برای این نوع هدف 
هم ما باید تعریف مخاطب کنیم. همان‌طور که می‌دانیم 
این طرح قرار است پاییز اجرایی شود، بنابراین پیشنهاد 
من این است که برای این طرح مخاطب تعریف کنند. 
بخشی از مس��افران ما را خانواده‌ها در بر می‌گیرند که 
به دلیل فصل کار و مدرس��ه تنها در تایم‌هایی که پیک 
زمان مس��افرت است سفر می‌کنند و تنها سالی یک یا 
دو بار امکان س��فر دارند. این خانواده‌ها بی‌شک در این 
شرایط ریسک سفر به استان‌های ناشناخته را نخواهند 
پذیرفت. این امر نی��ازی به تحلیل ندارد و یک تحلیل 
جامعه‌شناختی سطحی است. من اگر قرار است یک بار 
به س��فر بروم و قدرت اندکی برای سفر دارم و این سفر 
تکرار نشدنی است، بی‌شک مقصدی را انتخاب می‌کنم 
که برای من تعریف شده است. بنابراین نظرم این است 
که دولت در گام نخس��ت با توجه به این ش��رایط برای 
رس��یدن به خروجی بهتر مخاطب مشخص کند. یعنی 
انجمن‌های مردم‌نهاد، خبرنگاران و دانش��جویان را که 
مثلث س��ه‌گانه کنشگران گردشگری و میراث فرهنگی 
هس��تند به‌عنوان مخاطب این طرح تعریف کند یا یک 
ب��ازه زمانی برای این مخاطبان ق��رار دهد، حال یک تا 
چند سال تا این افراد با یارانه سفر به این استان‌ها سفر 
کنند، پس از آنکه این افراد به این استان‌ها سفر کردند 
و سفرنامه‌های آنها از این سفرها بیرون آمد و گزارش‌ها 
در نشریات منتشر شد. آن زمان یک شناخت عمومی از 
این استان‌ها، پتانسیل آنها و جذابیت گردشگری آنها به 
دست خواهد آمد و می‌توان تعریف مخاطب را برداشت و 
به همه گردشگران عام یارانه پرداخت کرد تا با شناختی 
که متخصصان به دست داده‌اند بدانند که برای سفر کجا 

را با چه جذابیت‌هایی انتخاب کرده‌اند. 
در کل همان‌ط��ور که گفتم این ط��رح با تغییرات و 
تعاریفی، طرح مناس��بی خواهد بود. ضمن اینکه پیش 
از ط��رح م��ا می‌توانیم ت��ا 70درصد خروج��ی طرح را 
پیش‌بین��ی کنی��م و 30درصد بقی��ه آن در زمان اجرا 
مشخص خواهد ش��د که تا چه حد موثر است و تا چه 

حد کاستی دارد. 
از س��وی دیگر به نظرم بهتر اس��ت دولت این امر را 
به آژانس‌ها نس��پارد، بلکه سامانه‌ای را در خود معاونت 
اداره گردشگری تعریف کند تا افرادی که متقاضی سفر 
به این مکان‌ها و اس��تفاده از آن هستند در این سامانه 
ثبت‌نام کنند و از طریق خود اداره این افراد به آژانس‌ها 
معرفی شوند. کسی که از مسیر سامانه وارد می‌شود از 
سطح عوام جامعه در امر گردشگری مد نظر است عبور 
کرده و از این طریق نسبت به سفر اقدام می‌کند که این 
امر خودش به نوعی فیلتر مناسبی برای تعیین مخاطب 
است. بهترین گزینه مکمل این سامانه هم این است که 
این س��امانه افراد متقاضی را به آژانسی در مقصد سفر 
ارتب��اط بدهد تا هم تمرکززدایی از بین برود و هم واقعا 
آن یارانه و نقدینگی به اس��تان‌های مدنظر تزریق شود. 
وگرنه اگر مث�لا آژانس تهران این امر را بر عهده بگیرد 
نقش��ی در تزریق بودجه و رشد س��فر به این استان‌ها 

نخواهد داشت. 
طرح یارانه سفر در ادامه طرح‌های ضد رکودی دولت 
است که در حوزه‌های مختلف در حال پیاده‌سازی است. 
متاسفانه در یک دهه گذشته در کشورهای بلوک شرق 
این مشکل ایجاد شده که دولت‌ها به جای کوچک شدن 
دوباره بزرگ ش��ده‌اند. همین بزرگ شدن دولت به آنجا 
انجامی��ده که این دولت‌ها با تزریق پ��ول به جامعه در 
جهت بحران‌زدایی برآی��د. مهم‌ترین اتفاقی که در این 
میان می‌افتد این اس��ت که ای��ن بحران‌ها هیچ‌گاه رفع 
نمی‌شود و با از بین رفتن خلاقیت برای رفع بحران در 
س��طح جامعه این بحران‌ها اپیدمی می‌شود و هیچ‌گاه 
رف��ع نمی‌ش��وند. دولت هم به دلی��ل بزرگی نمی‌تواند 
ات��اق فکری ایجاد کند تا پس از تزریق نقدینگی و حل 
مقطعی مش��کل با راهکار مناسب جلوی ادامه بحران و 
ایجاد دوباره آن را بگیرند، بنابراین راهکاری که در حال 
اجراست نمی‌تواند موثر باشد، مگر در بحران‌های خاص 
مانند جنگ و بحران‌های خاص جهانی، ولی همیش��ه 
نمی‌توان��د موث��ر عمل کن��د و به نوع��ی علیه خودش 
اس��تفاده می‌کند. بنابراین هر چند این طرح در مقطع 
کوتاه می‌تواند موثر باشد، اما اگر ما واقعا به دنبال توسعه 
پایدار در حوزه گردشگری هستیم بهتر آن است که این 
بودجه و رقم را که بی‌شک هنگفت هم هست در جهت 
توسعه زیرساخت‌ها خرج کنیم. وقتی زیرساخت فراهم 
باشد گردشگر خود بدون یارانه متمایل می‌شود به جایی 
س��فر کند که شرایط آسایش و راحتی در آن مهیاست. 
همه اس��تان‌های ما نیز به جهت جغرافیایی و تاریخی 
جذابیت خود را دارند و اگر زیرساخت‌های اولیه راحتی 
گردشگر در آنها مهیا باشد، بی‌شک گردشگر بدون یارانه 

آن استان‌ها را به‌عنوان مقصد سفر انتخاب می‌کند. 

آیا یارانه چرخ‌های ماشین سفر را 
روان‌تر می‌کند؟ 

متداول‌تری��ن ان��واع یارانه‌ه��ا در سراس��ر دنی��ا، 
یارانه‌ه��ای کالاها، س��وخت و حامل‌ه��ای انرژی و 
مواردی مش��ابه اس��ت اما نوعی از یاران��ه نیز وجود 
دارد ک��ه در برخی کش��ورها رواج دارد و اس��تقبال 
ش��هروندان از این نوع یارانه نش��ان می‌دهد مفید و 
کاربردی اس��ت. یارانه مرتبط با سفر، یارانه‌ای است 
که انواع گوناگونی را ش��امل می‌شود. شایع‌ترین نوع 
یارانه مس��افرت، یارانه س��فرهای تحصیلی است که 
در بس��یاری از کش��ورهای اروپایی رواج دارد، یارانه 
س��فرهای پزشکی نیز نوع دیگری از یارانه مسافرتی 
اس��ت که در برخی کش��ورها اس��تفاده می‌شود. اما 
ارتباط انواع یارانه‌های مس��افرتی با نرخ گردشگری 
یا اساس��اً رونق گرفتن صنعت گردش��گری نیز قابل 
توجه اس��ت. درواقع هر نوع سفر با هر نوع مقصدی، 

با افزایش رونق گردشگری بی‌ارتباط نیست. 

استرالیا و تنوع یارانه‌های سفر
دولت اس��ترالیا، یارانه‌های متنوعی را برای س��فر 
ت��دارک دیده اس��ت. برای مث��ال یارانه‌های س��فر 
پزش��کی کمک می‌کند تا افرادی که در روستاهای 
دور افتاده یا فاقد بیمارس��تان‌های تخصصی زندگی 
می‌کنند قادر باش��ند به 50 شهر مختلف سفر کرده 
و از امکانات پزش��کی این ش��هرها اس��تفاده کنند. 
به این منظور کافی اس��ت ش��هروندان واجد شرایط  
)ناتوان در پرداخت هزینه‌های درمانی و مس��افرتی( 
به وب‌سایت رسمی یارانه‌های سفر مراجعه و پس از 
تکمیل فرم و ثبت‌نام، یارانه‌های سفر خود را دریافت 
کنند. این یارانه‌های سفری شامل یارانه‌های وسایل 
حمل‌و‌نقل، اسکان مسافران و خوراک آنهاست. البته 
یارانه‌ها بس��ته به ‌ش��دت و ضعف بیم��اری و تعداد 

همراهان بیمار متنوع است. 
یارانه س��فر ورزش��ی، یاران��ه‌ای دیگر اس��ت که 
می‌تواند به شکل تمام قد در حوزه یارانه‌های حامی 

گردشگری طبقه‌بندی شود. 
دولت استرالیا هر ساله یارانه‌های ورزشی ویژه‌ای 
به ورزشکاران اعطا می‌کند تا بتوانند به راحتی سفر 
کرده و در مس��ابقات مهم کش��وری ش��رکت کنند، 
همچنین دولت برای حامیان ویژه ورزش نیز طرحی 
حمایتی ایجاد کرده تا با سهولت بیشتری به علایق 
ورزش��ی خود بپردازند. اعطای یارانه برای سفرهای 
ورزش��ی باعث می‌ش��ود، تعداد زیادی از افراد برای 
بازدید از ش��هرهای مختلف حاضر شده و در برخی 
فصول رونق ویژه‌ای برای شهرها ایجاد کنند، شور و 
هیجان شرکت‌کنندگان و تماشاچیان باعث می‌شود 
بس��یاری دیگر از اف��راد نیز برای دیدن ش��هرهای 

پرمخاطب تمایل پیدا کنند. 

کانادا و یارانه‌های پر مخاطب
کانادا نی��ز همچون اس��ترالیا در بخش یارانه‌های 
س��فر متنوع عمل می‌کن��د اما یارانه‌های س��فر در 
کانادا اس��تان‌محور است، نه ش��خص‌محور. در واقع 
تنها برخی ش��هرها ش��امل ط��رح یارانه‌های س��فر 
می‌ش��ود و با خروج از برخی اس��تان‌های مش��خص 
نمی‌توان یارانه سفر دریافت کرد. علت این تمرکز را 
می‌توان در بسیاری از دلایل متنوع جست‌وجو کرد 
اما تلاش توامان دولت ب��رای صرفه‌جویی اقتصادی 
و رفاه ش��هروندان ضعیف می‌توان��د دلیل اصلی این 
عدم پوش��ش کامل باش��د. بنا بر اطلاعات رس��می 
منتش��ر شده توسط وزارت بهداش��ت کانادا تا پایان 
س��ال 2013 یارانه‌های س��فر ویژه بیماران به ازای 
ه��ر نفر در هر روز بی��ن 30 تا 60 دلار تخمین زده 

شده است. 
از سال 2008 تاکنون، دولت کانادا سرمایه‌گذاری 
ویژه‌ای برای رونق گردش��گری در آلبرتا ایجاد کرده 
اس��ت. نقطه ش��روع این طرح پ��س از اعتراض‌های 
ش��هروندان آلبرتا نس��بت ب��ه بی‌تفاوت��ی دولت در 
خص��وص جاذبه‌های توریس��تی آلبرتا ب��ود. به نظر 
می‌رس��د دولت کانادا این اعتراض‌ها را کاملًا جدی 
گرفته و با ایج��اد تغییر زیرس��اختی در بزرگراه‌ها، 
ش��رایط رفاهی، امکانات��ی چون ب��رق، آب و گاز و 
سپس سرمایه‌گذاری در بخش یارانه گردشگری، را 

تغییر داده است. 
ش��هرداری آلبرتا اع�لام کرده نتای��ج تلاش‌های 
دولت کانادا تا پایان سال 2020 به‌طور کامل نتیجه 
خواه��د داد و آلبرت��ا به یک منطق��ه محبوب برای 

گردشگران تبدیل می‌شود. 

آلمان و تمرکز بر سفرهای علمی
آلم��ان یک��ی از فعال‌ترین کش��ورها در خصوص 
اعط��ای یارانه‌ه��ای مس��افرتی ب��ه دانش��جویان یا 
جویندگان علم و هنر اس��ت. تنوع یارانه‌های س��فر 
برای علاقه‌مندان خارجی و داخلی تا حدی است که 
بسیاری از دانشجویان یا پژوهشگران فعال در آلمان 

را افراد مهاجر تشکیل می‌دهند.
 براس��اس آمارها نرخ یارانه‌ه��ای دانش‌آموزی در 
این کشور بس��یار بالاست و آلمان نه فقط در سطح 
دانش��گاهی بلکه در سطح دانش‌آموزی نیز با اعطای 
یارانه، س��فرهای پر ش��ماری ترتیب داده است. نرخ 
یاران��ه دانش‌آم��وزی در س��فرهای بین‌الملل گاه تا 
1000 یورو نی��ز بالا می‌رود. اما تم��ام این یارانه‌ها 
از بدن��ه دولت پرداخت نمی‌ش��ود، گاه موسس��ات 
نیم��ه دولتی ی��ا خصوصی با جذب افراد از ش��هرها 
یا کش��ورهای مختلف به‌طور ناخ��ودآگاه چرخ‌های 
صنعت گردش��گری را نیز روغن می‌زنند. برای مثال 
مؤسسه علمی - پژوهشی فریتز، یک مؤسسه باسابقه 
و موفق اس��ت که با محوریت پژوهش در عرصه‌های 
مختلف هر س��ال میزبان تعداد زیادی مس��افر است 
که با یارانه‌های این مؤسس��ه جذب آلمان می‌شوند. 
نکته جالب اینجاس��ت که جذابیت و اعتبار مؤسسه 
فریتز باعث ش��ده در س��مینارها و کنگره‌های فریتز 
افراد زیادی با هزینه ش��خصی و در واقع تزریق پول 
به بدنه گردشگری آلمان در این کشور حاضر شوند. 

آزموده دیدگاه

فع��ال  طباطبای��ی،  امی��ن 
گردشگری معتقد است تا جذابیت 
و محتوای مناس��ب برای مقصد 
گردش��گری فراهم نش��ود یارانه 
س��فر کمکی به جذب گردش��گر 

نمی‌کند. 
با توجه به طرح یارانه سفر برای 
اس�تان‌هایی ک�ه کمتر مقصد 
می‌گیرند،  ق�رار  گردش�گری 
ارزیاب�ی ش�ما از ای�ن ط�رح 
چیس�ت و آیا معتقدید چنین 
یارانه‌هایی به افزایش گردشگر 
به این استان‌ها کمک می‌کند 

یا خیر؟ 
وقت��ی اس��تانی به‌عن��وان کم 
بهره‌من��د و کم گردش��گر مطرح 
می‌ش��ود به این معناس��ت که ما 
چند نکته را در این مقوله مطرح 
کرده‌ایم. اگر اس��تانی گردش��گر 
ندارد ش��اید به آن معناس��ت که 
آن اس��تان جاذب��ه لازم را ب��رای 
جذب گردش��گر ن��دارد. وقتی ما 
می‌گوییم استانی نیاز به حمایت 
دارد پس خود به خ��ود برای آن 
استان‌ها ضعف قائل شده‌ایم. حال 
آنکه استانی مانند استان سیستان 
و بلوچستان که در این رده‌بندی 
آمده ی��ا بندر چابه��ار هیچ‌کدام 
ضعف جاذبه گردش��گری ندارند 
و حتی این اس��تان تنها اس��تانی 
اس��ت که با اقیان��وس در ارتباط 

اس��ت و جذابیت‌های خاص خود 
را ب��رای جذب گردش��گر دارد و 
اگر اخباری که این استان را ناامن 
معرفی می‌کند، از بین برود هیچ 
کاستی متوجه این استان‌ها برای 
سفر نیست. اگر نگاهی به مقاصد 
گردش��گری پر مخاطب کش��ور 
بیندازیم می‌بینیم که این مناطق 
با همه گرانی سفر باز هم گردشگر 
خ��ود را دارند. پس اگر اس��تانی 
مخاط��ب و گردش��گر ن��دارد به 
دلیل عدم توان مالی گردشگران 
نیست بلکه به این دلیل است که 
نیازه��ای اولیه گردش��گر در این 
استان‌ها فراهم نشده است. اینکه 
ما یارانه‌ای به گردش��گر بپردازیم 
تا به فلان اس��تان سفر کند، این 
امر کمک��ی به جذب گردش��گر 
نمی‌کن��د. اگر گردش��گر بخواهد 
به اس��تان خاصی س��فر کند، اما 
محل اقامت مناسبی در آن استان 
وجود نداشته باشد، آن یارانه چه 
کمک��ی به او می‌کند. یارانه وقتی 
موثر اس��ت که راحتی و آسایش 
مسافر در مقصد گردشگری فراهم 
باشد. در اس��تان‌های مختلف در 
فصل‌های مناس��ب سفر شما اگر 
از قبل برای س��فر برنامه نداشته 
باشید و جایی برای اقامت در نظر 
نگرفته باش��ید، خواهید دید که 
میزان گردش��گر آنقدر زیاد است 

که نمی‌توانید مح��ل اقامت پیدا 
کنی��د. بنابراین دلیل عدم س��فر 
مخاطب یا گردشگر گرانی نیست. 
باید دید چه عواملی س��بب شده 
که گردشگر استان‌های خاصی را 
به‌عنوان مقصد گردشگری انتخاب 
نکند. بنابراین زیرس��اخت‌ها مهم 
اس��ت. اگر زیرس��اخت‌ها فراهم 
ش��ود، آنگاه یارانه س��فر به‌عنوان 
یک بس��ته تبلیغی ب��رای جذب 
گردش��گر ارزش��مند محس��وب 
می‌شود. اما اینکه یارانه سفر پیش 
از زیرس��اخت ارائه شود بی‌شک 
کمکی به جذب گردشگر نخواهد 

کرد. 
همان‌طور که اشاره کردید این 
یارانه س�فر پیش‌نیازی مانند 
فراهم بودن زیرس�اخت دارد 
و به نوع�ی این ام�ر می‌تواند 
یک بسته تشویقی یا تبلیغی 
باش�د. در این میان تهران نیز 
به‌عنوان یکی از استان‌هایی که 
یارانه سفر در آن تعریف شده 
معرفی شده اس�ت، آیا یارانه 
س�فر در این اس�تان می‌تواند 
شکل تشویقی و تبلیغی داشته 

باشد؟ 
بل��ه. نکت��ه جالبی ک��ه مطرح 
اس��ت. تهران یکی از ش��هرهای 
ش��لوغ اس��ت که جمعیت آن در 
روز به 22میلیون نفر می‌رس��د و 

این نشان می‌دهد که تردد به این 
استان چقدر بالاست اما همان‌طور 
که دوس��تان در اداره گردشگری 
درست تشخیص داده‌اند این افراد 
گردشگر محسوب نمی‌شوند زیرا 
میزان گردش��گر از تعداد افرادی 
که برای بازدید از موزه‌ها و اماکن 
تاریخی مراجعه کرده‌اند مشخص 
می‌ش��ود، بنابراین تعداد مراجعه 
گردش��گر به تهران محدود است 
و نیاز به سیاس��ت تشویقی دارد. 
بنابرای��ن مس��ئله مه��م در این 
می��ان ایجاد جذابی��ت در مقصد 
گردش��گری اس��ت ک��ه در همه 
اس��تان‌های مورد اش��اره مطرح 
است. زمانی که مقصد گردشگری 
جذابیت کافی برای س��فر داشته 
باشد و گردشگر احساس امنیت و 
راحتی داشته باشد بی‌نیاز به یارانه، 
خود به خود آن اس��تان یا شهر را 
به‌عنوان مقصد گردشگری انتخاب 
می‌کند. در کن��ار ایجاد جذابیت، 
این امر نیاز به برنامه‌ریزی و جذب 
مشارکت اهالی محلی دارد و کلا 
یک مقوله فراگیری است که اگر 
فراهم می‌شد، از آنجا که گردشگر 
به دنبال تنوع اس��ت، بی‌شک اگر 
شرایط س��فر و جذابیت‌های لازم 
در هر اس��تانی فراهم شود با یک 
معرفی س��اده، آن اس��تان مقصد 
گردش��گری ق��رار خواهد گرفت. 

بنابراین مسئله اصلی در این میان 
عدم تدارک محتوای مناسب برای 
گردشگر اس��ت. بنابراین به‌جای 
یارانه س��فر بهتر اس��ت ش��رایط 
گردش��گری در آن استان‌ها مورد 

بازبینی قرار گیرد. 
بنابراین ش�ما پرداخت یارانه 
س�فر را در جذب گردشگر به 

خودی خود موثر نمی‌بینید؟ 
خی��ر، م��ن ای��ن ام��ر را موثر 
نمی‌بینم و یارانه س��فر به تنهایی 
نمی‌تواند کمکی به جذب گردشگر 
کند. مثلا در سونامی که در شرق 
آسیا رخ داد و سبب کاهش شدید 
گردشگر شد، تایلند و کشورهای 
دیگر با کاهش هزینه‌های س��فر، 
گردش��گران را تشویق کردند که 
دوب��اره تمایل پیدا کنن��د به آن 
کشورها سفر کنند. بنابراین یارانه 
سفر تنها یک بسته تشویقی است. 
گردشگر علاوه بر جیبش به زمانی 
که به سفر اختصاص می‌دهد نیز 
فکر می‌کند و اگر احس��اس کند 
زمان��ی که به س��فری اختصاص 
داده محت��وای جدی��دی ب��ه او 
نداده، احساس بیهودگی می‌کند 
و نه‌تنها این یارانه کمکی به جذب 
گردشگر نمی‌کند بلکه اگر محتوا 
فراهم نباشد یک تبلیغ منفی نیز 
برای مقصد گردشگری به حساب 

می‌آید. 

پورف��رج، عضو جامعه  ابراهیم 
تورگردان��ان معتق��د اس��ت اگر 
زیرساخت‌های لازم در استان‌های 
مدنظر فراهم ش��ود، ط��رح یارانه 

سفر می‌تواند موثر باشد. 
با توجه به طرح یارانه سفر که 
برای استان‌های کم گردشگر 
مطرح ش�ده، به نظر شما این 
ط�رح تا چه می�زان در جذب 
گردشگر موثر است و ارزیابی 
کلی شما از این طرح چیست؟ 
ط��رح یارانه س��فر طرح خوبی 
است اما برای عملیاتی شدن ابتدا 
نیاز ب��ه دو پیش‌نیاز دارد؛ یکی از 
آن پیش‌نیازه��ا اقامت و دیگری 
بنابراین  جذابیت مح��ل اس��ت. 
اگر مسئله اقامتگاه مناسب برای 
این اس��تان‌ها تعریف نشده باشد 
اگر یارانه هم به این گردش��گران 

پرداخت ش��ود و نخستین فاکتور 
سفر که همان اقامتگاه است برای 
این اف��راد فراهم نباش��د تمایلی 
برای س��فر ایجاد نخواه��د کرد. 
س��فر به معنای آسایش و راحتی 
است. حال اگر محل اقامت فراهم 
نباش��د آسایش و راحتی نیز معنا 
ندارد. س��فر هیچ‌گاه در ش��رایط 
س��خت و اجب��ار روی نمی‌دهد 
بلک��ه زمانی که محمل لازم برای 
لذت و آرامش فراهم باشد مکانی 
به‌عنوان مقصد گردش��گری قرار 
می‌گی��رد. بایدی در س��فر وجود 
ن��دارد. اگر زیرس��اخت‌های لازم 
در مقص��د گردش��گری فراه��م 
باشد بی‌شک گردشگر برای سفر 
تمایل پیدا می‌کند و بدون نیاز به 
یارانه آن مقصد را به‌عنوان مقصد 
گردش��گری انتخاب می‌کند. اگر 

زیرساخت‌ها فراهم باشد بی‌شک 
خود گردشگر به آن مقصد تمایل 
نش��ان خواهد داد وگرنه ارزانی به 
تنهای��ی هیچ‌گاه فاکت��وری برای 

سفر محسوب نشده است. 
بنابرای�ن ش�ما معتقدی�د تا 
شرایط و زیرساخت‌های لازم 
فراه�م نباش�د، یارانه س�فر 
کمک�ی به ج�ذب گردش�گر 
نمی‌کن�د و ای�ن ط�رح بدون 

پیش نیاز بی‌اثر است؟ 
بله تا پیش نیاز و زیرس��اخت‌ها 
فراه��م نباش��د حت��ی اگر س��فر 
رایگان هم ارائه شود، سفر صورت 
مقص��دی  چنانچ��ه  نمی‌گی��رد. 
به‌عنوان مقصد گردشگری مطرح 
ش��ود اما شرایط سفر و زیرساخت 
آن فراهم نباش��د، س��فر س��خت 
ب��رای  لازم  انگی��زه  و  می‌ش��ود 

گردش��گری از بین می‌رود. اما اگر 
زیرس��اخت‌ها در استان‌های مورد 
بحث فراهم ش��د، ش��رایط س��فر 
کارشناسی شده و این طرح یارانه 
سفر شکل تش��ویقی دارد و طرح 
خوبی اس��ت و بای��د گزارش‌های 
کارشناس��ی ب��ه دس��ت اهال��ی 
آژانس‌های  جامعه تورگردان��ان و 
گردش��گری برس��د تا با این طرح 
تشویقی گردش��گران را به سمت 
ای��ن مقاصد گردش��گری هدایت 
کنند. تورگردان تولید‌کننده سفر 
اس��ت و وقتی می‌تواند این تولید 
را انج��ام دهد که مواد اولیه تولید 
فراهم باشد. گردشگری نیز مانند 
هر مقوله تولی��دی دیگری بدون 

مواد اولیه قابل اجرا نیست. 
حال اگر زیرساخت‌ها تا حدی 
فراهم باش�د با توجه به اینکه 

فصل اجرای طرح پاییز است 
و زمانی اس�ت که مردم کمتر 
س�فر می‌کنند، فکر می‌کنید 

این طرح موثر عمل کند؟ 
باید ت��ا پاییز صب��ر کنیم که 
میزان یارانه‌ها مش��خص ش��ود، 
پکیج‌ها بس��ته ش��ود و در عمل 
اس��تقبال مردم را بس��نجیم. تا 
این ط��رح اجرا نش��ود نمی‌توان 
درب��اره چرای��ی و چگونگ��ی آن 
نظر داد. فکر می‌کنم اکنون برای 
نظر دادن درب��اره این طرح زود 
است. باید صبر کنیم در تابستان 
س��اختار ط��رح ب��ا گزارش‌های 
کارشناسی ارائه شود. پس از آن 
وقتی س��اختار طرح را مشاهده 
کردی��م ببینیم ک��ه این طرح‌ها 
تا چه ح��د می‌توانند موثر عمل 

کنند. 

امین طباطبایی: 

مقصد گردشگری نیاز به جذابیت دارد

ابراهیم‌پورفرج: 

در سفر بایدی وجود ندارد 

شماره 519 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073298

علیرضا صادقی امیری 
مدیرعامل موسسه جوانان سفید پارسی

ترجمه و گردآوری:رویا پاک سرشت

سارا برومند 
sarabouromand@gmail.com

طرح یارانه سفر به استان‌های کمتر شناخته شده بررسی می‌شود

 سیاست ضد رکودی صنعت 
گردشگری؛ آری یا خیر؟ 
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کره شمالی فیس‌بوک وطنی ساخت
در  ش��مـالی  کره 
تازه‌تـــریــــ��ن 
خــ��ود  اقــ��دام 
ش��بکه اجتماعی وطنی را کاملا مشابه فیس‌بوک 
راه‌انداخته اس��ت. وقت��ی وارد صفح��ه اصلی این 
وب‌سایت می‌ش��وید، صفحه‌ای آبی و سفید کاملا 

مشابه با فیس‌بوک می‌بینید.
 در ای��ن صفح��ه یک بنر آبی رن��گ و یک کادر 
سفید رنگ جست‌وجو برای یافتن افراد، هشتگ‌ها 

و گروه‌ها دیده می‌شود. 
کارب��ران ای��ن ش��بکه اجتماع��ی درس��ت مثل 
کاربران فیس‌ب��وک می‌توانند پ��س از ثبت‌نام در 
  )Profile Picture( آن ی��ک عک��س پروفای��ل
و ی��ک عک��س کاور )Cover Photo(  داش��ته 
باش��ند. کارب��ران starcon. net. kp  همچنین 
می‌توانن��د در این ش��بکه اجتماعی دوس��ت پیدا 
 کنن��د، اس��تاتوس بگذارن��د و از بخ��ش اخبار آن 

استفاده کنند. 
دوگ م��ادوری، رئی��س بخش تحلی��ل اینترنت 
شرکت خدمات رایانش ابری Dyne از وجود این 
ش��بکه اجتماعی متعلق به کره‌ش��مالی حیرت‌زده 
اس��ت و‌ آن را عجیب می‌دان��د. عجیب از این نظر 
که وجود وب‌سایتی که میزبانی‌اش در کره‌شمالی 
باشد بس��یار غیرمعمول است و این احتمال وجود 

دارد که چین میزبان این وب‌سایت باشد.
 حت��ی از ای��ن نظر ه��م اطمینان وج��ود ندارد 
ک��ه این پ��روژه متعل��ق ب��ه دول��ت پیونگ‌یانگ 
باش��د. ی��ک وجه عجی��ب دیگر ماجرا این اس��ت 
ک��ه م��ردم خ��ارج از کره‌ش��مالی نی��ز می‌توانند 
ب��ه ای��ن وب‌س��ایت دسترس��ی داش��ته باش��ند. 
 فیس‌بوک هنوز واکنش رس��می به این خبر نشان 

نداده است. 

برنامه گوگل برای حدف 
گذرواژه‌های قدیمی

به‌س��رعت  گوگل 
پیش‌بردن  درحال 
برنامه‌ای است که 
در آن قرار اس��ت گذرواژه‌ه��ای قدیمی کلا از بین 

بروند. 
دن کافمن، مدیر تیم پروژه‌ها و فناوری پیشرفته 
گوگل اخیرا اعلام کرده بود که این شرکت درحال 
همکاری با چندین موسسه مالی بزرگ برای تست 

گذرواژه‌های جایگزین جدید است. 
ای��ن فناوری ک��ه »Trust API« ن��ام دارد، از 
چندین حسگر در گوشی هوشمند برای تشخیص 
اینکه چه کسی درحال لاگین شدن است، استفاده 

می‌کند. 
دس��تگاه‌های گوناگون��ی ک��ه با سیس��تم عامل 
اندروی��د گ��وگل کار می‌کنن��د، اکن��ون از امکان 
»قفل هوش��مند« بهره می‌برند و از حس��گرهایی 
برای اس��کن چهره، صدا، ح��رکات و موقعیت فرد 
اس��تفاده می‌کنند تا تش��خیص دهند دس��تگاه را 

بدون گذرواژه باز کنند یا خیر. 
گ��وگل در ی��ک پس��ت آنلای��ن درب��اره »قفل 
برخ��ی  »در  داد:  توضی��ح  اینط��ور  هوش��مند« 
دس��تگاه‌ها، حس��گرها الگ��وی راه رفت��ن صاحب 
دس��تگاه را یاد می‌گیرند. اگر شتاب‌س��نج حرکت 
ف��رد را کاملا متفاوت با الگوی حرکتی ثبت‌ش��ده 

تشخیص دهد، احتمالا دستگاه را قفل می‌کند.«
اما پ��روژه ت��ازه جایگزین��ی گذرواژه‌ه��ا یعنی 
»Trust API« ق��رار اس��ت حت��ی از ای��ن هم 
پیش��رفته‌تر، ایمن‌تر و آس��ان‌تر در استفاده باشد. 
گزارش‌ه��ا می‌گویند این فناوری که در پس‌زمینه 
گوش��ی همراه اس��ت، داده‌های موجود از چندین 
حس��گر را دریاف��ت می‌کن��د ت��ا تش��خیص دهد 
گوش��ی را برای صاحبش باز ی��ا برای دیگران قفل 
کند. براس��اس این گزارش، فن��اوری جدید حتی 
می‌توان��د ش��یوه کش��یدن انگش��ت روی صفحه 
 نمایش را تش��خیص و صاحب گوشی را از دیگران 

تمییز دهد. 
گوگل از گفت��ن جزییات دراین‌باره پرهیز کرده، 
اما مدیر این پروژه به‌وضوح هیجان خود نسبت به 

فناوری تازه را نشان داده است. 

حدود 20 سال است که هر پنج سال، وزارت اقتصاد فرانسه، فناوری‌های نویدبخش 
را معرفی می‌کند. امانوئل ماکرون، وزیر اقتصاد فرانسه فهرست »فناوری‌های کلیدی« 
را زیر نظر 10 کارش��ناس ارائه می‌دهد. این گزارش به نوعی یک توفان مغزی سنگین 
اس��ت. هدف از این اقدام، شناسایی فناوری‌هایی اس��ت که تا پایان سال 2020 برای 

کسب بازار‌های جهانی ایجاد می‌شوند. 
نتایج این گزارش، در 640 صفحه مستند شده‌اند و به‌صورت آنلاین هم در دسترس 
عم��وم ق��رار دارد. 47 فناوری در 9 بخ��ش بزرگ نرم‌افزاری در این فهرس��ت معرفی 
ش��ده‌اند. هر صفح��ه معرف ویژگی کلیدی هر فناوری، ب��ازار مرتبط با آن و رابطه‌اش 
با همتایان خود اس��ت. ضمن اینکه نقاط ضعف و قوت اکوسیس��تم فرانس��ه را در نظر 
دارد. این طرح یک نقش��ه دارد که نش��ان‌دهنده تمامی فناوری‌ها در کنار هم اس��ت؛  
فناوری‌هایی که در مرکز قرار دارند از دنیای دیجیتال هستند و تقریبا باقی تکنولوژی‌ها 
ب��ه نوعی ب��ا آنها در ارتباطند. تعداد بس��یار کمی از تکنولوژی‌ه��ا از ویژگی دیجیتال 
 بودن بهره‌مند نیس��تند و می‌توان گفت هیچ بخش��ی هم نتوانس��ته کاملا از آن فرار 

کند. 
برخی از فناوری‌های برجس��ته که در فهرس��ت پیش��ین س��ال 2011 آمده بود، در 
فهرس��ت جدید وجود ندارند مانن��د فناوری‌های مربوط به امنی��ت. »تجزیه و تحلیل 
رفت��اری« در ای��ن نوع فناوری‌ه��ا مبتنی بر فیلم ی��ا هوش مصنوعی اس��ت و امکان 
بروز رفتارهای متفاوتی را دارد. مثلا با توانایی پیش��گیری قادر هس��تند ش��رکت را از 

تهدید‌هایی که ممکن است با آن مواجه شود، محافظت کنند. 
پرینتر سه بعدی، امسال بخش بزرگ‌تری را به خود اختصاص داده است به‌خصوص 
ک��ه هم دنیای س��رگرمی و هم دنیای صنعت و هم بهداش��ت را در ب��ر می‌گیرد. این 
فن��اوری به دفتره��ای کار، مراکز طراحی، نمایش��گاه‌ها و به‌زودی ب��ه خانه‌ها نیز راه 

می‌یابد. 
فهرس��ت امس��ال نس��بت به فهرس��ت گذش��ته، با تاکید بر راه‌اندازی فناوری‌های 
چندمنظ��وره متفاوت می‌ش��ود. بی‌ش��ک، بزرگ‌ترین دس��ته‌بندی مرب��وط به »مواد 
پیشرفته« است. این دسته‌بندی شامل پلیمر‌های آلی و سرامیک یا نانو پودر است. در 
علم شیمی، مواد پیشرفته به دسته‌ای از مواد می‌گویند که با تغییرات به‌عمل آمده در 
ترکیب آنها، از خواص ارتقا یافته‌ای نسبت به مواد متداول و سنتی برخوردار هستند، 

مانند فلزات، سرامیک‌ها، پلیمر‌ها، کامپوزیت‌ها. 
بازار با برآورد هزینه 150میلیارد یورویی، وعده حمایت از برنامه‌های تمامی بخش‌ها 
را بدون اس��تثنا داده اس��ت؛ از مواد‌غذایی با بسته بندی، سال�متی محصولات زراعی 
گرفت��ه تا زیس��تگاه با مواد تغییر فاز دهن��ده. هدف از این حمایت گس��ترده، جبران 

کاستی نیاز‌های انسان است. 
در صدر این لیس��ت، گروهی متشکل از سه فناوری دیجیتال قرار دارد که با هم در 
ارتباطند. بخش اول، »سنسور‌ها« هستند. این بخش در سال 2011 زیرشاخه چندین 
دس��ته مختلف قرار داش��ت. اغلب فناوری‌هایی مدنظر اس��ت که به خوب��ی بتوانند با 

محیط‌زیست، بهداشت و صنعت همخوانی داشته باشند. 
بخش دوم، »اینترنت اش��یا« است که تاثیری فراتر از انتظار داشته است. در نهایت، 
 در بخ��ش س��وم »بازیابی داده‌ه��ای اطلاعاتی عظیم« اس��ت که چال��ش عمده قرن 

بیست و یکم به شمار می‌رود. 
شاخه بهداشت نیز با اینکه حضور کمرنگ‌تری نسبت به شاخه دیجیتال داشته است، 
در حال حاضر به لطف ایمونولوژی جدید، مهندسی سلول‌های بنیادی، مهندسی بافت 
و مهندس��ی ژنتیک، به خوبی در صحنه حاضر شده اس��ت. البته در این زمینه‌ها نیز، 
پردازش دیجیتالی داده‌ها برای »بهبود ش��رایط مراقب��ت از بیمار« و »بهترین کنترل 

هزینه‌ها« سرنوشت‌ساز خواهد بود. 

تکنولوژی‌های کلیدی سال 2020

اعتراضات مردم فرانس��ه با اصلاحات قانون 
کار از چند هفته پیش آغاز ش��ده و همچنان 
ادام��ه دارد. قان��ون کار که ب��ه »قانون مریم 
الخم��ری« وزیر کار فرانس��ه معروف ش��ده 
اس��ت در اصل بای��د در تابس��تان 2016 به 
تصویب برسد، مگر اینکه دولت از اجرای آن 

صرف‌نظر کند. 
ب��ه طور کلی متن قانون کار با امتیاز دادن 
ب��ه مذاکرات جمعی خصوص��ا در مورد طول 
مدت کار بسیاری از قوانین کار را انعطاف‌پذیر 
کرده اس��ت. اما این اصلاحات، اختیاراتی نیز 
در مورد اخراج کارمندان از لحاظ اقتصادی، 
ساعات اضافه کاری یا بازدیدهای پزشکی در 
محل کار برای کارفرمایان قائل ش��ده است؛ 
ارائه متنی که محت��وای آن جدال بزرگی را 
در فرانسه برپا کرده و باعث ایجاد اعتصاب‌ها 
و تظاه��رات طولانی‌مدت همچ��ون تعطیلی 
پالایش��گاه شده اس��ت. قانون در حال حاضر 
در مرحله لایحه اس��ت. ابت��دا در 24 مارس 
2016 پیش‌نویس متن برای نخستین بار به 
ش��ورای وزیران ارائه شد. پس از آن در اوایل 
ماه آوریل توسط کمیس��یون امور اجتماعی 
مورد بررس��ی قرار گرفت. هم‌اکنون نیز متن 

در مجلس سنا مورد بحث است. 
پس از ارائه این لایحه به مجلس ش��ورای 
ملی در س��وم ماه مه، نخس��ت‌وزیر فرانس��ه 
»مانوئل والس«، تصمیم گرفت از ماده ‌3اصل 
49 قانون اساس��ی که ام��کان تصویب قانون 
را در نخس��تین قرائ��ت لایح��ه و بدون رأی 
نمایندگان فراهم می‌آورد استفاده کند. پس 
از این تصمیم نخست‌وزیر، اعتراضات مردم و 
رس��انه‌ها بالا گرفت. هزاران نفر در شهرهای 
مختلف فرانس��ه به خیابان‌ها آمدند. تنش‌ها 
بین م��ردم و پلیس به درگیری و خش��ونت 

انجامی��د که در ای��ن میان ع��ده‌ای زخمی 
و مج��روح و تعداد زیادی دس��تگیر ش��دند. 
مخالفان اصلی این اصلاحات را کنفدراسیون 
عموم��ی کار، نی��روی کارگ��ران، اتحادی��ه 
ملی دانش��جویان فرانس��ه و حزب چپگرای 
فرانس��ه تشکیل می‌دهند که متقابلا اعتراض 
مجموعه کارمندان، کارگران و دانشجویان را 

در بر می‌گیرد. 
روز چهارشنبه 11 مه، 56 نفر از نمایندگان 
مخالف قان��ون کار در نامه سرگش��اده‌ای به 
رئیس‌جمهور فرانس��ه، »فرانس��وا اولاند«، از 
او خواس��تند تا وارد عمل شود و برای پایان 
دادن به این بحران از این اصلاحات صرف‌نظر 

کند. 
به دنبال تاکید دولت و نخست‌وزیر فرانسه 
بر اجرایی کردن اصلاحات قانون کار و اصرار 
بر ادامه مس��یر تا به س��رانجام رس��اندن این 
قانون، اعتراضات ش��کل جدی‌ت��ری به خود 
گرفت. به آتش کش��یده شدن یک خودروی 
پلیس س��ر وصدای زیادی ب��ه پا کرد. در روز 
23 ماه مه ش��ش پالایشگاه از مجموع هشت 
پالایش��گاه به اعتراضات پیوس��ته و دست به 
اعتص��اب زدند. دول��ت در اظهار نظری گفت 
که هیچ نگرانی در مورد کمبود سوخت وجود 
ندارد. صف‌های طولانی خصوصا در ش��مال و 
غرب فرانس��ه در پمپ بنزین‌ها تش��کیل شد 
و از 12هزار ایس��تگاه مترو، 1500 ایس��تگاه 
به‌ص��ورت پاره‌وقت یا کامل تعطیل ش��دند. 
در راه‌آهن ملی فرانسه نیز وضعیت به همین 
من��وال بود. در اعتص��اب کارکنان راه‌آهن در 
حرکت قطار‌های بین شهری، قطار‌های تندرو 
و قطار‌ه��ای حومه پاریس اختلالاتی به‌وجود 
آمد. ش��رکت برق فرانس��ه نیز با پیوستن به 
اعتصاب‌ه��ا، 16 مرکز از 19 مرکز هس��ته‌ای 
کش��ور را تعطیل کرد و تولید الکتریسیته را 
تا حد زیادی کاهش داد. اداره کل هواپیمایی 
کش��وری نی��ز اعلام ک��رد ک��ه 15درصد از 

پرواز‌های فرودگاه »اورلی« در پاریس کنسل 
خواهد ش��د. فدراسیون عمومی کار در بخش 
اسکله‌ها و بنادر نیز اعتصاب خود را تا روز 27 
ماه مه اعلام کرد و متذکر شد که پس از این 
تاریخ در صورت نیاز جدی، ش��کل فعالیت‌ها 

متعاقبا اعلام خواهد شد. 
اعتصاب‌ه��ا  و  اختال�لات  ای��ن  از  پ��س 
نخس��ت‌وزیر فرانس��ه ق��ول داد ب��رای رفع 
ب��ا مدیران  محدودی��ت مخ��ازن س��وختی 
در بخ��ش نف��ت و حمل‌و‌نقل مذاک��ره کند. 
ب��ا این ح��ال »مانوئ��ل والس« و »فرانس��وا 
اولان��د« بر تصمی��م خود اس��توار و هنوز بر 
ادام��ه این راه ت��ا پایان آن مصمم هس��تند. 
در این رابطه نخس��ت‌وزیر فرانس��ه می‌گوید: 
»مشکل من با کنفدراس��یون عمومی کار یا 
با ش��خص »فیلیپ مارتینز« نیس��ت. اما این 
کنفدراسیون خواس��تار لغو متن لایحه شده 
اس��ت و برای رسیدن به خواسته خود راهکار 
پیچی��ده‌ای را در پی��ش گرفته اس��ت که به 
بن‌بست منتهی خواهد شد. با وجودی که این 
اتحادیه توافق‌نامه‌های بسیاری با شرکت‌های 
مختلف امضا کرده است، آنچه من نمی‌توانم 
بپذیرم بس��تن بنادر، پالایش��گاه‌ها و مخازن 
س��وخت است که به آزادی آمد و شد آسیب 
می‌رس��اند، کارمندان یا کسانی را که جویای 
کار هس��تند آزار می‌دهد و معمولا فقیرترین 
شهروندان از این شرایط بیشتر رنج می‌برند. 
لغ��و لایح��ه انج��ام نخواه��د ش��د و بند 2 
لایحه که هدف آن ع��دم تمرکز گفت‌وگوی 
اجتماعی است حذف نخواهد شد زیرا هسته 

اصلی این لایحه قانونی است.«
لایحه الخم��ری در حال حاضر در مجلس 
س��نا تحت بررس��ی قرار دارد. این لایحه در 
جلس��ه روز 13 ژوئن در سنا مورد بحث قرار 
خواهد گرفت. طبق اظهارات »مانوئل والس« 
ای��ن لایحه بای��د تا ماه ژوئی��ه کاملا اجرایی 

شود. 

قیمت انواع آهن‌آلات

جدال در مورد قانون کار در فرانسه

به لطف یک کس��ب‌و‌کار جدید، می‌توان خودرو‌ها را پس از خرید هوش��مند کرد. از 
این پس می‌توان در مراکز هوشمندسازی، خودرو را به اینترنت مجهز کرد. دیگر وقت 
آن رس��یده که تولیدکنندگان خودرو برای مراکز فروش خودرو‌های هوشمند از پیش 
تولید ش��ده فکری کنند. پیش‌بینی می‌شود که تولید خودرو‌های متصل به اینترنت و 
تمام هوش��مند از سال 2015 تا 2020 دو برابر شود. پس لازم است که مراکزی برای 

خدمات پس از فروش این خودرو‌ها در نظر گرفته شود. 
یک کارش��ناس مسائل خودرو می‌گوید: »مجهز ش��دن خودرو‌ها به اینترنت ممکن 
اس��ت چندین سال طول بکشد، به‌عنوان مثال حدود هشت سال از راه‌اندازی سیستم 
پارک خودکار گذشت تا بالاخره نیمی از خودرو‌ها به آن مجهز شدند. بنابراین به نظر 
می‌رس��د این راه حل، سریع‌تر دسترس��ی به خودروهای هوش��مند را برای مشتریان 

فراهم کند.«
رقابت آغاز شده است

ش��رکت‌های مختلف مراکزی را راه‌اندازی کرده‌اند که در آنها خودرو‌های معمولی را 
ب��ه اینترنت مجهز می‌کند. بدین ترتیب از الان تا س��ال 2020، ش��رکت‌هایی که این 
خدمات را رائه می‌دهند، 84درصد از درآمد بازار خودرو را به خود اختصاص می‌دهند. 
مدیرعام��ل یکی از ش��رکت‌های خدمات پس از فروش می‌گوی��د: »خدمات پس از 
فروش » Mobileye« نزدیک به یک میلیون خودرو را در سراس��ر جهان به اینترنت 
مجهز می‌کند و به لطف مذاکرات ما با مقامات بس��یاری از کشور‌ها، به‌خصوص چین، 
آلمان، اس��پانیا و فرانس��ه، انتظار می‌رود که این میزان سال آینده افزایش چشمگیری 

داشته باشد.«
یک اس��تارتاپ فرانس��وی برای هوشمند‌س��ازی خودرو راه‌حل جالبی ارائه می‌دهد. 
یک دس��تیار ش��خصی راننده که به طور مس��تقیم به کامپیوتر خودرو وصل می‌شود، 
می‌توان��د کاربردی باش��د. برای مث��ال می‌تواند در مصرف س��وخت صرفه‌جویی کند. 

از طب��ق اظه��ارات مای��کل فرنان��دز،   «  :Drustش��رکت مدیرعام��ل 
اروپا تردد می‌کند، 250میلی��ون خودروی��ی ک��ه در 

خ��ودرو ‌دارای  200میلیون 

ت  ر پ��و
د  ر ا ند س��تا ا
ب��ورد  آن  تش��خیص 
)OBD(  هستند که کمک 
به‌راحتی  می‌کن��د خودرو‌ه��ا 

هوشمند شوند.«
ای��ن پ��ورت نه تنها منبع��ی برای انرژی خودرو اس��ت، بلکه پلی اس��ت ارتباطی از 
بلوتوث گوش��ی‌های هوش��مند و خودرو. علاوه بر آن اجازه دسترس��ی به بس��یاری از 
داده‌ه��ای مورد نی��از را هم فراهم می‌آورد. در واقع هدف از این تکنولوژی این اس��ت 
که خودروی هوش��مند نخرند، بلکه خودرو را پس از خرید هوش��مند س��ازند. این راه 
حل در دس��ترس‌ترین و اقتصادی‌ترین راه برای اتصال وس��یله نقلیه به اینترنت است. 
علاوه بر آن، این سیستم قادر است از طریق کنترل داده‌ها، زمان تعمیر و نگهداری را 
پیشگویی کند. براس��اس آخرین پژوهش‌ها، در آینده شاهد همکاری نزدیک‌تری بین 

تولید‌کنندگان خودرو و متخصصان انفورماتیک خواهیم بود.
latribune :منبع 

هوشمند‌سازی خودروها کسب‌و‌کاری جدید

سبک زندگی

قــاب

کیوسـک

صفحه 16

دور دنیا
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جدول امروز

دارایی نلسون ماندلا، پس از گذشت حدود سه سال از مرگش، در میان 40 نفر از وراث او تقسیم شد. دارایی این مبارز آفریقای جنوبی به ارزش یک میلیون و ‌200هزار 
یورو برآورد شده بود. در این میان راننده شخصی و خدمتکار 20 ساله او نیز از ارثیه او سهم برده‌اند.

تلفن مستقیم: 86073283شماره 519 www.forsatnet.ir

ترجمه: حوریه توسلی‌نیا
منبع: فیگارو

ترجمه: شکیبا شاملو رضایی
Echos  :منبع

قیمت )تومان( وزن شاخه نوع و سایز

230,000 122 12 متری  هر شاخه تیرآهن 12

1,670 4.5 کلاف  هر کیلو میلگرد 6.5

1960 هر متر 2.44 پروفیل در و پنجره  هر کیلو پروفیل 507 - 508 - 509

1,770 42 6 متری هر کیلو ناودانی 6.5

1,850 - برش خورده هر کیلو ورق 8

1,680 9 6 متری هر کیلو نبشی 3
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