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وزیر اقتصاد، گردشگری و فرهنگ ایالت کرنتن اتریش در گفت‌وگو با »فرصت امروز«: 

 شرکت‌های کوچک و متوسط اتریشی
آماده سرمایه‌گذاری در ایران 

کاهش 60 واحدی شاخص کل

 فقر نقدینگی
دامن بازار سهام را هم گرفت

5

تاریخ معاصر ایران صرف نظر از هر دیدگاهی که داش��ته باش��یم با نام 
امام خمینی)ره( عجین اس��ت. متحد کردن توده‌های مردم بر سر آرمانی 
واح��د، کاری اس��ت که تنها از ش��خصیت‌های بزرگ تاریخ��ی برمی‌آید. 
ش��خصیت‌هایی که بتوانن��د اعتماد م��ردم را در بزنگاه‌های تاریخی حفظ 
کنند، انگشت ش��مارند. نیمه خرداد هم یادآور اعتراض مردم است که به 
خون و خشونت کشیده شد و هم یادآور رهبری مردی بزرگ است که به 
اهداف خود و مردم خود وفادار ماند. یاد و خاطره مبارزان راه آزادی و رهبر 

آنها حضرت امام خمینی)ره( گرامی باد. 
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

 میراث مجلس نهم 
برای نمایندگان تازه نفس

رسیدگی به طرح شتاب‌زده بانکداری بدون ربا در اولویت قرار می‌گیرد؟  
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سرمقـاله

آیا اوپک منافع ایران 
را تامین می‌کند

رویدادهای��ی ک��ه در ماه‌های 
اخی��ر در حال وقوع بوده اس��ت 
می‌توان��د ب��رای بررس��ی خروج 
ای��ران از اوپ��ک متقاعد‌کنن��ده 
باش��د. این رویدادها دو گونه‌اند؛ 
برخ��ی از آنان کام�لا مربوط به 
ب��ازار نفت اس��ت و برخی دیگر 
ارتباط��ی با نف��ت و اوپک ندارد. 
ای��ن رویدادها ب��ه ق��رار زیرند: 
دادگاه عالی ایالات متحده حدود 
ی��ک م��اه و نیم پی��ش حکمی 
ص��ادر کرد ک��ه ب��ه موجب آن 
خانواده‌های قربانیان بمب‌گذاری 
س��ال ١٩٨٣ در لبنان می‌توانند 
ح��دود 2میلی��ارد دلار از محل 
وجوه بلوکه‌ش��ده ایران به‌عنوان 

خسارت دریافت دارند...

1

رویدادهایی که در ماه‌های اخیر در حال وقوع بوده است 
می‌تواند برای بررس��ی خروج ای��ران از اوپک متقاعد‌کننده 
باشد. این رویدادها دو گونه‌اند؛ برخی از آنان کاملا مربوط 
به بازار نفت اس��ت و برخی دیگ��ر ارتباطی با نفت و اوپک 

ندارد. این رویدادها به قرار زیرند: 
—دادگاه عالی ایالات متحده حدود یک ماه و نیم پیش 
حکم��ی صادر کرد که به موج��ب آن خانواده‌های قربانیان 
بمب‌گذاری سال ١٩٨٣ در لبنان می‌توانند حدود 2میلیارد 
دلار از مح��ل وج��وه بلوکه‌ش��ده ایران به‌عنوان خس��ارت 

دریافت دارند. 
در واکنش به بلوکه کردن دارایی‌های ایران، حدود ۱۲۰ 
کش��ور در حال توس��عه عضو جنبش ع��دم تعهد با صدور 
بیانی��ه‌ای اقدام ایالات متحده را به‌عن��وان نقض حاکمیت 

دولت‌ها و نیز نقض تعهدات بین‌المللی محکوم کردند. 
جنب��ش غیر‌متعهده��ا در گذش��ته نی��ز در م��واردی 
بیانیه‌هایی در حمایت از حقوق هسته‌ای ایران صادر کرده 
اس��ت که از نظر نشان دادن همبستگی با یک کشور عضو 
در اختلافات بین‌المللی میان کش��ورهای در حال توسعه و 

قدرت‌های جهانی قابل احترام است. 
—طی سال‌های گذش��ته که نفت ایران پیوسته تحریم 
می‌شد، انتظار این بود که اوپک به‌عنوان سازمان تخصصی 
نفتی کش��ورهای در حال توس��عه به اقدام مشابهی، شبیه 
جنبش غیرمتعهدها دس��ت بزند. مث�لا انتظار این بود که 
کش��ورهای عضو اوپ��ک در بیانیه‌های پایان��ی وزرای نفت 
اوپک ‌بندی بگنجانند و از کشورهای طرف اختلاف با ایران 
بخواهن��د قب��ل از هر گونه تصمیم��ی در مورد حذف نفت 
ای��ران از بازار، با ایران بر س��ر یافتن ی��ک راه‌حل عادلانه 

مذاکره کنند. 
ممکن اس��ت برخی ب��ر این باور باش��ند ک��ه اوپک در 
اختلافات یکی از اعضا با کش��ورها یا ش��رکت‌های خارجی 
دخالت نمی‌کند و چنین رویه‌ای در اوپک مسبوق به سابقه 
نیس��ت، اما نگاهی به بیانیه‌های اخیر اوپک نشان می‌دهد 
که واقعیت چیز دیگری اس��ت. نشست عادی وزارتی نفت 
اوپ��ک در خرداد گذش��ته  )نشس��ت ۱۶۷ اوپک(‌بندی از 
بیانیه پایانی خود را به حمایت از اکوادور در برابر ادعاهای 

شرکت‌های آمریکایی اختصاص داده و اعلام کرده است: 
»کنفرانس توس��ط رئیس هی��أت نمایندگی اکوادور از 
روند حقوقی که ش��رکت شورون و ش��رکت نفت تکزاکو 

علی��ه جمهوری اک��وادور در پیش گرفته‌اند، مطلع ش��د. 
کنفران��س حمایت خ��ود را از جمهوری اک��وادور از نظر 
اعمال حق��وق حاکمیت بر منابع طبیع��ی‌اش، منطبق با 
حقوق بین‌الملل، اعلام داش��ت؛ حقوقی که در بیانیه‌های 
س��ران کش��ورهای عضو اوپ��ک در الجزای��ر، کاراکاس و 
ریاض به صورت س��ند درآمده اس��ت. به‌علاوه، کنفرانس 
خواس��تار مذاکرات دوستانه و حل و فصل اختلاف مبتنی 
بر حسن نیت و در چارچوب نهایت احترام برای حاکمیت 
جمهوری اکوادور بدون توس��ل به اقدامات یک س��ویه و 
مبتن��ی بر پیش داوری ش��د؛ اقداماتی ک��ه راه حل‌های 

بی‌طرفانه را دش��وارتر خواهد کرد.«
اگر هی��أت نمایندگی‌های ایران در نشس��ت‌های وزرای 
اوپ��ک خواس��تار گنجاندن چنی��ن بندهای��ی در دفاع از 
حقوق ایران نبوده‌اند، داس��تان دیگری است. اما اگر چنین 
درخواست‌هایی مطرح ش��ده و از سوی دبیرخانه، دبیرکل 
یا نشس��ت وزارتی مورد بی‌اعتنایی قرار گرفته است به‌طور 
کلی این س��وال مطرح اس��ت که چطور این سازمان – به 
درس��تی - از مناف��ع یک کش��ور عضو، اک��وادور، در برابر 
ش��رکت‌های ط��رف اخت�لاف و در این م��ورد آمریکایی- 
حمایت کرده اس��ت و در همان ح��ال در بیانیه‌های اخیر 
خود ب��ه موضوع مهم تحریم نفت ایران اش��اره نکرده و از 
طرف‌های اختلاف ایران در خواس��ت نکرده به حقوق ایران 
در زمینه صدور نفت و دس��تیابی به عواید ارزی حاصل از 
آن احت��رام بگذارن��د. حمایت از اک��وادور آری اما از ایران 

به‌عنوان عضو بنیانگذار اوپک نه؟ چرا؟ 
—ایران س��الانه میلیون‌ها دلار ب��رای عضویت در اوپک 
می‌پ��ردازد، اما تأثیر آن بر تصمیم‌س��ازی‌های اوپک ناچیز 
اس��ت. اوپک تحت رهبری وزیر نفت س��ابق عربس��تان به 
نظام س��همیه‌بندی در اوپک پایان داد و در آخرین نشست 
س��ال گذشته این سازمان س��قف تولید نیز لغو شد. اکنون 
اوپک نه با س��همیه س��روکار دارد، نه با سقف تولید و نه با 
قیمت نفت. نه تکلیف اس��تراتژی درازمدت آن معلوم است 
و نه تعیین دبیرکل. به‌طور خلاصه، در همه این س��ال‌های 
بحران��ی برای صنعت نفت کش��ور، هیچ‌یک از کارکردهای 

اوپک به نفع ایران نبوده است. 
—پ��س از لغو تحریم‌ها، جمهوری اس�لامی ایران اعلام 
داش��ته اس��ت که تا زمان کسب س��هم بازار به هیچگونه 
توافق��ی در زمینه محدودیت تولید ت��ن نخواهد داد. ایران 

حتی در نشس��ت دوحه در مورد تثبیت س��قف تولید، که 
تولید‌کننده عمده اوپک و غیر‌اوپک در آن شرکت داشتند، 
شرکت نکرد و به صراحت اعلام داشت که به طرح موسوم 

به فریز نفتی نخواهد پیوست. 
این رفتار مستقل نه‌تنها به منافع ایران و قیمت‌های نفت 
لطمه نزد، بلکه از زمان نشست دوحه، یعنی حدود یک ماه 
و نی��م پیش، بهای نفت ب��ه دلایل گوناگون حداقل 5 دلار 
در هر بش��که افزایش یافته اس��ت. از زم��ان لغو تحریم‌ها، 
ایران به‌طور پیوس��ته در زمینه اعاده کس��ب سهم بازار به 
موفقیت‌هایی دس��ت یافته است و در همان حال عربستان 
نه‌تنها تهدید خود را در مورد روانه کردن میزان بیشتری از 
نفت به بازار به منظور کاهش قیمت‌ها عملی نکرده اس��ت، 
بلک��ه وزیر نفت خ��ود را نیز پس از نشس��ت دوحه از کار 

برکنار کرده است. 
روند چندماهه گذش��ته که ایران به‌طور مستقل و خارج 
از ترتیب��ات اوپک به سیاس��ت‌گذاری در زمینه تولید نفت 
پرداخته نش��ان می‌دهد ک��ه ایران خ��ارج از این ترتیبات 
اوپ��ک بهتر می‌تواند منافع��ش را مدیریت کند تا از خلال 

سیاست‌های سازمانی‌که تحت سلطه عربستان است. 
همچنی��ن به فرض کاهش ش��دید قیمت‌ه��ای نفت در 
آین��ده، ایران در بیرون از اوپک به همان اندازه درون اوپک 
می‌توان��د بر مبن��ای تأمین منافع متقابل ب��ا اوپک و دیگر 
تولیدکنن��دگان بزرگ غیراوپک مانند روس��یه رایزنی و در 
م��ورد بهبود قیمت‌ها همکاری کن��د. بهبود قیمت‌ها لزوما 
مس��تلزم عضویت در اوپ��ک و گرفتار آمدن در س��ازوکار 
سازمانی‌که در س��ال‌های اخیر هیچ نفعی برای منافع ملی 

کشور نداشته است، نیست. 
- اندون��زی پس از س��ال‌ها دوری از اوپک دوباره به این 
س��ازمان بازگشته است. اکوادور نیز پیش از این چند سال 
از اوپک خارج شد و دوباره به سازمان ملحق شد. بنابر این 

خروج از اوپک و بازگشت به آن یک رویه معمول است. 
اگ��ر ایران پس از خ��روج از اوپک دوباره ب��ه این نتیجه 
برس��د که عضوی��ت در اوپک منافع کش��ور را بهتر تأمین 
می‌کن��د می‌تواند همچون اندونزی و اکوادور و اخیرا گابن، 

برای عضویت مجدد در این سازمان تصمیم بگیرد. 
اوپک با لغو نظام سهمیه‌بندی و سقف تولید و بلاتکلیفی 
استراتژی درازمدت آن در آینده قابل پیش‌بینی نقشی در 

بازار نفت نخواهد داشت. 

دکتر اس��حاق جهانگیری که سابقه هشت سال وزارت 
صنایع در کارنامه‌اش ثبت شده، به اهمیت رشد از مسیر 
صنعت به خوبی آگاه اس��ت و در این عرصه یک تحلیلگر 
ورزیده به حس��اب می‌آید. وی در س��ه سال گذشته نیز 
همواره در مقام معاون اول، نگاهی مسئولانه به واحدهای 
صنعتی داشته و دارد. این مقام ارشد دولت در هر فرصت 
به دس��ت آمده از برخی واحدهای صنعتی دیدار می‌کند 
تا ضمن قوت قلب دادن به مدیران صنعتی، ش��رایط را از 

نزدیک ببیند. 
دکت��ر جهانگی��ری روز سه‌ش��نبه 11 خردادماه بدون 

اطلاع قبلی و س��رزده به کارخانه س��ام الکترونیک رفت 
که در ش��رایط س��خت این روزها با قدرت ب��ه کار تولید 
ادامه می‌دهد و نه‌تنها نیرویی تعدیل نکرده، بلکه بر شمار 

شاغلان افزوده است. 
معاون اول رئیس‌جمهوری از اینکه این کارخانه توانسته 
است 2500 نیروی انسانی را شاغل کند و هزاران نفر نیز 
به‌طور غیرمس��تقیم با تولیدات این واحد مرتبط هستند 

اظهار خرسندی کرد. 
مجموعه یاد ش��ده در حال حاضر تولید یخچال، فریزر، 
لباسش��ویی، جاروبرقی، مانتیور و تلویزیون را در دستور 

کار دارد و رش��د قابل اعتنایی به لحاظ کمیت و کیفیت 
داشته است. 

گس��ترش دامنه فعالیت‌های تولیدی این واحد صنعتی 
که با تکنولوژی روز جهانی انجام می‌ش��ود نشانه رضایت 
سامس��ونگ کره‌جنوبی است که اجازه داده این واحد در 
تهران کار بومی‌س��ازی تولید ل��وازم خانگی آن را ادامه و 
گس��ترش دهد. در ش��رایطی که ایران نی��از به پس‌انداز 
ارزی دارد بومی کردن تولیدات این واحد صنعتی مانع از 
خروج ارز می‌شود و این نیز موجب رضایت‌ مدیران ارشد 

اقتصادی شده است.

آیا اوپک منافع ایران را تامین می‌کند

2500 شغل صنعتی در شرایط سخت ‌و رضایت معاون اول رئیس‌جمهوری

سرمقـاله
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اقتصادهای با رشد بالا و مستمر کدامند؟ 
5 ویژگی مشترک کشورهای توسعه‌یافته

س��وال اصلی که در م��ورد تجربه اقتصادهای موفق 
مطرح بوده، این اس��ت که این اقتصادها چه اقداماتی 
انج��ام داده‌اند که باعث ش��ده بتوانند به رش��د بالا و 
مستمر دست پیدا کنند؟ پاسخ اصلی آن بود که همه 
این اقتصادها دارای استراتژی منسجم رشد اقتصادی 

بودند. 
از سال 1950 میلادی تاکنون 13 اقتصاد توانسته‌اند 
در نرخ به‌طور متوسط 7 درصد یا بیشتر در سال، برای 

25 سال یا بیشتر رشد کنند.  
به گ��زارش خبرگزاری خبرآنلای��ن، 13 اقتصاد که 
رش��د بالا و مستمر را امكان‌پذیر ساختند، عبارتند از: 
بوتسوانا، برزیل، چین، هنگ‌کنگ، اندونزی، ژاپن، کره، 
مالزی، مالتا، عمان، سنگاپور، تایوان و تایلند. باید توجه 
داش��ت که بوتس��وانا، برزیل، اندونزی، مالزی، عمان و 
تایلند، دارای منابع غنی هس��تند، بنابراین تجربه این 
اقتصادها ش��واهدی برای امكان‌پذیری رش��د بالا در 

اقتصادهای مبتنی بر منابع فراهم می‌کند. 
این گزارش عمدتا مبتنی بر مقالات کاری کارگروه‌ها 
و گزارش نهایی کمیس��یون رشد و توسعه است که به 
بررس��ی دلایل موفقیت 13 اقتصاد در حال توسعه با 
رش��د بالا و مستمر پرداخته‌اند. این کمیسیون شامل 
تع��دادی از رهب��ران، عمدت��ا از کش��ورهای در حال 
توس��عه و دو دانشگاهی، رابرت سولو و مایكل اسپنس 
بوده اس��ت. این رهبران، حامل چن��د دهه تجربه در 
سیاس��ت‌گذاری رش��د اقتصادی کشورش��ان بوده‌اند. 
افزون بر آن 12 کارگاه توس��ط کمیسیون رشد برگزار 
شده است که در این کارگاه‌ها، بیش از 300 دانشگاهی 
برجس��ته شرکت و مقالاتی ارائه کردند که در گزارش 

کمیسیون رشد مورد استفاده قرار گرفته است. 
تجربه رشد اغلب کشورهای در حال توسعه غنی از 
نظر منابع  )نفت، گاز، معادن و سایر منابع طبیعی(، با 
چالش مواجه بوده است و نتوانستند با سرمایه‌گذاری 
منابع حاصل از ف��روش منابع طبیعی خود در داخل 
کشور، پتانسیل رش��د خود را افزایش دهند. از سوی 
دیگ��ر، عواید ارزی حاصل از ص��ادرات منابع طبیعی، 
بیم��اری هلندی ایجاد کرده و انگی��زه تنوع صادرات 
را کاهش داده اس��ت. اما تعدادی از کش��ورهای غنی 
از نظر مناب��ع، عواید ارزی حاص��ل از صادرات منابع 
را طبق اس��تراتژی رش��د خود در اولویت‌های رش��د 
کشور س��رمایه‌گذاری کرده‌اند و رشد بالا و مستمری 
را تجربه کرده‌اند که از تجربیات موفق مورد بحث در 

این گزارش است. 
پل رومر، نظریه‌پرداز رش��د اقتصادی در مقاله خود  
)گروه کاری کمیسیون رشد( می‌گوید وقتی ژاپن رشد 
سریع و مداومی داشت، مفسران گفتند این یک حالت 
خاص اس��ت و به‌خاطر بازیابی پ��س از جنگ جهانی 
دوم است. وقتی چهار ببر آسیای شرقی  )هنگ‌کنگ، 
تایوان، سنگاپور و کره( رشد سریع و مداومی داشتند، 
گفتن��د به خاطر این اس��ت که این کش��ورها خیلی 
کوچک هس��تند. وقتی چین رشد س��ریع و مداومی 
داشت، گفتند به‌خاطر این است که چین خیلی بزرگ 

است. 
از 13 کشور دارای رشد سریع و مداوم، شش کشور 

بوتسوانا، برزیل، اندونزی، مالزی، عمان و تایلند دارای 
منابع طبیعی غنی هس��تند، بقیه کشورهای موفق از 
نظر منابع، غنی نیس��تند. کشور چین دارای جمعیت 
بی��ش از یک میلیارد نفر اس��ت و کش��ور با جمعیت 
کمتر از 911 هزار نفر  )مالتا( نفر نیز در این مجموعه 
وجود دارد، بنابراین مجموعه اقتصادهای با رشد بالا و 

مستمر، متنوع است. 
س��وال اصلی که در مورد تجرب��ه اقتصادهای موفق 
مطرح بوده، این اس��ت که ای��ن اقتصادها چه اقداماتی 
انجام داده‌اند که باعث شده بتوانند به رشد بالا و مستمر 
دس��ت پیدا کنند؟ پاسخی اصلی که کمیسیون رشد و 
توس��عه بدان دست یافت آن بود که همه این اقتصادها 
دارای اس��تراتژی منس��جم رش��د اقتصادی بودند. این 
اس��تراتژی مشتمل بر ی‌كسری سیاست‌های اقتصادی 

بوده که رشد بالا و مستمر را امكان‌پذیر ساخته است. 
باید توجه داش��ت که رشد مس��تمر به‌طور لحظه‌ای 
اتفاق نمی‌افتد، بلكه نیازمند تعهد بلندمدت کشور برای 
دس��تیابی به آن و پیگیری مداوم آن است. اقتصادهایی 
با رش��د بالا، س��اختار اقتصادی خود را از اقتصاد مبتنی 
بر تولید محصولات کش��اورزی، اولی��ه و خام به اقتصاد 
صنعتی و خدمات مولد، متحول س��اختند. بدون تحول 
ساختار، دستیابی به رشد بالا و مستمر امكان‌پذیر نیست. 
تحول ساختار در افق بلندمدت تحقق پیدا می‌کند. از این 
رو نیازمند صبوری و حفظ تمرکز بر هدف رشد اقتصادی 
است. دولت کارآمد که بتواند سیاست‌های رشد اقتصادی 

را اجرا کند یک شبه به وجود نمی‌آید. 
جذب افراد بااس��تعداد و حفظ و بها دادن به آنها در 
دس��تگاه دولتی نقش کلیدی در ایجاد دولت کارآمد 
دارد. یک اس��تراتژی رش��د باید اولویت‌ها را مشخص 
کند تا مناب��ع محدود به آن اختصاص پیدا کند. هیچ 
کشوری بدون حفظ میزان بالای سرمایه‌گذاری بخش 
عمومی در زیرساخت، آموزش و بهداشت، رشد سریع و 
مستمر نداشته است، زیرا سرمایه‌گذاری در زیرساخت، 
آموزش و بهداش��ت، باعث درون‌رانی بخش‌خصوصی 
می‌شود. متأسفانه بسیاری از کشورهای در حال توسعه 

از سرمایه‌گذاری کافی در زیربناها غفلت کرده‌اند. 
شش کشور  )هنگ‌کنگ، ژاپن، کره، مالتا، سنگاپور 
و تایوان( با رش��د بالا و مس��تمر به سطح کشورهای 
پردرآمد رسیدند، اما برخی مانند برزیل نتوانستند رشد 
بالا و مس��تمر خود را ادامه دهند، بنابراین به س��طح 
کشورهای پردرآمد نرس��یدند. با این وجود هر یک از 
13 کش��ور موفق، ویژگی‌های خاص خود را در مسیر 

رشد دارند. 
پنج ویژگی مش��ترک 13 اقتصاد با رش��د 8درصد 

عبارتند از: 
1- بهره‌ب��رداری کامل از ظرفیت  )فناوری، دانش و 

رموز کار و تقاضای( اقتصاد جهانی
2- حفظ ثبات اقتصاد کلان

3- داشتن میزان بالای پس‌انداز و سرمایه‌گذاری
به‌عن��وان  ب��ازار  مكانیس��م  به‌کارگی��ری   -4

تخصیص‌دهنده اصلی منابع
5- داش��تن دولت متعهد به رشد، معتبر نزد عموم 

و توانمند
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وزی��ر نفت تف��اوت اجلاس 
١٦٩ اوپک با اجلاس گذش��ته 
این سازمان را افزایش صادرات 
نفت ایران عنوان کرد و گفت: 
افزای��ش دو براب��ری صادرات 
نف��ت ایران نه تنها تاثیر منفی 
بر بازار نداش��ته، بلکه به‌خوبی 

جذب بازار شده است. 
بی��ژن زنگن��ه در آس��تانه 
و  یکصـــد  بــــرگـــ��زاری 
ش��صت‌و‌نهمین نشست عادی 
سازمان کشورهای صادرکننده 
نف��ت )اوپ��ک( در گفت‌وگو با 
ش��انا با اش��اره به اینکه اوپک، 
نه��ادی ب��رای حداکثر کردن 
منافع اعضاس��ت ک��ه باید در 
جه��ت تثبی��ت ب��ازار فعالیت 
کن��د و بتوان��د در مواردی که 
بازار نامتعادل می‌ش��ود، نقش 
مدیریتی داشته باشد، تصریح 
ک��رد: ایران از این نقش اوپک 

حمایت می‌کند. 
وی تاکی��د کرد: اوپک به هر 
می��زان این نق��ش را ایفا کند، 
ای��ران از آن در جه��ت اهداف، 
س��اختار اصل��ی و اساس��نامه 

اوپک حمایت می‌کند. 

زنگن��ه با بی��ان اینکه ایران 
در یکص��د و ش��صت و نهمین 
نشس��ت اوپک در جهت ایفای 
این نقش تلاش می‌کند، تفاوت 
این نشس��ت را با نشست ١٦٨ 
اوپ��ک افزایش ص��ادرات نفت 
ای��ران عن��وان ک��رد و افزود: 
ص��ادرات نفت ایران در فاصله 
نشست ١٦٨ تا ١٦٩ اوپک دو 

برابر شده است که این افزایش 
ن��ه تنه��ا تاثیر منفی ب��ر بازار 
نداش��ته، بلکه به خوبی جذب 
بازار شده است. وزیرنفت افزود: 
جای خوش��حالی دارد که بازار 
نف��ت با وجود برخی تخریب‌ها 
که در این مدت انجام شد، در 
حال بازگش��ت ب��ه یک وضع 

متعادل است. 

٧ کاندیدا برای پست 
دبیرکلی اوپک

وی درباره انتخاب دبیرکل 
در نشس��ت ١٦٩ اوپک هم با 
بیان اینکه هفت کاندیدا برای 
اح��راز از کش��ورهای ایران، 
ع��راق، عربس��تان، اندونزی، 
نیجری��ه، اک��وادور و ونزوئلا 
ب��رای پس��ت دبیرکلی اوپک 

وج��ود دارد، ی��ادآور ش��د: با 
توج��ه ب��ه اینک��ه انتخ��اب 
دبی��رکل نیاز به اجماع کامل 
اعض��ا دارد برخ��ی کش��ورها 
شانس��ی ب��رای گرفت��ن این 

پس��ت ندارند. 
زنگن��ه با اش��اره به اینکه 
ب��ه طور معم��ول دبیرکل از 
میان کش��ورهایی که نقشی 
خنث��ی در اوپ��ک دارن��د، 
انتخ��اب می‌ش��ود، اف��زود: 
برای انتخ��اب دبیرکل باید 
منتظر برگزاری این نشست 
ماند، ضم��ن اینکه ایران به 
نام��زدی که صلاحیت احراز 
این س��مت را داش��ته باشد، 

رأی خواه��د داد. 
یکص��د و ش��صت و نهمین 
س��ازمان  اعض��ای  نشس��ت 
کش��ورهای صادرکنن��ده نفت 
)اوپ��ک( ام��روز در مقر دائمی 
این س��ازمان در وی��ن برگزار 

می‌شود. 
وزی��ر نفت ایران دیروز برای 
ش��رکت در نشست ١٦٩ اوپک 
ته��ران را ب��ه مقصد وین ترک 

کرد. 

فاز دوم منطقه ویژه اقتصادی 
اکنون  )ماهش��هر(  پتروش��یمی 
مراح��ل طراحی را پش��ت س��ر 
تکمی��ل  از  پ��س  و  می‌گ��ذارد 

اجرایی خواهد شد. 
ب��ه گ��زارش ش��انا، مرضی��ه 
ش��اهدایی، معاون وزیر نفت در 
امور پتروش��یمی دیروز در آیین 
مدیرعام��ل  معارف��ه  و  تودی��ع 
اقتصادی  ویژه  منطقه  س��ازمان 
پتروش��یمی )ماهش��هر( ک��ه با 
حضور مس��ئولان استانی برگزار 
شد، گفت: منطقه ویژه اقتصادی 
پتروشیمی )ماهشهر( در فاز دوم 
پس از تکمیل ط��رح مطالعاتی 

و انج��ام اقدام‌های لازم از جمله 
خرید زمی��ن از مناب��ع طبیعی 

به‌صورت قرینه توسعه می‌یابد. 
وی ب��ا بیان اینک��ه در منطقه 
وی��ژه اقتصادی پتروش��یمی پنج 
سایت برای اختصاص به واحدهای 
تولیدی پیش‌بینی ش��ده بود که 
اکنون اش��باع شده است، توضیح 
داد: از آنج��ا که یک��ی از وظایف 
ش��رکت ملی صنایع پتروشیمی 
تامین زیرس��اخت‌های لازم برای 
توس��عه اس��ت، در جلس��ه‌هایی 
مصوب ش��د ت��ا فاز دوم توس��عه 
منطقه ویژه اقتصادی پتروشیمی 
ماهشهر در دستور کار قرار گیرد. 

ش��اهدایی با اش��اره به اینکه 
طرح در مرحل��ه مطالعاتی قرار 
دارد، ادام��ه داد: ای��ن ط��رح با 
ه��دف تکمی��ل زنجی��ره تولید 
و  پتروش��یمی  ش��رکت‌های 
ایج��اد صنایع پایین‌دس��تی در 
دس��تور کار سازمان منطقه ویژه 
اقتصادی پتروشیمی قرار گرفت. 
مدیرعامل شرکت ملی صنایع 
پتروش��یمی در ادام��ه با اش��اره 
به مس��ئولیت خطیر مدیرعامل 
اقتصادی  ویژه  منطقه  س��ازمان 
گفت:  )ماهش��هر(  پتروش��یمی 
مس��ئولیت  جدی��د  مدیری��ت 
پیاده‌س��ازی شایس��ته سالاری، 

توجه به کرامت انس��انی و دقت 
را  و شفاف‌س��ازی  در صداق��ت 

مبنای کار خود قرار دهد. 
ش��اهدایی همچنین خواستار 
تعام��ل س��ازمان منطق��ه ویژه 
ب��ا  پتروش��یمی  اقتص��ادی 
ش��رکت‌های پتروشیمی منطقه، 
س��ازمان‌ها، ارگان‌ها و مقام‌های 

لشکری و کشوری شد. 
وی اظه��ار ک��رد: مس��ئولیت 
ش��ورای راهب��ردی توج��ه ب��ه 
در  اجتماع��ی  مس��ئولیت‌های 
منطق��ه، هدای��ت و تعام��ل ب��ا 
شرکت‌های پتروشیمی و اجرای 

مصوبه‌هاست. 

مدیرعامل شرکت ملی صنایع 
مدیرعامل  گف��ت:  پتروش��یمی 
جدی��د س��ازمان منطق��ه ویژه 
بای��د  پتروش��یمی  اقتص��ادی 
توجه به مس��ئولیت‌های شورای 
راهبردی منطقه، مسئولیت‌های 
اجتماع��ی و هدای��ت و حمایت 
از ش��رکت‌های پتروشیمی را با 
اجرای مصوبه‌ها در دس��تور کار 

قرار دهد. 
مرضی��ه ش��اهدایی ب��ا صدور 
حکمی، س��یدامیر ش��هیدی نیا 
را به س��مت مدیرعامل سازمان 
منطقه ویژه اقتصادی پتروشیمی 

)ماهشهر( منصوب کرد. 

مرضیه شاهدایی، مدیر عامل شرکت ملی صنایع پتروشیمی: 

فاز دوم توسعه منطقه ویژه اقتصادی پتروشیمی اجرایی می‌شود

وزیر نفت پیش از سفر به وین:

 افزایش صادرات نفت ایران
تاثیر منفی بر بازار نفت نداشته است 

انجم��ن  هیات‌مدی��ره  عض��و 
س��ازندگان تجهی��زات صنع��ت 
نف��ت، گفت: انجمن س��ازندگان 
تجهی��زات صنع��ت نف��ت ایران 
ب��ه دنبال ایجاد مش��ارکت میان 
شرکت‌های داخلی با شرکت‌های 
معتب��ر بین‌المللی ب��رای ارتقای 
توان تکنولوژیک و امکان توس��عه 

صادرات کالاست. 
ک��وروش آهن��ج در گفت‌وگو 
ب��ا ایس��نا، درباره انتق��اد برخی 
صنعتگ��ران ب��ه دس��ت و پاگیر 
بودن برخی مق��ررات مناقصات، 
بیان کرد: اگرچه قوانین ش��رکت 
در مناقص��ه گاهی محدودیت آور 
است که البته این موضوع بیشتر 
دست و پای کارفرما و کارمندان 
دولتی را بسته است، اما می‌توان 
در ای��ن ش��رایط نی��ز فعالی��ت 

اقتصادی را به ثمر رساند. 
وی اف��زود: این انتقاد بجاس��ت 
که بعضی از قوانین شفاف نبوده و 
تفاسیر گوناگون از آن می‌شود که 
همین امر موجب ش��ده ما در اجرا 
مشکل داشته باشیم، امازمانی که 
از مقرراتی انتقاد می‌ش��ود، باید به 
دنبال جایگزینی باش��یم که منافع 
همه ذی‌نفعان را به دنبال داش��ته 
باشد. قانون کنونی مصوبه سال 83 
است که همچنان روابط بین عرضه 

و تقاضا را تسهیل کرده است. 
ای��ن عضو انجمن س��ازندگان 
تجهی��زات صنع��ت نف��ت ایران 
اظه��ار کرد: اگر انتقاد پیمانکاران 
ب��ه تضامین��ی اس��ت ک��ه برای 
مناقص��ات ارائ��ه می‌کنن��د، باید 
گف��ت در تم��ام مناقصات دنیا از 
پیمانکار خواس��ته می‌ش��ود که 
پ��روژه را از لح��اظ اعتبار، قیمت 
پیشنهادی و تعهد به اجرا تضمین 
کند. در حال حاضر روشی بهتر از 
این وجود ندارد، اما اعتبار طرفین 
و سابقه همکاری می‌تواند در نوع 

تضمین بسیار موثر باشد. 
وی در ادامه با اشاره به شرایط 

ش��رکت‌های داخلی و خارجی در 
مناقص��ات نفت��ی دول��ت، گفت: 
دولت به دنبال جذب سرمایه‌گذار 
خارج��ی اس��ت، چرا ک��ه منابع 
ش��رکت‌های داخلی برای اجرای 
پروژه‌ها کافی نیس��ت. به همین 
دلی��ل، جذابیت‌های��ی را ب��رای 
ای��ن دس��ته از ش��رکت‌ها ایجاد 
می‌کن��د ک��ه البته این ش��رایط 
ب��رای س��رمایه‌گذاران ایرانی هم 

باید لحاظ شود. 

شرکت‌های داخلی، توانایی 
تامین مالی ندارند

عض��و هیات‌مدی��ره اس��تصنا 
خاطرنش��ان ک��رد: ش��رکت‌های 
داخل��ی به دلی��ل محدودیت در 
دسترسی به تسهیلات بانک‌های 
خارجی توانایی اجرای روش‌های 
مختلف تامی��ن مالی )فاینانس(

پروژه‌های نفتی کش��ور را ندارند. 
س��رانجام مراجع��ه دول��ت ب��ه 
سرمایه‌گذار همانند سایرکشورها 

روش رایجی است. 
ممک��ن  البت��ه  اف��زود:  وی 
اس��ت مدیری در س��طوح میانی 

وزارتخانه در مناقصات گرایش��ی 
ب��ه انعقاد قرارداد باش��رکت‌های 
خارج��ی داش��ته باش��د، ول��ی 
نمی‌ت��وان ای��ن رویکرد را به کل 

بدنه وزارتخانه تعمیم داد. 
آهن��ج اش��اره کرد: حت��ی قرار 
اس��ت ش��رکت‌های خارج��ی که 
در قال��ب قرارداده��ای IPC وارد 
کش��ور ش��وند و پروژه‌های��ی را با 
سرمایه‌های‌ش��ان توس��عه دهند، 
ملزم به انتخاب یک شریک ایرانی 
هستند. بنابراین در صورت تحقق 
این تعهد، این نظر که دولت مایل 
به همکاری با شرکت‌های خارجی 
است، منتفی است. در حال حاضر 
از س��وی دولت تس��هیلات خوبی 
برای حضور شرکت‌های داخلی در 

مناقصات نفتی ایجاد شده است. 

نباید همه چشم‌های‌مان به 
دست دولت باشد

ش��رکت‌های  داد:  ادام��ه  وی 
داخل��ی نباید ب��ه خاطر اینکه در 
س��رزمین خود فعالیت می‌کنند، 
به دنبال امتیازی باش��ند که آنها 
را از کوران رقابت دور کند، چراکه 

اعتقاد داریم در صورت تحقق این 
اتف��اق نه اینکه حمایتی از تولید 
مل��ی ص��ورت نمی‌گی��رد، بلکه 
موجب ضعف و ناتوانی آنها ش��ده 
و همیشه چشم‌های‌مان به دست 
دول��ت خواهد بود. متاس��فانه در 
کشور نتیجه چنین حمایت‌هایی 
را دیده‌ای��م. بخش‌خصوص��ی با 
توج��ه به نق��ش و توان خود باید 
ضعف‌های خود را که به سیستم 
خ��ودش برمی‌گ��ردد، به‌خوب��ی 
شناس��ایی و نس��بت ب��ه رفع آن 
اقدام کند، نه اینکه کارفرما را به 
چالش بکش��د که موجبات رانت 

فراهم شود. 
این عضو استصنا یادآور شد: در 
وهله نخست، شرکت داخلی باید 
س��عی در تولی��د کالای باکیفیت 
داش��ته باش��د و س��پس قیمت و 
زم��ان را رقابت��ی کن��د. این یک 
اصل اقتصادی اس��ت. هیچ جای 
دنیا هم این‌طور نیس��ت که تمام 
دره��ای تج��ارت را ببندن��د و از 

داخل خرید کنند. 
وی افزود: شاهدیم سیاست‌هایی 
از این دست در صنعت خودرو منجر 

ب��ه عقب‌افتادگ��ی صنعت مذکور 
ش��ده اس��ت در صورتی که بخش 
خصوص��ی واقعی در صنایعی وارد 
ش��ده که باعث توسعه و پیشرفت 
آن صنع��ت در بازاره��ای داخلی و 

بین‌المللی شده است. 

برخی فقط نام صنعتگر را 
یدک می‌کشند

آهنج اشاره کرد: برای صنعتگر 
واقعی، شرایط پساتحریم وضعیت 
مطلوب��ی خواه��د ش��د، اما برای 
واس��طه‌های داخلی ش��رایط بد 
می‌ش��ود. بای��د بی��ن صنعتگ��ر 
داخل��ی و واس��طه داخلی تفاوت 
قائل ش��د. برخی از صنعتگران به 
اس��م صنعتگر در واقع واس��طه و 

دلال هستند. 
ش��رایط  در  داد:  ادام��ه  وی 
پس��اتحریم ک��ه دسترس��ی ب��ه 
بازاره��ای مال��ی، فنی و بازرگانی 
برای صنعتگران فراهم می‌ش��ود، 
انتظ��ار م��ی‌رود که پیش��رفت و 
توسعه آنها امکانپذیر ‌شود، چراکه 
هزین��ه تولید کاهش می‌یابد. در 
این میان گروهی از شرکت‌ها که 
ب��ه نام تولیدکنن��ده، واردکننده 
حرفه‌ای ش��دند، در این ش��رایط 

ضرر خواهند کرد. 

تعامل سرمایه‌گذاران داخلی 
و خارجی

ای��ن عض��و اس��تصنا درب��اره 
برنام��ه این انجم��ن برای ایجاد 
تعامل بین کارفرما و س��ازندگان 
بیان کرد: استصنا در برنامه‌های 
ب��ا  می‌خواه��د  خ��ود  جدی��د 
راه‌اندازی مرک��ز فناوری کیش 
تعاملی بین سازندگان داخلی با 
شرکت‌های خارجی معتبرایجاد 
ش��ده و ظرفیت‌های داخلی در 
بین‌الملل��ی عرض��ه  بازاره��ای 
‌شود. تس��هیل شرایط پرداخت 
و تامی��ن نقدینگی س��ازندگان 

داخلی اس��ت. 

با راه‌اندازی مرکز فناوری

مشارکت سازندگان داخلی با شرکت‌های خارجی افزایش می‌یابد

تجهیزات نفتی

یادداشت

معاون وزیر نیرو اعلام کرد 
دلایل توقف طرح انتقال آب خزر 

به دریاچه ارومیه
مع��اون وزیر نیرو در ام��ور اقتصادی و برنامه‌ریزی 
درب��اره دلای��ل توقف طرح انتقال آب خزر به دریاچه 
ارومیه گفت: این‌ طرح‌ها براساس راه‌حل‌هایی مناسب 
نیس��تند چون هم هزینه‌های زیادی می‌طلبند و هم 

محیط زیست را به مخاطره می‌اندازند. 
علیرضا دائمی در گفت‌وگو با ایلنا درباره منتفی شدن 
انتقال آب از دریای خزر به دریاچه ارومیه گفت: این‌ 
طرح‌ها براساس راه‌حل‌هایی مناسب نیستند چون هم 
هزینه‌های زیادی می‌طلبند و هم محیط زیست را به 
مخاط��ره می‌اندازند ضمن اینکه برای اجرای آنها باید 
زمان زیادی صرف کرد به طوری که این طرح ممکن 

است بیش از 10 سال به طول بینجامد. 
 وی افزود: نظر وزارت نیرو این اس��ت که دریاچه 
ارومیه باید در حوضه‌آبریز مدیریت ش��ود یعنی نظر 
م��ا این نیس��ت ک��ه قبل از اینک��ه بتوانیم در حوضه 
مدیری��ت کنیم ب��ه بحث‌های مربوط به انتقال آب از 
حوضه‌های دیگر بپردازیم بنابراین براساس انتقال آب 
از حوضه‌های دیگر به‌جز موارد مربوط به شرب مورد 

تایید وزارت نیرو نیست. 
دائم��ی خاطرنش��ان ک��رد: انتق��ال آب یک��ی از 
راهکاره��ای نوزده‌گان��ه وزارت نیرو بود که فقط باید 
م��ورد مطالع��ه قرار می‌گرفت که ای��رادی ندارد و ما 
نیز برای این موضوع محدودیتی قائل نمی‌ش��ویم اما 

اجرایی نمی‌شود. 
معاون وزیر با تاکید براینکه باید آب با دارایی‌های 
حوضه گیرنده مدیریت ش��ود، یادآور ش��د: انتقال آب 
کار دش��واری اس��ت و مخاطرات زیست محیطی نیز 

دارد. 

با مسئولیت شرکت نیکو
سوآپ نفت خام ازسرگرفته می‌شود

شرکت ملی نفت ایران، شرکت نیکو را موظف کرد 
مقدمات ازسرگیری سوآپ نفت خام را در کوتاه‌ترین 

زمان ممکن فراهم کند. 
حمیدرضا شاهدوس��ت، رئیس پایانه نفتی ش��مال 
در گفت‌وگ��و ب��ا ش��انا اظهار کرد: ش��رکت ملی نفت 
ایران، ش��رکت نیکو را مس��ئول پیگیری فراهم کردن 
مقدمات ازس��رگیری س��وآپ نفت خام در کوتاه‌ترین 

زمان ممکن کرده است. 
به گزارش ش��انا وی افزود: ش��رکت نیکو در وزارت 
نفت دولت قبل واسط ایران و کشورهای ساحلی حوزه 
دریای خزر بود و اکنون مسئول پیگیری ازسرگیری 

این عملیات شده است. 
ش��رکت نفت��ی نیکو یک��ی از ش��رکت‌های اصلی 
زیرمجموعه ش��رکت ملی نفت ایران و متولی اصلی 

امضای قراردادهای سوآپ نفت ایران است. 
شاهدوس��ت اظه��ار کرد: توقف س��وآپ به معنای 
تعطیل��ی ترمین��ال م��ا نب��ود و آن را به فرصتی برای 

ارتقای فعالیت‌ها و تاسیسات تبدیل کردیم. 
رئی��س پایانه نفتی ش��مال تصریح کرد: س��وآپ 
نفت افزون بر درآمد اقتصادی برای کش��ور، قدرت 
سیاس��ی ای��ران را به رخ کش��ورهای حوزه دریای 
خزر کشیده و بدون شک اگر ایران و پایانه شمال 
ش��رکت پایانه‌های نفتی نبود، نفت خام کشورهای 
حوزه خزر مانند قزاقستان، ترکمنستان، آذربایجان 
و حتی روسیه به آب‌های آزاد نمی‌رسید. وی ادامه 
داد: هر چند کش��ورهای حوزه خزر در زمان توقف 
عملی��ات س��وآپ با ایجاد خط لول��ه باکو-تفلیس-
جیهان )بی تی س��ی( و دیگر مس��یرها توانس��تند 
جایگزی��ن ای��ران ش��وند، اما خ��ود آنها نی��ز بهتر 
می‌دانن��د که هیچ مس��یری ایمن‌ت��ر و اقتصادی‌تر 

از مس��یر ایران نیس��ت. 
رئی��س پایانه نفتی ش��مال گفت: مطابق مذاکرات 
انجام ش��ده مطمئن هس��تیم قزاقستان و آذربایجان 
تمای��ل زی��ادی دارن��د درصدی از نفت خام خود را از 

طریق پایانه شمال کشور سوآپ کنند. 

درآستانه نشست 169 اوپک
ونزوئلا: فریز نفتی در حال اجراست

وزی��ر انرژی ونزوئلا می‌گوید اوپ��ک در واقع فریز 
نفتی را اجرا می‌کند. 

به گ��زارش ایس��نا، به نوش��ته رویت��رز، اولوخیو 
دل‌پینو، وزیر ان��رژی ونزوئلا دیروز در حالی‌که باید 
در نشست وزارتی اوپک شرکت می‌کرد، تصریح کرد 
ک��ه طرح فریز نفتی در اوپک با توقف س��طح تولید 
در ماه‌های گذش��ته به‌صورت بالفع��ل در حال اجرا 
شدن اس��ت. دل‌پینو معمار کلیدی طرح فریز نفتی 
در ابتدای امس��ال است؛ نقش��ه‌ای که در ماه آوریل 
با بهانه عربس��تان برای لزوم پیوس��تن ایران به این 

توافق از هم پاشید. 
دل‌پینو دیروز در جم��ع خبرنگاران عنوان کرد: 
تولید در واقع فریز شده است، چرا که اگر کاهش 
تولید در کش��ورهای غیر‌عضو و همه ش��رایطی را 
که در چندین کش��ور اتفاق افتاده در نظر بگیرید، 
تولی��د در س��ه، چه��ار م��اه اخیر در یک س��طح 

باقی‌مانده اس��ت. 
او از ای��ن ثبات س��طح تولید نتیج��ه می‌گیرد که 
ط��رح فریز نفت��ی‌اش به طور ضمن��ی در حال اجرا 

است. 

سرفصل جدید ایران در اقتصاد 
بین‌الملل با رویکرد اقتصاد مقاومتی

تاثی��ر متقاب��ل سیاس��ت خارجی و دیپلماس��ی و 
اقتص��اد بین‌المل��ل از نیمه ق��رن نوزدهم میلادی در 
عرصه جهانی پدیدار و باعث تغییراتی در تئوری‌های 

اقتصادی و روابط بین‌الملل شد. 
این تاثیر در س��ال‌های جنگ س��رد تا امروز نقش 
فزاینده‌ای در اقتصاد جهانی و اقتصادهای خرد و کلان 
کش��ورها ایفا کرده و عملا به عاملی تعیین‌کننده در 
مناسبات اقتصادی جهانی، منطقه‌ای و دوسویه میان 

کشورها بدل شده است. 
از همی��ن رهگ��ذر بود ک��ه موض��وع فعالیت‌های 
صلح‌آمیز هس��ته‌ای جمهوری اس�المی ایران که در 
مقطعی دستاویزی برای تحت فشار قرار دادن ایران از 
سوی استکبار جهانی شد و تحریم‌ها را در پی داشت، 
آثاری عمیق بر بخش‌های گوناگون اقتصادی در کشور 
بر جای نهاد و براساس معادله‌های اقتصادی و روابط 
دوسویه با شرکای تجاری و صنعتی را دگرگون کرد. 
هر چند این مسئله در بخش انرژی محدودیت‌هایی 
را به کش��ور تحمیل کرد اما در بخش��ی از دپارتمان 
انرژی کشورمان که شامل تولید و انتقال نیروی برق 
می‌ش��ود با وج��ود همه محدودیت‌ه��ا، عاملی برای 
توس��عه و بومی‌س��ازی ای��ن صنع��ت و افزایش قابل 
توجه توان داخلی ش��د، به‌‎گونه‌ای که امروز بیش از 
90درصد نیاز داخلی در بخش برق در کنار کشورهایی 
چون ژاپن، چین، ایتالیا، آلمان، فرانسه و آمریکا، در 

کشور تامین می‌شود. 
در کن��ار آن، ص��ادرات به حدود 40 کش��ور دنیا با 
وجود همه محدودیت‌ها به‌گونه‌ای که وزارت نیرو را 
با س��هم 81 درصدی در رتبه نخس��ت صادرکنندگان 
خدمات فنی و مهندس��ی قرار داده اس��ت، نش��ان از 

پشتوانه قوی تخصصی در وزارت نیرو دارد. 
ای��ن در حال��ی اس��ت که در س��الی که گذش��ت، 
دیپلماس��ی فعال جمهوری اس�المی ای��ران در کنار 
هدایت‌ه��ای بی‌نظیر رهبر معظم انقلاب اس�المی و 
بردباری و همدلی مردم شریف کشورمان فصلی تازه 
در روابط بین‌الملل ایران اسلامی گشود که براساس 
آنچه پیش��تر اش��اره شد، می‌تواند سیمای جدیدی از 

روابط اقتصادی کشور نمایان سازد. 
هنگامی که از دوره پس��ابرجام س��خن می‌گوییم، 
در عمل از رفع محدودیت‌های دس��ت و پاگیری که 
بخش‌های مختلف اقتصادی کش��ور را در 10 س��ال 
گذش��ته متاثر کرده بود، س��خن رانده‌ایم و تغییر این 
وضعیت می‌تواند نوید بخش رشد و شکوفایی هرچه 
بیش��تر در بخش انرژی کش��ور، به‌ویژه آن بخش��ی از 
انرژی که در حوزه فعالیت‌های وزارت نیرو است، باشد. 
در حالی که در دوره تحریم، صادرات خدمات فنی 
و مهندسی به دلیل مشکل جدی در انتقال درآمدها 
به داخل کشور، به سختی صورت می‌گرفت، هم‌اکنون 
ای��ن ام��کان ب��رای تولیدکنندگان و پژوهش��گران و 
صنعتگران بخش تولید، توزیع و انتقال نیرو وجود دارد 
که حوزه تعامل‌های خود را به بازارهای جهانی توسعه 
داده و ضم��ن رون��ق بخش اقتصادی، این تعامل‌ها را 
دستمایه انتقال فناوری‌های نو به کشور قرار دهند. 
از طرفی، نیاز به ارتقای کیفیت و استاندارد در حوزه 
صنع��ت آب و ب��رق، ادامه روند کاهش تلفات ش��بکه 
انتق��ال و ارتقای س��امانه‌های آبی��اری که از نیازهای 
اساسی کشور هستند، امکان سرمایه‌گذاری مستقیم 
خارجی در پروژه‌های صنعت در سایه لغو تحریم‌ها و 
آغاز دوره پسابرجام را به فرصتی بی‌نظیر تبدیل کرده 
اس��ت که در صورت اس��تفاده مناسب از آن، می‌تواند 
به برداش��تن گام‌های بلن��دی در ارتقای بخش‌هایی 
که به‌صورت مس��تقیم و غیرمس��تقیم با صنعت آب 
و برق در ارتباط هس��تند، منجر ش��ود و در کنار آن، 
ت��وان مال��ی و رقابت‌پذیری بخش خصوصی را که در 
س��طوح مختلف این صنعت مشغول فعالیت هستند، 

به نحو قابل توجهی افزایش دهد. 
بیراه نیست اشاره کنیم که در همین مدت کوتاهی 
که سازوکارهای اجرایی برجام آغاز شده است، شاهد 
آمد و شد هیات‌های اقتصادی از کشورهای خارجی و 
عمدتا اروپایی و کشورهای توانمند خاور دور بوده‌ایم 
ک��ه عم��ده فعالیت آنها در بخش انرژی بوده و وزارت 
نی��رو هم��واره یکی از طرف‌ه��ای مذاکره هیات‌های 
خارج��ی ب��ا بخش‌های اقتصادی جمهوری اس�المی 
بوده است که در همین راستا، قرارداد همکاری بین 
ش��رکت‌های مپنا و زیمنس آلمان اخیرا منعقد ش��د 
و وزارت نیرو را به یکی از پیش��تازان عرصه به‌وجود 
آمده در رشد و ارتقای توان صنعتی و اقتصادی کشور 

در فضای پسابرجام بدل کرد. 
ام��ا آنچ��ه باید بیش از پی��ش مدنظر قرار داد، این 
است که نیازهای کشور به انرژی برق در افق 1400 
به‌عنوان کشوری که به سرعت در مسیر توسعه قرار 
دارد، به‌وی��ژه ب��ا کاهش قابل توجه قیمت نفت که در 
میان‌م��دت امی��د چندانی به افزایش آن نمی‌رود، در 
کنار اینکه به طور طبیعی تهدیدی برای درآمدهای 
ارزی کشور که حاصل از فروش نفت خام بوده به شمار 
می‌رود، می‌تواند به فرصتی بدل شود که در سایه آن و 
با تبدیل نیروگاهی با انواع سوخت مایع و گاز به برق، 
ارزش افزوده س��رمایه ملی را افزایش دهیم که این 
به طور مستقیم به افزایش توان اقتصادی و صنعتی 
و قدرت سیاس��ی جمهوری اس�المی و ظهور جایگاه 
جدی��دی برای کش��ورمان در عرصه‌های منطقه‌ای و 

بین‌المللی منجر خواهد شد. 
در بخش آب نیز به نظر می‌رسد با عنایت به شرایط 
خاص کش��ور در مقوله آب، باید نگاهی فرادستگاهی 
ک��ه ش��امل هم��ه بخش‌ه��ای دولت��ی، خصوصی و 
تش��کل‌های مردم‌نهاد و شاید تک تک شهروندان که 

در این مورد دخیل هستند، داشت. 
بیراه نیس��ت اگر بگوییم موضوع آب باید به محور 
تصمیم‌گیری‌های کلان کشور تبدیل شود؛ امری که 
آثار اقتصادی، فرهنگی، زیست محیطی و امنیتی آن 
در سال‌های اخیر بیش از پیش و در مواردی به‌گونه‌ای 
غیرمنتظره، پدیدار شده و جای کمترین تردید را در 

این خصوص باقی نگذاشته است. 
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یک�ی از موضوعات�ی که 
درهمایش فعالان دو کشور 
به آن پرداخته شد موضوع 
انرژی‌های تجدید‌پذیر بود 
ب�ا توجه به اینکه بس�یاری 
از کش�ورها اکن�ون از این 
ان�رژی به ج�ای انرژی‌های 
اس�تفاده  تجدیدناپذی�ر 
می‌کنن�د، ش�ما وضعیت و 
ظرفی�ت ای�ران را در ای�ن 

حوزه چطور می‌بینید؟ 
م��ن فک��ر می‌کن��م ای��ران 
پتانس��یل بس��یار بالای��ی در 
ح��وزه انرژی‌های س��بز دارد. 
ما با گروهی از افراد متخصص 
در ح��وزه انرژی خورش��یدی 
ب��ه ای��ران آمده‌ای��م و در حال 
حاضر این افراد با یک ش��رکت 
که در شهر کرمان در این حوزه 
فعال اس��ت ارتباط دارند. این 
اف��راد به این همکاری بس��یار 
علاقه‌مند هس��تند و به‌زودی 
مقامات ش��رکت ایرانی سفری 
ب��ه اتریش خواهند داش��ت تا 
از ش��رکت‌های ما که در حوزه 
انرژی خورشیدی فعال هستند 
بازدی��د کنن��د و ب��ه دنبال آن 
همکاری‌هایم��ان آغاز خواهد 

شد. 
آی�ا این هم�کاری با یک 
ش�رکت خصوصی اس�ت یا 

طرف شما دولت است؟ 
این شرکت خصوصی است و 
ما مستقیم از طریق مدیر این 
شرکت وارد همکاری شده‌ایم. 
ب�ا توجه به اینکه یکی از 
شاخه‌های مهم انرژی سبز 
انرژی‌ه�ای تجدید‌پذیر  یا 
در ح�وزه برق به کار گرفته 
می‌ش�ود، ش�ما در صورت 
تمایل به ورود به این حوزه 
بای�د با دول�ت وارد مذاکره 
ش�وید، زی�را همان‌طور که 
می‌دانی�د ح�وزه ب�رق در 
انحصار دولت است، ارزیابی 
ش�ما از هم�کاری با دولت 
چیس�ت، آیا همکاری شما 
ب�ا دولت به همان تناس�ب 
همکاری با بخش خصوصی 

آسان و قابل اجراست؟ 
م��ن فک��ر می‌کن��م فضای 
هم��کاری اقتص��ادی چ��ه با 
دولت و چه با بخش خصوصی 
فضای بازی اس��ت. من خودم 
قبل از آنکه وزیر اقتصاد باشم، 
کمپانی خصوصی خودم را دارم 
و فکر می‌کنم رش��د و توس��عه 
اقتص��ادی در فضای��ی اتف��اق 
می‌افتد که فضای آزادی برای 
مشارکت و همکاری اقتصادی 
وج��ود داش��ته باش��د. بخش 
خصوص��ی در ه��ر دو کش��ور 
هم��واره ب��ه دنبال آن بوده که 
ب��رای ادامه همکاری راه حل و 

جایگزین‌های لازم را پیدا کند. 
و ای��ن راه‌حل‌ها و جایگزین‌ها 
همه با همدلی که میان طرف 
ایرانی و اتریش��ی وجود داشته 
و همیش��ه چون ب��ه دنبال راه 
حل گش��ته‌اند، توانسته‌اند آن 
را بیابن��د و هم��کاری خود را 
ادامه دهند. در حوزه سیاس��ت 
راه‌ه��ای  همیش��ه  م��ا  نی��ز 
نجات‌بخش��ی را یافته‌ای��م که 
نتوان��د مان��ع همکاری‌ه��ای 
فرهنگی ما از طریق موسس��ه 
اتری��ش  و  ای��ران  فرهنگ��ی 
ش��ود. ما درباره پتانسیل‌های 
ب��الای موجود ب��ا رئیس اتاق 
بازرگان��ی صحبت کردیم. ما با 
مدیران کمپانی‌های کوچک و 
متوس��ط به ایران آمده‌ایم که 
آنه��ا حاضرند ب��رای همکاری 
ب��ا ایران به ش��خصه ریس��ک 
این هم��کاری را بپذیرند. این 
افراد که خود صاحبان سرمایه 
و کمپان��ی هس��تند ب��ه دلیل 
آگاهی از پتانسیل‌های موجود 
در ایران حاضرند روی سرمایه 
و کارمندان خود ریسک کنند 
و با ایران وارد همکاری شوند. 
م��ن فک��ر می‌کنم ما برای این 
همکاری یک زیرساخت مهمی 
از درک یکدیگر داریم که این 
ب��ه درک فرهنگی و همدلی ما 
برمی‌گ��ردد. معتق��دم اگر این 
درک متقاب��ل وجود نداش��ته 
باش��د براس��اس همکاری‌ه��ا 
نمی‌توانند موفق عمل کنند. 

اینکه فضای کس�ب‌و‌کار 
بای�د فض�ای آزادی باش�د 
صحبت درستی است اما در 
ش�رایط فعلی بخش اعظم 
اقتصاد ایران دولتی اس�ت 
و قوانین فضای کس�ب‌و‌کار 
ب�ه نوعی اس�ت ک�ه بخش 
خصوصی نی�ز خواه ناخواه 
متاث�ر از تصمیم‌گیری‌های 
دولت�ی اس�ت. در چنی�ن 
ب�ا  کار  فض�ای  ش�رایطی 
ای�ران را چط�ور پیش‌بینی 

می‌کنید؟ 
س��ابقه همکاری ما با ایران 
به 60 س��ال پیش می‌رس��د؛ 
ه��ر  در  ک��ه  هم��کاری‌ای 
ش��رایطی ادام��ه پیدا کرده و 
هی��چ اتفاق��ی نتوانس��ته این 
هم��کاری را خدش��ه‌دار کند. 
م��ا در ای��ن 60 س��ال رابطه 
دوستانه‌ای با ایران داشته‌ایم. 
یک��ی از مهم‌ترین تفاهم‌های 
هم��کاری بین ایران و اتریش 
در ای��ن س��ال‌ها ای��ن ب��وده 
ک��ه در حوزه تج��ارت بانکی 
و خری��د زمی��ن م��ا در ایران 
تج��ارت آزادی داری��م. ب��ه 
ای��ن معنا ک��ه ه��م ایرانیان 
زمین‌ه��ای  روی  می‌توانن��د 
اتریش س��رمایه‌گذاری کنند 
و ه��م اتریش��ی‌ها می‌توانند 
از  س��رمایه‌گذاری  ب��رای 
زمین‌ه��ای ای��ران اس��تفاده 
کنن��د. این قانونی اس��ت که 
برای 60س��ال می��ان ایران و 
اتری��ش پابرجاس��ت و هی��چ 
کش��وری در جه��ان چنی��ن 
امکان��ی ندارد. من احس��اس 
گذش��ته  م��اه  از  می‌کن��م 
ش��رایط اقتص��ادی ایران که 
مبتن��ی بر ش��رایط سیاس��ی 
آن اس��ت امید‌ه��ای زی��ادی 
را برانگیخت��ه اس��ت. به نظر 
م��ن دولت ایران چه به لحاظ 
سیاس��ی و چ��ه کس��ب‌و‌کار 
امی��د اول در منطقه اس��ت. 
ایرانیان  اخی��ر  تصمیم‌ه��ای 
ب��ه  آنه��ا  ک��ه  داده  نش��ان 
اقتصاد  دنب��ال س��ازماندهی 
خ��ود هس��تند. ارزیاب��ی من 
این اس��ت که دس��ت ما برای 
س��رمایه‌گذاری، هم��کاری و 
تج��ارت در ه��ر ح��وزه و هر 
حیطه‌ای در ایران باز اس��ت. 

ن�گاه ش�ما ب�ه ای�ران و 
ب�ا  اقتص�ادی  هم�کاری 
کشور ما خوشبینانه است، 
در حال�ی ک�ه بس�یاری از 
ش�ما  اروپای�ی  همتای�ان 

را  ای�ران  ب�ا  هم�کاری 
خیل�ی پیچیده می‌بینند و 
معتقدند مش�کلات زیادی 
در ای�ن راه وجود دارد. نظر 
شما درباره این مشکلات و 

موانع چیست؟ 
بله در ح��ال حاضر موانعی 
وج��ود دارد که مهم‌ترین آن 
بین‌المللی  بانک‌ه��ای  نب��ود 
اس��ت. مهم‌ترین فاکتور برای 
اقتص��ادی  هم��کاری  آغ��از 
امنیت س��رمایه‌گذاری است. 
اتریشی  بانک‌های  متاس��فانه 
ک��ه با بانک‌ه��ای ایران پیش 
از تحریم‌ها ارتباط داش��تند، 
اکن��ون نگ��ران انتقال پول به 
ایران هس��تند، ب��ه این دلیل 
ک��ه ای��ن بانک‌ه��ا از طری��ق 
دول��ت کنت��رل می‌ش��وند و 
تاکن��ون به دلی��ل انتقال پول 
ب��ه ای��ران ب��ه دلی��ل وجود 
تحریم‌ها با مش��کلات زیادی 
مواجه ش��ده‌اند و جریمه‌های 
زی��ادی پرداخته‌ان��د. با وجود 
تحریم‌ه��ا  ش��دن  برداش��ته 
همچن��ان نگران��ی در می��ان 
آنه��ا وج��ود دارد، بنابراین ما 
اروپایی  کش��ورهای  به‌عنوان 
اگر قرار اس��ت ب��ا ایران وارد 
معامله ش��ویم باید این امنیت 
خاطر را به طرف ایرانی بدهیم 
ک��ه اگر وارد معامل��ه با اروپا 
می‌شود س��رمایه‌اش به ایران 
ب��از خواه��د گش��ت، زی��را تا 
زمان��ی که نگرانی نس��بت به 
انتقال س��رمایه وجود داشته 
باش��د همکاری‌های اقتصادی 
موف��ق نخواهد ب��ود. بنابراین 
اکن��ون  فاکت��ور  مهم‌تری��ن 
ارتب��اط دولت‌ه��ا در زمین��ه 

بانک و فاینانس اس��ت. 
صحبت‌ه�ا،  ای�ن  ب�ا 
آی�ا ش�رایط ب�ه ش�کلی 
پی�ش خواه�د رف�ت که 
دیر  اتریش�ی  بانک‌ه�ای 
وارد  ای�ران  ب�ا  زود  ی�ا 
تب�ادل س�رمایه ش�وند و 

ای�ن امنیت را برای طرف 
س�رمایه‌اش  و  ایران�ی 

ایج�اد کنن�د؟ 
اکن��ون ما در مس��یر خوبی 
ق��رار داریم اما نیاز به توس��عه 
بیش��تری در ای��ن میان وجود 
دارد. بانک‌ه��ای ایران��ی نی��از 
خ��ود  س��اختار  در  دارن��د 
توس��عه‌ای ایجاد کنند که فضا 
ب��رای ای��ن تبادل و احس��اس 

امنیت فراهم شود. 
یک�ی از فاکتوره�ای مهم 
ب�رای هم�کاری اقتص�ادی 
بازگشایی بانک‌های خارجی 
در ایران است، آیا با توجه به 
س�اختار متفاوت بانک‌های 
ایرانی ش�ما امی�د دارید که 
ب�ه‌زودی بانک‌های خارجی 

در ایران بازگشایی شوند؟ 
بل��ه معتقدم ک��ه این اتفاق 
به‌زودی عملیاتی خواهد شد. 
ام�ا س�اختار بانک‌ه�ای 
ایرانی با بانک‌های خارجی 
متفاوت اس�ت و بازگشایی 
بانک‌های خارجی در ایران 
ممکن است به متضرر شدن 
بانک‌های ایرانی بینجامد. با 
توج�ه به این پیش‌فرض باز 
هم به بازگش�ایی بانک‌های 

خارجی امیدوارید؟ 
من فک��ر می‌کنم اگر ایران 
به دنبال توسعه، تحول و رشد 
اقتصادی اس��ت باید ساختار 
بانک‌هایش را توسعه دهد و با 
س��اختار بانک‌های بین‌المللی 
ب��ه  ورود  ش��ود.  همخ��وان 
نیازمن��د  جهان��ی  تج��ارت 
فض��ای  قواع��د  از  پی��روی 
کس��ب‌و‌کار بین‌الملل اس��ت 
و اگ��ر ای��ران بخواهد تجارت 
جهانی داش��ته باش��د باید آن 
قواعد را در س��اختار خودش 
تعریف کند. کشور شما به این 
تغییر ساختار خیلی نیاز دارد. 
ایران پتانس��یل بسیار بزرگی 
اقتص��ادی  هم��کاری  ب��رای 
دارد. س��ابقه همکاری ایران و 
اتریش بس��یار قدیمی و قابل 
اعتناست. اتریش از 150 سال 
پیش یک موسسه فرهنگی در 
ای��ران دایر کرده که همچنان 
این موسس��ه فعال است. این 
 1958 س��ال  در  موسس��ه 
ش��روع به کار ک��رده و هرگز 
فعالیتش متوقف نش��ده است. 
هر ساله بیش از 4هزار ایرانی 
فارغ‌التحصی��ل  اتری��ش  در 
می‌شوند و این نشان می‌دهد 
که یک تبادل بزرگی از دانش 
و عل��م میان ای��ران و اتریش 
در حال جا‌به‌جایی اس��ت. این 
ام��ر اعتم��ادی ایجاد می‌کند 
که میان هیچ کش��ور و دولت 

دیگری قابل تکرار نیس��ت. 

وزیر اقتصاد، گردشگری و فرهنگ ایالت کرنتن اتریش در گفت‌وگو با »فرصت امروز«: 

 شرکت‌های کوچک و متوسط اتریشی
آماده سرمایه‌گذاری در ایران 

فعالان تج�اری- اقتص�ادی ای�ران و اتریش 
در هفت�ه گذش�ته درات�اق تهران ب�ه گفت‌وگو 
نشس�تند. وزیر اقتصاد، گردش�گری و فرهنگ 
ایال�ت کرنتن اتری�ش، کریس�تین بنگر هیأت 
اتریشی را همراهی می‌کرد. این هیأت پنجمین 
گروه از اتریش هستند که به ایران سفر می‌کنند. 
این اس�تمرار نش�ان می‌دهد ک�ه دولتمردان و 

بخش خصوصی این کشور توجه جدی به روابط 
اقتصادی و تجاری با ای�ران دارند. البته نگاهی 
به سابقه روابط دو کشور نشان می‌دهد این میل 
دوجانبه اس�ت، چرا که ای�ران و اتریش در دهه 
60 میلادی قرارداد دوس�تی و منحصر به فردی 
را امضا کردند و براساس آن، حق مالکیت زمین 
برای اتباع دو کشور و حمایت از سرمایه‌گذاری 
و ح�ذف مالیات مضاعف به رس�میت ش�ناخته 
شد؛ ش�رایطی که به گفته کریستین بنگر هیچ 

کشوری با ایران ندارد. وزیر اقتصاد، گردشگری 
و فرهن�گ ایال�ت کرنت�ن اتری�ش ب�ه هم�راه 
برخی مدیران ش�رکت‌های کوچک و متوس�ط 
کش�ورش به ایران آمده بود که به گفته خودش 
حاضرند هر ریس�کی را در ایران بپذیرند. او در 
گفت‌وگوی زیر که با ترجمه س�ارا برومند انجام 
ش�ده به ظرفیت‌های اقتصادی ایران نگاه کرده 
و از تلاش کش�ورش برای ایجاد هر چه سریع‌تر 

ارتباطات بانکی گفته است. 

رئیس اتاق بازرگان��ی، صنایع، معادن 
و کش��اورزی ایران، با نامطلوب دانستن 
روابط کارگزاری میان بانک‌های ایران و 
سوئد، خطاب به فعالان اقتصادی و وزیر 
امور اتحادیه اروپا و تجارت سوئد گفت: 
اگر برای این مس��ئله چاره‌ای اندیشیده 
نش��ود، جایگاه سوئد در آینده تجاری و 
اقتصادی منطقه ما تضعیف خواهد شد. 
ب��ه گ��زارش ایرنا، محس��ن جلال‌پور 
دیروز در نشس��ت تجاری ایران و سوئد 
با حضور محمدج��واد ظریف، وزیر امور 
خارجه کش��ورمان و وزیر امور اتحادیه 
اروپا و تجارت س��وئد در هتل شرایتون 
استکهلم، بر احیای روابط بانکی بین دو 

کشور تاکید کرد. 
وی افزود: امروز برخی شرکای اروپایی 
ای��ران مانند اتریش��ی‌ها و ایتالیایی‌ها با 
پیشگامی در فعال‌سازی خدمات بانکی، 
اجازه داده‌اند علاقه و س��ابقه بنگاه‌های 
دو طرف، به کار و تجارت واقعی تبدیل 

ش��ود. وی ادامه داد: متاسفانه این امر 
در مورد س��وئد صادق نیس��ت؛ احیای 
روابط ج��دی کارگزاری بین بانک‌های 
م��ا رون��د مطلوبی ندارد و این س��بب 
ش��ده س��وئد فرصت‌های کار در ایران 

و منطقه را کمتر پیدا کند. 
جلال‌پور ب��ا تاکید ب��ر اینکه 200 تا 
300 میلیون دلار مبادله س��الانه میان 
دو کشور، در شأن ایران و سوئد و سابقه 
دوس��تی طولانی این دو کشور نیست، 
گف��ت: »گون��ار می��ردال« اقتص��اددان 
معروف س��وئدی ک��ه جای��زه نوبل در 
رش��ته اقتصاد را دریاف��ت کرده، معتقد 
اس��ت که »برای توس��عه، باید باورها را 
جابه‌جا کنیم«؛ اکنون ما در آستانه یک 
تحول بزرگ قرار داریم و در پساتحریم، 
دوستان قدیمی ایران و سوئد باید برای 
افزای��ش همکاری‌ه��ای دوجانبه تلاش 

کنند. 
جلال‌پ��ور اف��زود: تاکن��ون در اقلام 

عمده از جمل��ه مواد‌غذایی، محصولات 
وسایل  صنعتی،  ماشین‌آلات  مهندسی، 
نقلیه باری و س��واری، مواد ش��یمیایی، 
لول��ه  م��واد  و  مخابرات��ی  تجهی��زات 
پلاس��تیک، ارتباط��ات اقتصادی خوبی 
با سوئد داش��ته‌ایم و اکنون نیز با ادامه 
ای��ن ارتباطات و با حضور ش��رکت‌های 
س��وئدی در صنایع مخابرات، تکنولوژی 
اطلاعات، نیروگاه برق، معادن و صنایع 
ف��رآوری مع��دن، تجهیزات پزش��کی، 
ماشین‌آلات  کشتی‌س��ازی،  داروسازی، 
معدنی و راه‌س��ازی در ای��ران، موقعیت 
بس��یار ویژه‌ای برای همکاری مشترک 
بی��ن فعالان اقتصادی دو کش��ور فراهم 

کرده است. 
وی اضافه کرد: زمینه‌های گسترده‌ای 
همچ��ون محیط زیس��ت، آب، پس��اب، 
به��ره‌وری و بهینه‌س��ازی مصرف آب و 
انرژی، س��کوهای ش��ناور و اسکله‌های 
نفت��ی، کاغ��ذ، صنای��ع آتش نش��انی، 

بازیافت زباله، تجهیز و توس��عه ش��بکه 
موبای��ل، صنای��ع ف��ولاد و بس��یاری از 
زمینه‌ه��ای زیرس��اختی دیگ��ر ب��رای 
همکاری وجود دارد و ایرانیان و فعالان 
اقتص��ادی از همکاری مش��ترک در این 

زمینه‌ها استقبال می‌کنند. 
جلال‌پور گفت: هم��ه این ظرفیت‌ها 
نه‌تنه��ا برای ای��ران بلکه ب��رای منطقه 
وس��یعی در خاورمیانه شامل 15 کشور 
همس��ایه ایران نیز فراهم اس��ت. رئیس 
ات��اق ایران پیش از این نیز از امضای 1، 
2 میلیارد دلار سند همکاری در سفر به 

لهستان و فنلاند خبر داده بود. 
او با تش��ریح س��فر هی��أت اقتصادی 
کش��ورمان به دو کش��ور اروپایی گفت: 
در س��فر هیأت اقتصادی به لهس��تان و 
فنلاند، یک میلیارد و 200 میلیون دلار 
سند همکاری دوجانبه به امضا رسید که 
برخی از این اسناد در قالب تفاهم‌نامه و 

برخی در قالب قرارداد است. 

رئیس اتاق ایران: 

 سوئد بدون رفع موانع بانکی، جایگاه خود در اقتصاد خاورمیانه را از دست می‌دهد

مجلس دهم مسابقه تصویب 
طرح‌های جدید را متوقف کند

نای��ب رئی��س ات��اق بازرگانی ایران توقف مس��ابقه 
تدوین و تصویب طرح‌های جدید را مهم‌ترین انتظار 
اقتصادی از مجلس دهم عنوان کرد و گفت: به جای 
تصوی��ب قوانی��ن جدی��د باید مق��ررات مخل و مانع 

کسب‌و‌کار اصلاح و حذف شود. 
پدرام س��لطانی در گفت‌وگو با ایسنا، گفت: روندی 
ک��ه دولت‌ه��ا و مجال��س بعد از انق�الب طی کردند 
می‌تواند یک کارگروه کشورداری برای مدیران دولتی 
و همین‌طور وکلای مجلس باشد و این تجربه می‌تواند 
باعث شود که نمایندگان باورهایشان را با واقعیت‌ها 
تطبی��ق دهن��د و در نهایت عمل‌گرایانه‌تر با مس��ائل 

برخورد کنند. 
وی افزود: همچنین جو عمومی در کش��ور طبیعتا 
می‌تواند سنجه مناسبی برای دولت و مجلس باشد تا 

بدانند چه مواردی را در اولویت قرار دهند. 
نایب رئیس اتاق بازرگانی ایران تصریح کرد: مجلس 
دهم به لحاظ ترکیب نمایندگان به نوعی اس��ت که 
نماین��دگان دوره اول��ی یا جدید اکثریت را دارند و به 
نظر می‌ر‌سد متوسط دانش نمایندگان مجلس افزایش 
پی��دا کرده اس��ت. ضمن اینک��ه لیدرها و چهر‌ه‌های 
سرش��ناس ه��ر دو طیف اف��راد کار آزموده و پخته‌ای 
هس��تند ک��ه می‌توانند اولویت‌ه��ا و تمرکز مجلس را 

پیش‌تر هدایت کنند. 
سلطانی ادامه داد: طبیعتا پس از امضای برجام ما 
از فاز سیاس��ت وارد فاز اقتصاد ش��دیم؛ موضوعی که 
رئیس‌جمهوری و رئیس مجلس به آن اشاره کردند و 
در برنامه‌های گروه‌های مختلف تبلیغاتی عنوان شده 
اس��ت. همه این موارد این امیدواری را به ما می‌دهد 
که مجلس جدید بیشتر روی دغدغه‌های اصلی مردم 

یعنی اقتصاد تمرکز کند. 
وی درباره مهم‌ترین انتظار اقتصادی از مجلس دهم 
گفت: کاری که از مجلس جدید انتظار داریم این است 
که مسابقه تدوین و تصویب طرح‌های جدید را متوقف 
کن��د و ب��ه دنبال این باش��د که در تعامل با دولت به 
اصلاح قوانین موجود و حذف قوانین و مقررات مخل 

و موانع کسب‌و‌کار بپردازد. 
س��لطانی ادامه داد: همسویی بیشتر مجلس دهم 
ب��ا دول��ت می‌تواند فرصت را ب��رای تحقق این امر 
بیش��تر فراه��م کند اما باید ب��ه نمایندگان مجلس 
جدید این موضوع را هم یادآور ش��د که انتظار ما 
به‌عن��وان بخ��ش خصوصی از دولت در زمینه بهبود 
محیط کس��ب‌و‌کار بیش��تر از آن چیزی اس��ت که 

تاکنون انجام ش��ده اس��ت. 
وی اضافه کرد: ش��اید لازم باش��د مجلس در بعد 
نظارتی این موضوع را به دولت یادآوری کند یا بیشتر 
از ابزار‌های نظارتی بهره بگیرد تا سرعت دولت را در 

بهبود محیط کسب‌و‌کار سریع‌تر کند. 

نمایشگاه‌های »ضیافت« و »پاییزه« 
امسال حذف شدند

قائ��م مق��ام وزیر صنعت، مع��دن و تجارت از عدم 
برپایی نمایشگاه‌های ضیافت و پاییزه به دلیل تنظیم 
بازار و بالا بودن میزان تولید و عرضه نسبت به تقاضا 

خبر داد. 
مجتبی خسروتاج در گفت‌و‌گو با ایسنا، در ارتباط 
با برپایی نمایش��گاه ضیافت با توجه به نزدیک ش��دن 
ب��ه ماه مب��ارک رمضان عنوان کرد: در حال حاضر با 
توج��ه ب��ه بالا ب��ودن میزان تولید و نیز پایین‌تر بودن 
میزان تقاضا نس��بت به عرضه، برنامه‌ای برای برپایی 

نمایشگاه‌های ضیافت نداریم. 
وی در ادام��ه همچنی��ن به عدم برپایی نمایش��گاه 
پاییزه نیز اشاره کرد و گفت: با توجه به تنظیم بازار 
و وف��ور محص��ول، نیازی به برپایی نمایش��گاه پاییزه 
هم نیس��ت و برنامه‌ای به این منظور در دس��تور کار 

قرار نخواهد گرفت. 
قائم مقام وزیر صنعت، معدن و تجارت با بیان اینکه 
قص��د داری��م فروش‌های فوق‌العاده را به جای برپایی 
نمایش��گاه‌های اینچنینی در دس��تور کار قرار دهیم، 
گفت: در نمایش��گاه‌های اینچنینی ممکن است کلیه 
اصناف نتوانند محصولات خود را ارائه کنند، بنابراین 
ممکن است اجحاف صورت گیرد. علاوه بر این بازار 
در برهه زمانی کنونی با توجه به اینکه تنظیم ش��ده 
و میزان تولید و عرضا کالا بالا است، نیازی به برپایی 

این نمایشگاه‌ها وجود ندارد. 
ب��ه گزارش ایس��نا، این تصمی��م در حالی اتخاذ 
ش��ده که س��ال گذشته نیز نمایش��گاه‌های ضیافت 
و پاییزه برپا نش��د و تنها در س��ال جاری برگزاری 
نمایش��گاه بهاره در دس��تور کار قرار گرفت که به 
نظر می‌رس��د با توجه به تنظیم بازار ش��کل گرفته، 
احتمال حذف نمایش��گاه بهاره در س��ال آینده نیز 
بس��یار زیاد اس��ت؛ هرچند هنوز تصمیمی در این 

خصوص گرفته نش��ده اس��ت. 

مدیرعامل سیمان زابل در نشست خبری خود 
تاکید کرد 

»عوارض متقابل« به تضعیف 
صادرات منجر شد

ع��وارض متقاب��ل ب��ه هن��گام خروج از کش��ور از 
کامیون‌های افغانس��تانی حامل سیمان، باعث کاهش 

صادرات این محصول شده است. 
محمدرض��ا احس��ان‌فر، مدیر عامل س��یمان زابل 
ب��ا اعلام ای��ن نکته گفت: حذف »ع��وارض متقابل« 
‌می‌توان��د عامل مهمی در افزایش دو برابری صادرات 

سیمان به افغانستان باشد. 
به گفته وی »انباشت کلینکر« در کارخانه مهم‌ترین 
مش��کلی اس��ت که در حال حاض��ر صاحبان صنعت 
س��یمان با آن مواجه‌‌هس��تند و در صورتی که برخی 
اقدامات جدی انجام شود می‌توان به کاهش انباشت 

این محصول و افزایش سقف صادرات امیدوار بود. 
وی افزود: از جمله این اقدامات، »حذف هزینه‌هایی« 
است که به صادرات در داخل کشور تحمیل می‌شود. 
ب��ه موج��ب قانون دریافت ه��ر نوع عوارض از صادرات 
ممنوع است اما ما شاهد این هستیم که کامیون‌های 
باربر افغانستان برای حمل سیمان به کشور خود باید 
عوارض پرداخت کنند! از هر کامیون افغانی 580هزار 
تومان عوارض دریافت می‌ش��ود تا کالای صادراتی به 
داخل افغانستان حمل شود که این مبلغ تحت عنوان 
»عوارض متقابل« از آنها دریافت می‌شود. میزان مصرف 
سیمان در افغانستان رقمی حدود 5میلیون‌تن است که 
می��زان حضور ای��ران در این بازار تنها 1.2 میلیون‌تن 
اس��ت این در حالی اس��ت که ما قابلیت دوبرابر کردن 
ای��ن می��زان صادرات را داریم. از نظر من اگر این‌گونه 
هزینه‌های مازاد و عوارض حذف ش��ود و روان‌س��ازی 
ب��رای ورود و خ��روج کامیون‌ها صورت گیرد می‌تواند 
تاثیر چش��مگیری بر فروش و صادرات محصولات ما 

داشته باشد. 
اشتغال 652 نفر در کارخانه

احس��ان‌فر، مدیرعامل س��یمان زابل درباره فعالیت 
این شرکت گفت: سیمان زابل توانست پس از گذشت 
شش سال از فعالیت خود به نوعی به گروهی صنعتی 
تبدیل ش��ود و هش��ت ش��رکت در زیرمجموعه خود 
داشته باشد و تاثیر زیادی بر اشتغال استان سیستان 
و بلوچستان گذاشته است. 652 نفر به‌صورت مستقیم 
و حدود 4هزار نفر نیز به‌صورت غیرمستقیم متشکل 
از افراد ش��اغل مرتبط با شرکت سیمان، شرکت‌های 
وابسته مجموعه پیمانکاران با ما همکاری دارند. وی 
اف��زود: در ابت��دای فعالیت کارخانه حدود 49 درصد 
از س��هام ش��رکت متعلق به ایمیدرو و دولت بود که 
پس از آن واگذار ش��د و خوش��بختانه در حال حاضر 
صددرصد س��هامداران مجموعه مردم بومی سیستان 

و بلوچستان هستند. 
موفقیت سهامداران بومی در استان

احس��ان ف��ر درب��اره فعالیت س��هامداران بومی این 
کارخانه گفت: در استان ما بخش خصوصی به سختی 
سرمایه‌گذاری می‌کند و ما معتقدیم دولت باید زمینه‌های 
لازم را برای سرمایه‌گذاری بومیان استان فراهم کند تا 
با ماندن س��ود فعالیت این پروژه‌ها در اس��تان، عاملی 
برای توس��عه و پیش��رفت در استان باشد. خوشبختانه 
کارخانه سیمان زابل توانسته با کمک صددرصدی بخش 
خصوصی فعالیتی قابل قبول داشته باشد و بزرگ‌ترین 
صادرکننده سیمان ایران به افغانستان و پاکستان معرفی 
شود. این افتخار را داشتیم که محل فعلی کارخانه که 
پیش از این محلی برای قاچاق سوخت، انسان و... بود 
را به محیطی امن تبدیل کنیم. مدیرعامل سیمان زابل 
ادام��ه داد: هزینه‌ه��ای تولید در اس��تان ما حداقل 35 
درصد از س��ایر مناطق اس��تان بالاتر است و باوجود این 
هزینه‌های بالا از دولت انتظار داریم طبق قولی که به ما 
دادند هزینه‌های مازاد تولید در استان را به نحو مقتضی 
پوشش دهند. ما شرایط سخت دولت را درک می‌کنیم، 

اما متاسفانه تاکنون این قول عملی نشده است. 
وی اف��زود: البت��ه باید به این نکته توجه ش��ود که 
9 کارخانه مازوت‌س��وز در ابتدای هدفمندی یارانه‌ها 
رقم قابل توجه ما‌به‌التفاوت بین قیمت مازوت و گاز 
را دریافت کردند. پس از آن مصوب شد تا مازوت با 

قیمت گاز در اختیار ما گذاشته شود. 

تراکم کامیون‌ها در مرز عراق
 افزایش 800 دلاری هزینه صادرات

س��ازمان توسعه تجارت اعلام کرده است که دولت 
عراق ورود کالاهای ایرانی به این کش��ور را منوط به 
ارائه گواهی مبدأ کرده است؛ اتفاقی که به اعتقاد عضو 
اتاق بازرگانی مش��ترک ای��ران و عراق در کوتاه‌مدت 
مشکلاتی را برای صادرکنندگان ایرانی به عراق ایجاد 
می‌کند و هزینه‌های صادراتی را به ازای هر محموله 

800 دلار افزایش خواهد داد. 
جهانبخش سنجابی‌ش��یرازی در گفت وگو با ایسنا 
گف��ت: با این تصمیم مش��کلاتی برای ورود کالاهای 
ایرانی به عراق به وجود آمده است. به‌ویژه در مرزهای 
جنوبی عراق ما با تراکم کامیون‌ها حامل اقلام مصرفی 

مواجه شده‌ایم. 
وی افزود: پیش از ش��روع بحران داعش، عراقی‌ها 
در گمرکات جنوبی‌شان اسناد چهارگانه‌ای را مطالبه 
می‌کردن��د و در ح��ال حاضر تصمیم گرفته‌اند که به 
ش��رایط حدود دو س��ال قبل و پیش از بحران داعش 

برای ورود کالاها به مرزهایشان برگردند. 
عضو اتاق بازرگانی مش��ترک ایران و عراق ادامه 
داد: عراقی‌ها در زمان ترخیص کالا چهار س��ند از 
صاح��ب محموله مطالبه می‌کنند: اول گواهی مبدأ 
اس��ت که توس��ط اتاق‌های بازرگانی صادر می‌شود. 
دوم گواه��ی ارزیاب��ی انطب��اق ی��ا در واقع گواهی 
بازرس��ی )COC(اس��ت که توس��ط ش��رکت‌های 
بازرس��ی طرف قرارداد عراقی صادر می‌ش��ود. سوم 
گواهی حمل یا بارنامه اس��ت که توس��ط ش��رکت 
حمل‌و‌نق��ل بین‌الملل��ی ص��ادر می‌ش��ود و چهارم، 
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مجل��س نه��م در حال��ی آخری��ن 
روزهای حیاتش را به پایان رس��اند که 
اقدام شتاب‌آلود برخی نمایندگانش در 
تصویب طرح بانکداری بدون ربا که از 
آخری��ن مصوبه‌اش بیش از 30 س��ال 
می‌گذرد، هیاهوی بسیاری را در نظام 
بانکی کش��ور و حت��ی در میان اهالی 

سیاست برانگیخت. 
به گزارش »فرصت امروز« در حالی 
که اردیبهش��ت امسال به نیمه رسیده 
ب��ود، غلامرضا مصباح��ی مقدم طرح 
بانک��داری بدون ربا را که به مدت یک 
سال از پیگیری آن صرف‌نظر کرده بود 
ب��ه جریان انداخت و ب��ا موافقت دیگر 
نمایندگان اصولگ��را، تصمیم‌گیری در 
مورد این طرح به کمیسیون اقتصادی 
مجل��س س��پرده ش��د؛ رخ��دادی که 
بلافاصله ب��ا واکنش بان��ک مرکزی و 
بخش مهمی از فعالان اقتصادی کشور 

مواجه شد. 
راز س��کوت ی��ک س��اله مصباح��ی 
مق��دم را احتمالا بای��د در وعده دولت 
برای ارس��ال لایحه‌ای درباره بانکداری 
بدون ربا جست‌وجو کرد که البته خلف 
وعده ش��د تا این قانون که از سال62 
گریبانگیر نظام بانکی کش��ور اس��ت، 
همچنان دس��تمایه انتق��اد و اعتراض 
همه بخش‌های اقتصادی کش��ور قرار 

گیرد. 
اما آنچه باعث ش��د تا طیف اصولگرا 
با ش��تاب بس��یاری اقدام ب��ه تعقیب 

طرح مس��کوت مانده خود کنند، نتایج 
غافلگیر‌کنن��ده انتخاب��ات مجلس بود 
ک��ه با آن بخش مهم��ی از نمایندگان 
مجل��س نهم از راهیاب��ی به دور بعدی 

پارلمان جا ماندند. 
در چنین ش��رایطی ب��ود که رئیس 
کل بان��ک مرکزی دس��ت ب��ه دامان 
رئیس مجلس ش��د و با ارسال نامه‌ای 
از وی خواست تا از تصویب شتاب‌آلود 
طرح جلوگیری کند، لاریجانی اگر چه 
پاس��خی به این نامه ن��داد و موضعی 
نگرف��ت اما تحولات بعدی نش��ان داد 
که همراه��ی وی موجب ش��د تا نظر 

مخالفان طرح تامین شود. 

آبستراکسیون کار را تمام کرد
ای��ن جری��ان زمانی ق��وت یافت که 
رئیس‌جمه��وری هم وارد ماجرا ش��ده 
و با موضع‌گیری در این باره خواس��تار 
توقف تصویب این طرح ش��د. روحانی 
در این باره گفت: از نمایندگان مجلس 
خواهش می‌کنم از تصمیمات سریع و 
ش��تاب‌زده دوری کنند. اصل85 قانون 
اساس��ی مربوط به امور ضروری است، 
بنابراین اقدام این عده از نمایندگان به 

مصلحت مجلس و کشور نیست. 
این آرایش سیاس��ی در مقابل طرح 
بانک��داری بدون رب��ا نتیجه بخش بود 
و جلسه کمیس��یون اقتصادی مجلس 
برای بررس��ی طرح با آبستراکس��یون 
اکثری��ت قاط��ع اعضا رو به رو ش��د و 
دو س��وم اعضا در این جلس��ه حضور 
نیافتند؛ رخدادی که شاید بیش از هر 

چیز بای��د رد پای نفوذ لاریجانی را در 
آن جست‌وجو کرد. 

به این ترتی��ب طرح بانکداری بدون 
ربا بدون هیچ خسارتی به نظام بانکی، 
به دست مجلس دهم سپرده شد تا به 
چکش‌کاری طرح پرداخته و نواقص و 

ایرادات آن را بر طرف کنند. 

دولت لایحه جدید به مجلس 
می‌فرستد

علی دیوان��دری، رئیس پژوهش��کده 
پول��ی و بانکی در این ب��اره به مهر خبر 
داده است: با استقرار مجلس دهم، لایحه 
جدید بان��ک مرکزی درب��اره بانکداری 
بدون ربا برای بررس��ی و تصویب توسط 
دولت به مجلس ارائه خواهد ش��د، این 
در حالی است که قانون بانکداری بدون 
ربای فعلی قانون کامل و جامعی نیست 

و دارای کاستی‌هایی است. 
رئی��س پژوهش��کده پول��ی و بانکی 
بان��ک مرکزی با بیان اینکه در لایحه‌ای 
ک��ه بانک مرک��زی آن را آماده کرده، به 
پیاده‌سازی و اس��تقرار بیشتر بانکداری 
اسلامی توجه شده است، تصریح کرد: در 
این لایحه انتظارات مردم و نظام بانکی از 
بانکداری بدون ربا در نظر گرفته ش��ده 
اس��ت. وی با اعلام اینکه یکی از ایرادات 
قانون بانکداری بدون ربای فعلی حذف 
رب��ا به‌عنوان کف بانکداری اس�المی نه 
سقف در نظر گرفته شده است، تصریح 
کرد: البته بیشتر مشکل به اجرای قانون 
بانک��داری بدون ربا باز می‌گ��ردد، تا به 
کاس��تی‌های قانون مذک��ور. اگر قانون 

فعلی به‌درستی اجرا می‌شد، بسیاری از 
مشکلات ایجاد نمی‌شد. 

قانونی که مهر مجلس دهم بر پای 
آن خواهد بود

این اظهارات علی دیواندری در حالی 
است که به نظر نمی‌رسد لایحه جدید 
هم بدون حواش��ی بتوان��د از تصویب 

مجلس دهم بگذرد. 
از س��ویی در س��ه ده��ه گذش��ته 
بانکداری کش��ور هم��واره تحت انتقاد 
شدید مراجع قم درباره موضوع ربا قرار 
داش��ته و توضیحات ارائه شده از سوی 
مدیران نظام بانکی نتوانسته است این 
ابهامات را برطرف کند. به‌خصوص در 
موضوع کارمزدها و جریمه دیرکردهای 
اقساط تسهیلات، انتقادات قم به نظام 
بانکی جدی و ش��دید اس��ت. از سوی 
دیگر تدوین‌کنن��دگان طرح بانکداری 
ب��دون ربا در مجلس نه��م دارای یک 
عقبه سیاس��ی و اجتماعی هستند که 
با اس��تفاده از رس��انه‌های خود لایحه 
دولت را م��ورد انتقاد قرار خواهند داد 
اما با وجود همه این دغدغه‌ها می‌توان 
امی��دوار بود که پس از س��ه دهه کار 
ب��ا ی��ک قان��ون، مجلس ده��م بتواند 
ب��ه تصوی��ب قانونی بپ��ردازد که همه 
طرف‌های موضوع را به خواس��ته‌های 
خود نزدیک کند، چ��ه مدیران بانکی 
که چالش‌ه��ای فراوانی ب��ا این قانون 
دارند و چه منتقدانی که خواستار رفع 
عیوب ش��رعی قانون فعل��ی بانکداری 

بدون ربا هستند. 

ضم��ن  پارس��یان  بان��ک  مدیرعام��ل 
اع�الم آخرین آمار از رون��د تعیین‌تکلیف 
اعتب��اری  تعاون��ی  س��پرده‌گذاران 
ثامن‌الحج��ج، خب��ر داد ک��ه توافقاتی در 
رابطه با تعیین وضعیت سپرده‌های کلان 
نیز انجام ش��ده و ب��ه‌زودی در مورد آنها 

تصمیم‌گیری خواهد شد. 
به گزارش ایس��نا، نزدیک ب��ه پنج ماه 
از واگ��ذاری تعه��دات تعاون��ی اعتباری 
ثامن‌الحجج به بانک پارس��یان می‌گذرد. 
مؤسسه غیرمجازی که در نتیجه تخلفات 
مالی و در نهایت فروپاش��ی س��اختاری با 
دخالت بانک مرکزی، قوه قضاییه و سایر 
مراج��ع ذی‌ربط از ادام��ه فعالیت بازماند 
و بان��ک پارس��یان به‌عن��وان بانک عامل 
اجرای تعهدات آن برگزیده شد. هر چند 
رئیس کل بان��ک مرکزی تأکید دارد این 
به معنای ادغام ثامن‌الحجج با پارس��یان 
نب��وده و ای��ن بانک تنها کان��ال پرداخت 

وجوه س��پرده‌گذاران ثامن‌الحجج اس��ت. 
از نیم��ه بهم��ن ماه س��ال گذش��ته و 

طی برنام��ه‌ای مرحله‌ای، س��پرده‌گذاران 
ثامن‌الحج��ج می‌توانن��د ب��ا مراجع��ه به 
شعب بانک پارس��یان به پرونده‌های خود 
رس��یدگی کنند که طبق اعلام مدیرعامل 
بانک پارسیان، تا به امروز حدود350 هزار 
نفر از س��پرده‌گذاران، پول خود را دریافت 

و حساب‌شان تسویه شده است. 
آن‌ط��ور که پرویزیان به ایس��نا توضیح 
داده اس��ت، ب��رای تعیی��ن تکلی��ف این 
350ه��زار س��پرده‌گذار ح��دود 2 ه��زار 

میلیارد تومان هزینه شده است. 
وی درب��اره اینک��ه مبال��غ پرداختی به 
س��پرده‌گذاران از کدام محل تأمین منابع 
ش��ده نیز عنوان ک��رد که ای��ن هزینه‌ها 
از مح��ل مناب��ع بانک پارس��یان پرداخت 
می‌ش��ود، اما در مرحله بعد بانک مرکزی 
آن را از محل منابع مؤسسه یا منابع خود 

پرداخت و تسویه خواهد کرد. 
رئی��س کان��ون بانک‌ه��ای خصوص��ی 
ای��ن را هم گفت که تاکنون تس��ویه‌هایی 
نی��ز در رابط��ه ب��ا هزینه‌ه��ای پرداختی 

ب��ه س��پرده‌گذاران ثامن‌الحج��ج، با بانک 
مرکزی داشته‌اند. 

اما در شرایطی پرداخت پول سپرده‌گذاران 
ثامن‌الحجج به ص��ورت مرحله‌ای و از مبلغ 
3، 5 و 10 میلی��ون تومان ش��روع و حتی 
در اردیبهش��ت ماه امس��ال به 35 میلیون 
تومان نیز رسید و ادامه دارد که در این بین 
وضعیت س��پرده‌های کلان هنوز مشخص 
نش��ده و گاهی تجمعاتی نیز در سطح شهر 
به‌وی��ژه در مقابل بانک مرک��زی برای این 

موضوع مشاهده می‌شود. 
این در حالی است که پرویزیان دراین 
باره و همچنین افزایش سقف سپرده‌ها از 
35 میلیون تومان نیز اعلام کرد که بانک 
پیشنهادات خود را به بانک مرکزی ارائه 
کرده و جلس��اتی نیز در این رابطه برگزار 
ش��ده اس��ت. به‌طوری که حتی توافقاتی 
ه��م انجام ش��ده و به‌زودی ب��ا برگزاری 
جلس��اتی دیگر در این مورد سپرده‌های 
با مبل��غ بالا نی��ز تصمیم‌گیری ش��ده و 
خبرهای خوبی برای این س��پرده‌گذاران 

اعلام خواهد ش��د. 
موضوع دیگ��ر مورد اش��اره مدیرعامل 
بانک پارسیان درخصوص تعاونی اعتباری 
ثامن‌الحج��ج اق��دام اخی��ر برای ش��روع 
پرداخ��ت اقس��اط تس��هیلات دریافتی از 
سوی مشتریان این مؤسسه بود که اعلام 
ک��رد که ام��کان پرداخت اقس��اط به‌طور 

اینترنتی و نقدی فراهم شده است. 
با این حال پرویزی��ان تأکید دارد که با 
توجه به شرایط ویژه ثامن‌الحجج، هر گونه 
تصمیم‌گی��ری در م��ورد آن نی��ز نیازمند 
فرآیند خاص و مصوباتی خاص است تا در 
نهایت بتواند به تصمیمی مطمئن منتهی 

شود. 
وی در عین حال یادآور ش��د که بانک 
پارس��یان تنه��ا عاملی��ت رس��یدگی به 
تعهدات ثامن‌الحجج را بر عهده داشته و 
در نهایت هر اقدامی از س��وی این بانک 
نیازمن��د ابلاغی��ه و دس��تورالعمل بانک 
مرکزی اس��ت و نمی‌ت��وان خارج از این 

ضوابط اقدام کرد. 

 چک پول‌های کهنه جای اسکناس‌های 
س��الم را در برخ��ی خودپردازهای بانکی 
گرفته و بانکی‌ها هم با کسر مبلغی، چک 

پول‌های کهنه را تعویض می‌کنند. 
به گ��زارش مه��ر، بانکداری کش��ور به 
س��مت بانک��داری الکترونی��ک در ح��ال 
پیش��روی اس��ت ت��ا جایی ک��ه برخی از 
بانک��داران می‌گوین��د که اگ��ر بانک‌ها تا 
پنج س��ال آین��ده به س��مت الکترونیکی 
کردن سیس��تم‌های خ��ود حرکت نکنند، 
از گردونه عق��ب می‌مانند و برخی از آنها 
هم برای الکترونیکی شدن شعب و حذف 

شعب فیزیکی در تلاشند. 
ای��ن گفته‌ها در حالی مطرح می‌ش��ود 
ک��ه س��رویس ده��ی و خدمات‌رس��انی 

به مش��تریان توس��ط برخ��ی بانک‌ها در 
بخش‌های پیش پا افت��اده و جزئی هم با 
اشکالاتی همراه است. به‌طوری‌که یکی از 
روزمره‌ترین کارهای بانک‌ها سرویس‌دهی 
دس��تگاه‌های  طری��ق  از  مش��تریان  ب��ه 
خودپرداز و قراردادن اس��کناس‌های نو در 

درون آنها است. 
در ح��ال حاض��ر بخ��ش عم��ده‌ای از 
اسکناس‌ها از طریق عابر بانک‌ها به دست 
مشتریان می‌رس��د و جابه‌جا می‌شود. هر 
از گاه��ی هم دیده می‌ش��ود ک��ه بانک‌ها 
اسکناس‌های کهنه و فرسوده را در درون 
این دستگاه‌ها قرار می‌دهند. این در حالی 
است که مسئولان بانک مرکزی می‌گویند 
که هیچ مش��کلی در تأمین اس��کناس نو 

وجود ندارد. 
بعض��اً هم دیده می‌ش��ود ک��ه بانک‌ها 
چک پول‌ه��ای پاره را در دس��تگاه‌های 
عاب��ر بانک خود ق��رار می‌دهن��د و این 
مشکل ش��امل چک پول‌ها هم می‌شود. 
اما نکته جالب این اس��ت که بانک‌هایی 
که مج��از ب��ه تعویض این اس��کناس‌ها 
و چک‌پول‌ه��ای پاره هس��تند، با کس��ر 
مبلغی از اس��کناس م��ورد تعویض اقدام 

ب��ه ای��ن کار می‌کنن��د. 
دریافت اسکناس‌های کهنه و بعضاً پاره 
از دس��تگاه‌های خودپرداز از مش��کلاتی 
است که مردم از آن به‌عنوان نقطه‌ضعف 
بانک‌ه��ا ی��اد می‌کنن��د و خواس��تار این 
هس��تند که بانک‌ها در توزیع اسکناس‌ها 

از طری��ق این دس��تگاه‌ها دقت داش��ته 
باش��ند و از توزی��ع اس��کناس کهن��ه در 

جامعه خودداری کنند. 
ام��ا نکته‌ای که در این بی��ن از اهمیت 
از  برخ��وردار اس��ت، فرهنگ نگه��داری 
اس��کناس اس��ت که تاکنون کار چندانی 
از س��وی بانک مرکزی و نظ��ام بانکی در 
این باره صورت نگرفته است. بررسی‌های 
ص��ورت گرفت��ه ه��م نش��ان می‌دهد که 
اس��کناس‌های کهنه و فرس��وده ۷۰ نوع 

بیماری را منتقل می‌کند. 
باجه‌های اداره نش��ر اس��کناس و خزانه 
مستقر در س��الن معاملات ریالی یا شعب 
بانک ملی نسبت به تعویض اسکناس‌های 

کهنه یا پاره اقدام می‌کنند. 

توافق‌های تازه برای سپرده‌گذاران ثامن‌الحجج

چک پول‌های پاره در خودپردازها

رسیدگی به طرح شتاب‌زده بانکداری بدون ربا در اولویت قرار می‌گیرد؟  

 میراث مجلس نهم 
برای نمایندگان تازه نفس

پنجشنبه
13 خرداد 1395 بانک، بیمه، توسعه4

حمایت بانک سامان از نخستین 
سامانه کنسرت آنلاین کشور

بانک س��امان در راس��تای حمای��ت از کارآفرینی 
و نوآوری‌ه��ای فناورانه در ح��وزه فرهنگ و هنر، از 
نخستین سامانه کنس��رت آنلاین در کشور حمایت 

می‌کند. 
ب��ه گ��زارش اداره رواب��ط عمومی بانک س��امان، 
حامد عنقا، مدیر س��امانه کنس��رت آنلاین  »حام« 
در این‌ب��اره گفت: ب��ا برنامه‌ریزی‌های انجام‌ش��ده، 
در راس��تای افزایش ظرفیت فرهنگ��ی جامعه برای 
نخس��تین بار در کش��ور، کنس��رت‌های خوانندگان 
محب��وب به‌صورت زن��ده و از طری��ق اینترنت برای 

علاقه‌مندان پخش می‌شود. 
مدیر س��امانه کنس��رت آنلاین  »ح��ام« تصریح 
ک��رد: در این طرح هموطنان می‌توانند با مراجعه به 
وب‌س��ایت و خرید بلیت با بهایی اندک، با اتصال به 
اینترنت، کنسرت خوانندگان محبوب خود را که به 
شکل حرفه‌ای و با 9 دوربین تصویربرداری می‌شود، 

از زوایای مختلف تماشا کنند. 
عنقا با اشاره به اهمیت حمایت بانك سامان از این 
رویداد فرهنگی بیان کرد: بانک سامان در سال‌های 
اخیر نشان داده است با نگاه خلاقانه و ارزیابی دقیق، 
وارد عرصه حمایت از فعالیت‌های فرهنگی، ورزشی 
و هنری می‌ش��ود و این مس��ئله، نش��ان‌دهنده نگاه 

خاص مدیران این بانک است. 
ای��ن فعال فرهنگ��ی افزود: ه��دف از راه‌اندازی 
س��امانه کنس��رت آنلاین  »حام« توسعه فرهنگ 
عموم��ی ب��ا اس��تفاده از تکنول��وژی اس��ت که با 
افزای��ش دسترس��ی عمومی و کاه��ش هزینه‌های 
مردم، می‌تواند س��بب پویایی و نش��اط در جامعه 
ش��ود و از آنج��ا ک��ه کنس��رت موس��یقی یکی از 
گران‌ترین محصولات فرهنگی کش��ور است باعث 
مس��رت اس��ت که با حمایت کامل بانک س��امان، 
می‌توانی��م آن‌را ب��ه س��هولت در اختی��ار تک‌تک 

هموطنان در مناطق مختلف کش��ور قرار دهیم. 
گفتن��ی اس��ت در رونمای��ی از ای��ن س��امانه، 
علیرض��ا قربانی خواننده س��نتی به‌صورت آنلاین 
و ازطری��ق وب‌س��ایت  »حام« کنس��رت خود را 

اجرا می‌کند. 

معاون فنی بیمه‌های اشخاص بیمه دانا: 
بیمه‌های زندگی، شاهراه توسعه 

صنعت بیمه است 
بیمه‌نامه‌ه��ای خرد بیش از هر چیزی به رش��د و 
توس��عه صنعت بیم��ه کمک می‌کن��د و قاعده هرم 

توسعه و رشد بیمه هستند. 
به گ��زارش روابط عموم��ی بیمه دانا، حس��ینی، 
مع��اون فن��ی بیمه‌های اش��خاص این ش��رکت در 
همایش توس��عه بیمه‌ه��ای زندگی گف��ت: یکی از 
بیمه‌های خرد بسیار مهم، بیمه‌های عمر و پس‌انداز 
اس��ت که در آن پایین بودن نسبت خسارت نسبت 

به سایر رشته‌ها قابل توجه است. 
وی با اش��اره به اینکه نس��بت خس��ارت بیمه دانا 
در رش��ته بیمه عم��ر در س��ال 1394، 29 درصد، 
حوادث انفرادی 16 درصد و مس��افران خارجی 12 
درصد بوده اس��ت، افزود: بیمه‌های زندگی که بیش 
از 50 درصد پرتفوی بیمه‌ای غالب کشورهای دنیا را 
تش��کیل می‌دهد، تاکنون در کشور ما رشد و توسعه 

ناچیزی داشته است. 
وی با تأکی��د بر مصوبات هیأت‌مدیره در خصوص 
توسعه بیمه‌های زندگی، تصویب کلیات به کارگیری 
مدیر ف��روش بیمه‌های زندگ��ی در قالب آیین نامه 
54 بیمه مرکزی، پرداخت س��ود مشارکت در منافع 
بیمه‌شدگان عمر و پس‌انداز به میزان 21 درصد در 
س��ال 93 و مجوز پرداخت حق صدور به نمایندگان 
در ح��وزه بیمه‌ه��ای عم��ر و پس‌ان��داز را از جمله 

مهم‌ترین این مصوبات ذکر کرد. 

حمایت بیمه کوثر از جامعه پزشکی 
و پیراپزشکی کشور

ش��رکت بیمه‌کوثر در س��ال گذش��ته ب��ا صدور 
16هزار بیمه‌نامه مس��ئولیت حرفه‌ای پزش��کان و 
پیراپزش��کان در سطح کش��ور توانست در راستای 
حمایت و ایجاد آرامش بیمه‌شدگان و بیمه‌گذاران 

گام ب��ردارد. 
ب��ه گزارش روابط‌عمومی و اعلام مدیر بیمه‌های 
مسئولیت بیمه‌کوثر، انعقاد قرارداد با دانشگاه‌های 
علوم پزش��کی، بیمارستان‌ها و کلینیک‌های معتبر 
و ارائ��ه حق‌بیمه‌ه��ای مناس��ب و ارائ��ه خدمات 
مطلوب در امر پرداخت خس��ارت به زیان‌دیدگان 
از جمله دلایل رشد و توس��عه بیمه‌نامه مسئولیت 
حرفه‌‌ای پزش��کان و پیراپزش��کان در این شرکت 

است. 
پی��ام درگاه��ی با اش��اره ب��ه اینک��ه بیمه‌های 
پیراپزش��کان  و  پزش��کان  حرف��ه‌ای  مس��ئولیت 
تأمین‌کننده خس��ارت‌های جان��ی وارد به بیماران 
تحت درمان ناش��ی از امور منطبق با نظام پزشکی 
و نظام پرس��تاری و مرتبط با تخصص آن‌ها است، 
یادآورش��د: در این بیمه‌نامه‌ها خسارت‌های جانی  
)دی��ه، ارش و هزینه پزش��کی( وارد به افراد تحت 
معالجه ی��ا بیمارانی که به علت اش��تباه، غفلت یا 
قصور پزش��کان و پیراپزش��کان در انجام خدمات 
حرفه‌ای به‌وقوع پیوس��ته باشد، تحت‌پوشش قرار 

می‌گیرد. 
وی اف��زود: مزی��ت بیمه‌نامه‌ه��ای ارائ��ه ش��ده 
مس��ئولیت حرفه‌ای یادشده در ش��رکت بیمه‌‌کوثر، 
پوش��ش پرداخت خس��ارت دی��ه برای ه��ر بیمار و 

به‌صورت نامحدود در بیمه‌نامه است. 

بانکنامه

بیمه‌نامه

نرخنــامه
دلار 3,470 تومان

صرافان بازار ارز و سکه نرخ هر دلار آمریکا را3,470 
تومان و هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح جدید را 

1,001,500تومان تعیین کردند. 
ه��ر ی��ورو در ب��ازار آزاد3,903 توم��ان و ه��ر پوند 
نیز5,063 تومان قیمت خورد. همچنین هر نیم س��که 
510,000 توم��ان و ه��ر ربع س��که 273,000 تومان 
فروخته ش��د. هر سکه یک گرمی نیز183,000 تومان 
خریدوفروش ش��د و هر گرم طلای 18 عیار101,640 

تومان قیمت خورد. 

در همایش مسئولیت‌پذیری بنگاه‌های اقتصادی 
در تهران 

 تجربیات بانک پاسارگاد
در محور سازمانی، برتر شناخته شد

بانک پاس��ارگاد موفق شد در نخستین همایش 
مس��ئولیت‌پذیری اجتماع��ی بنگاه‌های اقتصادی، 
به‌عن��وان یکی از س��ازمان‌های دارای تجربه برتر 
در زمینه مسئولیت‌های اجتماعی معرفی و تقدیر 

شود. 
به گزارش روابط‌ عمومی بانک‌ پاس��ارگاد، این بانک 
در محور »سازمانی«، به سبب ارائه گزارش مسئولیت 
اجتماعی برای سه س��ال متوالی و بیان اهم برنامه‌ها، 
فعالیت‌ها و موضوعات اساس��ی انجام ش��ده، به‌عنوان 
س��ازمان برتر معرفی ش��د و لوح تقدیر و تندیس این 
همایش را دریافت کرد. در محور س��ازمانی به تجربه 
قابل تقدیر در حوزه گزارش‌دهی مسئولیت اجتماعی 
و همچنین تجربه قابل تقدیر در تبلیغات مس��ئولانه و 

اجتماعی توجه شده‌است. 
براس��اس این خبر، ای��ن همایش با هدف توس��عه 
گفتمان مس��ئولیت اجتماعی، انس��جام و سازماندهی 
بنگاه‌ه��ای اقتص��ادی ش��هر ته��ران در توس��عه رفاه 
اجتماعی و ارتقای کیفی��ت زندگی در تاریخ‌های 9 و 
10 خ��رداد 1395 برگزار ش��د. پنج مح��ور اصلی که 
در این همایش مورد توج��ه قرار گرفت عبارت بودند 
از محور محیط‌ زیس��ت شهری، محور اقتصاد شهری، 
مح��ور مش��ارکت با س��ازمان‌های مردم نه��اد، محور 

سازمانی و محور مسائل اجتماعی شهری. 
گفتن��ی اس��ت بانک‌پاس��ارگاد ع�الوه ب��ر ایف��ای 
مسئولیت‌های اقتصادی خود، به رسالت‌های اجتماعی 
توج��ه وی��ژه‌ای دارد و اقدام��ات بس��یاری را در این 

خصوص انجام داده‌است. 

سازمان مالیاتی کشور: 
صاحبان مشاغل فقط تا پایان خرداد 
فرصت ارائه اظهارنامه مالیاتی دارند

س��ازمان امور مالیاتی کش��ور با ص��دور اطلاعیه‌ای 
اعلام کرد: صاحبان مش��اغل فقط ت��ا پایان خردادماه 
مهل��ت دارند اظهارنام��ه مالیاتی برای عملکرد س��ال 

1394را ارائه دهند. 
به گزارش رسانه مالیاتی ایران، در این اطلاعیه آمده 
اس��ت: براس��اس اصلاحیه م��ورخ 1394/4/31 قانون 
مالیات‌های مس��تقیم، آخرین مهلت تسلیم اظهارنامه 
مالیاتی عملکرد سال 1394 صاحبان مشاغل، تا تاریخ 
1395/3/31 اس��ت. تس��لیم اظهارنام��ه پس از موعد 
مذکور علاوه برع��دم اعمال معافیت‌های مقرر قانونی، 

مشمول جرایم غیرقابل بخشش خواهد بود. 
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قیمتنوع ارز 

3,470 دلار امریکا

 3,903 یورو اروپا

5,063 پوند انگلیس

951 درهم امارات

1,193 لیر ترکیه

544 یوان چین

32ین ژاپن

2,692  دلار کانادا

3,515 فرانک سوئیس

11,550  دینار کویت

930 ریال عربستان

273 دینار عراق

57روپیه هند

877 رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

439,600 مثقال طلا

101,409 هر گرم  طلای 18 عیار

1,000,000 سکه بهار آزادی

1,001,500 سکه طرح جدید

510,000 نیم سکه

273,000 ربع سکه

183,000سکه گرمی

دریچه

خبر

گزارش دو

نسیم نجفی
nasim64najafi@gmail.com
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معاون حقوقی سازمان بورس تصریح کرد 
عزم دولت در تقویت اقتصاد شفاف 

با اعمال معافیت‌های مالیاتی
معافیت‌های مالیاتی برای خدمات معاملات بورسی 
حاکی از عزم دولت در حمایت از فعالیت‌های شفاف‌ 
مال��ی و اقتصادی اس��ت که از طریق ب��ورس اوراق 

بهادار محقق می‌شود. 
روز سه‌شنبه متن بخش‌نامه سازمان امور مالیاتی 
در خصوص فهرس��ت مصادیق خدم��ات معاملات و 
تس��ویه اوراق به��ادار و کالا در بورس‌ها و بازارهای 
خ��ارج از بورس مرتب��ط با قانون مالی��ات بر ارزش 

افزوده منتشر شد. 
جعفر جمال��ی، معاون حقوقی س��ازمان بورس و 
اوراق بهادار با اش��اره به این خبر گفت: از چند سال 
پیش جلسات کارشناس��ی مشترک و متعددی بین 
سازمان بورس و اوراق بهادار و سازمان امور مالیاتی 
جهت تعیی��ن مصادیق خدمات معاملات مش��مول 
معافی��ت مالیات��ی موضوع بند 11 م��اده 12 قانون 

مالیات بر ارزش افزوده برگزار می‌شد. 
وی در ادام��ه افزود: در این جلس��ات کار حقوقی 
و کارشناس��ی مفصلی صورت گرف��ت که در نهایت 
جلس��ه مش��ترکی ب��ا حضور رؤس��ای دو س��ازمان 
تش��کیل ش��د و با موارد ابلاغی در بخشنامه شماره 
200/95/17 م��ورخ 10 خ��رداد 95 موافقت ش��د. 
همچنی��ن اجرایی ش��دن معافیت مذک��ور از تاریخ 

‌16بهمن 91 مورد تصریح قرار گرفت. 
این مق��ام مس��ئول تصریح ک��رد: معافیت‌های 
مالیات��ی برای خدمات معاملات بورس��ی حاکی از 
عزم دولت در حمایت از فعالیت‌های ش��فاف‌ مالی 
و اقتصادی اس��ت که از طریق بورس اوراق بهادار 

محقق می‌شود. 
جمالی خاطرنش��ان ک��رد: هدف س��ازمان بورس 
از ای��ن تلاش حمایت از ناش��ران و نهادهای مالی و 
سرمایه‌گذاران بورسی بوده که با تصمیم قانون‌گذار 
و همراهی سازمان امور مالیاتی گامی مؤثر در جهت 
تحقق اصول و پیش��برد اهداف اقتص��اد مقاومتی و 

ایجاد بازار شفاف، منصفانه و رقابتی برداشته شد. 
وی ب��ا اش��اره به اینکه ب��ا پیگیری‌های مس��تمر 
س��ازمان بورس و اوراق بهادار س��رانجام عمده اقلام 
فهرست پیشنهادی بورس از خدمات معاملات اوراق 
بهادار و کالا توس��ط ریاست س��ازمان امور مالیاتی 
کشور ابلاغ شد، گفت: در ادامه این فعالیت، کارگروه 
مشترکی برای تعیین‌تکلیف سایر مصادیق موردنظر 
و پیش��نهادی سازمان بورس مانند خدمات پردازش 
اطلاع��ات مال��ی و رتبه‌بندی اوراق بهادار، مش��اوره 
س��رمایه‌گذاری، کارمزد نهادهای مالی بابت تنظیم 
گ��زارش معاملات و... در دس��تور کار قرار گرفته که 

امید است این موارد نیز به‌زودی نهایی شود. 

فلات مرکزی ایران 55 هزارتن 
سنگ‌آهن را روانه تالار صادراتی کرد 
ت��الار صادراتی بورس کالای ایران روز چهارش��نبه 
12 خردادم��اه، عرض��ه 55 ه��زار ت��ن س��نگ آهن 
دانه‌بن��دی مجتمع فلات مرکزی ای��ران را به قیمت 
11دلار در هر تن تجربه کرد. 30هزار و 600 تن قیر 
و 200 تن عایق رطوبتی نیز در این تالار عرضه ش��د. 
26 هزار تن شمش هزار پوندی 99.8 شرکت ایرالکو 
و یک هزار و 512 تن س��بدمیلگرد شرکت ذوب‌آهن 
اصفه��ان در تالار محصولات صنعتی و معدنی عرضه 
ش��د. تالار فرآورده‌های نفتی و پتروشیمی نیز در این 
روز شاهد عرضه 58 هزار و 754 تن انواع قیر، گوگرد، 

مواد شیمیایی و مواد پلیمری بود. 

 ارزش معاملات بورس انرژی از
320 میلیارد ریال عبور کرد

در مجم��وع ارزش کل معاملات بورس انرژی در 
آستانه برگزاری مجمع س��ال مالی 1394 بیش از 
320 میلیارد و 444 میلیون ریال ش��د. در جریان 
در   ،)95 )11 خ��رداد  روز سه‌ش��نبه   معام�الت 
تابلوی س��لف موازی استاندارد برای قراردادهای با 
سررس��ید یک‌سال و بیش��تر در بازار مشتقه بورس 
ان��رژی ایران در تمامی نمادهای فعال، 249 هزار و 
80 قرارداد به ارزشی بیش از 233 میلیارد و 720 
میلیون ریال م��ورد معامله قرار گرفت. در این روز 
کل معام�الت صورت گرفت��ه در عرضه‌های عادی 
و عرضه‌ه��ای مازاد بازار فیزیک��ی معادل 8 هزار و 
517 تن به ارزش��ی قریب ب��ه 86 میلیارد و 724 

میلیون ریال بود.
 

کسب 786 میلیون ریال سود 
واگذاری ‌‌»‌‌خگستر‌«‌ ‌

شرکت گسترش س��رمایه‌گذاری ایران خودرو در 
دوره ی��ک ماهه منتهی به 31 اردیبهش��ت ماه 94 

معادل 786 میلیون ریال سود کسب کرد. 
شرکت گسترش س��رمایه‌گذاری ایران خودرو در 
دوره ی��ک ماهه منتهی به 31 اردیبهش��ت ماه 95 
تعدادی از سهام چند شرکت بورسی را با بهای تمام 
ش��ده 3هزار و 410 میلی��ارد و 615 میلیون ریال و 
ارزش ب��ازار 6هزار و 197 میلی��ارد و 599 میلیون 

ریال در سبد سهام خود داشت. 
به��ای تمام ش��ده این ش��رکت طی ماه گذش��ته 
مع��ادل 3میلیارد و 33 میلیون ری��ال کاهش یافت 
و در پای��ان دوره یک ماهه ب��ه مبلغ 3 هزار و 407 
میلیارد و 582 میلیون ریال رس��ید. ارزش بازار آن 
نیز در این دوره معادل 197 میلیارد و 132 میلیون 
ری��ال کاهش یافت و مع��ادل 6 هزار و 467 میلیون 
ریال اعلام ش��د. شرکت در دوره یک ماهه یاد شده 
تعدادی از سهام چند شرکت بورسی را با بهای تمام 
شده یک میلیارد و 229 میلیون ریال تحصیل کرد. 

بورس کالا

بورس انرژی

شرکت‌ها و مجامع

اوراق  ب��ورس  کل  ش��اخص 
بهادار روز چهارشنبه با 60 واحد 
کاهش و ثبت رقم 76 هزار و 84 
واحد، دومین هفته خردادماه را با 
روندی کاهشی به پایان رساند. به 
این ترتیب در هفته دوم خردادماه 
ش��اخص کل بورس اوراق بهادار 
تهران رون��د نزولی را پی گرفت؛ 
به طوری که چیزی نمانده بود از 
کانال 76 هزار واحدی نیز سقوط 
کند و وارد کانال 75 هزار و 950 
واحدی ش��ود. به‌ظاهر ش��رایط 
مبهم اقتصادی ایران در روزهای 
پسابرجام و تداوم  سیاست انتظار، 
صبر ع��ده‌ای از س��رمایه‌گذاران 
بورس��ی را لبری��ز ک��رده و این 
موضوع باعث ش��ده آنه��ا برای 
فروش س��هام‌های خ��ود صف 
بکشند. آنچه این روزها در بورس 
تهران به چشم می‌آید فقر شدید 
نقدینگی و بی‌میلی سهامداران 
برای حضور در گروه‌ها و نمادهای 
معاملاتی پیشرو است. در عین 
حال درج��ا‌زدن قیمت س��هام 
خودرویی‌ه��ا و عدم ورود جریان 
نقد عملیاتی در این ش��رکت‌ها 
باعث ش��ده تا زیر سایه سنگین 
رکود بر فضای کسب‌و‌کار، بورس 

تهران نیز درجا زند. 

گروه محصولات غذایی 
و قطعه‌سازان مورد توجه 

سهامداران
روز گذش��ته فع��الان ب��ازار 
س��هام همپ��ای بازارگردان‌ه��ا 
در نمادهای معاملاتی پیش��رو 
از جمل��ه خودرویی‌ها ش��اهد 
معاملات��ی مبه��م در کلی��ت 
بودند،  تالار شیشه‌ای  معاملات 
این در حالی بود که حتی عرضه 
اولیه س��هام یک شرکت جدید 
نیز نتوانست شادابی چندانی را 
دس��ت‌کم برای گروه‌های مالی 
و نهادهای وابسته به آن فراهم 

کند. دی��روز بازار س��هام چون 
روزهای گذش��ته بازاری خنثی 
و رخ��وت‌آور بود ک��ه همچنان 
ش��رکت‌های  و  تک‌س��هم‌ها 
کوچک به‌ویژه در گروه غذایی‌ها 
و قطعه‌س��ازان را م��ورد توجه 
خ��ود ق��رار داده ب��ود. در گروه 
سایر کانی‌های غیرفلزی بودجه 
برآوردی ش��رکت شیشه و گاز 
با س��رمایه 25 میلیارد تومانی 
برای سال مالی منتهی به پایان 
اس��فندماه 95 رقم 2328 ریال 
اعلام ش��د. این در حالی اس��ت 
که س��ود هر سهم پس از کسر 
مالیات شیشه و گاز در گزارش 
قبلی این سال مالی 257 ریال 
اعلام ش��ده ب��ود ک��ه اکنون با 
تعدی��ل مثب��ت 806 درصدی 
خ��ود را آم��اده بازگش��ایی در 
هفته آینده کرده اس��ت. در این 
نم��اد معاملاتی به تازگی آگهی 
مزایده فروش زمین مهرآباد این 
شرکت منتشر شده و گزارش‌ها 

از واگذاری این دارایی‌ به شرکت 
نوشابه ساسان حکایت دارد. بر 
این اساس س��هامدار عمده بنا 
دارد ای��ن درآمد غیرعملیاتی را 
از طریق افزایش ظرفیت تولید و 
فروش شرکت به سود عملیاتی 

مداوم تبدیل کند. 

کاهش 1.8 واحدی آیفکس
 12 معام�الت  پای��ان  در 
خردادماه 1395 بازار فرابورس، 
یک میلیارد و 300 میلیون ورقه 
بهادار به ارزش یک هزار و 817 
میلیارد و 960 میلیون ریال در 
39 ه��زار و 701 نوبت معامله 
ش��د. در عی��ن ح��ال، آیفکس 
پس از اف��ت و خیز چند باره با 
کاهش 1.8 واحدی نس��بت به 
دیروز، نمایش��گر عدد 814.65 
شد. سهام ش��رکت‌های توسعه 
حمل‌و‌نق��ل ریل��ی پارس��یان، 
نفت پاس��ارگاد و گ��روه فن‌آوا 
بیشترین رشد قیمت را داشتند 

و بیش��ترین افت قیمت نصیب 
ش��رکت صنعت��ی مین��و، روان 
فن‌آور و توکا رنگ فولاد سپاهان 
ش��د. بیش��ترین حجم و ارزش 
معاملات روز گذشته مربوط به 
خریدوفروش ‌37میلیون س��هم 
س��رمایه‌گذاری مسکن الوند به 
ارزش ‌44میلیارد و 410 میلیون 
ریال ب��ود و نماد ش��رکت‌های 
ذوب‌آه��ن اصفه��ان و پالایش 
پربیننده‌تری��ن  ته��ران  نف��ت 
نمادهای ب��ازار بودند. هر برگه 
حق تقدم استفاده از تسهیلات 
مسکن در محدوده 810 تا 846 
هزار ریال معامله شد و بیشترین 
افزایش قیمت این اوراق در نماد 
آذرماه 94 به میزان 1.88 درصد 

اتفاق افتاد. 

خریدوفروش 203 میلیارد 
ریال در بازار اول فرابورس

معاملات��ی  روز  در آخری��ن 
ش��اهد  اول  ب��ازار  هفت��ه، 

میلی��ون   78 خریدوف��روش 
اوراق به��ادار ب��ه ارزش 203 
میلی��ارد ری��ال ب��ود و در بازار 
دوم 48 میلی��ون اوراق به��ادار 
ب��ه ارزش 144 میلی��ارد و 50 
میلیون ریال مورد معامله قرار 
گرفت. بالاترین حجم و ارزش 
اختی��ار  در   ETF معام�الت 
اعتماد  سرمایه‌گذاری  صندوق 
آفرین پارس��یان با معامله یک 
میلی��ون و 750 ه��زار س��هم 
ب��ه ارزش 23 میلی��ارد و 140 
میلیون ریال ب��ود و پس از آن 
صندوق گنجینه آینده روشن و 
آرمان آتی کوثر بیشترین حجم 
معامله را داشتند. در نخستین 
در  س��هام  پذیره‌نویس��ی  روز 
دست انتش��ار شرکت اعتباری 
ای��ران،  فراب��ورس  در  ثام��ن 
‌930میلیون سهم این شرکت 
پذیره‌نویسی ش��د. همین‌طور، 
معام�الت  بیش��ترین حج��م 
اوراق ب��ا درآمد ثابت مربوط به 
دادوس��تد اسناد خزانه اسلامی 
»اخ��زا2« به ارزش 38 میلیارد 
و 160 میلیون ریال بود ضمن 
آنکه در مجم��وع، 44 میلیارد 
ریال معامله در نمادهای اسناد 
خزانه اس�المی رقم خورد. روز 
گذشته ش��اهد بازگشایی نماد 
معاملاتی ش��رکت نفت ایرانول 
و ش��رکت همکاران سیس��تم 
و ش��رکت تولی��دی و خدمات 
صنای��ع نس��وز ت��وکا پ��س از 
برگزاری مجامع عمومی عادی 
سالانه صاحبان سهام و تقسیم 
س��ود نقدی هر س��هم و نماد 
نوین  بیمه  معاملاتی ش��رکت 
پس از برگزاری مجمع عمومی 
فوق العاده صاحبان س��هام در 
خصوص افزایش سرمایه بودیم 
و در پایان معاملات دیروز، نماد 
معاملاتی شرکت افرانت جهت 
برگزاری مجمع عمومی عادی 
سالانه صاحبان س��هام در روز 

دوشنبه متوقف شد. 

کاهش 60 واحدی شاخص کل

فقر نقدینگی دامن بازار سهام را هم گرفت

تاریخچه: 
در  سرمایه‌گذاری  شرکت‌های 
 Holding Companies مفهوم
نه��اد جدیدی در اقتص��اد ایران 
به ش��مار می‌روند. حضور موفق 
و نق��ش مهم این ش��رکت‌ها در 
توس��عه اقتصادی نه تنها بیانگر 
ضرورت و اهمی��ت نقش تامین 
و تجهی��ز س��رمایه در جری��ان 
توس��عه، بلکه نشانه نیاز منطقی 
اقتصاد ایران به ترکیب مناس��ب 
و چیدمان علمی مجموعه عوامل 
توس��عه‌ای  رویک��رد  در  تولی��د 
ش��رکت‌های  واق��ع  در  اس��ت. 
نه��ادی  تنه��ا  س��رمایه‌گذاری 
اعتب��اری و مالی ب��رای تدارک 
سرمایه‌های لازم توسعه نیستند، 
بلکه بیش��ترین نق��ش و اهمیت 
قابلیت‌ه��ای مدیریتی  آنه��ا در 
ای��ن ش��رکت‌ها در کارآفرینی و 
خلق فرصت‌های توس��عه است. 
ش��رکت س��رمایه‌گذاری م��س 
سرچش��مه در س��ال 1366 ب��ا 
هدف گس��ترش خصوصی‌سازی 
و توس��عه فعالیت‌های اقتصادی 

در حوزه صنعت مس با س��رمایه 
ری��ال  میلی��ون  اولی��ه یکص��د 
به‌صورت س��هامی خ��اص ثبت 
و آغ��از ب��ه کار کرد. نخس��تین 
به  معطوف  شرکت،  فعالیت‌های 
نیازهای اساس��ی صنعت  تامین 
م��س در بخش‌ه��ای خدماتی و 
پشتیبانی و متعاقب آن ورود به 
ح��وزه تولید با تاکی��د بر مواد و 
تجهیزات م��ورد نیاز این صنعت 
و صنای��ع نهایی و نیم��ه نهایی 
مس ب��ود. در ای��ن دوره بود که 
ش��رکت س��رمایه‌گذاری م��س 
سرچش��مه موفق شد در اجرای 
سیاس��ت‌های عموم��ی کش��ور 
موجبات خودکفایی و اس��تقلال 
صنعتی ح��وزه صنعت متبوع را 
فراهم آورد. سیاس��تی که هنوز 
و همچن��ان با ق��درت در تمامی 
زمینه‌ه��ا از معدنکاری تا تغلیظ 
و تامین مواد ش��یمیایی، قطعات 
یدکی، گلوله‌های آسیاب و تولید 
محصولات پایه مس و مولیبدن 
و مهم‌ت��ر از هم��ه دانش فنی و 
فناوری‌ه��ای نوی��ن ای��ن حوزه 

ادامه دارد. 
در آغ��از ده��ه 80، ش��رکت 

سرچشمه  س��رمایه‌گذاری مس 
توس��عه‌ای  جدید  رویک��رد  ب��ا 
راهب��ردی،  برنامه‌ری��زی  و 
فعالیت‌های خود را در چارچوب 
اس��تراتژیک  مدیری��ت  قواع��د 
را  خ��ود  نق��ش  و  باز‌تعری��ف 
مس��ئولیت‌های  ب��ه  معط��وف 
نظارتی  کلان،  سیاس��ت‌گذاری 
و راهبردی با محوریت توس��عه 

منطقه‌ای کرد. 
س��ـــاختار  دوره  ایــ��ن  در 
شرکت‌های وابس��ته با توجه به 
بازنگری  راهبردی  برنامه  اهداف 
و مجموعه ش��رکت‌ها متناس��ب 
با اه��داف برنامه و ماموریت‌های 
تخصصی تجدید سازمان شدند. 
در ح��ال حاضر این ش��رکت 
به‌عن��وان یک��ی از بزرگ‌تری��ن 
س��رمایه‌گذاری  تش��کل‌های 
کش��ور توانس��ته حج��م عظیم 
ظرفی��ت  از  توجه��ی  قاب��ل  و 
سرمایه‌گذاری و اشتغال منطقه 
را به خ��ود اختصاص دهد. 51 
درص��د از س��هام این ش��رکت 
صندوق  موسس��ه  ب��ه  متعل��ق 
بازنشستگی شرکت ملی صنایع 
مس ایران و مابق��ی به بیش از 

6000 نف��ر از کارکنان ش��اغل 
و بازنشس��ته صنایع مس ایران 
تعلق دارد. این ش��رکت در سال 
1383 به س��هامی عام تغییر و 
س��رمایه ثبت ش��ده آن طی دو 
مرحله به مبلغ یکصد و متعاقبا 
200 میلیارد ریال و س��پس به 
مبلغ 800 میلیارد ریال افزایش 

یافته است. 

حوزه فعالیت‌های شرکت
عم��ده فعالی��ت ش��رکت‌های 
ش��ـرکت  پـوش��ــش  تــحـت 
سرچشمه  مس  س��رمایه‌گذاری 
بازرگان��ی،  زمینه‌ه��ای  در 
خدم��ات  معدن��ی،  صنعت��ی، 
مهندس��ی، طراح��ی، مش��اوره، 
سدسازی، راه و ساختمان، مواد 
ش��یمیایی و معدن��ی و خدمات 
تخصص��ی بهداش��ت و درم��ان، 
خدمات جامع رایان��ه و فناوری 
اطلاعات، حمل‌و‌نقل، تاسیسات، 
کشاورزی و فضای سبز، فرهنگ 
و پژوه��ش و ام��ور مرب��وط به 
 ب��ازار ب��ورس، س��رمایه و اعتبار 

است. 
ای��ن فعالیت‌های گس��ترده و 

متن��وع در ش��ش گ��روه عمده 
تقسیم و هماهنگ می‌شود: 

س��رمایه‌گذاری  فعالیت‌های   ·
ش��امل س��رمایه‌گذاری در بازار 
س��رمایه‌گذاری  کش��ور،  بورس 
در طــرح‌ه��ا و ش��ــرکت‌های 
در  مش��ارکت  س��ــرمایه‌پذیر، 
تولی��دی  واحده��ای  اح��داث 
زودب��ازده و طرح‌ه��ای موضوع 

اهداف راهبردی شرکت. 
· فعالیت‌ه��ای معدنی ش��امل 
زمین‌شناسی و مهندسی معدن، 
و حم��ل  اس��تخراج  اکتش��اف، 
مواد معدن��ی، تجهیز و تدارکات 

معدنکاری. 
جام��ع  فــعـالـیــت‌ه��ای 
پیمانکاری )طراحی، مهندس��ی 
و اج��را( ش��امل تهی��ه اس��ناد 
مناقصه، حض��ور در مناقصات و 
اجرای ان��واع پروژه‌های صنعتی 
به‌ص��ورت EPC، ارائه خدمات 
مهندس��ی طراح��ی و مدیریت 
پروژه‌ه��ای صنعتی، مهندس��ی 
کارگاهی و نظ��ارت بر عملیات 
اجرایی س��یویل، سازه، نصب و 

راه‌اندازی. 
forsatnet.ir ادامه در

تحلیل بنیادی سرمایه‌گذاری مس سرچشمه

قاب

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

عم��ران و توس��عه ف��ارس  در حالی عنوان نخس��ت 
جدول بیش��ترین درصد افزای��ش را از آن خود کرد که 

کاغذ‌سازی کاوه‌ جایگاه دوم این گروه قرار گرفت.  
درصد نوسانقیمتنام شرکت

30255عمران و توسعه فارس
67274.99کاغذ سازی کاوه

28264.98ماشین سازی نیرو محرکه
4.98   2742فنر سازی زر

116504.92پشم شیشه ایران
26094.91سرمایه گذاری اعتبار ایران

15234.82 پارس خودرو

 بیشترین درصد کاهش
لامپ پارس ش��هاب   صدر نش��ین جدول بیشترین 
درصد کاهش ش��د. حمل و نقل خلی��ج فارس  در رده 
دوم این گروه ایس��تاد و صنایع لاستیکی سهند هم در 
میان سهم هایی با بیشترین کاهش قیمت جای گرفت.

درصد نوسانقیمتنام شرکت
58205لامپ پارس شهاب

30954.83حمل و نقل خلیج فارس
24824.79صنایع لاستیکی سهند

36794.64قند مرودشت
4.43  2029تامین ماسه و ریخته گری

41794.39غذایی و قند پیرانشهر
15714.27قند نیشابور

پرمعامله ترین سهم
س��ایپا  پرمعامله ترین سهم بازار بورس شناخته شد.  
واس��پاری ملت در رده دوم این گروه ایس��تاد. زامیاد و  

گروه بهمن هم در رده های بالا قرار گرفتند.  
تعداد دفعهقیمتنام

1239132.97سایپا

106088.00واسپاری ملت
106848.47زامیاد

298033.93گروه بهمن
357633.75ایران خودرو

175833.2توسعه شهری توس گستر
130331.01ایران خودرودیزل
224526.52ماشین سازی اراک

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخس��ت بیش��ترین ارزش معامله را سایپا  ‌به 
خ��ود اختصاص داد و  ایران خ��ودرو در رتبه دوم را به 
دست آورد. صنایع آذرآب هم در بالای جدول بیشترین 

ارزش معاملات قرار گرفت.  
جمع معاملات قیمتنام

1239164.7سایپا 
3576120.7ایران خودرو 
5548111.6 صنایع آذرآب
2980101.1گروه بهمن

106093.3واسپاری ملت
250461.5س. آتیه دماوند

224559.5ماشین سازی اراک

بیشترین سهام معامله شده
واسپاری ملت در حالی رتبه نخست جدول بیشترین 
س��هام معامله شده را به دس��ت آورد که  سایپا در این 

گروه دوم شد و  زامیاد  در رده سوم جای گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

106021487واسپاری ملت
12397558سایپا
10682239زامیاد

35762104ایران خودرو
29801971گروه بهمن

13031670ایران خودرو دیزل
27661498 سرمایه گذاری رنا

P/E بالاترین نسبت
رده نخست بالاترین نسبت P/E را در روز فنر سازی 
زر به دس��ت آورد. س��ایپا دیزل در جای��گاه بعدی قرار 

گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت
27422742فنر سازی زر
15231523سایپا دیزل
28351418سایپا شیشه
1999666پلاسکوکار

2881412س. ساختمان ایران
2824403ایران تایر
7045391فیبر ایران

P/E کمترین نسبت
روز گذش��ته س��رمایه گذاری پردیس  در صدر جدول 
کمترین نس��بت P/E ایستاد. س��رمایه گذاری خوارزمی 

جایگاه دوم این گروه را از آن خود کرد.  
P/Eقیمتنام شرکت

9803سرمایه‌گذاری پردیس
11593سرمایه‌گذاری  خوارزمی

12194بانک پاسارگاد
28864بیمه  پارسیان

11244سرمایه‌گذاری مسکن
40504سرمایه‌گذاری امید
634504کنتور‌سازی ایران

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com

چ�کاوه: زمزمه‌های��ی مبن��ی ب��ر 
بهره‌ب��رداری از کارخانه بیس��تون در 
ابتدای سال آینده و تأثیر مثبت آن بر 
چکاوه، به گوش می‌رس��د، اما خبرها 
حاکی از آن اس��ت که ای��ن کارخانه 
در ابتدای س��ال ۹۶ ب��ه بهره‌برداری 
نمی‌رس��د، بلک��ه زم��ان افتت��اح آن 
احتمالا انتهای س��ال آینده است. بر 
این اس��اس نمی‌توان گفت تأثیر قابل 
توجه��ی را در صورت‌های مالی کاغذ 
کاوه در س��ال آینده ش��اهد باشیم و 
پیش‌بینی می‌ش��ود بیستون در سال 
۹۷ برچکاوه تأثیر مثبت داشته باشد. 
همچنین شنیده شده که این شرکت 
امس��ال به خاط��ر تعمیرات اساس��ی 

مجبور به توقف کار به مدت س��ه ماه 
است، بر همین اساس نمی‌تواند سود 
پیش‌بینی ش��ده خ��ود را محقق کند 
و ب��ا وجود اینکه ۳۰ تومان س��ود را 
برای سال ۹۴ وعده داد بود، اما قادر 
به تحقق این رقم نیست و پیش‌بینی 
می‌ش��ود این ش��رکت ۷ تا ۸ تومان 
بیش��تر س��ود نپردازد. گفتنی اس��ت 
چ��کاوه پیش‌بینی کرده برای س��ال 
۹۵ نی��ز ۳۰ تومان به ازای هر س��هم 

س��ود بپردازد. 
ش�رانل: خبرها حاکی از آن اس��ت 
ک��ه مذاکره با ش��رکت مطرح خارجى 
به منظور واگذارى ۴٩ درصد از س��هام 
پالایش نفت آبادان و تأس��یس شرکت 

مشترک  )jv( در جریان است. 
مبی�ن: خبرها پیرام��ون این نماد 

حاک��ی از ارائ��ه یوتیلیت��ی پایدار به 
صورت متن��وع و متمرکز و همچنین 
نظر  از  موقعیت جغرافیایی مناس��ب 
دسترس��ی به منابع و ب��ازار مصرف 
اس��ت که از جمله نقاط قوت شرکت 
پتروش��یمی مبین محسوب می‌شود. 
داش��تن تکنولوژی برت��ر و به روز و 
ام��کان فروش برق ب��ه بازار خارج از 
منطق��ه ویژه اقتصادی پتروش��یمی، 
 از دیگ��ر نق��اط ق��وت این ش��رکت 

اس��ت.
 این ش��رکت تا پایان اس��فند ماه 
س��ال ۹۴ با سرمایه ۱۴۲۵۲ میلیارد 
ریالی، بیش از ۱۱۸۷۹ میلیارد ریال 
س��ود انباش��ته دارد که به ازای هر 
س��هم ۸۰۷ ریال می‌ش��ود. بنابراین 
مبی��ن اس��تعداد بالای��ی در افزایش 

س��رمایه از محل س��ود انباش��ته را 
دارد. در مقاب��ل ای��ن نق��اط ق��وت، 
ضعف در تصفیه پس��اب‌های با نمک 
بالا و ت��ک منبع بودن در تأمین آب 
و گاز، به‌عن��وان نق��اط ضع��ف این 
ش��رکت ش��ناخته می‌ش��ود. تولی��د 
انحصاری در منطق��ه ویژه اقتصادی 
پتروش��یمی، وابس��تگی مشتریان به 
محصولات تولیدی، دسترس��ی آسان 
ب��ه مواد اولیه و نزدیکی بازار مصرف 
و مش��تریان، از جمل��ه فرصت‌ه��ای 
پی��ش‌روی مبین به ش��مار می‌رود. 
اما با تهدیدهایی از جمله عدم ثبات 
در تأمین خوراک س��وخت، ش��رایط 
اقلیم��ی نامناس��ب منطق��ه از جمله 
کاهش مناب��ع آب و کاهش بازدهی 

تولید روبه‌رو اس��ت. 

حرف‌های در گوشی بازار
Raham. tavakoli. 1366@yahoo. com

رحمت‌الله توکلی یرکی

کارشناس و تحلیلگر بازار سرمایه

حافظ عزیزی نقش
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پنجشنبه
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حمل و نقل

تصمیمات مهم دولت برای رفع 
مشکلات مسکن مهر

هیات وزیران در جلسه خود به ریاست حجت‌الاسلام 
والمسلمین دکتر روحانی رئیس جمهوری، پیشنهاد 
س��ازمان مدیری��ت و برنامه‌ریزی کش��ور درخصوص 
وضعی��ت و رس��یدگی به مش��کلات مس��کن مهر را 

بررسی و تصمیماتی اتخاذ کرد. 
ب��ه گزارش پای��گاه اطلاع‌رس��انی دولت، براس��اس 
بررس��ی‌های صورت گرفته، مصوب ش��د برای تحویل 
350 هزار واحد مس��کونی به متقاضیان تا پایان س��ال 
ج��اری و تأمی��ن امکانات زیربنای��ی و رفاهی به منظور 
فراهم کردن شرایط اسکان، اقدامات لازم صورت گیرد. 
دولت همچنین وزارت راه و شهرسازی را مکلف کرد 
تمهیدات لازم برای واگذاری واحدهای بدون متقاضی 
به پیمانکاران، ش��رکت‌ها و طرف‌های قرارداد و سایر 
خری��داران را فراه��م س��اخته و از محل منابع حاصل 
از ف��روش ای��ن واحده��ا  )ارزش زمین( برای تکمیل 

پروژه‌های خدمات روبنایی هزینه کند. 
هیات وزیران همچنین با اختصاص اعتبار مورد نیاز 
برای آماده‌سازی شرایط خدمات زیربنایی 350 هزار 

واحد مسکونی مسکن مهر موافقت کرد. 
بر این اس��اس، مبلغ 10 هزار میلیارد ریال از محل 
تس��هیلات اس��ناد خزانه اس�المی به منظور پرداخت 
بخشی از دیون پیمانکاران تا پایان سال 1394 و سال 
1395، مبلغ 4 هزار میلیارد ریال از محل منابع مدیریت 
بحران، مبلغ 7هزار میلیارد ریال از محل منابع داخلی 
شرکت‌های عمران شهرهای جدید و سازمان ملی زمین 
و مسکن، مبلغ هزار میلیارد ریال از منابع داخلی وزارت 
نیرو از محل فروش انشعابات، مبلغ 2 هزار میلیارد ریال 
از محل قانون بودجه س��ال 1395 کل کش��ور با عنوان  
»تخفی��ف ع��وارض پروانه، حمایت‌های مالی و تراکم و 
ایجاد تأسیس��ات عمومی مس��کن مهر« به وزارت راه و 
شهرسازی و مبلغ 2 هزار و 500 میلیارد ریال از همین 
محل با عنوان  »زیرساخت مسکن مهر- سهم دولت« 
ب��ه وزارت نی��رو اختصاص یافت. دولت همچنین ضمن 
تأکید بر الزام دستگاه‌های اجرایی خدمات‌رسان به ارائه 
خدمات روبنایی مسکن مهر مطابق قانون، با استفاده از 
محل منابع داخلی شرکت‌های عمران شهرهای جدید و 
سازمان ملی زمین و مسکن و همچنین فروش واحدهای 
فاقد متقاضی به منظور احداث و تکمیل روبناها  )مراکز 
آموزشی، انتظامی، فرهنگی-مذهبی و درمانی( موافقت 

کرد. 
در ادامه، وزارت امور اقتصادی و دارایی  )س��ازمان 
س��رمایه‌‌گذاری( گزارش��ی از آخرین وضعیت تدارک 
و تجهیز منابع مالی خارجی و چگونگی اس��تفاده از 
این منابع را برای اجرای طرح‌های زیربنایی عمرانی 
و تولیدی کش��ور ارائه کرد. طی این گزارش، نتیجه 
مذاک��رات، تفاهم��ات و توافقات ص��ورت پذیرفته با 
بانک‌ه��ا، مؤسس��ات مال��ی و مؤسس��ات بیمه اعتبار 
صادراتی برخی کش��ورهای خارجی به هیأت وزیران 
ارائ��ه و همچنین برخی مش��کلات داخلی و خارجی 

تجهیز و استفاده از این منابع نیز اشاره شد. 
در پای��ان ای��ن گ��زارش، راهکارهای��ی جهت حل 
مشکلات موجود ارائه شد که هیأت دولت نیز ضمن 
تأکید بر اس��تفاده از منابع مالی خارجی برای اجرای 
پروژه‌‌های زیربنایی و تولیدی برای بخش‌‌های دولتی 
و خصوصی، هماهنگی بیشتر دستگاه‌‌های اجرایی با 
وزارت امور اقتصادی و دارایی، بانک مرکزی و سازمان 

مدیریت و برنامه‌‌ریزی کشور را خواستار شد. 

بازگشت رونق به بندر شهید رجایی
چن��د م��اه پس از اجرایی ش��دن توافق هس��ته‌ای 
و بازگش��ت لاینر‌ه��ای بین‌المللی ب��ه آب‌های ایران 
بزرگ‌ترین بندر اقتصادی کش��ور بار دیگر در مس��یر 

رشد و توسعه قرار گرفته است. 
ب��ه گزارش ایس��نا، پ��س از آنکه تع��داد زیادی از 
لاینره��ای خارج��ی اعلام کرده‌اند با لغو تحریم‌ها بار 
دیگر برنامه‌های خود را برای بازگشت به آب‌های ایران 
با تجدید‌نظر روبه‌رو می‌کند، حالا زمان آن رسیده که 
یک‌بار دیگر عملیات دریایی در بندر ش��هید رجایی 
با رش��دی قابل توجه روبه‌رو ش��ود، به‌طوری که طبق 
اعلام مدیر کل بنادر و دریانوردی اس��تان هرمزگان 
عملیات دریایی در این بندر در دو ماه ابتدایی امسال 

رشدی 35 درصدی را تجربه کرده است. 
در طول دو ماه ابتدایی امسال حدود 13 میلیون تن 
کالا در بندر شهید رجایی تخلیه و بارگیری شده که 
این رقم نسبت به مدت مشابه سال گذشته افزایشی 
35 درص��دی را نش��ان می‌ده��د. در طول این مدت 
ح��دود 7 میلی��ون و 990 هزار تن کالای غیرنفتی و 
4میلی��ون و 950 ه��زار ت��ن کالای نفتی در این بندر 

جابه‌جا شده است. 
براساس اعلام ایدنی، مدیر کل بنادر و دریانوردی 
اس��تان هرم��زگان، در ط��ول ای��ن م��دت کالاهای 
غیرنفتی به ش��کلی قابل توجه افزایش سهم ترانزیت 
را تجربه کردند تا حدی که کالاهای جابه‌جا شده در 
فروردین‌ماه و اردیبهش��ت‌ماه نسبت به سال گذشته 

افزایشی 95 درصدی را نشان می‌دهد. 
البته این تنها به حوزه صادرات مربوط می‌ش��ود و 
کشور توانسته در حوزه واردات کالاهای غیرنفتی نیز 
کاهشی قابل توجه را تجربه کند، به‌طوری که در طول 
ای��ن م��دت حدود یک میلیون و 248 هزار تن کالای 
غیرنفتی از طریق بندر رجایی وارد کش��ور ش��ده که 
نسبت به مدت مشابه سال قبل کاهشی 26درصدی 

را نشان می‌دهد. 
همچنین کل کالاهای ترانزیت ش��ده در این بندر 
در دو ماه سال جاری 732 هزار تن بوده که رشدی 

16 درصدی را نسبت به سال قبل نشان می‌دهد. 
ایدن��ی همچنین درباره وضعیت صادرات کالاهای 
نفت��ی نی��ز اظهار کرده در طول این مدت حدود یک 
میلی��ون و 450 ه��زار ت��ن کالای نفتی از طریق بندر 
رجایی از کشور صادر شده که به نسبت قبل افزایشی 
65 درصدی را به ثبت رسانده است. همچنین 732 
هزار تن مواد نفتی نیز در طول این مدت به کش��ور 
وارد ش��ده اس��ت. در حوزه جابه‌جایی کانتینر، بندر 
ش��هید رجای��ی به نس��بت قبل رونق��ی قابل توجه را 

تجربه کرده است. 
مدیر کل بنادر و دریانوردی استان هرمزگان اعلام 
کرده حدود399هزار و TEU 303 در بندر ش��هید 
رجایی تخلیه و بارگیری شده که نسبت به سال قبل 

افزایشی 20درصدی را نشان می‌دهد. 
به گزارش ایس��نا، وزارت راه و شهرس��ازی توس��عه 
توانایی بنادر اقتصادی کش��ور در حاشیه خلیج‌فارس 
را به‌عن��وان یک��ی از اصلی‌ترین اولویت‌های اقتصادی 
مطرح کرده و در طول این مدت با عقد قرار‌دادهایی 
که با س��رمایه‌گذاران داخلی و خارجی داش��ته است، 
مقدمات بهبود نس��بی جایگاه کش��ور در این حوزه را 

فراهم کرده است. 
ای��ران بن��در ش��هید رجای��ی را به‌عن��وان یکی از 
گزینه‌های تبدیل شدن به هاب دریایی منطقه مطرح 
کرده و در این راستا هدف‌گذاری‌هایی برای افزایش 
نفوذ این بندر در نقل و انتقالات کالا انجام داده است. 

مسکن

چن��د هفته پ��س از تهدید 
ش��رکت فرودگاه‌ها برای ارائه 
ن��ام ایرلاین‌ه��ای بده��کار به 
مراج��ع قضایی، ح��الا به نظر 
می‌رس��د گشایش��ی جدید در 
کار اس��ت؛ گشایشی که نه‌تنها 
می‌توان��د فکری جدی به حال 
بدهی‌های معوق از س��ال‌های 
پیش کن��د که حتی در آینده 
هزینه‌ه��ای  تم��ام  نزدی��ک 
ایرلاین‌ه��ا را ب��ه روز و نقدی 

خواهد کرد. 
پس از آنکه چند س��ال قبل، 
ش��رکت فرودگاه‌ه��ا به‌ط��ور 
رسمی نرخ خدمات فرودگاهی 
به ایرلاین‌ها را به ش��کلی قابل 
توجه افزایش داد، بس��یاری از 
ش��رکت‌های هواپیمایی ایرانی 
که در روزهای س��خت تحریم 
از نظ��ر تأمی��ن مناب��ع مالی با 
مشکلاتی جدی روبه‌رو بودند، 
نس��بت به پرداخت دیون خود 
با چالش مواجه شدند و نتیجه 
کار افزای��ش قاب��ل توجه رقم 
بدهی‌ه��ای این ش��رکت‌ها به 

شرکت فرودگاه‌ها شد. 
پس از آنکه شرکت فرودگاه‌ها 
اعلام کرد بدهی‌های ایرلاین‌ها 
به بیش از 400 میلیارد تومان 
رس��یده، خیلی زود جلس��ات 
مش��ترک نمایندگان دو طرف 
آغ��از ش��د تا فک��ری جدی به 
ح��ال ای��ن رقم رو ب��ه فزونی 

ص��ورت گیرد. هرچند در ابتدا 
اعلام ش��د چک‌هایی از سوی 
ایرلاین‌ها صادر ش��ده و حتی 
تقسیط بدهی‌ها نیز در دستور 
کار ق��رار گرفته اس��ت، اما در 
عمل آنچه اتفاق افتاد ش��دید 
شدن اختلافات و به دنبال آن 
افزایش رقم بدهی‌ها به بیش از 

600 میلیارد تومان بود. 
داستان جایی پیچیده‌تر شد 
که شرکت فرودگاه‌ها اعلام کرد 
چند ایرلای��ن دولتی به‌عنوان 
اصلی‌ترین شرکت‌های بدهکار 
مطرح هستند و هرچند تعداد 
قاب��ل توجهی از ش��رکت‌های 
خصوص��ی با انجام جلس��اتی 
ی��ا بدهی‌ه��ا را پرداخ��ت ی��ا 
نس��بت به تسویه آنها در آینده 
اع�الم آمادگ��ی کرده‌ان��د، اما 
هن��وز خب��ری از هم��کاری با 

ایرلاین‌های دولتی نیست. 
شرکت‌های دولتی البته یک 
دلیل بسیار مهم برای عملکرد 
خود داش��تند. این ش��رکت‌ها 
ب��ا توجه ب��ه ماهیت‌ش��ان در 
پروازهای  گذش��ته،  سال‌های 
تکلیف��ی زیادی ب��رای دولت 
انجام داده‌اند که بخش زیادی 
از آنها تس��ویه نش��ده و دست 
آنها برای همکاری با ش��رکت 
فرودگاه‌ها بسته است. به دنبال 
این اظهارنظرها طرح‌هایی ارائه 
شد تا دولت به‌عنوان قطب سوم 
وارد عم��ل ش��ده و بدهی‌های 
خ��ود ب��ه این ش��رکت‌ها را با 

شرکت فرودگاه‌ها تسویه کند 
و از ای��ن طریق یک گره مالی 

بزرگ گشوده شود. 

از مراجع قضایی تا 
برداشتن مستقیم بدهی 

از حساب
با وجود تمام این گمانه‌زنی‌ها 
اما شرکت فرودگاه‌ها در طول 
این ماه‌ها نتوانست منابع مالی 
مورد نظر خود را دریافت کند. 
از ای��ن رو اع�الم کرد احتمال 
ورود مراج��ع قضای��ی به این 
داس��تان و جریم��ه س��نگین 
ب��رای ایرلاین‌ه��ای بده��کار 
وج��ود دارد، موضوع��ی که به 
نظر می‌رس��د دیگ��ر نیازی به 
آن وجود نخواهد داشت و این 
نه��اد دولتی راهی جدید برای 
تس��ویه طلب‌هایش پیدا کرده 

است. 
مدیرعامل شرکت فرودگاه‌ها 
اع�الم کرده براس��اس قوانین 
جدی��د دیگر بدون نیاز به طی 
کردن مقدمات قضایی می‌توان 
به رسیدن منابع جدید امیدوار 

بود. 
رحم��ت‌الله مه‌آب��ادی گفته 
براس��اس م��اده 36 الحاق��ی، 
ش��رکت فرودگاه‌ها اجازه این 
را خواه��د داش��ت طلب خود 
را به‌طور مس��تقیم از حس��اب 
ش��رکت‌های بدهکار بردارد. با 
اجرایی شدن این لایحه و البته 
ابلاغ قانون دائمی شدن احکام 

برنامه‌های توسعه، به‌طور کامل 
مش��کل این بدهی‌ها حل شده 
و ش��رکت فرودگاه‌ها می‌تواند 
پس از درخواست رسمی طلب 
خ��ود را از حس��اب ایرلاین‌ها 

برداشت کند. 
ش��رکت  مدیرعام��ل 
فرودگاه‌ه��ای کش��ور ب��ا بیان 
اینک��ه ابلاغ ای��ن قانون نیاز به 
مراجع��ه به مراج��ع قضایی را 
برط��رف خواهد ک��رد، تأکید 
ک��رده اس��ت: ما تم��ام تلاش 
خود را کرده‌ایم که با تعامل با 
ایرلاین‌ه��ای بدهکار کار را به 
جایی نرسانیم که اقدامات یک 
طرفه انجام شود، اما در صورتی 
که تع��داد معدود ایرلاین‌های 
باقی‌مان��ده رویه خود را درباره 
پرداخت بدهی‌های‌شان اصلاح 
نکنن��د، ش��رکت فرودگاه‌ه��ا 
مجب��ور می‌ش��ود از ابزارهای 

قانونی خود استفاده کند. 
ای��ن راه��کار قانون��ی ک��ه 
ب��ه نظر می‌رس��د مش��کلات 
طولان��ی تمام این س��ال‌ها را 
حل می‌کند، ب��رای ایرلاین‌ها 
چندان خوش��ایند نخواهد بود. 
ش��رکت‌هایی که در طول این 
سال‌ها با محدودیت‌هایی زیاد 
دس��ت و پنج��ه ن��رم کرده‌اند 
و ح��الا بای��د ت��ا م��رداد م��اه 
س��رمایه‌های خ��ود را به 350 
میلی��ارد تومان برس��انند، در 
مدت��ی کوتاه نی��از به طراحی 
تمهیداتی جدی برای تس��ویه 

بدهی‌های‌شان نیز دارند و این 
کار را پیچی��ده می‌کن��د. البته 
ش��رکت فرودگاه‌ها طرحی را 
نی��ز در این زمین��ه ارائه کرده 
و هرچند هنوز تصویب نش��ده، 
اما می‌تواند در آینده راهگش��ا 

باشد. 
ک��ه  اوراق خزان��ه  انتش��ار 
در ط��ول س��ال‌های گذش��ته 
ب��رای مش��کلات وزارت راه و 
شهرس��ازی چاره‌ای بزرگ به 
حس��اب آمده و توانسته بخش 
زی��ادی از بدهی به پیمانکاران 
را ک��م کن��د، می‌توان��د برای 
ایرلاین‌ها نیز استفاده‌ای بزرگ 
داش��ته باشد. مه آبادی در این 
زمین��ه گفته: م��ا در این بین 
پیشنهادهایی مطرح کردیم تا 
در صورت ام��کان مانند دیگر 
ش��رکت‌های طلبکار که اوراق 
خزانه منتشر می‌کنند، شرکت 
فرودگاه‌ه��ا نی��ز از این امکان 
بهره‌مند شود که البته تاکنون 

این مجوز صادر نشده است. 
پ��س از مدت‌ها کش��مکش 
ح��الا قان��ون پش��ت ش��رکت 
فرودگاه‌ه��ا درآم��ده و به نظر 
طولان��ی  داس��تان  می‌رس��د 
سرانجام  ایرلاین‌ها  بدهی‌های 
پایانی خوش پیدا خواهد کرد، 
پایانی که البته در صورت وارد 
ش��دن طرح‌هایی مانند اسناد 
 خزان��ه می‌توان��د ی��ک بازی 
ب��رد – ب��رد ب��رای ایرلاین‌ها و 
شرکت فرودگاه‌ها به وجود آورد. 

مدیرکل س��ازمان بنادر و دریانوردی اس��تان 
خوزس��تان ب��ا اش��اره ب��ه بهبود ش��اخص‌های 
عملک��ردی بندر امام پس از لغو تحریم‌ها گفت: 
پس از لغو تحریم‌ها در یک‌س��ال اخیر ش��اهد 
پهلوگی��ری کش��تی‌ها با ظرفی��ت بالا بودیم که 
این نشان از اعتماد خارجی‌ها به بازار ایران است. 
به گزارش ایلنا، سعدالله عبداللهی با بیان اینکه 
بندر امام س��ه ماموریت و وظیفه برعهده دارد، 
اظهار داش��ت: این بندر مرکزیت بنادر اس��تان 
خوزستان را برعهده دارد و نقش دوم آن مدیریت 
بندر امام و نقش سوم آن مدیریت منطقه ویژه 

اقتصادی بندر امام خمینی است. 
وی ب��ا بیان اینکه تمام تس��هیلات و امکانات 
ب��رای تج��ار و س��رمایه‌گذاران در ای��ن منطقه 
تأمین می‌ش��ود، اظهار داش��ت: فضای در دست 
بهره‌برداری و وسعت عملیاتی بندر امام 1200 
هکتار اس��ت، ام��ا دو فضای 150 هزار هکتاری 
و 600 هزار هکتاری در طرح توس��عه این بندر 
در دستور کار قرار دارد. مدیرکل سازمان بنادر 
و دریانوردی اس��تان خوزس��تان اظهار داشت: با 
احتس��اب اراضی منطقه ویژه، وس��عت بندر امام 

خمینی به 11هزارهکتار می‌رسد. 
عبداللهی با ‌بیان اینکه ظرفیت اسمی بندر امام 
58 میلیون تن اس��ت، اظهار داشت: با احتساب 
بنادر تابعه، ظرفیت بنادر اس��تان خوزس��تان به 

58 میلیون تن می‌رسد. 
وی ادامه داد: عملکرد س��الانه بندر امام 45 
میلیون تن است که از این عدد عمده کالاهایی 
که تخلیه و بارگیری می‌شوند، کالاهای اساسی 
از جمله غلات، روغن خوراکی، شکر و. . . هستند. 
همچنی��ن آهن‌آلات، ف��ولاد، قطعات صنعتی و 
کالاهای نفتی هم در این بندر تخلیه و بارگیری 

می‌شوند. 
مدیرکل س��ازمان بنادر و دریانوردی اس��تان 
خوزس��تان با بیان اینکه 73 درصد از کالاهای 
اساس��ی کش��ور از طری��ق بن��در ام��ام تخلیه و 
بارگیری می‌ش��وند، اظهار داش��ت: 34 درصد از 

ترانزیت کالا متعلق به بندر امام است. 
عبداللهی با بیان اینکه در س��ال گذش��ته 16 
فق��ره قرارداد ب��ا بخش‌خصوصی برای این بندر 

منعق��د ش��د، ادامه داد: با توج��ه به محدودیت 
واگ��ذاری اراضی برای س��ال 94، 200 میلیارد 
تومان قرارداد با بخش‌خصوصی هدفگذاری شده 
بود، اما با اس��تقبال زیاد س��رمایه‌گذاران ارزش 
قرارداده��ای بخش‌خصوصی ب��ه 730 میلیارد 

تومان افزایش پیدا کرد. 
وی همچنی��ن ب��ا اش��اره به س��رمایه‌گذاری 
ش��رکت‌های خارجی در بندر امام اظهار داشت: 
مذاکراتی با ش��رکت‌های خارجی انجام ش��ده و 
ب��ه‌زودی ش��اهد س��رمایه‌گذاری خارجی‌ها در 

طرح‌های ترمینالی بندر امام خواهیم بود. 
مدیرکل س��ازمان بنادر و دریانوردی اس��تان 
خوزستان با بیان اینکه ظرفیت اسمی ترمینال 
کانتین��ری بن��در امام 700 هزار TEU اس��ت، 
گف��ت: در طرح‌های توس��عه ای��ن بندر ظرفیت 
 TEU ترمین��ال کانتین��ری ب��ه یک میلی��ون

می‌رسد. 
وی ادام��ه داد: برای افزایش ظرفیت ترمینال 
کانتین��ری این بن��در س��رمایه‌گذاران خارجی 
و ایران��ی اع�الم آمادگی کردن��د و می‌توانیم به 
استاندارد ظرفیت اسمی که 65 درصد از ظرفیت 

است، برسیم. 
عبداللهی با اش��اره به خلف وعده سرمایه‌گذار 
ساخت سیلو غلات در بندر امام گفت: قرار بود 
سیلوی جدید غلات ساخته شود، اما سرمایه‌گذار 
آن به بهانه تحریم‌های نفتی خلف وعده کرد و ما 
هم نمی‌توانس��تیم قرارداد را بلاتکلیف بگذاریم، 

بنابراین قرارداد تعیین تکلیف شد. 
وی ادامه داد: قرارداد جدید در دست مطالعه 
اس��ت و قرار اس��ت که باس��رمایه‌گذاری 151 
میلیارد تومانی ش��رکت سهند ترمینال مکانیزه 
غلات در محدوده اس��کله‌های 27 و 28 ساخته 

شود. 
وی افزود: ظرفیت این ترمینال و سیلوها 180 
هزار تن است و در یک موقعیت مکانی قرار دارد 
که تخلیه س��ریع‌تر انجام می‌ش��ود و توزیع این 

غلات هم به صورت مکانیزه خواهد بود. 
مدیرکل س��ازمان بنادر و دریانوردی اس��تان 
خوزس��تان در پاس��خ به س��وال ایلن��ا مبنی بر 
می��زان تردد کش��تی‌های خارج��ی و داخلی و 

حض��ور لاینرهای خارج��ی پس از لغو تحریم‌ها 
گفت: دو ش��اخص برای ورود و خروج کش��تی‌ها 
در نظ��ر گرفت��ه می‌ش��ود که یکی میزان تردد و 

دیگری سایز کشتی‌ها است. 
وی ادام��ه داد: در س��ال گذش��ته و پ��س از 
لغو تحریم‌ها س��ایز کش��تی‌هایی که وارد بندر 
ام��ام ش��دند افزایش یافت و بن��در امام پذیرای 

کشتی‌های 100هزار تنی هم بود. 
عبداللهی گفت: سایز کشتی‌هایی که وارد بندر 
امام شدند از 60 هزار تن به بالای 70 هزار تن 
رس��یده  و س��ال گذش��ته کشتی 101هزار تنی 

حامل بار شکر در بندر امام پهلو گرفت. 
مدیرکل س��ازمان بنادر و دریانوردی اس��تان 
خوزس��تان ادامه داد: از این رو با افزایش س��ایز 
کش��تی‌ها می��زان تردد کش��تی‌ها ب��ه این بندر 
کاه��ش پی��دا ک��رد که در س��ال‌های 93 و 94 
ش��اهد کاهش تردد 3 تا 4درصدی کش��تی‌ها به 

بندر امام بودیم. 
وی ب��ا تأکی��د بر اینکه این موارد نش��انه‌های 
بهب��ود وضعیت بازار ای��ران و اعتماد خارجی‌ها 
به بازار ایران اس��ت، اظهار داش��ت: نش��انه دیگر 
می‌توان��د بهب��ود وضعی��ت تج��اری و افزایش 
صادرات از این بندر باش��د، به‌طوری که در دو 
ماه گذشته صادرات پتروشیمی‌محور از این بندر 

1/5 میلیون تن افزایش پیدا کرد. 
وی افزود: همچنین فولاد خوزستان هم اخیرا 
ق��رارداد حمل و بارگی��ری 3/5 میلیون تنی در 

بندر امام را امضا کرده است. 
عبدالله��ی با اش��اره ب��ه حض��ور اپراتورهای 
بخش‌خصوص��ی و دولت��ی در بن��در امام اظهار 
داش��ت: سه ش��رکت اپراتوری در بخش جنرال 
کارگ��و، ی��ک اپراتور در بخ��ش کانتینری، یک 
اپراتور در ترمینال غلات، دو ش��رکت در بخش 
ترمینال مواد نفتی و س��ه، چهار ش��رکت اپراتور 

در بخش مواد معدنی حضور دارند. 
وی با اشاره به انعقاد قرارداد ساخت کارخانه 
90 فولاد خوزستان اظهار داشت: سرمایه‌گذاری 
306 میلی��اردی ای��ران و عمان در منطقه ویژه 
اقتص��ادی ب��ا ظرفی��ت اس��می 500 ه��زار تن 

محصولات فولادی امضا شده است. 

دبیرکل سازمان بنادر و دریانوردی استان خوزستان: 

جزییات قراردادهای بخش‌خصوصی و بندر امام

اسناد خزانه به شرکت فرودگاه‌ها می‌رسد؟  

یک گام تا تسویه بدهی 600 میلیاردی ایرلاین‌ها
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S3 2017 آئودی

برای مدتی طولان��ی آئودی S3 پرطرفدارترین 
خودرو اس��پورت کامپکت آئ��ودی بود. این قضیه 
تا چند س��ال پیش که Audi S1 به بازار عرضه 
شد، صادق بود. با وجود معرفی مدل‌های کامپکت 
جدیدت��ر در طیف خودروهای اس��پورت آئودی و 
افزای��ش رقاب��ت در بخش خودروهای اس��پورت 
کامپکت در س��ال‌های اخیر، آئودی S3 همچنان 
از پرفروش‌تری��ن مدل‌ه��ای این برند به حس��اب 

می‌آید. 
آئ��ودی تصمی��م گرفته اس��ت این خ��ودروی 
کامپک��ت پرف��روش خ��ود را کم��ی زودت��ر از 
پیش‌بینی‌ه��ا فیس‌لیفت کند و به نظر می‌رس��د 
عرض��ه  دارد.  زی��ادی  دلای��ل  کار  ای��ن  ب��رای 
 Q7 و A4 نس��ل‌های جدید و درخش��ان آئودی
در سال گذش��ته با مشخصه‌های جذاب و معرفی 
نوآوری‌های بس��یاری در زمینه فن��اوری خودرو 
هم��راه ب��ود که ب��دون توج��ه به ن��وع خودروی 
تولی��دی در دنی��ای امروز ک��ه در آن فناوری به 
س��رعت در حال پیشرفت اس��ت تقریبا به‌عنوان 
»باید«‌های یک خودرو جدید به حساب می‌آیند. 
با در نظر داش��تن این مطلب، انتظار داشته باشید 
آئودی S3 2017 یک فیس‌لیفت واقعی و کامل 
باشد که این به معنی اعمال اکثر تغییرات، بیشتر 
به داخل خ��ودرو و ویژگی‌های کلی رانندگی آن 

معطوف خواهد بود تا مشخصات ظاهری. 
ب��ه مونی��خ، مرکز ایال��ت باواریا س��فر کردم تا 
بعدازظهری را با آئودی» S3 اصلاح شده « صرف 
کن��م و در ای��ن بین به من این فرص��ت نیز داده 
 S3 و A3 ش��د تا پشت فرمان نسخه‌های کروک
جدید بنش��ینم که البته در این مطلب تنها روی 

آئودی S3 تمرکز خواهم داشت. 
S3 2017 قدرت موتور و عملکرد آئودی

تامین قدرت آئودی S3 2017 مانند نسخه اولیه 
آن در س��ال 2015 بر عهده موتور چهار سیلندر 2 
لیتری TFSI اس��ت. تیم تخصص��ی موتور خودرو 
آئودی البته تغییرات کوچکی در برخی قسمت‌های 
موتور انجام داده و توانسته از آن 10 اسب بخار نیرو 
و 20 نیوتن متر گشتاور مازاد استخراج کند. جدول 
خروجی قدرت S3 حالا نیروی 310 اسب بخاری و 
گش��تاور 400 نیوتن متری در 5400 دور در دقیقه 

را نشان می‌دهد. 
 S3 از آنجایی که چهار اس��تایل بدن��ه مختلف از
2017 به‌طور همزمان در بازار ارائه شد، ایده عرضه 
چند س��تاپ مختلف ب��رای S3 کم��ی گیج‌کننده 
به نظر می‌رس��د. به همین دلیل اس��ت که نمایش 
الگوه��ای عملکرد متفاوت از س��وی این متغیرهای 
گوناگ��ون آنچنان ش��گفت‌آور نیس��ت. ب��ا S3 هاچ 
بک معمولی ش��روع می‌کنیم ک��ه صفر تا صد را در 
 S3 زم��ان 4.5 ثانی��ه طی کرد. پس از آن، س��دان
و S3 اس��پورت بک مش��ترکا با 4.6 ثانیه در جای 
دوم قرار گرفتند و نس��خه کروک این مدل در 5.1 
ثانی��ه صفر تا صد را طی ک��رد. اگر با یک گیربکس 
دس��تی ای��ن کار را تکرار کنی��د، 0.7 ثانیه به زمان 
  S3 اضافه خواهد ش��د. در نهایت، تمامی نسخه‌های
دارای محدودیت س��رعت الکترونیکی 250 کیلومتر 

بر ساعت هستند. 
 S3 گفته می‌شود شاسی نسخه فیس لیفت شده
محکم‌تر ب��وده و ارتفاع خ��ودرو را نیز ‌25میلی‌متر 
کاه��ش داده اس��ت. با توجه به این مس��ئله که این 
خودرو از خانواده مدل S اس��ت، با سیستم رانندگی 
استاندارد تجهیز شده اس��ت. رانندگان با انتخاب از 
میان طیفی از حالت‌های رانندگی شامل حالت‌های 
Dynamic و Comfort، کنت��رل کاملی بر رفتار 
رانندگی خ��ودروی خود خواهند داش��ت. زمانی‌که 
حالت Dynamic انتخاب ش��ود، سیس��تم تعلیق 
به‌ط��ور قاب��ل توجه��ی س��خت‌تر ش��ده و موتور و 
گیربکس به‌طور همزمان حالت اس��پورتی‌تر به خود 
می‌گیرند. سیستم تعلیق مغناطیسی آئودی موجب 
افزای��ش توانایی‌های دینامیک خودرو می‌ش��وند اما 
برای بهره‌گی��ری از آن باید حتما به‌طور جداگانه از 

فهرست امکانات اختیاری انتخاب شود. 
S3 2017 طراحی آئودی

تغیی��رات ظاهری در نس��خه جدی��د S3 حداقل 
هس��تند اما پیش��رفت‌های معدودی در طراحی آن 
دیده می‌ش��ود که لازم است به آنها اشاره شود. اگر 
از قسمت جلوی خودرو شروع کنیم، چراغ‌های جلو 
 LED به‌ش��دت پیکرتراش��ی ش��ده‌اند و چراغ‌های
روزنم��ای آنها در مدل جدید ضخامت بیش��تری از 

کل چراغ را در بر می‌گیرند. 
اگر کمی ب��ه پایین پیش رویم، بادگیر‌های هر دو 
طرف پایینی س��پر جلو خودرو کمی بزرگ‌تر از قبل 
هستند و ظاهری متفاوت نسبت به همتای خود در 
س��ال 2015 دارند. در آخ��ر، جلو پنجره خودرو نیز 
پهن‌تر شده و موجب ارائه ظاهر برجسته‌تری نسبت 
به نس��خه پیش��ین خود شده اس��ت که این مسئله 
مرهون پره‌های افقی دوتایی کروم‌گذاری ش��ده این 

قسمت از خودرو است. 

صنعت خودرو باید اصلاح شود
دبی��ر انجمن صنایع همگن قطعه‌س��ازی کش��ور 
گفت: س��اختار درونی ش��رکت‌های خودروس��ازی 
کشور باید اصلاح شود که در این زمینه طرح اصلاح 

ساختار صنعت خودرو ارائه شده است. 
آرش محبی‌نژاد در گفت‌وگو با ایس��نا اظهار کرد: 
شرکت‌های خودروسازی کشور دارای مشکلاتی در 
درون س��اختار و نوع مدیریت خود هستند که باعث 

کاهش بهره‌وری در این صنایع شده است. 
وی ب��ا بیان اینکه نیروی انس��انی ش��اغل در 
از  بیش��تر  صنایع خودروس��ازی کش��ور بس��یار 
ح��د مورد نیاز و مازاد اس��ت، خاطرنش��ان کرد: 
با ای��ن حال این ش��رکت‌ها به دلیل فش��ارهای 
بیرونی اج��ازه تعدیل نیروهای م��ازاد را ندارند 
درحالی‌که در تمام دنیا ش��رکت‌های خودروساز 
به مح��ض کاهش تی��راژ تولید نیروه��ای مازاد 

خ��ود را تعدی��ل می‌کنن��د. 
دبی��ر انجمن صنایع همگن قطعه‌س��ازی کش��ور 
ادامه داد: نظارت بر ش��رکت‌های خودروسازی نوعی 
نظ��ارت امنیت��ی و حکومتی اس��ت درحالی‌که باید 
نظارت حسابرس��ی و بورس��ی در این ح��وزه حاکم 
باش��د. همچنین ملاک ارزیابی مدیران شرکت‌های 
خودروس��ازی عملکرد آنها و نوع اداره بنگاه نیس��ت 
بلکه بیشتر بر نوع روابط بیرونی این مدیران متمرکز 

است. 
وی افزود: تحقیق و توس��عه باید به دغدغه اصلی 
ش��رکت‌های خودروس��ازی کش��ور تبدیل ش��ده و 
حداقل 3 تا 4 درصد میزان فروش ش��رکت‌ها به این 
حوزه اختصاص یابد با این حال هم‌اکنون این اتفاق 
نمی‌افت��د به‌گونه‌ای که کمت��ر از نیم درصد فروش 
ش��رکت‌های خودروس��ازی صرف تحقیق و توسعه 

می‌شود. 
محبی‌ن��ژاد با بی��ان اینکه طرح اصلاح س��اختار 
صنعت خودرو برای رفع چنین مش��کلاتی به معاون 
اول رئیس‌جمه��وری و وزارت صنع��ت ارائه ش��ده 
اس��ت، تصریح ک��رد: این طرح مکمل ط��رح احیا و 
اعتلای صنعت خودرو اس��ت که ه��دف از ارائه آن 
اصلاح مشکلات و موانع بیرونی صنعت خودروسازی 
کشور در کنار رفع مشکلات ساختاری و درونی این 

صنعت است. 

 صنعت خودروسازی باید موجب 
رونق تولید و اشتغال شود

اس��تاندار گلس��تان در دیدار با مدیرعامل شرکت 
آکیا خ��ودرو اظهار کرد: صنعت خودروس��ازی باید 
موجب رونق تولید و اش��تغال در گلس��تان شود و با 
اس��تفاده از توان تولید زمینه رش��د استان را فراهم 

کرد. 
به گزارش ایس��نا، منطقه گلس��تان، دکتر حسن 
صادقلو با اشاره به اینکه راه‌اندازی این واحد تولیدی 
در راس��تای تفاهم‌نامه بین دو اس��تاندار گلستان و 
آذربایجان شرقی بوده، تصریح کرد: باید نیازسنجی 
اتوبوس��رانی اس��تان نس��بت به اتوبوس‌های جدید 
ظرف مدت کوتاهی مش��خص ش��ود و بر این اساس 
این ش��رکت همکاری لازم را جه��ت تامین و تولید 
اتوبوس و س��ایر نیازهای حمل‌و‌نقل عمومی استان 

صورت دهد. 
وی اف��زود: گلس��تان علاوه بر اتوب��وس نیازهایی 
نظیر مینی بوس، ون، کامیونت و وانت دارد که باید 
شرکت خودروس��ازی همکاری لازم را جهت مرتفع 

کردن آن داشته باشد. 
وی ب��ا تاکی��د ب��ر هم��کاری یک��ی از بانک‌های 
کش��ور جهت تامین نقدینگی این طرح گفت: توان 
شهرداری‌های استان محدود است که باید این توان 
با همکاری بانک تقویت ش��ود و آنها بتوانند ناوگان 

خود را به‌روز کنند. 
اس��تاندار گلستان یادآور ش��د: باید نگاه در تولید 
فرات��ر از اس��تان باش��د و در این مس��یر می‌توان از 
ظرفیت بازار دیگر استان‌های کشور و حتی بازارهای 

آسیای میانه بهره برد. 
تفاهم‌نامه‌ه��ای  اهمی��ت  بی��ان  ب��ا  صادقل��و 
امضا ش��ده در بالادس��ت، گفت: عملیاتی شدن 
تفاهم‌نامه‌ها و ملموس ش��دن اقدامات در س��ال 
اقتص��اد مقاومت��ی، اق��دام و عم��ل از اهمی��ت 
بالایی برخوردار اس��ت و در این مس��یر مدیریت 
اس��تان هم��کاری لازم را ب��ا س��رمایه‌گذاران و 

تولیدکنندگان خواهد داش��ت. 
همچنی��ن در این دیدار مدیرعامل ش��رکت آکیا 
خودرو اس��تان آذربایجان شرقی با تاکید بر اهمیت 
زم��ان در رونق تولید، گفت: مجموعه ش��رکت آکیا 
ب��ا دانش فنی ب��الا در زمینه تولید شاس��ی و اتاق، 
آمادگ��ی تولید از ابتدا تا انتهای اتوبوس، مینی‌بوس 
و. . . را دارد و در ای��ن مس��یر نیازمن��د هم��کاری 

مدیریت استان است. 
طهماس��ب ناصری تصریح کرد: ما علاوه بر تولید 
نیازه��ای اس��تان هم��کاری لازم جهت بهس��ازی 
اتوبوس‌ه��ای فرس��وده در گلس��تان را نی��ز صورت 
می‌دهی��م ت��ا در ارتق��ای خدمت‌رس��انی س��ازمان 

اتوبوسرانی استان مشارکت داشته باشیم. 
به گزارش ایسنا، واحد تولید و مونتاژ انواع خودرو 
اتوبوس ش��هری، مینی بوس، ون و کامیونت 3 و 5 
تن با نام تجاری  »استانجین خودرو گلستان« که از 
واحدهای زیرمجموعه آکیا خودرو استان آذربایجان 
ش��رقی است، در دهه فجر س��ال 94 در شهرستان 

گنبدکاووس افتتاح شد. 

خبر بین‌الملل

پنجشنبه
137 خرداد 1395 خودرو

خــودروس��ـازی  گــروه 
فولکس واگ��ن آلمان انتظار 
دارد با ف��روش یک میلیون 
خ��ودروی برق��ی در س��ال 
بتوان��د فعالیت‌ه��ای خ��ود 
را ب��ا قوانی��ن س��ختگیرانه 
انطب��اق  زیس��ت‌محیطی 
دهد. در این راس��تا ‌‌توماس 
لیبر، ‌مدیر بخش توس��عه و 
برقی  تکمی��ل خودروه��ای 
می‌گوید: ‌»‌بسیار ساده است، 
قوانین آلایندگی در مناطق 
مختلف به معنای آن اس��ت 
که شرکت‌های خودروسازی 
بای��د ب��ه حمل‌و‌نق��ل برقی 
توجه داش��ته و خودروهای 
س��بد  در  را  الکتریک��ی 
دهند.«  قرار  محصولات‌شان 
‌»‌تولی��د  داد:  ادام��ه  ‌وی 
دس��تگاه  میلی��ون  ی��ک 
خ��ودروی برق��ی در س��ال 
2025 میلادی در راس��تای 
استراتژی فولکس‌واگن برای 
مطابق��ت با اس��تانداردهای 
آلایندگی در سراس��ر جهان 
اس��ت.« ‌لازم به ذکر اس��ت 
ک��ه در ح��ال حاض��ر گروه 
خودروس��ازی فولکس واگن 
س��ه خ��ودروی برق��ی ب��ه 
 e-Up، e-Golf‌«‌ نام‌ه��ای
 »  e-tron  Audi R8 و 
‌و ش��ش خ��ودروی برقی – 
 VW‌«‌ هیبریدی به نام‌های
 Golf GTE، Passat
 GTE، Audi A3
 Sportback e-tron،
 e-tron Quattro،  Q7
 Porsche Panamera S

 Cayenne و E-Hybrid
در  را   »‌  S E-Hybrid
لیست محصولات خود جای 

داده است. 
در همین رابطه و براساس 
ص��ورت  برنامه‌ریزی‌ه��ای 
تا  واگ��ن  فولک��س  گرفت��ه 
قصد  میلادی  س��ال 2020 
دارد 20 م��دل برقی و برقی 
– هیبری��دی دیگر را نیز به 
فهرس��ت خودروه��ای خود 
اضاف��ه کندکه یک پورش��ه 
  e-tron Quattro برقی و
ش��رکت آئودی از جمله این 
خودروها محسوب می‌شوند. 
ب��ا ای��ن وج��ود و به‌رغم 
برنامه‌ری��زی فولک��س واگن 
جه��ت تولید ی��ک میلیون 
خودروی برقی تا سال 2025 
می�الدی، در ح��ال حاض��ر 
می��زان ف��روش خودروهای 
آلمانی  این خودروساز  برقی 
بس��یار مح��دود و کوچ��ک 
بوده و مدیران این ش��رکت 
امیدوارن��د ب��ا عرض��ه مدل 
و  پاس��ات  و  گل��ف  برق��ی 
س��ایر برندهای زیرمجموعه 
بتوانند میزان  واگن  فولکس 
تولی��د خودروه��ای برقی و 
برق��ی – هیبری��دی را ب��ه 
103 هزار دس��تگاه در سال 

برسانند. 
در ای��ن بی��ن و همزمان با 
واگن،  فولک��س  تلاش‌ه��ای 
دیگر شرکت‌های خودروسازی 
جهانی نظیر تویوتا و رنو نیز 
ب��ه ترتیب با ف��روش 75 و 
 85 هزار دس��تگاه خودروی 
برق��ی – هیبریدی حضوری 
جدی در این بازار داشته‌اند. 

در  تویوت��ا  اس��ت  گفتن��ی 
حال��ی 75 ه��زار دس��تگاه 
ب��ازار  به  برق��ی  خ��ودروی 
 عرض��ه ک��رده اس��ت ک��ه ‌

»‌تویوت��ا پرایوس« ‌تنها مدل 
ای��ن  هیبری��دی   – برق��ی 
ژاپنی محسوب  خودروس��از 

می‌شود. 
با توجه ب��ه حضور جدی 
در  خودروس��ازان  س��ایر 
ب��ازار خودروه��ای برق��ی و 
فولکس  هیبریدی، ش��رکت 
واگ��ن نی��ز فعالی��ت جدی 
خ��ود را در این ح��وزه آغاز 
ک��رده و به منظ��ور کاهش 
هزینه‌ه��ای تولید، مدل‌های 
 Golf GTE و   e-Golf‌«‌
« ‌مش��ترکا روی ی��ک خط 
ولفسبورگ  ش��هر  در  تولید 
 آلمان تولید و به بازار عرضه 

می‌شوند. 
لازم به ذکر اس��ت که این 
مدل‌های برقی در کنار دیگر 
مدل‌های فولکس واگن نظیر 
ک��راس اوور ‌»‌Tiguan« ‌و 
 ‌»Touran‌«‌ کوچ��ک ون 
این  ک��ه  تولی��د می‌ش��وند 
اس��تفاده  معنای  به  موضوع 
از تجهیزات و خطوط تولید 
مش��ترک ب��وده و تنها یک 
س��اعت ب��ه س��اعات کاری 
خطوط تولی��د فولکس‌واگن 

اضافه می‌کند. 
در این راستا کارشناسان و 
فعالان بازار خودرو معتقدند 
که تولی��د مدل‌های برقی و 
هیبری��دی فولکس  برقی – 
واگن در س��ایت ولفسبورگ 
س��بب می‌ش��ود در صورت 
افزایش تقاضا برای مدل‌های 

 Golf‌«‌ و‌ »‌e-Golf‌«‌ برقی
GTE« ‌بتوان��د به س��ادگی 
میزان تولید خود را افزایش 

دهد. 
خودروساز  دیگر   BMW
مش��هور و معتب��ر آلمان��ی 
رویکردی دیگ��ر در رابطه با 
تولی��د خودروه��ای برقی و 
هیبریدی خ��ود اتخاذ کرده 
و آنه��ا را با اس��تفاده از برند 
زیرمجموعه i به بازار عرضه 
می‌کند. در همین رابطه این 
خودروساز خوش��نام آلمانی 
س��نگینی  س��رمایه‌گذاری 
روی مدل ‌»‌i3 ‌« ‌خود کرده 
و تمام��ی فرآیند س��اخت و 
تولید آن را در س��ایت تولید 
خ��ودروی خ��ود در ش��هر 
لایپزیک به انجام می‌رساند. 
گفتن��ی اس��ت اس��تفاده از 
س��ایت لایپزی��ک در حالی 
صورت می‌پذیرد که پیش‌تر 
از خط تولید موجود در این 
کارخان��ه اس��تفاده چندانی 
ب��ه عمل نمی‌آم��د. با وجود 
مذکور،  س��رمایه‌گذاری‌های 
م��دل ش��هری i3 و م��دل 
اس��پورت i8 ب��ا افت فروش 
چش��مگیری در م��اه مارس 
مواج��ه ش��ده و تی��راژ آنها 
 به 5100 دس��تگاه رس��یده 

است. 
با وج��ود اف��ت و خیزهای 
موج��ود در ب��ازار خودروهای 
 »ThomasUlbrich‌«‌ ،برقی
فولکس‌واگن  تولی��د  ‌مدی��ر 
ک��ه در کنفرانس مطبوعاتی 
خود با خبرنگاران و رسانه‌ها 
اظه��ار  می‌گف��ت،  س��خن 
داشت: »به‌رغم حضور جدی 

جهانی  خودروس��ازان  دیگر 
در حوزه تولی��د خودروهای 
برقی و برق��ی – هیبریدی، 
براس��اس اطلاعات منتش��ر 
خودروسازی  ش��رکت  شده 
فولکس‌واگن قادر اس��ت در 
صورت افزای��ش تقاضا برای 
خری��د خودروه��ای برقی و 
تولید  می��زان  بر  هیبریدی، 
خود افزوده و سالانه ‌75هزار 
دس��تگاه از ای��ن خودروه��ا 
را به تولید برس��اند. ‌وی در 
پای��ان گف��ت: ‌»‌در ص��ورت 
نیاز فولکس‌واگن قادر است 
ظرفی��ت تولی��د خودروهای 
برق��ی و هیبری��دی – برقی 
خ��ود را با اس��تفاده از س��ه 
کارخانه تولید خودروی خود 
در اروپ��ا به می��زان دو برابر 

افزایش دهد.«
تلاش‌ه��ای  راس��تای  در 
فولک��س واگن ب��رای تولید 
و  برقی  خودروه��ای  انب��وه 
هیبری��دی، لازم به یادآوری 
اس��ت ک��ه این ش��رکت در 
م��اه اکتب��ر س��ال ج��اری 
می�الدی اعلام ک��رد که از 
ی��ک معماری م��دولار برای 
طراحی باتری‌های اس��تفاده 
ش��ده در خودروه��ای برقی 
خواه��د  اس��تفاده   خ��ود 

کرد. 
این معماری که به اختصار 
به آن MEB گفته می‌شود 
به مهندس��ان فولکس واگن 
اج��ازه می‌ده��د ت��ا از یک 
استانداردس��ازی  س��امانه 
ش��ده در طراح��ی تمام��ی 
خ��ود  برق��ی  خودروه��ای 

استفاده کنند. 

استراتژی جدید فولکس واگن برای انطباق با قوانین زیست‌محیطی 

تولید خودروهای برقی و هیبریدی

درحالی‌ک��ه س��ال گذش��ته 
کیفرخواس��ت پرون��ده واردات 
خودرو با ارز دارو در دادس��رای 
کارکن��ان دول��ت صادر ش��د، 
کمیس��یون اص��ل 90 مجلس 
نی��ز به این پرون��ده ورود کرده 
اس��ت. در ای��ن ش��رایط بانک 
مرک��زی به‌عن��وان نماینده قوه 
مجری��ه بای��د در قبال آنچه در 
دولت گذشته در این بانک اتفاق 

افتاده، پاسخگو باشد. 
به گزارش ایسنا، سال 1391 
ب��ود که وزیر وقت بهداش��ت و 
درم��ان خب��ر از واردات خودرو 
داد.  دارو  ارز  از  اس��تفاده  ب��ا 
مرضی��ه وحید دس��تجردی در 
آن زم��ان از ای��ن موضوع انتقاد 
کرد که در ش��رایطی که تامین 
ارز لازم ب��رای واردات دارو ب��ه 
کش��ور با مشکلاتی همراه است 
از ارز دارو ب��رای واردات خودرو 

استفاده شده است. 
ای��ن موض��وع م��وج انتق��اد 
کارشناسان و برخی نمایندگان 
مجل��س ش��ورای اس�المی را 
به دنبال داش��ت که خواس��تار 
رس��یدگی ب��ه ای��ن موض��وع 
ش��رکت‌های  ب��ا  برخ��ورد  و 
واردکنن��ده خودرویی بودند که 
ارز دارو را دس��تمایه سودجویی 

خود قرار داده‌اند. 
ب��ه دنب��ال چنی��ن انتقاداتی 
ب��ود که س��ال گذش��ته اعلام 

ش��د پرون��ده‌ای در رابط��ه ب��ا 
تخل��ف ص��ورت گرفته مبنی بر 
واردات خودرو با استفاده از ارز 
دارو در قوه قضاییه تش��کیل و 
کیفرخواس��ت متهم��ان ای��ن 
پرونده نیز در دادس��رای قضایی 
کارکنان دولت صادر شده است. 
ص��دور کیفرخواس��ت ای��ن 
پرون��ده در دادس��رای قضای��ی 
کارکن��ان دولت به این معنا بود 
ک��ه وقوع جرم از س��وی برخی 

کارمن��دان دولت وقت  )دولت 
ده��م( در ای��ن رابط��ه ب��رای 
دادس��تان محرز ش��ده و به این 
ترتیب با صدور کیفرخواس��ت، 
پرونده برای رسیدگی به دادگاه 

ارسال شده است. 
در کن��ار این موضوع چندی 
پی��ش نای��ب رئی��س انجم��ن 
واردکنن��دگان خ��ودرو نی��ز از 
 90 اص��ل  کمیس��یون  ورود 
مجلس ش��ورای اسلامی به این 

پرونده خبر داد. 
کوروش مرش��د س��لوک در 
ای��ن زمینه در پاس��خ به اینکه 
آی��ا س��ازمان‌های نظارت��ی در 
رابط��ه با پرونده واردات خودرو 
با اس��تفاده از ارز دارو از انجمن 
واردکنن��دگان خ��ودرو توضیح 
خواس��ته‌اند؟ به ایسنا گفت: در 
ای��ن موض��وع محوریت با بانک 
مرک��زی اس��ت و آنه��ا باید در 
ای��ن رابطه توضی��ح دهند. این 

موض��وع ارتباط��ی ب��ه انجمن 
واردکنندگان خودرو ندارد. 

ب��ه نظ��ر می‌رس��د برخ��ی 
کارمن��دان دولت گذش��ته که 
کیفرخواس��ت پرون��ده اتهامی 
آنها در این رابطه در دادس��رای 
قضای��ی کارکن��ان دولت صادر 
ش��ده، از کارکنان بانک مرکزی 
در دول��ت گذش��ته بوده‌ان��د و 
ب��ا توج��ه ب��ه اینک��ه در دولت 
گذش��ته تخصیص ارز یارانه‌ای 
برای واردات کالاهای حس��اس 
و ضروری از جمله دارو از سوی 
بانک مرکزی صورت می‌گرفته، 
مسئولان فعلی این بانک باید در 
این رابطه شفاف‌س��ازی کرده و 
به اف��کار عمومی توضیح دهند 
ک��ه چگونه در دول��ت دهم ارز 
دارو وارد چرخه دلالی و واردات 

خودرو شده است. 
در ای��ن ش��رایط بای��د دی��د 
پرونده‌ای که مس��ئولان مرتبط 
در ق��وای قضایی��ه و مقنن��ه در 
حال رس��یدگی به آن هستند و 
بان��ک مرکزی به‌عنوان نماینده 
مرتب��ط در ق��وه مجریه باید در 
رابطه با آن شفاف‌س��ازی کند، 
چه زمانی به س��رانجام می‌رسد 
تا افکار عمومی با ش��رکت‌های 
ک��ه  خودروی��ی  واردکنن��ده 
ارز  ب��ه  آل��وده  خودروه��ای 
ای��ران کرده‌ان��د،  وارد  را   دارو 

آشنا شوند. 
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وزیر ام��ور خارجه در دیدار با همتای س��وئدی خود 
بر ضرورت گس��ترش همکاری‌های دو کش��ور در همه 

زمینه‌ها در مرحله پسابرجام تأکید کرد. 
ب��ه گزارش ایرن��ا، محمدجواد ظریف در ادامه س��فر 
منطق��ه‌ای‌اش به اروپا، دیروز با مارگوت والس��تروم در 
محل ساختمان وزارت خارجه سوئد دیدار کرد. در این 
دیدار، دو طرف بر توسعه روابط دوجانبه و همکاری‌های 

بین‌المللی تأکید کردند. 
ظریف در این ملاقات رس��می اظهار داشت: ایرانیان 

مقیم سوئد پل‌های ارتباط فرهنگی دو ملت هستند. 
وی ب��ه حضور هی��أت اقتصادی ب��زرگ همراه خود 
در این س��فر و برگزاری همایش بازرگانی مش��ترک دو 
کش��ور اش��اره کرد و گفت: همکاری‌های دو کشور در 

همه زمینه‌ها در مرحله پسابرجام باید گسترش یابد. 
وزرای خارجه ایران و سوئد در این دیدار در خصوص 
تحولات منطقه غرب آسیا و شمال آفریقا نیز گفت‌وگو 
و رایزنی کردند. وزیر امور خارجه سوئد در این دیدار با 
تبریک توافق برد - برد هسته‌ای ایران با شرکای برجام 

به روابط چند صد ساله دو کشور اشاره کرد. 

همچنین مارگوت والستروم بر گسترش همکاری‌های 
دو کشور در مرحله فعلی تأکید کرد. 

وزی��ر امور خارجه جمهوری اس�المی ایران در ادامه 
س��فر دوره‌ای خود به ش��رق و ش��مال اروپا ش��امگاه 
سه‌شنبه از هلسینکی وارد استکهلم پایتخت سوئد شد. 
وی پیش از این دیدار، با وزیر نوآوری و امور ش��رکت‌ها 
و نخست‌وزیر س��وئد دیدار و گفت‌وگو کرد و همچنین 

در نشست اقتصادی ایران و سوئد حضور یافت. 

ظریف: محیطی امن‌تر از ایران پیدا نمی‌کنید
به گزارش مهر، ظریف در نشس��ت اقتصادی ایران و 
س��وئد بر امنیت ایران برای س��رمایه‌گذاری تأکید کرد 
و گف��ت: من همه را تش��ویق می‌کنم که وارد همکاری 
با ایران ش��وند، چراکه ش��ما محیط امن‌تر از ایران پیدا 
نخواهید کرد و وجود این امنیت قدرت نظامی نیس��ت 

بلکه اعتماد به مردم است. 
ظریف در این نشست که در هتل شرایتون استکهلم 
برگزار ش��د، گفت: حضور ش��ما بخش‌خصوصی ایران و 
سوئد نش��ان از فرصت‌های زیادی است که در اقتصاد، 

امنیت و توسعه در کش��ورها وجود دارد. شما می‌دانید 
که ایرانی‌های بس��یار زی��ادی اینجا حضور دارند که در 
س��وئد در تج��ارت فعال هس��تند و هم��ه می‌دانید که 
ایرانی‌ها مردم جدی هس��تند و وقتی م��ا یک قرارداد 
می‌بندی��م به قول خود عمل می‌کنی��م و به آن متعهد 

هستیم. 
وزیر امور خارجه کش��ورمان تأکید کرد: ما مذاکرات 
بس��یاری طولانی در موضوع هس��ته‌ای انج��ام دادیم و 
کس��ی هم فکر نمی‌کرد ما ت��ا این حد به تعهدات خود 

متعهد باشیم. 
ظریف خاطرنش��ان ک��رد: ما به تعه��دات خود عمل 
کردی��م و در هیچ‌کدام از تعهدات‌م��ان خلاف نکردیم. 
امیدوارم با همکاری هیأت تجاری از حرف‌هایمان فراتر 

برویم و بتوانیم از ثمرات برجام استفاده کنیم. 
وی تصری��ح ک��رد: من همه را تش��ویق می‌کنم که 
وارد هم��کاری ب��ا ایران ش��وند، چراکه ش��ما محیط 
امن‌ت��ر از ایران پیدا نخواهید کرد و وجود این امنیت 
حکومت و قدرت نظامی نیس��ت، بلک��ه اتکا و اعتماد 

به مردم است. 

رئیس‌جمهوری حفظ وحدت، انس��جام، 
از  را  اعت��دال  و  ف��داکاری  هماهنگ��ی، 
ضروریات رسیدن به آرمان‌های بلند امام 
راحل و انقلاب اس�المی برشمرد و گفت: 
امروز ملت ایران برای دستیابی به اهداف 

متعالی انقلاب اسلامی مصمم هستند. 
حجت‌الاس�الم  ایرن��ا،  گ��زارش  ب��ه 
والمس��لمین حس��ن روحانی دی��روز در 
جلس��ه هیأت دولت با بی��ان اینکه امروز 
اج��رای سیاس��ت‌های اقتص��اد مقاومتی، 
ایج��اد رونق اقتص��ادی و اش��تغال برای 
جوان��ان و بهبود معیش��ت و زندگی مردم 
از هدف‌های مهم انقلاب به شمار می‌رود، 
تأکید کرد: این اهداف با اتحاد، انس��جام، 
اعت��دال و هماهنگ��ی میان هم��ه ارکان 
کشور و مردم، دست یافتنی و قابل تحقق 

هستند. 
وی با تس��لیت ای��ام ارتح��ال حضرت 
امام خمین��ی )ره( بنیانگذار کبیر انقلاب 
را روز  اس�المی، 14 خ��رداد س��ال 68 
غم‌انگی��ز و تلخی برای ملت ایران توصیف 
کرد و افزود: م��ردم ما از امام )ره(، درس 
ایستادگی و مقاومت در مسیر استقلال و 

عزت را به خوبی آموختند. 
رئیس‌جمهوری با ی��ادآوری اینکه امام 
خمینی )ره( با ویژگی‌های منحصربه‌فرد، 
توانس��تند به‌صورتی اس��تثنایی در تاریخ 
انقلاب‌ه��ای جه��ان، نهضت اس�المی را 
هدای��ت و انقلاب اس�المی را به پیروزی 

برس��انند، گفت: نهضت اسلامی در ایران 
به هیچ کش��ور و قدرتی وابستگی نداشت 
و اتکای امام از ابتدا بر مردم بود و ایش��ان 
به‌طور مستقیم با افکار عمومی جامعه در 

تماس بودند. 
روحانی ادامه داد: امام خمینی )ره( در 
آن دوران ضمن اینکه به مس��ائل اسلامی 
و تخلف و تعدی رژیم از موازین اس�المی 
توجه داش��تند، همواره بر اج��رای قانون 
اساسی در کش��ور هم تأکید و آرمان‌های 
انقلاب را در س��طح وسیعی برای مردم و 

جوانان تبیین می‌کردند. 
وی به مس��یر وقای��ع و حوادثی که در 
جریان نهضت اس�المی به وقوع پیوست، 

اشاره و خاطرنشان کرد: امام خمینی )ره( 
با اتصال به خداوند، ش��هامت، ایستادگی، 
رشادت و اعتماد به روحیه ملت، توانستند 

انقلاب اسلامی را به ثمر برسانند. 
رئیس‌جمهوری تشکیل نظام جمهوری 
اس�المی با رأی قاط��ع و حداکثری مردم 
و پایه‌ری��زی ارکان نظ��ام در نخس��تین 
س��ال پس از پی��روزی انقلاب را بس��یار 
حائز اهمیت دانس��ت و افزود: این نش��ان 
از تدبی��ر و بینش بالای ام��ام راحل دارد. 
ایشان به‌گونه‌ای عمل می‌کردند که نه‌تنها 
با معیار‌های متدینین بلکه با شاخص‌های 

دموکراسی در جهان نیز تطبیق داشت. 
روحانی اظهار داشت: پیوستگی و علاقه 

مردم به راه و خط امام خمینی )ره( نشان 
می‌دهد که مردم م��ا وفادارترین ملت به 
رهبری خود بوده و هستند و در این مسیر 

ثابت قدم خواهند بود. 
وی اق��دام مجلس خبرگان رهبری پس 
از ارتح��ال امام خمین��ی )ره( در انتخاب 
جانش��ین بحق ام��ام، در کوتاه‌ترین زمان 
ممکن را بسیار با اهمیت و تاریخی عنوان 
ک��رد و گفت: خداوند با عنایت خود دل‌ها 
را به بهترین سمت هدایت کرد و انتخاب 
صالح‌ترین فرد از س��وی اعضای خبرگان 
برای دوستان جمهوری اسلامی در جهان 
امیدوار‌کنن��ده و موجب ی��أس و ناامیدی 
دشمنانی شد که چشم به روزهای پس از 

امام در این کشور دوخته بودند. 
رئی��س دولت تدبیر و امید با بیان اینکه 
ام��روز راه و خط امام راحل توس��ط خلف 
صالح ایش��ان به خوبی در کش��ور، منطقه 
و جه��ان دنبال می‌ش��ود، یادآور ش��د: با 
انتخاب حضرت آیت‌الله خامنه‌ای )مدظله 
العال��ی( ب��ه رهبری انق�الب، پرچم نظام 
جمهوری اس�المی ایران و مردم سالاری 
حت��ی یک روز هم بر زمی��ن نیفتاد و این 
انتخ��اب در آن دوران غم و اندوه، موجب 

آرامش و خوشحالی ملت ایران شد. 
روحانی اظهار امی��دواری کرد که همه 
ملت ایران و مسئولان با هدایت‌های رهبر 
معظم انقلاب، راه و آرمان امام راحل را به 

خوبی دنبال کرده و ادامه دهند. 

مع��اون اول ق��وه قضاییه گف��ت: اجرای حکم ش�الق 
تعدادی دختر و پس��ر در قزوین مطابق با آیین دادرس��ی 

بوده است. 
به گزارش ایسنا، حجت‌الاسلام والمسلمین غلامحسین 
محس��نی اژه‌ای در حاشیه جلس��ه دیروز مسئولان عالی 
قضایی در جمع خبرنگاران در پاسخ به سوال ایسنا مبنی 
بر اینکه در مورد اجرای حکم شلاق تعدادی دختر و پسر 
در قزوین برخی مدعی‌اند که تشریفات قانونی انجام نشده 
اس��ت، لطفا در خصوص رس��یدگی به این پرونده توضیح 
دهی��د، گفت: حکم صادره در ای��ن رابطه منطبق با آیین 
دادرسی بوده و اگر کسی اعتراض دارد بگوید به چه چیز 

آن معترض است. 
س��خنگوی دس��تگاه قضا بیان ک��رد: عنوانی که تحت 
پارتی یاد می‌ش��ود و عمدتا هم جوان و نوجوان ش��رکت 
می‌کنند شواهد و قرائنی هست که از هدایت این مجامع 

از جای دیگری خب��ر می‌دهند که نهادهای انتظامی این 
مسئله را بررسی می‌کنند. 

وی افزود: برخی از جرائم باید مستقیماً به دادگاه برود 
و قانون این مس��ئله را ذکر کرده اس��ت. برخی از جرائم 
منافی عفت به دادگاه می‌رود. اگر حکم صادر و به دادگاه 
رفته اس��ت الزامی نیس��ت که حتماً یک پرونده پروس��ه 

طولانی را طی کند. 
س��خنگوی دس��تگاه قضا در پاس��خ به سوال دیگری 
مبنی ب��ر چگونگی هدایت برگ��زاری برخی پارتی‌های 
ش��بانه نیز گفت: برخی ش��واهد حاکی از این است که 
اف��رادی ک��ه در برگزاری پارتی‌ها دس��ت داش��تند در 
تهران و برخی اس��تان‌های دیگ��ر از جمله مازندران و 
خراس��ان و... یکی بوده‌اند. به‌عنوان مثال بعضی افراد با 
افرادی که از س��فارتخانه‌ای آم��ده بودند صحبت کرده 
و آنه��ا را نش��ان می‌گرفتن��د و قرار و م��داری را تحت 

پارتی می‌گرفتند. 
وی افزود: یکی از افرادی که در پارتی سعادت‌آباد 
ته��ران بود در پارتی مش��هد و مازن��دران بوده و این 
نش��ان می‌دهد کس��ی آنه��ا را هدایت می‌ک��رده، اما 
اف��راد مدع��و از قش��ر مش��خصی نبودن��د و ش��واهد 
حاکی از این اس��ت که مس��ائل خلاف قانون از جمله 
مش��روبات در آنها استفاده می‌ش��ده که خلاف شرع 

و قانون است. 
محسنی‌اژه‌ای در پاسخ به سوالی مبنی بر اینکه کروبی 
در نامه‌ای درخواس��ت برگزاری دادگاه را کرده بود آیا قوه 
قضاییه تمهیداتی برای برگزاری دادگاه انجام داده است؟ 
گفت: تا زمانی‌که مصوبه شورای امنیت ملی به قوت خود 
باقی اس��ت کاری نمی‌ش��ود کرد. اصل ای��ن قضیه بنا به 
مصوبه شورای عالی امنیت ملی است، مگر اینکه تصمیم 

دیگری گرفته شود. 

رئیس‌جمهوری در جلسه هیات دولت: 

ملت برای دستیابی به اهداف متعالی انقلاب اسلامی مصمم است

محسنی‌اژه‌ای: اجرای حکم شلاق در قزوین، مطابق با آیین دادرسی بوده است

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
  www.forsatnet.ir  :سایت          info@forsatnet.ir  :ایمیل

با تداوم اعتصاب کارگران راه‌آهن فرانس��ه برای اعتراض 
به ش��رایط کاری و تغییرات جدی��د در قانون کار، بخش 
عمده فعالیت ش��بکه حمل‌و‌نقل ریلی این کشور به حال 

تعلیق درآمده است. 
به گزارش ایس��نا، به نقل از خبرگزاری آسوش��یتدپرس، 
براساس اعلام شرکت راه‌آهن ملی فرانسه، حدود 40 درصد 
قطارهای س��ریع در این کش��ور و بیش از نیمی از قطارهای 
منطقه‌ای لغو شدند. همچنین قطارهای یورواستار به مقصد 
لندن نیز فعالیت عادی داش��ته ام��ا بیش از نیمی از قطارها 
به مقصد اسپانیا و ایتالیا نیز تحت تاثیر این اعتصاب‌ها قرار 
گرفته‌اند. قطارهای سرویس‌دهنده به فرودگاه شارل دو گل 
پاریس نیز از این اعتصاب‌ها بی‌نصیب نبوده‌اند. سه اتحادیه 

از چهار اتحادیه‌ای که نماینده کارگران شرکت ملی راه‌آهن 
فرانس��ه را بر عهده دارند، خواهان برگزاری اعتصاب با پایان 
باز طی چهارشنبه  )دیروز( شدند. آنها تهدید کرده‌اند که در 
جریان بازی‌های جام ملت‌های اروپا در فرانس��ه که از چند 
روز دیگر آغاز خواهد ش��د، به اعتصابشان ادامه خواهند داد. 
خدمات راه‌آهن فرانس��ه در نقل و انتقال حدود 2.5 میلیون 
تماش��اچی بازی‌های این رقابت‌های یک ماهه نقش مهمی 

خواهد داشت. 
ای��ن اعتصاب‌ها بخش��ی از اق��دام اعتراضی سراس��ری 
کارگران فرانس��ه اس��ت که به منظور ابراز خشم از لایحه 
جدید قانون کار این کشور که به کارفرمایان آزادی بیشتر 

برای اخراج کارگران می‌دهد انجام می‌شود. 

اعتصاب کارگران راه‌آهن، فرانسه را فلج کرد

  اسماعیل نجار، معاون وزیر کشور 
ب�ا تش�ریح برنامه‌ریزی‌های صورت 
گرفته برای برگزاری باشکوه مراسم 
س�الگرد ام�ام  )ره( گفت: مراس�م 
۱۴ خ�رداد با حضور ی�ک میلیون و 
۳۰۰هزار زائر داخلی و ۴۵۰ هزار زائر 

خارجی برگزار می‌شود. 
  حضرت آی�ت‌الله خامنه‌ای، رهبر 
معظ�م انقالب اسالمی در پیام�ی 
درگذش�ت همسر ش�هید سرلشگر 

عباس بابایی را تسلیت گفتند. 

حیدر العبادی، نخست‌وزیر عراق در جریان بازدید از اتاق عملیات فلوجه، از 
آزاد‌سازی این شهر در اسرع وقت و با کمترین تلفات سخن گفت 

تیتر اخبار

رئی��س اداره بهداش��ت آب و فاضلاب وزارت بهداش��ت 
با اش��اره به نقش تعاملات بین‌بخش��ی در راستای تامین 
سلامت عمومی جامعه، در عین حال گفت: کاهش مزارع 
سبزی و صیفی که با فاضلاب و پساب غیراستاندارد آبیاری 
می‌شوند، به صورت جدی در دستور کار اداره بهداشت آب 
و فاضلاب وزارت بهداش��ت در سال جاری است. غلامرضا 
ش��قاقی در گفت‌وگو با ایسنا، با اش��اره به ضرورت ایجاد 
زیرساخت‌های پیشگیری از ش��یوع بیماری‌های واگیردار 
و ایمن‌س��ازی جامعه در برابر طغی��ان این نوع بیماری‌ها، 
اظهار کرد: تدوی��ن برنامه‌های عملیاتی جامع با همکاری 
دس��تگاه‌های درون و برون‌بخش��ی از انتظ��ارات وزارت 
بهداشت از دانشگاه‌های علوم پزشکی در این رابطه است. 
وی همچنین اعلام گزارش بهنگام طغیان‌های احتمالی و 

اجرای س��ریع در راستای رفع مشکل‌ را از دیگر انتظارات 
به منظور کنترل طغیان بیماری‌های واگیر‌دار ذکر کرد. 

شقاقی بررسی‌های اپیدمیولوژیک، آزمایشگاهی و محیطی 
را از جمله بررسی‌های ضروری در زمان طغیان بیماری‌های 
واگیر عنوان کرد و گفت: البته بحث رعایت بهداش��ت فردی 
اقشار مختلف جامعه از مهم‌ترین عوامل در مدیریت صحیح 
و کام��ل طغیان بیماری‌های واگیردار در عرصه‌های مختلف 
اس��ت. وی با تاکید بر کاهش مزارع س��بزی و صیفی که با 
فاضلاب و پساب غیراستاندارد آبیاری می‌شوند، از این اقدام 
به‌عن��وان مهم‌ترین راهکار کاهش آمار بیماری‌های واگیردار 
به‌ویژه وبا در کش��ور یاد کرد و گف��ت: این برنامه به صورت 
جدی در دس��تور کار اداره بهداش��ت آب و فاضلاب وزارت 

بهداشت در سال جاری است. 

برنامه جدی وزارت بهداشت برای مزارعی که با فاضلاب آبیاری می‌شوند

  احم�د صادق�ی، رئیس س�ازمان 
پیش�گیری و مدیریت بحران ش�هر 
تهران از راه‌اندازی س�امانه هشدار 
سریع س�یل تهران در س�ال جاری 

خبر داد. 
آس�مان  هواشناس�ی،  کل  اداره    
استان تهران را برای امروز نیمه ابری 
تا ابری گاهی با رعد و برق، وزش باد و 
احتمال گرد و خاک به‌ویژه در مناطق 

جنوبی پیش‌بینی کرد. 

دکتر  عباس مهاجرانی، محقق ایرانی دانشگاه استرالیا موفق به ساخت آجرهایی 
از جنس ته س�یگار شده که نه‌تنها از هزینه تولید کمتری برخوردار است بلکه 

مصرف انرژی را نیز کاهش می‌دهد 

تیتر اخبار

رئی��س فراکس��یون امی��د مجلس ب��ا تاکید ب��ر اینکه 
ش��ورای عالی انقلاب فرهنگی باید وضعیت موس��یقی را 
تعیین‌تکلیف کند، معتقد اس��ت ک��ه مردم و هنرمند باید 
تکلیف خودش��ان را در حوزه موسیقی بدانند زیرا بدترین 

حالت بلاتکلیفی و برخورد سلیقه‌ای است. 
به گزارش ایرنا، محمدرضا عارف درباره لغو کنس��رت‌های 
مجوزدار در برخی شهرها گفت: اینکه در یک استان کنسرتی 
برگزار نش��ود و در دیگ��ری بتواند مجوز اجرا بگیرد، نش��ان 
می‌دهد یک سیاست روشن در این زمینه وجود ندارد؛ بنابراین 
در حوزه فرهنگ مهم این است که راهبردها و جهت‌گیری‌ها 

مشخص شود و قانونی شفاف وجود داشته باشد. 
نماینده م��ردم تهران، ری، ش��میرانات، اسلامش��هر و 

پردیس در مجلس شورای اس�المی افزود: آنچه از دولت 
و مجل��س انتظ��ار می‌رود این اس��ت که در ای��ن زمینه، 

سیاست‌گذاری شفاف وجود داشته باشد. 
وی تاکی��د کرد: نتیجه برخورد س��لیقه‌ای، دور ش��دن 
جوان��ان از فرهن��گ بوم��ی و اس�المی و رو آوردن ب��ه 
ش��بکه‌های خارجی و ایجاد هرج و مرج در کش��ور است. 
مشکل در این عرصه، نداشتن قانون شفاف است که همه 
تکلیف خودشان را بدانند و موظف به اجرای قانون باشند. 
وی مقص��ر اصلی لغو کنس��رت‌ها در چند وقت اخیر را 
برخوردهای سلیقه‌ای دانست و گفت: باید از برخوردهای 
سلیقه‌ای پرهیز کرد و اجازه داده شود نهادهای ذی‌ربط و 

مسئول، تصمیم نهایی را بگیرند. 

عارف: لغو سلیقه‌ای کنسرت‌های موسیقی باعث ایجاد هرج‌و‌مرج در کشور می‌شود

‌ رض�ا میرکریم�ی در پ�ی حواش�ی 
به‌وجود آم�ده در برنامه اخیر »هفت«، 
از کم�ال تبریزی دف�اع و از »ش�یوع 
روزافزون ادبیات س�خفیف و بی‌ادبانه 
در رسانه‌های رسمی کشور« انتقاد کرد. 
‌ نیروی انتظامی با درخواست اهالی 
س�ینما مبنی بر فعالیت سینماها از 

افطار تا سحر موافقت کرد. 

سمیرا جنت‌دوست برای دومین سال متوالی برنده بهترین کتاب آشپزی دنیا 
 Gourmand ش�د. او با کتاب‌های دسر و آش�پزی ایرانی در مسابقه جهانی

شرکت کرده بود 

تیتر اخبار

پیشکسوت وزنه‌برداری ایران گفت: فردی با گذشتن از 
پول خود مدال المپیکم را که خریده بود، به من پس داد 

و دلم را شاد کرد. 
محم��د نصیری در گفت‌وگو با ایس��نا، درب��اره باز پس 
گرفت��ن م��دال المپیک خود، بیا‌ن‌ کرد: 40 – 30 س��ال 
پی��ش تم��ام زندگی من را دزد برد. آقای��ی از اصفهان در 
اینترنت مدال نقره المپیک 1972 مونیخ من را به قیمت 
10 هزار دلار خرید. پس از آ‌ن با من تماس گرفت که اگر 
م��دال را می‌خواهم پ��ول را بدهم و آن را پس بگیرم. من 
هم پاس��خ دادم که این مدال دیگر به درد من نمی‌خورد، 
زیرا افتخارات در تاریخ ثبت شده است. پولی هم ندارم که 

بابت آن پرداخت کنم، بنا‌بر‌این نوش جانت. 
پیشکس��وتان  از  س��یف‌زاده  مرتض��ی  داد:  ا‌دا‌م��ه‌  او 
و‌ز‌نه‌بر‌د‌ار‌ی اصفهان با این آقا صحبت کرد مبنی بر اینکه 
نصی��ری پولی ن��دارد بابت مدال پرداخت کن��د، بنا‌بر‌این 
مردانگ��ی کند و در یک مس��ابقه بین‌المللی آن را به من 
پس بدهد. واقعا دستش درد نکند که دل من را شاد کرد. 
نصیری در پاس��خ به این پرس��ش که آیا 10 هزار دلار 
به آن فرد پرداخت ش��د، گفت: خیر، او با مردانگی از پول 
خود گذش��ت و واقعا احساس خوشحالی همراه با گریه به 
من دست داد. بعد از 44 سال دوباره این مدال المپیک را 

بر گردن من انداخت.

ماجرای رسیدن دوباره محمد نصیری به مدال المپیک

‌ س�رمربی تیم تراکتورسازی یک 
س�ال دیگر در این تیم ماندنی شد. 
ق�رارداد او هن�وز نهایی نش�ده اما 
توافق کلی بر ادامه همکاری باشگاه 

و قلعه‌نویی بوده است. 
‌  یوزپلنگ ایران�ی به‌عنوان دفاع 
از نماد محیط زیست به پیراهن تیم 

ملی ایران بازخواهد گشت. 
تیم ملی والیبال ایران در رقابت‌های انتخابی المپیک، ژاپن میزبان را 3بر یک 

شکست داد

تیتر اخبار
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ضوابط تخفیف تبلیغات محصولات 
دانش‌بنیان در رسانه ملی

براساس تفاهم‌نامه امضا شده میان معاونت علمی 
و فناوری ریاس��ت جمهوری و سازمان صدا و سیما، 
امتیازات��ی ب��رای تبلیغ محص��ولات دانش‌بنیان در 
رس��انه ملی برای ش��رکت‌های فعال در نظر گرفته 
شد که براساس آن شرکت‌ها برای تبلیغ محصولات 
دانش‌بنیان خود مشمول تخفیف 30 تا 40 درصدی 
خواهند ش��د. یک��ی از دغدغه‌ه��ای تولیدکنندگان 
محصولات دانش‌بنیان، عدم ش��ناخت کافی جامعه 
از دس��تاوردهای علمی آنها است. از این رو معاونت 
علم��ی و فناوری ریاس��ت جمه��وری تفاهم‌نامه‌ای 
را با صدا و س��یما ب��ه منظور اجرای سیاس��ت‌های 
کلی کشور در توس��عه اقتصاد دانش‌بنیان و اقتصاد 
مقاومتی و پاس��خگویی به نیازهای فناورانه رس��انه 
مل��ی در چارچوب اه��داف و سیاس��ت‌های ابلاغی 
مقام‌ معظ��م رهبری امضا کرد. همکاری مش��ترک 
در زمینه فرهنگ‌س��ازی و تروی��ج علم و فناوری در 
جامعه از طریق تولید برنامه‌های مش��ترک، حمایت 
از محصولات و خدمات دانش‌بنیان س��اخت داخل و 
در نظر گرفت��ن تخفیف فرهنگی در تبلیغ و معرفی 
کالاهای دانش بنیان س��اخت داخل از جمله موارد 

مندرج در این تفاهم‌نامه است. 
براس��اس این تفاهم‌نامه، س��ازمان صدا و س��یما 
در خصوص تولی��د و پخش برنامه‏‌ه��ای رادیویی و 
تلویزیونی حوزه ترویج علم و فناوری، فرهنگ‌‏سازی 
س��اخت و عرض��ه تجهیزات دانش‏ بنی��ان داخلی و 
حمایت از تولید ساخت داخل با استفاده حداکثری 
از ظرفیت‌های داخل کش��ور برای حرکت به س��وی 
ع��دم خرید از خارج کش��ور در م��واردی که امکان 
تولی��د داخل��ی وج��ود دارد، همکاری‌ه��ای لازم را 

خواهد شد.
 این س��ازمان همچنین متعهد شد با مساعدت و 
همکاری معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری، 
برنامه‌های خاصی برای این امر تولید و از شبکه‌های 
مختلف خبری سیما پخش کند. در این راستا رسانه 
ملی در سال جاری ضوابط و مقرراتی را برای جذب 
و پذیرش آگهی‌های تبلیغات بازرگانی در راس��تای 
سیاس��ت‌های اص��ل 44 و سیاس��ت‌های اقتص��اد 
مقاومتی براس��اس برآورد ظرفیت‌ه��ای پیش‌بینی 
ش��ده، با هدف حمایت حداکثری از کار و س��رمایه 
ایرانی تهیه و تدوین کرده که در آن توجه خاصی به 

تولید دانش‌بنیان شده است. 

براس��اس این قوانین تامین رش��د پوی��ا و بهبود 
شاخص‌های اقتصاد مقاومتی، حمایت از کارآفرینان 
و به حداکثر رس��اندن مش��ارکت واحدهای تولیدی 
و خدمات��ی کش��ور، حمای��ت از تولیدکنن��دگان و 
صادر‌کنندگان محصولات و خدمات ایرانی، حمایت 
از مخترعین و فعالان دانش‌بنیان، ایجاد رقابت سالم 
در حوزه‌های تولیدی کش��ور، توجه جدی به اصلاح 
الگ��وی مصرف و تروی��ج مصرف کالاه��ای داخلی، 
کمک به ارتقای سطح استانداردهای کالا و خدمات 
ایرانی در مقایسه با س��ایر تولیدات مشابه و اهتمام 
جدی به برن��د ایران و حمای��ت لازم در این بخش 
به منظور حضور مس��تمر برندهای ایرانی که دارای 
اثرات اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی هستند، بخشی 

از رویکردهای رسانه ملی است.
 همچنی��ن ب��ه منظ��ور حمای��ت حداکث��ری از 
تولیدکنندگان داخل��ی و نیز ارائه‌دهندگان خدمات 
و کمک به توس��عه اقتصادی کشور، سازمان صدا و 
س��یما علاوه بر س��ایر امتیازات در حوزه تبلیغات به 
ش��رکت‌های دانش‌بنیان، اضافه پخش تش��ویقی در 
کنار س��ایر امتیازات را نیز اعط��ا می‌کند. بر همین 
اس��اس محصولات دان��ش بنی��ان 80 درصد اضافه 

پخش تشویقی دریافت می‌کنند. 
آن دسته از صاحبان کالا و خدمات که در راستای 
اصلاح الگوی مصرف، با هدف کاهش مصرف انرژی 
در جامعه اقدام می‌کنند و همچنین تولیدکنندگان 
داخل��ی و صاحبان کالا و خدم��ات دانش‌بنیان، 30 
درصد اضافه پخش تش��ویقی با تایید معاونت علمی 
و فناوری ریاس��ت جمهوری دریافت خواهند کرد. با 
در نظر گرفتن امتیازات ارائه ش��ده، رقم تخفیف به 
تبلیغات محصولات شرکت‌های دانش بنیان داخلی 
ح��دود 30 تا 40 درصد می‌ش��ود ک��ه این موضوع 
فضای کسب‌و‌کار را برای فعالیت شرکت‌های ایرانی 

آسان‌تر خواهد کرد. 
ش��رکت‌ها و موسس��ات دانش‌بنیان کش��ور برای 
تبلیغ محصولات دانش‌بنی��ان خود و برای اطلاع از 
جزییات ضوابط و مقررات پذیرش و پخش آگهی‌های 
رادیویی و تلویزیونی می‌توانند به وب‌سایت سازمان 
صدا و س��یما مراجعه کنن��د و با دریافت متن کامل 
آن، برنامه‌ریزی برای تبلیغ محصولات‌ش��ان و رونق 

بازار کالای ساخت ایران را انجام دهند. 
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آیین‌نامه

پرسش��ی مه��م ک��ه از دیرب��از ذه��ن 
فروش��ندگان را به خود درگی��ر کرده این 
است: مش��تری چه می‌خواهد؟ پاسخی که 
امروزه می‌توانیم بگوییم بس��یار متفاوت از 
استفاده از خودروهای پرزرق و برق و لوکس 
و دختران زیبارویی است که در آگهی‌های 
تبلیغاتی نش��ان داده می‌شود. اما به‌راستی 
چرا؟ پاس��خ چندان مبهم نیس��ت، چرا که 
در عصر داده‌ها زندگ��ی می‌کنیم، بنابراین 
با مخاطبانی روبه‌رو هس��تیم که به سرعت 
در ح��ال حرکت به س��مت فض��ای آنلاین 
هس��تند و از ای��ن رو می‌توان گف��ت اتفاقا 
همین داده‌ها به فروشندگان کمک زیادی 
می‌کند، به طوری که س��بب شده بازاریان 
بینش‌های مختلفی نس��بت به احساسات، 
عواط��ف و عادات مردم و ه��ر آنچه آنان را 
ترغیب به خریدن می‌کند به دس��ت آورند. 
بنابراین بهترین آگهی‌ه��ای تبلیغاتی دهه 

اخیر حاصل این تغییر هستند. 
ای��ن آگهی‌ه��ای روای��ی دقیق��ا همان 
داس��تانی را ب��رای مصرف‌کنن��ده تعریف 
می‌کند که قبل از خری��د می‌خواهد بداند 
اما امروزه تصاوی��ر زیبا صرفا مصرف‌کننده 
را به سمت استفاده از محصول نمی‌کشاند. 
هر چند می‌دانیم بازاریابی تصویری، بسیار 
قدرتمند است که به لحاظ روانشناسی نیز 
کش��ش و جذابیت آن پایان‌ناپذیر است لذا 
در ای��ن بازار داغ رقابت ش��انس خود را به 
واس��طه چنین ایده‌های قدیمی از دس��ت 

ندهید. 
در ای��ن جا قص��د داریم تش��ریح کنیم 
چگون��ه 5 برند مطرح دنیا قلب مش��تریان 
خود را به تس��خیر درآورده‌اند و سررش��ته 
اف��کار مخاطبان را به دس��ت گرفته‌اند و به 
س��مت روش‌های ویروس��ی رفته‌اند. توجه 
داش��ته باش��ید این تکنیک‌ها را ش��ما نیز 

می‌توانید به کار ببندید. 
1- »کمپین��ی برای زیبای��ی واقعی« که 
برن��د داو برگ��زار کرد و تم��ام هنجارها را 

درهم شکست. 
ای��ن کمپی��ن تبلیغاتی در س��ال 2004 
پس از انجام تحقیقات بازاریابانه در سطوح 
مختلف که نش��ان داد فق��ط 4درصد زنان 
خ��ود را »زیبا« می‌دانند ش��کل گرفت، به 
طوری که در یکس��ری کارهای تحقیقاتی 
 Ogilvy & Mather پشت س��ر هم که
و روابط عموم��ی Edelman انجام دادند 
با در هم شکس��تن هنجاره��ای امروزی به 
تغییر این احس��اس و برداش��ت پرداختند. 
در این کمپین ابت��دا از طریق بیلبوردهای 
تبلیغاتی، از مردم خواس��ته شد احساس و 
بینش خود را راجع به زیبایی زنان بررسی 
کنند. این کار س��بب شد توجه رسانه‌ها به 
کمپین جلب شود و در برنامه‌های گفت‌وگو 
محور، مج�الت زنان و حت��ی روزنامه‌ها و 
برنامه‌های خبری تلویزیونی، استانداردهای 
امروزی زیبایی مورد بررس��ی قرار گرفت و 
همه اینها حاصل برگزاری این کمپین بود. 
طب��ق آم��ار جاناتان کولس��تاد در کتاب 
برای  کمپین��ی  س��طحی:  »»PLCچن��د 
کمپین زیبایی واقعی« این عرضه رسانه‌ای 
س��بب افزایش ح��دودا 30 براب��ری درآمد 
حاص��ل از پرداخ��ت ب��ه ای��ن کمپین در 
رس��انه‌های مختلف ش��د. داو با استفاده از 
تحقیق در زمینه نفوذ بازار درباره چگونگی 
برداش��ت زن��ان از زیبایی خود توانس��ت با 
پخ��ش فیلم‌های ویدئویی ویروس��ی کوتاه 
- نظی��ر بخش��ی از مصاحب��ه با م��ادران و 
دختران‌ش��ان درباره احس��اس آنان درباره 
زیبایی زنان- و یکسری فیلم‌های تبلیغاتی 

تجاری – تحت عنوان ارزیابی، تاخت و تاز 
و امِی- این برداش��ت از هنجارهای امروزی 
زیبایی را درهم بش��کند که زیبایی را صرفا 
ج��وان و لاغر و اس��تخوانی بودن می‌دانند. 
کمپین داو به سمت کارهای ویروسی رفت 
چ��ون ب��ا ادراک مردمی پیون��د خورد که 
هنجارهای زیبایی زنان را همیشه »نرمال« 
نمی‌دانس��تند ب��ه طوری که ه��ر فردی – 
حتی ش��ما- می‌تواند زیباترین افراد باش��د 
و در واق��ع پی��ام این برند به ان��دازه کافی 
طنین‌‌انداز شد و این همان بازاریابی است. 
2- کمپی��ن »هن��ر پالتوه��ای مردان��ه 
Trench« ک��ه برن��د Burberry به راه 
انداخت و حس��ی مشترک را در افراد ایجاد 

می‌کرد. 
Burberry در س��ال 2009 وب‌س��ایت 
The art of the Trench را راه‌ان��دازی 
کرد و مردانی را به تصویر کشید که پالتوهای 
مردانه پوش��یده بودند. ای��ن کمپین که در 
س��طح جهان ب��ا اقبال عمومی روبه‌رو ش��د 
جمعی از م��ردان ملبس به پالتوهای مردانه 
را به‌گونه‌ای نش��ان می‌داد که هر کسی که 
هنوز یکی از این پالتوها و ژاکت‌های نمادین 
را نخریده بود آرزوی پیوستن به این جمع و 
پوشیدن یکی از این پالتوها را داشت. عموم 
افراد تنها با یک کلیک س��اده در فیس‌بوک 
می‌توانستند احساس کنند در میان جمعی 
هس��تند که همگی پالتوهای ش��یک مردانه 
پوش��یده‌اند و به‌صورت چندرسانه‌ای با هم 
در تعاملن��د و مجموع��ه‌ای از عکس‌ه��ا و 
فیلم‌های ویدئویی به نمایش گذاش��ته ش��د 
و م��ورد تکریم قرار گرف��ت و به این ترتیب 
بود ک��ه کمپین »هن��ر پالتوه��ای مردانه« 

Burberry ب��ه س��مت ش��یوه تبلیغ��ات 
ویروسی پیش رفت. این ش��یوه الهام‌بخش 
تم��ام مردم بود؛ چه کس��انی ک��ه این پالتو 
را داش��تند و چه کس��انی که ای��ن پالتو را 
نداش��تند، خود را در این س��ایت می‌دیدند. 
از طرف دیگر این کار حتی در میان عکاسی 
»به سبک خیابانی« رایج نیز نفوذ پیدا کرد 
و در این راه از عکاس��ان سرشناسی استفاده 
ش��د تا با عکس گرفت��ن از مدل‌های آماتور 
سبب شوند آنان نیز احساس کنند بخشی از 

این اجتماع حرفه‌ای هستند. 

 The man Your man« 3- کمپین
could smell Like« ک��ه توس��ط برند 

Old spice برگزار شد. 
هنگام��ی که وی��دن کندی درب��اره بازار 
محص��ولات اس��تحمامی تحقی��ق می‌کرد 
متوجه ش��د برای فروش محصولات مربوط 
به مردان، زنان بهترین هدف هس��تند، چرا 
که زن��ان هم��واره تمایل دارند خودش��ان 
وس��ایل مربوط به حم��ام را انتخاب و تهیه 

کنند. بنابراین Old spice این کمپین را 
با این مضمون به راه انداخت که هر مردی 
حتی مرد زندگی ش��ما هم می‌تواند چنین 

عطر و بویی داشته باشد. 
ت��ا پیش از ای��ن، محص��ولات مربوط به 
مردان مستقیما با هدف مردان و در راستای 
مردان به بازار عرضه می‌ش��د و اسپری‌های 
بدن و ش��وینده‌هایی که توسط شرکت‌های 
تجاری ارائه می‌ش��دند نش��ان می‌دادند که 
زن��ان جذاب به دنب��ال مردانی می‌روند که 
چنی��ن محصولات��ی را اس��تفاده کرده‌اند. 
ب��ا این حال این رویکرد زنان را نس��بت به 
خرید این محصول دلسرد کرد و مردان نیز 
احس��اس کردند به‌عنوان یک دلال به آنان 
نگریس��ته شده اس��ت تا از طریق جنسیت 
مردانه خود راه را برای فروش اس��پری‌های 

بدن ساخت این شرکت‌ها تسهیل کنند. 
با ای��ن اوصاف کمپی��ن Old spice از 
یکی از ورزش��کاران و بازیگران خوش‌چهره 
به ن��ام Isaiah Mustafa اس��تفاده کرد 
و او را در ش��رایطی خاص و ب��ر بلندترین 
نقطه ساختمان‌ها نشان داده که برای زنان 
نی��ز همانند مردان ج��ذاب بود و بی‌وقفه و 
تن��د و در عین حال ب��ه صورتی مضحک، 
با خونس��ردی صحبت می‌ک��رد و با عوض 
کردن صحنه‌ها و وقایع به تصویر کش��یده 
ش��ده سعی داش��ت زیرکی و س��رگرمی را 
نش��ان دهد تا دلال ب��ودن را. اگرچه هیچ 
ش��رکتی از این ن��وع تحقیق��ات عجیب و 
غریب بازار نداشته است اما باید گفت اجرا 
کردن آن همانند صابون‌های بدن‌ش��وی و 
دئودورانت‌ها بسیار سرگرم‌کننده و در عین 
حال بس��یار ساده است. این کمپین حاصل 

سرگرمی و علاقه‌مندی به برند است و این 
مسئله نیازی به توضیح ندارد. 

4- کمپین »Stratos« که به رفتار برند 
 Red Bull مربوط می‌ش��ود توس��ط برند

برگزار شد. 
رد بول ادعا کرد یک اتریش��ی بی‌باک به 
نام فیلیکس بامارتنر را به فضا فرس��تاده تا 
نخستین کس��ی باش��د که دیوار صوتی را 
ب��دون هیچ موتوری می‌ش��کند و البته این 
کار، یک آگهی تبلیغاتی نیست! این ادعای 
ض��د تبلیغاتی ک��ه محل پرت��اب بامبارتنر 
ب��ه فضا و ب��ه زمی��ن نشس��تن او را مرکز 
بین‌الملل��ی روزوِل در روزوِل نیومکزیک��و 
معرفی ک��رده بود در درس��نامه رفتار برند 
آمده اس��ت که مع��ادل ب��ا ماجراجویی و 
ش��جاعت رد بول اس��ت. با ای��ن اهداف و 
مقاص��د در حقیق��ت یک آگه��ی تبلیغاتی 
برای نوش��یدنی معروف و انرژی‌بخش است 
که در واق��ع رد بول به‌ص��ورت زیرکانه‌ای 
»پری��دن« را به‌عن��وان ی��ک »واقعه« و نه 
ی��ک »تبلیغ« منحصر به فرد کرده اس��ت. 
بنابراین وقتی روی یوتیوب فیلم زنده آن را 
پخش می‌کند بیش از 9/5 میلیون تماشاگر 
آن را می‌بینند و بیشترین نظرات بینندگان 
را به خود اختصاص می‌دهد. از این رو است 
که گفته می‌ش��ود بینندگان برای تماشای 
یک آگه��ی تبلیغاتی هماهنگ نش��ده‌اند، 
بلکه آنان برای تماش��ای میزان درگیری با 
برند همنوا ش��ده‌اند تا به ارزش‌های اصلی 

ماجرا بپیوندند. 
5- کمپی��ن »ی��ک Mac بگی��ر« ک��ه 
 توس��ط برند اپل برگزار و ب��ه کمپینی الگو 

بدل شد. 
اپ��ل یک الگوی پایه را برای نمایش یکی 
از ویژگی‌ه��ای خان��واده مکینت��اش مورد 
اس��تفاده قرار داد تا رایانه‌های ش��خصی با 
نسخه‌های پایین‌تر را  به مدت بیش از سه 
س��ال مورد اس��تفاده قرار دهند. این آگهی 
دو بازیگ��ر طنزپ��رداز را درون یک کادر با 
پس‌زمینه س��فید نش��ان می‌دهد که برای 
اپل و ساده‌س��ازی کاربرد آن س��اخته شده 
اس��ت تا الگویی برای کارکردهای مختلف 
آن، سهولت کاربری و مشخصه‌های امنیتی 
آن باش��د به‌گونه‌ای که خس��ته‌کننده هم 
نباش��د و به‌صورت نوشته‌هایی طنزآمیز در 
یک ط��رف کادر ظاهر می‌ش��ود. اپل برای 
ایجاد جذابیت جهان��ی، فیلم‌های ویدئویی 
متناسب با کشورهایی ساخته است که این 
فیل��م را پخش می‌کنند و در این فیلم‌ها از 
هنرپیشه‌های مش��هور همان کشورها برای 
ایف��ای نقش اس��تفاده کرده اس��ت. اپل از 
هاگمن آمریکایی و دیوید میش��ل انگلیسی 
برای تبلیغ رایانه شخصی و جاستین لانگ 
آمریکای��ی و راب��رت وب انگلیس��ی ب��رای 
Mac اس��تفاده ک��رد. همچنی��ن در ژاپن 
از هنرپیش��ه‌ای طنزپ��رداز به ن��ام راهمنز 

استفاده کرد. 
این کمپین به‌واس��طه سادگی و مختص 
هر کش��ور و س��ازگار بودن با آن کشور به 
س��مت تبلیغات ویروسی رفت. در حقیقت 
دسترس��ی آنلاین به 66 فیلم کوتاه خاص 
عاملی برای موفقیت این کمپین محس��وب 

می‌شود. 
 TBWA مهم‌ت��ر از همه اینک��ه آژانس
و اپ��ل راهی یافتند ک��ه ویژگی‌های مثبت 
خدم��ات و محصولات خ��ود را در دوره‌ای 
س��ه س��اله به قرعه‌کش��ی بگذارند و با این 
کار به‌ص��ورت پیوس��ته احس��اس تازگی و 
سرزندگی محصولات خود را حفظ کنند تا 
جایی که حتی گاهی اوقات مشتریان چشم 
ب��ه راه الگوی جدید دیگ��ری از آنان – در 

چارچوب الگوی پایه- باشند. 
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تبلیغات خلاق

آگهی مرسدس بنز - شعار: مرسدس بنز جدید با دید کمکی در شب 

ایستگاه تبلیغات

 وقتی بازدید از یك خانه
عمق فقر را به تصویر میك‌شد

كلیس��ای مس��یحی و س��ازمان خیری��ه بین‌الملل��ی 
»Salvation Army« ب��ا هم��كاری آژان��س تبلیغاتی 
 »Open House« كانادا پشت كمپین تبلیغاتی Grey
ایستاده‌اند كه با حضور آنلاین گسترده خود امكان گردش 
داخل خان��ه مردم فقیر را به وجود می‌آورد. مكانی که در 
ظاهر خانه‌ای معمولی به نظر می‌رسد اما با نگاهی به درون، 
بازدید كنندگان دچار شگفتی هولناكی خواهند شد. با این 
كار اف��راد نگاه��ی اجمالی به نحوه زندگ��ی مردم فقیری 
می‌اندازند كه پنهان از دید دیگران زیر سقف خانه‌های‌شان 
به س��ر می‌برند. به گزارش ‌ام‌بی‌ای نیوز، كمپین فوق یك 
ویدئ��وی طولان��ی را در برمی‌گیرد كه ب��ا دوربین مخفی 
واكنش‌ه��ای مردم در پ��ی بازدید از خان��ه را ثبت كرده 
اس��ت. به گفته دارلی��ن رملینگر، مدی��ر آژاس تبلیغاتی 
Grey كان��ادا، به محض ورود به خانه یك فروش��نده به 
اس��تقبال بازدیدكنندگان می‌رود و توضیحی كوتاه درباره 
كمپین فوق به آنها خواهد داد. ویدئوی تهیه ش��ده حاوی 
تصاویر ضبط شده از 20 دوربین مخفی در همه جای خانه 
است. به اعتقاد رملینگر، هدف از انجام چنین كاری تغییر 

برداشت مردم از زندگی فقرا در كانادا است. 
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رقابت کمپین‌های برتر در دهه اخیر

 داستان‌پردازی 
تبلیغات ویروسی

محمد نفر
 کارشناس حقوق

فرشته طاهری‌نیا

در عصر داده‌ها با مخاطبانی روبه‌رو 
هستیم که به سرعت در حال حرکت 
به سمت فضای آنلاین هستند و از 
این رو می‌توان گفت اتفاقا همین 
داده‌ها به فروشندگان کمک زیادی 
می‌کند به طوری که سبب شده 

بازاریان بینش‌های مختلفی نسبت 
به احساسات، عواطف و عادات مردم 
و هر آنچه آنان را ترغیب به خریدن 

می‌کند به دست آورند



در گوشه و کنار این ش��هر زنانی حضور 
دارند که ب��ا اراده و فداکاری، زندگی خود و 
اطرافیانشان را متحول کرده‌اند؛ زنانی گمنام 
اما تاثیرگذار بر زندگی تک‌تک ما که فاصله 
زیادی با قهرمانانی که در جامعه می‌بینیم 
دارن��د. هر ی��ک از این زنان داس��تان‌های 
موفقی در زندگی ش��خصی خ��ود دارند؛ 
قصه‌هایی ش��نیدنی و آموزنده که هر یک 
از این داس��تان‌ها نکاتی را برای مخاطبان 
جامعه به همراه دارد. چندی پیش آژانس 
تبلیغاتی »360 درجه« با حمایت مجموعه 
برندهای شرکت ماریناس��ان، کمپینی را 
تحت عنوان »هر زن یک قهرمان« راه‌اندازی 
کرد. این کمپین از زنان جامعه می‌خواهد 
داستان‌های موفقیت خود را ارسال کنند 
تا درنهایت این داس��تان‌ها در قالب کتابی 
از داستان‌های موفقیت، به دیگر مخاطبان 
ایرانی عرضه ش��ود. اینکه این کمپین چه 
گروه هدفی را دنبال می‌کند و تا چه اندازه 
مورد استقبال مخاطبان ایرانی قرار خواهد 
گرفت، بهانه‌ای ش��د تا »فرص��ت امروز« 
سراغ امید قربانی‌ رز، مشاور ارشد بازاریابی 
و تبلیغات و فارغ‌التحصیل MBA دانشگاه 
صنعتی شریف و اشکان خواجه‌نوری، مدیر 
برنامه‌ریزی اس��تراتژیک آژانس تبلیغاتی 

»360 درجه« برود. 
امید قربان��ی‌ رز در گفت‌و‌گو با »فرصت 
ام��روز« می‌گوید: ب��ه نظر می‌رس��د »هر 
زن ی��ک قهرم��ان« در چارچ��وب ی��ک 
 کمپی��ن مس��ئولیت اجتماعی ش��رکت
Corporate Social Responsibi l ( (
ity Campaign(  طراحی‌شده است. در 
این نوع کمپین‌ها معمولا یک نهاد مردمی یا 
غیر‌انتفاعی با همکاری یک شرکت تجاری، 
ارزش‌های اجتماعی مش��خصی را دنبال 
می‌کند. به این ترتیب، هدف معمولا خلق 
ارزش خیرخواهانه در کنار تجدید موقعیت 
برند تجاری اس��ت. »هر زن یک قهرمان« 
درصدد اس��ت با شناس��ایی و پرداختن به 
داستان زنانی که با پشتکار، فداکاری، ایمان 
و عش��ق، تاثیری بزرگ ب��ر زندگی خود و 
اطرافیانشان گذاش��ته‌اند، نقش تاثیرگذار 
آنها را که در جامعه و رس��انه‏های امروزی 
عادی به نظر می‌رسد نمایان کند. از طرفی 
بنده با بررس��ی اجمالی از شواهد طرح، به 
موسسه یا نهاد مردمی مشخصی در کنار آن 

برخورد نکردم. 

نانسی؛ حامی زنان
او ادامه می‌دهد: ش��رکت ماریناسان با 
برند نانسی، حامی تجاری این طرح است. 
این ش��رکت محصولات بهداشتی خود را 
با برند نانسی به مخاطبان خود که به طور 
عمده زن��ان جامعه ایران هس��تند عرضه 
می‌کند؛ بنابراین در صورت اقبال، نانسی با 
حمایت از این طرح امیدوار است خود را در 
موقعیت برند حامی زنان تثبیت کند. طرح 
رسما در 24 اردیبهشت‌ماه سال 95 شروع 
به کار کرده اس��ت و چندین ماه به فعالیت 
خود ادامه خواهد داد. در لحظه بررسی بنده 
کمتر از  یک ماه از شروع کار طرح گذشته 
است بنابراین هنوز برای ارزیابی موفقیت و 
دستیابی به اهداف طرح نیاز به زمان است. 
با اینک��ه انواع طرح‏های مش��ابه با عناوین 
حمایت از زنان و ک��ودکان بارها و بارها در 
ابعاد مختلف اجرا ش��ده و می‌شوند، شاید 
موضوع طرح کمی نخ‌نما شده باشد اما به 
هر حال هنوز خصوصا در ایران کار می‌کند. 

تمرکز بر دیجیتال مارکتینگ
قربانی رز می‌افزاید: در حال حاضر مدت 
زیادی از اجرای کمپین نمی‌گذرد و به زمان 
بیش��تری برای ارزیابی نیاز است. تا اینجا 

طرح برای شناساندن خود از طریق درگاه‌ها 
و ابزارهای مختلفی همچون اینس��تاگرام، 
تلگرام، وب‌سایت، عکس و ویدئو و رویداد 
معرفی با حضور افراد سرشناس و با همکاری 
هنرمندان مردمی، مس��یر خوبی را برای 
همراه کردن مخاطبان خود طی کرده است. 
البته هنوز تعداد افراد درگیر طرح کم است 
اما تا همین لحظه 25 داستان روی سایت 
قابل مشاهده است. اگر طرح در ادامه بتواند 
از ابزارهای اطلاع‌رسانی خود که بیشتر بر 
بس��تر تکنیک‌های دیجیتال مارکتینگ 
متمرکز است با قدرت استفاده کند، به نظر 

می‌رسد بتواند 
تا پایان مدت 
اجرا که اواسط 
آبان اس��ت به 
استقبال قابل 
قبولی دس��ت 

پیدا کند. 

کمرنگ 
بودن حضور 

نهاد‌های 
خیرخواهانه 

در کمپین
این مش��اور 

ارش��د بازاریابی درباره معرف��ی بهتر این 
کمپین به گروه هدف خود اظهار می‌کند: 
در اکتب��ر 2012، ش��رکت KPMG، از 
اسطوره‌های حسابرسی جهان، با همکاری 
بنیاد Living Wage دست به اجرای یک 
کمپین مسئولیت اجتماعی، برای حمایت 
از پرداخ��ت حداقل حقوق مناس��ب برای 
زندگی به کارکنان سازمان‌ها زد. از این طرح 
به‌عنوان یکی از موفق‌ترین کمپین‌هایی از 
این دست یاد می‌شود. در این کمپین ادعا 
می‌ش��ود که طرح موفق شده است سالانه 
معادل 200میلیون پوند به جیب 45هزار 
کارگر با درآمد کم سرازیر کند. از مقایسه 
»هر زن یک قهرمان« با این طرح می‌توان 
به ایده‌هایی برای اجرای بهتر طرح رسید. 
مثلا نقش یک بنیاد یا نه��اد خیرخواهانه 
مردمی و غیر‌انتفاعی به‌عنوان مجری اصلی، 
حداقل با بررس��ی‌های اجمالی بنده بسیار 
کمرنگ است. اهمیت این مولفه به‌عنوان 
مجری اصلی در متقاعد س��اختن آسان‌تر 
هنرمندان، سیاستمداران، افراد سرشناس 
و شرکای تجاری و غیرانتفاعی برای حمایت 
و همچنین باورپذیرتر جلوه دادن طرح برای 
مخاطب نهایی است؛ این موضوع صرفا به 
بخشی از وب‌سایت آن خلاصه می‌شود که 
اش��اره دارد به گروهی از هنرمندان و افراد 
سرش��ناس که احتمالا به دلایل شخصی 
و خیرخواهان��ه در این کمپین حضور پیدا 
کرده‌اند. در این میان این کمپین با حضور 
نه‌چن��دان ناملموس برند نانس��ی و حتی 
مصاحبه با مدیران و مجریان شرکت نانسی 
در شبکه‌های اجتماعی طرح، بیش از پیش 

تضعیف شده است. 

هر مرد یک قهرمان! 
او خاطرنش��ان می‌کند: عنوان طرح در 
عین زیبای��ی و تلاش ب��رای ارتقای نقش 
زنان، به طرز ملموسی این پیام را می‌دهد 
که ضعف زنان در جامعه پذیرفته‌ش��ده و 
نیاز است با یک کلمه هیجان‌انگیز همچون 
»قهرمان« آن را تقویت ک��رد. این تناقض 
وقتی شفاف‌تر می‌ش��ود که کمپینی را با 
عنوان »هر مرد یک قهرمان« تصور کنید. 
شاید عنوان ساده‌تری مانند »زنان قهرمان« 
همانن��د عنوان 
»حداق��ل حقوق 
 KPMG زندگی
« کمتر این حس 
را منتقل می‌کرد. 
همچنین ترتیب 
دادن رویدادهای 
اجتماعی بیشتر 
س��خنرانی  ب��ا 
افراد سرش��ناس 
پیرامون »هر زن 
یک قهرم��ان«، 
از  اس��تفاده 
رسانه‌های خبری 
و کمپین‌های دیجیتالی متنوع‌تر در ادامه 
مسیر می‌تواند به موفقیت طرح کمک کند. 
قربانی رز درباره ارتباط هویتی بین برند 
نانسی و کمپین »هر زن یک قهرمان« بیان 
می‌کند: نانسی در حال تنظیم موقعیت یا 
Position کردن هویت خود به‌عنوان برند 
حامی زنان است. با توجه به نوع محصولات 
این برند، ارتباط قاب��ل قبولی میان هدف 
کمپین و برند حامی برقرار است؛ اما اینکه آیا 
نانسی موفق می‌شود علاوه بر دستیابی به 
اهداف اجتماعی، به‌درستی موقعیت خود را 
نیز تنظیم کند هنوز برای بنده مبهم است. 
نانسی طبق اصول باید سعی کند در ادامه 

مسیر یک حامی باقی بماند. 
این مشاور بازاریابی خاطرنشان می‌کند: 
س��ایت کمپین، مرکز اصل��ی جمع‌آوری 
داستان‌ها و روایت آنها اس��ت، بنابراین در 
اجرای موفق کمپین بس��یار موثر اس��ت. 
سایت طراحی جالب‌توجهی دارد اما از نظر 
ویژگی‌های س��ادگی و کاربرپسندی جای 
بهبود احساس می‌شود. به‌عنوان یک نمونه، 
امکان راست کلیک در سایت بسته است. 
این کار یک تکنیک قدیمی و البته نه‌چندان 
حرفه‌ای برای کاهش کپی‌برداری غیرمجاز 
است. من در جریان دلایل و جزئیات دقیق 
حساسیت مجریان طرح روی این مسئله 
نیستم اما به نظر می‌رسد بیشتر از جلوگیری 
از کپی‌برداری منجر به کاهش کاربرپسندی 
و در نتیجه ریزش آنها شود. کما اینکه فرد 
کپی‌کننده معمولا یک کارشناس فنی است 
که به‌راحتی می‌تواند تکنیک ذکر شده را 
دور بزند. از طرفی جدیدترین الگوریتم‌های 

موتوره��ای جس��ت‌وجو به ان��دازه کافی 
کپی‌کنندگان را جریمه می‌کنند، بنابراین 
پیشنهادم این است که این تکنیک برچیده 

شود. 
همچنی��ن اش��کان خواجه‌ن��وری در 
گفت‌وگ��و با »فرص��ت ام��روز« می‌گوید: 
قهرمانان مل��ی، هنرمن��دان و چهره‌های 
سرشناس بس��یاری از پروژه »هر زن، یک 
قهرمان« اس��تقبال کرده‌اند و با اش��تراک 
گذاشتن قصه‌های »زنان قهرمان« زندگی 
خود در حال پیوستن به این پروژه فرهنگی 

هستند. 
او ادام��ه می‌ده��د: پروژه »ه��ر زن یک 
قهرمان« یک پروژه فرهنگی اس��ت که با 
حمایت برند نانس��ی از مجموعه برندهای 
شرکت ماریناسان راه‌اندازی شده و در حال 
اجرا اس��ت. هدف این پروژه ایجاد انگیزه و 
اعتمادبه‌نفس در جامعه زنان کش��ورمان، 
فارغ از هرگونه چارچوب سیاسی و فعالیت 

فمینیستی است. 

نمایش تصویر واقعی از زنان جامعه
این مدیر برنامه‌ریزی استراتژیک آژانس 
تبلیغاتی 360 درجه می‌افزاید: همه ما زنان 
بسیاری را می‌شناسیم که فاصله زیادی با 
تعریف کلیشه‌ای قهرمانی دارند اما این زنان 
با تلاش خود توانسته‌اند تغییرات زیادی در 
زندگی خود یا اطرافیانشان به وجود آورند 
که این تلاش ستودنی اس��ت. این پروژه در 
مورد همین زنان معمولی و ناشناس است 
که جامعه امروز و فردای ایران را س��اخته و 
می‌س��ازند. در این پروژه از عموم مردم، هم 
زنان و هم مردان، می‌خواهیم که خاطره یا 
قصه خود در مورد چنین افرادی را از طریق 
وب‌سایت پروژه به اشتراک بگذارند و درواقع 

در ستایش این افراد چیزی بنویسند. 
به گفت��ه خواجه‌ن��وری، »ه��ر زن، یک 
قهرمان« قرار اس��ت آینه‌ای باش��د از زنان 
ام��روز ای��ران و درنهای��ت برگزی��ده‌ای از 
داستان‌هایی که مردم به اشتراک می‌گذارند 
در قالب یک کتاب منتشر خواهد شد. شایان 
‌ذکر اس��ت »هر زن، یک قهرمان« مسابقه 
داستان‌نویسی نیس��ت و شرکت‌کنندگان 
نیازی به داشتن مهارت‌های داستان‌نویسی 
ندارند. براساس مکانیزم این پروژه یک گروه 
ویراس��تاری، کار ویرایش و تبدیل مطالب 
ارس��الی کاربران را به قصه بر عهده دارند و 
درواقع مهارت نویسندگی خود را با کاربران 
به اشتراک می‌گذارند. جهت راحتی بیشتر 
کاربران، حتی این امکان در وب‌سایت این 
پروژه گنجانده‌شده است که کاربران فایل 

صوتی یا ویدئویی ارسال کنند. 

انگیزه بخشیدن به زنان جامعه
خواجه‌نوری در مورد حض��ور قهرمانان 
ملی و چهره‌های سرش��ناس در این پروژه 
می‌گوید: چهره‌هایی که با این پروژه در حال 
همکاری هس��تند، به‌عنوان قهرمانانی که 
جامعه آنها را قبول و دوست دارد به میدان 
آمده‌اند تا صدایی باشند برای زنانی قهرمان 

اما ناشناس. 
به گفته این مدیر برنامه‌ریزی استراتژیک، 
یکی از نکات بسیار حائز اهمیت این پروژه 
این است که مخاطبانی که در آن حضور پیدا 
می‌کنند هم به‌عنوان نویسنده و هم به‌عنوان 
داور هستند و کتابی که قرار است براساس 
داس��تان‌های ارس��الی مردم منتشر شود، 
با انتخاب مردم از میان داس��تان‌ها تدوین 
خواهد شد. او در مورد ارتباط برند نانسی با 
این پروژه خاطرنشان می‌کند: نانسی برندی 
تخصصی در حوزه زنان است و تا به امروزه 
پروژه‌ه��ای مختلفی در حوزه مس��ئولیت 
اجتماعی انجام داده است و کمپین »هر زن 
یک قهرمان« بسیار همسو با ارزش‌های برند 

نانسی و شرکت ماریناسان است. 

 Levi مشارکت فنی گوگل و
با تولید ژاکت هوشمند

به‌عن��وان مدرکی اضافی دال ب��ر امکان ترکیب 
صنع��ت م��د و فناوری پوش��یدنی، ژاک��ت جدید 
Levi مجه��ز به فن��اوری »Jacquard«، فرصت 
دسترس��ی وایرلس به نرم‌افزار‌های گوشی موبایل 
و تنظی��م صدا ب��رای دوچرخه‌س��واران را فراهم 

می‌کند. 
این فناوری ش��رایط مناسب را برای ضربه زدن 
روی یک گزینه و فعال‌سازی آن به وجود می‌آورد. 
ب��ه گفته پ��ل دیلینگ��ر، مدیر جهان��ی نوآوری 
 ،»Levi Strauss & Co« محصول در ش��رکت
دوچرخه‌سواران می‌دانند که کار با نمایشگر حین 
تردد در س��طح شهر آس��ان یا به طور خاص ایده 

خوبی نیست.
 ای��ن ژاکت س��وار بر دوچرخه ی��ا دور از آن، با 
کمک به هدایت رفتار اف��راد، این چالش امروزی 

را حل می‌کند. 

پ��روژه »Jacquard« با نف��وذ در پارچه و یک 
برچسب نصب ش��ده روی آستین ژاکت، با لامپ 
ال‌ای‌دی، حسگر‌های لامسه، باتری و حسگر بافته 
ش��ده داخل لباس با قابلیت برداش��ته شدن برای 
ش��ارژ USB عمل می‌کند. نق��اط ارتباط با هدف 
نمایش کمتر داخل جا دکمه‌ای ژاکت کارگذاشته 

شده‌اند. 
ب��ه اعتقاد دن کافم��ن، مدیر گ��روه پروژه‌ها و 
فناوری پیشرفته گوگل، این ایده‌های نو تبدیل به 
نمونه اصلی و اولیه و س��پس تبدیل به محصولات 

متعدد می‌شوند. 
ای��وان پوپیرف، مدیر Jacquard خاطرنش��ان 
کرد علاوه بر امکان تماس گرفتن و پاس��خ دادن 
به تماس‌ه��ای تلفن��ی، ژاکت هدایت‌گر مس��افر 
Levi قاب��ل رقابت با خدمات دیجیتال موس��یقی 
»Spotify»، Google Maps«  و یک نرم‌افزار 
موبایل ب��ه وجودآورنده ارتباط می��ان دوندگان و 

دوچرخه سواران به نام Strava است. 
این ی��ک فن��اوری بس��یار ب��ا ارزش نیس��ت. 
مصرف‌کنن��دگان می‌توانن��د نمون��ه کثیف آن را 
دریافت، گلوله کرده و داخل ماش��ین لباسشویی 

بیندازند. 

تولی��د یک تکه لباس هوش��مند و ترکیب مد و 
فناوری در این راس��تا یک تن��ش اصلی میان دو 
عنص��ر فوق را ش��کل می‌دهد. فن��اوری در حالی 
ضع��ف دارد ک��ه لباس‌ه��ا از این قاعده مس��تثنا 

هستند. 
یک س��ال پیش، پوپی��رف در روی��داد دو روزه 
ب��ه  بای��د  ب��ود  معتق��د    Google/IO  2015
تولی��د پارچه‌ه��ای تعامل��ی در ابعاد پوش��اک و 
صنع��ت بین‌الملل��ی مد اندیش��ید. انتظ��ار تغییر 
آنه��ا حتی به خاطر نام ب��زرگ گوگل غیر‌منطقی 
 اس��ت. گ��وگل بای��د خ��ود را ب��ا صنع��ت م��د 

تطبیق دهد. 
 Jacquard  به گزارش ام‌بی‌ای نیوز، گوگل اسم
را از نوعی سبک کلاسیک بافت ماشینی استادانه 
و پیچی��ده برگزید. با بافتن حس��گر درون پارچه 
به‌عنوان یک ماده اصلی، ش��ما از علم الکترونیک 
دور می‌شوید. شما مواد اصلی و پایه دنیای تعاملی 

اطراف ما را می‌سازید.
 ای��ن اتف��اق ب��ه منزله ی��ک نوع تغیی��ر کامل 
روند س��اخت وس��ایل الکترونیکی و چس��باندن 
آنه��ا به چیز‌ه��ای دیگر ب��ا هدف تولی��د موادی 
 تعامل��ی ب��ه وس��یله تعری��ف ارائه داده ش��ده از

 آنهاست. 
www. brandchannel. com

تضمین کیفیت 
تلاشی برای موفقیت

یک پروسه تضمین کیفیت تا وقتی که به درستی و 
از روش منطقی دنبال نشود، موفق نخواهد بود. فارغ از 
روشی که هر فرد انتخاب می‌کند، باید قواعد و قوانین 
خاصی ب��رای برآورد تلاش‌ه��ا و هماهنگی مجموعه 
وجود داش��ته باش��د. به گزارش پول نیوز، فاکتور‌های 
بس��یاری در ع��دم موفقیت یک پ��روژه کاری خاص 
دخیل هس��تند، از محدودیت زمانی گرفته تا توقعات 
بی‌م��ورد و بی‌دقتی‌های اعضا. اما در این میان یکی از 
مهم‌ترین عواملی که می‌تواند به موفقیت کس��ب‌و‌کار 
شما کمک کند، پروسه تضمین کیفیت است. تضمین 
کیفیت به معنای نظارت و ارزیابی برنامه‌ریزی ش��ده 
زوایای متفاوت یک پروژه اس��ت ک��ه احتمال رعایت 
استاندارد‌های کیفیت را به حداکثر می‌رساند. اما برای 
آنکه بتوان به این امر مهم دس��ت پیدا کرد لازم است 
از اصولی پیروی شود که در ادامه مطلب به ارائه چند 

مورد از ارزشمند‌ترین آنها خواهیم پرداخت. 

برنامه‌ریزی
برنامه‌ری��زی مهم‌تری��ن فاکتور برای دس��تیابی به 
تضمی��ن کیفیتی موفق اس��ت. برنامه‌ریزی به معنای 
ش��ناخت درس��ت موضوع و س��پس ارائه اس��تراتژی 
مشخص برای حصول نتیجه خواهد بود. اما برای آنکه 
بتوان مس��یر صحیحی را طراحی کرد نیاز به شناخت 
عمیق مواردی همچون موانع، انتظارات، اهداف و ابزار 

لازم خواهید داشت. 

ارتباطات
ارتباطات را می‌توان یکی از اساسی‌ترین کلید‌هایی 
دانس��ت که درهای تضمین کیفیت��ی قدرتمند را به 
راحتی می‌گشاید. به‌عنوان مدیر یک مجموعه باید قادر 
به برقراری و حفظ ارتباطاتی مفید به‌ویژه با مشتری‌ها 
باش��ید. برای تیم کاری نیز ب��ه همین ترتیب خواهد 
بود. چنانچه تیم ش��ما از مه��ارت کافی در این زمینه 
برخوردار نباش��د یا به نیاز‌های مشتری به موقع پاسخ 
ندهد، نتایج مثبتی به دنبال نخواهد داش��ت و باید به 

فکر تیم جدیدی باشید. 

مهارت
با وجود اهمیت دو مورد بالا، چنانچه هر یک از افراد 
دخیل در روند اداره و فعالیت‌های دیگر کسب‌و‌کار شما 
مهارت کافی در زمینه مورد نیاز را نداشته باشند، فرقی 
نمی‌کند برنامه‌ریزی ش��ما تا چه اندازه قوی باشد چرا 
که جواب نخواهد داد. علاوه بر این داشتن یک مهارت 
به تنهایی در دنیایی که امروزه در آن زندگی می‌کنیم، 

کافی نیست. 

ابزار
برنامه زمانی پروژه مورد نظر شما باید با بهره‌گیری 
از ابزار‌های مورد نیاز قابل دس��تیابی باشد. در نتیجه 
باید قادر به انتخاب و تامین درست این ابزار‌ها باشید. 

پروسه
یک پروسه تضمین کیفیت تا وقتی که به درستی و 
از روش منطقی دنبال نشود، موفق نخواهد بود. فارغ از 
روشی که هر فرد انتخاب می‌کند، باید قواعد و قوانین 
خاصی ب��رای برآورد تلاش‌ه��ا و هماهنگی مجموعه 

وجود داشته باشد. 

مدیریت
مدیریت پروژه به راس��تی یکی از دشوار‌ترین کار‌ها 
در پروس��ه تضمین کیفیت خواه��د بود. مدیر نه تنها 
در جهت حفظ هماهنگی و همکاری با اعضای تیمش 
مسئول است، بلکه باید این فاکتور‌ها را با مشتری نیز 
رعایت کند. مهارت مدیریت به یکباره کسب نمی‌شود، 

نیازمند تجربه و تلاش مداوم است. 

کار تیمی
در چنی��ن وضعیت��ی و برای دس��تیابی به تضمین 
کیفیت��ی موفق، تلاش ه��ر کدام از اعض��ا به تنهایی 
جوابگو نیست بلکه باید روحیه کار گروهی و همکاری 
بین اعضا حفظ شود. همان‌گونه که مدیر باید محیطی 
پویا و مناسب را برای تحقق این هدف ایجاد کند، هر 
کدام از اعضا نیز در برابر موفقیت یا شکست مجموعه 

مسئول خواهند بود. 

مشتری
اغلب مش��تری‌ها علاقه‌مند هستند چیزی بیش از 
آنچه برای��ش هزینه کرده‌اند به دس��ت بیاورند. برای 
این مسئله با توجه به شرایط کسب‌و‌کارتان می‌توانید 
امتیازاتی کوچک اما در عین حال جالب به مش��تری 

ارائه کنید. 
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کافه بازاریابیبازاریابی مجانی کمپین »هر زن یک قهرمان« زیر ذره‌بین »فرصت امروز«

حضور در فضاهای خلوت بازاریابی

تلفن مستقیم: 86073279شماره 521 www.forsatnet.ir

امیر کاکایی
a9631m@gmail.com

در حال حاضر مدت زیادی از اجرای 
کمپین نمی‌گذرد و به زمان بیشتری 

برای ارزیابی نیاز است. تا اینجا طرح 
برای شناساندن خود از طریق درگاه‌ها 

و ابزارهای مختلفی همچون اینستاگرام، 
تلگرام، وب‌سایت، عکس و ویدئو و 

رویداد معرفی با حضور افراد سرشناس 
و با همکاری هنرمندان مردمی، مسیر 
خوبی را برای همراه کردن مخاطبان 
خود طی کرده است. البته هنوز تعداد 

افراد درگیر طرح کم است



برای مطالعه 468 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت forsatnet.ir مراجعه و روی همین بخش کلیک کنید.
توصیه‌هایی کاربردی برای مدیران روابط 

عمومی )92(
جلب کردن توجهات به خود

گاه��ی اوق��ات در فضای کس��ب‌و‌کار ب��ا رقیبان 
سرسختی مواجه می‌ش��وید که فضا را برای فعالیت 
و کس��ب درآمد ش��ما بس��یار نامناس��ب می‌کنند. 
همچنین این رقیبان سرسخت معمولا چنان عرصه 
را به ش��ما تنگ ک��رده و تبلیغات را به س��ود خود 
مدیریت می‌کنند که واکنش مناسب از جهت شمارا 
تقریبا غیرممکن می‌س��ازد. در چنین مواقعی حمله 
مس��تقیم به رقیب نه‌تنها فایده‌ای نخواهد داش��ت، 
بلک��ه باعث بدتر ش��دن وض��ع کس��ب‌و‌کارتان نیز 
می‌شود. در واقع در چنین شرایطی، حمله مستقیم 
دقیقا همان چیزی اس��ت ک��ه حریف یا حریفان‌تان 
منتظر انجام آن توسط شما هستند تا بتوانند ضربه 
آخر را به شما زده و به کلی از بازار رقابت حذف‌تان 
کنن��د. اگ��ر در چنی��ن مخمص��ه‌ای گی��ر افتادید 
راه‌حل جایگزین و مناس��ب ب��رای مقابله با رقیبان، 
انجام یک حمل��ه زیرکانه و به‌صورت غیرمس��تقیم 
اس��ت. به چنین عمل��ی در علم رواب��ط عمومی در 
اصط�لاح »جلب توجهات عمومی از رقبا به س��مت 
خ��ود« می‌گویند. این فعالیت یک��ی از زیرکانه‌ترین 
تاکتیک‌های حوزه روابط عمومی به حساب می‌آید. 
بدون شک »س��ر ریچارد برانس��ون« کارآفرین و 
س��رمایه‌دار بریتانیایی و مالک مجموعه موسس��ات 
Virgin Group، یکی از ماهرترین افراد در اجرای 
ش��یوه فوق در حوزه روابط عمومی اس��ت؛ از ظاهر 
ش��دن در میان مردم با لب��اس دوره‌گردها گرفته تا 
خراب کردن کنفرانس رقبا درست چند دقیقه پیش 
از ش��روع آن. ریچارد برانس��ون برای متمایل کردن 
توجه��ات از رقبا به س��وی خود دس��ت به هرکاری 
ک��ه حتی فک��رش را هم نمی‌توانی��د بکنید می‌زند. 
در عین حال برای کس��انی که در کس��ب‌و‌کار خود 
دچار مشکلات شدید هستند، ایده‌ها و کارهایی که 
ریچارد برانس��ون انجام داده است می‌تواند بهترین 

الگو باشد. 
ایده

یکی از دی‌جی )کس��ی که آهنگ‌ه��ای از پیش 
ضب��ط ش��ده را از روی دیس��ک انتخ��اب ک��رده و 
ب��ا ش��کل‌های گوناگ��ون ب��رای مخاطبانش پخش 
می‌کند(‌ه��ای محل��ی ایالات متح��ده آمریکا که به 
راگبی علاقه خاصی داش��ت همواره می‌خواس��ت به 
نوعی حمایت خود را از تیم محبوبش نشان دهد، در 
واقع س��عی داشت در روز مسابقه به طور زنده برای 
بازیکنان به اجرا بپردازد اما هنگامی که دریافت این 
کار از لحاظ قانونی اش��کال دارد و ماموران امنیتی 
مان��ع وی خواهند ش��د تصمیم گرف��ت روز قبل از 

شروع هر مسابقه نقشه خود را عملی سازد. 
او ه��ر هفته یک روز قبل از ش��روع مس��ابقه در 
ورزش��گاه حضور می‌یافت و برای بازیکنان هنر خود 
را جهت تقویت روحیه آنان به نمایش می‌گذاش��ت. 
ای��ن اقدام وی خیلی زود توجه رس��انه‌ها را به خود 
جلب کرد و س��ر زبان‌ها افتادن نام وی باعث ش��د 
ه��واداران نیز نس��بت به اقدام��ات وی واکنش‌های 
خوبی نشان دهند و خیلی زود او را به‌عنوان یکی از 
اعضای تیم قبول کردند. در واقع اقدامات وی چنان 
بازیکن��ان را به وجد می‌آورد که باعث عملکرد بهتر 
آنان در حین تمرین می‌شد همین امر باعث رضایت 
مربی��ان از وی ش��د که در نهایت موجب ش��د تا او 
به اس��تخدام رس��می تیم درآید و برای وی جایگاه 

مخصوصی نیز در نظر گیرند. 
بسیاری علت موفقیت وی را در درک درست وی 
از ش��رایط خود و اراده قوی می‌دانس��تند، در اصل 
اجرا دو روز قبل از شروع مسابقه بسیار زود و درست 
در روز مس��ابقه بسیار دیر بود و بدون شک تاثیر به 

مراتب کمتری روی بازیکنان می‌گذاشت. 
هم��واره باید در مقابل مش��کلات و موانع از خود 
مقاومت و سرس��ختی نش��ان دهیم ام��ا در مواردی 
نی��ز می‌توان از راه‌حل‌هایی منطق��ی جهت غلبه بر 
مش��کلات یا دور زدن موانع استفاده کرد. مثال بالا 

در اصل نمونه‌ای از همین موارد است. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- تش��خیص اینکه چه موق��ع باید از تاکتیک‌های 
چریکی اس��تفاده کرد بس��یار مهم اس��ت، در واقع 
این‌گون��ه تاکتیک‌ه��ا زمانی موثر خواهن��د بود که 

بدانید توانایی مقابله مستقیم با رقبا را ندارید.
-برنامه‌ریزی کنید. شما نیاز پیدا خواهید کرد که 

درباره آینده فکر کنید و مهیا باشید.
- کاری انج��ام دهی��د که با رویداده��ا و اقدامات 
رقبای‌تان مرتبط باش��د و ترجیح��ا این‌طور به نظر 

برسد که از آنها حمایت می‌کنید.
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پاسخ کارشناس:  وقتی مش��تریان از فضای واقعی 
به فضای مجازی مهاجرت کرده‌اند و ساعت‌های زیادی 
را در آن فض��ا می‌گذرانند، کس��ب وکارها نیز باید برای 
جذب مش��تریان کوچ‌کرده و برای حضور در شبکه‌های 
اجتماعی آماده شوند. پس توسعه کسب‌وکار و استفاده 
از ش��بکه‌های اجتماعی نه تنها درست است، بلکه برای 
کس��ب وکارهای ام��روزی یک ضرورت نیز محس��وب 

می‌ش��ود اما نکته‌ای مهمی در اس��تفاده از ش��بکه‌های 
اجتماعی وجود دارد که معمولا کس��ب وکارها بدون در 

نظر گرفتن آن سراغ بهره‌برداری از آنها می‌روند. 
 نکته مهم این است که ماهیت هر شبکه‌ اجتماعی با 
دیگری متفاوت است و کسب وکارها نمی‌توانند با تولید 
محتوای یکدس��ت و یک ش��کل در آن شبکه‌ها حضور 
داش��ته باش��ند و باید برای هر شبکه‌ای محتوای خاص 
خود را تهیه کنند. این موضوع از گروه مخاطبانی ناشی 
می‌ش��ود که در این ش��بکه‌ها حضور دارند. برای مثال 
گ��روه مخاطب��ان فیس‌بوک کمتر به منظور گس��ترش 
مبادلات کاری و علمی از این ش��بکه استفاده می‌کنند 
و هدف آنها از حضور در این ش��بکه بیش��تر گس��ترش 

فعالیت‌های فرهنگی و اجتماعی است. پس کسب‌وکارها 
باید برای حضور در این ش��بکه محتوایی را تولید کنند 
که با فعالیت‌های فرهنگی و اجتماعی ارتباط بیش��تری 
داشته باشد. علاوه براین س��ن مخاطبان فیس‌بوک در 
ح��ال حاضر کمی بالات��ر رفته و کس��ب‌وکارها باید در 
تولید محتوا به ای��ن نکته نیز توجه کنند. لینکدین نیز 
از جمله ش��بکه‌های اجتماعی ا‌س��ت که کس��ب‌وکارها 
می‌توانند برای توس��عه از آن اس��تفاده کنند. مخاطبان 
لینکدین اکثرا به‌دنبال گس��ترش فضای تبادلات علمی 
خود سراغ این ش��بکه می‌روند. در نتیجه کسب‌وکارها 
باید با توجه به ماهیت شبکه‌های اجتماعی به معرفی یا 

توسعه کسب وکارشان بپردازند. 

رستوران‌داری در 
شبکه‌های اجتماعی 

پرس�ش: مدیریت چندین رس�توران زنجیره‌ای را ب�ه عهده دارم. مدتی ا‌س�ت در حال برنامه‌ریزی برای ارتباط بیش�تر با 
مشتریان کسب وکارم هستم. در عین حال تصمیم به توسعه کسب وکارم را نیز گرفته‌ام. برای این توسعه با نظر مشاوران 
کسب وکار، تصمیم به بهره‌برداری از شبکه‌های اجتماعی را دارم. لطفا راهنمایی کنید که آیا روند کاری که در پیش گرفته‌ام 

درست است یا اینکه باید همچنان از روش‌های سنتی استفاده کنم؟ 

کلینیک کسب‌و‌کار

7پرسش بزرگ پولدارها از 
خودشان

بس��یاری از مردم همواره درباره معضلات مالی 
حرف می‌زنن��د. برای پولدارها ام��ا معضلی به‌نام 
مش��کلات مالی وجود ندارد. همی��ن پولدارها اما 
دغدغه‌هایی دارند که از نظر دیگران عجیب به‌نظر 
می‌رسد. اصولا به‌قول قدیمی‌ها پولدار بودن الزاما 
به‌معنای نداش��تن نگرانی و دغدغه نیست. از آنجا 
که با پول نمی‌توان ش��ادی را خرید، پولدارها هم 
دغدغه‌های خاص خ��ود را دارند که تقریبا میان 

همه آنها مشترک است: 
1( آی�ا دوس�تان و خان�واده‌ام از م�ن پول 

خواهند خواست؟ 
یکی از بزرگ‌ترین نگرانی‌های مشترک پولدارها 
این است که همواره به چشم بانکی دیده می‌شوند 
که وظیفه‌اش وام دادن اس��ت. دوستان و خانواده 
آنه��ا توقع کمک مالی دارند و از نظرش��ان کمک 

گرفتن از فرد پولدار کاملا طبیعی است. 
البته کمک ک��ردن به‌قاعده به دیگران بس��یار 
خوب اس��ت اما پیش از اینک��ه پولدارها بر اوضاع 
مس��لط شوند، ممکن اس��ت بخشی از ثروت خود 
را از دس��ت داده باش��ند، تنه��ا به ای��ن دلیل که 
می‌خواس��تند به هم��ه عزیزان‌ش��ان کمک مالی 

کنند. 
2( آیا همسرم واقعا مرا دوست دارد؟ 

برای هرکس��ی که عش��قش را قبل از ثروتمند 
شدن می‌یابد و همسرش در همه احوال همراهش 
است، دغدغه خاصی از این نظر وجود ندارد اما این 
فکر اساسا س��راغ کسانی می‌‌آید که اول به ثروت 
می‌رس��ند و بعد می‌خواهند همس��ر دلخواه‌شان 
را بیابند. برای کس��انی که بعد از ثروتمند ش��دن 
می‌خواهند نیمه گمشده‌شان را بیابند بزرگ‌ترین 
علامت س��وال این اس��ت که آیا طرف مقابل مرا 
به‌خاطر خودم می‌خواهد یا شیفته پول و دارایی‌ام 
ش��ده اس��ت؟ آنهایی که به پاس��خ این پرس��ش 

می‌رسند، اساسا آدم‌های خوشبختی هستند. 
3( آیا پول کافی برای آینده دارم؟ 

اخی��را  ک��ه  مطالع��ه‌ای   براس��اس 
انج��ام    Lincoln Financial Group
داده، 48درص��د میلیونره��ا می‌پذیرند که درباره 
آینده‌ش��ان نگران هس��تند. روش��ن است که این 
نگران��ی می‌تواند برای همه آدم‌ه��ای دنیا وجود 
داشته باش��د اما اگربه زندگی عادت کرده باشید 
که در آن سختکوشی حرف اول را می‌زند، نگرانی 
درباره از دس��ت دادن مال و ثروت همزمان با بالا 

رفتن سن کاملا طبیعی به‌نظرمی‌رسد. 
4( آیا به قدر کافی سالم هستم؟ 

در هم��ان مطالع��ه‌ای که در بالا به آن اش��اره 
ش��د، گفته ش��ده که 54درصد میلیونرها نگران 
وضعی��ت سلامتی‌ش��ان در زم��ان بازنشس��تگی 
هستند. همیشه می‌گویند که آدم‌ها تا وقتی پول 
ندارند، سلامتی‌شان را می‌دهند تا پولدار شوند و 
وقتی پولدار ش��دند، پول‌های‌شان را خرج دارو و 
دکت��ر می‌کنند. حالا به‌نظرتان منطقی اس��ت که 
آدم‌ها سلامتی‌ش��ان را برای پول بدهند و پولدار 
که ش��دند برای داشتن عمر طولانی‌تر ثروت‌شان 

را بدهند؟ 
5( آی�ا فلانی واقعا فقط مرا به خاطر خودم 

می‌خواهد؟ 
هرچه یک فرد موفق‌تر و پولدارتر باش��د، بیشتر 
توجه دیگران را به خ��ود جلب می‌کند. به‌همین 
دلیل است که سخت و سخت‌تر می‌شود »دوستان 
واقعی« پیدا کرد. دوستانی که فرد را تنها به‌خاطر 
خودش بخواهند و از پول��دار بودنش نیز در کنار 
حض��ور خودش ل��ذت ببرند. این ش��کایت عمده 
بسیاری از پولدارها است که نمی‌توانند به‌سادگی 
دوس��تی وفادار بیابند چون دیگ��ران یا آنها را به 

خاطر پول‌شان می‌خواهند یا اصلا نمی‌خواهند! 
6( آیا واقعا فرد خوشحالی هستم؟ 

اگرچ��ه عق��ل س��لیم می‌گوید که پ��ول کلید 
خوش��بختی نیس��ت اما ب��ر هیچکس پوش��یده 
نیس��ت که پول گره کور بس��یاری از مش��کلات 
را ب��از می‌کند. ب��رای بس��یاری از آدم‌های عادی 
مقاوم��ت ک��ردن دربرابر طمع پول، کار س��ختی 
است. تنها چیزی که قبل و بعد از پولداری تغییر 
می‌کند سطح یا نوع ش��ادی‌ها است. برای خیلی 
از برندگان بلیت بخت‌آزمایی تنها چیزی که پس 
از پولدار ش��دن تغییر ک��رد این بود که غمگین‌تر 

و تنهاتر شدند. 
7( آیا کسی هویتم را از من خواهد گرفت؟ 
داده‌ه��ای مطالع��ه‌ای ک��ه از س��وی موسس��ه 
Prince & Associates  انج��ام ش��د نش��ان 
داد که 45درصد از قش��ر متوسط جامعه از اینکه 
هویت‌شان دزدیده شود، می‌ترسند. اما 74درصد 
کسانی که بیشترین ثروت را دارند نگرانی زیادی 
از بابت از دست رفتن هویت‌شان دارند. قطعا این 
نگرانی بس��یار بجاس��ت چون از بین رفتن هویت 
همواره در کمین کسانی است که از نظر اعتبار و 

دارایی در سطح بالایی هستند. 
 nextshark :منبع

مسیر ثروت

محی��ط  در  روزه��ا  ای��ن 
کاری ه��ر س��ازمانی ممک��ن 
است ش��رایط به‌گونه‌ای پیش 
برود ک��ه کارمندان س��ازمان 
از محی��ط کاری‌ش��ان کلافه 
و عصبان��ی باش��ند و نتوانند 
به‌خوبی روی کارش��ان تمرکز 
کنن��د. صداه��ا و خنده‌ه��ای 
دیگر  کارمن��دان  آزاردهن��ده 
در محی��ط کاری برای برخی 
از کارمن��دان مانند س��مفونی 
ناخوشایندی است که آرامش 
آنها را هدف قرار می‌دهد. این 
موضوع تا اندازه‌ای برای برخی 
از کارمندان ناخوش��ایند است 
که آنها را از محیط کاری خود 

گریزان می‌کند. 

نقض حریم خصوصی 
کارمندان

گذش��ته  س��ال  چن��د  در 
محیط‌های اداری که هیچ‌گونه 
مرز و دی��واری بین واحد‌های 
مختلف سازمانی ندارند، مورد 
سازمان‌های  مدیران  استقبال 
اما  نوی��ن قرارگرفت��ه اس��ت 
این ن��وع محیط‌ه��ای اداری، 
کارمن��دان این س��ازمان‌ها را 
ب��ا مش��کلاتی مواج��ه کرده 
اس��ت و برخی از آنه��ا بر این 
باورن��د که حت��ی در این نوع 
سازمان‌ها حریم خصوصی آنها 
نقض شده است. این در حالی 
مدیران سازمان‌های  است که 
نوین عقیده دیگ��ری دارند و 
بر این باورن��د که محیط‌های 
افزایش  اداری باز می‌تواند در 
ح��س هم��کاری کارمن��دان 
بس��یار مثمر ثمر واقع شود و 
تعامل در محیط‌های کاری را 

افزایش می‌دهد. 

افزایش روحیه همکاری در 
بین کارمندان

کارمن��دان س��ازمان ب��رای 
باید  پیشبرد اهداف س��ازمان 
یکدیگر  ب��ا  مناس��بی  ارتباط 
برق��رار کنن��د و به ش��ناخت 
مناس��بی از یکدیگر برس��ند؛ 
این نوع ش��ناخت در افزایش 
تعام�لات کارمندان با یکدیگر 
بس��یار می‌توان��د مثبت تلقی 
در  حقیق��ت  در  ام��ا  ش��ود 
ای��ن  ام��روزی  س��ازمان‌های 
طری��ق  از  صرف��ا  موض��وع 

محیط‌ه��ای کاری ب��از ایجاد 
مدیران سازمان‌ها  و  نمی‌شود 
برنامه‌های متعددی  می‌توانند 
را در راستای افزایش همکاری 
کارمن��دان با یکدیگ��ر لحاظ 
کنند و برای هم��ه کارمندان 
یک س��ازمان یک نس��خه را 
پیاده نکنند. از طرفی مدیران 
را  توازنی  سازمان‌ها می‌توانند 
بین فض��ای کاری خصوصی و 
عمومی کارمندان ایجاد کنند؛ 
چ��ون محیط‌ه��ای اداری باز 
دارای مزایا و معایبی هس��تند 
باید مدیران سازمان‌ها در  که 
برنامه‌ریزی‌های  آن  راس��تای 

مناسبی را لحاظ کنند. 

رسیدن به نقطه اشتراکی با 
کارمندان

ی��ا  ایده‌پ��ردازی  افزای��ش 
و  پ��ردازش اطلاع��ات 
کارایی  ب��ه  دس��تیابی 
بیش��تر  خلاقی��ت  و 
مزای��ای  از  کارکن��ان 
باز  اداری  محیط‌ه��ای 
به‌عبارت‌دیگر،  اس��ت؛ 
محیط‌ه��ای  ای��ن  در 
کارمن��دان  اداری 
می‌توانند با به اشتراک 
گذاشتن ایده‌های خود 
با دیگ��ر کارمندان، به 
اش��تراکی دست  نقطه 
پیدا کنند؛ چون در این 

کارمندان  اداری  محیط‌ه��ای 
در ارتباط مستقیم با یکدیگر 
هستند و این موضوع می‌تواند 
در رسیدن به نقطه مشترکی 
ب��ا یکدیگر بس��یار مثمر ثمر 

واقع شود. 

اجتناب برخی از کارمندان 
از سروصدای محیطی

اگرچ��ه محیط‌ه��ای اداری 
بس��یار  مزای��ای  دارای  ب��از 
زیادی هس��تند ام��ا برخی از 
کارمندان تمای��ل دارند محل 
ش��لوغ  و  آش��فته  آنه��ا  کار 
نباش��د؛ به‌عبارت‌دیگ��ر آنه��ا 
ب��ر ای��ن باورن��د ک��ه محیط 
کاری بای��د خصوصی و دیوار 
کشیده باش��د تا آنها راحت‌تر 
بتوانن��د فعالیت‌ه��ای خود را 
پی��ش ببرن��د. از طرف��ی این 
کارمن��دان علاق��ه‌ای ندارن��د 
ک��ه فعالیت‌های آنه��ا کنترل 
شود و حتی س��ایر کارمندان 
آنها دسترس��ی  به اطلاع��ات 
داش��ته باش��ند. در این میان 

از  هم��واره  کارمن��دان  ای��ن 
اجتناب  س��روصدای محیطی 
می‌کنن��د و تمایلی ندارند که 
این موضوع ح��واس و تمرکز 
آنها را پرت کن��د. البته نوع و 
ش��رایط هر س��ازمانی در این 
موضوع بس��یار حائ��ز اهمیت 
است؛ به‌عنوان نمونه برخی از 
ایده‌پردازی  به  نیاز  سازمان‌ها 
و... ندارند و فعالیت کارمندان 
پی��ش  از  س��ازمان‌ها  ای��ن 
تعیین‌ش��ده اس��ت. به‌صورت 
کل��ی معمولا اف��راد درون‌گرا 
تمای��ل دارن��د در محیط‌های 
خ��ود  فعالیت‌ه��ای  کاری 
را پی��ش ببرن��د ک��ه کنترلی 
ب��ر عوام��ل بیرون��ی داش��ته 
باش��ند؛ ای��ن موضوع بس��یار 
حائز اهمیت اس��ت و مدیران 
س��ازمان‌های نوی��ن بای��د به 

ای��ن موض��وع توج��ه ویژه‌ای 
داش��ته باش��ند. این در حالی 
اس��ت که برخی از مخاطبان 
در کافه‌ه��ا کت��اب می‌خوانند 
یا چیزی را می‌نویس��ند؛ این 
موض��وع نش��ان می‌ده��د که 
برای برخی از مخاطبان بودن 
در شلوغی خوش��ایند است و 
حتی به‌راحتی می‌توانند روی 
کارشان متمرکز شوند اما برای 
برخی دیگ��ر از مخاطبان این 
موضوع قابل‌تحمل نیس��ت. با 
توجه به این موضوع، شناخت 
برای مدیران بسیار  کارمندان 
حائز اهمیت اس��ت و براساس 
این ش��ناخت می‌توان محیط 
مناس��بی را ب��رای کارمندان 

تدارک دید. 

افزایش پاسخگویی 
کارمندان

امروزه برخ��ی از مدیران بر 
این باورند ک��ه باید کارمندان 
همواره در معرض دید دیگران 
ق��رار بگیرن��د و ای��ن موضوع 

می‌توان��د در پاس��خگو بودن 
کارمندان بسیار می‌تواند مثمر 
ثمر واق��ع ش��ود؛ اگرچه این 
موضوع می‌تواند در پاس��خگو 
بودن کارمن��دان مثبت تلقی 
ش��ود اما ش��اید ب��رای برخی 
از کارمن��دان درون‌گ��را ای��ن 
و  نباش��د  موضوع خوش��ایند 
س��ازوکار  می‌توانند  مدی��ران 
این‌گون��ه  ب��رای  را  دیگ��ری 
کارمندان اتخاذ کنند تا میزان 
پاس��خگو بودن آنها را افزایش 
دهن��د؛ به‌عن��وان نمون��ه در 
سیس��تم‌های بهره‌وری میزان 
پاس��خگو بودن این کارمندان 
ب��ه مش��تریان و حت��ی دیگر 
کارمندان س��ازمان س��نجیده 

شود. 

مراقب مخفی‌کاری‌ها 
باشید! 

از نکات  یکی دیگ��ر 
اهمیت  حائ��ز  بس��یار 
این اس��ت که برخی از 
هنگامی‌که  کارمن��دان 
در معرض دید دیگران 
رفتار  می‌گیرن��د،  قرار 
آنه��ا تغیی��ر می‌کند و 
حت��ی برخ��ی از آنه��ا 
مخفی‌کاری‌هایی  دچار 
این  اگرچه  می‌ش��وند؛ 
در  مخفی‌کاری‌ه��ا 
کارمندان  از  بس��یاری 
منج��ر ب��ه انج��ام دادن کار 
ب��دی نمی‌ش��ود ام��ا مدیران 
باید هم��واره مراقب رفتارهای 
این کارمندان باش��ند. اگرچه 
محیط‌های باز اداری شفافیت 
را  کارمن��دان  فعالیت‌ه��ای 
افزای��ش می‌ده��د ام��ا ای��ن 
ش��فافیت در برخ��ی از موارد 
حس در مع��رض دید دیگران 
قرار گرفتن را به کارمندان القا 
می‌کن��د و این موضوع ممکن 
اس��ت کارای��ی کارمن��دان را 

کاهش دهد. 

اختصاص فضایی محرمانه 
در سازمان

اداری  محیط‌ه��ای  در 
ب��از تقاض��ا ب��رای مذاکرات و 
امن  و  کنفرانس‌های محرمانه 
بس��یار زی��اد دیده می‌ش��ود 
بای��د  نوی��ن  و س��ازمان‌های 
فضای مناس��بی را در راستای 
این موض��وع لح��اظ کنند تا 
کارمن��دان به راحت��ی بتوانند 
در ای��ن فض��ا ب��ه گفت‌و‌گ��و 

حال��ی  در  ای��ن  بپردازن��د. 
اس��ت ک��ه اختص��اص فضای 
موضوع  ای��ن  برای  مناس��بی 
و  راس��تای کار  می‌توان��د در 
گروه��ی  تصمیم‌گیری‌ه��ای 
گیرد.  قرار  مورداس��تفاده  نیز 
از  برخ��ی  حت��ی  طرف��ی  از 
کارمندان می‌توانند از این فضا 
برای خواندن کتاب و مقالات 

نیز استفاده کنند. 
ای��ن موض��وع بس��یار حائز 
اهمی��ت اس��ت ک��ه داش��تن 
حریم ش��خصی در محیط‌‌های 
اداری ب��از به‌مثاب��ه تنها بودن 
کارمندان نیس��ت؛ چون برخی 
از کارمندان بر ای��ن باورند که 
برای داشتن حریم شخصی در 
کار خ��ود باید تنها در یک اتاق 
ب��ه فعالیت‌های‌ش��ان بپردازند 
و مدی��ران باید نس��بت به این 
موض��وع توجه ویژه‌ای داش��ته 
باشند و برای آن برنامه‌ریزی‌های 
مناسبی را انجام دهند. این در 
حالی اس��ت که حف��ظ حریم 
خصوصی کارمندان منافاتی با 
همکاری در مح��ل کار ندارد و 
کارمندان می‌توانند درعین‌حال 
ک��ه حریم خصوصی آنها حفظ 
شده با دیگر کارمندان سازمان 
در تعامل باش��ند. در این میان 
در برخی از سازمان‌ها استفاده 
از شیشه‌های مات می‌تواند در 
حفظ حریم شخصی کارمندان 
مثمر ثمر واقع ش��ود اما باید به 
این موضوع توجه شود که این 
شیشه‌های مات نباید کارمندان 

را از یکدیگر جدا کند. 

ساعت کاری شناور
ساعت کاری شناور در برخی 
از سازمان‌ها می‌تواند بسیاری 
محیط‌ه��ای  معض�لات  از 
اداری ب��از را کاه��ش ده��د؛ 
به‌عبارت‌دیگر در سازمان‌هایی 
ک��ه کارمندان س��اعت کاری 
ش��ناور دارند، می‌توانند برای 
تمرک��ز بیش��تر روی برخی از 
کاره��ا، برنامه‌ریزی‌هایی را در 
زندگی ش��خصی خ��ود انجام 
دهن��د ک��ه در س��اعت‌هایی 
در س��ازمان حض��ور داش��ته 
باش��ند که محی��ط کاری آنها 
خلوت‌ت��ر اس��ت. از طرفی در 
س��ازمان‌هایی که این شرایط 
را ندارند، می‌توانند قوانینی را 
وضع کنند که در س��اعاتی از 
روز کارمندان سکوت بیشتری 

را رعایت کنند. 

تریبون

مزایا و معایب محیط‌های اداری باز در سازمان‌های ایرانی

از تعامل کارمندان تا آلودگی صوتی

افزایش ایده‌پردازی یا پردازش 
اطلاعات و دستیابی به کارایی و 
خلاقیت بیشتر کارکنان از مزایای 

محیط‌های اداری باز است؛ 
به‌عبارت‌دیگر در این محیط‌های اداری 

کارمندان می‌توانند با به اشتراک 
گذاشتن ایده‌های خود با دیگر 

کارمندان، به نقطه اشتراکی دست 
پیدا کنند 
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اقتصاد هند با 2تریلیون و 40میلیارد دلار 
در س��ال 2016 هفتمی��ن اقتصاد قدرتمند 
جهان از نظر رقم تولید ناخالص داخلی و با 
8تریلیون و 642میلیارد دلار سومین کشور 
  )PPP( دنی��ا از نظ��ر برابری ق��درت خرید
اس��ت. این کش��ور پهناور همچنین یکی از 
قدرت‌های نوظه��ور دنیا در زمینه اقتصادی 
به‌ش��مار می‌آید. یکی از اعض��ای گروه 20 
دارای��ی  وزرای  از  تشکیل‌ش��ده   )G20(
و روس��ای بانک‌ه��ای مرک��زی 20 ق��درت 
اقتص��ادی برت��ر دنی��ا و  BRICS )انجمن 
پنج اقتصاد نوظهور جهان( است و به عنوان 
یکی از کشورهای درحال‌توسعه دنیا به طور 
متوس��ط نرخ رش��د تقریبا 7درصدی در دو 

دهه گذشته داشته است. 
چش��م‌انداز درازمدت رشد در اقتصاد هند 
باعث شده بسیاری از کارشناسان اقتصادی 
این کش��ور را آینده اقتصاد جه��ان بدانند. 
براس��اس آم��ار بانک جهان��ی جمعیت هند 
اکنون بیش از یک میلی��ارد و 250میلیون 
نفر اس��ت که 70درصد از آنها زیر 36 سال 
سن دارند. این امر به‌خوبی قدرت نیروی کار 
کشوری را نشان می‌دهد که به‌نظر می‌رسد 
ب��رای گرفتن جای چی��ن در اقتصاد جهان 

دورخیز کرده است. 
ن��رخ بی��کاری در هن��د اکن��ون 3درصد 
در مناط��ق ش��هری و 2درص��د در مناطق 
روستایی اس��ت. مهم‌ترین صنایع هندی‌ها 
نی��ز نرم‌اف��زار، فرآورده‌ه��ای نفت��ی و مواد 
ش��یمیایی، محصولات دارویی، کش��اورزی، 
حمل‌ونق��ل،  تجهی��زات  ف��ولاد،  پارچ��ه، 
ماش��ین‌آلات، چرم، س��یمان، معدن‌داری و 

ساختمان‌سازی است. 

دورخیز هند برای گرفتن جای چین
ب��ه  بیش��تری  توج��ه  ح��الا  دنی��ا 
توانمندی‌های اقتصادی هند کرده اس��ت. 
به‌ندرت پیش آمده که صندوق بین‌المللی 
پول درباره کش��وری که تا همین 25 سال 
پیش در مناس��بات بین‌المللی در حاش��یه 
قرار داش��ت، ت��ا این‌ان��دازه امیدوارکننده 

سخن بگوید. 
اما برای رئیس صن��دوق بین‌المللی پول، 
خان��م کریس��تین لاگارد، که ماه گذش��ته 
میلادی به هند س��فر کرد، هند نه‌تنها حالا 
بحران‌زده نیس��ت بلکه دانش‌آموز ممتازی 
اس��ت که توانس��ت هنگام مواجه ش��دن با 

بحران مالی آن را حل‌وفصل کند. 
براس��اس آمار دفتر مرک��زی آمار دهلی، 
انتظ��ار م��ی‌رود رش��د اقتص��ادی هند در 
س��ال 2016 ب��ه 7/6درصد برس��د که این 
رقم بالاتر از رش��د اقتص��ادی 7/2درصدی 
سال 2014 است. رش��د اقتصادی سه‌ماهه 
منتهی به دس��امبر 2015 در این کش��ور با 
پیش‌بینی‌ه��ا برابری کرد و ب��ه 7/3درصد 
رسید. هند توانست در پایان سال 2015 با 
این رشد اقتصادی از چین با رشد اقتصادی 

6/9درصد پیشی بگیرد. 
ظرفیت کنونی اقتصاد هند طوری اس��ت 

ک��ه می‌توان��د ت��ا س��ال 2019 از مجموع 
ظرفی��ت اقتص��اد ژاپن و آلمان نیز پیش��ی 
بگیرد. از س��ویی س��ازمان توسعه اقتصادی 
برآورد می‌کند که رش��د اقتصادی امس��ال 
هند به 8درصد برس��د که با نرخ فوق‌العاده 
رش��د اقتصادی این کشور در سال‌های اوج 
خود یعنی 2004 ت��ا 2012 برابری خواهد 

کرد. 

سود هند از سقوط قیمت نفت
س��قوط قیمت نفت در یک س��ال 
گذشته بس��یاری از کش��ورهای دنیا 
با بحران‌های عجیب‌وغریب مواجه  را 
ک��رده اس��ت. ونزوئلا ش��اخص‌ترین 
قربانی کاهش قیمت نفت اس��ت که 
ازهم‌پاشیده دست‌وپنجه  اقتصادی  با 
ن��رم می‌کن��د. برخی از کش��ورهای 
خاورمیانه هم با مش��کلات بزرگی در 
اقتصاد خود مواجه شده‌اند. اما سقوط 
قیمت نف��ت در این میان بیش��تر از 
همه به نفع دومین کش��ور پرجمعیت 

جهان اس��ت. هندی‌ها توانس��تند با کمک 
کاهش روزافزون قیمت نفت، تورم س��نگین 
قیمت مواد‌غذایی را که س��ال‌ها گرفتار آن 

بودند، کنترل کنند. 
از س��وی دیگ��ر، در ماه مه ‌س��ال 2014 
انتخاب دولتی که هواداری خود از توس��عه 
بازاره��ای هن��د را نش��ان داده ب��ود به این 
کش��ور کمک کرد تا راه پس از چند س��ال 
بح��ران را به‌خوبی طی کرده و حالا به یکی 

از قدرت‌های اقتصادی جهان تبدیل شود. 
نارندرا مودی قول داده اس��ت اصلاحاتی 
چ��ون اصلاح مالی��ات کالا و فروش را انجام 
داده و س��رمایه‌‌های عظی��م خارج��ی را در 
کش��ورش جذب کند. چال��ش بزرگ مودی 
و دولتش اما زیرس��اخت‌های ضعیف در این 

کشور است. 

با‌این‌حال ام��ا هند همچنان آینده اقتصاد 
دنیا اس��ت. این کش��ور با جمعی��ت جوان، 
سیاس��ت‌های اصلاح‌ش��ده بان��ک مرک��زی 
و دولت��ی که رش��د اقتص��ادی در محوریت 
نخس��ت  امی��د  دارد،  ق��رار  برنامه‌های��ش 
سرمایه‌گذاران دنیا اس��ت. این‌درحالی‌است 
که چین با س��وء‌مدیریت در حال باختن به 
هند در زمین ب��ازی پرتنش اقتصاد جهانی 

است. 

بحران، بیخ گوش هندی‌ها؟ 
س��تاره درخش��ان ت��ازه اقتص��اد دنیا اما 
ای��ن روزها با مش��کلاتی نیز مواجه اس��ت. 
کارشناس��ان اکنون نگران بحرانی هس��تند 
ک��ه دامنگی��ر صنای��ع مه��م و حیاتی هند 
شده اس��ت. فروش خودرو، پیشرو بودن در 
خدم��ات بانک��ی و س��رمایه‌گذاری از جمله 
حوزه‌های��ی هس��تند ک��ه کارشناس��ان 
اقتص��ادی در ماه‌ه��ای اخیر ب��ا نگرانی 
درب��اره آنه��ا صحب��ت می‌کنن��د. آنها 
جهان��ی  پیش‌بینی‌ه��ای  برخ�الف 
حرف‌های امیدوارکنن��ده‌ای درباره هند 

نمی‌زنند. 
ریتی��کا مانکار موخرج��ی، اقتصاددان 
برجس��ته در بمبئ��ی دراین‌ب��اره چنین 
می‌گوی��د: »هند پرس��رعت‌ترین رش��د 

اقتصادی را در جهان ندارد.«
او اینط��ور ادامه می‌ده��د: »اما وقتی 
بخش‌های مشخصی از اقتصاد هند مثل 
فناوری اطلاع��ات و تجارت الکترونیک، 
ق��درت  از  بزرگ��ی  بخ��ش  به‌عن��وان 
اقتصادی کش��ور، در شرایط نامطلوبی به‌سر 
می‌برند، چندان مهم نیست که دیگران چه 

می‌گویند.«
در اینک��ه هندی‌ه��ا ازجمله کش��ورهای 
پیش��رو در تجارت الکترونیک هستند، هیچ 
تردیدی وج��ود ن��دارد، ام��ا خریدوفروش 
آنلاین در این کش��ور هنوز هم اس��ت. این 
رقم در س��ال گذش��ته 16میلیارد دلار بود. 
این یکی از مسائلی اس��ت که باعث نگرانی 

کارشناسان اقتصادی در هند شده است. 
البت��ه ای��ن بح��ران به س��ال‌های 2013 
و 2014 بازمی‌گ��ردد ک��ه در آن زمان این 
کش��ور با بحران توازن در پرداخت‌ها مواجه 
بود که مودی در س��ال 2014 توانس��ت با 

مدیریت خود وضعیت را بهتر کند. 

نتیجه اینکه
هند اکنون چه دنیا دوس��ت داشته باشد 
و چ��ه ن��ه، یک��ی از مهم‌تری��ن قطب‌های 
اقتص��ادی دنیا اس��ت. این کش��ور اگرچه با 
بحران‌هایی روبه‌رو اس��ت اما پیش‌بینی‌های 
نهادهای مهم مالی جهان حاکی اس��ت که 
هند ب��ه‌زودی می‌تواند قل��ب تپنده اقتصاد 

جهان شود. 
زمین��ه  و  کار  نی��روی  کش��ور  ای��ن  در 
سرمایه‌گذاری به‌وفور یافت می‌شود. اگرچه 
12/3درصد از جمعیت این کش��ور زیرخط 
فق��ر با تعریف‌های کنونی زندگی می‌کنند و 
کارشناس��ان اقتصادی در این کشور چندان 
دل خوشی از بحران‌ها ندارند، اما برای هند 
اکنون بهترین فرصت است که جای چین را 
در اقتصاد جهان گرفته و بر آن آقایی کند. 
هند ح��الا جای��گاه ممت��ازی در اقتصاد 
دنیا دارد و بیش��تر از همه چین باید از این 

موضوع بترسد.
 در هن��د هم��ه چی��ز آم��اده اس��ت ت��ا 
س��رمایه‌گذاران از خ��ارج از این کش��ور به 
شبه‌قاره وارد ش��ده و حضور پررنگ‌تری در 

اقتصاد این کشور داشته باشند. 

سرمایه‌گذاران خارجی 
پیش به سوی هند

از نظر اقتصاددانان، هند به‌عنوان یک موتور رشد 
اقتصادی جهانی ش��ناخته ش��ده اس��ت. از ویژگی 
کش��ورهای با اقتصاد نوظهور این اس��ت که رش��د 
اقتصادی آنها س��ریع اس��ت. این کش��ور نیز با رشد 
اقتصادی 7.5درصد در س��ال 2014، بیشترین نرخ 
رش��د اقتصادی را در میان کش��ور‌هایی ب��ا اقتصاد 
نوظه��ور )برزی��ل، روس��یه، هند، چی��ن و آفریقای 
جنوبی( داش��ت. هن��د قصد دارد به یک��ی از مراکز 
تولی��د جهانی تبدیل ش��ود. این کش��ور می‌خواهد 
با هدف نوس��ازی زیرس��اخت‌های کش��ور به جذب 
حداکثری س��رمایه‌گذاران و س��رمایه‌گذاری آنها در 
بخش‌های کلیدی دس��ت پیدا کن��د. مرز‌های هند 
برای سرمایه‌گذاری سرمایه‌گذاران خارجی باز است 
و ای��ن در حالی اس��ت که رقیب اصلی این کش��ور 
در منطق��ه، چی��ن، دچار بحران اس��ت. بنابراین در 
ح��ال حاضر هند ظرفیت ش��گفت‌آوری برای جذب 
س��رمایه‌گذاران خارج��ی و دنیای کس��ب‌و‌کار‌های 
جدی��د دارد. به ع�الوه نیروی کار ج��وان و ارزان و 
همچنین وضعیت پایدار سیاسی بستر مناسبی برای 
س��رمایه‌گذاران خارجی فراهم آورده است. اما هند 
در چ��ه زمینه‌هایی فرصت مناس��بی را برای جذب 
س��رمایه‌گذاران فراهم می‌کند؟ این کش��ور در چه 
بخش‌های��ی ظرفی��ت س��رمایه‌گذاری بالایی دارد؟ 
کشور‌ها و ش��رکت‌هایی که به دنبال سرمایه‌گذاری 
در کشور هند هستند می‌توانند برای سرمایه‌گذاری 

در بخش‌های زیر برنامه‌ریزی کنند. 
1- تکنولوژی و فناوری اطلاعات و لوازم دیجیتالی

هند ب��ا 833میلیون کاربر فعال در ش��رکت‌های 
اپرات��ور این کش��ور در س��ال 2014، دومی��ن بازار 
جهان��ی در این حوزه اس��ت. س��ال 2015، در این 
کش��ور 9میلیارد اپلیکیشن موبایل و تقریبا پنج‌برابر 
س��ال 2012 دانلود ش��ده اس��ت. به همی��ن دلیل 
اس��ت که از س��ال 2013، کمپانی اپل شبکه توزیع 
و فروش خود را در این کش��ور توس��عه داده است. 
شرکت سامس��ونگ نیز یکی از رقبای اصلی اپل در 
این کشور و در زمینه تکنولوژی‌های مخابراتی است. 
300میلیون دستگاه موبایل در این کشور و در سال 
2014 به فروش رس��یده که این کش��ور را در رتبه 
دوم بازار جهانی گوشی‌های هوشمند جای می‌دهد. 

2- انرژی‌های نو و تجدیدپذیر
هند هم‌اکنون سومین بازار جهانی مهم در جذب 
سرمایه‌گذاران خارجی در زمینه انرژی‌های نو است. 
رشد 35درصدی سالانه در بازار انرژی خورشیدی 
و هدف‌گ��ذاری برای تولی��د 100 گیگاوات انرژی تا 
س��ال 2020 این کشور را تبدیل به یک مقصد مهم 
برای س��رمایه‌گذاری‌های خارجی کرده اس��ت. قابل 
ذکر اس��ت که در حال حاض��ر هند تنها 3 گیگاوات 

برق از انرژی‌های نو تولید می‌کند. 
3- زیرساخت‌های حمل‌و‌نقل

103 میلیارد دلار برای توس��عه حمل‌و‌نقل ش��هری 
در این کش��ور در بازه زمانی 2012 ت��ا 2017 در نظر 
گرفته ش��ده است. در حال حاضر 15 خط مترو در این 
کش��ور در حال ساخت و راه‌اندازی اس��ت. از ماه ژوئن 
س��ال 2014 دو اپراتور فرانس��وی حمل و نقل شهری 
RATP  و Transdev در شهر مومبای مستقر شدند 
و نخستین خط مترو را با همکاری هم راه‌اندازی کردند 
که سازمان‌های هندی در آن هیچ مشارکتی نداشتند. 

4- سلامت
ب��ا توجه به اینکه 70درصد از تجهیزات پزش��کی 
کش��ور هن��د از مناب��ع واردات��ی تامین می‌ش��ود، 
پیش‌بین��ی می‌ش��ود که ای��ن بخش تا پایان س��ال 
2018 شاهد رشد 18درصدی باشد. به همین دلیل 
این کشور فرصت مناسبی را برای جذب شرکت‌های 

دارویی و تجهیزات پزشکی فراهم می‌کند. 
5- صنعت خودروسازی

هن��د با تولی��د 3میلی��ون و 800هزار خ��ودرو در 
س��ال 2014، در رتبه شش��م تولیدکنندگان جهانی 
اتومبیل قرار گرفت. ظرفیت بازار این کش��ور در سال 
2016، 115میلیارد دلار برآورد شده است. همچنین 
پیش‌بینی می‌ش��ود که این کش��ور پ��س از چین و 
آمریکا، س��ومین ب��ازار صنعت خودرو تا پایان س��ال 
2020 باشد. شرکت‌های بزرگ خودروسازی مثل رنو 

در حال حاضر در این کشور فعالیت می‌کنند. 
6- محصولات کشاورزی

با افزایش 13درصدی واردات مواد‌غذایی به کش��ور 
هند در سال 2014، تقاضای داخلی برای محصولات 

فرآوری شده رو به رشد است. 
7- الکترونیک

ل��وازم الکترونی��ک و صنعت الکترونیک س��ومین 
واردات هند را تش��کیل می‌دهد. 66درصد از تقاضای 
داخلی در این زمینه از واردات محصولات الکترونیکی 

به این کشور تامین می‌شود. 
8- داروسازی

و متخصص��ان صنع��ت  اقتص��ادی  کارشناس��ان 
داروسازی پیش‌بینی کرده‌اند که تا پایان سال 2020، 
10 کشور پیشتاز در صنعت داروسازی در این کشور 
سرمایه‌گذاری خواهند کرد. ارزش این سرمایه‌گذاری 

حدود 45میلیارد دلار برآورد شده است. 
9- تکنولوژی‌های نوآور

به عقیده برخی از کارشناسان، هند در حال حاضر 
رتبه اول تحقیق و پژوهش را در جهان دارد و از نظر 
راه‌اندازی کس��ب‌و‌کار‌های جدید مرتبط با تکنولوژی 
در رتبه چهارم قرار دارد. س��ال گذش��ته یک شرکت 
فرانسوی فعال در زمینه توسعه و تحقیق با همکاری 
شریک هندی خود، اینترنت 2G و 3G را راه‌اندازی 

کرده است. 
10- صنعت جواهرات

صنعت جواه��رات در هند بی��ش از 15درصد کل 
صادرات کش��ور را در بر می‌گیرد. این صنعت به طور 
مس��تقیم و غیرمس��تقیم برای بیش از یک میلیون 
نفر کارآفرینی می‌کند. امکان اکتش��اف و اس��تخراج 
طلا و نقره به جز الماس و س��نگ‌های قیمتی، برای 
سرمایه‌گذاران خارجی بدون محدودیت وجود دارد. 

دریچه

هند، در آستانه چین شدن
ترجمه: سارا گلچین

Telegraph، Economist :منبع
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گلنوش محب علی 
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بی‌بی‌س��ی می‌نویس��د: در تاریخ 11مارس 
مهندس��ان ی��ک نی��روگاه ب��زرگ در هن��د 
وحش��ت‌زده و سراسیمه به س��مت رودخانه 
گن��گ آمدن��د ت��ا ببینن��د خب��ری ک��ه به 
گوش‌ش��ان رس��یده صحت دارد ی��ا نه. خبر 
رسیده بوده که سطح آب کانالی که رودخانه 
را به کارخانه متصل می‌کند، دارد با س��رعت 
پایین می‌رود؛ آبی که از آن برای تولید بخار 
استفاده می‌کنند، توربین‌ها را راه می‌اندازند 
و تجهی��زات مه��م نی��روگاه را خن��ک نگه 
می‌دارند. روز بعد مقام��ات ‌عالی‌رتبه هندی 
مجب��ور ش��دند تولید ای��ن نی��روگاه 2300 
مگاواتی شهر فاراکا واقع در ایالت وست‌بنگال 
را ب��ه دلیل کمبود مناب��ع آبی هند به حالت 
تعلیق درآورند. بعد نوبت به شهرس��تان کنار 
رودخانه رس��ید که بیش از 1000 خانواده از 
خانواده‌های کارگ��ران نیروگاه در آن زندگی 
می‌کردن��د؛ آب رودخانه خش��ک ش��ده بود. 
هزاران بطری آب آش��امیدنی میان ساکنان 
این ش��هر توزیع شد و ماش��ین آتش‌نشانی 
خودش را به رودخانه رس��اند ت��ا بتواند آب 
م��ورد نیاز را برای آش��پزی و تمی��زکاری از 
آن اس��تخراج کن��د. ای��ن نی��روگاه- یکی از 
41نیروگاه تحت مالکیت شرکت برق هندی 
نشنال ترمال پاور کورپوریشن- که یک‌چهارم 
برق هند را تامی��ن می‌کند، به مدت 10روز 
تعطیل ش��د و به این ترتیب اتفاقی بی‌سابقه 
در تاریخ 30 س��اله‌اش رخ داد؛ اتفاقی که به 
گفته یکی از مقامات ارشد نیروگاه، مسئولان 

کار خاصی نمی‌توانستند برایش بکند. 
در واقع هیچ کس نمی‌داند چرا س��طح آب 
رودخان��ه گنگ در فاراکا- که مس��ئولان در 
دهه 70 در آن سد ساختند تا مسیر آب را از 
بنگلادش منحرف کنند- تا این اندازه پایین 

آمده اس��ت. البته در هم��ان دهه 70 هند و 
بنگلادش با ه��م توافق‌نامه‌ای را امضا کردند 
که براساس آن آب رودخانه گنگ را با هم به 
اشتراک می‌گذارند. اما بحران آب هند زمانی 
جدی شد که این کشور باید براساس همین 
قرارداد ظ��رف 10 روز بخش زی��ادی از آب 
رودخانه گنگ را به بنگلادش منتقل می‌کرد. 
بحران آب هند وخیم‌تر ش��د. حالا باران‌های 
موس��می هم ب��رای دومین س��ال متوالی با 
کاهش مواجه ش��ده و برف‌ه��ای هیمالیا هم 

امسال تصمیم گرفته‌اند دیرتر آب شوند. 
ش��واهد نش��ان می‌دهد کاهش سطح آب 
رودخان��ه 2500 کیلومت��ری گن��گ که آب 
یک‌چه��ارم جمعیت 1/3میلی��ارد نفر هند را 
تامی��ن می‌کند، رو به افزایش و س�المت آن 

در معرض خطر است. دلایل زیادی هم دارد؛ 
به‌عنوان مثال استخراج بیش از اندازه از منابع 
آب‌ه��ای زیرزمینی منطق��ه. بخش زیادی از 
همین منابع هم به دلیل آرس��نیک و فلوراید 
آلوده است. یک گزارش جوی جنجال‌برانگیز 
از س��وی س��ازمان ملل پیش‌بین��ی می‌کند 
یخچال‌های طبیعی هیمالیا تا سال 2035 به 

یک پنجم سطح فعلی خود می‌رسند. 
تابستان نزدیک است و به گفته کمیسیون 
مل��ی آب می��زان آب موج��ود در 91 منبع 
هن��د در پایین‌ترین س��طح خ��ود طی یک 
ده��ه گذش��ته ق��رار دارن��د. نیویورک‌تایمز 
می‌نویس��د نزدیک ب��ه 330میلی��ون نفر از 
بح��ران خشکس��الی رن��ج می‌برن��د؛ مناطق 
زیادی از این شبه‌قاره به بیابان تبدیل شده، 

زمین کش��اورزان خش��ک ش��ده و آنها را از 
خانه‌هایشان بیرون رانده است. 

بخش��ی از بح��ران به گ��ردن چرخه آب و 
هوایی ال‌نینو اس��ت که باعث گرم‌تر ش��دن 
جو این منطقه از زمین ش��ده اس��ت. )یکی 
از چرخه‌ه��ای مش��هور آب و هوای��ی جهان 
اس��ت که هر دو تا هفت س��ال یک‌بار باعث 
ایجاد ناهنجاری‌ه��ای بزرگی در آب و هوای 
سراس��ر زمین می‌شود؛ سیلاب‌های ناگهانی، 
خشکس��الی، قحط��ی و اپیدم��ی از جمل��ه 
آس��یب‌های ناش��ی از این چرخه اس��ت.(اما 
عام��ل اصلی بح��ران آب هند س��وء‌مدیریت 
منابع آبی، ناکامی در مبارزه با فساد و غفلت 
نخست‌وزیر این کشور در یافتن راه‌حلی برای 

بحران بوده است. 

البته نش��ریه نیویورک تایمز امیدوار است 
بح��ران آب هند ب��ه لط��ف راهکارهایی که 
ب��رای مقابله با ال‌نینو در پیش گرفته ش��ده 
و باران‌های فصلی که به پیش‌بینی س��ازمان 
هواشناسی احتمالا در آینده نزدیک وضعیت 
بهتر خواهد داش��ت، کمی تعدیل ش��ود. اما 
اگر مس��ئولان دس��ت به اقدامی زیرساختی 
برای حفظ ای��ن باران‌ها نزنند، همه‌اش بخار 

می‌شود و به هوا می‌رود. 
بح��ران آب بزرگ‌ترین چالش هند اس��ت. 
ه��زاران روس��تایی در منطق��ه قحط��ی‌زده 
ماهاراش��ترا از داخ��ل تانک��ر آب م��ورد نیاز 
خود را تامین می‌کنند. مقامات منطقه لاتور 
از ت��رس اعتراض‌های مردم��ی در واکنش به 
ای��ن بحران تجمع بیش از پنج نفر در اطراف 
تانکره��ای آب را قدغ��ن کرده‌ان��د. دولت از 
مقامات محلی خواس��ته از مناب��ع آبی برای 
پر کردن اس��تخرهای شنا استفاده نکنند. در 
فاراکا هم مردم لباس‌هایشان را در همان آب 
باقی‌مانده در کانال نیروگاه می‌شورند. بحران 
آب هند به دلیل رشد جمعیت، سرعت بالای 
شهری‌س��ازی و افزایش تقاضای آب از سوی 
بخ��ش کش��اورزی، انرژی و صنعت تش��دید 
شده و نزدیک به سه‌چهارم بیماری‌های هند 

نتیجه مصرف آب آلوده است. 
نش��ریه گاردین ب��ه نقل از بان��ک جهانی 
می‌نویس��د: به ط��ور کل��ی بح��ران جهانی 
آب می‌توان��د آس��یب‌های جدی ب��ه اقتصاد 
خاورمیانه، آس��یای مرک��زی و آفریقا بزند و 
رق��م تولیدات ناخالص داخل��ی آنها را پایین 
بی��اورد. متخصصان می‌گوین��د هند می‌تواند 
ب��ا س��رمایه‌گذاری روی دارایی‌های موجود، 
نزدیک ک��ردن نرخ تعرفه‌ه��ای آب به توان 
مالی مردم طبقه متوس��ط و فقیر هند، ایجاد 
خدم��ات مش��تری بومی و بالا بردن س��طح 
آگاه��ی مردم از بحران بوم��ی آب و راه‌های 

مقابله با آن از شدت این بحران بکاهد. 

بی‌آبی، بزرگ‌ترین چالش هند

جمعیت:
یک میلیارد و 250 میلیون نفر

تولیدات ناخالص داخلی:
2تریلیون و 40 میلیارد دلار

نرخ بیکاری:
3 درصد

رشد اقتصادی در سال 2016
حدود 8 درصد
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افروز راشدی اشرفی
کارشناس آموزش مجازی شرکت تیکاب

شکوفه میرزایی
shokoofehmirzaee@yahoo.com

ب��ا توجه به گرایش اغلب کس��ب‌و‌کارها به 
استفاده از ظرفیت‌های اینترنت و فرصت‌هایی 
ک��ه دنیای مجازی برای آنه��ا ایجاد می‌کند، 
ام��روزه مش��اغل خدماتی بس��یاری در دنیا 
به‌وجود آمده‌اند که مدیریت بخش مجازی و 
چگونگی بهره‌گیری از اینترنت را به صاحبان 
کس��ب‌و‌کارها آم��وزش می‌دهن��د و ش��مار 
شرکت‌های برنامه‌نویسی که برای حضور بهتر 
و بهره‌وری بالاتر کسب‌و‌کارها با کمک اینترنت 
فعالیت می‌کنند رو به افزایش است. ایران هم 
 به‌عنوان یکی از کش��ورهای بالق��وه در حوزه‌ 
آی‌تی و برنامه‌نویس��ی در منطقه ش��ناخته 
می‌شود که کس��ب‌و‌کارهای مبتنی بر فضای 

اینترنتی در آن رو به رشد است. 
اخی��را ه��م مس��ئله تب��ادل اطلاع��ات و 
جابه‌جایی آن در فضاهای مجازی و مخصوصا 
تلگرام خبرساز شده و این مسئله که دولت‌ها 
و سازمان‌ها ترجیح می‌دهند اطلاعات‌شان از 
داخل س��ازمان و داخل کش��ور به سرورهای 
بیرون از کش��ور منتقل نش��ود م��ورد بحث 
اس��ت. ام��ا مریم رحی��م‌زاده، مدیر ش��رکت 
توسعه سامانه‌های ارتباطی امی )توسا( یکی 
از شرکت‌های فعال در حوزه تولید و پشتیبانی 
نرم‌افزارهای س��ازمانی فع��ال در پارک علم و 
فناوری خراسان شمالی است که سعی کرده 
بخش��ی از مشکل امنیت برای س��ازمان‌ها را 

مرتفع کند. 
رحیم‌زاده که خود فارغ‌التحصیل رشته علوم 
کامپیوتر با گرایش سخت‌افزار است به کمک 
برادرش که در شاخه نرم‌افزار تحصیل کرده، 
توانسته فعالیت‌های مناسبی در حوزه آی‌تی 
به بازار ارائه کند که به واسطه همین فعالیت‌ها 
موفقیت‌های بسیاری از جمله عنوان فناور و 
کارآفرین برتر در اس��تان خراسان را به دست 

آورده است. 

نرم‌افزار تبادل فایل، برگ برنده شرکت
رحی��م‌زاده از ورود ب��ه بازار کار و ش��روع 
فعالیت شرکتش این‌گونه می‌گوید: سال 90 
از دانش��گاه فارغ‌التحصیل شدم و با توجه به 
ح��وزه کاری خ��ودم و به کمک ب��رادرم یک 
شرکت تولید نرم‌افزار را ثبت و شروع به تولید 
برای کسب‌و‌کارهای  نرم‌افزارهای سفارش��ی 
مختلف در بازار خراسان کردیم، طی دو سال 
حضور در بازار متوجه اهمیت مس��ئله امنیت 
برای سازمان‌ها شدیم. در واقع اغلب سازمان‌ها 
تبادل و خروج اطلاعات از داخل س��ازمان را 
مس��ئله‌ای مهم و حیاتی می‌دانند و دوس��ت 
ندارن��د اطلاعات داخلی ش��رکت را از طریق 
ایمیل، فلش یا س��ایر بس��ترهای مجازی که 
تسلطی روی س��رور آن ندارند جابه‌جا کنند، 
از این رو ما تصمیم گرفتیم یک سامانه برای 
س��ازمان‌ها طراحی و تولی��د کنیم که تبادل 
فایل و اطلاعات را داخل مجموعه بین سرورها 

و بدون نیاز به اینترنت انجام دهد. 
س��ال 92 م��ا از طری��ق یک��ی از کارکنان 
حس��ابداری ش��رکت با پارک علم و فناوری 

آشنا شدیم و پس از معرفی خودمان به پارک، 
س��امانه تبادل فایل را ارائه کرده و توانستیم 
مجوزهای لازم برای حضور در پارک را بگیریم 
و در ای��ن فضای دانش��ی و حمایتی پذیرش 

شویم. 

اعتباربخشی به محصولات به کمک 
نام پارک

ای��ن کارش��ناس کامپیوت��ر در خص��وص 
مهم‌ترین حمایت‌هایی که پارک از مجموعه 
او به عمل آورده، می‌گوید: فعالیت پارک‌های 
علم و فناوری زیرنظر وزارت علوم است و تحت 
پوشش بودن ش��رکت‌ها زیر نظر پارک‌ها در 
اعتباربخشی به محصولات کمک بسیار زیادی 
می‌کن��د. در واق��ع می‌توان گف��ت مهم‌ترین 
حمایتی که پارک علم و فناوری در خصوص 
ش��رکت و محصولات ما به عمل آورد همین 
چت��ر حمایتی برای اعتباربخش��ی ب��ه کار و 
محصول ما بود و همه می‌دانند وقتی شرکتی 
زیر نظر پارک فعالیت می‌کند محصول تست 
ش��ده و تاییدش��ده‌ای دارد. به ع�الوه بحث 
بازاریابی محصول و معرف��ی آن در بازارهای 
هدف یکی دیگر از مهم‌ترین خدماتی اس��ت 
که پارک می‌تواند از مجموعه‌ها به عمل آورد. 

سازمان‌ها، بازار مشتری‌های بالقوه
رحی��م‌زاده در خص��وص بازار ه��دف برای 
محصول خ��ود می‌گوید: تمام س��ازمان‌ها و 
ش��رکت‌هایی که مسئله امنیت و تبادل فایل 
بدون نیاز به بستر اینترنت برای‌شان اهمیت 
دارد بازار هدف این محصول هستند اما با نگاه 
دقیق‌تری می‌توان گفت سازمان امور مالیاتی، 
سازمان تامین اجتماعی و حتی بیمارستان‌ها 

و دانش��گاه‌ها ک��ه اطلاعات مهم‌ت��ری داخل 
مجموعه‌ها دارند می‌توانند مش��تریان اصلی 

ما باشند. 
مدی��ر این مجموع��ه در خصوص وضعیت 
کنونی این س��امانه می‌گوید: این س��امانه در 
حال حاضر در اداره راه و شهرس��ازی اس��تان 
خراسان، سازمان امور مالیاتی، کمیته امداد و 
میراث فرهنگی خراس��ان به کار گرفته شده 
و بازخورد مشتریان بس��یار خوب بوده است 
که همین مس��ئله ما را بر آن داش��ته تا برای 
توس��عه این س��امانه و معرفی آن به کش��ور 

تلاش‌های تازه‌ای به عمل آوریم. از جمله این 
تلاش‌ها تمرکز بیشتر روی بازاریابی و تبلیغات 
محصول اس��ت ک��ه با برگ��زاری دو همایش 
مخصوص معرف��ی این س��امانه و همچنین 
حضور در نمایش��گاه‌ها بخش��ی از کار انجام 
شده و در تلاشیم تا یک نمایندگی در نیشابور 
هم راه‌ان��دازی کنیم و از طریق بازاریاب‌هایی 
در شهرهای شمال کش��ور و تهران محصول 
را بیش از پیش به بازارهای هدف بشناسانیم. 

مشکلات و موانعی که مانع موفقیت نشد
رحیم‌زاده در خصوص موانعی که در مسیر 
با آن مواجه ش��ده اینچنین می‌گوید: فضای 

کشور ما به‌گونه‌ای است که مقاومت در برابر 
پذیرش محصولات جدید در بازار همواره دیده 
می‌شود و متاس��فانه این برخوردها در بخش 
آی تی و نرم‌افزارها به مراتب بیشتر هم است 
و عدم آگاهی کامل مدیران در س��ازمان‌ها و 
ش��رکت‌ها با فضای برنامه‌نویس��ی و آی تی 
مهم‌ترین مانع بر سر راه شرکت‌های نرم‌افزاری 
اس��ت که با صرف هزینه‌ها و انرژی زیاد باید 
برنامه‌ها را معرفی و مدیر مربوطه را توجیه به 

استفاده از محصول کنید. 
وی تصریح می‌کند: علاوه بر این مش��کل 
اساس��ی دیگری که در کش��ور وج��ود دارد 
ع��دم اعتماد به تیم‌های جوان اس��ت، برای 
خود من به ک��رات اتفاق افتاده که محصول 
را می‌پذیرند و از کارایی آن مطمئن هستند 
اما نمی‌توانند به تیم‌های جوان و شرکت‌های 
نوپا اعتماد کنند و مدام نگران این هس��تند 
ک��ه از پس کار و پش��تیبانی آن برنیاییم که 
به همین منظور ما گاهی ناچاریم س��امانه را 
به‌صورت پایلوت و رایگان در س��ازمان نصب 
کنیم و پ��س از رضایت کام��ل مبلغ کار را 

دریافت کنیم. 

برتری‌های محصول نو
این کارش��ناس از تفاوت و تمایزهای این 
سامانه با نمونه‌های مشابه در بازار می‌گوید: 
نمونه‌های مش��ابهی از این س��امانه در بازار 
وج��ود دارد اما ما س��عی کردیم تا با افزودن 
ماژول‌هایی به این سامانه توجه مشتریان را 
بهتر جلب کنیم، از جمله اینکه ماژول »میزان 
دسترسی کاربران«، ماژول »پشتیبان‌گیری 
از روش‌های مختلف« و ماژول »تاریخ انقضا 
برای داده‌ها« را در سامانه تعریف کردیم که 

در نمونه‌های مش��ابه این س��ه ماژول وجود 
ندارد، همچنین بخش شخصی‌سازی یکی از 
کارهایی بود که ما برای برتری این سامانه در 

اختیار کاربران قرار می‌دهیم. 

حضور هرچه بیشتر در بازار‌ آی تی
دنی��ای آی تی با س��رعتی ک��ه در پیش 
اس��ت مجال ماندن در یک فضا را به فعالان 
خود نمی‌دهد و نیاز اس��ت تا ش��رکت‌های 
کامپیوت��ری در بخش‌های مختلف گام‌هایی 
بردارن��د و محص��ولات ب��ه‌روز و کارا را وارد 
بازار کنند. رحیم‌زاده در خصوص این بخش 
از کار می‌گوید: بررس��ی‌های بازار که توسط 
کارکنان R&D انجام ش��د نش��ان می‌دهد 
که اغلب دانش��گاه‌ها برای خود سایتی دارند 
که تمام امور مربوط به دانش��جوها از جمله 
تاری��خ کلاس‌ه��ا، امتحان��ات، جابه‌جایی‌ها، 
برنامه‌ه��ای جانبی و همه و همه را از طریق 
س��ایت به اطلاع دانش��جویان می‌رسانند اما 
مسئله‌ای که همواره برای دو طرف یعنی هم 
دانشگاه و هم دانش��جو به وجود می‌آید دیر 
به دیر س��ر زدن به سایت و برخی مشکلات 
ارتباطی اس��ت که ما را به این نتیجه رساند 
تا اپلیکیشنی مخصوص دانشگاه‌ها برای امور 

مربوطه داخلی طراحی و روانه بازار کنیم. 
در این اپلیکیش��ن تمام م��وارد موجود در 
س��ایت‌ها به ع�الوه بس��یاری امکانات دیگر 
تعبیه شده که گمان می‌بریم مورد استقبال 
دانشگاه‌ها قرار گیرد، در بخشی از اپلیکیشن 
حتی اس��تاد می‌تواند صدای خ��ود را برای 
هر کلاس��ی ضبط کرده و آپلود کند، برنامه 
کلاس‌ها را تنظیم کند و ارتباط مستقیمی با 

دانشجویان داشته باشد. 
ب��ه  معرف��ی  ح��ال  در  محص��ول  ای��ن 

دانشگاه‌هاست تا روانه بازار ایران شود. 

چشم‌انداز آینده شرکت
ما قصد داریم طی چهار س��ال آینده جزو 
شرکت‌های مطرح در حوزه برنامه‌نویسی در 
کشور باشیم و همچنین تمرکز ویژه‌ای روی 
بحث صادرات نرم‌افزار به کش��ورهای منطقه 
داریم. در واقع با توجه به اینکه آسیای میانه 
بازار بالقوه‌ای برای پذیرش نرم‌افزار دارد و ما 
با مذاکراتی که با تاجیکستان و پاکستان به 
عمل آوردیم متوجه ضعف‌های آنها در بخش 
اپلیکیش��ن‌های موبایلی و اتوماس��یون‌های 
درون‌س��ازمانی ش��ده‌ایم و قص��د داریم این 

بازارها را به دست بگیریم. 

می‌توانیم نقش VC را برای استارتاپ‌ها 
ایفا کنیم

این کارشناس حوزه کامپیوتر معتقد است 
برای همگام��ی با دنیا باید همه به هم کمک 
کنیم و ما هم در این بین س��عی داریم سهم 
خود را بپردازیم. رحی��م‌زاده در این خصوص 
می‌گوید: بس��یاری از جوانان خلاق هس��تند 
که ایده‌ه��ای خوبی در بخ��ش‌ آی‌تی دارند 
و ما در تلاش��یم ت��ا با دریافت ای��ن ایده‌ها و 
سرمایه‌گذاری روی آنها نقش شتاب‌دهنده‌ها 

و سرمایه‌گذار را برای استارتاپ‌ها ایفا کنیم. 

آموزش نیاز اساس��ی هر جامعه بوده و نظام آموزشی هر 
کشور نقش تعیین‌کننده‌ای در پیشرفت یا عقب‌ماندگی آن 
کشور دارد، بنابراین همگام بودن با دانش و تکنولوژی‌های 

روز در امر آموزش از اهمیت ویژه‌ای برخوردار است. 
آم��وزش مج��ازی، واژه‌ای اس��ت که این روزها بس��یار 
پرطرفدار ش��ده و علاقه‌مندان بس��یاری را به خود جذب 
کرده اس��ت. با این وجود ش��اید هنوز درک درستی از این 
شیوه و روش بهینه‌ای برای پیاده‌سازی آن در دانشگاه‌های 
کشور ارائه نشده باشد. بسیاری از دانشگاه‌های مطرح کشور 
سعی در پیاده‌سازی این روش داشته‌اند اما تنها توانسته‌اند 
فضای »آموزش‌سنتی« – که یک رویکرد »صرفا ارائه‌ای« 
اس��ت – را به محی��ط مجازی انتقال دهن��د در حالی که 
آموزش مجازی یک رویکرد »تعاملی« بوده و امکانات آن، 
بس��یار فراتر از برگزاری »کلاس آنلاین« است. استفاده از 
فن��اوری اطلاعات در آموزش می‌توان��د یک ابزار قدرتمند 
جهت جذاب ک��ردن تحصیل و تعاملی س��اختن آموزش 

باشد. 
از دغدغه‌ها و مش��کلات موجود در دانشگاه‌های سنتی 
می‌ت��وان به م��واردی از جمله بعُد مس��افت، هزینه، زمان 
رفت‌و‌آم��د، زم��ان بیکاری بین دو کلاس، تداخل س��اعت 
کلاس‌ها، غیبت اس��تاد بدون اطلاع، اس��تفاده غیر‌مفید از 
وقت کلاس و دش��واری تحصیل برای شاغلان اشاره کرد. 
بعُد مسافت، مسئله مهمی است که هزینه و زمان دانشجو 

برای شرکت در کلاس درس را تحت تاثیر قرار می‌دهد. 
علاوه ب��ر آن، با در نظر گرفت��ن محدودیت زمانی افراد 
شاغل برای تحصیل و شرکت در کلاس‌ها، این افراد اغلب 
برای حض��ور در کلاس‌ها با مش��کلاتی در محل کار خود 
روبه‌رو می‌ش��وند، مس��ئله دیگری که حائز اهمیت است، 
نوع محتوای آموزش��ی است که استاد برای ارائه در کلاس 
انتخاب می‌کند و دانش��گاه اغلب نظارت��ی روی آن ندارد. 
این مس��ئله می‌تواند بر رتبه علمی دانشگاه و دانشجویان 

فارغ‌التحصیل از آن دانشگاه تاثیر نامطلوب بگذارد. 

از طرفی، همان‌طور که گفته ش��د دانشگاه‌های مجازی 
فعال در کش��ور نی��ز در حال حاضر نتوانس��ته‌اند آموزش 
مجازی را به طور بهینه پیاده‌سازی کنند. این طور به نظر 
می‌رسد که این دانشگاه‌ها تنها مشکل بعد مسافت را برای 
دانش��جویان حل کرده‌اند و سایر مش��کلات دانشگاه‌های 
س��نتی در این دانش��گاه‌ها نیز باقی اس��ت. ع�الوه بر آن، 
تلفیق آموزش مجازی با سیستم سنتی دانشگاه، مشکلات 
دیگری را نیز به مشکلات س��ابق دانشجویان اضافه کرده 

است از جمله: 
محیط کلاس به دلیل نداشتن جذابیت – عدم استفاده 
از ابزار‌ه��ای اینترنتی و محتوای چند رس��انه‌ای – و عدم 
امکان تعامل با همکلاس��ان برای دانشجویان خسته‌کننده 

بوده و میل افراد به شرکت در کلاس را کاهش می‌دهد. 
رویک��رد آموزش��ی در این دانش��گاه‌ها همچنان رویکرد 
»ارائه‌ای« است و دانش��جو در کلاس نقش شنونده را ایفا 
می‌کند. البته ممکن اس��ت جلساتی هم جهت رفع اشکال 
برگزار ش��ود، اما به طور کلی تعداد جلس��ات کلاس برای 
یادگیری، دریافت بازخورد و اشتراک‌گذاری ایده‌ها به اندازه 

کافی نیست. 
جلس��ات صرفا به‌صورت ویدئوکنفرانس برگزار می‌شود 
ک��ه امکان ضبط جلس��ات برای دانش��جویانی که قادر به 
حض��ور در زمان مقرر نیس��تند وجود ن��دارد که این خود 
ضعف بزرگی اس��ت. مطالب اصل��ی کلاس باید برای همه 
دانش��جویان و در هر زمان در دس��ترس باش��د. با در نظر 
گرفتن این نکته، می‌توانیم دریابیم که این روش آموزشی، 
هدف اصلی آموزش مجازی– که آموزش از راه دور در هر 
زمان و مکان اس��ت - را نادیده گرفته و تنها مشکل بعد 

مسافت را تا حدودی برطرف کرده است. 
موارد ذکر ش��ده در بالا تنها بخش��ی از مشکلات 
دانشگاه‌های سنتی و مجازی کنونی در کشور است 
که از نظر دانش��جویان بررسی شده است. چنانچه 
بخواهیم از هزینه‌ها و مشکلات مدیریتی دانشگاه‌ها 

ب��رای تهیه مکان مناس��ب، امکانات س��خت‌افزاری 
آزمایش��گاه‌ها، استخدام اس��اتید مجرب و کارآزموده و 

نظارت بر نحوه تدریس اس��اتید سخن بگوییم، بی‌شک به 

مشکلات بزرگ‌تری خواهیم رسید. 
در نهایت، سیستم پیاده ش��ده در دانشگاه‌های مجازی 
کش��ور را در حال حاضر نمی‌توان آم��وزش مجازی نامید. 
اجرای آموزش مجازی نیاز به بس��تری دارد که قابلیت به 
کارگیری امکانات پیش��رفته موجود در عصر حاضر را دارا 
  LMS باش��د. خوش��بختانه با بهره‌گیری از سیس��تم‌های
موجود می‌توان ضعف‌ها و مش��کلات ذکر شده را برطرف 
و دانشگاه‌های کش��ور را با تکنولوژی‌های روز دنیا همگام 
کرد تا از امکانات وس��یع این سیستم‌ها در جهت افزایش 
 س��طح دانش دانشجویان اس��تفاده شود. سیستم مدیریت 
 ،)LMS= Learning Management System( آم��وزش
نرم‌اف��زاری اس��ت که فعالی��ت آموزش گیرن��ده را ثبت و 

پیگی��ری می‌کند. به عب��ارت دیگر این 
سیس��تم، روند یادگی��ری و آموزش را 
به طور خ��ودکار مدیریت می‌کند. یک 
آم��وزش قدرتمند،  سیس��تم مدیریت 
مدیریت اجرایی برنامه‌های آموزش��ی را 
در درون یک س��ازمان تسهیل می‌کند. 
همچنین این سیس��تم فراگیران را قادر 

می‌س��ازد که ب��ه همکاری و مش��ارکت با 
فراگیران هم‌تراز خود بپردازند. 

از جمله مهم‌ترین امکانات این سیستم 
می‌توان به موارد زیر اشاره کرد:

از  بهره‌گی��ری 

امکانات اینترنت
محت��وای چند رس��انه‌ای، مانند ان��واع فایل‌های متنی، 

فایل‌های صوتی، تصویری و ویدئویی
ام��کان تعامل با همکلاس��ی‌ها و اس��تاد، با اس��تفاده از 

امکانات پیام‌رسانی یا از طریق درج نظرات
دسترسی به مطالب کلاس به‌صورت آنلاین و آفلاین

انجام تست‌های متعدد برای دریافت بازخورد خودکار یا 
دریافت نظر استاد و سایر دانشجویان

انجام تکالیف گروهی
برگزاری آزمون کاملا آنلاین

بازی نمایی
اعطای نشان و رتبه‌بندی دانشجویان. 

 مراسم اختتامیه چهارمین دوره جایزه‌ ملی 
مدیریت فناوری و نوآوری 

رتبه‌ جهانی ایران در شاخص 
پیچیدگی اقتصادی

نای��ب رئی��س اول ات��اق بازرگانی، صنای��ع، معادن و 
کش��اورزی ای��ران رتبه‌ ای��ران در ش��اخص پیچیدگی 
اقتص��ادی را در میان 141 کش��ور جهان، 99 ذکر کرد 
و گفت: ایران از س��ال 1995 تا 2014 در این ش��اخص 
تنها دو پله ارتقا داش��ته اس��ت، در حالی که کشورهای 
مشابه چون ترکیه و مالزی پیشرفت‌های مناسبی در این 

شاخص داشته‌اند. 
به گزارش ایس��نا، پدرام سلطانی با تاکید بر اینکه در 
کشور محیط‌های کسب‌و‌کار و محیط‌های دانشگاهی به 
طور جداگانه و بیگانه از یکدیگر کار می‌کنند، اظهار کرد: 
ت��ا زمانی که این انقطاع در می��ان این دو محیط وجود 
داشته باشد، مسائل کشور با سوءتفاهم حل خواهد شد. 
وی ب��ا بیان اینکه بس��یاری از مش��کلات کش��ور در 
حوزه نوآوری در س��طوح کلان وجود دارد، خاطرنشان 
کرد: وضعیت اقتصاد دانش‌بنیان براساس روش ارزیابی 
دانش بانک جهانی در س��ال 2012 نش��ان می‌دهد که 
چهار کش��ور س��وئد، ترکیه، کره و ایران در رده‌های بالا 
قرار دارند. ولی زمانی که جای��گاه ایران در رژیم نهادی 
و اقتص��ادی مورد بررس��ی قرار می‌گیرد، رتب��ه‌ ایران از 
100امتیاز 0.73درصد اس��ت و حتی به یک نرس��یده 
اس��ت که این امر نش��ان از پایین بودن کیفیت قوانین، 
حقوق مالکیت فکری در نهادهای لازم برای رشد است. 
وی با تاکید بر اینکه عمده مش��کلات ش��رکت‌ها در 
این حوزه‌ها وجود دارد، ادامه داد: در حال حاضر اقتصاد 
کشور سنتی، تولید کالاها به روش‌های سنتی و در مقابل 
نس��بت صادرات محصولات دانش‌بنی��ان به محصولات 
سنتی کمتر از یک درصد است و این مشکلات به دلیل 

فعالیت ما در یک محیط انتزاعی است. 
نای��ب رئی��س اول ات��اق بازرگانی، صنای��ع، معادن و 
کش��اورزی ایران ب��ا تاکید بر اینکه می��ان کمال‌گرایی 
مبتنی بر تلاش و کمال‌گرایی مبتنی بر تخیلات تفاوت 
زیادی وجود دارد، تصریح کرد: برای آنکه ایران بتواند به 
کشورهای منطقه برس��د و تبدیل به قدرت اول منطقه 
شود، باید ابتدا مشکلات خود را حل کند که تحقق این 
امر با دستور و سند و هدف‌گذاری و برنامه‌های توسعه‌ای 

میسر نخواهد شد. 
س��لطانی با بیان اینکه در محیط قرنطینه شده هرگز 
به حل مش��کلات نائل نمی‌ش��ویم، اضافه کرد: براساس 
شاخص پیچیدگی اقتصادی، ایران در میان 101 کشور 
جهان در جایگاه 99 قرار دارد و از سال 1995 تا 2014 

تنها توانسته است دو پله ارتقا یابد. 
س��لطانی با انتق��اد از نحوه احراز دانش‌بنیان ش��دن 
شرکت‌ها خاطرنش��ان کرد: در حال حاضر شرکت‌های 
فع��ال در حوزه‌های دانش‌بنیان باید توس��ط مرجعی به 
احراز برس��ند و این در حالی است که احراز شرکت‌های 

دانش‌بنیان در تولید محصولات آنها است. 
وی با اش��اره به تصویب قانونی در س��ال گذش��ته در 
زمینه ساده‌س��ازی کس��ب‌و‌کارها توضی��ح داد: پس از 
تصویب این قانون مش��خص ش��د که بی��ش از 2هزار و 
200 مجوز برای فعالیت‌های اقتصادی صادر می‌ش��ود و 
به دولت سه ماه فرصت داده شد تا نسبت به ساده‌سازی 
فرآیندهای کس��ب‌و‌کار اقدام کند، ولی با گذشت 9 ماه 

هنوز اتفاقی نیفتاده است. 

ضرورت رشد ۱۳۰ برابری فعالیت 
دانش بنیانی در کشور

رئیس صندوق نوآوری و شکوفایی گفت: برای تحقق 
سند چش��م‌انداز در کشور باید در طول ۱۰ سال آینده، 

فعالیت دانش بنیانی کشور ۱۳۰ برابر افزایش یابد. 
به گزارش مهر، بهزاد س��لطانی افزود: براس��اس سند 
چشم‌انداز که ۱۰ سال از آن گذشته، ما باید جایگاه اول 

اقتصادی علمی و فناوری در منطقه را کسب کنیم. 
وی با بیان اینکه ۱۰ سال وقت داریم که به این هدف 
برس��یم، گفت: ما باید در این راس��تا به س��مت اقتصاد 
دانش‌بنیان حرکت کنیم که این امر از حرکت به سمت 
اقتصاد مبتنی بر فناوری آغاز می‌شود و به سمت اقتصاد 
مبتنی بر بهره‌وری ادامه می‌یابد تا به اقتصاد دانش بنیان 
برسیم. رئیس صندوق نوآوری و شکوفایی اظهار داشت: 
برای رس��یدن به این هدف باید ۲ دهم درصد حاصله از 
تولید ناخالص داخلی ناش��ی از فعالیت‌های شرکت‌های 
دانش‌بنیان باش��د. همچنین در این راس��تا باید اقتصاد 
کش��ور ۸درصد رشد داشته باش��د؛ البته در این صورت 
باید رش��د فعالیت‌های دانش بنیانی به ۱۳۰ برابر یعنی 
۱۳۰۰درصد برسد تا اهداف سند چشم‌انداز محقق شود. 
به گفت��ه رئیس کمیته راهبردی جای��زه ملی مدیریت 
فناوری و نوآوری، طبق س��ند موجود باید طی ۱۰ سال 
آینده در منطق��ه از لحاظ اقتص��ادی و فناوری جایگاه 

نخست را داشته باشیم. 
ضرورت تزریق فناوری به صنایع کشور

رئیس صندوق نوآوری و شکوفایی گفت: بیشتر تولید 
ناخالص داخلی ما از محل صنایع نرمال است، به همین 
دلی��ل باید بتوانیم فناوری‌های جدید در صنعت را برای 
افزایش سهم این نوع تکنولوژی در تولید ناخالص داخلی 
تزریق کنیم. سلطانی با اش��اره به روش‌های رسیدن به 
اقتص��اد دانش‌بنیان گف��ت: دولت باید س��رمایه‌گذاری 
خارج��ی، کنترل ت��ورم، رونق اقتص��ادی، تحریک بازار 
داخل��ی و... را اجرای��ی کن��د تا بتوانیم تحق��ق اقتصاد 
دانش‌بنیان را در کشور شاهد باشیم. همچنین ضروری 
است بنگاه‌های بخش خصوصی نیز به‌عنوان بخش مهم 

اقتصاد کشور بتوانند در این فضا رقابت کنند. 
وی ب��ا تاکید براینکه اقتصاد کش��ور باید به دس��ت 
شرکت‌های خصوصی سپرده ش��ود، عنوان کرد: اکنون 
نزدیک به ۹۰هزار بنگاه خصوصی و ۲هزار و ۳۰۰ شرکت 

دانش بنیان در کشور وجود دارد. 

اخبار نوفن‌آوران گزارشی از فعالیت‌های یک شرکت موفق برنامه‌نویسی در حوزه امنیت اطلاعات

مبارزه با خروج اطلاعات از سازمان‌ها

ناسازگاری آموزش سنتی در عصر تکنولوژی
نوآورانه

مهم‌ترین حمایتی که پارک علم 
و فناوری در خصوص شرکت و 

محصولات ما به عمل آورد همین چتر 
حمایتی برای اعتباربخشی به کار و 
محصول ما بود و همه می‌دانند وقتی 
شرکتی زیر نظر پارک فعالیت می‌کند 
محصول تست شده و تاییدشده‌ای دارد
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همگام با نقاشان اروپايى در گالرى 
ملى لندن

ــورت اختصاصى به معرفى  ــزارش به ص در اين گ
ــه از معروف ترين  ــدن مى پردازيم ك ــرى ملى لن گال
گالرى هاى هنر نقاشى در جهان است و رتبه چهارم 
را در ميان موزه هاى پربازديدكننده در سطح جهان 

دارد. 
ــطح جهان  امروزه گالرى هاى هنرى زيادى در س
ــف هنرى،  ــات مختل ــه در موضوع ــده اند ك برپا ش
ــانى و. . . به فعاليت  تاريخى، معاصر، جغرافيايى، انس
ــه زيادى به اين  ــد و مردم جهان نيز علاق مى پردازن
ــان داده و اين گرايش عمومى نيز تقويت  اماكن نش
چنين موزه هايى را در پى داشته است، به طورى كه 
ــورهاى جهان موزه هاى  در دنياى امروز در اكثر كش
ــى از آنها نيز  ــم مى خورند كه برخ متعددى به چش
ــر مردم جهان نام آنها  ــى جهانى يافته و اكث جايگاه
ــد كرده اند. از طرفى  ــنيده يا حتى از آنها بازدي را ش
ــات الكترونيكى به  ــاى ديجيتال امروز، خدم در دني
ــه از طريق  ــت را مى دهد ك ــردم جهان اين فرص م
ــايت ها و صفحه هاى اختصاصى اين موزه ها با  وب س
ــده و حتى اگر امكان رفتن به  ــنا ش ــتر آش آنها بيش
ــازى از محتواى آنها  ــا را ندارند، به صورتى مج آنج
ــز بازديد كنند؛ بنابراين گالرى هاى هنرى يكى از  ني
ــمار  مراكز پربازديد و پرطرفدار در دنياى امروز به ش

مى روند. 
ــك  ي  (National Gallery) ــى   مل ــرى  گال
ــتر، واقع  موزه هنرى در ميدان ترافالگر وست مينس
ــيس  ــال 1824 تأس ــت كه در س در مركز لندن اس
ــش از 2300  ــه اى بي ــوزه مجموع ــن م ــد. در اي ش
ــال  ــيزدهم تا س ــط قرن س ــى مربوط به اواس نقاش
ــت بدانيد اين موزه  ــود دارد و جالب اس 1900 وج
ــه خيريه آزاد اداره مى شود. اين  ــط يك مؤسس توس
ــتان  ــه تمام مردم انگلس ــرى متعلق ب مجموعه هن
ــت،  ــه مجموعه اصلى آن رايگان اس ــوده و ورود ب ب
ــدن بعد از موزه لوور  ــن موزه گالرى ملى لن همچني
ــر متروپوليتن  ــوزه هن ــوزه بريتانيا و م ــس، م پاري
ــمار  ــاى جهان به ش ــن موزه ه ــى از پربازديدتري يك

مى رود. 
ــكل گيرى اين موزه زمانى اتفاق افتاد كه دولت  ش
ــان جوليوس،  ــال 1824 از وارثان ج ــا در س بريتاني
ــرده بود و از آن پس اين  ــى را خريدارى ك 38 نقاش
ــلطنتى خود پا به عرصه گذاشته  ــكل س موزه به ش
ــت.  ــاختار را حفظ كرده اس و كماكان نيز همان س
ــوم از  ــت بدانيد كه حدود دوس همچنين جالب اس
ــى كه به خانواده  ــن مجموعه را هداياى اختصاص اي
ــلطنتى اهدا مى شد، به خود اختصاص داده  است.  س
موزه گالرى ملى مجموعه كاملى از هنر نقاشى اروپا 
ــته است به طورى كه در  را در معرض نمايش گذاش
ــترين تحولات هنر  بازديد از اين موزه مى تواند بيش
ــى غرب را از نقاشى هاى جيوتو تا نقاشى  هاس  نقاش

سزان مشاهده كرد. 

گالرى ملى يكى از پربازديدترين موزه هاى جهان 
ــالانه حدود بيش از 5 ميليون  ــمار مى رود و س به ش
ــورت دائمى برپا بوده  ــر بازديد كننده دارد و به ص نف
ــال نيز بازديد از آن رايگان است.  و در تمام طول س
ــاعت 10  ــد از آن نيز همه روزه از س ــاعات بازدي س
ــاعت  صبح تا 6 بعدازظهر بوده و تنها جمعه ها تا س

9 شب باز است. 

چرا بازديد از اين موزه لازم است؟ 
ــى  ــور اختصاصى به هنر نقاش ــن موزه كه به ط اي
ــت  ــدگان از آن جه ــراى بازديدكنن ــق دارد ب تعل
ــى اروپا را در طول چند  ــت كه هنر نقاش جالب اس
ــته به صورت يكجا مى بينند و سفرى در  قرن گذش
ــى شروع مى كنند. نقاشى هايى  طول زمان را با نقاش
ــان ونگوگ در معرض  ــاردو داوينچى تا ونس از لئون
ــتند و اين براى دوستداران هنر نقاشى  نمايش هس
ــانى كه به مطالعات تاريخى علاقه مند هستند  و كس
ــيار جالب است. همچنين اين موزه براى افرادى  بس
ــنا  ــه آن چندان آش ــى و تاريخچ ــا هنر نقاش ــه ب ك
ــيار مفيد بوده و از طريق راهنمايانى  نباشند نيز بس
ــه اطلاعات  ــد، مى توانند ب ــه در آنجا حضور دارن ك
ــمندى دست پيدا كرده و دانش هنرى خود را  ارزش

بالا ببرند. 
ــتراحت  ــت وگذار در اين موزه يك فرصت اس گش
ــهر  را براى هر بازديدكننده اى فراهم مى كند تا از ش
ــلوغى هاى آن براى ساعاتى رها شده و در عالم  و ش

تابلوها سير كند. 
ــتن  ــمت هاى اين موزه داش همچنين از ديگر قس
ــت كه بازديدكنندگان مى توانند  سالن موسيقى اس
ــيقى  ــد و از موس ــز در آن بگذرانن ــاعاتى را ني س
ــالن غذاخورى نيز از  ــيك آنجا لذت ببرند. س كلاس
ــت كه براى  ــمت هاى داخلى اين موزه اس ديگر قس
ــده و آنها مجبور  ــدگان در نظر گرفته ش بازديدكنن
ــوند.  ــرف غذا از مجموعه خارج ش ــتند براى ص نيس
ــگاه دائمى نيز دارد  ــوزه يك فروش همچنين اين م
ــده و افراد  ــوم در نظر گرفته ش ــه براى خريد عم ك
ــود از آنجا  ــى را براى نزديكان خ ــد هداياي مى توانن
ــگاه،  ــه اغلب محصولات اين فروش ــه كنند، البت تهي
ــتر كتاب و  ــرى آن بوده و بيش ــبقه هن مطابق با س
نقاشى هستند و در نهايت اينكه رايگان بودن بازديد 
ــمار  ــى از نقاط قوت آن به ش ــوزه نيز يك ــن م از اي
ــه ديدن آن راغب  ــيارى از مردم را ب مى رود كه بس

مى كند. 
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ــر برگزارى  ــود كه خب ــاه ب ــتم خردادم هش
چهارمين حراج هنر مدرن و معاصر ايران كه به 
نام «حراج تهران» معروف است، منتشر شد. در 
نگاه اول شايد شنيدن اين خبر نيز مانند هزاران 
ــد از حوزه هاى مختلف كه در  خبر ديگرى باش
طول روز با آنها مواجه مى شويم و از آن بى اعتنا 
مى گذريم، اما اگر به جزييات اين خبر مراجعه 
كنيم شايد بدمان نيايد كه تا آخر اين گزارش 
را بخوانيم و بخواهيم اطلاعاتمان كامل تر شود. 
در اين حراج 80 اثر از هنرمندان مختلف عرضه 
ــدود 25ميليارد  ــد و در پايان هم مبلغى ح ش
ــان از طرف خريداران براى  و 400ميليون توم
خريد آثار هنرى به هنرمندان يا مجموعه داران 
ــت، آن هم در  ــد. مبلغ كمى نيس پرداخت ش
ــت و دقيقى از  ــناخت درس ــا كه ش جامعه م
ــاى ديگر از اين  ــى و آثار هنرى و چيزه نقاش
ــت. براى شروع سراغ دفتر  دست عمومى نيس
ــمى وزارت فرهنگ و ارشاد  امور هنرهاى تجس
ــلامى رفتيم و با آنها در اين زمينه صحبت  اس

كرديم. 

تعاريف و اهداف
ــمى  ــق تعريف دفتر امور هنرهاى تجس طب
ــلامى، گالرى يا  ــاد اس ــگ و ارش وزارت فرهن
ــود كه براى  ــه مكانى اطلاق مى ش نگارخانه ب
ــمى از  ــار هنرهاى تجس ــه آث ــش و عرض نماي
ــى، خوشنويسى، عكاسى،  جمله طراحى، نقاش
ــفال، گرافيك، هنر اجرا، ويدئو آرت،  حجم، س
هنر مفهومى، نگارگرى، نقاشيخط، كاريكاتور، 
تصويرسازى و نظاير آن توسط اشخاص حقيقى 
يا حقوقى ايجاد مى شود و هدف از تاسيس آن 
ــردم با آثار  ــنايى م نيز تلاش براى ارتقاى آش
هنرهاى تجسمى و اشاعه مفاهيم و ارزش هاى 
فرهنگى و هنرى، فراهم آوردن زمينه هاى رشد 
ــمى از طريق معرفى  ــلاى هنرهاى تجس و اعت
ــه و فروش آثار  ــدان و آثار هنرى، عرض هنرمن

ــاير مقررات و اقدام به انجام  هنرى با رعايت س
ــرى در چارچوب  ــادلات بين المللى آثار هن مب
قوانين و مقررات جمهورى اسلامى ايران اعلام 

شده است. 

پيشينه تاريخى گالرى در ايران
ــرى دارى در ايران عمر چندانى  ــرى و گال گال
ــتين بار حدود 70 سال پيش و در  ندارد و نخس
مهر سال 1328 نخستين گالرى خصوصى ايران 
به نام «آپادانا» توسط محمود جوادى پور، حسين 
ــنگ آجودانى راه اندازى شد اما  كاظمى و هوش
ــال بعد به علت اينكه با استقبال مواجه  يك س
ــد. پس از آن تاريخ  نشد محكوم به تعطيلى ش
و راه اندازى گالرى «سيحون» تا اين زمان قريب 
ــه 400 گالرى در ايران فعاليت دارند؛ اما تعداد  ب

ــگاه  ــادى از آنان به برگزارى يك يا دو نمايش زي
ــال فعاليتى  ــال اقدام مى كنند و بقيه س در س
ــروع به كار اين مراكز، هر  انجام نمى دهند. با ش
ــتقل و مجزا شروع به  كدام از آنها به صورت مس
برنامه ريزى جهت پيشبرد اهداف شان كردند و 
ــور راه اندازى نهاد  تاكنون اقدامات آنان به منظ
ــيدن به يك اتفاق نظر كلى در  صنفى براى رس
ــراى برطرف كردن  اهداف و همچنين اجماع ب

مشكلات شان به نتيجه دلخواه نرسيده است. 

گالرى دارى در ايران و جهان
ــروع چرخه  ــرى دارى و ش ــد هنر گال هرچن
ــاير كشورها  ــبت به س اقتصاد هنر در ايران نس
ــه و انگلستان عمر كمترى دارد  همچون فرانس
ــتانداردهاى جهانى اين  ــيدن به اس و براى رس

ــوى صاحبان  ــاى زيادى از س صنعت تلاش ه
ــوز تفاوت هاى زيادى  آن صورت گرفته اما هن
ــود دارد. به عنوان مثال در  ــرد آنها وج در كارك
كشورهاى اروپايى مرسوم است كه هنرمندان 
با يك گالرى خاص قراردادهاى همكارى منعقد 
ــود را براى ارائه به آنها  مى كنند و تمام آثار خ
مى دهند و گالرى داران نيز با توجه به قدمت و 
اعتبار اين هنرمندان نسبت به قيمت گذارى و 
برپايى نمايشگاه هاى فروش اقدام مى كنند، اما 
ــرى دارى ايران اين اتفاق معمولا  در فضاى گال
ــد و هنرمندان هر بار كارهاى خود  رخ نمى ده
را براى عرضه به يك گالرى دار ارجاع مى دهند 
ــئله خود داراى معايبى است. عدم  كه اين مس
شناخت هنرمند توسط گالرى دار و به تبع آن 
قيمت گذارى نامناسب روى اين آثار و در نهايت 

ــك از اين طرف ها يكى از  تضييع حقوق هر ي
ــت كه  ــت. اين در حالى اس ــار منفى آن اس آث
ــه با ساير  آثار هنرمندان ايرانى در مقام مقايس
كشورها به لحاظ كيفيت نه تنها دچار ضعف و 
ــيارى موارد سرآمد  انحطاط نبوده بلكه در بس
نيز هستند و تعداد زيادى از اين آثار در جهان 
شناخته شده و داراى ارزش  هستند. همان طور 
ــى  ــاى بين الملل ــيارى از حراج ه ــه در بس ك
ــوند و در برخى موارد  ــه آثار ارائه مى ش اين گون
با قيمت هايى بسيار بالاتر از نمونه هاى خارجى 

خود ارزش گذارى شده و به فروش مى رسند. 

درآمدهاى مجاز
ــيس،  ــدور و اجازه تاس ــق آيين نامه ص طب
ــت نگارخانه ها كه از  ــلال و نظارت بر فعالي انح
سوى دفتر هنرهاى تجسمى وزارت فرهنگ و 
ارشاد اسلامى صادر شده، اين اجازه به مديران 
ــده كه آنها حداكثر 30درصد از  گالرى داده ش
ــار امانى هنرمندان  ــد حاصل از فروش آث درآم
ــات به عنوان  ــروش و ارائه خدم ــل ف را در مقاب

حق الزحمه دريافت كنند. 
اين در حالى است كه به علت عدم همراهى 
مسئولان دولتى و استفاده از ابزارهاى حمايتى، 
ــن  ــراى تامي ــه داران ب ــرى داران و مجموع گال
هزينه هاى خود و رسيدن به سود بيشتر معمولا 
ــادرت مى كنند كه  ــه ارائه و فروش آثارى مب ب
ــد در فرآيند قيمت گذارى مبالغ بالاترى  بتوانن
ــبت به فروش  را براى آنها در نظر بگيرند و نس
آنها نيز اطمينان خاطر بيشترى داشته باشند. 
اين امر سبب مى شود همان طور كه تاكنون نيز 
ــاهد آن بوده ايم؛ هنرمندان مطرح و نام آشنا  ش
كه به اصطلاح گالرى داران داراى امضا هستند 
ــند و  ــط اول اين معاملات باش ــواره در خ هم
ــه هنوز در مراحل ابتدايى  تازه واردان و آنان ك
اين راه به سر مى برند به سختى بتوانند در ادامه 
ــكلات خود دست و پنجه نرم كنند و  راه با مش
ــرفت و آينده روشن خود داشته  اميدى به پيش

باشند. 

بازار جهانى

گالرى دارى در ايران؛ تازه نفس اما مهجور

در ميان انبوهى از گالرى ها و نگارخانه هايى كه 
در سطح شهر تهران وجود دارند، شايد مراجعه به 
نخستين آنها و نشستن پاى صحبت هاى مدير آن 
خالى از لطف نباشد. هرچند اين گالرى همچون 
ــتين در نوع خود بود و حالا  كافه نادرى كه نخس
آن شكوه و عظمت قبل را ندارد؛ شايد اين روزها 
بهترين گالرى تهران نباشد، اما يكى از فعال ترين 
ــور گالرى داران  ــت و هرجا خبرى از حض آنهاس
ــيحون و  ــور نادر س ــاهد حض ــد مطمئنا ش باش
ــتيم و با همه درگيرى هايى  صحبت هاى او هس
كه دارد درخواست مان را براى گفت وگو به راحتى 

مى پذيرد. 
ــال 45 در تهران توسط  گالرى سيحون در س
معصومه نوشين سيحون كه خود يك نقاش بود 
تاسيس شد و حالا توسط فرزندش نادر سيحون 
ــود و مدتى است كه اين گالرى داراى  اداره مى ش

شعبه دوم خود نيز شده است. 

گالرى داران كم تجربه  هستند
هنگامى كه از نادر سيحون درباره صدور مجوزها 
و تاسيس گالرى هاى جديد مى پرسيم، در جواب 
ــغ بر 400 گالرى در  مى گويد: در حال حاضر بال
ــتند كه از اين تعداد بيشتر  ايران داير و فعال هس
از 200 عدد در تهران حضور دارند و معتقد است 
ــدن واگذارى  هرچند هر روز به خاطر راحت تر ش
مجوزهاى ارشاد بر تعداد آنها افزوده مى شود، اما 
ــى اى كه وجود دارد اين است كه  ــكل اساس مش
مديران گالرى ها عموما سابقه هنرى ندارند و با كم 

و كيف فعاليت اين حرفه آشنا نيستند. 
ــت عدم اطلاع و كم بودن سطح  وى معتقد اس
ــبت به ساز و كارهاى فنى كار  دانش مديران نس
ــود  ــتباهاتى در درازمدت مى ش ــث ايجاد اش باع
ــراى مجموعه اقتصاد  ــادى را ب ــه ضررهاى زي ك
ــح اين  ــد آورد. او در توضي ــود خواه ــر به وج هن
ــاهد اين اتفاق  مطلب مى گويد: در حال حاضر ش
هستيم كه هنرمندى با ارائه كارهايش به گالرى 

ــت برگزارى نمايشگاه براى كارهايش،  و درخواس
ــتباه قيمت هايى را براى اين آثار  گالرى دار به اش
درنظر مى گيرد كه كارشناسى شده نيستند. اين 
امر باعث مى شود برگزارى نمايشگاه اهداف مورد 
نظر دوطرف را برآورده نسازد. به اين شكل كه يا 
آثار به فروش نمى روند كه موجب كم شدن انگيزه 
هنرمند مى شود يا به دليل غيرمنطقى بودن اين 
ــار از روال طبيعى خود  قيمت ها بازار اين گونه آث

خارج مى شود. 
سيحون در ادامه به اهميت موفقيت آميز بودن 
ــگاه هر هنرمند اشاره مى كند و  نخستين نمايش
مى گويد: همواره نخستين نمايشگاهى كه براى هر 
هنرمند برگزار مى شود داراى اهميت بسيار زيادى 
است و براى ادامه مسير فعاليت هاى هنرى افراد 

نقش تعيين كننده اى بازى مى كند. 

وى در بخش ديگرى از صحبت هايش مى گويد: 
ــراى آثار  ــفانه در حال حاضر هنرآموزان ب متاس
ــاس  خود قيمت هايى را درنظر مى گيرند و براس
ــزار مى كنند. صرفنظر  ــگاه هايى را برگ آن نمايش
ــگاه ها، ساير هنرآموزان  از نتيجه اين گونه نمايش
همسطح نيز براى ايجاد حس هم طرازى و عقب 
نماندن از ديگران روال قيمت گذارى را به همين 
ــاتيد آنها  ــد و در نهايت اس ــكل ادامه مى دهن ش
ــيار بالاتر از  براى حفظ منزلت خود انتظاراتى بس
شاگردان شان را مطرح خواهند كرد كه اين مسئله 
به خودى خود براى اين كسب و كار بسيار مخرب 
ــود. در حالى كه قيمت آثار هنرمندان را  خواهد ب
گذر زمان مشخص مى كند و اين افراد به مرور در 
سطح هنردوستان و مجموعه داران مطرح شده و 

كارهاى شان داراى ارزش خواهد شد. 

مدير گالرى سيحون راه برون رفت از اين بحران 
ــرى داران كم تجربه از  ــتفاده گال و ادامه آن را اس
ــرادى مى داند كه در اين زمينه داراى تخصص  اف
ــنهاد مى دهد كه مركز  ــتند و پيش و مهارت هس
هنرهاى تجسمى در اين بخش وارد شده و به اين 

گروه از همكاران مشاوره بدهد. 

فعاليت هاى روزمره يك گالرى دار
ــيحون درباره فعاليت هاى روزانه اش به  نادر س
«فرصت امروز» مى گويد: در حال حاضر برنامه هاى 
ــرده اى داريم و به طور متوسط  ــيار فش كارى بس
ــتيم و  ــاعت در حال كار هس روزى 10 تا 12 س
ــتاگرام و... به  ــاى مجازى همچون اينس در فضاه
دنبال كشف هنرمندان جوانى مى گرديم كه داراى 
استعداد باشند. از طرف ديگر براى فروش آثار بايد 

ــم كه راغب به خريد  مجموعه دارانى را پيدا كني
اين گونه آثار باشند. 

ــاره هزينه هاى  ــيحون درب ــرى س ــر گال مدي
ــت امروز»  ــرمايه گذارى يك گالرى به «فرص س
اينچنين توضيح مى دهد: همانند ساير فعاليت هاى 
ــال حاضر  ــش خصوصى در ح ــادى در بخ اقتص
ــرمايه گذارى به تامين فضايى  ــمت اعظم س قس
اختصاص داده مى شود كه بايد در آن نمايشگاه را 
برگزار كرد. با توجه به اينكه اغلب اين نگارخانه ها 
ــهر و نقاط شمالى شهر واقع شده اند  در مركز ش
ــام قابل ملاحظه اى را به  مى توان دريافت كه ارق
دوش مالكان و دارندگان آنها قرار خواهد داد. بعد از 
مبحث اختصاص فضا، ريل گذارى جهت نصب آثار 
و همچنين تامين فضاهاى مورد نياز براى هر اثر 
نيز از جمله موارد ديگرى است كه گالرى داران بايد 
آنها را در نظر بگيرند. يك گالرى همچنين براى 
بهتر عرضه كردن نمونه  آثار بايد داراى سقف هاى 
ــد و معمارى داخلى آنها با فضاهاى  بلند نيز باش
ــكونى كاملا متفاوت است. در بخش  ادارى و مس
نيروى انسانى نيز تعداد افراد به فضا و نوع فعاليت 
آنها كاملا وابسته است، اما به طور كلى هر گالرى 
ــط به خصوص در روزهاى برگزارى  به طور متوس
نمايشگاه به سه نيروى فعال و متخصص نياز دارد. 
وى در بخش پايانى صحبت هاى خود به بودجه 
ــال هاى گذشته توسط دولت  0/5 درصدى كه س
ــات  جهت خريد آثار فاخر براى ارگان ها و موسس
ــد و مى گويد:  ــاره مى كن اختصاص يافته بود اش
ــچ گاه رخ نداد و برخلاف  ــفانه اين اتفاق هي متاس
كشورهاى ديگر كه دولت ها براى تجهيز موزه ها و 
ساير اهداف فرهنگى مبادرت به خريد آثار هنرى 
ــال حاضر اين بخش  ــدان مى كنند، در ح هنرمن
ــت و ما انتظار داريم  ــده اس حمايتى فراموش ش
حداقل دولت در بخش وضع قوانين حمايتى بيش 
ــه اهميت بدهد. كاهش  ــش به اين مجموع از پي
ــاى نيرو از  ــاى مالياتى و كاهش تعرفه ه تعرفه ه

خواسته هاى گالرى داران از دولت است. 

در گفت وگو با نادر سيحون، مدير گالرى سيحون عنوان شد

پيشرفت كيفيت گالرى داران در گرو تعامل با متخصصان

ــك گالرى با  ــتر در زمينه فعاليت ي ــنايى بيش براى آش
مسئولان گالرى مس نگار به گفت وگو نشستيم. اين نگارخانه 
ــال 1380 در محيطى به مساحت 74 متر مربع و در  در س
ــمالى با مديريت نگين گلچين پور شروع  ــيراز ش خيابان ش
ــگار علاوه بر فعاليت به عنوان يك  به كار كرد. گالرى مس ن
ــك مركز ارائه  ــگاه آثار مختلف هنرى، ي نگارخانه و نمايش
ــدان و نو آوران  ــگاه تخصصى آثار هنرمن ــزارى نمايش و برگ
ــت. به خصوص هنرمندان و اساتيد هنر  هنرهاى سنتى اس

باشكوه قلم زنى و آثار فاخر و كم نظير شان. 
شيوه دريافت مجوز در گذشته

آقاى نيك پور، مدير روابط عمومى اين گالرى در مورد نحوه 
اخذ مجوزهاى لازم در آن زمان به «فرصت امروز» مى گويد: 
ــردن فرم هاى ويژه، از طرف  ــد از انجام امور ادارى و پر ك بع
سازمان هنرهاى تجسمى بازرسانى براى تاييد استانداردهاى 
لازم ساختمان مراجعه كردند و بعد از اين بازديد بود كه به 

اداره اماكن نيروى انتظامى رفتيم. 
ــتر آثار ويترينى و  وى با بيان اينكه در اين نگارخانه بيش
حجمى به نمايش گذاشته مى شود، عنوان كرد كه در حال 
ــده در اين گالرى در كمترين  حاضر فضاى به كار گرفته ش
ــى و  ميزان مورد تاييد قرار دارد و اگر به دنبال عرضه نقاش

تصاوير بزرگ تر باشيم فضاى بيشترى نياز است. 
عشق؛ تنها عامل 

ــه اين گالرى در حال  ــاره به اينك نيك پور همچنين با اش

حاضر درآمدزا نيست و در سال هاى اخير با ضرر نيز روبه رو 
بوده است، مى گويد: اكثر قريب به اتفاق كسانى كه در حال 
ــق  ــتغال دارند به دليل علاقه و عش حاضر به اين حرفه اش
ــان جزو  ــتغال دارند و در واقع خودش به هنر به اين كار اش
هنرمندان هستند و در يك يا چند رشته هنرى و خلق آثار 

تخصص دارند. 
مدير روابط عمومى مس نگار پيرامون تعداد بازديدكنندگان 
مى گويد: طى سال هاى اخير ميزان مشاركت مردم و بازديد 
ــود  ــه در فصول مختلف برگزار مى ش ــگاه هايى ك از نمايش
ــدت رو به كاهش بوده است و اگر اين ميزان بازديد در  به ش
روزهاى اول افتتاح اين گالرى 100 نفر بود، اين روزها به 20 

نفر رسيده است. 
بازديدكننده  ها كم شده اند

ــال هاى اخير را در  وى علت كاهش بازديدكنندگان در س
ــى در بين مردم به دليل  ــه اول وجود نوعى بلاتكليف مرحل
ــردم از برگزارى  ــى مى داند و عدم اطلاع م ــائل سياس مس
اينچنين نمايشگاه هايى را نيز عامل ديگرى براى اين مسئله 

برمى شمرد. 
ــكلات اين حرفه مى گويد: برخلاف  نيك پور در مورد مش
ــه در اين محيط آرام وجود  ــر زيبا و نورپردازى هايى ك ظاه
ــتن برنامه هاى دقيق براى آينده انگيزه هاى لازم  دارد، نداش
ــرد و تلاش براى معرفى  ــراى ادامه فعاليت را از بين مى ب ب
هنرمندان جديد به دليل عدم اطلاع رسانى صحيح از سوى 

رسانه هاى پرمخاطب كارى بسيار سخت است. 
انتظارات فراموش شده

وى در مورد حمايت هاى دولتى و نهادهاى ذى ربط به اين 
ــاره مى كند كه آنقدر تلاش ها و درخواست هايشان  نكته اش
ــته مورد بى مهرى قرار گرفته كه ديگر  طى سال هاى گذش
ــات و حمايت ها فكر نمى كنند و انتظارى  ــا به اين خدم آنه

از مسئولان ندارند. 
او در اين زمينه اضافه مى كند: در حال حاضر و طى چند 
سال اخير هيچ برنامه تشويقى براى ايجاد انگيزه جهت بالا 
بردن خلاقيت هنرمندان در نظر گرفته نشده است و طبق 
ــاير كشورها كه دولت ها هرساله اقدام به خريد آثار  عادت س
فاخر جهت اهدا به موزه ها و نگارخانه ها مى كنند، متاسفانه 
در ايران اين سنت سال هاست كه به فراموشى سپرده شده 
است. در ادامه وى به اين مسئله اشاره مى كند كه متاسفانه 
ــگاه ها و ارائه آثار  ــال هاى اخير هنگام برگزارى نمايش در س
هنرمندان معمولا از حضور مسئولان خبرى نيست و آنان در 
اين گونه مراسم شركت نمى كنند و اين مسئله باعث مى شود 
حتى تشويق هاى ظاهرى نيز توسط مسئولان هنرى كشور 
از هنرمندان به عمل نيايد؛ چيزى كه هرچند خيلى مختصر، 

مى تواند باعث دلگرمى آنان شود. 
ــد كه در  ــاره مى كن ــن به اين نكته اش ــور همچني نيك پ
ــمت از خريدوفروش آثار مربوط  ــترين قس حال حاضر بيش
ــتند و هرچند  ــت كه در قيد حيات نيس به هنرمندانى اس

ــگاه ها بين صاحبان  ــى در اين حراج ها و نمايش مبالغ گزاف
ــت به دست مى شود اما هيچ سودى به  اثر و خريداران دس
پديدآورنده آنها تعلق نمى گيرد. حال آنكه با برنامه ريزى هاى 
درست و خط دهى مناسب براى مديريت آثار هنرى مى توان 
ــرى، تعداد زيادى از  ــا پرداخت مبالغ كلان به يك اثر هن ب
ــا اين كار نه تنها  ــدان جوان را خريدارى كرد. ب آثار هنرمن
تعداد آثار بالاتر خواهد رفت، بلكه بسيارى از هنرمندان نيز 
از طريق فروش آثارشان بهره  برده و مشكلات معيشتى شان 

تا حد زيادى برطرف مى شود. 
تبليغات رسانه اى؛ موفق براى ارزان ترها

ــبت  مدير روابط عمومى نگارخانه مس نگار در پايان نس
ــانه اى و تبليغاتى در فضاى  ــه پرداخت فعاليت هاى رس ب
ــر مانند صنايع  ــورد آثار كم بهات ــازى مى گويد: در م مج
دستى اين گونه فعاليت ها به صورت محدود در حال انجام 
ــار مى رود فاصله  ــت. هرچند هنوز با آنچه از آن انتظ اس
ــاى فاخر و  ــود دارد اما در مورد كاره ــيار زيادى وج بس
ــتر اين گونه فعاليت هاى تبليغى چندان  داراى ارزش بيش
مناسب به نظر نمى رسد. در اين بخش از ارائه آثار هنرى 
ــنا  ــاى هنرمندان معتبر و نام آش ــه معمولا نمونه كار ه ك
ــتر تمايل دارند از نزديك  ــرار مى گيرند، خريداران بيش ق
اصالت اثر و ظرافت هاى اثر مورد نظر را مورد واكاوى قرار 
دهند و پس از آنكه مورد تاييدشان قرار گرفت نسبت به 

خريدارى اين آثار اقدام كنند. 

برگزارى نمايشگاه هاى آثار هنرى بدون حضور مسئولان

ترجمه: فهيمه خراسانى

سرمايه گذارى

محمدرضا نجفى
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عواقب بی‌توجهی به تجربیات مشتریان

امروزه در جهان تجارت و کسب‌و‌کار مشکلات جدی در رابطه با ارتباط مشتریان با 
شرکت‌های تجاری وجود دارد

خبر خوب برای شرکت‌های تجاری و برندها آن است که بازخوردها و تجارب مثبت 
مشتریان کمک بسیار زیادی به آنها در جذب مشتریان جدید و افزایش درآمد می‌کند. 

آینده تجارت به مدیریت تجارب مشتریان اختصاص دارد

تجربه مثبت مشتریان از تعامل با محصولات و خدمات برند شما تاثیر قابل توجهی در 
فرآیند بازگشت سرمایه دارد. 

خبر بد برای برندها آن است که نظرات و بازخوردهای منفی در شبکه‌های اجتماعی در 
حال آسیب زدن به وجهه آنها است. 

مشتریان به هنگام بروز مشکل در شبکه‌های اجتماعی با برندها و شرکت‌های تجاری 
ارتباط برقرار می‌کنند. 

میزان شکایت‌های دریافتی شرکت‌های تجاری در شبکه‌های اجتماعی چقدر است؟ 

زمان پاسخگویی به ارتباطات برقرار شده از سوی مشتریان باید بهبود یابد. 

از مش�تریان می‌گویند که تجارب بسیار 
برجس�ته‌ای از تعامل ب�ا کالاها و خدمات 

شرکت‌های تجاری به دست آورده‌اند. 
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از مش�تریان بر این باورند که تجارب برجسته 
و ممت�ازی ک�ه کس�ب کرده‌ان�د را در اختیار 

شرکت‌های تجاری قرار می‌دهند.

% 1

% 55

% 6.7

از مش�تریان احس�اس می‌کنند که ش�رکت‌های تجاری تمامی 
انتظارات‌شان را برآورده می‌کنند. 

از برنده�ا و ش�رکت‌های تج�اری فاقد یک اس�تراتژی مش�خص جهت 
پاسخگویی به پیام‌های منفی ارسال شده در شبکه‌های اجتماعی هستند. 

شرکت‌هایی که از استراتژی مشخصی برای تعامل با مشتریان خود در شبکه‌های 
اجتماعی برخوردارند درآمد سالانه آنها به میزان 6.7 % افزایش یافته است. 

 % 89
از شرکت‌های تجاری در زمینه مدیریت تجارب 
مشتریان با یکدیگر به رقابت خواهند پرداخت. 

طی سال‌های آینده

گاهی اوقات

در اغلب مواقع

بیشتر اوقات

مشتریان انتظار دارند که ظرف مدت 60 دقیقه به پرسش مطرح شده از سوی آنها پاسخ داده شود. 

از برندها ظرف مدت 60 
دقیقه به پیام‌های ارسال 

شده از سوی مشتریان 
پاسخ می‌دهند. 

از برندها هرگز به 
پیام‌های مشتریان 
پاسخی نمی‌دهند. 

به دلیل ارسال نظرات و بازخوردهای منفی در شبکه‌های اجتماعی: 

پیشینه 26 % از 
شرکت‌های تجاری 

خدشه‌دار شده است. 

از درآمدهای 11 % از 
این شرکت‌ها کاسته 

شده است. 

15 %  نیز مشتریان 
خود را از دست 

داده‌اند. 

20 %  الی 40 %
مشتریانی که در شبکه‌های اجتماعی با شرکت‌های تجاری 

در تعامل و ارتباط هستند 20 % الی 40 % بیشتر برای خرید 

کالاها و خدمات مورد نیازشان هزینه می‌کنند.

برابر بیشتر

از مشتریان پس از یک تجربه 
مثبت حاضرند هزینه بیشتری بابت 
محصولات و خدمات شما بپردازند. 

احتمال توسعه برندتان توسط مشتریانی 
که از تجربه مثبتی از تعامل با آن 
برخوردارند سه برابر بیشتر است. 



ZenBo، روبات خانگی برای تمام 
اعضای خانواده

کمپانی Asus از روبات جدید 
دس��تیاری  به‌عنوان  خانوادگ��ی 
ب��رای هم��ه اعض��ای خان��واده، 
رونمایی ک��رد. این روب��ات قادر 
اس��ت در انج��ام کار‌ه��ا و وظایف روزان��ه به اعضای 
خانواده کم��ک کند. پس از تولی��د تبلت، کامپیوتر 
و گوشی‌های هوشمند، Asus وارد عرصه دیگری از 
دنیای تکنولوژی می‌ش��ود. این کمپانی در نمایشگاه 
»کمپیوتک��س تایوان« از یک روبات خانگی رونمایی 
کرد. ارتفاع این روبات حدود 50 س��انتی‌متر است و 
صفح��ه جلویی ی��ا صورت آن مجهز ب��ه یک صفحه 
لمس��ی اس��ت ک��ه دس��تورات را از همی��ن طریق 
دریافت می‌کند. یکی از ویژگی‌های زن‌بو این اس��ت 
که می‌تواند به وس��ایل هوش��مند خانه متصل شود. 
به‌عنوان مثال زن‌بو می‌تواند به سیستم‌های روشنایی 
و گرمای��ش من��زل متصل ش��ود و اعض��ای خانواده 
می‌توانند آنها از راه دور و به کمک این روبات کنترل 
کنن��د. زن‌بو می‌توان��د قرار‌های ملاقات را به ش��ما 
یادآوری کند، عکاس��ی کند یا برای کودکان داستان 
تعری��ف کند. اعض��ای خانواده می‌توانند مس��ئولیت 
حفظ امنیت خانه را به او بسپارند. این روبات قابلیت 
برق��راری تماس‌های صوتی و تصوی��ری را نیز دارد. 
قرار است این روبات خانگی عجیب و دوست‌داشتنی 
به قیمت 599 دلار به بازار عرضه شود. زن‌بو، رقیب 
روبات ژاپنی Pepper از کمپانی SoftBank است. 
رئیس هیأت‌مدیره کمپانی Asus گفته است هدف 
ش��رکت از ارائه این روبات توس��عه رایانش روباتیک 
در منازل اس��ت. با توجه به قابلیت زن‌بو، این روبات 

می‌تواند روبات خانگی افراد سالمند باشد. 

ورزشگاه لومیرز مجهز به تکنولوژی روز
ش��ــهـــــر  ورزش��ــگــــاه 

فرانسه   Décines-Charpieu
در نزدیکی ش��هر لیون که همین 
س��ال ج��اری افتت��اح ش��د، به 
امکانات فوق‌پیش��رفته تکنولوژی مجهز می‌شود. این 
 )Ultraconnected(ورزشگاه فوق به هم پیوسته
با ارائه اینترنت 4G، ارتباط حوزه نزدیک و وای‌فای، 
رفاه حال طرفداران فوتبال را فراهم می‌کند. تا پیش 
از این تمام ورزش��گاه‌های باش��گاه‌های مختلف این 
کشور متعلق به دولت بوده‌اند و ورزشگاه فوق مدرن 
لومیرز نخستین ورزشگاه خصوصی این کشور است. 
پروژه ساخت آن از سال 2012 آغاز شد و قرار است 
برخی بازی‌های جام ملت‌های اروپا 2016 در همین 
ورزشگاه انجام ش��ود. بنابراین سازندگان آن تصمیم 
دارن��د آن را به یک ورزش��گاه فوق م��درن و متصل 

تبدیل کنند. 
بنابراین علاوه بر پوش��ش اینترنت پرسرعت نسل 
چهارم، ورزش��گاه لیون تحت پوشش شبکه وای‌فای 
گس��ترده نیز هس��ت. طرفداران فوتبال می‌توانند به 
صورت دائم از اینترنت بدون قطعی اس��تفاده کنند. 
به‌طور همزمان برقراری ارتباط 20 هزار دس��تگاه به 
اینترنت امکان‌پذیر اس��ت. همه این امکانات رایگان 
ارائه می‌ش��ود. برای اس��تفاده از این خدمات، کافی 
است تماشاگران تنها مشخصات خود شامل نام و نام 
خانوادگی و آدرس ایمیل‌ش��ان را وارد کنند. در این 
ورزشگاه 600 نقطه منبع وای فای تعبیه شده است. 
همه این امکانات تجربه تماشای یک بازی فوق‌العاده 
را در فض��ای فوق به‌هم پیوس��ته به تماش��اچیان و 
فوتبال‌دوس��تان هدیه می‌کند. تماشاچیان می‌توانند 
حین تماش��ای ب��ازی از آن فیلمب��رداری کنند و با 
س��رعت 4G از طری��ق ش��بکه‌های اجتماعی برای 
دوس��تان خود به اش��تراک بگذارند. این ورزش��گاه 
گنجای��ش 58 هزار نفر را دارد و پروژه س��اخت آن 

حدود 400 میلیون یورو هزینه دربرداشته است. 

کش��ورهای توسعه‌یافته و کشور‌های در حال توسعه، در گیرودار رهایی از بدهی‌ها و 
س��رمایه‌گذاری برای آینده‌اند. این در حالی اس��ت که نابرابری‌های اقتصادی همچنان 

رو به افزایش است. 
صن��دوق بین‌المللی پ��ول و نهاد‌های دیگر به تازگی مجبور به تغییر انتظارات‌ش��ان 
از افزایش رش��د جهانی ش��ده‌اند. این موض��وع جای تعجب ندارد، چ��را که به غیر ‌از 
چند کش��ور که اقتصاد پویا دارند، بقیه کشور‌ها در حال حل‌وفصل مشکلات اقتصادی 

هستند. 
از بین کشورهای توس��عه‌یافته، آمریکا دو دوره متوالی، رشد سالانه یک درصدی را 
تجربه کرده اس��ت. در حوزه کشور‌های یورو هم، طی مدتی که رکود پولی برقرار بود، 
شاهد بهبود وضعیت بودیم. درحالی‌که بازهم نرخ رشد بالقوه در بسیاری از کشور‌های 

عضو این منطقه، به‌طور خالص کمتر از یک درصد است. 
در ژاپن سرعت روند پیش‌روی سیاست اقتصادی که از سوی نخست‌وزیر این کشور 
پیاده ش��ده، رو به کاهش است. بنابراین این کش��ور به دلیل کاهش رشد اقتصادی از 

اواسط سال 2015 در آستانه رکود اقتصادی است. 
در انگلس��تان نیز به خاطر تعلیق وضعیت خروج از حوزه یورو، شرکت‌ها نیز متقابلا 
اس��تخدام‌ها و سرمایه‌گذاری‌های‌ش��ان را به حالت تعلیق درآوردند. س��ایر کشورهای 

پیشرفته همانند کانادا، استرالیا و نروژ نیز از کاهش قیمت مواد اولیه رنج می‌برند. 
وضعیت بس��یاری از کش��ور‌های در حال توسعه هم تعریف چندانی ندارد. میان پنج 
کش��وری که اقتصاد نو ظهور دارند  )برزیل، روس��یه، هند، چی��ن و آفریقای جنوبی(، 
برزیل و روسیه در رکود هستند. آفریقای جنوبی هم تقریباً رشد صفر درصدی داشته 
و چین دچار رکود س��اختاری شده اس��ت. اما هند از این قاعده مستثنا بوده و بحران 

مالی را تجربه نکرده است. 
از همه اینها بدتر این است که توانایی بالقوه برای رشد، هم در کشورهای توسعه‌یافته 
و هم کش��ور‌های در حال توس��عه، س��یر نزولی دارد. برای این موضوع می‌توان دلایل 

متعددی را برشمرد: ‌
- بدهی‌های دولتی و شخصی، توانایی هزینه کردن در بخش‌های مختلف را محدود 
می‌کند. خصوصاً هزینه سرمایه‌گذاری مطلوب برای رشد را که سهم تولید ناخالص آن 
حین بحران مالی جهانی س��قوط کرد و هیچ‌گاه به وضعیت قبل بازنگشت. این سقوط 
بر افزایش بهره‌وری تأثیر گذاش��ت. درعین حال با افزایش سن جمعیت در کشورهای 
توس��عه‌یافته مواجه هس��تیم. در نتیجه حضور نی��روی کار در عرصه‌های تولیدی کم 

می‌شود. 
- نابرابری در زمینه درآمد و ثروت، تمایل گس��ترده‌ای را برای مال‌اندوزی در قالب 

جهانی تشدید می‌کند. 
- رکود طولانی‌مدت می‌تواند روی روند رش��د تأثیرگذار باشد. بیکاری طولانی‌مدت، 
مهارت کارکنان و س��رمایه انسانی را تحت تأثیر قرار می‌دهد. برای تولید به روش‌های 
نوی��ن باید روی آورد، مانن��د ظهور یک نوآوری. از طرفی ضعف در س��رمایه‌گذاری‌ها 

به‌طور دائم روی افزایش بهره‌وری تأثیر می‌گذارد. 
- چه در کش��ور‌های توس��عه‌یافته و چه در کش��ورهای در حال توس��عه، روند این 
اصلاحات بس��یار آهسته است. چون این اصلاحات پرهزینه و بسیار پرتلاطم هستند و 

تأثیر مثبت آنها در طولانی‌مدت احساس خواهد شد. 
- پرداخت بدهی‌ها و کاهش کس��ری بودجه عظیم، فرآیند دش��واری است. به‌عنوان 
راه‌حل، کاهش هزینه‌های عمومی و ش��خصی و افزایش پس‌انداز توصیه می‌ش��ود. این 
فرآیند در آمریکا پس از ترکیدن حباب مسکن آغاز شد و سپس به اروپا رسید و اکنون 

به کشور‌های با اقتصاد نوظهور گسترش یافته است. 
هیچ راه‌حل سیاسی ساده‌ای برای خلاصی از این معضل اقتصاد جهانی وجود ندارد. 
باید به س��رعت بدهی‌های تحمل‌ناپذیری را که فرآیند پرداخت‌شان یک دهه یا بیشتر 

طول خواهد کشید، پرداخت کرد. 
ب��ه همین ترتیب، اصلاحات س��اختاری و اصلاحاتی نیز ب��ه نفع بازار برای بهبود 
رش��د بالقوه نیاز اس��ت اما با توجه به هزینه‌های پیش‌بینی ش��ده و مزایای پس از 
آن، ای��ن اصلاحات در اقتصاد‌هایی که در حال حاضر در رکود هس��تند، محبوبیتی 

ندارند. 
هی��چ چیز عادی یا رضایت بخش��ی در نتای��ج اقتصادی- ک��ه نابرابری‌ها را افزایش 
می‌دهد- و در کش��ورهایی که واکنش مردمی را علیه تجارت، جهانی شدن، مهاجرت 

و نوآوری‌های فنی بر می‌انگیزند، وجود ندارد. 

زیر و بم رشد اقتصادی کشورهای جهان

ژویی��ه 1974 بود؛ وقتی ویلیام س��ایمون 
وزیر خزانه‌داری جدید ایالات‌متحده به همراه 
گری پارسکی معاونش پا به هواپیمایی که به 
سوی عربستان می‌رفت گذاشت، فضا پرتنش 
ب��ود. آن س��ال، بحران نفت گریب��ان آمریکا 
را گرفت��ه بود. کش��ورهای عربی عضو اوپک، 
آمری��کا را ب��ه خاطر کمک نظام��ی به رژیم 
صهیونیس��تی در جن��گ یوم کیپ��ور تحریم 
کرده بودن��د و قیمت نفت چهار برابر ش��ده 
بود. نرخ تورم بالا رفته بود، بازار سهام سقوط 
کرده بود و اقتصاد آمریکا داش��ت رو به زوال 

می‌رفت. 
س��فر دو هفته‌ای س��ایمون به عربس��تان 
در ظاهر ی��ک تور دیپلماس��ی اقتصادی در 
سرتاسر اروپا و خاورمیانه بود که با دیدارهای 
عصرانه زیادی همراه بود. اما ماموریت اصلی، 
که در دای��ره خودی‌های ریچارد نیکس��ون، 
رئیس‌جمه��ور وق��ت آمری��کا ب��ه ص��ورت 
فوق‌محرمانه نگه داشته شده بود، در اقامتی 

چهار روزه در شهر ساحلی جده انجام شد. 
ه��دف آمریکا چه بود؟ که دنیا از نفت خام 
به‌عن��وان س�الح اقتصادی اس��تفاده نکند و 
راهی برای متقاعد کردن عربستان خشمگین 
پیدا کند تا با ثروت حاصل از دلارهای نفتی 
خود کس��ری بودجه آمریکا را کاهش دهد و 
به گفته پارس��کی، نیکس��ون از آنها خواسته 
ب��ود که به هیچ وجه دس��ت خالی برنگردند. 
ناکامی در این ماموریت نه‌تنها سلامت مالی 
آمری��کا را در معرض خطر ق��رار می‌داد بلکه 
می‌توانست به شوروی فرصت نفوذ به جهان 

عرب را بدهد. 
اگرچه سایمون در نگاه اول گزینه مناسبی 
برای ای��ن ماموریت به نظر نمی‌رس��د اما او 
بهتر از هر کسی اندازه بدهی دولت آمریکا را 
درک می‌کرد و می‌دانست چطور باید عرب‌ها 
را متقاعد کند ک��ه آمریکا امن‌ترین جا برای 
خواباندن دلارهای نفتی‌شان است. به همین 
دلیل توافقی بین ایالات‌متحده و عربس��تان 

سعودی صورت گرفت که رابطه این دو کشور 
در چهار دهه آین��ده را تحت تاثیر خود قرار 

داد. 
چارچوب اصلی کاملا س��اده بود؛ آمریکا از 
عربس��تان نفت می‌خرید و ب��ه آن تجهیزات 
نظامی م��ی‌داد. عربس��تان در ازایش بودجه 
میلی��اردی از دلاره��ای نفت��ی خ��ود را به 
خزان��ه‌داری آمریکا می‌س��پرد و به کس��ری 
بودج��ه دولت آمری��کا کمک می‌ک��رد. طی 
چند دی��دار دیگر جزییات این توافق‌نامه هم 
مشخص شد اما یک اتفاق مهم دیگر هم رخ 
داد؛ فیص��ل بن عبدالعزیز آل س��عود از وزیر 
خزانه‌داری آمریکا خواس��ت ک��ه این قرارداد 

کاملا محرمانه باقی بماند. 
این راز 40 س��ال مخفی نگه داش��ته شد 
و حالا فاش ش��ده اس��ت. وزارت خزانه‌داری 
ایالات‌متحده در پاس��خ به درخواست مبتنی 
ب��ر قانون آزادی اطلاع��ات بلومبرگ، راز 40 
ساله آمریکا و عربستان سعودی را فاش کرد. 
حالا همه دنیا می‌داند عربس��تان سعودی با 
117 میلی��ارد دلار س��پرده در خزان��ه‌داری 
آمریکا بزرگ‌ترین طلبکار این کش��ور است. 
اما فاش ش��دن این راز پرسش‌های زیادی را 
هم مطرح کرده اس��ت. یکی از مقامات سابق 
وزارت خزانه‌داری آمریکا که خواس��ته نامش 
فاش نش��ود، می‌گوید که طلب عربس��تان از 
آمریکا ش��اید دو یا حت��ی چند برابر این رقم 
باش��د. میزان بدهی آمریکا به عربس��تان در 
حال حاضر از هر دوره دیگری مهم‌تر اس��ت؛ 
س��قوط بهای نف��ت این نگران��ی را به وجود 
آورده که عربس��تان سعودی ش��اید بخواهد 
دارایی‌های خود را در کش��ورهای دیگر آزاد 
کن��د. یک نگرانی دیگر هم وجود دارد؛ اینکه 
عربس��تان از موقعیت خود در مهم‌ترین بازار 
بدهی دنیا به‌عنوان س�الح سیاسی استفاده 
کرد؛ مش��ابه هم��ان کاری ک��ه در دهه 70 

میلادی با نفت کرده بود. 
در ماه آوریل، عربس��تان هش��دار دارد که 
اگر کنگره بخواه��د لایحه‌ای را تصویب کند 
که براساس آن عربستان را به صورت قضایی 
درگیر پرونده حملات 11س��پتامبر کند، به 

ان��دازه 750 میلی��ارد دلارش در خزانه‌داری 
آمریکا و س��ایر دارایی‌هایش در این کش��ور 
معامله خواهد ک��رد. ای��ن را نیویورک‌تایمز 

می‌گوید. 
وزیر دارایی عربستان سعودی از اظهارنظر 
در  دارای��ی‌اش  ف��روش  احتم��ال  درب��اره 
خزان��ه‌داری آمریکا خودداری ک��رد. آژانس 
پولی عربستان س��عودی هم جزییات زیادی 
از اندازه واقعی طلب عربس��تان از آمریکا در 

اختیار بلومبرگ نگذاشت. 
مارک چندلر، رئیس دپارتمان استراتژی ارز 
در شرکت براون برادرز هریمن، قدیمی‌ترین 
و بزرگ‌ترین بانک خصوصی آمریکا می‌گوید: 
»بیایی��د فکر کنیم عرب‌ها بل��وف نمی‌زنند. 

آنها الان زیر فشار زیادی هستند.«
عربستان س��عودی که سال‌هاست با ثروت 
نفتی خود خدمات درمانی رایگان، یارانه‌های 
نفت��ی و افزایش منظم حق��وق را در اختیار 
مردم��ش می‌گ��ذارد، در ح��ال حاضر با یک 
بحران س��نگین مالی مواجه اس��ت. فقط در 
س��ال گذشته این کش��ور 111 میلیارد دلار 
از ذخای��رش را آزاد کرد تا بتواند بزرگ‌ترین 
کس��ری بودجه خود طی 25 سال را جبران 

کند. 
البته که بهای نفت را تا حدودی ثابت نگه 
داش��ت اما هنوز با روزه��ای اوج خود و نفت 

بشکه‌ای 100 دلار فاصله‌ زیادی دارد. 
وضعیت عربس��تان س��عودی ب��ه اندازه‌ای 
بحرانی شده که دارد بخشی از سهام شرکت 
نفت��ی مهم خود یعنی آرامکو را می‌فروش��د. 
به علاوه اینکه، تعهد به سیاس��ت چند ساله  
»وابس��تگی متقابل« می��ان ایالات‌متحده و 
عربس��تان س��عودی که از هم��ان توافق‌نامه 
سری س��ایمون آمد و در نهایت دو کشور را 
در برخی جوانب مش��ترک المنافع کرد، حالا 
دیگر کم‌کم دارد از بین می‌رود. نش��انه‌ها که 
این طور می‌گوید. تصمیم‌های ایالات‌متحده 
در حوزه سیاست خارجی و توسعه نفت شیل 
که در س��ال‌های گذش��ته از وابستگی نفتی 
آمری��کا به عربس��تان کاس��ته، از جمله این 

نشانه‌هاست. 

قیمت زعفران

قصه ناگفته بدهی 41ساله آمریکا به عربستان

یونان و طلبکارانش حالا دیگر به یک آرامش پس از توفان رس��یده‌اند چون بر س��ر 
یک بسته نجات پولی به توافق رسیده‌اند اما این بسته نجات پولی راه‌حل خاصی برای 
مش��کل بزرگ‌تر یونان و اروپا ارائه نمی‌دهد، اروپایی‌ها هنوز هم نمی‌خواهند پول‌شان 

را در یونان خرج کنند. 
جریان س��رمایه بین یونان و سایر کش��ورهای اروپایی شاخص خوبی برای اعتماد به 
یکپارچگی ارز مش��ترک این اتحادیه اس��ت. این موضوع را می‌توان با نگاهی به بدهی 
یونان به دیگر بانک‌های مرکزی کش��ورهای عضو اتحادیه اروپا ردیابی کرد. برای مثال 
جریان س��رمایه‌ میان یونان و اتحادیه اروپا پس از اینکه این کش��ور را تهدید به خروج 
از اتحادی��ه اروپ��ا کرد و از مردمش خواس��ت تا ارز یونان را به خارج از کش��ور نبرند، 

افزایش یافت. 
به قدرت رس��یدن نخست‌وزیر فعلی این کش��ور یعنی الکسیس سیپراس و سیاست‌ 
او برای حفظ فاصله این کش��ور با اتحادیه اروپا منجر به خروج ارز از این کش��ور ش��د. 
در طول یک س��ال میلادی منتهی به ژوئن 2015، معادل بیش از 40 درصد از تولید 
اقتصادی س��الانه یونان از این کش��ور ارز خارج ش��د. این روند پس از اینکه سیاس��ت 
س��یپراس در ماه جولای 180 درجه تغییر و با کاهش کسری بودجه در عوض گرفتن 
وام موافقت کرد، اوضاع در یونان بهتر شد. البته از آن زمان پول بخش‌خصوصی زیاد به 
یونان بازنگشته و این نشان‌دهنده متوقف نشدن تلاش‌ها برای کنترل سرمایه و تدوام 

نگرانی درباره باقی‌ماندن یونان در اتحادیه اروپا است. 
از ژوئن 2015 که خروج ارز از یونان رقم‌های خیره‌کننده‌ای داش��ت و حتی به 30 
درصد هم نزدیک ش��د تا آوریل 2016 سیاس��ت‌های دولت و اعتراض‌های مردم تنها 
توانس��ت روند منفی خروج ارز را کنترل کند. روند وارد شدن سرمایه اتحادیه اروپا به 
یونان در اوایل سال 2016 نسبتا خوب بود و به بالای 5درصد هم رسید اما این میزان 
در آوریل امسال دوباره سقوط کرد و جریان سرمایه در این زمان به نفع اتحادیه اروپا 
شد، یعنی پولی که از یونان خارج می‌شد، بیشتر از پولی بود که وارد این کشور می‌شد. 
تقریبا برای بازسازی اقتصاد یونان هیچ راهی جز بازگشت سرمایه‌های بسیار بزرگ‌تر 
به این کشور وجود ندارد. این اتفاق نمی‌افتد مگر سرمایه‌گذارها باور کنند که وضعیت 
مالی این کش��ور درحال��ت باثباتی قرار دارد. همانطور که گ��زارش صندوق بین‌المللی 
پول کاملا روش��ن ک��رده، بزرگ‌ترین مانع یونان برای بازس��ازی اقتصادش بدهی‌های 
غیرقابل‌تحمل اس��ت. تا زمانی‌که معضل بدهی‌ها موردتوجه قرار نگیرد، یونان در عمل 
به تعهدات خود نس��بت به طلبکارانش ناکام خواهد ماند. این روند طبعا به اقتصاد این 
کشور همچنان ضربه می‌زند و باعث خواهد شد مشکلات بزرگ‌تری سر راه این کشور 

باستانی قرار گیرد. 
کش��ورهای نس��بتا ثروتمندی که بیش��ترین طلب را از یونان دارند، احتمال کاهش 
بدهی‌ها را مطرح کرده‌اند اما قرار نیس��ت هیچ اقدام عملی دراین‌باره تا اواس��ط س��ال 
2018 انجام دهند. دراین‌حال، یونان باید ریاضت‌های بیشتری را تحمل کند تا بتواند 

نرخ بیکاری‌اش را در رقم 20 درصد نگه دارد. 

پول‌های اروپایی یونان را دوست ندارند
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مطالعات تازه موسسه وضعیت جهانی انرژی‌های تجدیدپذیر نشان داد برای نخستین بار کشورهای درحال‌توسعه بیشتر از همتایان توسعه‌یافته‌شان بر انرژی‌های سبز 
سرمایه‌گذاری کرد‌ه‌اند. سرمایه‌گذاری بر انرژی‌های سبز در  سال 2015  نسبت به سال قبل از آن 5 درصد افزایش یافت و به 286 میلیارد دلار رسید.

تلفن مستقیم: 86073283شماره 521 www.forsatnet.ir

آزاده اتحاد
منبع: بلومبرگ

ترجمه: سارا گلچین
Bloomberg :منبع

ترجمه: شکیبا شاملو رضایی
Echos :منبع

قیمت )تومان(درجه کیفیتوزنعنوان

116,800,000 کیلوگرمنگین صادراتی

116,500,000 کیلوگرمسرگل ممتاز صادراتی قائنات

125,800,000 کیلوگرمسرگل ممتاز قائنات

116,000,000 کیلوگرمپوشال

111,800,000 کیلوگرمسفیدی ) ریشه(

116,100,000 کیلوگرمنگین پوشال
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